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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar la gestion de residuos sélidos en
el municipio de Cobija, Bolivia, durante las gestiones 2018 a 2022. La ciudad de Cobija ha
experimentado un crecimiento poblacional significativo en los dltimos afios, lo que ha
conllevado a un aumento en la generacion de residuos y ha generado impactos negativos en el
medio ambiente, la salud publica y la calidad de vida de los habitantes.

El estudio se basa en una revision exhaustiva de datos, informes y estadisticas disponibles
para evaluar el desempefio del sistema de gestion de residuos sélidos a través de indicadores
clave, como la eficiencia de la recoleccion, el manejo de los diferentes tipos de residuos, los
métodos de tratamiento y disposicion final, y su impacto en el medio ambiente y la salud
publica.

Los hallazgos de la investigacion revelan que el municipio de Cobija enfrenta diversos
problemas y desafios en la gestion de residuos sélidos. Entre ellos se encuentra la falta de
infraestructura adecuada para la recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final de los
residuos, lo que resulta en impactos negativos en el medio ambiente y la salud publica.
Asimismo, se identificd la escasa participacion ciudadana en practicas de reduccion,
reutilizacion y reciclaje, debido a la falta de programas de educacion ambiental y
sensibilizacion sobre una gestion adecuada de los residuos. Otro problema relevante es la
limitada capacidad financiera y técnica del municipio para invertir en infraestructuras
modernas de gestion de residuos, como plantas de tratamiento y reciclaje.

Con base en los resultados obtenidos, se desarroll6 una propuesta integral de mejora
para la gestion de residuos solidos en Cobija. Esta propuesta incluye la implementacién de

tecnologias mas eficientes, la promocion de la separacion en origen, la educacion ambiental,



vii
la participacion ciudadana y el fortalecimiento de la infraestructura y los recursos disponibles,
los cuales pueden contribuir al desarrollo de un sistema de gestion de residuos s6lidos
sostenible y efectivo en el municipio.

Palabras clave: Gestion de residuos sélidos, municipio de Cobija, sostenibilidad, impacto

ambiental, salud publica.
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Abstract

The objective of this research was to analyze solid waste management in the
municipality of Cobija, Bolivia, during the 2018 to 2022 administrations. The city of Cobija
has experienced significant population growth in recent years, which has led to an increase in
the generation of waste and has generated negative impacts on the environment, public health
and the quality of life of the inhabitants.

The study is based on a comprehensive review of available data, reports and statistics
to evaluate the performance of the solid waste management system through key indicators,
such as collection efficiency, management of different types of waste, methods of treatment
and final disposal, and its impact on the environment and public health.

The research findings reveal that the municipality of Cobija faces various problems
and challenges in solid waste management. Among them is the lack of adequate infrastructure
for the collection, transportation, treatment and final disposal of waste, which results in
negative impacts on the environment and public health. Likewise, low citizen participation in
reduction, reuse and recycling practices was identified, due to the lack of environmental
education and awareness programs on adequate waste management. Another relevant problem
is the limited financial and technical capacity of the municipality to invest in modern waste
management infrastructure, such as treatment and recycling plants.

Based on the results obtained, a comprehensive improvement proposal for solid waste
management in Cobija was developed. This proposal includes the implementation of more
efficient technologies, the promotion of separation at source, environmental education, citizen

participation and the strengthening of infrastructure and available resources, which can



contribute to the development of a solid waste management system. sustainable and effective
in the municipality.
Keywords: Solid waste management, municipality of Cobija, sustainability, environmental

impact, public health.
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1. Introduccién

La ciudad de Cobija ha experimentado un importante crecimiento poblacional en los
ultimos afios. Segun los informes del Instituto Nacional de Estadistica (INE), Cobija se ha
convertido en la tercera ciudad con el mayor crecimiento de poblacién, con un aumento del
95% entre 2017 y 2022 (INE, 2022). Este acelerado crecimiento demogréfico ha sido uno de
los factores clave que ha contribuido a un aumento en la generacion de residuos tanto a nivel
local como global, lo cual ha generado impactos negativos en el medio ambiente, la salud
publica y la calidad de vida de sus habitantes.

Por lo tanto, fue fundamental realizar un analisis exhaustivo de la gestion de residuos
solidos en Cobija durante las ultimas 5 gestiones, con el fin de identificar las fortalezas y
debilidades existentes, y proponer mejoras que conduzcan hacia una gestion sostenible y
efectiva.

La investigacion permitio analizar los resultados de la gestion de residuos solidos en el
municipio de Cobija a través de la definicion de indicadores clave de desempefio, como la
eficiencia del sistema de recoleccion, el manejo de los diferentes tipos de residuos, los
métodos de tratamiento y disposicidn final utilizados, asi como su impacto en el medio
ambiente y la salud publica.

A través de una revision exhaustiva de los datos, informes y estadisticas disponibles,
se recopil6 informacidn relevante y se realiz6 un analisis comparativo de los resultados
obtenidos en cada una de las gestiones. Se identificaron los logros alcanzados, asi como las
deficiencias y desafios que persisten en la gestion de residuos sélidos en Cobija, y de esta
forma se desarrolld una propuesta de mejora integral y sostenible para la gestion de residuos
solidos en el municipio. La propuesta disefiada se basé en enfoques innovadores y mejores

practicas, considerando aspectos como la implementacion de tecnologias mas eficientes, la



promocion de la separacion en origen, la educacién ambiental, la participacion ciudadana y el
fortalecimiento de la infraestructura y los recursos disponibles.

La importancia de esta investigacion radica en la necesidad de abordar los diversos
problemas y desafios que enfrenta la gestion de residuos solidos en el municipio de Cobija, los
cuales tienen impactos negativos en la salud publica, el medio ambiente y la calidad de vida
de sus habitantes. Al realizar un analisis exhaustivo y proponer estrategias de mejora, este
estudio tiene como objetivo contribuir al desarrollo de un sistema de gestion de residuos
solidos sostenible y efectivo en Cobija.

2. Planteamiento del problema

La gestion de residuos en el municipio de Cobija enfrenta varios problemas y desafios
que requieren una atencion urgente. Actualmente, el municipio carece de la infraestructura
adecuada para la recoleccidn, transporte, tratamiento y disposicion final de los residuos
solidos, lo que genera impactos negativos en la salud publica, el medio ambiente y la calidad
de vida de los habitantes.

Ademas, la falta de conciencia y participacién ciudadana en préacticas de reduccion,
reutilizacion y reciclaje de los residuos solidos es otro problema significativo. No se
implementan programas de educacion ambiental y sensibilizacidn sobre una gestién adecuada
de los residuos, lo que ha llevado a una cultura de disposicién inadecuada, como la quema de
residuos sélidos a cielo abierto o la deposicidn ilegal de residuos en areas no designadas.

Otro desafio es la falta de recursos financieros y técnicos para implementar
infraestructuras modernas de gestién de residuos, como plantas de tratamiento y reciclaje. La
capacidad limitada del municipio para invertir en tecnologias adecuadas y la falta de
coordinacion entre los diferentes actores involucrados en la gestion de residuos son barreras

adicionales para una gestion sostenible.



Para abordar esta problematica, se llevé a cabo un exhaustivo andlisis de la gestion de
residuos solidos en el municipio de Cobija, lo que permitio identificar las deficiencias
existentes en los sistemas de recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final de los
residuos. Ademas, se examinaron los factores sociales, econdmicos y ambientales que
influyen en la gestion de los residuos.

Con base en los resultados obtenidos, se desarrollaron estrategias y propuestas
efectivas que fomentan la reduccion, reutilizacion, reciclaje de los residuos y la participacién
ciudadana en estas iniciativas, con el objetivo de lograr una gestion integral y sostenible de los
desechos en el municipio de Cobija.

2.1.  Formulacion del problema

¢Cual es el estado actual de la gestion de residuos so6lidos en el municipio de Cobijay

cudl deberia ser la propuesta de mejora para lograr una gestion sostenible?
3. Justificacion del Tema de Investigacion

La gestion de residuos solidos es un tema de gran relevancia y urgencia en la
actualidad, dada la creciente generacion de desechos y los impactos ambientales, sanitarios y
sociales que conlleva su manejo inadecuado. En el caso especifico del municipio de Cobija,
esta problematica ha adquirido una particular importancia debido al acelerado crecimiento
poblacional que ha experimentado en los ultimos afios.

Segun los informes del Instituto Nacional de Estadistica (INE), Cobija se ha
convertido en la tercera ciudad boliviana con el crecimiento demografico mas significativo,
con un aumento del 95% en su poblacién (INE, 2022). Este rapido incremento ha sido uno de
los principales factores que ha contribuido a un alarmante aumento en la generacion de

residuos solidos, tanto a nivel local como global.



Lamentablemente, el municipio no ha logrado desarrollar una infraestructura y
sistemas de gestion de residuos adecuados para hacer frente a esta situacion. La falta de
instalaciones apropiadas para la recoleccidn, transporte, tratamiento y disposicion final de los
desechos, asi como la insuficiente conciencia y participacion ciudadana en préacticas de
reduccion, reutilizacion y reciclaje, han derivado en impactos negativos sobre el medio
ambiente, la salud publica y la calidad de vida de los habitantes de Cobija.

En este contexto, ha sido imperativo realizar un analisis exhaustivo de la gestion de
residuos solidos en el municipio durante las ultimas cinco gestiones. Dicho analisis permitid
identificar las principales fortalezas, debilidades y desafios existentes, con el fin de desarrollar
una propuesta de mejora integral y sostenible que aborde de manera efectiva esta
problematica.

La relevancia de esta investigacion radico en la necesidad urgente de encontrar
soluciones viables que permitan mitigar los impactos ambientales y sanitarios asociados a la
inadecuada gestidn de los residuos solidos en Cobija. Los resultados y recomendaciones que
surgieron de este estudio son de gran utilidad para las autoridades municipales, al proveerles
de un diagnostico detallado y estrategias concretas para avanzar hacia una gestion sostenible
de los desechos, en beneficio de la poblacion y el medio ambiente.

4. Obijetivos
4.1. Objetivo general
Analizar el estado actual de la gestion de residuos solidos en el municipio de Cobija 'y

proponer mejoras con el fin de lograr una gestion sostenible de los residuos.



4.2.  Objetivos especificos

e Evaluar el sistema actual de gestion de residuos solidos en el municipio de Cobija,
considerando aspectos como la recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final
de los residuos.

o ldentificar las fortalezas y debilidades del sistema actual de gestion de residuos sélidos
en el municipio de Cobija, tomando en cuenta los criterios técnicos de gestion.

e Proponer estrategias y practicas sostenibles para mejorar la gestion de residuos sélidos
en el municipio de Cobija, considerando la reduccidn, reutilizacién, reciclaje y otras
practicas de manejo adecuado de los residuos.

e Elaborar recomendaciones y lineamientos para implementar las mejoras propuestas,
tomando en cuenta los aspectos sociales, econémicos y ambientales del municipio.

5. Revision Bibliografica
5.1.  Gestion de residuos a nivel global

La gestion de los desechos sélidos es un problema universal que atafie a todo habitante
del planeta. Y con mas del 90 % de los desechos que se vierten o queman a cielo abierto en los
paises de ingreso bajo, son los pobres y los méas vulnerables quienes se ven mas afectados
(Banco Mundial, 2023).

En los altimos afos, los deslizamientos de basureros (Banco Mundial, 2023) han
enterrado a viviendas y personas bajo pilas de residuos. Y son los méas pobres los que suelen
vivir cerca de los vertederos de residuos solidos alimentan el sistema de reciclado de su ciudad
a través de la recoleccion de desechos, lo que los hace susceptibles de sufrir consecuencias
graves para la salud.

“La gestion inadecuada de los desechos esta produciendo la contaminacion de los

océanos del mundo, obstruyendo los drenajes y causando inundaciones, transmitiendo
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enfermedades, aumentando los afecciones respiratorias por causa de la quema, perjudicando a
los animales que consumen desperdicios, y afectando el desarrollo econémico, por ejemplo, al
perjudicar el turismo”, afirm6é Sameh Wahba, director de Desarrollo Urbano y Territorial,
Gestion de Riesgos de Desastres, y Resiliencia del Banco Mundial (citado en Banco Mundial,
2023).

Los gases de efecto invernadero provenientes de los desechos son un factor
fundamental que contribuye al cambio climatico. En 2016, el 5 % de las emisiones mundiales
provenian de la gestion de los desechos solidos, sin incluir el transporte (Garcia et al., 2022).
5.2.  Gestion de residuos en Bolivia

La gestion de residuos en Bolivia ha sido un desafio importante en los ultimos afios
debido al aumento de la generacion de residuos sélidos y a la falta de infraestructura y
capacidades técnicas adecuadas para su adecuada gestion. A continuacion, se presenta un
estado del arte sobre la gestion de residuos en Bolivia, destacando los principales avances,
retos y oportunidades identificados en la literatura y en las politicas y regulaciones vigentes:

"La generacion de residuos solidos en Bolivia ha aumentado en los ultimos afios
debido al crecimiento poblacional, el cambio en los patrones de consumo y la urbanizacion
acelerada™ (Gonzales, 2019). Se estima que en Bolivia se generan aproximadamente 2.2
millones de toneladas de residuos sélidos al afio, con una tasa de generacion per capita de
alrededor de 0.22 kg/persona/dia (Gonzales, 2019).

“El municipio de Cobija produce diariamente aproximadamente 60 toneladas de
basura, de las cuales entre el 10 y 20 por ciento son echadas por los vecinos en terrenos

baldios y en los arroyos” (El Deber, 2019)



El afio 2006 se realiz6 un nuevo estudio de caracterizacion con la finalidad de obtener
datos actualizados. Dicho estudio dio como resultado una produccion per cépita de 0,398
kg/hab/dia (Ministerio de Agua y Gobierno Municipal de Cobija, 2006)

El répido crecimiento demografico de la ciudad ha provocado un proceso acelerado de
urbanizacion, lo que implica una mayor ocupacion del suelo, un incremento en el consumo de
energia, un mayor consumo de agua y una progresiva generacion de aguas residuales y
residuos solidos, que se han convertido en fuertes presiones para el medio ambiente, que
pueden tener efectos negativos para el desarrollo futuro de la ciudad y la calidad de vida de los
pobladores (GEO Cobija, PNUD-HERENCIA —Municipalidad de Cobija, 2016)

5.3. Normativa, politicas y programas nacionales y locales relacionados con la gestion
de residuos solidos

Bolivia ha desarrollado un robusto marco normativo y de politicas publicas
relacionado con la gestion de residuos sélidos a nivel nacional. La principal legislacion que
rige esta materia es la Ley N° 755 de Gestion Integral de Residuos Sélidos, promulgada en
2015, la cual establece los principios, objetivos y lineamientos generales para el manejo
adecuado de los residuos en el pais.

Mas alla de esta ley, existen otras normativas que complementan y regulan aspectos

especificos de la gestion de residuos. Entre estas se encuentran:

Ley 1333 de Medio Ambiente y sus Reglamentos.

Decreto de Ley 19172 de Proteccion y Seguridad Radioldgica y sus Reglamentos.

- Ley 1737 de Medicamentos y sus Reglamentos.

- Reglamento Ambiental Municipal.

- Decreto de Ley 15629 del Cddigo de Salud y Reglamento para la gestion de residuos

solidos generados en establecimientos de salud y sus normas.



- Norma de residuos NB-758 y NB-760, Instituto Boliviano de Ciencia y Tecnologia

Nuclear (IBTEN), IBNORCA, 69001, 69002, 69003, 69004, 69005, 69006 y 69007.

- Ley que Ratifica la Convencion Marco sobre el Cambio Climatico, Ley 1576, julio de

1994.

- Reglamentos de la Ley de Medio Ambiente, Decreto Supremo 24176, diciembre de

1995.

- Reglamento de gestion ambiental de sustancias agotadoras de ozono, Decreto Supremo

27562, junio de 2004
5.4. Rolesy responsabilidades de los diferentes actores en la gestion de residuos

La Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos (Ley N° 755, 2015) establece los
principios, lineamientos y mecanismos para la gestion integral de residuos sélidos en el pais.
Esta ley define las responsabilidades de los diferentes niveles de gobierno y actores, y
promueve la prevencion, reduccion, reutilizacion, reciclaje y valorizacion de los residuos
(Gobierno de Bolivia, 2015).

En el marco de la estructura y organizacion territorial del Estado, la Constitucion
Politica del Estado (2009) establece, en la Tercera Parte, Titulo I, la distribucién de
competencias para los diferentes niveles de Estado: Gobierno Central, Departamental y
Municipal. Respecto al sector de Residuos Sélidos, la Constitucion establece competencias
privativas y exclusivas para el nivel central del Estado, que consisten en la Formulacion de
Politicas de Estado y el Régimen General (Art. 298). Asi también, establece competencias
concurrentes entre el nivel central del Estado y las unidades territoriales autonomas (Art. 299)
(Constitucion Politica del Estado, 2009).

Para los gobiernos municipales autdnomos, la Constitucion Politica del Estado (2009)

establece competencias exclusivas que consisten en la implementacion de las Politicas de



Estado y la ejecucion del Servicio de Aseo (Art. 302). Estas competencias se encuentran
descritas en los Articulos 298 y 299, que contemplan actividades y proyectos de agua potable
y tratamiento de residuos solidos.

La Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion "ANDRES IBANEZ" (2010) tiene
por objeto regular el régimen de autonomias por mandato del Articulo 271 de la Constitucién
Politica del Estado y las bases de la organizacion territorial del Estado. Con respecto al sector
residuos, esta ley establece en el Articulo 88 (Biodiversidad y Medio Ambiente) la
distribucion de competencias concurrentes entre los diferentes niveles de gobierno (Ley
Marco de Autonomias y Descentralizacion "ANDRES IBANEZ", 2010).

La Ley de la Madre Tierra N° 71 (2010), en fase de aprobacién, establece en su
Articulo 7 (Derechos de la Madre Tierra) el derecho a vivir libre de contaminacion, que
incluye el derecho a la preservacion de la Madre Tierra de contaminacion de cualquiera de sus
componentes, asi como de residuos toxicos y radioactivos generados por las actividades
humanas (Ley de la Madre Tierra N° 71, 2010).

Por otra parte, la Ley de Municipalidades N° 2028 (1999) establece en su Articulo 79
(Plan de Ordenamiento Urbano y Territorial) que las areas de uso, como los depdsitos de
residuos y desechos, deben usar del subsuelo y contar obligatoriamente con una red de
distribucion de servicios de mayor capacidad, con los medios de eliminar o disminuir los
riesgos de contaminacion ambiental e insalubridad (Ley de Municipalidades N° 2028, 1999).

La Ley de Medio Ambiente N° 1333 (1992) tiene como objetivo fundamental la
proteccién y conservacion del Medio Ambiente. Esta ley se encuentra reglamentada mediante
el Reglamento de Gestion de Residuos Sélidos (RGRS) (Decreto Supremo N° 24176, 1995),
que tiene por objeto establecer el régimen juridico para la ordenacion y vigilancia de la

gestion de los residuos solidos (Ley de Medio Ambiente N° 1333, 1992).
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Adicionalmente, existen varios reglamentos y decretos supremos relacionados, entre
ellos:
- Reglamento de la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos (DS N° 2954, 2016)
(Gobierno de Bolivia, 2016a)
- Normas Técnicas Bolivianas para la Gestion de Residuos Solidos (Ministerio de
Medio Ambiente y Agua de Bolivia, 2023)
- Decreto Supremo N° 2954 sobre Gestion Integral de Residuos Solidos (2016)
(Gobierno de Bolivia, 2016b)
- Otras normas sobre residuos peligrosos, biologicos, electronicos, etc.
A nivel nacional, el Gobierno (a través del Ministerio de Medio Ambiente y Agua)
tiene las siguientes responsabilidades:
- Formular politicas, planes y programas nacionales de gestion de residuos.
- Emitir normas, reglamentos y lineamientos técnicos.
- Coordinar la implementacion y el financiamiento de proyectos a nivel nacional.
Por su parte, los Gobiernos municipales son los responsables de la gestion integral de
residuos solidos a nivel local. Sus principales roles incluyen:
- Desarrollar planes municipales de gestion de residuos.
- Prestar los servicios de recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final de
los residuos.
Finalmente, el sector privado y la sociedad civil tienen un papel importante en la
gestion de residuos a través de actividades de reciclaje, valorizacién y disposicion final.
Ademas, deben asumir la responsabilidad extendida del productor para ciertos tipos de

residuos y promover la educacién y concienciacion ambiental de la poblacion.
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5.5. Generacidn, composicion, recoleccion, tratamiento y disposicién final de residuos
solidos a nivel nacional y municipal

De acuerdo al "Plan Nacional de Gestion Integral de Residuos Sélidos™ (Ministerio de
Medio Ambiente y Agua, 2017), el resumen sobre la generacidn, composicion, recoleccion,
tratamiento y disposicion final de residuos sélidos a nivel nacional y municipal en Bolivia es
el siguiente:

A nivel nacional, se estima que la generacion de residuos solidos alcanza
aproximadamente 3,6 millones de toneladas anuales, con una tasa de crecimiento del 3,5%
anual (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2017). La composicion de los residuos esta
dominada por la fraccién orgénica, que representa entre el 50-65% del total (Ministerio de
Medio Ambiente y Agua, 2017).

En cuanto a la recoleccion, a nivel nacional se alcanza una cobertura del 76,9%, con
importantes diferencias entre las zonas urbanas (86,2%) y rurales (43,9%) (Ministerio de
Medio Ambiente y Agua, 2017). Sin embargo, el tratamiento y disposicion final de los
residuos recolectados presentan importantes desafios, ya que solo el 13,5% de los municipios
cuentan con rellenos sanitarios, mientras que el 86,5% dispone los residuos en botaderos a
cielo abierto (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2017).

A nivel municipal, la situacion varia entre las diferentes ciudades, pero en general se
observan deficiencias en la cobertura de recoleccion, tratamiento y disposicién final adecuada
de los residuos sélidos (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2017).

Las principales leyes y regulaciones que rigen la gestion de residuos sélidos en
Bolivia, incluida la Ley del Medio Ambiente (Ley No. 1333 de 1992) y los reglamentos

relacionados (Contraloria General del Estado, 2022).



Estas leyes establecen la responsabilidad del Estado y la sociedad de garantizar un
medio ambiente saludable y adecuado, y requieren la implementacién de un programa de
Gestion Integral de Residuos Sdélidos (Contraloria General del Estado, 2022).

Con respecto a la recoleccion, tratamiento y disposicion final de residuos, se debe
considerar el manejo diferenciado de los residuos a lo largo de las etapas de separacion,
almacenamiento, recoleccion, transporte, transferencia, tratamiento y disposicion final

(Contraloria General del Estado, 2022).
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Los problemas especificos identificados incluyen la falta de regulacién, infraestructura

y equipos inadecuados para la recoleccion y transporte, y una disposicion final inapropiada
(Contraloria General del Estado, 2022).

De acuerdo con el estudio realizado por Trujillo et al. (2019), a nivel nacional, la

generacion de residuos solidos en Bolivia alcanza aproximadamente 1,8 millones de toneladas

por afno.

La composicion de los residuos sélidos a nivel nacional se caracteriza por un alto
porcentaje de materia organica (alrededor del 55%), seguido de plasticos (12%), papel y
carton (8%), vidrio (3%) y otros materiales (22%) (Trujillo et al., 2019).

La cobertura de recoleccion de residuos solidos a nivel nacional es de
aproximadamente el 70%, con importantes diferencias entre areas urbanas y rurales
(Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2018).

En cuanto al tratamiento y disposicion final, solo el 35% de los residuos solidos
recolectados reciben un tratamiento adecuado, mientras que el 65% restante se dispone de
manera inadecuada en vertederos a cielo abierto o rellenos sanitarios no controlados

(Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2018).



5.6. Fuentes de residuos sélidos municipales
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Las fuentes de residuos municipales consideran los siguientes:

Tabla 1
Fuentes de residuos municipales

Fuente Instalaciones, actividades 0 Tipo de residuos sélidos
localizaciones donde se generan

Doméstica Viviendas  aisladas y  bloques Residuos de comida, papel carton,
residenciales de baja, mediana y elevada plasticos, textiles, cueros, madera, vidrios,
altura, unifamiliares y multifamiliares latas de hojalata, neumaticos, residuos

peligrosos, etc.

Comercial Tiendas, restaurantes, mercados, Papel, cartén, plasticos, madera, residuos
edificios de oficina, hoteles, imprentas, de comida, vidrios, metales, residuos
gasolineras, talleres mecanicos,etc. especiales y peligrosos.

Institucional Escuelas, hospitales, carceles, centros Papel, carton, plasticos, madera, residuos
gubernamentales de comida, vidrios, metales, residuos

especiales y peligrosos.

Construcccion y Lugares nuevos de construccion, lugares Madera, acero, hormigdn, suciedad, etc.

demolicion de reparacion y renovacion de carreteras,

Servicios municipales

derribo de edificios, pavimentos rotos.

Limpieza de calle, paisajismo, limpieza
de cuencas, parques y playas, otras zonas de
recreo.

Residuos especiales, basuras, barreduras
de las calles, recortes de arboles y plantas,
residuos de cuencas, residuos generales de
parques, palyas y zonas de recreo, etc.

Nota: Clasificacion de las fuentes de residuos, tomada del Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2012.

5.7.  Clasificacion de los residuos municipales

Segun la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos (Ley N° 755, 2015), los residuos

solidos municipales se clasifican de la siguiente manera (Gobierno de Bolivia, 2015):

Residuos organicos:

e Restos de alimentos

e Desechos de jardineria y poda

e Papeles y cartones biodegradables

Otros residuos de origen bioldgico

Residuos inorganicos:

Plasticos
Vidrio
Metales
Textiles

Papel y carton no biodegradables
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Otros residuos de origen no bioldgico

Residuos peligrosos:

Pilas y baterias

Productos quimicos

Residuos hospitalarios

Aceites usados

Lamparas y fluorescentes

Otros residuos que presenten caracteristicas de peligrosidad

Adicionalmente, el Reglamento de la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos (DS

N° 2954, 2016) establece una clasificacion mas detallada que incluye (Gobierno de Bolivia,

2016):

Residuos de manejo especial:

Residuos electronicos

Llantas y neumaticos

Escombros de construccién y demolicién
Residuos voluminosos

Esta clasificacion permite diferenciar los tipos de residuos y establecer los

procedimientos y requisitos especificos para su gestion integral, incluyendo la recoleccion,

transporte, tratamiento y disposicion final.

5.8.

Clasificacion bésica de los residuos solidos segun procedencia y naturaleza

La clasificacién basica de los residuos solidos en Bolivia segln su procedencia y

naturaleza, de acuerdo con la Ley de Medio Ambiente No. 1333 y su Reglamento de Gestion

de Residuos Sdlidos (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2012).

Los principales tipos de residuos solidos incluyen:

A. Residuos Domiciliarios
B. Residuos VVoluminosos
C. Residuos Comerciales

D. Residuos de Limpieza de Areas Publicas
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E. Residuos Especiales (vehiculos, electrodomeésticos, neumaticos, residuos
sanitarios, animales muertos, escombros, residuos de jardineria)
F. Residuos Industriales Asimilables a Domiciliarios
G. Restos de Mataderos
H. Lodos
I. Residuos Agricolas, Ganaderos y Forestales
J. Residuos Mineros y Metallrgicos
K. Residuos Peligrosos
Esta clasificacion ayuda a entender los diferentes origenes y caracteristicas de los
residuos solidos en Bolivia, lo cual es importante para desarrollar estrategias adecuadas de
recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final (Ministerio de Medio Ambiente y
Agua, 2012).
5.9. Factores que intervienen en la gestion de residuos
Segun el informe de la Unidad Auditoria Interna del Gobierno Autonomo Municipal
de Cobija (2021) existen varios los factores que aportan para que el fendbmeno se presente de
manera no adecuada. Entre ellos podemos citar: escasos recursos econémicos, rotacion de
funcionarios, discontinuidad en la planificacion y actividades, no existe motivacion al
personal, falta de idoneidad para el cargo, instalaciones administrativas antiguas y en mal
estado, administracion débil, escasa planificacion y regulacién de los aspectos operativos del
servicio, entre otros. Por todos esos factores, el servicio de aseo urbano no refleja una gestion
integral que asegure la proteccion de la salud y el medio ambiente (Gobierno Autonomo
Municipal de Cobija, 2021)
De acuerdo a la investigacion realizada sobre los residuos sélidos en la ciudad de

Cobija la administracion de la Unidad no ha mantenido la constancia suficiente que
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garantice la aplicacion total de un plan de trabajo, se evidencia rotacién y falta de
idoneidad para el cargo, pues sin desmerecer el trabajo de los anteriores jefes, sostenemos que
esta unidad debe contar con un profesional formado en el area de ciencias bioldgicas y
naturales o ramas afines para que comprenda la tematica relacionada al medio ambiente.

Existe un esfuerzo marcado por administrar la escasez de recursos, materiales,
infraestructurales y financieros para el cumplimiento de objetivos (Bautista, NUfiez y
Calderdn, 2010)

La Unidad de Aseo Urbano de la ciudad de Cobija ofrece el servicio de limpieza
publica y como subservicios realiza:

o Barrido de vias y areas publicas.
o Recoleccién y transporte.
o Disposicion final.

El subservicio de barrido de vias y areas publicas se realiza en las vias pavimentadas,
asfaltadas y con loseta, como también en mercados y plazas. La técnica es manual y son
cuarenta barredores que recorren rutas fijas de limpieza por semana y recogen los residuos
solidos y la transportan en pequefios carritos basureros de dos ruedas hasta el colocado en
volquetas para su disposicion final en el botadero.

El manejo de los residuos sélidos en el municipio de Cobija trabaja tnicamente con el
sistema de recoleccién y la disposicion final de los desechos, descuidando y desconociendo su
conexién con otros aspectos.

Segun Bautista, Nufiez y Calderdn (2010) el almacenamiento de residuos sélidos
domiciliarios es responsabilidad de los generadores, en este caso los pobladores de la
ciudad, quienes por lo observado tienen habitos de almacenar los residuos al interior de su

hogar, en la parte posterior, y depositar la residuos solidos en los contenedores fijos de color
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verde que estan dispuestos en diferentes lugares de la ciudad, fuera de sus domicilio o en las
esquinas de su calle, exponiéndola al ataque de los perros callejeros y de otros animales o
insectos. Entre el material utilizado podemos citar: bolsa plastica negra, bolsa de yute,
basureros de plastico, metal y madera. No se procede a la clasificacion, por desconocimiento,
por falta de hébito o porque lo consideran innecesario ya que los vehiculos recolectores no son
adecuados para transportar residuos solidos seleccionada. Algunos vecinos llevan los residuos
solidos que generan a botaderos ilegales que quedan fuera del radio urbano de la ciudad.

Por otro lado, de acuerdo al Ministerio de Medio Ambiente y Agua la “(...)
infraestructura de gestion de residuos en Bolivia es limitada, con la falta de infraestructura
adecuada para la recoleccién, transporte, tratamiento y disposicion final de los residuos
solidos" (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2009). Muchos municipios en Bolivia
carecen de sistemas de recoleccion selectiva y de infraestructura de tratamiento y disposicion
final adecuada, lo que resulta en una gestion inadecuada de los residuos y la acumulacion de
residuos solidos en areas urbanas y rurales (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2011).

"Bolivia cuenta con regulaciones y politicas en materia de gestion de residuos, como la
Ley N° 755 de Gestion Integral de Residuos, que establece los principios y directrices para
una gestion adecuada de los residuos sélidos™ (Ley N° 755, 2015). Sin embargo, la
implementacién y cumplimiento de estas regulaciones aun enfrenta desafios, como la falta de
recursos y capacidades técnicas, la falta de coordinacion entre los niveles de gobierno y la
falta de conciencia y participacién ciudadana (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2011).

Por otro lado, con respecto a las practicas de gestion de residuos "En Bolivia se han
implementado algunas practicas de gestion de residuos, como la recoleccién y disposicion
final en vertederos, la valorizacion energética y la promocién del reciclaje en algunos

municipios" (Medrano, 2021). Sin embargo, estas practicas aun enfrentan desafios en términos
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de su viabilidad técnica, financiera y ambiental, asi como en la participacion y concientizacion
de la poblacion (Medrano, 2021).

"Los principales retos identificados en la gestion de residuos en Bolivia incluyen la
falta de infraestructura y capacidades técnicas, la falta de financiamiento y recursos, la falta de
coordinacion y participacion entre los niveles de gobierno, la falta de conciencia y
participacion ciudadana, y la falta de politicas y regulaciones efectivas” (Medrano, 2021). Sin
embargo, también se identifican oportunidades para mejorar la gestion de residuos en Bolivia,
como el fortalecimiento de la capacidad técnica y financiera de los municipios, la promocion
de la economia circular y el reciclaje, la educacion ambiental y sensibilizacion ciudadana, y la
colaboracion entre los sectores publico, privado y la sociedad civil (Melgar, 2022).

5.10. Procesos y tecnologias para la recoleccién, transporte, tratamiento y disposicion
final de residuos solidos en el municipio de Cobija

Segun la "Guia de Educacién Ambiental en la Gestidn Integral de Residuos Sélidos™
del Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAYA, 2019), los procesos y tecnologias para
la recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final de residuos solidos en Bolivia se
caracterizan de la siguiente manera:

Recoleccion y transporte:

- Larecoleccidn de residuos sélidos generalmente se realiza de forma manual,
utilizando carros o camiones recolectores (MMAYA, 2019).

- La cobertura de recoleccion es desigual, siendo mas baja en zonas periurbanas y
rurales (MMAYA, 2019).

- Existen problemas de eficiencia y planificacion de las rutas y horarios de recoleccion
(MMAYA, 2019).

- Tratamiento:
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- Predomina el tratamiento informal e inadecuado de los residuos, como quema a
cielo abierto y disposicion en botaderos (MMAYA, 2019).

- Existen algunas experiencias incipientes de separacion en origen, reciclaje y
compostaje, pero su alcance es limitado (MMAYA, 2019).

- Hay poca infraestructura y capacidad instalada para el tratamiento y valorizacion de
residuos (MMAYA, 2019).

- Disposicion final:

- Lamayoria de los municipios disponen los residuos en botaderos a cielo abierto, sin
controles ambientales (MMAYA, 2019).

- Existen algunos rellenos sanitarios, pero su funcionamiento y mantenimiento
presentan deficiencias (MMAYA, 2019).

- Los procesos de cierre y remediacidn de los botaderos a cielo abierto existentes son
lentos y escasos (MMAYA, 2019).

5.11. Disefioy operacion de rellenos sanitarios en Cobija

El gobierno boliviano, a través del presidente Lucho Arce, entreg6 un proyecto
integral de tratamiento de residuos solidos en la ciudad de Cobija, Departamento de Pando
(Comunicacion del Estado Plurinacional de Bolivia, 2023).

Este proyecto forma parte de los esfuerzos del gobierno por implementar una Gestion
Integral de Residuos Sélidos (GIRS) en el pais, la cual busca mejorar los servicios de
recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final adecuada de los residuos solidos
(Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019).

El proyecto en Cobija incluye la construccion de un relleno sanitario que cumpla con

los estandares ambientales requeridos, lo que permitira erradicar los botaderos a cielo abierto
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y mejorar la disposicién final de los residuos en la region de Pando (Comunicacion del Estado
Plurinacional de Bolivia, 2023).

Segun el Ministerio de Medio Ambiente y Agua (2019), la mayoria de los municipios
en Bolivia disponen los residuos en botaderos a cielo abierto, sin los controles ambientales
necesarios, por lo que este proyecto representa un avance significativo en la gestion integral
de residuos solidos en el pais.

La implementacion de este Relleno Sanitario en Cobija es un paso importante hacia
una Gestion Integral de Residuos Sélidos més eficiente y sostenible en Bolivia, tal como lo
establece el Ministerio de Medio Ambiente y Agua en su Guia de Educacion Ambiental
(2019).

5.12. Indicadores y sistemas de monitoreo de la gestidn de residuos sélidos

Los indicadores ambientales han evolucionado con el objetivo de optimizar la Gestion
Ambiental en las organizaciones, siendo ampliamente utilizados por los paises desarrollados y
promovidos en la implementacién de normas internacionales como la 1SO 14001:2015 (HSE
Software, 2021).

La norma ISO 14001:2015 "Sistemas de gestion ambiental: requisitos con orientacion
para su uso" esta disefiada para optimizar el desempefio ambiental de las organizaciones,
gestionando de forma efectiva las responsabilidades ambientales de manera sistematica y
sostenible (HSE Software, 2021).

Los principales objetivos de los indicadores de desempefio y gestion de residuos son:
evaluar la eficiencia y eficacia de la gestion ambiental, identificar estrategias para planes de
accion, establecer indicadores para evaluar, controlar y medir el desempefio ambiental,
posicionar a la organizacion en materia de gestion ambiental, y mejorar continuamente las

condiciones ambientales (HSE Software, 2021).
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Los indicadores ambientales de desempefio deben cumplir con caracteristicas como ser
medibles, claros, precisos, de facil entendimiento e integracion a otros modelos de gestion
(HSE Software, 2021).

Algunos de los principales indicadores de cumplimiento ambiental y gestion de
residuos en un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) incluyen: presupuesto ambiental, tasa de
objetivos ambientales cumplidos, porcentaje de capacitacion ambiental, tasa de no
conformidades ambientales, cantidad de residuos industriales, de manejo especial y peligrosos

recolectados (HSE Software, 2021).

5.13. Desafios y problemas comunes en la gestion de residuos sélidos a nivel municipal
en Bolivia
Segun la "Guia de Educacién Ambiental en la Gestion Integral de Residuos Sélidos™
(Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019), los principales desafios y problemas en la
gestion de residuos solidos en Bolivia incluyen:
1. Debilidades en el marco normativo e institucional:

- Desarticulacion y falta de coordinacion entre los diferentes niveles de gobierno:
"Existe una desarticulacién y falta de coordinacién entre los diferentes niveles de
gobierno (nacional, departamental y municipal) en torno a la gestion integral de
residuos sélidos™ (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019, p. 15).

- Insuficiente desarrollo e implementacion de politicas y normativas para la GIRS: "El
desarrollo e implementacion de politicas y normativas para la GIRS en Bolivia ain es
limitado” (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019, p. 16).

- Limitada capacidad tecnica y de gestion de los gobiernos municipales: "Los gobiernos
municipales presentan limitada capacidad técnica y de gestion para implementar

adecuadamente la GIRS™ (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019, p. 17).
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2. Deficiencias en los servicios de recoleccion y disposicion final:

Baja cobertura de recoleccion de residuos, especialmente en zonas periurbanas y
rurales: "Existe una baja cobertura de recoleccion de residuos solidos, especialmente
en zonas periurbanas y rurales” (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019, p. 19).
Inadecuada disposicion final de residuos, con presencia de botaderos a cielo abierto:
"La disposicion final de residuos solidos se realiza en su mayoria en botaderos a cielo
abierto, sin cumplir con estdndares ambientales” (Ministerio de Medio Ambiente y
Agua, 2019, p. 20).

Carencia de rellenos sanitarios que cumplan con estandares ambientales: "EXiste una
carencia de rellenos sanitarios que cumplan con los estandares ambientales

requeridos” (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019, p. 20).

3. Limitado aprovechamiento y valorizacion de residuos:

Predominio de practicas de disposicién final sobre el reciclaje y recuperacion:
"Predominan las practicas de disposicion final de los residuos sobre el reciclaje y la
recuperacion de los mismos™ (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019, p. 23).
Débil desarrollo de cadenas de reciclaje y mercados para productos reciclados: "El
desarrollo de cadenas de reciclaje y mercados para productos reciclados en Bolivia
aun es debil" (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019, p. 24).

Insuficiente promocidn de la separacion en origen y la recoleccién selectiva: "La
promocion de la separacion en origen y la recoleccion selectiva de residuos sélidos es

aun insuficiente™ (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019, p. 24).
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4. Debilidades en la educacidn y participacion ciudadana:

- Escasa educacion ambiental y sensibilizacion de la poblacion sobre la GIRS: "Existe
una escasa educacion ambiental y sensibilizacion de la poblacién en torno a la GIRS"
(Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019, p. 27).

- Limitada participacion y responsabilidad compartida de la ciudadania: "La
participacion y responsabilidad compartida de la ciudadania en la GIRS es aln
limitada" (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019, p. 27).

- Falta de articulacién entre actores publicos, privados y comunitarios: "Existe una falta
de articulacion entre los diferentes actores publicos, privados y comunitarios
involucrados en la GIRS" (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019, p. 28).

La ciudad de Cobija, capital del departamento de Pando en Bolivia, presenta desafios
en la gestion de los residuos sélidos domiciliarios (RSD). Con una poblacién cercana a los
50,000 habitantes (INE, 2020) y una generacion estimada de mas de 1,000 toneladas de
residuos al mes, Cobija enfrenta problemas de falta de informacion sobre la recoleccion
diferenciada, deficiencias en la clasificacion en la estacion de transferencia y deficiencias en
la disposicidn final, lo que reduce la sustentabilidad ambiental de la ciudad (Ministerio de
Medio Ambiente y Agua, 2019).

Se deben identificar los ejes de intervencion para mejorar la gestion actual de los RSD
en Cobija, a través de la educacion ambiental, el mejoramiento de la informacion a nivel
municipal y la implementacion de otros instrumentos de gestion ambiental (Ministerio de
Medio Ambiente y Agua, 2019).

Por otro lado, segun el Diagndstico de la Gestion de Residuos Sdélidos en el
Departamento de Pando", el diagndstico realizado presenta los siguientes resultados clave

sobre la situacion de la gestion de residuos en el departamento de Pando, Bolivia:
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- Ausencia de una autoridad departamental de residuos sélidos claramente
definida.
- Poca coordinacion interinstitucional entre los diferentes niveles de gobierno.
- Limitada capacidad técnica y de gestion de los municipios.
- Insuficiente presupuesto municipal asignado a la gestion de residuos solidos.
- Débil sostenibilidad financiera de los servicios de recoleccion y disposicion
final.
- Operativo:
- Cobertura de recoleccion de residuos solidos urbanos limitada.
- Disposicion final inadecuada en la mayoria de los municipios.
- Escasa separacién y aprovechamiento de residuos solidos.
- Presencia de botaderos a cielo abierto que generan impactos ambientales.
- Falta de infraestructura y equipamiento adecuado para el manejo de residuos.
- Débil promocion de préacticas de reduccidn, reutilizacién y reciclaje de residuos.
- Inexistencia de programas de compostaje o valorizacion de residuos organicos.
- Limitada conciencia y participacién ciudadana en la gestion de residuos.
- Necesidad de fortalecimiento de capacidades de actores involucrados.
(Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019)

Asimismo, en el mismo diagndstico se identifica que, la cobertura de recoleccion de
residuos sélidos en Cobija es limitada, con deficiencias operativas que generan impactos
ambientales (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019). Ademas, la disposicién final de
los residuos se realiza de manera inadecuada, a través de un botadero a cielo abierto que

carece de las condiciones técnicas necesarias (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019).
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En cuanto a la prevencion y aprovechamiento, el diagnostico sefiala la debil promocion
de practicas de reduccion, reutilizacion y reciclaje de residuos, asi como la inexistencia de
programas de compostaje o valorizacion de residuos organicos en Cobija (Ministerio de
Medio Ambiente y Agua, 2019).

Finalmente, a nivel socioeducativo, se destaca la limitada conciencia y participacion
ciudadana en la gestion de residuos, asi como la necesidad de fortalecer las capacidades de los
actores involucrados en Cobija (Ministerio de Medio Ambiente y Agua, 2019).

5.14. Gestion integral de residuos sélidos en Bolivia

La Gestion Integral de Residuos Solidos (GIRS) se define como "el conjunto de
acciones articuladas e integradas entre los diferentes actores del sector, orientadas a la
formulacién e implementacion de politicas, estrategias y normativa para el desarrollo
institucional, la planificacion, la sostenibilidad financiera, la gestion operativa, la
accesibilidad a los servicios de aseo, la inclusion en procesos educativos y la participacion
ciudadana, asi como la investigacion, el desarrollo tecnolégico, el control y la evaluacion
permanente™ (Ministerio del Ambiente, 2022, p. 7). El objetivo es prevenir, aprovechar, tratar
y disponer de forma sanitaria y ambientalmente segura los residuos sélidos a nivel nacional,
regional y local.

La institucionalidad permite que la GIRS se lleve a cabo de manera sistematizada y
organizada, considerando la participacion de los diferentes actores involucrados. Los
instrumentos clave son las politicas y la normativa que establecen las bases y orientan la
implementacion de la GIRS (Ministerio del Ambiente, 2022).

El componente operativo de la gestion integral (barrido, recoleccion, transporte,

aprovechamiento, tratamiento y disposicion final) requiere la implementacion de mecanismos
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financieros/econémicos y tecnoldgicos adaptados a las condiciones locales para optimizar el
uso de recursos econdmicos y humanos (S&ez y Urdaneta, 2014).

La participacion activa de la sociedad en su conjunto es uno de los pilares de la GIRS,
ya que a través de ella se pueden implementar mecanismos de prevencion de la generaciéon y
aprovechamiento de residuos (Ministerio del Ambiente, 2022).

Dada la etapa de desarrollo de la gestion integral de residuos solidos a nivel nacional,
se requiere la participacion de instancias dedicadas a la investigacion y el desarrollo de
técnicas y tecnologias apropiadas a las condiciones climaticas, econdémicas y
sociodemogréficas de cada region (Ministerio del Ambiente, 2022).

El desarrollo de los componentes descritos se reflejara en la mejora de las condiciones
de salud de la poblacién y del medio ambiente, especialmente en lo relacionado con los
factores ambientales agua, suelo y aire (Sdez y Urdaneta, 2014).

En el afio 2005, el Ministerio de Obras Publicas, Viceministerio de Servicios Basicos,
con el apoyo financiero de la cooperacion Danesa, presento la Estrategia Nacional para la
Gestion Integral de Residuos Sélidos (ENGIRS) (Ministerio de Obras Publicas,
Viceministerio de Servicios Basicos, 2005). Esta estrategia se define como "un conjunto de
objetivos y politicas, que permitirdn avanzar de una situacion actual, expresada en términos de
problemas o debilidades a una, situacion futura libre de tales manifestaciones negativas"
(Ministerio de Obras Publicas, Viceministerio de Servicios Basicos, 2005).

La formulacion de la ENGIRS considero las bases y objetivos de la Agenda 21, que
enuncia cuatro areas principales de programas relacionados con los residuos solidos urbanos:
1) Reduccion al minimo de los desechos; 2) Aumento al maximo de la reutilizacion y el

reciclado ecol6gicamente racional de los desechos; 3) Ampliacion de los servicios; y 4)
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Promocidn de la eliminacion y la disposicion ecol6gicamente racional de los desechos
(Naciones Unidas, 1992).

Las bases conceptuales utilizadas en la ENGIRS incluyen conceptos como: gestion
integral de residuos solidos, gestion de residuos sélidos, manejo de residuos sélidos,
prevencion de la generacion, participacion ciudadana, reciclaje y reuso, y recuperacion
(Ministerio de Obras Publicas, Viceministerio de Servicios Béasicos, 2005).

Se considera como residuos solidos a "aquellos materiales generados en los procesos
de extraccidn, beneficio, transformacion, produccidn, consumo, utilizacion, control,
reparacion o tratamiento, cuya calidad no permite usarlos nuevamente en el proceso que los
generd, que pueden ser objeto de tratamiento y/o reciclaje” (Ministerio de Obras Publicas,
Viceministerio de Servicios Bésicos, 2005).

La Gestion de Residuos Solidos (GRS) se entiende como "un conjunto de acciones
permanentes y oportunas de planificacion y ejecucion en los campos administrativo, técnico,
econdmico, social y de prestacion de servicios de aseo, para lograr un proceso compatible con
la proteccion de la salud, los recursos naturales y el medio ambiente™ (Ministerio de Obras
Publicas, Viceministerio de Servicios Basicos, 2005).

La Gestion Integral de Residuos Sélidos implica aplicar la Gestion de Residuos
Solidos, e incluye ademas aspectos intersectoriales de salud, medio ambiente y educacion, los
ambitos de prevencion, reduccion de impactos y evaluacién para lograr un proceso compatible
con la salud publica y el medio ambiente (Ministerio de Obras Publicas, Viceministerio de
Servicios Béasicos, 2005).

Por otro lado, de acuerdo al Ministerio de Medio Ambiente y Agua (2020), los
elementos clave de la gestion integral de residuos sélidos planteados en el PNGIRS de

Bolivia, son:



28
Prevencidn y minimizacién de la generacion de residuos: Implementar estrategias y
acciones para evitar o reducir la generacion de residuos, como el fomento del
consumo responsable, el disefio de productos con menos embalajes, entre otras. Esto
se alinea con el principio de jerarquia de gestion de residuos, donde la prevencién y
minimizacion se ubican en la parte superior (MMAVYA, 2020).
Reutilizacion y reciclaje de los residuos: Promover la reutilizacion de productos y el
reciclaje de materiales como papel, plastico, vidrio, metales, etc., para reducir la
cantidad de residuos que van a disposicion final. La reutilizacion y el reciclaje son
estrategias clave dentro de la jerarquia de gestion de residuos (MMAVYA, 2020).
Tratamiento y valorizacion de residuos: Desarrollar tecnologias y procesos para el
tratamiento y aprovechamiento de los residuos, como el compostaje de orgénicos, la
valorizacion energética, entre otros. Estas acciones se enmarcan dentro de la jerarquia
de gestion de residuos, luego de la prevencion, reutilizacion y reciclaje (MMAYA,
2020).
Disposicidn final adecuada en rellenos sanitarios: Asegurar que los residuos que no
pueden ser reutilizados, reciclados o valorizados, sean dispuestos de manera
controlada y ambientalmente segura en rellenos sanitarios. La disposicion final en
rellenos sanitarios se considera la ultima opcién de la jerarquia de gestion de residuos
(MMAYA, 2020).
Implementacion de sistemas de recoleccidn selectiva: Establecer servicios de
recoleccion de residuos organicos, reciclables y no aprovechables por separado, para
facilitar su posterior tratamiento y aprovechamiento. Esto permite una gestion mas

eficiente de los residuos (MMAVYA, 2020).
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Fomento de la separacion en los hogares y espacios publicos: Desarrollar campafias
de educacion y sensibilizacion para que la poblacion separe adecuadamente sus
residuos en origen, incentivando asi la recoleccion diferenciada. La separacion en la
fuente es clave para una gestion integral de residuos (MMAYA, 2020).
Establecimiento de plantas de compostaje y reciclaje: Construir y operar instalaciones
de procesamiento de residuos orgéanicos para producir compost, y plantas de reciclaje
de materiales como papel, plastico, vidrio, etc. Esto permite dar valor a los residuos y
cerrar los ciclos de produccion y consumo (MMAYA, 2020).
Promocion de la economia circular y el desarrollo de cadenas de valor: Fomentar
modelos de negocio y encadenamientos productivos que permitan darle valor
agregado a los residuos, cerrando los ciclos de produccién y consumo. La economia
circular es una estrategia clave para la valorizacion de residuos (MMAYA, 2020).
Construccion y operacion de rellenos sanitarios: Asegurar que los residuos que no
pueden ser aprovechados sean dispuestos en rellenos sanitarios que cumplan con
estandares técnicos y ambientales. Los rellenos sanitarios son la opcion mas apropiada
para la disposicion final de residuos (MMAYA, 2020).
Cierre y rehabilitacion de botaderos a cielo abierto: Erradicar las malas practicas de
disposicidn final en botaderos a cielo abierto, y rehabilitar estas areas para evitar
impactos ambientales y sanitarios. Es necesario eliminar los botaderos a cielo abierto
y transitar hacia la disposicidn final en rellenos sanitarios (MMAYA, 2020).
Desarrollo de marcos legales e instrumentos de planificacion: Contar con una sélida
base legal y de politicas publicas que orienten y regulen la gestion integral de residuos
s6lidos. Un marco normativo y de planificacion es fundamental para la

implementacién de la GIRS (MMAVYA, 2020).
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- Fortalecimiento de las capacidades de los gobiernos locales: Brindar apoyo técnico y
financiero a los municipios para mejorar sus capacidades de gestion de residuos. Los
gobiernos locales desempefian un papel clave en la implementacion de la GIRS
(MMAVYA, 2020).

- Campanas de educacién y comunicacion ambiental: Implementar programas de
educacién, comunicacion y concientizacion a la poblacién sobre practicas adecuadas
de manejo de residuos. La participacion y sensibilizacion de la ciudadania es crucial
para lograr una GIRS efectiva (MMAYA, 2020).

- Involucramiento de la sociedad civil en la gestién de residuos: Promover la
participacién activa de la ciudadania, organizaciones y sector privado en las diferentes
etapas de la gestion de residuos. Contar con una amplia participacion social es
fundamental para la GIRS (MMAYA, 2020).

Por otro lado, segun la "Guia de Educacion Ambiental en la Gestion Integral de
Residuos Sdlidos" del Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAYA, 2019), la Gestién
Integral de Residuos Sélidos (GIRS) en el Estado Plurinacional de Bolivia deberia enfocarse
en fortalecer el marco normativo e institucional, mejorar los servicios de recoleccion y
disposicion final, incrementar el aprovechamiento y valorizacion de residuos, y fomentar la
educacion ambiental y la participacion ciudadana. Esto permitiria avanzar hacia una gestion

mas integral, sostenible y eficiente de los residuos sélidos en el pais (MMAYA, 2019).

5.15. Economia circular y gestion de residuos
La economia circular se presenta como un paradigma que busca modificar la forma en
que producimos y consumimos. A diferencia de la economia lineal de extraccién, produccion,

consumo Yy desperdicio, la economia circular promueve un flujo constante en el que los
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residuos pueden ser utilizados como recursos para reingresar al sistema productivo,
reduciendo asi los desechos y la extraccion de bienes naturales (Argentina.gob.ar., 2023)

La economia circular es un modelo econémico que se basa en el principio de "reducir,
reutilizar y reciclar" con el objetivo de minimizar la generacion de residuos y el impacto
ambiental (BBVA, 2023). A diferencia de la economia lineal tradicional, en la que los
productos se fabrican, se utilizan y luego se desechan, la economia circular busca mantener
los recursos en uso el mayor tiempo posible, extraer el méximo valor de ellos mientras estan
en uso Yy luego recuperar y regenerar los productos y materiales al final de su vida Gtil (BBVA,
2023).

Algunas de las claves de la economia circular incluyen (BBVA, 2023):

Redisefio de productos y procesos para facilitar la reutilizacion, el reciclaje y la

reparacion.

- Utilizacién de energias renovables y minimizacion de residuos.

- Extension de la vida util de los productos a través de reparacion,
reacondicionamiento y remanufactura.

- Implementacion de modelos de negocio basados en el alquiler, el intercambio y la

comparticion.

Recuperacion y reciclaje de materiales al final de la vida Gtil de los productos.

La economia circular tiene una relacion estrecha con la gestion de residuos de la
siguiente manera:

"Al usar menos recursos, también se reduce la necesidad de transportar estos
materiales, lo que disminuye la huella de carbono de la produccion, ya que la mayor parte del
transporte todavia depende de combustibles derivados del petréleo” (Grandisoli,

comunicacion personal, citado en National Geographic, 2022).
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Reincorporacion de "residuos” al ciclo productivo, “los restos organicos, como frutas y
verduras, pueden descomponerse mediante el compostaje para convertirse en abono para la
produccion agricola, que sirve de alimento y proteccion contra plagas, reduciendo el uso de
productos quimicos en las plantaciones™ (National Geographic, 2022).

"Aunque el reciclaje es importante, el enfoque principal de la economia circular esta
en pensar 'como hacemos para que la economia pueda, desde su disefio, ser regenerativa™
(Santiago, comunicacion personal, citado en National Geographic, 2022).

La transicion hacia una economia circular es fundamental para avanzar hacia un
modelo de desarrollo mé&s sostenible y respetuoso con el medio ambiente (BBVA, 2023).

Una economia circular es un sistema econdmico que tiene como objetivo eliminar los
residuos y reutilizar continuamente los recursos. Los principios clave de la economia circular
son:

- Eliminar los residuos y la contaminacion: "Disefiar sin generar residuos ni
contaminacion desde el principio, en lugar de lidiar con ello después del hecho” (Ellen
MacArthur Foundation, s.f.).

- Hacer circular productos y materiales: "Mantener los productos, componentes y
materiales en su mayor valor, reutilizandolos, reparandolos, remanufacturandolos y
reciclandolos” (Ellen MacArthur Foundation, s.f.).

- Regenerar la naturaleza: "Cambiar del modelo lineal 'extraer-producir-desechar' a uno
que regenere los sistemas naturales™ (Ellen MacArthur Foundation, s.f.).

El marco de la economia circular se presenta como una forma de abordar desafios
globales como el cambio climatico, la pérdida de biodiversidad, los residuos y la
contaminacion. Implica transformar la forma en que manejamos los recursos, fabricamos y

usamos los productos, y gestionamos los materiales al final de la vida Gtil de un producto.



33

El objetivo es crear una economia prdospera que beneficie a las personas y al planeta
dentro de los limites de nuestro medio ambiente. Se proporcionan ejemplos de empresas e
iniciativas que implementan practicas de economia circular, como Apeel que usa
recubrimientos a base de plantas para prolongar la vida util de los productos frescos (Ellen
MacArthur Foundation, s.f.).

En la actualidad los plasticos de un solo uso, representa un grave problema
medioambiental a nivel global. Se estima que cada afio se producen 130 millones de toneladas
de plésticos de un solo uso, de los cuales un 98% provienen de combustibles fosiles
(Fundacidn IES, 2021). Ademas, solo se recicla aproximadamente el 9% de los residuos
plasticos generados a nivel mundial (Fundacion IES, 2021).

En el caso de Bolivia, el pais enfrenta importantes desafios en la gestion de residuos
plasticos debido a sus condiciones econdmicas, sociales y politicas. Segun el Censo de 2012,
alrededor del 43% de los hogares bolivianos no contaban con servicios de recoleccion de
residuos solidos (Fundacion IES, 2021).

La propuesta de Delivery Circular en Pando se enmarca en el concepto de economia
circular, que apunta a generar modelos de negocio y produccion mas sostenibles, donde los
residuos se convierten en nuevos recursos (Fundacién IES, 2021). En este sentido, la iniciativa
busca sustituir los envases plasticos por alternativas reutilizables, como recipientes de vidrio o
bambd, fomentando asi practicas mas responsables de consumo y gestion de residuos

(Fundacion IES, 2021).

5.16. Tecnologias y sistemas de gestion de residuos sélidos
En los dltimos afos, las tecnologias digitales han tenido un impacto positivo en los
sistemas de gestion de residuos solidos, a través del desarrollo de herramientas conocidas

como Tecnologias Inteligentes de Residuos (Smart Waste Technologies - SWT). Estas
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tecnologias se basan en elementos como la robética, la inteligencia artificial (Al), el internet
de las cosas (IoT), la computacion en la nube, el analisis de datos y la conectividad (Guerra,
2023).

El eslabdn de la cadena que méas ha experimentado con estas tecnologias digitales es el
sistema de logistica de recoleccion, lo que ha impactado positivamente en la organizacion de
tareas, el personal, la maquinaria y la generacién de informacion. La introduccion de
contenedores inteligentes con tecnologias 10T también ha sido clave para garantizar eficiencia
y optimizacion de recursos.

Otras aplicaciones de las tecnologias digitales incluyen el uso de apps y c6digos
QR/NFC para mejorar la comunicacion entre gestores y generadores de residuos, y la
identificacion de residuos dispuestos inadecuadamente en espacios publicos.

En general, el uso de tecnologias digitales en la gestion integral de residuos sélidos
contribuye a mejorar la eficiencia de los sistemas a través de la generacién y analisis de datos.

Se concluye que el futuro de la gestion de residuos es digital, por lo que los actores
clave deben promover la innovacién digital, asegurando su eficiencia y sostenibilidad de
acuerdo a las capacidades técnicas, econdmicas y culturales de cada territorio (Guerra, 2023).
5.16.1. Tecnologias emergentes y su aplicacion en Bolivia

La gestion eficiente de los residuos se ha convertido en una preocupacion creciente a
medida que la sociedad busca soluciones sostenibles para enfrentar los desafios ambientales
(Guerra, 2023). Afortunadamente, los avances tecnoldgicos estan abriendo un amplio abanico
de posibilidades para manejar los residuos de manera mas inteligente y sostenible.

a) Reciclaje Avanzado
Una de las soluciones tecnoldgicas innovadoras es el reciclaje avanzado. A diferencia

del reciclaje convencional, el reciclaje avanzado utiliza tecnologias y procesos mas
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sofisticados para lograr una recuperacion mas eficiente de materiales valiosos a partir de los
desechos (Guerra, 2023). Esto incluye la clasificacion automatizada de residuos mediante
sensores y algoritmos avanzados, lo que facilita la recuperacion de materiales reciclables y
reduce la cantidad de residuos que terminan en los vertederos.

Una de las ventajas clave del reciclaje avanzado es su capacidad para abordar
materiales dificiles de reciclar, como plasticos multicapa, productos electrénicos complejos o
textiles mezclados (Guerra, 2023). Sin embargo, el reciclaje avanzado aun se encuentra en una
etapa de desarrollo y despliegue a gran escala, enfrentando desafios técnicos, econémicos y
regulatorios.

b) Valorizacion Energética de Residuos

Otra solucion tecnoldgica innovadora es la valorizacion energética de residuos. En
lugar de simplemente desechar los residuos, la valorizacidn energética busca aprovechar su
contenido energético para generar electricidad o calor (Guerra, 2023). Esto incluye
tecnologias como la incineracion, la gasificacion, el pirolisis y la digestién anaerdbica. Estos
sistemas modernos pueden convertir los residuos en energia de manera mas limpia y eficiente,
minimizando al mismo tiempo los impactos ambientales negativos.

La valorizacion energética de residuos reduce la cantidad de residuos enviados a
vertederos y evita el uso de recursos fésiles, contribuyendo a la reduccién de emisiones de
gases de efecto invernadero (Guerra, 2023). Sin embargo, es importante complementarla con
estrategias de reduccidn en la fuente, reutilizacion y reciclaje.

¢) Compost

Segun Zepeda (2010), el compost es un producto obtenido de la descomposicion de

residuos organicos, el cual puede ser utilizado como abono para tierras, jardines y plantas.

Existen diferentes métodos para preparar compost, entre ellos:
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- Compostaje confinado: Se excava un hoyo o se utilizan recipientes, se separa los
residuos solidos orgénico de la inorgénica, se parte la materia mas gruesa, se agrega
estiercol y restos de jardineria, y se remueve semanalmente durante 2-3 meses
(Zepeda, 2010).

- Compostaje al aire libre: Similar al método confinado, pero los residuos solidos
orgénica se apila en un area acondicionada en el jardin y se voltea cada 2-3 semanas
durante 2-3 meses (Zepeda, 2010).

- Lombricultura: Después de obtener el compost fresco, se preparan lechos donde se
agrega el compost y las lombrices, las cuales transforman la materia organica en un
producto final de excelente calidad (Zepeda, 2010).

De acuerdo con el Plan Municipal de Gestion Integral de Residuos Solidos (PMGIRS)
de la ciudad de Potosi, Bolivia, para el periodo 2023-2027, se han identificado diversas
tecnologias innovadoras para la gestion de residuos solidos en el pais (Gobierno Autonomo
Municipal de Potosi, 2023).

Una de las estrategias clave es el fomento del reciclaje y la valorizacion de los residuos
solidos. Esto incluye el desarrollo de centros de acopio y clasificacion, la implementacion de
sistemas de recoleccion selectiva y la promocién de alianzas con el sector informal del
reciclaje (Gobierno Autonomo Municipal de Potosi, 2023). Ademas, se esta impulsando la
valorizacion energética de los residuos organicos a través de la digestion anaerobica y la
produccién de biogas.

Otra tecnologia en desarrollo es el tratamiento mecanico-biolégico, que combina
procesos mecanicos Yy bioldgicos para el procesamiento de los residuos sélidos. Esto permite

separar los materiales reciclables, estabilizar los residuos organicos y reducir el volumen de
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los desechos destinados a los rellenos sanitarios (Gobierno Autdnomo Municipal de Potosi,
2023).

Adicionalmente, Bolivia estd adoptando estrategias de economia circular, que buscan
cerrar el ciclo de vida de los productos a través de la reutilizacion, el reciclaje y la
valorizacion de los residuos (PPO Legal, 2023). Esto se complementa con la implementacion
de la responsabilidad extendida del productor, que transfiere la responsabilidad de la gestion
de los residuos a los fabricantes y distribuidores.

Por otro lado, el Gobierno Autonomo Municipal de Santa Cruz de la Sierra, junto con
la Empresa Municipal de Aseo Urbano (Emacruz), ha presentado el proyecto de la Planta de
Tratamiento Mecéanico Bioldgico de residuos solidos, con una capacidad minima de 1,200
toneladas por dia. Esta planta tiene como objetivo recuperar materiales reciclables, organicos
y no aprovechables a través de procesos bioldgicos y mecanicos, contribuyendo a la
sostenibilidad ambiental y al bienestar de la comunidad (Emacruz, 2024). En 2023, se realizd
una consultoria financiada por Swisscontact que determiné que el mejor método para el
tratamiento y valorizacién de residuos sélidos es el tratamiento mediante procesos mecanicos
bioldgicos (Emacruz, 2024).

La planta contara con una planta mecéanica para la clasificacion de residuos urbanos
mezclados, lo que permitira recuperar aproximadamente 45,000 toneladas al afio de residuos
solidos reciclables. Ademas, se implementaran métodos de tratamiento bioldgico aerébico y
anaerdbico para maximizar la recuperacion de residuos organicos y la generacién de biogas
(Emacruz, 2024).

Este proyecto representa un paso importante hacia un modelo de gestion integral de
residuos sélidos que promueve la sostenibilidad, la proteccion del medio ambiente y el

progreso de la comunidad de Santa Cruz de la Sierra (Emacruz, 2024).
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Asimismo, a nivel mundial entre las tecnologias emergentes para la gestion eficiente

de residuos en ciudades, se han identificado diversas tendencias y avances tecnoldgicos clave

en la gestion de residuos:

a)

b)

d)

Recoleccidén y transporte inteligente de residuos:

Sistemas de sensores integrados que monitorean los niveles de llenado de contenedores
y optimizan las rutas de recoleccion (RCBTrace, 2023).
Vehiculos de recoleccién autonomos y eléctricos que mejoran la eficiencia y reducen
las emisiones (RCBTrace, 2023).

Plantas de tratamiento avanzadas:

Tecnologias de separacién y clasificacién automatizadas para mejorar la recuperacion
de materiales reciclables (RCBTrace, 2023).

Procesos de conversion térmica y biologica para el tratamiento de residuos organicos y
la produccion de biocombustibles (RCBTrace, 2023).

Reciclaje y economia circular:

Desarrollo de nuevos materiales y procesos de reciclaje para mejorar la valorizacién de
los residuos (RCBTrace, 2023).

Plataformas digitales que facilitan la trazabilidad y el intercambio de materiales
reciclados (RCBTrace, 2023).

Digitalizacion y analisis de datos:

Sistemas de gestion integral de residuos basados en tecnologias de la informacion y
comunicacion (RCBTrace, 2023).

Aplicacion de andlisis de datos y aprendizaje automatico para optimizar la toma de

decisiones en la gestion de residuos (RCBTrace, 2023).
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5.16.2. Tecnologias emergentes en la gestion de residuos

La automatizacion y la robotica pueden mejorar significativamente la eficiencia y
precision de los procesos de recoleccion, clasificacion y tratamiento de residuos (ONU-
Habitat, 2023). Estas tecnologias permiten una segregacion més efectiva de los materiales, lo
que facilita su posterior reciclaje o valorizacion.

La electrificacion de la flota de transporte de residuos, incluyendo camiones y
vehiculos de recoleccion, contribuye a la descarbonizacion del sector, reduciendo las
emisiones de gases de efecto invernadero y la contaminacion local (ONU-Habitat, 2023).

La integracién de fuentes de energia renovable, como la solar y la edlica, en las
operaciones de gestion de residuos disminuye la dependencia de combustibles fésiles y
promueve la sostenibilidad energética de estos sistemas (ONU-Habitat, 2023).

Los avances en biotecnologia han permitido el desarrollo de soluciones innovadoras
para el tratamiento y la valorizacién de residuos organicos, como la produccion de
biocombustibles y bioplasticos (ONU-Habitat, 2023).

La aplicacion de la inteligencia artificial y el analisis de big data facilita la toma de
decisiones informadas, la optimizacién de procesos y la prediccion de patrones en la
generacion y flujos de residuos, lo que contribuye a una gestién mas eficiente (ONU-Habitat,
2023).

6. Materiales y Métodos

En esta investigacion se utilizaron diversos materiales y métodos, incluyendo informes
y datos estadisticos, revision de legislacion y regulaciones, investigaciones y estudios
académicos, experiencias de otros municipios, datos de campo y observaciones in situ, y
consultas y participacion ciudadana, para analizar la gestidn de residuos en el municipio de

Cobija y desarrollar una propuesta de mejora para una gestion sostenible.
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6.1.  Tipo de investigacion

La investigacion realizada fue de tipo descriptivo, lo que nos permitio hacer una
descripcion detallada y un andlisis exhaustivo del estado actual de la gestion de residuos
solidos en el municipio de Cobija. De esta manera, obtuvimos una vision clara y precisa de
cémo se lleva a cabo dicha gestion, abarcando aspectos como la recoleccion, transporte,
tratamiento y disposicion final, sin intervenir ni modificar el sistema existente.

Para llevar a cabo esta investigacion descriptiva, se utilizaron diversas fuentes de
informacion, tales como entrevistas, cuestionarios, observaciones directas y revision de
documentos. Estas fuentes nos permitieron recopilar datos relevantes sobre la gestion de
residuos solidos en el municipio de Cobija.

Asimismo, esta investigacion nos ayudo a realizar una descripcion precisa de las
practicas actuales de gestion de residuos sélidos, identificando los procedimientos utilizados,
las entidades involucradas, los recursos empleados y los resultados obtenidos. Se recopilaron
tanto datos cuantitativos como cualitativos, con el fin de obtener una comprension completa y

detallada del estado actual de la gestidn de residuos sélidos en el municipio de Cobija.

6.2.  Detalle del Trabajo de Investigacion ejecutado

La investigacion se desarroll6 en dos fases: diagndstico y propuesta de mejora.

Fase 1: Diagndstico

En esta primera fase, se realizd un diagndstico exhaustivo de la situacion actual de la
gestion de residuos en el municipio de Cobija. Las principales actividades llevadas a cabo
fueron:

Recopilacion de datos a través de entrevistas semiestructuradas a los responsables de la
gestion de residuos en el gobierno municipal, incluyendo a personal de las direcciones de Medio

Ambiente, Obras Publicas y Servicios Urbanos. Estas entrevistas permitieron obtener
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informacidn detallada sobre los procesos, desafios, limitaciones y planes existentes en torno a
la gestion de residuos.

Realizacion de encuestas a una muestra representativa de la poblacion del municipio de
Cobija. Estas encuestas tuvieron como objetivo evaluar el nivel de conocimiento, las practicas
y percepciones de los ciudadanos con respecto a la gestion de residuos en su localidad.

Anélisis exhaustivo de los datos recopilados a través de las entrevistas y encuestas,
complementado con la revision de los informes y estadisticas oficiales. Este analisis permitid
elaborar un informe preliminar sobre el estado actual de la gestion de residuos en Cobija,
identificando las principales fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del sistema
existente.

Fase 2: Propuesta de Mejora

Una vez completado el diagndstico, se procedid con la segunda fase de la investigacion,
enfocada en el disefio de una propuesta de mejora para la gestion de residuos en el municipio
de Cobija. Las principales actividades desarrolladas fueron:

Identificacién de las fortalezas y debilidades del sistema de gestion de residuos
existente, tomando como base los hallazgos del diagndstico realizado en la primera fase.

Investigacion y analisis de buenas précticas y experiencias exitosas en la gestion de
residuos en otros municipios, tanto a nivel nacional como internacional. Esto permitid
identificar enfoques innovadores y soluciones que podrian adaptarse al contexto de Cobija.

Disefio de estrategias y propuestas de mejora para la gestion integral de residuos en el
municipio de Cobija, abordando aspectos como la recoleccion, transporte, tratamiento,
disposicion final y reciclaje. Estas propuestas se enfocaron principalmente en la promocion de
la cultura de reciclaje y separacion de residuos en origen, asi como en el fortalecimiento de la

capacidad institucional y la participacién comunitaria.
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Elaboracion del informe final de investigacion, que incluyd los resultados del
diagndstico realizado en la primera fase y las propuestas de mejora disefiadas para la segunda
fase. Este informe final fue presentado a las autoridades municipales y a la comunidad de

Cobija.

6.3.  Descripcion sucinta del material empleado durante la investigacion

En esta investigacion se utilizaron diversos materiales y métodos, incluyendo:

- Informes y datos estadisticos: Se utilizaron informes oficiales, estudios y datos estadisticos
disponibles a nivel municipal, regional o nacional para obtener una comprensién detallada
de la situacion actual de la gestion de residuos en Cobija. Estos informes proporcionaron
informacion sobre la cantidad y tipo de residuos generados, los métodos de gestion de
residuos existentes, la infraestructura de manejo de residuos y los desafios y oportunidades
asociados.

- Legislacion y regulaciones: Se reviso la legislacién y regulaciones locales, regionales y
nacionales relacionadas con la gestion de residuos en Cobija, tomando en cuenta las leyes,
normativas, politicas y regulaciones que rigen la recoleccion, transporte, tratamiento,
disposicion y reciclaje de residuos. El analisis de la legislacion y regulaciones existentes
permitié identificar brechas y oportunidades para una gestién sostenible de residuos.

- Investigaciones y estudios académicos: Los estudios académicos e investigaciones
cientificas proporcionaron informacion valiosa sobre las mejores practicas de gestion de
residuos y las soluciones técnicas y tecnologicas mas avanzadas.

- Experiencias de otros municipios: Se revisaron casos exitosos de gestion de residuos en
otros municipios, tanto a nivel nacional como internacional. Estudios de caso y mejores
practicas de otros lugares pueden proporcionar ideas y enfoques innovadores que se

puedan adaptar y aplicar en Cobija.
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- Datos de campo y observaciones in situ: Las visitas a vertederos, plantas de reciclaje,
instalaciones de compostaje, y las entrevistas con autoridades locales, trabajadores del
sector y miembros de la comunidad permitieron comprender la situacion actual y
identificar areas de mejora.
- Consultas y participacion ciudadana: La opinion y participacion activa de la comunidad
local a través de entrevistas y encuestas fueron fundamentales para identificar soluciones

mas adecuadas y aceptables desde el punto de vista de la comunidad.

6.4. Métodos de recoleccion datos y/o muestras
6.4.1. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
Entre las técnicas de recoleccion de informacion utilizadas se encuentran:

- Entrevistas: Se entrevisto a actores clave involucrados en la gestién de residuos en el
municipio de Cobija, como funcionarios municipales, representantes de empresas de
recoleccion, operadores de instalaciones de tratamiento y disposicion final, y
miembros de la comunidad local. Las entrevistas fueron estructuradas,
semiestructuradas o abiertas, segun el enfoque de la investigacion y el tipo de
informacion que se deseaba obtener. Esto permitio recopilar informacion detallada y
contextualizada sobre los desafios, oportunidades, précticas actuales y propuestas de
mejora en la gestion de residuos.

- Encuestas: Se aplicaron encuestas a diferentes grupos de interés, como la comunidad
local, empresas, instituciones gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil.
Las encuestas fueron estructuradas, con preguntas cerradas, 0 semiestructuradas, con
preguntas abiertas, y se administraron de forma presencial y en linea. Esto permitid
obtener datos cuantitativos sobre la percepcion, conocimiento, actitudes y practicas de

los diferentes grupos con respecto a la gestion de residuos y las propuestas de mejora.
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Analisis documental: Se revis6 una gran cantidad de registros, informes, politicas,

regulaciones y otros documentos oficiales relacionados con la gestion de residuos en
el municipio de Cobija. Esto permitié obtener informacion sobre la legislacion y
regulaciones vigentes, los programas y planes existentes, los datos estadisticos y otros
documentos relevantes para el anlisis de la gestion de residuos.

Observacion directa: Se realizd una observacion directa de las précticas de gestion de
residuos en el municipio, incluyendo la recoleccion, transporte, tratamiento y
disposicion final. Ademas, se utilizaron kits portatiles para identificar las fuentes de
contaminacion del suelo, agua y aire en el manejo de residuos. Esta observacion
permitié obtener informacion cualitativa sobre las practicas actuales, los desafios y las

oportunidades de mejora.

En cuanto a los instrumentos de recoleccion de informacidn, se utilizaron:

Cuestionario estructurado: Se disefid y aplico un cuestionario con preguntas
cerradas y/o escalas de opinién para obtener informacion cuantitativa sobre la
percepcién, conocimiento, actitudes y practicas de los diferentes grupos de interés
en relacion con la gestion de residuos. El cuestionario se aplicé en linea la

poblacién como también a los trabajadores de SEMASUR.

- Guia de entrevista semiestructurada: Se disefid y aplico una guia de entrevista

semiestructurada con preguntas abiertas y temas de discusién para los actores
clave. Esto permitié obtener informacion cualitativa y contextualizada sobre los

desafios, oportunidades, practicas actuales y propuestas de mejora.

- Checklist de observacion directa: Se elabord y utilizd un checklist de observacion

directa con indicadores y criterios de observacion para registrar datos cualitativos

sobre la recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final de los residuos.
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- Revision documental: Se realiz6 una revision documental de documentos oficiales,

informes, politicas, regulaciones y otros documentos relacionados con la gestion de
residuos en el municipio. Esto permitié obtener informacion sobre la legislacion,
regulaciones, programas, planes y datos estadisticos relevantes.

6.4.2. Poblacion y muestra.

La poblacién considerada para el estudio fue la de la Zona Urbana del Municipio de
Cobija. De acuerdo a las Proyecciones de poblacion 2012-2022 del Instituto de Estadistica
Nacional, la poblacion proyectada para 2022 es de 90.277 habitantes (INE, 2023). Este dato
fue utilizado para determinar el tamafio de la muestra.

Para el muestreo, se optd por un método probabilistico, en el que todos los individuos
de la poblacién tienen la misma probabilidad de ser seleccionados. Especificamente, se aplicd
un muestreo aleatorio simple, donde los sujetos de la poblacion se seleccionaron al azar hasta
alcanzar el tamarfio de muestra requerido. Esta metodologia garantiza que cada elemento de la
poblacién objetivo y cada posible muestra de un tamafio determinado tengan la misma
probabilidad de ser seleccionados. Se eligi6 este enfoque debido al considerable tamafio de la
poblacion.

Para determinar el tamafio de la muestra, se utilizé la siguiente formula:

n=(Z"2*p*q)/(e"2)

Donde:

n = Tamafo necesario de la muestra

Z = Margen de confiabilidad (95% de confiabilidad, Z=1,96)

p = Variabilidad positiva (0,5)

g = Variabilidad negativa (0,5)

e = Error de estimacion de la muestra respecto a la poblacion (5%)
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N = Tamafio de la poblacién

Aplicando la formula, el tamafio de la muestra resulto ser de 384 personas.

Adicionalmente, con el fin de contar con informacion completa y clave, se realizé una
encuesta a todos los trabajadores y las autoridades locales involucrados en la gestion de
residuos en el municipio de Cobija.
6.5. Disefio de la investigacion

El tipo de disefio de investigacion definido fue no experimental, ya que el investigador
no manipulo ni controld deliberadamente las variables de estudio. En este contexto, la
investigacion se enfocd en describir y analizar el estado actual de la gestion de residuos
solidos en el municipio de Cobija, sin realizar cambios o intervenciones directas en el sistema
existente. La recopilacion de datos se realiz6 de manera observacional y a través de fuentes

secundarias, como entrevistas, encuestas, observaciones directas y revision de documentos.

6.6. Variables

Variable dependiente: Estado actual de la gestidn de residuos sélidos en el municipio
de Cobija.

Variable independiente: Sistema integral de recoleccion, transporte, tratamiento y
disposicion final de residuos.

7. Resultados y hallazgos

7.1.  Evaluacion del sistema actual de gestion de residuos sélidos en el municipio de
Cobija
En las gestiones de 2016 — 2021, a través del informe INF -GAM/SEMASUR -ADM-
010/2021, se destaca que el Servicio Municipal de Aseo Urbano (SEMASUR) tiene como
mision prestar el servicio de aseo urbano a la ciudad de Cobija. Esto incluye el barrido de vias,

operativos de limpieza, recoleccion y transporte, y disposicion final de residuos solidos. A lo
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largo del tiempo, SEMASUR ha recibido un incremento en su presupuesto asignado. Sin
embargo, este presupuesto aun resulta insuficiente para cubrir todos los costos operativos del
servicio de aseo urbano.

Si bien la ejecucion presupuestaria promedio de SEMASUR ha sido del 87%, no se ha
podido alcanzar el 100% debido a que los procesos administrativos al final del afio no logran
ejecutarse en su totalidad, y el Gobierno Auténomo Municipal de Cobija enfrenta problemas
de liquidez.

A partir de 2019, se presentd un aumento en los recursos econdmicos de SEMASUR,
debido a una propuesta de modificacion en la Tasa de Aseo Urbano. No obstante, esta
propuesta se encuentra paralizada hasta tener mayor certeza sobre los costos de operacion de
un relleno sanitario.

Cabe mencionar que, en los periodos 2017-2019, SEMASUR implement6 una mayor
cantidad de operativos de limpieza, lo que requirié contratar mas personal. Sin embargo,
debido a la posterior disminucion de recursos, se ha tenido que prescindir de parte del
personal y paralizar estas actividades de limpieza en vias y areas publicas periurbanas.

Para mantener el servicio de recoleccion y transporte de residuos sélidos, SEMASUR
ha tenido que utilizar los recursos econdémicos destinados originalmente a la actividad de
apoyo de limpieza de vias publicas. Asimismo, los sueldos y salarios del personal no han
podido ser cubiertos en su totalidad por los ingresos de la Tasa de Aseo Urbano, por lo que se
ha tenido que dividir el pago en dos grupos.

SEMASUR ofrece los siguientes servicios: barrido de vias publicas, operativos de
limpieza, recoleccién y transporte de residuos solidos, y disposicion final de los mismos. La
recoleccidn y transporte se realiza mediante un método mixto, recogiendo de puerta a puerta 'y

de esquina a esquina, con el apoyo de 4 vehiculos, 1 chofer y 2 a 3 operarios.
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En cuanto a la disposicion final, el Gobierno Auténomo Municipal de Cobija ha
iniciado un proyecto para la "Gestion Integral de Residuos Solidos - 1ra Fase: Adecuacion de
Botadero Municipal a Relleno Sanitario™. Sin embargo, este proyecto se ha visto retrasado y
suspendido debido a la pandemia de COVID-19, lo que ha provocado que el area de
emergencia designada para la disposicion final se encuentre llena en su capacidad de
operacion.

Por otro lado, en la gestion 2022, el Gobierno Autonomo Municipal de Cobija, con
competencia establecida por la Constitucion Politica del Estado para desarrollar la actividad
de aseo urbano, ha delegado al Servicio Municipal de Aseo Urbano (SEMASUR) la
prestacion del servicio de aseo urbano, asi como la aplicacion del Programa Municipal de
Gestion Integral de Residuos Orgéanicos del municipio, a través del Decreto Municipal
03/2017 del 16 de enero de 2017.

Asimismo, analizando la informacion presentada de diversas publicaciones y anuncios
realizados por la Alcaldia de Cobija en su pagina de Facebook y canal de YouTube entre los
afios 2018 y 2023 (Alcaldia de Cobija, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023a, 2023b). Estos
documentos detallan las principales acciones y avances en la gestion de residuos solidos en la
ciudad de Cobija durante ese periodo, incluyendo la entrega de contenedores, adquisicién de
equipos, mejoras en infraestructura, implementacion de programas de reciclaje y campafias de
concientizacion, entre otros aspectos. Los resultados del analisis se presentan en la tabla que

sigue.
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Gestion de residuos, debilidades y logros identificados en las gestiones 2018 a 2023

Afo  Gestion de Residuos Debilidades Logros
Inversion de 411,999.55
Entrega de 83 nuevos contenedores de  Acumulacion de desechos en 53:1% Ir?gc?;gg NUEvos
2018 1,1-00- litros a SEMASUR, co.n.el las calles, genera problemas
objetivo de fortalecer el servicio de de malos olores y desorden Mei la eficiencia
recoleccion de residuos urbano €jora en 1a eticie
del servicio de
recoleccion
Implementacién del "Programa de
Gestidn Integral de Residuos Sélidos"
Adquisicién de nuevos equipos y
maquinaria Objetivo de fortalecer el
servicio de recoleccion de
Construccion y mejora de Necesidad de fortalecer ain residuos
2019 infraestructura para tratamiento y maés el servicio de recojo de
disposicion final residuos Implementacion de un
programa integral de
Campafias de concientizacion y gestion de residuos
educacion ambiental
Programas de reciclaje y valorizacion
de residuos
Adquisicién de nuevos camiones
recolectores Mejora en la eficiencia y
Acumulacion de residuos calidad del servicio de
Entrega de 83 contenedores de 1,100 solidos en las calles recoleccion
2020 litros a SEMASUR
Problemas de malos olores y Prevencion de
Modernizacion de la infraestructura y desorden urbano acumulacion de residuos
equipamiento del servicio de aseo s6lidos y malos olores
urbano
Adquisicién de nuevos camiones
recolectores
Entrega de méas contenedores de 1,100 Modgrnlzaplon y aumento
litros de ef|C|e_n’C|a enla
recoleccion
Mejoras en la infraestructura y Necesidad de seguir Mei .
oS . - ejoras en el tratamiento
2021 equipamiento de la planta de promoviendo una gestion

clasificacion y tratamiento

Implementacidn de programas de
separacion y reciclaje

Obras de mantenimiento y mejora en el
relleno sanitario

integral de residuos

y disposicion final de
residuos

Fomento de la
participacién ciudadana
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Afo  Gestion de Residuos Debilidades Logros
Campafias de concientizacion
ciudadana
Ampliacion de la cobertura del servicio
de recoleccion
Mejoras en la eficiencia y
Adquisicién de nuevos camiones . . cobertura del servicio de
Necesidad de seguir s
recolectores Lo . recoleccion
invirtiendo en infraestructura
2022 Instalacion de mas contenedores de y equipamiento Avances en el tratamiento
gran capacidad - y disposicion final de
Retos para una gestion -
. A residuos
. . integral y sostenible de
Funcionamiento de la planta de X
A . residuos
clasificacion y tratamiento Fomento de la
participacién ciudadana
Implementacidn de programas de
reciclaje y educacién ambiental
Remocidn, compactacion y Meioras en el acceso
reorganizacion de 5,000 toneladas de Joras y
. . . operacion del botadero
residuos en 3 dias para mejorar acceso
actual
al botadero
Necesidad de seguir
L, - : ; Avances en la
Reparacion y mantenimiento de 10 km  mejorando la infraestructura y e
. S planificacion e
2023  de via de acceso al botadero equipamiento

Estimacion de 25 toneladas de residuos
recolectadas diariamente

Proyecto de Construccion de Relleno
Sanitario en implementacién

Retos para una disposicion
final adecuada de los residuos

implementacion del
Relleno Sanitario

Aumento en la eficiencia
de la recoleccion diaria de
residuos

Nota: Nota: La informacién presentada en esta tabla proviene de diversas

publicaciones y anuncios realizados por la Alcaldia de Cobija en su pagina de Facebook y
canal de YouTube entre los afios 2018 y 2023 (Alcaldia de Cobija, 2018, 2019, 2020, 2021,
2022, 2023a, 2023b).

Estos documentos detallan las principales acciones y avances en la gestion de residuos
solidos en la ciudad de Cobija durante ese periodo, incluyendo la entrega de contenedores,
adquisicion de equipos, mejoras en infraestructura, implementacion de programas de reciclaje

y camparias de concientizacion, entre otros aspectos.



En la presente gestidn, el municipio considera desarrollar los siguientes proyectos

complementarios a la separacion y clasificacion de residuos en origen:

Planta Clasificadora de Residuos Organicos

Planta Recicladora de Residuos Organicos

Planta de Compostaje y Humucompostaje

Planta de Tratamiento de Liquidos Lixiviados

Este proyecto tiene como finalidad promover un cambio de habitos en la poblacién,
mejorar la salud y la calidad ambiental, asi como generar empleo (directo e indirecto)
7.1.1. Resultados de la encuesta a los ciudadanos de la ciudad de Cobija sobre la
Gestion de Residuos Solidos

A continuacion, se presenta los resultados de la encuesta realizada a la poblacion

referente a la recoleccion y transporte de residuos en el municipio de Cobija.
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Figura 1

Acceso al servicio de recoleccion de residuos sélidos en los barrios segun la opinion de la
poblacidn cobijefia

Acceso al servicio de recoleccion de basura en los harrios de Cobija

® s ® N

El 88,2% de los encuestados indica que sus barrios tienen acceso al servicio de
recoleccion de basura. Sin embargo, el 11,8% de la poblacion expresa que su barrio no tiene
acceso a este servicio. Lo que refleja la necesidad de mejorar la cobertura y alcance del
servicio, especialmente en las zonas més alejadas o de dificil acceso. Las autoridades deben
identificar y atender estas brechas de cobertura, a través de la expansion y mejora de la

infraestructura y recursos destinados a la recoleccion de residuos.
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Figura 2

Frecuencia con la que se recoge los residuos sélidosen los barrios

Frecuencia de recojo de la hasura en su harrio

@ Diaria @ Semanal Ot @ Quincenal

El 47,9% de los encuestados indica que la recoleccidn de residuos sélidosen su barrio
se realiza semanalmente. Mientras que el 33,3% afirma que la recoleccion se hace
diariamente.

Esto refleja que existe una diferencia en la frecuencia de recoleccién de residuos
solidosentre los distintos barrios 0 zonas del municipio. La heterogeneidad en la frecuencia de
recoleccion puede generar problemas de acumulacién de residuos y olores en aquellos barrios

con menor frecuencia de servicio.
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Figura 3

Eficiencia de la recoleccién de la residuos solidos en el municipio de Cobija

iUsted considera que la recoleccidn de basura en el municipio de Cobija es eficiente?

@ Poco eficiente @ Moderadamente eficiente Mada eficiente @} Muy eficiente
@ Mo estoy segurola

El 48,3% de los habitantes considera que el servicio es poco eficiente. Adicionalmente,
el 11,2% lo califica como nada eficiente. Es decir, casi 6 de cada 10 personas encuestadas
tienen una vision desfavorable de la eficiencia del servicio de recoleccion de residuos.

Por otro lado, solo el 32,2% lo considera moderadamente eficiente, lo que refleja una
baja satisfaccion general de la poblacion con este servicio pablico.

Estos resultados sugieren que las autoridades municipales deben implementar mejoras
significativas en la organizacion, cobertura y calidad del servicio de recoleccion de basura, a
fin de atender de manera mas eficiente las necesidades de limpieza y salubridad de la

poblacion de Cobija.
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Figura 4

Limpieza y orden en las areas publicas y calles del municipio de Cobija

sCdmo calificaria el estado de limpieza y orden en las areas pablicas y calles del municipio de Cohbija
en relacidn a la basura?

@ Focolimpio v ordenado

. Moderadamente limpio v ordenado
Muy sucio y desordenado

O Muy limpio v ordenado

@ No estoy segurela

Segun los resultados de la encuesta, la percepcion ciudadana sobre el estado de
limpieza y orden en las areas publicas y calles del municipio de Cobija es mayoritariamente
negativa:

El 54,2% de la poblacion lo califica como poco limpio y ordenado. Ademas, el 20,8%
lo percibe como muy sucio y desordenado. Es decir, mas de tres cuartas partes de los
habitantes (75%) tienen una vision desfavorable del estado de limpieza y mantenimiento del
espacio publico en Cobija.

Solamente el 21,5% lo considera moderadamente limpio y ordenado, lo que evidencia
un alto grado de insatisfaccion ciudadana al respecto.

Estos resultados sugieren que las autoridades municipales deben implementar acciones

concretas y efectivas para mejorar significativamente la limpieza y el orden en las calles y
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espacios publicos de Cobija. Esto no solo impactaria positivamente en la imagen y atractivo
de la ciudad, sino también en la calidad de vida y bienestar de sus habitantes.

Figura 5

Acciones para mejorar la gestion de residuos solidos en Cobija

Propuesta de estrategias para mejorar la gestion de residuos solidos en el
MUNICIpio
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.. e S 47.90%
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Mejorar la eficiencia de los sistemas de

., . 41.70%
recoleccion de residuos

Segun los datos obtenidos, los habitantes de Cobija consideran prioritarias varias
estrategias para mejorar la gestion de residuos sélidos en el municipio. En primer lugar, el
65,3% de los encuestados indica que se deben implementar programas de separacion y
clasificacion de residuos. En segundo lugar, el 62,5% considera prioritario promover la
educacién y concienciacién ciudadana sobre el manejo adecuado de residuos. Ademas, el
47,9% de los habitantes encuestados cree que se deben establecer incentivos para fomentar la
reduccion, reutilizacion y reciclaje. Finalmente, el 41,7% sefiala que se debe mejorar la

eficiencia de los sistemas de recoleccién de residuos.
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Estos resultados reflejan que la poblacion tiene una clara percepcion sobre los
principales aspectos que deben abordarse para lograr una gestion integral y sostenible de los
residuos solidos. Destacan la necesidad de fortalecer la participacion ciudadana a través de la
separacion en origen y la educacion ambiental, asi como de implementar instrumentos de
politica publica y tecnologias adecuadas que promuevan conductas deseables como la
reduccion, reutilizacion y reciclaje de materiales.

Por otro lado, en relacion a la importancia de la participacion ciudadana en la gestion

de residuos solidos, la poblacion encuestada considera que:

La participacion ciudadana es crucial para la preservacién ambiental y la salud
publica, ya que los ciudadanos son los principales generadores de residuos.
- La participacion ciudadana aumenta la conciencia y educacion de la poblacion sobre
el manejo adecuado de los residuos, lo cual es necesario para una ciudad mas limpia.
- La participacion ciudadana facilita y mejora la eficiencia de los procesos de
recoleccion y eliminacion de residuos.
- La participacion ciudadana promueve un sentido de responsabilidad colectiva hacia
un medio ambiente limpio y sostenible.
- El compromiso de los ciudadanos es una responsabilidad compartida, pues el
cuidado de la ciudad depende de las acciones de todos.
Finalmente, la poblacidn expresa las siguientes sugerencias, tomando en cuenta los
siguientes aspectos:
1. Mejora de la infraestructura y recursos para la recoleccion de residuos:
- Contar con mas camiones y personal adecuado para la recoleccion de basura

- Aumentar la cantidad de contenedores y basureros en la ciudad
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- Contratar una empresa recolectora de residuos solidos como en otras ciudades
capitales
2. Fomento de la educacion y conciencia ambiental:
- Implementar programas de educacion ambiental, especialmente en escuelas
- Realizar campafias de concientizacion y sensibilizacion sobre el reciclaje y cuidado
del medio ambiente
- Inculcar valores de responsabilidad ambiental desde los hogares
3. Implementacion de programas de reciclaje y gestion de residuos:
- Establecer un programa de reciclaje en la ciudad
- Promover la separacion de residuos en los hogares
- Crear una microempresa para la clasificacion y reciclaje de residuos solidos
4. Mejora de la eficiencia y control en la recoleccién de residuos:
- Establecer un control y seguimiento adecuado del depdsito y recoleccion de basura
- Mejorar los horarios y dias de recoleccion de residuos
- Sancionar a quienes no cumplan con la adecuada disposicion de los residuos
5. Implementacidon de incentivos y reconocimientos:
- Dar incentivos o premios a las personas que reciclen
- Reconocer y premiar a los barrios que mantengan limpios sus espacios
6. Mejora de la gestion y planificacion a nivel municipal:
- Implementar estrategias y politicas integrales para la gestion de residuos
- Realizar monitoreo y evaluacion constante de los programas de gestidn de residuos

- Buscar una buena estrategia de trabajo para mantener el municipio limpio
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7.1.2. Resultados de la encuesta realizada a los trabajadores de SEMASUR sobre la
Gestion de Residuos Sélidos en Cobija
A continuacion, se detallan los resultados de la encuesta realizada a los trabajadores de
SEMASUR sobre la Gestion de Residuos Solidos en Cobija.
Actualmente SEMASUR cuenta con el siguiente personal

Tabla 3
Distribucion del personal de SEMASUR

Personal Cantidad Actividad
Recoleccion 8 Supervisores
Recoleccion 10 Choferes
Recoleccion 46 Operarios
Barrido 2 Supervisores
Barrido 51 Barredores
Relleno Sanitario 1 Responsable
Relleno Sanitario 2 Supervisores
Relleno Sanitario 1 Operador
Relleno Sanitario 3 Obrero
Relleno Sanitario 3 Serenos
Mantenimiento 2 Responsable
Mantenimiento 1 Combustible
Mantenimiento 2 Mecanicos
Mantenimiento 0 Electricista
Administrativo 1 Director
Administrativo 2 Jefes
Administrativo 1 Asesor Legal
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Figura 6

Distribucion de personal SEMASUR por gestiones

Personal SEMASUR
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Nota: Informacion obtenida a partir de la encuesta realizada al Director de
SEMASUR, 2024,
Se encuesto a 55 trabajadores de los 136 en total, lo que representa el 40,4% del

personal de SEMASUR. Los principales hallazgos de la encuesta fueron:
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Figura 7

Cargo de los trabajadores encuestados de SEMASUR

¢Actualmente cual es su funcién dentro de SEMASUR en el municipio de Cobija?

@ Operario @ Supervisor Chofer @ Operador de maquinaria pesada
@ Educador en residuos sdlidos
Segun los resultados obtenidos a partir de las encuestas, la distribucion del personal se
concentra en gran medida en operarios o recogedores, quienes representan el 68,6% del total.
El resto se divide de manera casi equitativa entre chéferes (13,7%) y supervisores (13,7%),
mientras que los cargos de operador de maquinaria pesada y educador en residuos solidos
tienen una presencia minima. Esto sugiere que las tareas operativas de recoleccion y
transporte son el principal enfoque de la organizacién, con una estructura de supervision que

representa alrededor del 27% de los empleados.
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Figura 8

Antigliedad de los trabajadores de SEMASUR

¢ Cuanto tiempo llevas trabajando en SEMASUR?

@ 2a5anos @ Hasta1aho 6 a10afios @ Masde 10 afios

Segun la informacion obtenida, la distribucion de antigtiedad del personal de
SEMASUR refleja una estructura balanceada: la mayoria de los trabajadores (44%) tienen
entre 2 a 5 afios de antigliedad, lo cual sugiere una relativa estabilidad laboral; un 26% tienen
hasta 1 afio, indicando una rotacion moderada; un 16% superan los 10 afios, aportando
experiencia y conocimiento profundo de la organizacion; y un 14% cuentan con 6 a 10 afios,
consolidando una trayectoria dentro de SEMASUR. Esta combinacién de personal con
diferentes niveles de antigliedad puede ser resultado de una gestion del talento humano que

busca equilibrar la retencién de personal clave y la incorporacion de nuevos perfiles.
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Figura 9

Frecuencia de recojo de la residuos sélidos segun los trabajdores de SEMASUR

¢ Con qué frecuencia se recoge la basura en los diferentes barrios?

@ Diaria @ Dia por medio Semanal

De acuerdo a la opinion de los trabajadores de SEMASUR, en un 96% afirman que la
recoleccion de residuos solidossigue una frecuencia diferenciada por zonas: diaria en los
barrios centrales, dia por medio en lugares alejados, y semanal en sectores de dificil acceso.
Esto sugiere que SEMASUR ha implementado un sistema operativo que optimiza los recursos
y rutas de recoleccién, priorizando la mayor frecuencia en las areas mas densas y accesibles, y
ajustando el servicio en funcién de las dificultades logisticas de cada sector, lo cual parece ser

una préactica establecida y aceptada por el personal.
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Figura 10

Cumplimiento del horario de recojo de los residuos sélidos (basura)

;Larecoleccion de basura se realiza segun los horarios establecidos?

@ Aveces

® siempre

Segun la opinidn de los trabajadores de SEMASUR, el 90,2% considera que la
recoleccion de residuos sélidos siempre se realiza en horarios establecidos, mientras que s6lo
el 9,8% percibe que a veces no se respetan estos horarios programados. Esto indica que
SEMASUR ha logrado implementar un sistema de recoleccion de residuos sélidos con una
alta confiabilidad y predictibilidad en cuanto a los tiempos de servicio, lo cual probablemente
se traduce en una mayor eficiencia operativa y satisfaccion de los usuarios, siendo este un
aspecto fortalecido en las operaciones de la organizacion.

7.1.3. Tratamiento y disposicion final de residuos en Cobija segun las encuestas a la
poblacién como a los trabajadores de SEMASUR

El sistema de recoleccién y tratamiento de residuos sélidos en el municipio de Cobija

enfrenta diversos desafios que requieren una atencion prioritaria. A fin de mejorar la gestion
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integral de los desechos en la ciudad, se han identificado una serie de recomendaciones clave
que abordan aspectos como la infraestructura, el recurso humano, la participacion ciudadana,
el marco normativo y la logistica operativa. Estas propuestas, sistematizadas en cinco ideas
principales, buscan orientar los esfuerzos hacia un manejo mas eficiente, sustentable y
responsable de los residuos en Cobija.

Figura 11

Opinidn acerca del botadero municipal

¢ Considera que el botadero de basura es adecuaday cumple con las normativas ambientales?

@ Nada adecuada @ Moderadamente adecuada Poco adecuada @ No estoyseguro/a
@ Totalmente adecuada

Segun la informacion proporcionada, la percepcién de la poblacién sobre la
adecuacion del botadero de residuos solidos del municipio de Cobija es mayoritariamente
negativa, ya que el 38,9% de los habitantes considera que el botadero es poco adecuado.
Adicionalmente, el 27,7% opina que el botadero no es nada adecuado. Preocupantemente, el
20,1% de los encuestados no esta seguro sobre la adecuacion del botadero, lo que sugiere la

falta de conocimiento.
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Estos resultados evidencian la necesidad urgente de que las instituciones competentes
realicen una evaluacién exhaustiva del botadero, identifiquen las principales deficiencias y
emprendan acciones correctivas para asegurar que el sitio de disposicion final cumpla con los
estandares requeridos. Esto con el fin de mitigar los impactos negativos sobre la salud y el
medio ambiente de la poblacién de Cobija.
Figura 12

Acceso de los barrios al servicio de recojo de basura

:Todos los barrios tienen acceso ala recoleccion de basura?

® s @ N No estoy seguro

Segun la informacidn proporcionada, el 82% de los trabajadores de SEMASUR
considera que todos los barrios tienen acceso al servicio de recoleccion de basura, mientras
que el 10% indica que no todos los barrios tienen acceso a este servicio. Esto sugiere que la
gran mayoria percibe una amplia cobertura geografica del servicio, resultado probablemente
de una adecuada planificacién y expansion por parte de SEMASUR. Sin embargo, el hecho de

que el 10% de los trabajadores no considere que el servicio llegue a la totalidad de los barrios
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indica que aun existen algunas areas o sectores con limitaciones en la provision del mismo, lo
cual podria sefialar oportunidades de mejora en la extension de la red de recoleccion.

Figura 13

Conocimiento de la normativa ambiental por parte de los trabajadores de SEMASUR

¢Usted conoce la normativa amhiental con respecto al tratamiento de la hasura?

@ Escaso conocimiento @ No Si

Segun los datos, el 55,1% de los trabajadores de SEMASUR expresan gue conocen la
normativa ambiental respecto al tratamiento de la basura, mientras que el 42,9% indica que no
la conoce, lo cual sugiere la necesidad de que la organizacion refuerce los esfuerzos de
capacitacion y difusion de esta informacion clave entre su personal, a fin de asegurar que un
porcentaje ain mayor esté familiarizado con los requisitos y procedimientos establecidos para

el adecuado manejo de los residuos.
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Figura 14

Problemas recurrentes en el transporte de residuos solidos al botadero municipal

¢ Existe algln problema recurrente en el transporte de basura desde los puntos de recoleccion hasta que se lleva al botadero?

. Problemas mecanicos de los carros basureros
‘ Mal estado de las carreteras

Desorden y falta de clasificacion de la basura, Destruccion
de contenedores

Carros inadecuados, Falta de implementos de bioseguridad,
Mezcla de todo de tipo de basura

Desorden y falta de clasificacion de la basura

Desorden y falta de clasificacion de la basura, Falta de
implementos de bioseguridad

Recoger casa por casa

Problemas mecanicos de los carros basureros, Mal estado
de las carneteras

Mal estado de las cameteras, Falta de sefialética de las
calles

Recoleccion por ruta

() Desorden y falta de clasificacin de la basura, Mezcla de
todo de tipo de basura

Segun los datos proporcionados, los principales problemas percibidos por los
trabajadores de SEMASUR son: mal estado de las carreteras que perjudica en el transporte de
residuos sélidos desde los puntos de recoleccion hasta el botadero (44,2%), problemas
mecanicos de los carros basureros (18,6%) y problemas con los carros basureros y el mal
estado de las carreteras (14%). Mientras que los problemas de desorden y falta de clasificacion
de los residuos sélidos son vistos como aspectos de menor relevancia (7% y 2,3%). Esto
sugiere que los principales desafios se concentran en la logistica y eficiencia del sistema de
transporte, asi como en el estado de los vehiculos utilizados, lo cual deberia ser un foco
prioritario para la organizacion en la basqueda de mejoras en sus operaciones de recoleccién y

disposicion final de residuos.
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7.1.4. Analisis del sistema actual de Gestion de Residuos Sélidos en el Municipio de
Cobija

La Gestion Integral de Residuos Solidos (GIRS) en el Municipio de Cobija se
compone de los siguientes elementos clave:

a) Aseo Urbano

En cuanto al Aseo Urbano, el sistema actual contempla un barrido diario de calles y
avenidas para mantener la limpieza de los espacios publicos. Adicionalmente, se realiza la
recoleccion y transporte de los residuos comunes generados por los hogares, asi como de los
residuos provenientes de establecimientos de salud, con el fin de gestionarlos adecuadamente.
Complementariamente, se llevan a cabo actividades de lavado en unidades educativas,
mercados y principales vias publicas, con el objetivo de garantizar una mayor higiene y
salubridad en estos espacios de uso comunitario.

Tabla 4

Gestion Integral de Resiuduos Sélidos: Aseo Urbano

lra Fase 2da Fase 3ra Fase 4taFase  5ta Fase
3?;2(10 de Barrido Diario Barrido Inter diario  Barrido Mecanizado
Operativos de . A Campafias de
Limpieza Operativo de Limpieza Limpieza
Recoleccion de Residuos Recolecci6 Recoleccion
Comunes n de de Restos de
Recolecciony  Recoleccion de Residuos Diferencia Poda .
da Recoleccion
Transporte Generados en (organicos de
gs;ﬁjtzjlemmlentos de y Escombros y
reciclable) Polvillo
Lavado de Unidades
Educativas A
Lavado de Papeleros Limpieza de Canales
Lavados tgzzgg gg Xri?sagosias y Contenedores Limpieza de Cunetas
Publicas
Planta Clasificadora Planta Recicladora Ampliacion de
de Residuos Planta de tratamiento Relleno Construccio
Disposicion Cierre Técnico Planta de de Liquidos Lixiviados Sanitario n de
Final Relleno Sanitario Compostaje Planta de (Macro celda3  Relleno
Inversion en Humucompostaje y4) Sanitario

Magquinaria Celda de Seguridad Estudio
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para residuos Evaluacion e

Especiales Impacto
Ambiental del
Nuevo Relleno
Sanitario

Nota: Informacion proporcionada por la Direccion de SEMASUR,2024.
b) Educacion y Comunicacion

En cuanto a los esfuerzos de Educacion y Comunicacion, el sistema actual contempla
el desarrollo de programas educativos destinados a ensefiar a la poblacién sobre el adecuado
manejo de los residuos solidos. Estas iniciativas buscan brindar a la ciudadania los
conocimientos y herramientas necesarias para segregar, almacenar y disponer correctamente
de los diferentes tipos de desechos. Complementariamente, se llevan a cabo campafas de
socializacion y concientizacion a nivel comunitario, con el fin de promover una mayor
participacion y responsabilidad de los habitantes en la gestion integral de los residuos sélidos
del municipio.

Tabla s

Gestion Integral de Residuos: Educacién y Comunicacién

1ra Fase 2da Fase 3ra Fase

Capacitacion sobre el
buen manejo de los RRSS
Manejo de los Residuos
Sélidos en
establecimientos de Salud
Capacitacion en procesos
de separacién en Origen

Capacitacion sore el
proceso de Clasificacion
de los Residuos Sélidos
Capacitacion sobre la
Planta de Compostaje
Capacitacion sobre las 3R

Educacion en un manejo de Informacién del Servicio
Residuos S6lidos de Recoleccion

Socializacion en Residuos

Solidos a Actividades Socializacion en Residuos .
P . - Uso del tipo de
Econdmicas Solidos en Unidades
o . Contenedores y Papeleros
Concienciacion en Educativas y Empoderamiento sobre
Comunicacion en Residuos So6lidos  Residuos Soélidos Universidades P .
T . . cultura ecoldgica
Comunicacidn sobre el Separacion en Origen .
L . Empoderamiento sobre
Servicio de Aseo urbano  Importancia de sobre el - .
L - importancia de RRSS
Comunicacién sobre manejo de los RRSS

Disposicion Final

Nota: Informacion proporcionada por la Direccion de SEMASUR,2024.

c) Condiciones Legales
En el &mbito legal, el sistema actual de GIRS en el Municipio de Cobija se encuentra

respaldado por una nueva Ley de Aseo Urbano. Esta normativa actualizada proporciona el
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marco juridico necesario para regular de manera eficaz la gestion de los residuos solidos en el
municipio. Adicionalmente, se han realizado modificaciones y actualizaciones a las tasas de
aseo, con el objetivo de reflejar de manera méas precisa los costos reales asociados a la
prestacion de este servicio publico esencial.

Tabla 6

Gestion Integral de Residuos Solidos: Condiciones Legales

1ra Fase 2da Fase 3ra Fase

Reglamentacion de la

Nueva Ley de Aseo Urano Reglamentacion de Ley de  Estructura de Costos de

Legislacion en Residuos Solidos  Modificacion de Tasade ~ 25e0 Urbano Aseo Urano
Reglamentacion a la Tasa  Reglamentacion de la
Aseo Urano I
de Aseo Urano determinacion de las
Tarifas

Nota: Informacion proporcionada por la Direccion de SEMASUR,2024.
d) Economia con los Residuos

En el &mbito econdmico, el sistema actual contempla la prestacion de servicios
extraordinarios, en los cuales se asigna la responsabilidad al generador de los residuos por su
adecuado manejo. Adicionalmente, se han implementado diversas iniciativas orientadas a
valorizar los residuos sélidos, promoviendo asi la economia circular en el municipio. Este
sistema integral de GIRS busca abordar de manera holistica la gestion de los residuos en el
Municipio de Cobija, cubriendo aspectos operativos como el aseo urbano, asi como elementos
normativos, de educacion y comunicacion, y de economia circular con los residuos. Con este
enfoque integral, se busca lograr una gestion eficiente, sostenible y responsable de los
residuos sélidos en el municipio.

Tabla 7

Gestion Integral de Residuos Sélidos: Economia con los Residuos

lra Fase 2da Fase 3ra Fase
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Servicios Extraordinarios
Electrénicos y eléctricos
Servicios Extraordinarios

- L chatarras
Servicios Extraordinarios L L
L . Servicios Extraordinarios
Servicios Voluminosos
Escombros

Responsabilidad del Generados
Responsabilidad Compartida

Responsabilidad Atendida Solidos

Valor Agregado a los
Residuos Sélidos

Generacién de Empleo con

los Residuos Sélidos

Materia Prima en Residuos

Mercados sobre Residuos Sustentabilidad

Sostenibilidad

Solidos

Generacion de Bienes

Nota: Informacion proporcionada por la Direccion de SEMASUR,2024.

7.1.5. Principios y valores de SEMASUR

De acuerdo a la revision de la informacion de SEMASUR, entre los principios se

destacan los siguientes:

e Articulacion: La Gestion Integral de Residuos se articula con las politicas de

proteccion de la Madre Tierra, Agua y Saneamiento, Educacion, Medio Ambiente,

Salud, Cambio Climético, Seguridad Alimentaria y Gestion de Riesgos.

e Participacion: La Gestion Integral de Residuos debe promover la participacion

activa, consciente, informada y organizada de la poblacion.

e Produccién mas limpia: Se debe promover la transformacion de los patrones de

produccion para reducir la generacion de residuos en cantidad y peligrosidad, y

facilitar su aprovechamiento, a través de la aplicacién continua de una estrategia

ambiental, preventiva e integrada en los procesos productivos.

e Proteccion de la Salud y el Medio Ambiente: La Gestion Integral de Residuos debe

orientarse a la proteccion de la Madre Tierra, previniendo riesgos para la salud y de

contaminacion del agua, aire, suelo, flora y fauna, en concordancia con las

estrategias de lucha contra el cambio climatico, para el vivir bien de las actuales y

futuras generaciones.
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e Responsabilidad del Generador: Toda persona individual o colectiva es responsable
de los residuos que genere, asumiendo los costos de su gestion integral, asi como
de la contaminacidn que pueda provocar en la salud o el medio ambiente por su
manejo inadecuado.

e Responsabilidad Compartida: La Gestion Integral de Residuos es responsabilidad
social, publica y privada; requiere la participacion conjunta, coordinada y
diferenciada de todos sus actores.

e Sostenibilidad: La Gestion Integral de Residuos debe adaptarse a las condiciones
locales en base a criterios técnicos, economicos, sociales y ambientales, para
garantizar su continuidad, expansion y mejora permanente.

e Sustentabilidad: Toda actividad, obra o proyecto para la Gestion Integral de
Residuos, debera mantener un equilibrio entre las necesidades de los seres
humanos y la conservacion de los recursos naturales y ecosistemas que sustentaran
la vida de las futuras generaciones.

Entre los principales valores, se evidencian:

e Establecer una gestion eficaz, eficiente y ambientalmente sustentable, priorizando
las actividades de acuerdo con los principios de jerarquia (desde la generacién de
los residuos hasta su disposicion final) y los principios de gestidn establecidos.

e Lograr la instrumentacion y mejora de los sistemas propuestos en el Plan de
Gestion Integral de residuos Solidos. Se realiza a través de la aceptacion de la
gestion por parte de la comunidad, del sustento econémico y de la readecuacion

periddica del PGIRS.
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7.1.6. Mision, vision y ejes y/o politicas
Misién:

Mejorar la calidad de vida de los habitantes de la ciudad de Cobija, a través de la
ejecucion de politicas de desarrollo integral con responsabilidad, administrando su territorio y
prestando servicios con eficiencia, equidad, calidad, transparencia, celeridad y calidez; con
Servidores publicos municipales comprometidos y motivados con la entidad.

Vision:

Un érea Desconcentrada que logre consolidar las acciones que permitan contar con
buen manejo de residuos sélidos, con infraestructura, equipamiento, maquinaria y
principalmente personal tecnificando para brindar un servicio de aseo urbano con calidad y

calidez hacia el usuario.
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7.1.7. Organigrama SEMASUR

Figura 15

Organigrama SEMASUR
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El personal de SEMASUR esté distribuida de la siguiente manera:

Tabla 8

Resumen de la distribucién del Personal de SEMASUR

Etiguetas de fila Suma de CANTIDAD

Administrativo 4
Barrido 53
Mantenimiento 5
Recoleccion 64
Relleno Sanitario 10
Total, general 136

Nota: Informacion Direccion SEMASUR, 2024.
7.1.8. Presupuesto SEMASUR
De acuerdo a la informacién obtenida de los Programas Anual de Planificacion de

SEMASUR, se observa un aumento constante en el presupuesto para ambas categorias,
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"Fortalecimiento al Relleno Sanitario” y "Aseo Urbano Cobija SEMASUR", a lo largo de los
afios. Esto indica un compromiso creciente con la mejora de la infraestructura de gestion de
residuos y la limpieza urbana, ya que el presupuesto para "Fortalecimiento al Relleno
Sanitario™ muestra un incremento significativo, especialmente en los ultimos afios, alcanzando
los 4,5 millones de Bs. en 2024. Esto sugiere que SEMASUR esté priorizando la mejora 'y
expansion de las capacidades de los rellenos sanitarios para manejar el aumento de residuos.
Aunque el presupuesto para "Aseo Urbano Cobija SEMASUR" también ha aumentado, su
crecimiento es mas moderado en comparacion con el relleno sanitario. Esto podria reflejar una
estrategia de mantenimiento y mejora gradual en las operaciones de limpieza urbana.

En relacidn, al presupuesto de Apoyo limpieza de vias publica de la ciudad de Cobija,
a lo largo de los afios, el presupuesto ha mostrado fluctuaciones, posiblemente debido a
cambios en las prioridades municipales, disponibilidad de recursos, o necesidades especificas
de limpieza en diferentes periodos. Sin embargo, en los Ultimos afios se observa un
incremento significativo en el presupuesto, alcanzando cifras importantes en 2024, lo que
refleja una mayor atencion y recursos destinados a mantener la limpieza y el orden en las vias
publicas, lo cual es crucial para la calidad de vida de los habitantes y la imagen de la ciudad.
El apoyo a la limpieza de vias publicas es esencial para garantizar un entorno urbano limpio y
saludable, y la asignacion de recursos a esta area muestra el compromiso del gobierno

municipal con el bienestar de la comunidad y la mejora de los servicios publicos.
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Figura 16

Distribucion del presupuesto SEMASUR por gestiones

Presupuesto SEMASUR
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Nota: Informacion obtenida de los POAs de SEMASUR

7.1.9. Fortalezas y debilidades del sistema actual

La gestion de residuos solidos es un tema crucial para el bienestar de las comunidades
y el medio ambiente. De acuerdo al informe de las gestiones de 2016 — 2021 de SEMASUR, si
bien se han dado algunos avances en el cumplimiento de la normativa ambiental y en el
sistema actual de gestion de residuos sélidos, existen también importantes desafios que
requieren de mayores esfuerzos y recursos por parte de las autoridades competentes.

Entre las principales fortalezas del sistema actual se encuentran:

- El servicio de recoleccion de residuos se extiende a la mayoria de los barrios de la

ciudad.

- Se han implementado rutas y horarios de recoleccion mas eficientes.

- Existe una flota de vehiculos recolectores en relativo buen estado.

- Existe un relleno sanitario en funcionamiento para la disposicion final de residuos.

- Se han implementado algunas medidas de control de emisiones y lixiviados.
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- Hay una planta de clasificacion y reciclaje de residuos solidos.
- Existe un marco normativo y regulatorio para la gestion de residuos solidos.
- Se han realizado esfuerzos de sensibilizacion y educacion ambiental.

No obstante, persisten importantes debilidades, como:

Cobertura incompleta del servicio de recoleccion, especialmente en las zonas
periféricas.

- Frecuencia de recoleccion insuficiente en algunas areas.

- Necesidad de renovar y ampliar el parque automotor de recoleccion.,

- Problemas de capacidad y mantenimiento del relleno sanitario.

- Deficiente control y monitoreo de los impactos ambientales del relleno.

- Limitada infraestructura para el tratamiento y valorizacion de residuos.

- Insuficiente asignacion presupuestaria para la gestion integral de residuos.

- Limitada participacion ciudadana y articulacion con actores comunitarios.

Necesidad de fortalecer la planificacién y monitoreo a largo plazo.

7.2.  Generacion de residuos en la ciudad de Cobija

La generacion per cépita de residuos sélidos es de 0.478 kg por habitante por dia, lo
que es un dato crucial para comprender la cantidad de residuos que cada persona produce
diariamente. Segun las estimaciones, la poblacion para el afio 2022 es de 68,850 habitantes, 1o
que se utiliza para calcular la generacion total de residuos en la comunidad. Basado en la
generacion per capita, la generacion diaria de residuos solidos asciende a aproximadamente
41.5 toneladas por dia, lo que refleja la cantidad total de residuos que la poblacién produce a
diario. Ademas, la generacion anual de residuos solidos se estima en 15,153 toneladas, un dato
importante para la planificacion y gestion de residuos a largo plazo. Finalmente, la tabla

también indica que hay 17,370 familias, lo que puede ser util para entender la generacion de
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residuos a nivel de hogar. Estos datos son esenciales para que las autoridades locales puedan
disefar estrategias efectivas para la recoleccion, tratamiento y disposicion de los residuos
solidos en la comunidad.

Tabla 9
Generacion de residuos PER CAPITA

Generacion de Residuos Sélidos 0.478 Familias
Kg/Hab/Dia

Poblacién para el 2022 86,850 17,370
(de acuerdo a Censo 2012 y tasa de Crecimiento Poblacional)

Generacion de Residuos Sélidos Dia (TN/Dia) (en base a generacion +/-

per cépita) 415

Generacidn de Residuos Sélidos Dia (Afio/Dia) 15,153

Nota: Direccion SEMASUR, 2024

En la relacion a la cobertura del servicio de aseo en Cobija revela areas de
preocupacion y oportunidades de mejora. En el caso del barrido de vias, solo el 25% de los
405 km del area urbana recibe este servicio, lo que indica una cobertura limitada. Por otro
lado, los operativos de limpieza en los barrios alcanzan una cobertura del 75%, lo que sugiere
un enfoque significativo en esta area. La recoleccion y transporte diurno-vespertino muestra
una alta eficiencia, con una cobertura del 83%. Sin embargo, la cobertura de los servicios de
recoleccion y transporte en las unidades educativas (4%) y la recoleccién de residuos
patégeno-organicos (2%) es muy limitada. Estos datos son esenciales para que las autoridades
locales identifiquen las areas que requieren una mayor atencion y planifiquen estrategias que

aseguren una gestion de residuos mas eficiente en Cobija.
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Tabla 10

Cobertura de Servicio de Aseo Cobija

Km Municipi
m Municipio Km con

Cobertura de Servicio de Aseo Cobija Area Urbana . %
Servicio
(aprox)
Barrido de Vias 405 102 25%
Operativos de Limpieza (barrios) 405 303.75 75%
Recoleccién y Transporte Diurno — Vespertino 405 335 83%
Recoleccién y Transporte Unidades Educativas 405 18 4%
Recoleccién y Transporte Patégenos 405 10 2%
363
Nota: Direccion SEMASUR, 2024
Tabla 11
Generacion de residuos solidos por Servicio de Aseo Cobija
Rutas
Generacién de Residuos Solidos por Servicio de Aseo Cobija (Personal y/o TN/Dia %
Maquinaria)
Barrido de Vias 53 0.1 0%
Operativos de Limpieza 15 25 6%
Recoleccion y Transporte Diurno + Vespertino 2 345 89%
Recoleccion y Transporte Unidades Educativas 0 0.0 0%
Recoleccién y Transporte Patégenos 1 0.4 1%
Privados 15 1.3 3%
Total, Residuos Sélidos Ingresados a Disposicion Final +- 38.7 100%

Nota: Direccion SEMASUR, 2024

Respecto a la informacion de la tabla 11 sobre la generacion de residuos sélidos por el
servicio de aseo en Cobija se evidencia algunas tendencias importantes. El servicio de barrido
de vias genera solo 0.1 toneladas de residuos solidos por dia, representando el 0% del total, lo
que indica una contribucién minima a la generacion total de residuos. Por otro lado, los
operativos de limpieza generan 2.5 toneladas por dia, lo que representa el 6% del total,
mostrando una contribucion significativa a la limpieza urbana.

El servicio mas importante es la recoleccion y transporte diurno-vespertino, que genera

34.5 toneladas por dia, equivalente al 89% del total. Este dato destaca la alta eficiencia 'y
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cobertura de este servicio. En contraste, los servicios de recoleccion y transporte en unidades

educativas y patdgenos tienen una contribucion minima, con 0% y 1% respectivamente, lo que

sugiere areas que podrian necesitar mejoras en cobertura y eficiencia. Finalmente, los

servicios privados generan 1.3 toneladas por dia, representando el 3% del total, lo que indica

una participacion moderada de estos servicios en la gestion de residuos.

La mayor parte de la generacion de residuos solidos proviene del servicio de

recoleccion y transporte diurno-vespertino, lo que resalta su importancia en la gestion de

residuos en Cobija. Los servicios de barrido de vias y recoleccion en unidades educativas y

patdgenos tienen una contribucion minima, lo que podria ser un area a mejorar.

7.3.  Rutas de Recoleccidn, Vehiculos y Servicios de Residuos en Cobija

Tabla 12

Rutas de Recoleccidn, Vehiculos y Servicios de Residuos en Cobija

Tn/Dia
Ruta Servicio Tipo de Vehiculo Frecuencia Hrs. (Promedio  TN/Afio
Aprox.)
SD-1 Recoleccién Diurna  Ford Cargo 01 Lunes a sébado  Mafiana y/o tarde 0.0 0
SD-2 Recoleccién Diurna  Ford Cargo 02 Lunes asdbado  Mafiana y/o tarde 4.5 1,643
SD-3 Recoleccion Diurna  Hino 01 Lunes asdbado  Mafiana y/o tarde 3.0 1,095
SD-4 Recoleccion Diurna  Hino 02 Lunes asdbado  Mafiana y/o tarde 3.0 1,095
SD-5 Recoleccién Diurna  Volqueta 01 Lunes asdbado  Mafiana y/o tarde 4.5 1,643
SD-6 Recoleccion Diurna  Volqueta 02 Lunes asdbado  Mafiana y/o tarde 4.5 1,643
SD-7 Recoleccion Diurna  Compactador 01 Lunes asdbado  Mafiana y/o tarde 7.0 2,555
SD-8 Recoleccion Diurna  Compactador 02 Lunes asdbado  Mafiana y/o tarde 7.0 2,555
Volquet 03 Lunes asadbado  Mafiana y/o tarde 1.0 365
Particular Miscelaneo Lunes a sébado 13 406
Tn/Dia TN/Afo
35.8 12,998

Nota: Direccion SEMASUR, 2024

Las rutas de recoleccion de residuos solidos en Cobija, identificadas como SD-1 a SD-

7, utilizan una variedad de vehiculos, incluyendo Ford Cargo, Hino, Volqueta y Compactador.

Esta diversidad de equipos sugiere una adaptacion a las diferentes necesidades y

caracteristicas de las areas de recoleccion.



En cuanto a la frecuencia del servicio, la mayoria de las rutas operan de lunes a
sébado, lo que indica una cobertura constante y regular de recoleccion de residuos en la
ciudad.

Las horas de operacion de estas rutas varian entre 3.0 y 7.0 horas por dia, siendo las
rutas SD-7 y SD-8 las que operan durante méas tiempo. Esto podria ser un indicador de que
estas areas presentan una mayor generacion de residuos.

Al analizar el tonelaje anual, resalta que las rutas SD-2 y SD-5 tienen un volumen
significativo de 1,643 toneladas cada una, mientras que las rutas SD-7 y SD-8 alcanzan las
2,555 toneladas anuales. Particularmente, la categoria "Miscelaneo™ presenta el tonelaje méas
alto con 12,998 toneladas, lo que podria incluir residuos provenientes de diversas fuentes.
7.4.  Caracteristicas del Relleno Sanitario en Cobija
7.4.1. Ubicacion y Extension

El relleno sanitario de Cobija se encuentra ubicado en el Camino a Mujden, con unas
coordenadas UTM (WGS 84 - 19s) de 517729.3265, 8773686.43 y una extension de 15

hectareas.
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Figura 17

Ubicacion geogréfica del relleno sanitario

\

‘\.‘ via int ingresa a patogenos
\ via int ingreso 2 patogenos
\ 1

\ via int ingreso.a macro 1
\ via int 4ta recta ingreso a macro 1 y patogenos

2da curva altura macro 1
\
1racurva altura macro 1

\

\

Gobiebro Autanemo Municipal de Cobija
Servicio Municipal de Aseo Urbano
SEMASUR

S SUJ I Plano: Manteniiento de V(as Intemas
STV MUNILIPA. LE SSE0 NEANG Relleno Saniataria
CaRUs

Nota: Datos obtenidos de la Direccion de SEMASUR (2024)
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Figura 18

Ubicacion relleno sanitario de Cobija

Nota: Datos obtenidos de la Direccion de SEMASUR (2024)

7.4.2. Caracteristicas Téecnicas

El relleno sanitario de Cobija opera bajo un sistema Semimecanizado, lo que implica
que la compactacién y cobertura de los residuos se realiza de manera parcialmente
mecanizada. Cuenta con una vida Util estimada de 6 afios y se encuentra a una distancia de 1.2
kilometros de la poblacién mas cercana y 365 metros de los cursos de agua mas proximos.
7.4.3. Gestidn y Operacién

Desde el 14 de octubre de 2021, fecha de inicio de la gestion actual, no se cuenta con
registros de informacion completos. Sin embargo, se dispone de los siguientes datos

operativos:



a) Total de Residuos Sélidos Depositados (Toneladas/Mes):
Enero 2022: 28,053
Febrero 2022: 25,320.37
Marzo 2022: 26,371.20
Abril 2022: 28,053.30
b) Porcentaje de Ocupacion del Espacio Total:
Enero 2022: 64%
Febrero 2022: 6,555.70
Marzo 2022: 6,827.77
Abril 2022: 7,263.28
Estos datos, a pesar de la falta de registros completos, revelan un uso intensivo del
relleno sanitario durante los primeros meses de operacion bajo la actual gestion, con una

ocupacion que alcanza el 64% de su capacidad total.
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7.5.  Metodologia de trabajo en los diferentes servicios que brinda SEMASUR
Servicio: Barrido de Vias

Figura 19

Metodologia de barrido de vias
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Nota: Informacion proporcionada por la Direccion de SEMASUR (2024)

El método de barrido de vias consiste en que el obrero efectuara la limpieza sobre la
via, abarcando 1 metro de acera y 1,5 metros de via. Recogera los residuos de la via,
segregandolos, y contara con una escoba, alzador y bolsas plasticas para prestar el servicio.
Finalmente, embolsaréa los residuos asimilables a comunes recolectados de tamafio pequefio.

Servicio: Recoleccién y transporte de residuos sélidos
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Figura 20

Metodologia de recoleccion y transporte de residuos sélidos

T

Nota: Informacion proporcionada por la Direccion de SEMASUR (2024)

El método de recoleccidn y transporte de residuos sélidos es mixto, incluyendo tanto el
recojo de puerta a puerta como de esquina a esquina. La prestacion del servicio de recoleccién
se efectuara con 1 vehiculo, 1 chofer y 2 a 3 operarios.

El vehiculo se desplazara a una velocidad entre 10 a 20 km/h para la prestacion del
servicio. Los operarios de recoleccidn deberan realizar el levantado de residuos solidos de
ambos lados de la acera, ya sean bolsas o recipientes. Asimismo, el operario que se encuentra
sobre la tolva debera acomodar los residuos sélidos y compactarlos, de tal manera de hacer

uso eficiente de la volqueta.
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Servicio: Disposicion Final

Figura 21
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Nota: Informacion proporcionada por la Direccion de SEMASUR
El método de trabajo para la disposicion final de los residuos sélidos incluye varias etapas:

Primero, se determina el area de descarga de los residuos solidos. Luego, se procede al
acomodo y homogenizacion de los mismos, para posteriormente compactarlos. Después, se
realiza la cobertura de los residuos solidos.

Adicionalmente, se monitorea el area de compactacion en busca de posibles fisuras.
Finalmente, se controlan los liquidos lixiviados y el biogéas generado por los residuos.

Estas etapas permiten una adecuada disposicion final de los residuos sélidos,

minimizando el impacto ambiental.
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7.6.  Caracterizacion de los residuos sélidos y generacion acumulada
A continuacion se detalla la Caracterizacion de Residuos Solidos, realizada por la
consultora GEATIC en el afio 2016, sobre la cual se opera en la gestion integral de residuos

solidos en la ciudad de Cobija.

Figura 22

Generacion de resiudos solidos por tipo

PESO [Kg]
N° TOTAL % SUB
TIPO DE RESIDUO (1) SuB
FRACCION PRODUCTO PRODUCTO

1 Algodoén 0 0.0%
2 Aridos 0 0.0%
3 Cartén 4.06 1.7%
4 Cuero 1.72 0.7%
5 Envases tetrapak y tetrabric - 2.93 1.2%
6 Fibras sintéticas 0 0.0%
7 Hueso 3.55 1.4%
8 Goma 6.43 2.6%
9 Lata - 1.51 0.6%
10 Loza y ceramica 0.16 0.1%
11 Madera 1.18 0.5%
12 Material de construcciéon y 024 0.1%

escombros
13 Metales ferrosos 0 0.0%
14 Metales no ferrosos 2.04 0.8%
15 Papel periddico y revistas 0.16 0.1%
16 Papel blanco 6.24 2.5%
17 Papel de color 0 0.0%
18 Paﬁ.al qesechable y toallas 20.37 8.3%

sanitarias
19 Plastico rigido 0.66 0.3%
20 Polietileno alta densidad 9.87 4.0%
21 Polietileno baja densidad 26 10.6%
22 Otros plasticos tipo pelicula 0 0.0%
23 Residuo fino 0 0.0%
24 Residuos alimenticios 130.65 53.2%
25 Residuos de jardineria 0 0.0%
26 Trapo 2.32 0.9%
27 Vidrio ambar 0 0.0%
28 Vidrio verde 0 0.0%
29 Vidrio transparente 2.63 1.1%
30 Vidrio plano 0 0.0%
31 Medicinas caducas 0 0.0%
32 Baterias y pilas 0.08 0.0%
33 Latas de pintura 0 0.0%
34 Envases productos 0.32 0.1%
35 Ofros 22.58 9.2%

TOTAL: 245.7 100%

Nota: Informacion obtenida de los documentos de la Direccion de SEMASUR (2024)
La tabla destaca la predominancia de residuos alimenticios y plasticos, lo que sugiere
gue estas son areas clave para mejorar la gestion de residuos y promover practicas mas

sostenibles.
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Residuos Alimenticios: Con 130.65 kg, representan el 53.2% del total, lo que indica
que son la fraccion més significativa de los residuos. Esto sugiere la necesidad de implementar
estrategias de compostaje o reduccion del desperdicio de alimentos.

Polietileno de Baja Densidad: Con 26 kg, representa el 10.6% del total. Dado que este
tipo de plastico es comun en envases y bolsas, resalta la importancia de establecer programas
de reciclaje especificos para este material.

Pafiales Desechables y Toallas Sanitarias: Con 20.37 kg, representan el 8.3% del total.
Estos residuos son dificiles de gestionar debido a su composicién y volumen, lo que sugiere la
necesidad de buscar alternativas mas sostenibles.

Otros Residuos: Con 22.58 kg, representan el 9.2% del total. Esta categoria incluye
diversos tipos de residuos que no encajan en las otras clasificaciones, lo que indica la
necesidad de desarrollar una gestién mas detallada y especifica para este grupo.

7.7.  Caracteristicas y cantidad de vehiculos con los que cuenta SEMASUR

A continuacion, se detalla las caracteristicas y cantidad de vehiculos con los que

cuenta SEMASUR actualmente:

Tabla 13

Cantidad y caracteristicas de vehiculos de la Gestion Integral de Residuos Solidos en la Ciudad
de Cobija

Cantidad Caracteristicas

CAMION CARGO FORD - PLACA: NDA-004
MARCA: Ford

MODELO: 2009

MOTOR: 36072314

CHASIS: 9BFYCAWY49BB23016
CILINDRADA: 8800 C.C

COLOR: PLATA
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CAMION CARGO FORD - PLACA: NDA-0014
MARCA: FORD

MODELO: 2009

MOTOR: CUMMIN36030882

CHASIS: 9BFZCEEX98BB10295
CILINDRADA:5900 C.C.

COLOR: BLANCO

CAMION TRES CUARTO - PLACA NKA-0249
MARCA: HINO

MODELO: TRES CUARTO

COLOR: BLANCO CON AMARILLO
MOTOR: DV70200

CHASIS: JHHUCP3H8FK01164

CAMION PLACA N° NKA-0149
MARCA: TOYOTA

MODELO: HINO XZU 6.5

COLOR: BLANCO CON AMARILLO
MOTOR: N0O4CUV

CHASIS: JHHUCP3H9FK011527
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VOLQUETA CON PLACA DE CONTROL NKA-
0219 REEMPLACADO 3592 PRP

MARCA: UD

COLOR: AMARILLA

MODELO: TRUCKS

MOTOR: PF6-134905A

CHASIS: CWB450H-14339

VOLQUETA PLACA DE CONTROL NKA-0196
REEMPLACADO: 3592PST

MARCA: UD

MODELO: TRUCKS

COLOR: AMARILLA

MOTOR: PF6-1349202

CAMION COMPACTADOR PLACA N° 5683PCB
MARCA: VOLKSWAGEN

MODELO: CONSTELLATION

COLOR: BLANCO

MOTOR;: 36725251

CHASIS: 9534J8245NR033894

ANO MODELO: 2022

COMBUSTIBLE: DIESEL

CILINDRADA 8270 CC
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CAMION COMPACTADOR PLACA N° 5683PDE
MARCA: VOLKSWAGEN

MODELO: CONSTELLATION

COLOR: BLANCO

MOTOR: 36736940

CHASIS: 9534J824NR0O4440

ANO MODELO: 2022

COMBUSTIBLE: DIESEL

CILINDRADA: 8270 CC

TRACTOR ORUGA

MARCA: CASE

ANO: 2020

COLOR: AMARILLO
POTENCIA: 210 HP

MOTOR: 001087014
CHASIS/SERIAL: NEDC20094
CILINDRADA: 6700
COMBUSTIBLE: DIESEL

CAMIONETA PLACA NZA-1117
MARCA: TOYOTA

MODELO: HILUX

COLOR: PLOMO

MOTOR: 2TR7293717

CHASIS: TGN26L-HRMO
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CAMIONETA PLACA NZA-0937
MARCA: TOYOTA

MODELO HILUX

COLOR: ROJO

MOTOR: 3RZ2874700
CHASIS:JTFDM626500025994

MOTO-CAR - PLACA N°5824BHC
MARCA: SERNA MODELO WORKING
COLOR: AZUL

MOTOR: DY167FMMJ8180219
CHASIS: L7GSCNZY4J1503728
MODELO WORKING

COLOR: AZUL

ANO MODELO 2018

COMBUSTIBLE: GASOLINA
CILINDRADA: 250 CC
PROCEDENCIA: CHINA
CAPACIDAD: 300-398 KG

Nota: Informacion obtenida de la Direccion de SEMASUR (2024)

La flota municipal de Cobija cuenta con 12 vehiculos dedicados a la gestion de
residuos solidos, incluyendo recoleccidn y transporte. Sin embargo, esta cantidad de vehiculos
podria ser insuficiente para atender las necesidades de una poblacién de més de 17,000
habitantes.

La variedad de camiones, volquetas y camionetas sugiere que se atiende tanto la
recoleccion domiciliaria como el manejo de mayores volumenes de desechos. No obstante, la
antigliedad de algunos vehiculos (2009 y 2018) indica la necesidad de renovacion y
mantenimiento constante de la flota.

Esta situacion plantea desafios para brindar un servicio de recoleccion y transporte de

residuos solidos de manera eficiente y con cobertura adecuada en todo el municipio. Se
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requiere una evaluacion mas profunda y la implementacion de un plan para fortalecer la flota

y los servicios de gestion integral de residuos en Cobija.

7.8. Caracterizacion de los contenedores de residuos soélidos

Tabla 14

Contenedores de residuos solidos en la ciudad de Cobija

Modelo Capacidad Unidad Cantidad
0.05 M3 20
1.8 M3 45
2.7 M3 20
2.1 M3 20
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13 M3 20
]
mti ) |
0.75 M3 15
11 M3 83

£

Nota: Informacic’) btenida de la Direccion de SEMASUR (2024)

Si bien el municipio de Cobija cuenta con diversos modelos de contenedores de
basura, con capacidades que van desde 0.8 a 2.7 metros cubicos, la cantidad total de estos
recipientes es limitada en relacion a la poblacion de méas de 17,000 habitantes.

En total, se dispone de 45 contenedores azules con tapa oscilante, 40 contenedores
azules claros sin tapa, 20 contenedores industriales blancos sin tapa y 20 contenedores verdes
con tapa. Esta suma de 125 contenedores podria resultar insuficiente para atender las
necesidades de recoleccién y almacenamiento temporal de residuos de toda la ciudad.

La distribucién de estos modelos, con diferentes capacidades, permite cierta

flexibilidad para adecuarlos a las caracteristicas de cada zona. Sin embargo, el nimero total de
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contenedores es bajo para una poblacién de tal magnitud, lo que podria ocasionar problemas
de acumulacién de desechos en determinados puntos del municipio.

Esta situacion plantea la necesidad de considerar la adquisicion de un mayor nimero
de contenedores para mejorar la cobertura y eficiencia del sistema de recoleccion de residuos

solidos en todo el territorio municipal.

7.9. Estrategias y practicas sostenibles para mejorar la gestion de residuos sélidos

La gestion de los residuos solidos en Cobija involucra a diversos actores, incluyendo a
la poblacion y a los propios trabajadores del servicio de aseo urbano. Conocer las perspectivas
y propuestas de estos grupos clave es fundamental para disefiar e implementar soluciones
integrales y efectivas. En este sentido, a través de un proceso de consulta y recopilacion de
informacion, se han identificado una serie de estrategias y practicas sostenibles que, desde la
mirada de los encuestados, permitirian mejorar significativamente la gestion de los desechos
en la ciudad. Estas propuestas abarcan diversos &mbitos, desde la sensibilizacion ciudadana
hasta la optimizacién de los procesos operativos, y brindan valiosos insumos para orientar la

toma de decisiones y las acciones a implementar.
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Figura 23

Practicas de reduccion., reutilizacion, reciclaje y otros de los residuos solidos

Conocimiento de practicas de reduccion, reutilizacion o reciclaje de
residuos solidos

60.00%
0,
50.00% 48.60%
40.00% 36.80%
33.30%
30.00%
20.00%
10.00% 6.90%
Reciclaje de materiales Reutilizacion de No conocen/han Otras practicas
objetos/materiales realizado practicas

Segun los resultados de la encuesta, las principales préacticas relacionadas al reciclaje y
reutilizacion de materiales en el municipio de Cobija son las siguientes:

El 48,6% de la poblacion expresa que la practica mas comun es el reciclaje de
materiales. Es decir, casi la mitad de los habitantes de Cobija afirman que el reciclaje de
materiales es la practica mas habitual en el municipio.

Por otro lado, el 36,8% de los encuestados indica que la reutilizacion de objetos o
materiales es la practica mas habitual. Esto significa que mas de un tercio de la poblacién
realiza actividades de reutilizacion con frecuencia.

No obstante, un porcentaje importante de habitantes, concretamente el 33,3%,
manifiesta no conocer ni haber llevado a cabo practicas de reciclaje o reutilizacion. Esto
implica que aproximadamente una tercera parte de la poblacion de Cobija no ha participado en

este tipo de iniciativas.
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Los resultados reflejan avances en la implementacidn de un manejo sostenible de
residuos en Cobija, pero también evidencian la necesidad de fortalecer los programas de
educacion y sensibilizacion ambiental dirigidos a la comunidad.

Con respecto a la opinion de los trabajadores de como se podria mejorar la
recoleccion, traslado y tratamiento de residuos s6lidos en el municipio de Cobija, la mayoria
indica los siguiente:

1. Mejorar el parque automotor y equipamiento:
- Adquirir vehiculos de recoleccion y compactadoras adecuados
- Garantizar el mantenimiento y disponibilidad de los vehiculos
- Dotar de implementos de bioseguridad al personal
2. Fortalecer la gestion del servicio:
- Contar con personal suficiente y capacitado
- Mejorar la planificacion y regularizar los horarios de recoleccién
- Garantizar el pago oportuno del servicio
3. Impulsar la infraestructura y logistica:
- Construir una planta de reciclaje y procesamiento de residuos
- Establecer puntos de depdsito estratégicos
- Mejorar las condiciones de las calles y vias de acceso
4. Promover la participacion y concientizacion ciudadana:
- Educar y sensibilizar a los vecinos sobre el manejo adecuado de la basura
- Fomentar la separacion y reciclaje de residuos en los hogares
- Garantizar el cumplimiento de la normativa ambiental
5. Fortalecer la gobernanza y el marco normativo:

- Actualizar y hacer cumplir la normativa sobre gestion de residuos
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- Mejorar la coordinacion y articulacién entre las entidades involucradas
- Establecer un sistema de monitoreo y evaluacion del servicio

Asimismo, entre las recomendaciones realizadas para mejorar el sistema de
recoleccion y tratamiento de los residuos sélidos en el municipio de Cobija, de acuerdo a la
opinidn de los trabajadores es:

- Mejorar la infraestructura y equipamiento de recoleccion y tratamiento de residuos.

- Fortalecer las capacidades y condiciones del personal a cargo del servicio.

- Promover la participacion y concientizacion de la ciudadania sobre el manejo

adecuado de la basura.

- Fortalecer la gobernanza y el marco normativo para la gestion de residuos sélidos.

- Optimizar la logistica y rutas de recoleccion de residuos.

8. Discusion

El anélisis del sistema de gestion de residuos sélidos en Cobija durante el periodo
2018-2022 revela hallazgos clave. El Servicio Municipal de Limpieza Urbana (SEMASUR) es
la entidad responsable de los servicios de limpieza urbana, incluyendo barrido de calles,
recoleccion, transporte y disposicién final de residuos.

Si bien el presupuesto asignado a SEMASUR ha aumentado, sigue siendo insuficiente
para cubrir todos los costos operativos. La ejecucidn presupuestaria promedio ha sido del
87%, debido a problemas administrativos y de liquidez del Gobierno Municipal. En 2019 se
propuso modificar la Tasa de Limpieza Urbana para incrementar los recursos de SEMASUR,
pero esta iniciativa se ha estancado.

Durante 2017-2019, SEMASUR implement6 mas operaciones de limpieza,
requiriendo mas personal. Sin embargo, la posterior disminucion de recursos conllevo

despidos y la paralizacion de actividades de limpieza en vias publicas y areas periurbanas.
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Para mantener la recoleccion y transporte, SEMASUR ha tenido que utilizar recursos
destinados originalmente a la limpieza, sin poder cubrir completamente los salarios.

En cuanto a la disposicion final, el proyecto para transformar el botadero en un relleno
sanitario se ha retrasado y suspendido debido a la pandemia, dejando saturada el area de
disposicion emergente.

Entre las fortalezas esté la clara asignacion de responsabilidades a SEMASUR. Sin
embargo, el presupuesto insuficiente ha provocado desafios operativos, reduccién de
operaciones de limpieza y suspension del proyecto de relleno sanitario. Ademas, la
heterogénea frecuencia de recoleccion y la cobertura limitada del 11,8% de la poblacion
resaltan la necesidad de mejorar la infraestructura y recursos.

Para avanzar hacia una gestion integral de residuos, se proponen estrategias en
infraestructura, programas de reciclaje, educacién ambiental y fortalecimiento institucional de
SEMASUR. Esto requiere asegurar un presupuesto adecuado, agilizar procesos, implementar
la modificacion de la Tasa de Limpieza Urbana, construir el relleno sanitario y desarrollar
programas de sensibilizacion ciudadana.

1. Infraestructura y equipamiento:
- Adquisicién de nuevos camiones recolectores y contenedores para ampliar la
cobertura y eficiencia del servicio.
- Construccion de un relleno sanitario para la disposicion final adecuada de los
residuos.
2. Programas de reciclaje y valorizacion:
- Implementacion de programas de reciclaje y separacion en origen.
- Creacidn de instalaciones y centros de acopio para facilitar el reciclaje y la

recuperacion de materiales.



102
3. Educacion y sensibilizacién ambiental:
- Desarrollo de campafias de concientizacion y educacién ciudadana sobre précticas
de reduccion, reutilizacion y reciclaje.
- Atrticulacion con la comunidad para promover la participacion en la gestion de
residuos.
4. Fortalecimiento institucional:
- Mejora de la capacidad de gestion y operacion de SEMASUR.
- Desarrollo de instrumentos normativos, planes y programas para la gestion integral
de residuos solidos.
Estas estrategias buscan avanzar hacia una gestion de residuos sdlidos més eficiente,
sostenible y con mayor participacion de la comunidad.

Para implementar las mejoras propuestas, se recomienda:

Asegurar un presupuesto adecuado y estable para SEMASUR, que permita cubrir

los costos operativos y de personal.

- Agilizar los procesos administrativos y de ejecucion presupuestaria para lograr el
100% de ejecucion.

- Implementar la propuesta de modificacion de la Tasa de Limpieza Urbana para
incrementar los recursos financieros de SEMASUR.

- Concretar la construccion del relleno sanitario y mejorar la infraestructura y
equipamiento para la recoleccion y transporte de residuos.

- Desarrollar programas de educacion y sensibilizacién ambiental dirigidos a la
ciudadania, con énfasis en practicas de reduccion, reutilizacion y reciclaje.

- Fortalecer las capacidades técnicas y de gestion de SEMASUR, a través de

capacitacion y mejora de procesos.
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- Establecer alianzas con el sector privado y organizaciones de la sociedad civil para
sumar esfuerzos en la gestién integral de residuos sélidos.

Estas recomendaciones y lineamientos buscan abordar los aspectos sociales,
econdmicos y ambientales de la gestion de residuos sélidos en Cobija, para avanzar hacia un
sistema maés eficiente, sostenible e inclusivo.

8.1.  Propuesta de plan integral y sostenible de Gestion de Residuos Solidos para el

Municipio de Cobija

El andlisis de la gestion de residuos sélidos en el municipio de Cobija durante las
ultimas cinco gestiones (2018-2022) ha evidenciado diversos desafios y deficiencias que
requieren una intervencion integral y sostenible. Con base en los resultados obtenidos, se
presenta a continuacion una propuesta de mejora que aborda los principales aspectos de la
gestion de residuos en el municipio.

8.1.1. Fortalecimiento del Sistema de Recoleccion y Transporte

Ampliacion y Optimizacion de la Cobertura de Recoleccion

- Adquisicién de nuevos vehiculos y equipos de recoleccion mas eficientes para
aumentar la cobertura y calidad del servicio.

- Implementacién de rutas y frecuencias de recoleccion adaptadas a las necesidades
de la poblacidn, considerando la densidad demografica y las caracteristicas de cada
zona.

- Mejora de la coordinacion y logistica entre las diferentes zonas de la ciudad para
optimizar los recorridos y reducir los tiempos de recoleccion.

Mejora de la Infraestructura de Transporte

- Construccion y/o rehabilitacion de vias de acceso a los puntos de recoleccion y

disposicion final, asegurando la transitabilidad y el facil acceso de los vehiculos.
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Adquisicién de vehiculos de transporte mas eficientes en el consumo de
combustible y con menor impacto ambiental, como camiones eléctricos o hibridos.
Establecimiento de centros de transferencia estratégicamente ubicados para
optimizar el transporte de los residuos desde los puntos de recoleccion hasta las

plantas de tratamiento o disposicion final.

8.1.2. Implementacién de Sistemas de Tratamiento y Disposicién Final

Desarrollo de una Planta de Tratamiento Integral

Construccion de una planta de tratamiento integral que incluya tecnologias como
compostaje, reciclaje y disposicion final controlada, con el objetivo de maximizar
la recuperacion y valorizacion de los residuos.

Implementacion de procesos de separacion, clasificacion y valorizacion de los
diferentes tipos de residuos en la planta de tratamiento.

Disefio y construccion de un relleno sanitario que cumpla con las especificaciones
técnicas y ambientales necesarias para una disposicion final adecuada y segura de

los residuos

Fortalecimiento de la Gestion de Residuos Peligrosos y Especiales

Creacion de un sistema de recoleccion y manejo diferenciado para los residuos
peligrosos y especiales, garantizando su identificacion, transporte y tratamiento
seguro.

Desarrollo de la infraestructura y los procedimientos necesarios para el tratamiento
y disposicion final de estos tipos de residuos, de acuerdo con la normativa
ambiental vigente.

Capacitacion y sensibilizacién a la poblacion sobre el manejo adecuado de residuos

peligrosos y especiales, fomentando practicas seguras y responsables.
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Fomento de la Reduccidn, Reutilizacion y Reciclaje

Implementacion de Programas de Separacion en Origen

- Distribucién de contenedores diferenciados para la recoleccion selectiva de
residuos.

- Campanas de sensibilizacion y educacion ambiental dirigidas a la poblacion.

- Establecimiento de alianzas con el sector privado y organizaciones comunitarias
para impulsar la separacion.

Promocion del Reciclaje y la Economia Circular

- Creacidn de centros de acopio y reciclaje de materiales valorizables.

- Fomento de iniciativas de reciclaje y valorizacion a través de incentivos y alianzas.

- Implementacién de un sistema de recoleccion puerta a puerta de materiales
reciclables.

Fortalecimiento de la Gobernanza y Participacion Ciudadana

Capacitacion del personal municipal en aspectos técnicos, administrativos y de

gestion de residuos.

- Establecimiento de una unidad especializada en la gestion integral de residuos
solidos.

- Mejora de los mecanismos de coordinacién entre las diferentes instancias
involucradas.

- Implementacion de programas de educacion ambiental y sensibilizacion ciudadana.

- Fomento de la participacion activa de la comunidad en la toma de decisiones y el

monitoreo.

- Desarrollo de alianzas con organizaciones sociales, ONG vy el sector privado
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8.1.5. Financiamiento y Sostenibilidad

Gestion de recursos financieros a través de fondos publicos, cooperacion
internacional y alianzas publico-privadas.
- Implementacién de un sistema tarifario justo y equitativo para la prestacion del
servicio.
- Exploracion de mecanismos de financiamiento innovadores, como la venta de
productos reciclados o el aprovechamiento energético de los residuos.
- Optimizacién de los procesos y la gestién administrativa para reducir costos
operativos.
- Implementacion de un sistema de monitoreo y evaluacion financiera.
- Generacion de ingresos a través de la comercializacion de productos y
subproductos derivados del reciclaje y valorizacion de residuos.
8.1.6. Resumen de la propuesta a corto, mediano y largo plazo

Tabla 15

Resumen de la propuesta

Corto Plazo (1-2 Mediano Plazo Largo Plazo (6-10
Propuesta ~ ~ ~
afos) (3-5 afos) afios)
- Adquisicion de
., nuevos vehiculos y
- Implementacion de .
. equipos de
rutas y frecuencias L, )
L recoleccion mas
de recoleccion -
eficientes o
- adaptadas a las L - Establecimiento  de
Fortalecimiento . - Construccion  y/o
. necesidades de la e centros de
del  Sistema de L rehabilitacion  de .
L, poblacion . transferencia
Recoleccion y . vias de acceso a los -
- Mejora de la estratégicamente
Transporte S puntos de .
coordinacion y . ubicados
recoleccion y

logistica entre las
diferentes zonas de
la ciudad

disposicion final

- Adquisicion de
vehiculos de
transporte mas




107

Propuesta

Corto Plazo (1-2

Mediano Plazo

Largo Plazo (6-10

Implementacion
de Sistemas de
Tratamiento y
Disposicion Final

Fomento de la
Reduccion,
Reutilizacion y
Reciclaje

Fortalecimiento de la
Gobernanza y
Participacion
Ciudadana

anos) (3-5 afios) anos)
eficientes en el
consumo de
combustible y con
menor impacto
ambiental
Construccion de
. una lanta  de
- Disefio y P

construccién de un

tratamiento integral

o que incluya
relleno sanitario que .
tecnologias  como L
cumpla con las . Implementacion  de
e . compostaje,
especificaciones . procesos de
L reciclaje y L
técnicas y . L ) separacion,
. disposicion  final e g
ambientales clasificacion y
L controlada s
- Creaciobn de un valorizacion de los
. Desarrollo de la . .
sistema de . diferentes tipos de
L infraestructura y los .
recoleccion y - residuos en la planta
L . procedimientos .
manejo diferenciado . de tratamiento
. necesarios para el
para los residuos .
peligrosos y tratamiento y
. disposicion final de
especiales . .
residuos peligrosos
y especiales
- Distribucién de Creacion de centros
contenedores de acopio y reciclaje

diferenciados para la
recoleccion selectiva
de residuos
Campafias de
sensibilizacién y
educacion ambiental
dirigidas a la
poblacion

de materiales
valorizables

Fomento de
iniciativas de
reciclaje y
valorizacion a

través de incentivos
y alianzas

Implementacién de un
sistema de recoleccién
puerta a puerta de

materiales reciclables

Capacitacion del
personal municipal
en aspectos
técnicos,
administrativos y de
gestion de residuos
Establecimiento de
una unidad
especializada en la

Mejora de los
mecanismos de
coordinacion entre
las diferentes
instancias
involucradas
Implementacion de
programas de
educacion
ambiental y

Fomento de la
participacién activa

de la comunidad en la

toma de decisiones y
el monitoreo

Desarrollo de alianzas

con organizaciones
sociales, ONG y el
sector privado
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Propuesta

Corto Plazo (1-2
anos)

Mediano Plazo
(3-5 afios)

Largo Plazo (6-10
anos)

Financiamiento y
Sostenibilidad

gestion integral de
residuos sélidos

sensibilizacion
ciudadana

Gestion de recursos
financieros a través
de fondos publicos,
cooperacion
internacional y
alianzas publico-
privadas
Implementacién de
un sistema tarifario
justo y equitativo
para la prestacion
del servicio

Exploracion de
mecanismos de
financiamiento
innovadores, como
la venta de
productos
reciclados o el
aprovechamiento
energético de los
residuos
Optimizacion de los
procesos y la
gestion
administrativa para
reducir costos
operativos

Implementacion de
un sistema de
monitoreo y
evaluacion financiera
Generacion de
ingresos a través de la
comercializacion de
productos y
subproductos
derivados del
reciclaje y
valorizacion de
residuos

La presente propuesta de mejora aborda de manera integral los desafios identificados

en la gestion de residuos solidos del municipio de Cobija. A través de la implementacion de
estas estrategias, se busca fortalecer el sistema de recoleccién y transporte, desarrollar
infraestructura adecuada para el tratamiento y disposicion final, fomentar la reduccion,
reutilizacion y reciclaje, mejorar la gobernanza y la participacion ciudadana, y asegurar la
sostenibilidad financiera del sistema. La puesta en marcha de esta propuesta permitira avanzar
hacia una gestion sostenible de los residuos solidos en el municipio de Cobija, generando

beneficios ambientales, sociales y econdémicos para la comunidad.
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9. Conclusiones y/o recomendaciones
9.1. Conclusiones

La presente investigacion se llevo a cabo con el objetivo de realizar un andlisis
exhaustivo de la gestion de residuos solidos en el municipio de Cobija durante las dltimas 5
gestiones (2018-2022). A través de este anélisis, se identifico las fortalezas, debilidades, retos
y oportunidades de mejora en la gestion de residuos solidos en Cobija.

Con respecto al andlisis de la situacion actual de la gestion de residuos sélidos en el

municipio de Cobija:

El municipio de Cobija ha experimentado un crecimiento poblacional significativo
del 95% en los dltimos afios, lo cual ha contribuido a un aumento en la generacion
de residuos.
- Existen deficiencias en la infraestructura y recursos disponibles para la recoleccién,
transporte, tratamiento y disposicion final adecuada de los residuos sélidos.
- Falta de conciencia y participacion ciudadana en practicas de reduccion,
reutilizacion y reciclaje de los residuos.
- Insuficientes programas de educacion ambiental y sensibilizacion de la poblacién
sobre una gestion adecuada de los residuos.
- Limitados recursos financieros y técnicos para implementar infraestructuras
modernas de gestion de residuos.
Asimismo, el analisis comparativo de la gestion de residuos solidos en las ultimas 5
gestiones, evidencia los siguientes aspectos sobresalientes:
- Se identificaron avances y logros limitados en la mejora de la gestion de residuos

solidos durante las ultimas 5 gestiones.
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- Persisten problemas significativos como la falta de cobertura de recoleccion, la

disposicion inadecuada en vertederos a cielo abierto y la contaminacion ambiental.

- No se han implementado estrategias integrales y sostenibles para la gestion de

residuos, como la promocion del reciclaje, la separacion en origen y la educacion
ambiental.

Finalmente, se elabora una propuesta de mejora para una gestion sostenible de residuos
solidos en Cobija:

- Implementar un plan integral de gestion de residuos so6lidos que incluya la mejora

de la infraestructura de recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final.

- Promover la separacion de residuos en origen y fomentar programas de reciclaje y

valorizacion de los materiales.

- Fortalecer los recursos financieros y técnicos del municipio para invertir en

tecnologias adecuadas y sostenibles.

- Desarrollar campafias de educacion ambiental y sensibilizacidn ciudadana para

mejorar las préacticas de gestion de residuos.

- Establecer alianzas y coordinacion entre los diferentes actores involucrados en la

gestion de residuos solidos.

El anélisis de la informacion adjunta muestra que el municipio de Cobija enfrenta
importantes desafios en la gestion de residuos solidos, los cuales requieren un abordaje
integral y sostenible a través de la implementacion de estrategias y acciones concretas que
permitan mejorar la eficiencia del sistema, reducir el impacto ambiental y fomentar la

participacion ciudadana.
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Recomendaciones

Algunas de las principales recomendaciones son:

Mejorar la infraestructura de recoleccion y transporte de residuos sélidos en el

municipio de Cobija:

- Invertir en vehiculos de recoleccién de residuos mas eficientes y modernos.

- Ampliar la cobertura y frecuencia de los servicios de recoleccion de residuos para
Ilegar a todas las areas de la ciudad.

- Establecer una estacion de transferencia de residuos centralizada para mejorar la
logistica del transporte de residuos.

Implementar métodos de tratamiento y disposicién final de residuos sostenibles:

- Desarrollar un relleno sanitario que cumpla con los estandares ambientales para la
disposicién final de los residuos.

- Explorar la viabilidad de implementar tecnologias de valorizacion energética o
plantas de reciclaje/compostaje para desviar los residuos del relleno sanitario.

- Fortalecer el monitoreo y control del vertedero a cielo abierto existente para
minimizar los impactos ambientales y de salud.

Promover la participacion ciudadana y la educacién ambiental:

- Lanzar campafias de sensibilizacion publica para fomentar la reduccién,
reutilizacion y reciclaje de residuos entre la poblacion.

- Implementar la separacion de residuos en la fuente proporcionando contenedores
de recoleccion separados para diferentes fracciones de residuos.

- Colaborar con escuelas y organizaciones comunitarias para desarrollar programas

educativos sobre practicas sostenibles de gestion de residuos.
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d) Mejorar las capacidades y recursos municipales para la gestion de residuos sélidos:

- Asignar recursos financieros suficientes en el presupuesto municipal para

inversiones en infraestructura y operaciones de gestion de residuos.

- Desarrollar las capacidades técnicas y de gestion del departamento municipal de

gestion de residuos sélidos.

- Fortalecer la coordinacion y cooperacion entre los diferentes actores (municipio,

sector privado, sociedad civil) involucrados en la gestion de residuos.
e) Desarrollar un plan integral y de gestion de residuos sélidos para el municipio:

- Establecer objetivos, metas y plazos claros para mejorar el desempefio de la

gestion de residuos.

- Incorporar los principios de la jerarquia de residuos (reducir, reutilizar, reciclar,

recuperar, eliminar) en el plan.

- Monitorear y evaluar regularmente la implementacion del plan para asegurar una

mejora continua.

Estas recomendaciones tienen como objetivo abordar los principales desafios y
deficiencias identificados en el analisis de la gestion de residuos solidos en el municipio de
Cobija de 2018 a 2022, con el objetivo final de lograr un sistema de gestidn de residuos
solidos més sostenible y eficaz.

El planteamiento de las propuestas en su alcance son integral, pero en cuanto a su
detalle, son generalizadas, es decir, cada una de las propuestas no esta detallada en eficacia y
eficiencia, respecto a los componentes administrativos, técnicos, econémicos y normativos,
por lo que en base a la informacion generada mediante el analisis de la presente investigacion,
se recomienda la realizacion de investigaciones especificas de cada propuesta, para su

implementacidn e incorporacién en la gestion municipal.
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Anexos
Anexo 1: Fotografias de la gestion de residuos solidos en el municipio de Cobija

Recoleccidon de los residuos sélidos en la ciudad de Cobija
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Contenedores de residuos sélidos en algunos puntos de la ciudad de Cobija
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Anexo 2: Cuestionario de la encuesta dirigida a la poblacién cobijefia

ENCUESTA SOBRE LA RECOLECCION ¥ TRATAMIENTO DE BASURA EN COBIJA

Fecha de la encuesta: | ) / |

Eifimadofa podicipants. Agrodecemos snceraments su parficipacicén &n =ifo encuesta poro la Tesis de Grado de
ngenizra Ambizntal de ko Univesidad Amozénice de= Pande. El objative =3 analizar lo gestidén de residucs salidos =n

Cobijo y proponer mejoros pora uno gestidn sostenible. Sus respuestas son voliosos. jGrocios por sw coloboracisn!

1. ¢Cuwdl es su =dad?

a. _ Menords 16 ofios
b. _ 13-25.ofos
c. _ 28-35 ofios
d. _ 24-45 aofios
=, _ 48-35 ofios
i __Maoyorde 35 ofios

2. pCudl es su genero?
a. _ Masculino
b. _ Femenino

3. (E baric donde vive fi=ne occeso ol servicio de recoleccidn de bosura?
a. &
D. __ Mo
4. pCon que frecuencio s= recoge lo bosurg en su bamio?
Diarda
Semanal
Zukmcenal |
Crira

anEn

5. pUsied considera que lo recoleccion de Bosuro &n ] municipio de Cobijo =5 eficiente?

a. _ My eficiznte

b. _ Moderodomente aficiznte
<. _ Pocoeficiente

d. __Modao eficients

=. _ estoysegurafa

5. pCdmo colificona &l =sfodo d= limpiezo y orden =n las dreos plblicas ¥ colles d=l municipio d= Cobijo =n relocidn
a la bosura?

a. _ Nuwylimpic y ordenade

o. _ Moderodaomernts impio y ordenadao
=. _ Pocolimpio y ordenoda

d.  _ Ny sucioy desordenodo

= _ Mo estoy segurafa

7. pUsted conoce el botodero de bosura =n &l municipio de Cokija?
a. _ &
o. _ Mo

8. pConsidera que =l bofodero de bosuro s edecuada y cumple con los normativas ombienfoles?

a. _ Tofolmenfe adecuado

o. _ Moderodomente adecuada
=. _ Pocoodecuade

d. _ Modo odecuado

=,  _ Mo estoy segurofa
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8. pQué impactos ombi=ntales relocionodos o o bosura ha observodo =n = municipio de Cobija? [Feede
seleccionar mas de una opcidn)

a. _ Contaminocién delsuslo

b. _ Confaminocidn del ogea

c. _ Contaminocion del gire

d. _ Presencic de olores desogradables

=, _ Aumento de plagas y vecfores

f. __Mo he observado impaoctcs ambiznicles
g. _ QOiros [especificor):

¥. pQué practicos de reduccidn, revlilizocion o recicloje de bosura conoce o 5= ha llevodo o cobo =n =l municipio
de Cobija? (Fusde sel=ccionor mas de una opcian)

a. _ Reduccidn de residucs [=j. compro a granel, svitor produchos de un solo uso)
b. _ Reufiizacidn de objetos o moterales

c. _ Recicloj= de motesdales (). papel, plastice. vidrio]

d. _ Mo conozoo ni he levado o cabo procticas d= aste tipo

=, _ Oiros (especificar):

10. En su opinidn, pqué estrategios podrion implementars= poro mejorar lo gesfién de residuos sdfidos (bosura) en =l
municipio de Cobija? (Fuede seleccionor mas de una opcian)

a. _ Promover la educaocisn y concienciocion sobre lo gesfion de residucs sélidos.

b. _ Implementar progromas de seporacidn y clasiicocidn de residucs =n oigen.

c. _ Fomentor 2l uso de fecnologios mas eficientes =n la recoleccion y transporte de residucs.
d. _ Establecerinceniivos para la reduccion, reufifzocian v reciclaje de residuos.

=, _ Mejoror la infraestnuctura para el fratamiente y disposicidn final de los residuos.

f __Oiros [especificar):z

11. ¢ Considera imporionte lo paorlicipocidn civdodana en lo gesfidn d= residuos sdlidos (basura)? ¢ Por que?

12. ¢ Timne olgunao sugerencio o recomendaocién odicional para mejorar lo gestién de residuos sdlidos (bosura) en el
municipio de Cobija?

Agrodecemaos sinceramente tu participacion =n esto encuesto. Tus respuestas confibuindn a la identificocion de
fortalezas. debiidades v posibles soluciones para lograr una gesfion sostenible de los residuos en &l municipio.
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e e g e —

P— N ———
|
1. il we e wded? o
4 ware
|
Estimada/a partici , i ranala {
Tesis de Grado de ingeni biental de la Universidad Amazinica de Panda. E bjetivo es
mmalizar la gestitn de residaos stlicos en Cobija y propomer mejocas para una gestion sostenible. |
3 valiosas. jGeacias por sacal i
1. jCudl es su edad?
D e
Menor de 18 afios & pCadl ana ghrarzt
18-25 aflos .
26-35aflos
36-45 s
£6-35 athos
Mayoe ée 55 aos
0 o
z.ime;wpm? G O sais doedd vhvd Uare BLOAED W BEVRL 38 Mcziezcide de daan
I
Masculino
Femenino
3. g1 barrio donde vive ti  servicia de i6m de basura?
o 0 o
& LC3n Jul ASEICiE 48 MELGd | MEET B AL BT
P
4 jCon qué frecuencia se recoge la basura en su barrio?
Diaria
Semanal
Quincemal
Otro.
[o
5 (Uined comalden
afcanwt
5. justed considk 36n de by  rmunicinio de Cobiia es eficiente? PO
My eficiente -
Moderadsmente eficiente
Poco eficiente
Nadaeficiente

Noestoy sgurvfa
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Anexo 3: Cuestionario encuesta trabajadores

ENTREVISTA A LOS TRABAJADORES DE SEMASUR

Lugar de enfrevista: ‘

Fecha de la entrevista: ‘ /! / |

e

Estimaododa particiconte. Agrodecemos anoceramente su parficipocion en esto entrevisto
paora la Tesis de Grodo de Ingeniera Ambiental de lo Universidod Amozonica de Pando. B
objefivo es analizor lo gestion de residuos sdlidos en Cobija v proponer mejoras para una
gestion sostenible. Sus respuestas son valicsas. (Gracias por su colaboracion!

1. Dofos panerokes del enfrevisiodo

£dad: hesta I5 I:l 2636 I:l I7-eT I:l a5 |:| e |:| e n-cs|:|
Sano: ml:l ERDA I:l Estodo Civil: Soitars|a) I:l Ccsccc:n:[l Oira l:l

2. pCwdl essu rlvel de foemockén?

* Bachilerata
L] —Ticnkco

* —_LUntvars®aro
L] Do,

. actualmente cudl es 5w lunckin denino de SEMASUR en 2l municiple de Cobfa?

4. i iCulinfs Sempe Bevas robafands en SEMASURT

®  __ Hextalafo

» 205 afos

* &4 10 afos

Ll — Mosda 1D afios

L. ;Podria descrblr brevemente céma se lleve o cabo & proceso de recalecalén de lo bosura @n @l municiole de Cobla?

& £Exisie algdn problema recurrente ¢n @l ronspore de bosuro desde los purthos de recolecolén hosha que s2 llevo ol botadero?



2. ;5% CUSMO COMUN SrONCIroma 4 recoje de baswa? ¥ odmo eIt organizods e cronograna?
E.
5 ilomecolecclén de besuro s reclizo segdn los korores establacidosT
@ ___Skempra
[ E—
e, ___MNunca
10, ;Todos los bamis feren G002 o 10 recalecalén de bosura?
. 1
bB. __HNo
2. Mo oestoy segues
1. Bxdsten suficlentas wahicwlos ¥ equlpos odecuados pond receger ¥ rasiadar ka baswd en fu drea de raboje?
o 8l
B ___No
e ___Moaestoy saguem
12, pQud Hpo de rotamieonts o Dasend s2 reallzar en ol municipls oo Coblla?
a2 Reulilzackn
bB.  ___ Recicial
[-% —_Compostale
a __ Incinerackn
2 ___Vereders
13,  iUsied conoce ka normotivo emblenfol con respecto ol frafomiento de lo basura?
2 I:l Ho I:l
14, pSegin su opinkin cdmic se podria mejorar 1 recokecolin . rasiade ¥ rotomienis 4 Daswn &n el murkcipks de Cobljar?
E.
15, Gué recomendaciones reallzard para mejoror 2 slskemo de recolescclén y rotomiento 92 1o bosuro @n &l municipio de

Cobla?
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versidad Amazinica de Pando. Fl oikjetiv ¢
[PTOPOTET MEjoras Para Lna Zestion sos

iCudl e su edad?

Easta 25 aos
26 - 3 oo

47 afos

&5 -S3afns
59 &9 afos

Tlomis

iCudl & su genern?

Bt

Femening

Estado o
Faltero
Casado
Conoshinatn

Divorciade

Hivel de formacitn®

jactualmente cudl &5 su funciin dentro de SEMASUR en e municipio de Cobijal
Opererio
Supenviser

Chider

{ iCudnio tiempo Nevas trabajando en SEMASUR?

Hasia 1 afio
1m5afos

i ahos

Pragurtms Poapumatas (@) Contpumcos

‘ia-aaie saca a3 emcueatedaa

Tems amezages reapuasies wn

Fsummen nctwun

JCudl @5 s edad? I;I o
s :

57 mageass

o bans 2 wa
FEE-

10 coptar
£TUl 25 ginare?

52 magasus

Estaco ol 0 coiar

5 g

Hivad de formackie [n

5% i

cActuaiments cudl es s hnckén donfro &2 SEMASUR en &l munizicla & Coblla? 10 cotar

57 mageass

9 Craacs e T L sasdn
R ———

O ot

& iCudnko Bempo levas trabajando en BEMASUR?
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