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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion se centra en el proceso de adaptacion y su influencia
en el rendimiento académico de los jovenes migrantes que cursan la carrera de Trabajo Social
en la Universidad Amazonica de Pando. Para contextualizar este fendmeno, se llevd a cabo una
revision bibliografica comparativa de investigaciones previas a nivel nacional e internacional,
lo que permitié identificar las principales variables que afectan la adaptacion de este grupo. El
objetivo principal fue describir como el proceso de adaptacion impacta en el desempeno
académico de estos estudiantes, utilizando un enfoque cualitativo con diseno descriptivo. La
recoleccion de datos se realizé a través de grupo focal y entrevistas semiestructuradas a 18
estudiantes migrantes, complementadas con un grupo focal, con el fin de explorar sus
percepciones, experiencias y las barreras que enfrentan durante su proceso de adaptacion. Este
enfoque permitié obtener una vision profunda y detallada de las dindmicas que influyen en su
integracion en el entorno universitario. El analisis de los resultados se fundament6 en cinco
teorias clave que respaldan la triangulacion de los datos. En primer lugar, la teoria de la
aculturacion de Berry distingue entre integracion y asimilacion, destacando como los migrantes
pueden mantener su identidad cultural mientras interactian con la cultura mayoritaria, un
aspecto crucial para su adaptacion. Asimismo, se incorporé la teoria constructivista de Piaget,
que enfatiza la construccidn activa del conocimiento a través de la interaccion con el entorno.
Los hallazgos revelan que las redes de apoyo familiares, sociales e institucionales son
fundamentales para el proceso de adaptacion de los estudiantes migrantes y su rendimiento
académico. Estas redes no solo facilitan la integracion sociocultural, sino que también
proporcionan recursos emocionales y académicos que potencian su €xito en la universidad. En
conjunto, estas teorias y resultados subrayan la importancia de crear politicas educativas
inclusivas que promuevan la adaptacion de los jévenes migrantes, asegurando asi su bienestar

y su desarrollo académico en un contexto cada vez mas diverso.



INTRODUCCION

La migracion ha sido un fendmeno constante en la historia humana, y sus implicaciones
en la educacion superior son particularmente relevantes en contextos como el de la Universidad
Amazoénica de Pando. Los jovenes migrantes enfrentan multiples desafios al adaptarse a un
nuevo entorno cultural, social y académico, lo que influye de manera significativa en su
rendimiento académico. En este contexto, el estudio del proceso de adaptacion de los
estudiantes migrantes y su impacto en su desempefio académico se convierte en un tema de gran
relevancia, dado que permite comprender las barreras y facilitadores que afectan su integracion

y éxito académico.

En la Universidad Amazoénica de Pando, se ha identificado que un niumero creciente de
jovenes migrantes se enfrenta a dificultades para adaptarse a su entorno académico y social, lo
que afecta negativamente su rendimiento. Factores como las diferencias culturales, las barreras
lingliisticas y la falta de redes de apoyo son algunos de los obstaculos que los estudiantes
migrantes deben superar. A pesar de la existencia de servicios de apoyo, la integracion plena
sigue siendo un desafio para estos estudiantes, lo que subraya la necesidad de estudiar mas a

fondo respecto al proceso de adaptacion y su impacto en el rendimiento académico.

El objetivo general de esta investigacion fue describir el proceso de adaptacion y su
influencia en el rendimiento académico de los jovenes migrantes que estudian la Carrera de

Trabajo Social en la Universidad Amazonica de Pando, en la gestion 2025.

Para lograr este propdsito, se establecieron tres objetivos especificos: primero,
identificar los factores sociales que afectan el proceso de adaptacion de los jovenes migrantes;
segundo, caracterizar las estrategias que emplean para adaptarse a su entorno académico; y
tercero, establecer la relacion entre el nivel de adaptacion de los jovenes migrantes y su

rendimiento académico en la carrera de Trabajo Social.

El enfoque de la metodologia empleada fue cualitativo, de tipo descriptivo, se utilizd
una guia de entrevista semiestructurada, complementada con una técnica de grupo focal,

aplicada a 18 jovenes migrantes de diferentes semestres de la Carrera de Trabajo Social para



profundizar en sus percepciones y experiencias, lo que permitié obtener informacion detallada
y contextualizada acerca de las barreras y estrategias que los estudiantes migrantes enfrentan en

su proceso de adaptacion.

Los hallazgos de la investigacion revelaron que los jovenes migrantes en la Universidad
Amazonica de Pando experimentan procesos de adaptacion diversos, influenciados

principalmente por factores sociales y econémicos.

La integracion de estos estudiantes en el entorno académico y social depende en gran
medida de su capacidad para establecer redes de apoyo y de la existencia de recursos

institucionales que faciliten su adaptacion.

Ademas, se evidenci6 una relacion directa entre el nivel de adaptacion de los estudiantes
y su rendimiento académico, lo que subraya la importancia de implementar estrategias

institucionales para mejorar la integracion de los migrantes y favorecer su éxito académico.

Por otro lado, la presente tesis de grado estd estructurada en cuatro capitulos, de la

siguiente manera:

En el primer capitulo, se abordan los antecedentes, el planeamiento del problema, la

justificacion, el objetivo general.

El capitulo segundo desarrolla el marco metodologico seguido en la investigacion, en el
cual se establece el disefio de caracter descriptivo con enfoque cualitativo, fundamentado en la
aplicacion de técnicas de recoleccion de informacion como la entrevista semiestructurada y el
grupo focal, acompafiadas de los respectivos instrumentos de apoyo para la sistematizacion de

datos.

El capitulo tercero expone la sustentacién del marco referencial y conceptual que
fundamenta el estudio, integrando las principales teorias vinculadas a la temdtica: La teoria de
la adaptacion de John Berry se centra en el proceso mediante el cual los individuos migrantes

se ajustan a un nuevo entorno cultural, sugiriendo que existen cuatro estrategias de adaptacion:



asimilacion, separacion, integracion y marginacion, dependiendo de la interaccion entre los

migrantes y la sociedad receptora.

Asimismo, se consideran los marcos normativos y juridicos pertinentes, tales como la
Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, y la Ley N° 369, Ley N° 370 de
Migracion (2013).

El capitulo cuarto presenta el analisis y sistematizacién de los resultados obtenidos a

partir de los datos recabados, los cuales responden a los objetivos planteados en la investigacion.

En este apartado se exponen las conclusiones y recomendaciones derivadas del proceso

investigativo, en funcion a los capitulos desarrollados.

Finalmente, se incluyen las referencias bibliograficas que sustentan el trabajo y los

anexos correspondientes que complementan el estudio realizado.

Los hallazgos esperados permitiran no solo aportar a la comprension tedrica del
fendmeno migrante en el contexto universitario, sino también generar recomendaciones
practicas que contribuyan a mejorar la inclusion y el éxito académico de estos jovenes,

favoreciendo un entorno educativo mas equitativo y accesible.



CAPITULO 1
JUSTIFICACION, PROBLEMA Y OBJETIVOS

En el presente capitulo se presentan los antecedentes de la investigacion, la justificacion
del estudio, la formulacion del problema y los objetivos planteados, los cuales se desarrollan de

manera detallada en los aparatados siguientes:
1.1. Antecedentes

A nivel mundial uno de los fenémenos que se advierten en el &mbito educativo es la
presencia de la poblacion de estudiantes migrantes, estos pueden ser generados por diversas
razones sociales, politicas, econdmicas, familiares, ya que a lo largo del tiempo el ser humano
busco emigrar de un pais a otro principalmente buscando mejorar sus condiciones de vida. En
ese contexto la presente investigacion busca entender el proceso de adaptacion de los jovenes
migrantes que ingresan a la universidad para comprender la influencia en el rendimiento

académico, se menciona algunos antecedentes que se podrian considerar:

La migracion es entendida por la Organizacion Internacional para las Migraciones como
“el movimiento de poblacion hacia el territorio de otro Estado o dentro del mismo, que abarca
todo movimiento de personas sea cual fuere su tamafo, su composicion o sus causas” (OIM,
citado en Guevara y Alfaro, 2021, p. 3). Esto subraya la importancia de comprender la migracion
en toda su complejidad, considerando no solo el desplazamiento fisico de las personas, sino
también los factores sociales, econdmicos, culturales y emocionales que influyen en este

proceso.

En América del Sur, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdomico
(OCDE) identific6 a Chile como uno de los tres principales paises de destino migratorio de la
region, debido a su sélido marco macroeconémico (OCDE, 2017). La referencia de Chile como

uno de los principales paises de destino migratorio en América del Sur, segin la Organizacion



para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, resulta fundamental para sustentar la tesis, ya
que evidencia cémo factores macroecondémicos solidos influyen directamente en la eleccion de

los flujos migratorios.

Asimismo, este posicionamiento responde a la estabilidad institucional, el crecimiento
econdmico sostenido y la generacion de oportunidades laborales, elementos que incrementan el
atractivo del pais para poblaciones migrantes. De este modo, el caso chileno permite
comprender como la combinacion de estabilidad econdémica y politicas macroecondmicas
consistentes condiciona la direccion y magnitud de los movimientos migratorios en la region

sudamericana.

En esa linea, el Banco Mundial report6é que el crecimiento econdémico del pais alcanzo
el 1,7 % en la gestion 2014. Este dato resulta fundamental para la presente tesis, ya que permite
evidenciar como las condiciones econdmicas nacionales influyen directamente en los flujos
migratorios, actuando como un factor de atraccion o contencioén de la movilidad poblacional.
En contextos donde se manifiestan tasas de crecimiento econémico positivas, aun cuando sean
moderadas, se generan expectativas de mejora en las oportunidades laborales, el acceso a
ingresos mas estables y la ampliacion de servicios basicos, elementos que inciden en las

decisiones de desplazamiento de la poblacion.

La llegada masiva de migrantes a Chile ha generado cambios significativos en el &mbito
educativo, revelando disparidades entre los extranjeros y los ciudadanos chilenos. El aumento
significativo de la migracion hacia Chile desde 2015 ha tenido un impacto notable en el sistema
educativo, evidenciado por brechas en la educacion entre la poblacion migrante y la nacida en
el pais. Seglin diversos estudios, los estudiantes migrantes enfrentan menores tasas de asistencia
escolar, lo que se atribuye a factores como las condiciones socioecondémicas, la falta de redes
de apoyo y la interrupcion de sus trayectorias educativas debido a diferencias en los calendarios
académicos. Estas dificultades iniciales en su integracion educativa pueden acarrear
consecuencias a largo plazo, como el rezago escolar, lo que resalta la necesidad de abordar las
barreras que enfrentan los migrantes en su acceso a la educacion y las oportunidades

profesionales en Chile (Servicio Jesuita a Migrantes, SIM y Educacion, 2021). Por lo tanto estos



datos evidencian que los flujos migratorios no solo se relacionan con factores econémicos, sino
también con la busqueda de mejores oportunidades profesionales y académicas, lo que refuerza
la pertinencia de analizar como tales dindmicas impactan en el ambito social y econdmico del
pais, de esta manera, la tesis se apoya en dichas fuentes para establecer un marco contextual
solido que permita comprender las implicaciones de la migracion en el desarrollo y en los

procesos de integracion.

Por otra parte, Sosa y Zubieta sefalan que, la adaptacion transcultural se refiere al
proceso de cambio interno que vive una persona al integrarse en un contexto cultural distinto,
asi como al desarrollo de habilidades que le ayudan a desenvolverse y sentirse comoda en ese
nuevo entorno (2015). Por lo tanto, la movilidad estudiantil es un fendmeno cada vez mas
presente en el panorama educativo actual, implica para quienes la experimentan una serie de

vivencias diversas y particulares.

En este aspecto, resulta importante sefialar que, a pesar de la multiplicidad de contextos
y desafios individuales, existe un elemento fundamental que emerge como un factor aglutinador

en las experiencias de los estudiantes migrantes que es el apoyo social.

A su vez Castro, realizo la investigacion sobre Estrategias de aculturacion y adaptacion
psicologica y sociocultural de estudiantes extranjeros en la Argentina, se propuso como
objetivo general analizar las estrategias aculturativas empleadas por un grupo de estudiantes
extranjeros que habian migrado para realizar estudios universitarios en Argentina. Los
instrumentos utilizados fueron la encuesta de estrategias aculturativas de Berry (formas real e
ideal), una escala de discriminacion percibida y, para medir la adaptacion, escalas creadas
especificamente para evaluar la adaptacion sociocultural y académica, ademés de la escala de
satisfaccion con la vida. Los resultados sefialan que la estrategia preferida es la integracion y la
menos utilizada, la de marginalizacioén. Tanto la percepcion del migrante como la del estudiante
huésped coinciden con respecto al uso de la estrategia aculturativa preferida, coincidiendo las
percepciones tanto del propio sujeto en proceso de aculturacion como la de los miembros de la
cultura receptora. La integracion es la estrategia que traec mejores resultados adaptativos.
Aquellos que optaron por el estilo integrativo, eran los migrantes que percibian mayor

satisfaccion con la vida y un mejor ajuste a la vida académica en general (2011). Por lo que, la



estrategia de integracion favorece una mejor adaptacion académica y sociocultural, ademas de
una mayor satisfaccion con la vida, convirtiéndose en el enfoque mas beneficioso para el

proceso de adaptacion de los estudiantes extranjeros.

Como se mencion6 anteriormente, existe un grupo importante de personas que migran
por razones sociales y que se encuentran en situaciones de gran vulnerabilidad, enfrentando
limitaciones estructurales y contextos adversos que ponen en riesgo su bienestar. Sin embargo,
es necesario reconocer que la migracion no responde a un Uinico patron, también existe un sector

de la poblacion que decide movilizarse por motivos econdémicos y educativos.

En ese sentido, la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), ha
establecido que, la necesidad de formarse en otro pais aparece como una motivacion para la
migracion, lo cual se ve reflejado en una movilidad de 4,8 millones entre paises a nivel global
(OIM, 2018). La migracion estudiantil, por lo tanto, representa una oportunidad valiosa para el
desarrollo personal y profesional, enriqueciendo tanto a los migrantes como a las comunidades

que los acogen.

1.2. Justificacion

La migracion es un fendmeno complejo que involucra una serie de motivaciones y
circunstancias que varian de un individuo a otro. La migracién de jovenes es un fenémeno
creciente en todo el mundo, con impactos significativos en las comunidades de origen y destino
(Guarnizo, 2006). Por lo que, en el caso especifico de la ciudad de Cobija, esta realidad adquiere
particular importancia debido a su condicion de ciudad que acoge a propios y extrafios por
diversas situaciones, entre ellas, el estudio universitario. Comprender las dificultades que
presentan estos jovenes migrantes no solo es esencial para su bienestar académico y personal,
sino que también tiene repercusiones en la cohesion social de la comunidad cobijefia. La
identificacion y abordaje de estos desafios pueden contribuir a la creacion de politicas
educativas y sociales mas inclusivas y adaptadas a la diversidad cultural de la poblacion
universitaria. Asimismo, el reconocimiento de estas problematicas permite fortalecer los
mecanismos de acompafnamiento institucional y promover estrategias de integracion que

faciliten la permanencia y el éxito académico de los estudiantes migrantes.



El aporte directo de esta investigacion se dirige a los estudiantes universitarios de la
Carrera de Trabajo Social, asi como a las instituciones educativas, autoridades gubernamentales
y la sociedad en general. Al entender las barreras especificas que enfrentan estos estudiantes, se
pueden desarrollar programas de apoyo y politicas que fomenten una transicion exitosa a la vida
universitaria en Cobija. Ademads, la comunidad académica y la sociedad en su conjunto se

beneficiaran al promover un ambiente educativo mas inclusivo y equitativo.

Desde el punto de vista tedrico, esta investigacion contribuird a la comprension del
proceso de adaptacion en la migracion de jovenes y su influencia en el &mbito educativo. Se
explorardn y analizardn las teorias existentes sobre adaptacion académica en entornos

universitarios, aplicandolas al contexto especifico de Cobija.

Este enfoque tedrico permitird una conceptualizacion mas precisa del rendimiento
académico de los estudiantes migrantes y facilitara el desarrollo analitico fundamentado en la

teoria.

La novedad cientifica de esta investigacion radica en su enfoque especifico el proceso
de adaptacion migratoria y su influencia sobre el rendimiento académico de los jovenes

migrantes que estudian en la Carrera de Trabajo Social.

La mayoria de los estudios existentes se centran en migraciones a nivel nacional o

internacional, pero este trabajo aborda un contexto local especifico.

Los resultados de la investigacion proporcionaran datos empiricos valiosos que pueden
ser utilizados para informar futuras investigaciones y practicas educativas. La singularidad de
este enfoque local y la conexion directa con la comunidad Cobijefia aportardn nuevos
conocimientos a la literatura académica existente sobre la migracion de jovenes y su adaptacion

académica.

Desde la disciplina del Trabajo Social, el estudio del proceso de adaptacion y su
influencia en el rendimiento académico de jovenes migrantes que estudian en la Universidad

Amazonica de Pando resulta fundamental, ya que el Trabajador Social se sitia como un agente



clave en la comprension, acompafiamiento y transformacion de las dindmicas de integracion

social y educativa de poblaciones en situacion de movilidad.

El Trabajo Social, en su enfoque contemporaneo, no solo se ocupa de la asistencia
directa, sino que también analiza criticamente las condiciones estructurales que afectan el
bienestar de las personas, particularmente en contextos de vulnerabilidad como la migracion
(Netto, citado en Capello, 2023). Por consiguiente, desde la disciplina del Trabajo Social, la
adaptacion de jovenes migrantes y su relacion con el rendimiento académico, subraya que el
trabajador social es un agente crucial para entender y apoyar la integracion social y educativa

de esta poblacion vulnerable.

La adaptacion de los jovenes migrantes involucra factores emocionales, sociales,
culturales y econémicos que inciden directamente en su rendimiento académico. Comprender
estos factores permite al Trabajador Social disefiar intervenciones que favorezcan la inclusion
social, educativa y el pleno ejercicio de derechos, contribuyendo asi a la reduccion de

desigualdades y al fortalecimiento de trayectorias académicas exitosas.

Este enfoque esta alineado con el compromiso ético del Trabajo Social de promover la
justicia social, la equidad y la dignidad humana, reconociendo a los migrantes como sujetos de

derechos y no solo como receptores de asistencia.

En este sentido, la investigacion permitira generar insumos para practicas profesionales
mas efectivas y sensibles a las particularidades de los jovenes migrantes, fortaleciendo el rol del
trabajador social en instituciones educativas superiores y aportando a la construccion de

espacios universitarios mas inclusivos y respetuosos de la diversidad.

El Trabajo Social actual aborda la movilidad humana no solo ofreciendo ayuda urgente,
sino también trabajando para cambiar las causas profundas de la exclusion social que enfrentan
estas poblaciones, por lo que busca una transformacidon a nivel estructural para generar un
cambio duradero. El Trabajo Social contemporaneo asume el desafio de intervenir en escenarios
marcados por la movilidad humana, enfocandose no solo en la atencion inmediata, sino en la

transformacion de las estructuras sociales que reproducen la exclusion (Netto, citado en Capello,



10

2023). Por lo que, el Trabajador Social contemporaneo va mas alla de la asistencia inmediata,

enfocandose en abordar las raices de la exclusidon social.

La investigacion titulada Proceso de adaptacion y su influencia en el rendimiento
académico de estudiantes migrantes en la Universidad Amazonica de Pando, gestion 2025
adopta un disefio descriptivo con enfoque cualitativo, ya que busca identificar detalladamente
las condiciones de adaptacion de los estudiantes migrantes y analizar coémo estas impactan en
su desempefio académico. El enfoque descriptivo es pertinente porque permite identificar,
clasificar y entender las variables que inciden en los procesos de adaptacion, sin manipularlas,

sino describiéndolas tal como se presentan en el contexto universitario.

El enfoque cualitativo se centra en la recoleccion y analisis de las experiencias y
percepciones de las personas, ya sea a través de sus palabras o comportamientos observables.
Segun Ferré, “el enfoque cualitativo puede considerarse como una teoria de andlisis que se basa
en la investigacion que produce datos descriptivos para proceder con su interpretacion: las
propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta observable” (1997, p. 125).
El enfoque cualitativo se presenta como el mas apropiado. Esto se debe a que busca comprender
en profundidad las experiencias subjetivas, significados y perspectivas de estos estudiantes en

su nuevo entorno académico y social.

La aplicacion de entrevistas como instrumento principal permitird explorar
detalladamente sus vivencias, los desafios que enfrentan, las estrategias que desarrollan para
adaptarse y los factores que influyen en este proceso ya que este enfoque brindara una
comprension mas precisa de la complejidad de la adaptacion migratoria en el ambito

universitario.

La eleccion de esta metodologia responde a la necesidad de captar la complejidad del
fenomeno estudiado, donde no solo interesa conocer cuanto afecta la adaptacion en el
rendimiento académico, sino también entender cdmo se vive este proceso desde la perspectiva
de los propios actores sociales involucrados. Esta estrategia metodologica permite construir un
analisis mas integral y fundamentado, contribuyendo a la generaciéon de propuestas de

intervencion mas pertinentes desde el Trabajo Social.
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1.3. Descripcion del problema

La migracién de jévenes constituye un fenomeno de alcance global, y Bolivia no es la
excepcion a esta tendencia, al igual que en otros paises, se han identificado desafios comunes
asociados a estos movimientos, como la adaptacion cultural, las disparidades econdmicas y la
demanda de infraestructura educativa. En el contexto boliviano, la migracion interna ha sido
particularmente significativa, con jovenes provenientes de distintas regiones del pais que se
trasladan hacia ciudades con mayores oportunidades académicas “Este flujo migratorio
responde a multiples factores, entre ellos las condiciones econdmicas, la busqueda de una
formacion académica de mayor calidad y las aspiraciones de desarrollo personal y profesional”
(Martinelly, 2015, p. 1). Por lo que, muchos joévenes buscan oportunidades que les permitan
mejorar su calidad de vida y alcanzar sus metas profesionales, por eso es fundamental un sistema

educativo que responda a estas demandas.

El estudio del Consejo de Poblacion en el pais de Bolivia proporciona una visién
detallada sobre la dindmica migratoria en el pais, revelando que una gran mayoria de los
municipios son expulsores de poblacion. Segun el estudio del Consejo de Poblacion (CODEPO)

menciona que:

El 69.1% de los municipios en el pais son expulsores. La region con la expulsion més
grande es Potosi (-14.74% de tasa anual de migracion neta reciente por cada 1.000
habitantes), seguida por Oruro (-8.88%), Beni (-8.43%), Chuquisaca (-6.27%) y La Paz
(-3.11%). Los principales departamentos receptores son Pando (22.2%, tasa migratoria
neta), Santa Cruz (10.9%), Tarija (7.2%) y Cochabamba (2.4%).35. (CODEPO, citado
en Gemio, 2024, p. 3).

Los datos reflejan que la mayoria de los municipios bolivianos (69,1 %) actian como
territorios expulsores de poblacion. En particular, el departamento de Potosi presenta la mayor
tasa de expulsion migratoria, con un -14,74 % anual por cada 1.000 habitantes, lo que evidencia
un marcado fenémeno de salida de residentes, probablemente impulsado por factores
economicos, educativos, laborales y sociales. Por el contrario, los departamentos receptores,
como Pando, con una tasa migratoria neta del 22,2%, junto con Santa Cruz, Tarija y

Cochabamba, concentran la llegada de migrantes, lo que sugiere que estos territorios ofrecen
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mejores oportunidades de empleo, educacion, desarrollo econdmico o condiciones de vida mas

favorables.

El proceso de adaptacion de los estudiantes migrantes constituye un tema de gran
relevancia, especialmente dentro del &mbito educativo. Este proceso implica no solo el ajuste
académico a nuevos métodos de ensefianza, contenidos curriculares y estilos pedagdgicos, sino
también una adaptacion social y emocional a un entorno cultural distinto, lo cual tiende a incidir

en su desarrollo académico.

En cuanto a Gemio en un estudio de post grado realizé una investigacion acerca del
Impacto de la migracion en el rendimiento académico de estudiantes universitarios de segundo
ano de la carrera de Comunicacion Social de la Universidad Mayor Real y Pontificia de San
Francisco Xavier de Chuquisaca, donde reconoce que la migracion tanto interna como externa
puede influir significativamente en la experiencia educativa de los estudiantes afectando
aspectos socioeconomicos, culturales y psicoldgicos que inciden en el rendimiento académico
(2024). Para ello, emplearon una metodologia mixta, donde se realizé encuestas con estudiantes
migrantes de la carrera de Comunicacion Social, asi como analisis documental y revision de
literatura especializada. Los resultados revelaron que los estudiantes migrantes enfrentan una
serie de desafios como la adaptacion del entorno social y ambiental, la separacion de sus redes
de apoyo, las demandas académicas y econdmicas, no obstante que también se identificaron con
oportunidades como el acceso a una educacion de mayor calidad y la adquisicion de nuevas

habilidades y perspectivas.

Asimismo, de acuerdo con Gemio, la inmigracion ha demostrado tener un impacto
significativo en el rendimiento académico en los estudiantes universitarios de segundo afio de
la carrera de Comunicacion Social, reflejado en tasas mas bajas de éxito académico y con
niveles de estrés. Por las presiones financieras y emocionales asociadas con la migracion, por
otra parte, hace referencia que la falta de apoyo emocional y social, las dificultades economicas
influyen en el desempefio académico afectando su capacidad para concentrarse en sus estudios
(2024). Por consiguiente, se puede percibir que la migracion en los estudiantes universitarios

llegaria a generar diversos efectos en el rendimiento académico y en su proceso de adaptacion.



13

De igual manera este trabajo de investigacion resulta ser base tedrica para la
investigacion propuesta, ademas que muestra la metoddloga empleada que puede ser tomado en
cuenta para el desarrollo de la presente investigacion, al mismo tiempo se identifico que la
adaptabilidad es un proceso complejo que influye de manera significativa en su rendimiento

académico.

Respecto a la investigacion realizada por Mamani sobre el Efecto de la Adaptabilidad
en el Rendimiento Académico, que tuvo el objetivo de determinar el efecto de la adaptabilidad
sobre el rendimiento académico. Para ello se realizo la aplicacion del Test de Adaptacion a las
Categorias Didacticas en Educacion Superior TACDES, estd conformado por 146 items
presentados en formato de la escala Likert, donde 5 refleja alta adaptacion y la insuficiente
adaptacion. Los principales factores que afectan a la adaptabilidad son: la relacion con el
entorno, replicacion de habitos, experiencia previa, pertenencia a grupos minoritarios,
confrontacidn identitaria, presion grupal y la aversion al cambio (Mamani, 2017). Por lo que,
estos factores no solo afectan la adaptabilidad, sino que, a su vez, impactan directamente al
rendimiento académico de los estudiantes universitarios es por eso que esta investigacion puede

contribuir a nuestra investigacion.

La ciudad de Cobija ha experimentado un avance significativo en diversas areas, lo que
se refleja en su capacidad para ofrecer educacion de calidad. Esto la ha convertido en un
importante centro académico en la region, albergando instituciones educativas reconocidas,
como la Universidad Amazonica de Pando, que ha desempefiado un papel fundamental en la
formacion de profesionales, en este aspecto se puede senialar que, la ciudad de Cobija ha
consolidado su rol como centro de educacion superior a partir de la creacion y fortalecimiento
de la Universidad Amazoénica de Pando, institucion que desde 1993 contribuye a la formacion
académica y al desarrollo regional de la Amazonia boliviana (Universidad Amazoénica de
Pando, s. f.). Por lo que, la existencia de esta universidad no solo ha facilitado el acceso a la
educacion superior, si no también ha fomentado el desarrollo de habilidades en los jovenes, para
enfrentar desafios. En este aspecto, cabe sefialar que, Debido a estas circunstancias, para
muchos jovenes de la zona rural la tnica posibilidad de mejorar las condiciones de vida, la suya

y la de sus familias, es la emigracion:
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En las ultimas décadas, han observado cambios significativos en la demografia
estudiantil de la ciudad de Cobija. Datos historicos revelan un aumento constante en la
matricula universitaria, con un incremento particular en la presencia de estudiantes que
migran desde otras regiones en busca de educacion superior (Instituto nacional de
Estadistica, 2018, p. 110).

Por lo tanto, este aumento en la matricula universitaria no solo denota un interés
creciente por la educacion superior, sino también un cambio en las dindmicas sociales y
econdémicas que impulsan a los jovenes a buscar oportunidades académicas mas alla de sus

lugares de origen.

Estudios anteriores han abordado la migracion de jovenes en Bolivia, pero pocos se
centran especificamente en el proceso de adaptacion y la influencia en su rendimiento
académico de los jovenes migrantes. Investigaciones nacionales han sefalado desafios
comunes, como la adaptacion a nuevos entornos y la presion académica, pero es esencial
explorar como estos desafios se manifiestan en el contexto particular de Cobija (Vacaflores, et
al., citados en Coronel, 2013). Por lo tanto, al considerar estos antecedentes, se puede
profundizar en el estudio del rendimiento académico y los desafios que enfrentan los jovenes
que migran a estudiar una carrera universitaria en la ciudad de Cobija, contribuyendo asi a la
comprension mas amplia de la migracién estudiantil y sus implicaciones educativas. Este
analisis es fundamental, ya que permite visibilizar las barreras académicas, economicas,

culturales y emocionales que enfrentan estos estudiantes.

La migracion refleja no solo las dindmicas sociales y econdmicas del pais, sino también
las aspiraciones de los jovenes en busca de mejores oportunidades “En los ltimos afios, ha
surgido un aumento significativo en el numero de jovenes que migran desde diversas regiones
de Bolivia hacia la ciudad de Cobija es conocida por acoger a propios y extrafios” (INE, 2018,
p. 110). La migracion, aunque ofrece oportunidades educativas, también enfrenta una serie de

desafios para los estudiantes, afectando su rendimiento académico y el proceso de adaptacion.

En este sentido, se puede sefialar que, la problematica radica en que los jovenes
migrantes, al enfrentarse a un entorno académico y social desconocido, pueden experimentar

dificultades que impactan directamente en su rendimiento académico. Desde barreras culturales
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y sociales hasta presiones académicas y econdmicas, la mezcla de factores contribuye a una

situacion compleja que merece una atencion detenida.

En el departamento Pando, la Universidad Amazonica de Pando (UAP) ha
experimentado un crecimiento significativo en su matricula estudiantil, en parte debido a la
migracion de jovenes provenientes de areas rurales y otras regiones del pais. En este sentido, se
puede senalar que, la carrera de Trabajo Social de la Universidad Amazonica de Pando se
enmarca en la mision institucional de formar profesionales con compromiso social y vocacion
de servicio, orientados a la intervencion comunitaria y al desarrollo social de la region
amazonica, atendiendo realidades locales y territoriales diversas (Universidad Amazodnica de
Pando, s. f.). Por lo que, este dato resalta la importancia de la educacion superior y el acceso a
oportunidades para estudiantes de diversas procedencias, ya que la diversidad en el origen de
los estudiantes puede enriquecer el proceso educativo, aportando diferentes perspectivas y
experiencias que son fundamentales para el desarrollo y fortalecimiento de una profesion como

el Trabajo Social.

Los problemas sociales han sido la principal razon de migrar para muchos jovenes y
familias ya sea fuera o dentro del pais. Segiin Aruj, el fendmeno de la migracion se da por “los
problemas socioecondmicos, el mejoramiento de la calidad de vida, la busqueda de desarrollo
individual o familiar, oportunidades de empleo y educacion, acceso a bienes y servicios, entre
otras” (2008, p. 98). Se puede identificar distintas razones por el cual una persona migra, pero
la mayoria busca mejorar su calidad de vida mediante trabajo y otras estudiando en

universidades.

Estos jovenes enfrentan condiciones de vulnerabilidad social caracterizadas por la falta
de redes de apoyo familiar, limitaciones econdmicas, dificultades de integracion social y
adaptacion académica. Seglin Céardenas, et al., “Durante el proceso de migracion, muchos lazos
sociales decisivos son dejados atras, y las necesidades de los individuos se incrementan debido
a que a que su red social de apoyo y se fractura y perturba al extremo”
(2010, p. 25). Por lo tanto, lo mencionado anteriormente, destaca que la migracion implica

cambios significativos en el estilo de vida de los estudiantes y tiende a generar barreras de
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acceso a servicios basicos, los cuales pueden ser identificados como factores que en conjunto

afectan de manera directa en su proceso de aprendizaje y por ende en su rendimiento académico.

En cuanto a las consecuencias de la migracion de universitarios Segin Aruj, “Entre los
efectos negativos podemos mencionar el problema de la integracion adaptacion a un nuevo
entorno” (2008, p. 103). Por lo tanto, el proceso de adaptacion a un nuevo entorno esta sujeta a
enfrentar multiples desafios especialmente universitarios ya que puede afectar de gran manera

principalmente a su rendimiento académico.

La entrevista realizada se centr6 en explorar el proceso de adaptacion que los jovenes
atraviesan al migrar a un nuevo lugar. Por lo que, se pueden identificar las dificultades
relacionadas con la conciliacion entre el trabajo y los estudios, asi como la falta de apoyo social

y familiar, que son factores cruciales en su vida académica.

A través de una entrevista realizada que ofrece una perspectiva valiosa sobre los retos
que enfrentan los jévenes migrantes que estudian en la Universidad Amazonica de Pando, sobre

el proceso de adaptacion y su influencia en el rendimiento académico:

En mi proceso de adaptacion en el departamento de Pando, he enfrentado muchas
dificultades, especialmente relacionadas con mi trabajo. Mis horarios laborales no
siempre son factibles con mis clases, lo que me ha llevado a faltar a algunas de ellas o a
llegar tarde, pero tampoco puedo dejar mi trabajo ya que es mi ingreso econdmico. Al
principio, también me cost6 adaptarme a mi entorno social, lo que complicé atin mas mi
experiencia. Las précticas que tenemos han sido otro desafio, ya que organizar mi
tiempo entre el trabajo, las practicas y la universidad ha sido complicado. A menudo,
me siento estresada, especialmente porque no cuento con apoyo familiar cercano y
muchas veces ni social. Sin embargo, a pesar de estas dificultades, he logrado seguir
adelante, ya que tengo una meta clara que me motiva a sobresalir (B. Cuellar,
comunicacion personal, 25 de abril de 2025).

Por lo tanto, se destaca que, a pesar de las multiples dificultades que enfrenta en su
proceso de adaptacion al entorno universitario, ha logrado sobrellevarlas con determinacion y
perseverancia. Esto se debe a que cuenta con un objetivo claramente definido, el cual se
convierte en su principal motivacion para continuar con su formacién académica y avanzar de

manera constante en su desarrollo personal y profesional.
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Las limitaciones econdmicas, la distancia del hogar, la diversidad cultural y las
diferencias en los métodos de ensefianza son solo algunos de los obstaculos que estos jovenes
pueden enfrentar. Estos desafios podrian tener consecuencias significativas en su capacidad para
aprovechar al maximo su experiencia universitaria, afectando no solo su desempefio académico,

sino también su bienestar emocional y social.

Entender y abordar estas dificultades se convierte en un aspecto critico para garantizar
que la migracion de estos jovenes que llegan a la ciudad de Cobija, y especificamente de quienes
optan por la Carrera de Trabajo Social de la Universidad Amazonica de Pando, sea una

experiencia enriquecedora y no una barrera para su éxito académico y personal.

Esta situacion problematica no solo evidencia los desafios propios del proceso
migratorio, sino que también conlleva a explorar a fondo los factores subyacentes que influyen

en su adaptacion social, emocional y educativa.

1.4. Formulacion del problema

Debido a todos estos vacios de informacion referente a la problemadtica surgen las

siguientes interrogantes:

(Como influye el proceso de adaptacion en el rendimiento académico de los jovenes
migrantes que estudian la carrera de Trabajo Social en la Universidad Amazonica de Pando

durante la gestion 2025?

Asi mismo surgen otras interrogantes auxiliares:

o ¢Cuales son los factores sociales que influyen significativamente en el proceso de
adaptacion de los jovenes migrantes que cursan la carrera de Trabajo Social en la

Universidad Amazoénica de Pando?

o ¢Qué estrategias concretas utilizan los jovenes migrantes para adaptarse a las dindmicas

y exigencias de su entorno académico en la carrera de Trabajo Social?
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o (Cbémo es la relacion entre la adaptacion de los jovenes migrantes y su rendimiento

académico en la carrera de Trabajo Social?

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General

Describir el proceso de adaptacion y su influencia en el rendimiento académico de los
jovenes migrantes que estudian la carrera de Trabajo Social en la Universidad Amazonica de

Pando, gestion, 2025.

1.5.2. Objetivos Especificos

o Identificar los factores sociales que afectan en el proceso de adaptacion de los jovenes
migrantes que estudian la carrera de Trabajo Social en la Universidad Amazonica de
Pando.

o Caracterizar las estrategias que emplean los jovenes migrantes para adaptarse a su
entorno académico.

o Establecer la relacion entre el nivel de adaptacion de los jovenes migrantes y su

rendimiento académico en la carrera de Trabajo Social.
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CAPITULO II
DISENO METODOLOGICO

En este capitulo se expone el disefio metodoldgico que orientd el desarrollo de la
investigacion, detallando los enfoques, métodos, técnicas y procedimientos aplicados para la
recoleccion y analisis de la informacion relevante, con el fin de comprender la problematica

previamente identificada.
2.1. Tipo de investigacion

El presente estudio tiene caracteristicas de una investigacion descriptiva, para describir
el proceso de adaptacion y su influencia en el rendimiento académico de jovenes migrantes que
estudian en la Carrera de Trabajo Social de la Universidad Amazonica de Pando, del Area de

Ciencias Sociales y Humanisticas. El cual, segiin Hernandez, et al., sefialan que:

Los estudios descriptivos miden de manera mas bien independiente los conceptos o
variables con los que tienen que ver. Aunque, desde luego, pueden integrar las
mediciones de cada una de dichas variables para decir como es y se manifiesta el
fendmeno de interés, su objetivo no es indicar como se relacionan las variables medidas
(2014, p. 92).

El presente estudio ofrece una descripcion detallada de como los estudiantes migrantes
enfrentan y gestionan su proceso de adaptacion. A través de la identificacion de factores
socioeconomicos, culturales y emocionales, se evidencia codmo aspectos como la situacion
econdémica familiar, las diferencias culturales y los retos emocionales como el estrés, la soledad

o la confusion pueden influir directamente en el rendimiento académico de los estudiantes.

Asimismo, este analisis permite reconocer la importancia de las redes de apoyo social y
del contacto con personas previamente conocidas en el lugar receptor, lo que facilita la

integracion y el éxito académico. De esta manera, el estudio sirve como referente para
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comprender las dindmicas de adaptacion de los jovenes migrantes y para fundamentar la
investigacion sobre su desempeno académico en el contexto especifico de la carrera de Trabajo

Social en la Universidad Amazonica de Pando.

2.2. Enfoque de la investigacion

El presente trabajo de investigacion se baso principalmente en un estudio con enfoque
cualitativo, el cual se empleo para la recoleccion de datos. Creswell define al enfoque cualitativo

de la siguiente manera:

El enfoque se basa en métodos de recoleccion de los datos no estandarizados. No se
efectlia una medicidn numérica, por tanto, el anélisis no es estadistico. La recoleccion
de los datos consiste en obtener las perspectivas y puntos de vista de los participantes.
El proceso de indagacion cualitativa es flexible y se mueve entre los eventos y su
interpretacion, entre las respuestas y el desarrollo de la teoria. Su proposito consiste en
reconstruir la realidad tal y como la observan los actores de un sistema social
previamente definido. A menudo se llama holistico, porque se precia de considerar el
todo, sin reducirlo al estudio de sus partes (2015, p. 16).

Esta cita subraya la importancia de la investigacion cualitativa como una herramienta
eficaz para profundizar en la comprensién de fendmenos complejos, permitiendo explorar no
solo los hechos visibles, sino también las percepciones, experiencias y significados que

construyen los sujetos involucrados.

A través de este enfoque, es posible obtener una vision mas integral y contextualizada
de la realidad estudiada, lo cual serd fundamental para comprender de manera mas completa y
rigurosa los procesos, dinamicas y particularidades que se abordan durante el proceso de la

presente investigacion.

2.3. Poblacion

Al referirse a la poblacion dentro de un estudio de investigacion, se hace alusion al
universo o conjunto total de unidades de analisis que poseen caracteristicas comunes y que son

objeto de interés para el investigador, segun Arias, citado en Sabino define:



21

La poblacion, o en términos mas precisos poblacion objetivo, es un conjunto finito o
infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y por los
objetivos del estudio (1992, p. 69).

La poblacion de estudio esta conformada por los 175 jévenes que, durante la gestion
2025, se encuentran matriculados en la Carrera de Trabajo Social de la Universidad Amazodnica
de Pando, perteneciente al Area de Ciencias Sociales y Humanisticas. Este grupo constituye el
universo total sobre el cual se pretende indagar las caracteristicas y dindmicas relacionadas con
su proceso formativo. No obstante, dentro de este conjunto de estudiantes, atin no se cuenta con

un registro preciso que permita identificar cuantos de ellos son jovenes migrantes.

2.4. Determinacion del tamano de 1a muestra

Al desarrollar una investigacion, es fundamental seleccionar una muestra representativa
de la poblacién, que refleje adecuadamente las caracteristicas del universo de estudio,
permitiendo asi obtener resultados validos y generalizables, para Pineda, et al., menciona lo

siguiente:

El muestreo se refiere al proceso utilizado para escoger y extraer una parte del universo
o poblacion de estudio con el fin de que represente al total. Si bien es cierto que cualquier
subgrupo de una poblacion constituye una muestra, no todos son representativos de ella,
y tampoco tienen la misma probabilidad de ser escogidos; es por ello que se habla de las
muestras “probabilisticas” y las “no probabilisticas” (1994, p. 113).

En el marco de esta investigacion, y los objetivos planteados en la misma, la muestra
estuvo conformada por jovenes migrantes que cursan la carrera de Trabajo Social en la
Universidad Amazénica de Pando, perteneciente al Area de Ciencias Sociales y Humanisticas.
Dado que se trata de un estudio cualitativo, el tamafio de la muestra no se determina
previamente, sino que se define hasta alcanzar la saturacién de datos. En este sentido, se
seleccionaron participantes accesibles y con disposicion para colaborar en el estudio. A artir de
lo cual, se establecid que la muestra total estuvo integrada por 18 jovenes migrantes, de los
cuales 9 participaron en entrevistas individuales y 9 conformaron un grupo focal para la

recoleccidon de informacion.
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2.4.1. Tipo de muestreo

Se utiliz6 un muestreo no probabilistico por conveniencia, debido a la accesibilidad y
disposicion de los estudiantes migrantes para participar en la investigacion. Segiin Hernandez,
et al. “el muestreo por conveniencia implica seleccionar a los individuos que se tienen mas a la
mano, por su disponibilidad y accesibilidad” (2014, p. 19). Por lo que, la muestra se elige de
acuerdo a la informacion que el investigador requiera, lo que le permite elegir de manera

arbitraria a los participantes hasta saturar datos.

Bajo esta 16gica, se seleccionaron estudiantes migrantes que, ademdas de cumplir con las
caracteristicas necesarias para el estudio, eran de facil accesibilidad y mostraron una clara
disposicion para participar en la investigacion. Esta decision respondi6 a la necesidad de contar
con informantes que pudieran aportar de manera abierta y constante, facilitando asi la
recoleccion de datos y permitiendo profundizar en sus experiencias, percepciones y procesos de

adaptacion dentro del contexto universitario.

2.5. Fuentes, técnicas e instrumentos de investigacion

Las fuentes a utilizar en la investigacion fueron fuentes primarias, es decir recabar
informacion directa de los estudiantes migrantes de la Carrera de Trabajo Social, seguido de las

fuentes secundarias, a través de la revision de la literatura, y consultas bibliograficas digitales.

2.5.1. Fuentes primarias

Las fuentes primarias permiten al investigador establecer un contacto directo con los
participantes del estudio, sin la intervencion de mediadores, lo que facilita la obtencion de
informacion de primera mano y la comprension. Maranto menciona que: “Este tipo de fuentes
contienen informacidon original es decir son de primera mano, son el resultado de ideas,
conceptos, teorias y resultados de investigaciones. Contienen informacion directa antes de ser
interpretada, o evaluado por otra persona” (2015, p. 3). Por lo tanto, las fuentes primarias son
vitales para cualquier investigacion que busque comprender la realidad desde una base solida y

original. Por lo que, en la presente investigacion, las fuentes primarias estuvieron conformadas
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por los testimonios y experiencias recogidas directamente de los estudiantes migrantes, a través

de entrevistas semiestructuradas y grupo focal.

2.5.2. Fuentes Secundarias

Las fuentes secundarias son los libros, articulos académicos, documentos institucionales
y tesis relacionadas con migracion, educacion superior y rendimiento académico. Para Maranto

las define como:

Este tipo de fuentes son las que ya han procesado informacion de una fuente primaria.
El proceso de esta informacion se pudo dar por una interpretacion, un analisis, asi como
la extraccion y reorganizacion de la informacion de la fuente primaria (2015, p. 3).

Dentro del marco de la presente investigacion, las fuentes secundarias son
fundamentales para recopilar informacion existente. Estas fuentes proporcionaron soporte tanto
tedrico como empirico, permitiendo contextualizar el objeto de estudio, detectar vacios en la

literatura existente y fundamentar la formulacion de los objetivos de la investigacion.

Por su parte, las fuentes primarias ofrecieron informacion empirica esencial para
describir de manera profunda y cualitativa las experiencias de adaptacion de los estudiantes en
la Universidad Amazonica de Pando, particularmente en la Carrera de Trabajo Social. Mientras
tanto, las fuentes secundarias facilitaron el marco conceptual necesario para interpretar los
hallazgos, realizar comparaciones pertinentes y sustentar las conclusiones del estudio. Por lo
que, la integracion de ambos tipos de fuentes fortalecid el enfoque descriptivo y cualitativo de

la investigacion, posibilitando una comprension holistica y rigurosa del fendémeno investigado.

2.6. Técnicas

Para cumplir con los objetivos establecidos en la investigacion, se implementaron
técnicas de recoleccion de datos coherentes con el enfoque cualitativo y el disefio descriptivo
del estudio, estas técnicas facilitaron la obtencion de informacion significativa, detallada y
contextualizada sobre el proceso de adaptacion de los estudiantes migrantes y su influencia en

el rendimiento académico.



24

La seleccion de dichas estrategias metodoldgicas respondid a la necesidad de analizar la
realidad desde la perspectiva de los propios actores sociales, permitiendo una comprension
profunda de sus experiencias y percepciones dentro del entorno educativo. es un método
sistematico utilizado para recopilar y analizar informacién, con el fin de responder a una
pregunta o resolver un problema especifico “técnicas son los procedimientos e instrumentos que
utilizamos para acceder al conocimiento” (Medina, et al., 2023, p. 12). De tal forma, en la

presente se utilizo las técnicas de la entrevista con su respectivo instrumento.

2.6.1. Entrevista Semiestructurada

La entrevista semi-estructurada es una herramienta fundamental en la investigacion
cualitativa, utilizada para profundizar en las experiencias y perspectivas de los individuos. A
través de la interaccion directa. Segin Pelaez, et al., menciona que: “una entrevista, es un
proceso de comunicacion que se realiza normalmente entre dos personas; en este proceso el
entrevistado obtiene informacion del entrevistado de forma directa” (2021, parr. 2). Por lo que,
la entrevista es un proceso interactivo entre el entrevistador y el entrevistado, lo que sugiere que
la calidad de la informacion obtenida depende en gran medida de la habilidad del entrevistador,
es por ello que se aplicé a estudiantes migrantes de la Carrera de Trabajo Social, del Area de

Ciencias Sociales y Humanisticas, de la Universidad Amazonica de Pando.

2.6.2. Analisis documental

En el ambito de la investigacion, el andlisis de documentos se ha convertido en una
herramienta fundamental para la comprension de fendémenos sociales, culturales y cientificos.

Medina, et al., menciona que:

El andlisis de documentos es una técnica de investigacion que implica la revision y
evaluacién sistematica de documentos escritos, tales como informes, transcripciones,
registros y publicaciones, con el objetivo de obtener informacion y comprender mejor
un fendmeno o un problema especifico (2023, p. 30).

Esta técnica resulta especialmente valiosa en aquellas investigaciones donde los datos

primarios son escasos, de dificil acceso o requieren largos periodos de recopilacion. Al permitir
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reunir y analizar informacion previamente generada por otros autores o instituciones, ofrece una

base solida y confiable que contribuye a contextualizar el fendmeno estudiado.

2.6.3. Grupo focal

La técnica de grupo focal juega un papel crucial para comprender las perspectivas y
experiencias de los participantes. Para Caro, la técnica de grupo focal “Consiste en reunir a un
grupo de personas que comparten caracteristicas relacionadas con la investigacion y orientar la
conversacion hacia la informacion que se desea obtener” (s.f. parr. 26). Por lo que, no se trata
simplemente de reunir personas, sino de dirigir una discusion productiva sobre un tema
especifico guiada por un moderador para extraer informacion valiosa, y comprender las
perspectivas de los participantes a través de la interaccion grupal, lo cual permitid tener

resultados favorables.

2.7. Instrumentos de investigacion

Se utilizaron dos instrumentos clave que permitieron una recoleccion de datos profunda,
contextualizada y coherente con el enfoque cualitativo del estudio: la guia de entrevista y la

guia de preguntas para el grupo focal.

2.7.1. Guia de entrevista

La guia de entrevista es fundamental ya que no son solo listados de preguntas, sino
puentes estratégicos que permiten al investigador explorar la complejidad del contexto
estudiado de manera estructurada y, por ende, obtener resultados que reflejen fielmente esa
realidad “La guia de entrevista o la guia de preguntas del grupo focal, se destacan como
herramientas clave en la vinculacion que tenemos que lograr entre la realidad y los resultados
que obtenemos” (Abreu, citado en Alegre, 2021, p. 98). Por lo tanto, se aplico la guia de
entrevista semi estructurada a los estudiantes de la carrera de Trabajo Social lo que permitid
conocer mas a profundidad su proceso de adaptacion en el rendimiento académico. La entrevista

grupal en el contexto de un grupo focal es una conversacion planificada y facilitada con un
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pequefio grupo de personas seleccionadas por su relevancia para el tema de investigacion, con

el fin de generar datos cualitativos significativos.

La entrevista es la etapa fundamental del grupo focal, ya que de alli sale la informacién
por eso es importante tener una idea clara del nimero de preguntas a hacer, el tipo de
preguntas y consideraciones respecto de como llevar a cabo la entrevista grupal (Rodas
y Pacheco, 2020, p. 186).

Por lo que, la entrevista en el grupo focal no es un acto espontaneo, sino una etapa
estratégica que requiere cuidado para extraer informacion valiosa que aporte a nuestra

investigacion.
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CAPITULO III
MARCO REFERENCIAL

El desarrollo de la presente tesis se sustenta en un marco normativo solido, conformado
por diversas normas juridicas de alcance nacional que garantizan y promueven los derechos
universales de toda persona. Este conjunto de leyes, decretos y disposiciones legales
proporciona las bases juridicas necesarias para comprender, contextualizar y respaldar los

objetivos de la investigacion.

A continuacion, se detallan las principales normas que orientan y fundamentan
juridicamente el presente estudio, resaltando su pertinencia y su contribucion al analisis del

fenomeno abordado.

3.1. Marco Legal

El marco legal de esta investigacion establece los fundamentos normativos que regulan
los derechos de los jovenes migrantes, su acceso a la educacion y las politicas de integracion
social y académica en el contexto universitario. Su proposito es brindar un sustento juridico que
permita comprender las obligaciones del Estado, las instituciones educativas y la sociedad en
general, garantizando la proteccion, inclusion y desarrollo académico de los estudiantes
migrantes, asi como orientar las estrategias de adaptacién necesarias para mejorar su

rendimiento académico.

3.1.1. Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia. (7 de febrero de 2009)

La Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia establece en su articulo 77
que toda persona tiene derecho a recibir educacion en todos los niveles de manera universal,

gratuita, integral e intercultural, sin discriminacion (Asamblea Legislativa Plurinacional, 2009).
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Articulo 77.

II.

I1I.

La educacion constituye una funcion suprema y primera responsabilidad financiera del

Estado, que tiene la obligacion indeclinable de sostenerla, garantizarla y gestionarla.

El Estado y la sociedad tienen tuicion plena sobre el sistema educativo, que comprende
la educacion regular, la alternativa y especial, y la educacidon superior de formacion

profesional.

El sistema educativo desarrolla sus procesos sobre la base de criterios de armonia y
coordinacion. El sistema educativo estd compuesto por las instituciones educativas

fiscales, instituciones educativas privadas y de convenios.

En este sentido, el Estado Plurinacional de Bolivia, mediante la Constitucion Politica

promulgada en 2009, se reconocen los derechos, garantias y beneficios de las personas.

3.1.2. Ley N° 370 de Migracion (2013)

Tomando como referencia la Ley de Migracion N° 370 (2013) de Bolivia, esta ley regula

el ingreso, transito, permanencia y salida de personas en el territorio nacional. En su articulo 2,

establece el principio de no discriminacion, garantizando a todas las personas, sin importar su

nacionalidad, el goce y ejercicio de todos los derechos establecidos por la Constitucion.

ARTICULO 2. (PRINCIPIOS). La presente Ley se rige por los principios establecidos en la

Constitucion Politica del Estado y el respeto irrestricto de los Derechos Humanos, basados en

lo siguiente:

No Discriminacion. El Estado garantiza a las bolivianas y los bolivianos, extranjeras y
extranjeros, el goce y ejercicio de todos los derechos establecidos por la Constitucion
Politica del Estado, sin distincion, exclusion o preferencia fundada en el sexo, color,
edad, origen, cultura, nacionalidad, idioma, credo religioso, estado civil, condicion

econdmica, social, politica, grado de instruccion, discapacidad u otras orientadas a
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menoscabar la vigencia de sus derechos humanos y libertades fundamentales

reconocidos por la Constitucion Politica del Estado.

Este marco legal asegura que los migrantes, incluidos los estudiantes, puedan ejercer sus

derechos educativos en igualdad de condiciones.

3.1.3. Ley de Educacion N° 070 Avelino Siiiani - Elizardo Pérez

El Estado y la sociedad tienen tuicion plena sobre el sistema educativo, que comprende

la educacion regular, alternativa, especial y la educacion superior de formacion profesional.

La Educacion Superior de acuerdo a la Ley N° 070 Avelino Sinani - Elizardo Pérez,
promulgada el 20 de diciembre de 2010, esta ley establece en su Articulo 3, que la educacion
se sustenta en la sociedad, a través de la participacion plena de las bolivianas y los bolivianos
en el Sistema Educativo Plurinacional, respetando sus diversa expresiones sociales y culturales,

en sus diferentes formas de organizacion.

Respecto a los Fines de la Educacion, el numeral 11, establece que uno de ellos es:
“Impulsar la investigacion cientifica y tecnologica asociada a la innovacion y produccion de
conocimientos, como rector de la lucha contra la pobreza, exclusion social y degradacion del
medio ambiente” (Gaceta Oficial Estado Plurinacional Bolivia, 2010). En este sentido, fomentar
la investigacidon en estos ambitos no solo contribuye a mejorar las condiciones de vida de los
jovenes migrantes, sino que también les proporciona herramientas y oportunidades para

integrarse y prosperar en sus nuevas comunidades.

3.1.4. Bolivia: Ley de la juventud, 21 de febrero de 2013

Articulo 1°.- (Objeto) La presente Ley tiene por objeto garantizar a las jovenes y a los jovenes
el ejercicio pleno de sus derechos y deberes, el disefio del marco institucional, las instancias de
representacion y deliberacion de la juventud, y el establecimiento de politicas publicas.

Articulo 3°.- (Finalidad) La presente Ley tiene como finalidad lograr que las jovenes y los

jovenes alcancen una formacion y desarrollo integral, fisico, psicoldgico, intelectual, moral,
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social, politico, cultural y econémico; en condiciones de libertad, respeto, equidad, inclusion,

intraculturalidad, interculturalidad y justicia para Vivir Bien; a través de las politicas publicas

y de una activa y corresponsable participacion en la construccion y transformacion del Estado

y la sociedad.

Articulo 5°.- (Dia de la juventud)

II.

Se declara el 21 de septiembre de cada afio como el Dia Plurinacional de la Juventud en

Bolivia.

El nivel central del Estado y las entidades territoriales autonomas, deberan realizar
actividades en conmemoracion a las jovenes y los jovenes del Estado Plurinacional de

Bolivia.

Seccion 11

Derechos sociales, economicos y culturales

Articulo 11°.- (Derechos sociales, econémicos y culturales) Las jovenes y los jovenes tienen

los siguientes derechos sociales, econdomicos y culturales:

1.

A la proteccion social, orientada a la salud, educacion, vivienda, servicios basicos y

seguridad ciudadana.

A un trabajo digno con remuneracion o salario justo y seguridad social.

A gozar de estabilidad laboral y horarios adecuados que garanticen su formacion
académica.

Al apoyo y fortalecimiento a sus aptitudes, capacidades y conocimientos empiricos.

Al reconocimiento de pasantias, voluntariado social juvenil comunitario, internado,
aprendizaje y otros similares como experiencia laboral, en las formas de organizacion

econdmica comunitaria, estatal, privada y social cooperativa.

A no sufrir discriminacién laboral por su edad, situacion de discapacidad, orientacion

sexual e identidad de género.
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La Ley de la Juventud en Bolivia garantiza los derechos y el desarrollo integral de los
jovenes, incluyendo a los migrantes. Al facilitar el acceso a la educacion y la proteccion social,
esta ley es esencial para su adaptacion y rendimiento académico. Un entorno educativo
equitativo que valore sus capacidades no solo mejora su bienestar, sino que también potencia
su éxito académico, convirtiéndose en un factor clave para su integracion en el sistema

educativo boliviano.

3.2. Estado del Arte

El proceso de adaptacion de los jovenes migrantes en contextos universitarios ha sido
objeto de diversos estudios a nivel internacional y nacional, principalmente enfocados en
comprender cémo las variables socioculturales y académicas inciden en su desempeio
educativo. Seglin Berry, la adaptacion de los migrantes implica tanto la dimension psicologica
como la sociocultural, lo que repercute directamente en su integracion y en la manera en que
enfrentan los retos de la vida académica (2005). Comprender la importancia de las dimensiones
psicoldgica y sociocultural en la adaptacion de los jévenes migrantes es crucial para desarrollar
estrategias de apoyo efectivas. Al fomentar una integracion adecuada, se puede facilitar su éxito
académico y bienestar general, permitiendo que estos jovenes aprovechen al maximo las

oportunidades que les ofrece su nuevo entorno.

La migracion estudiantil en América Latina ha sido objeto de atencion en
investigaciones recientes, las cuales han puesto de relieve los desafios que enfrentan los jovenes
migrantes. Estas dificultades, que incluyen barreras idiomaticas, culturales y econdmicas, son
determinantes en su experiencia educativa y emocional. En este sentido, investigaciones
recientes en América Latina destacan que los estudiantes migrantes suelen enfrentar barreras
idiomaticas, culturales y economicas que afectan su rendimiento académico y su bienestar
emocional (Mufioz y Silva, 2018). Por lo que, es fundamental reconocer que las barreras que
enfrentan los estudiantes migrantes no solo impactan su rendimiento académico, sino que

también afectan su bienestar emocional.

En cuanto al proceso de adaptacion social de los estudiantes extranjeros en la Pontificia

Universidad Javeriana de Chile, este constituye un eje fundamental para comprender las
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dindmicas que enfrentan los jovenes migrantes al incorporarse a un nuevo entorno académico y

sociocultural.

En este marco, el estudio realizado de Cérdenas, et al., sobre Proceso de adaptacion
social de estudiantes extranjeros en la Pontificia Universidad Javeriana de Chile, tuvo como
proposito comprender el proceso de adaptacion de cinco estudiantes extranjeros que cursaban
programas de formacion en dicha institucion. Para alcanzar este objetivo, los autores emplearon
una metodologia cualitativa, enmarcada en la perspectiva comprensiva y bajo la modalidad de
estudio de caso. La recoleccion de datos se hizo por medio de 5 entrevistas en profundidad,
teniendo como resultados que el turismo, el interés en estudiar y la oferta laboral fueron aspectos
tenidos en cuenta al momento de migrar. Asi mismo, frente a experiencias propias del choque
cultural, la mayoria de los estudiantes puso en practica habilidades que les permitieron lidiar
con sentimientos como el estrés, la soledad o la confusion, se observd, que el contacto con
personas conocidas previamente en el pais receptor implica beneficios para el inmigrante quien
puede encontrar informacién valiosa sobre alojamiento y alimentacion, ente otras ventajas
(2010). Por lo que, estos hallazgos resultan relevantes para la presente investigacion, ya que
permiten comprender como los factores académicos, culturales y sociales influyen en la
experiencia migratoria y en los procesos de adaptacion, de esta manera, se refuerza la
importancia de analizar el papel que desempefian las instituciones educativas y los entornos de
acogida en la integracion de los estudiantes migrantes, aspecto directamente relacionado con

los objetivos de la tesis.

Por tal motivo, se presenta este estudio, el cual problematiza respecto de los procesos
adaptativos que vive el estudiantado migrante de pre grado, y como estos al interactuar con las

condiciones del pais o departamento de destino favorecen u obstaculizan el aprendizaje.

Este estudio es especialmente relevante para comprender como los jovenes migrantes
enfrentan el desafio de integrarse en un nuevo entorno académico, resaltando las

particularidades que influyen en su experiencia educativa.

En el caso de universidades de Pert, segin Dominguez y Prada en su investigacion

Adaptacion universitaria en estudiantes peruanos de ciencias de la salud, diferencias por sexo
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v grupo etario, el objetivo del presente estudio fue determinar si existen diferencias en cuanto
a la adaptacion universitaria en estudiantes peruanos del primer afio de ciencias de la salud,
respecto al sexo y grupo etario (jovenes y adultos). Materiales y métodos: la muestra estuvo
conformada por 759 estudiantes (74,8% mujeres), en su mayoria estudiantes jovenes (92,2%),
quienes fueron evaluados con el Student Adaptation to College Questionnaire. Los resultados
muestran que las mujeres tienen una mejor adaptacion académica e institucional, aunque
exhiben menor adaptacion personal emocional, no se hallaron diferencias en la adaptacion
social entre hombres y mujeres. Respecto a la edad, los estudiantes jovenes migrantes
experimentan dificultades de integracion social debido a la ausencia de redes de apoyo, lo que
incide negativamente en sus calificaciones y en la permanencia en el sistema educativo superior,
en comparacion con los estudiantes adultos, y no se encontraron diferencias con relacion a la
adaptacion académica (2020). Por lo tanto, los hallazgos del estudio destacan la importancia de
entender la adaptacion de los jovenes migrantes en la universidad, ya que la falta de redes de
apoyo dificulta su integracion social, lo que subraya la necesidad de crear estrategias inclusivas

para mejorar su rendimiento académico.

La migracion de jovenes estudiantes representa un fenomeno complejo que involucra

multiples dimensiones de adaptacion sociocultural y psicolégica.

De manera similar, un estudio realizado en Argentina por Sosa y Zubieta, La experiencia
de migracion y adaptacion sociocultural: Identidad, contacto y apoyo social en los estudiantes
universitarios migrantes, sefialan que, a fin de contribuir a una mejor adaptacion sociocultural
y psicologica, en este articulo de investigacion se propone explorar los niveles que los
estudiantes exhiben en aspectos relacionados con la experiencia de migracion: Identificacion
con el endogrupo y exogrupo, nivel de contacto y apoyo social percibido, y grado de adaptacion
sociocultural. La muestra fue de tipo no probabilistica intencional, compuesta por 214
estudiantes migrantes de ambos sexos de universidades publicas y privadas de Buenos Aires.
Los resultados muestran niveles mas altos de identificacion con la sociedad de origen en
comparacion con la receptora; mayor contacto y percepcion de apoyo social por parte del
endogrupo; y niveles considerados de adaptacion sociocultural. Se registran diferencias en
funcion del origen interno o externo del migrante (2015). Por lo tanto, este estudio es crucial

para entender como los jovenes migrantes se adaptan a nuevos entornos académicos y sociales,
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destacando que tienden a identificarse mds con su sociedad de origen y a recibir mayor apoyo

de su grupo de pertenencia, lo que resalta la importancia de las redes sociales en este proceso.

En Bolivia, los estudios sobre migracion y educacion superior son todavia incipientes.

No obstante, investigaciones como la de Mamani:

Denominado Efecto de la adaptabilidad en el rendimiento académico, este trabajo
muestra diferente grado de adaptabilidad a la universidad, muchos no se adaptan rapida y
efectivamente, generando bajo rendimiento, repeticion, desercion y permanencia prolongada.
La adaptabilidad, es la capacidad de responder adecuadamente a las exigencias del entorno,
regulando el comportamiento para lograr la homeostasis, mediante los mecanismos
complementarios de asimilacion y acomodacion. Este estudio busca determinar el efecto de la
adaptabilidad sobre el rendimiento académico, mediante un test de adaptabilidad, enfocado a
las categorias didacticas. Se aplico el test a 89 estudiantes de la asignatura de Estadistica,
encontrandose un 6.7% de estudiantes con baja adaptabilidad. Ademads, el rendimiento
académico esta muy ligado al coeficiente de adaptacion (0.6595) y su mayor incidencia se da a
principio de semestre, posteriormente su efecto decrece (2017). Por lo que, fomentar la
adaptabilidad no solo puede mejorar su desempeiio académico, sino también contribuir a su

bienestar general y a una experiencia universitaria mas satisfactoria.

Estos antecedentes muestran que el proceso de adaptacion de los jovenes migrantes
constituye un factor determinante en su rendimiento académico, y que las instituciones de
educacion superior deben desarrollar estrategias pedagogicas y sociales que favorezcan su
inclusion. En la Universidad Amazonica de Pando, es relevante estudiar este fendmeno en la

carrera de Trabajo Social, considerando el contexto cultural y social de la region amazonica.

3.3. Marco teorico

El presente marco tedrico aborda los conceptos, enfoques y teorias fundamentales
relacionados con el proceso de adaptacion de los jovenes migrantes y su influencia en el
rendimiento académico, especialmente en el contexto de la carrera de Trabajo Social en la

Universidad Amazoénica de Pando, se analizan los factores psicologicos, socioculturales y



35

académicos que inciden en la integracion de estos estudiantes al entorno universitario, asi como

las estrategias que favorecen su adaptacion y éxito académico.

3.3.1 Teoria de la aculturacion

La teoria de la aculturacion sostiene que los migrantes experimentan un proceso de
cambios psicologicos y sociales al entrar en contacto con una nueva cultura. Berry identifica
cuatro estrategias de aculturacion: integracion, asimilacion, separacion y marginacion, las
cuales determinan el grado de adaptacion de los individuos (2005). En el contexto universitario,
estas estrategias influyen directamente en como los jovenes migrantes enfrentan los retos
académicos y sociales, afectando su rendimiento educativo. Los autores Ferrer, et al.,
Describen: “Procesos de aculturacion que son parte de la adaptacion de personas migrantes,
como son los de contenido (sentimientos, actitudes y conductas), de proceso (relaciones) e
interactivos, que relacionan los dos primeros” (2014, p. 25). La teoria de la aculturacion resulta
fundamental para el presente estudio, ya que permite comprender como los jévenes migrantes
que ingresan a la Universidad Amazoénica de Pando atraviesan un proceso de cambios

psicologicos, sociales y culturales que influyen en su adaptacion académica.

Por otra parte, Ferrer, et al., Sefialan que, los procesos de aculturacion incluyen aspectos
de contenido (actitudes, sentimientos y conductas), de proceso (relaciones sociales) e
interactivos, que son determinantes en la manera en que los migrantes logran establecer vinculos
en su nuevo contexto (2014). En el marco de esta tesis, dicha teoria ofrece una base conceptual
solida para analizar como los estudiantes de Trabajo Social migrantes construyen su adaptacion
en el espacio universitario y cdmo esta incide en sus logros académicos, visibilizando la

importancia de la integracion sociocultural como un factor clave en su desempefio educativo.

3.3.2. Teoria constructivista de Jean Piaget

La migracion juvenil conlleva una serie de cambios y desafios que requieren un proceso
de adaptacion significativo. De acuerdo con Piaget, el proceso de adaptacion a los cambios se
da mediante dos procesos esenciales: la asimilacion y la acomodacién. El primero se refiere al

como el organismo afronta un estimulo externo, siendo estos asimilados por un esquema mental
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que ya existe en el individuo. Mientras que el segundo es una modificacion en la organizacion
existente para responder a las demandas del medio; es en este momento donde los esquemas
internos experimentan mayor dindmica debido a los nuevos estimulos del ambiente (Piaget,
citado en Saldarriaga, et al., 2016). A partir de estos procesos, el sujeto reestructura de manera
cognitiva su aprendizaje mediante el proceso de equilibrio que regula la relacion entre la

asimilacion y la acomodacion.

Segun la teoria de Piaget, el desarrollo cognoscitivo es un proceso continuo en el cual
la construccion de los proyectos mentales es elaborada a partir de los esquemas de la
nifiez, en un proceso de reconstruccion constante. Esto ocurre en una serie de etapas,
que se definen por el orden constante de sucesion y por la jerarquia de estructuras
intelectuales que responden a un modo integrativo de evolucion. En cada una de estas
fases se produce una apropiacioén superior al anterior y cada uno de ellos representa
cambios tanto en lo cualitativo como en lo cuantitativo, que pueden ser observables por
cualquier persona. El cambio implica que las capacidades cognitivas sufren
reestructuracion (Piaget, citado en Saldarriaga, et al., 2016, pp. 130-13).

En sentido general el constructivismo concibe el conocimiento como una construccion
propia del sujeto que se va produciendo dia con dia resultado de la interaccion de los factores
cognitivos y sociales, este proceso se realiza de manera permanente y en cualquier entorno en

los que el sujeto interactia.

Este paradigma concibe al ser humano como un ente autogestor que es capaz de procesar
la informacién obtenida del entorno, interpretarla de acuerdo a lo que ya conoce convirtiéndola
en un nuevo conocimiento, es decir que las experiencias previas del sujeto le permiten en el

marco de otros contextos realizar nuevas construcciones mentales.

3.3.3. Teoria Social Cognitiva de Bandura

La Teoria Social Cognitiva de Bandura plantea que el aprendizaje humano se produce a
través de la interaccion dindmica entre factores personales, conductuales y ambientales,

enmarcados en lo que denomina determinismo reciproco.

Desde esta perspectiva, el comportamiento de un individuo no solo es producto de

influencias externas, sino que también ejerce un impacto directo en el entorno y, a su vez, en
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sus propios procesos psicologicos. En este modelo, elementos como la atencion, la memoria,
las creencias y la motivacién desempenan un rol central en la adquisicion y regulacion de la
conducta, permitiendo que el individuo aprenda no tnicamente por experiencia directa, sino
también mediante la observacion de las acciones de los demds y las consecuencias que estas

generan.

De este modo, la teoria enfatiza la capacidad del sujeto para gestionar activamente su
aprendizaje, autorregularse y transformar su realidad a través de la interaccion constante con el

medio, convirtiéndose en un agente activo dentro de su propio desarrollo social y cognitivo.

3.3.4. Teoria del Capital Social

El capital social es un elemento crucial para la integraciéon y éxito de los jovenes
migrantes en entornos educativos. El acceso a redes de apoyo no solo facilita su adaptacion,
sino que también potencia su rendimiento académico y bienestar general. Segun Bourdieu,
citado en Vargas, el capital social se refiere al conjunto de recursos, redes y relaciones que un
individuo puede movilizar en su beneficio. Para los jévenes migrantes, el acceso a redes sociales
en el nuevo contexto educativo resulta crucial, ya que brinda apoyo emocional, académico y
econdmico, contribuyendo a mejorar el rendimiento académico y la permanencia en la
universidad (2002). La ausencia de estas redes incrementa la vulnerabilidad y dificulta la
adaptacion. El concepto de capital social, entendido como el conjunto de redes, normas y
vinculos de confianza que fomentan la cooperacion entre individuos, es fundamental para

comprender la dindmica de los jovenes migrantes Putnam aclara:

El capital social como el conjunto de redes, normas y vinculos de confianza que facilitan
la cooperacion y el beneficio mutuo entre las personas, esta teoria plantea que las
relaciones sociales tienen un valor y que su fortalecimiento contribuye al bienestar
individual y colectivo, el capital social puede expresarse en la vida offline y también en
espacios digitales (2000, p. 363).

Esta teoria resalta el valor fundamental de las relaciones sociales, tanto en los espacios
de interaccion directa como las dindmicas comunitarias, familiares o académicas como en los

entornos digitales que hoy forman parte esencial de la vida cotidiana.
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Desde esta perspectiva, las conexiones humanas no solo facilitan el intercambio de

apoyo emocional.

3.3.5. Teoria Ecolégica del Desarrollo Humano Bronfenbrenner

La Teoria Ecologica del Desarrollo Humano, propuesta plantea que el desarrollo de las
personas no ocurre de forma aislada, sino dentro de un entramado dindmico de interacciones
entre distintos niveles de sistemas que rodean al individuo. “La ecologia del desarrollo humano
implica el estudio cientifico de la acomodacion progresiva y mutua entre un ser humano activo
y en crecimiento, y las propiedades cambiantes de los entornos inmediatos en los que vive esa
persona en desarrollo” (Bronfenbrenner,1979, p. 21). Desde esta perspectiva, la adaptacion de
los jovenes migrantes al dambito universitario no puede explicarse Unicamente por sus
caracteristicas individuales, sino que estd mediada por las influencias familiares, institucionales
y sociales que inciden en su proceso de integracion. En este sentido, la universidad, como
espacio central del microsistema, tiene un rol decisivo en generar ambientes inclusivos, politicas
de apoyo y oportunidades de participacion que promuevan el aprendizaje, la pertenencia y la
equidad, contribuyendo a un desarrollo integral y a la construccion de trayectorias educativas

exitosas.

3.3.5.1. Caracteristicas y Factores Relacionados al Rendimiento Académico. En el
ambito educativo, el estudio del rendimiento académico no puede limitarse Unicamente a la
evaluacion de calificaciones, sino que requiere considerar un conjunto de factores internos que
intervienen de manera directa en los procesos de aprendizaje. Entre estos factores, destacan las
habilidades cognitivas y metacognitivas, los habitos de estudio, la capacidad de aplicar los
conocimientos adquiridos en distintos contextos, asi como la disposicion para enfrentar y

resolver problemas académicos.

Estas dimensiones, vinculadas también al grado de responsabilidad, cumplimiento de
obligaciones y actitud frente a los desafios, constituyen elementos determinantes en la
formacion integral del estudiante, dado que reflejan no solo su capacidad de adquirir
conocimientos, sino también de gestionarlos y aplicarlos de manera critica y efectiva, Gonzales

describe:
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Habilidades sobre como aprender, habilidades metacognitivas, habitos de estudio,
aplicacion de los conocimientos aprendidos, resolucion de problemas, cumplimiento y
responsabilidad con sus obligaciones, actitud ante los retos, evaluaciones al aprendizaje.
Estado fisico, nivel nutricional y estado de salud, nivel intelectual, problemas censo
perceptuales, género, problemas motrices, caracteristicas actitudinales, valores y
principios. La familia y su estructura, ambiente de aprendizaje, contexto social,
amistades, metodologia, situaciones motivacionales del entorno (2013. pp. 36, 38-39).

La integracion de estos elementos expone que el rendimiento académico es un fendémeno
complejo y multidimensional, en el que confluyen tanto factores internos como externos. Por
un lado, se destacan las competencias cognitivas, metacognitivas y actitudinales del estudiante,
las cuales determinan su capacidad de organizar, procesar y aplicar conocimientos en distintos
contextos académicos. Por otro, aspectos vinculados al estado fisico, la salud, el nivel intelectual
y las condiciones personales influyen de manera decisiva en el desarrollo de un aprendizaje
sostenido y significativo. Finalmente, el entorno social y familiar, junto con la calidad del
ambiente educativo y las relaciones interpersonales, configuran un marco de apoyo o, en su

ausencia, de limitacion en el proceso formativo.

En este sentido, comprender el rendimiento académico bajo esta perspectiva amplia y
articulada resulta esencial para la presente investigacion, ya que permite analizar como los
estudiantes migrantes de la Universidad Amazdénica de Pando enfrentan su proceso de

adaptacion universitaria.

De este modo, el concepto no se restringe Unicamente a los resultados cuantitativos
expresados en calificaciones, sino que se concibe como una construccion dindmica e
interdependiente entre el individuo, su contexto y las redes de apoyo social y cultural que

posibilitan su permanencia y éxito en la vida académica.

3.3.5.2. Tipos de Rendimiento Académico. El rendimiento académico constituye una
de las variables centrales en la investigacion educativa, al ser un indicador que refleja tanto el
nivel de asimilacion de conocimientos como el desarrollo integral del estudiante dentro del

proceso de formacion profesional.

Desde esta perspectiva, Figueroa, et al., lo define de la siguiente manera:
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El rendimiento académico es el conjunto de evoluciones manejadas en el educando,
producido a través del proceso ensefianza-aprendizaje, y se manifiesta mediante el
desarrollo e incremento de la personalidad en formacion. Se muestra en la adquisicion
de experiencias, conocimientos, destrezas, aspiraciones, habilidades, hébitos, actitudes,
etc.; lo que permitird al profesor tomar decisiones pedagogicas posteriores (2004, pp.
15, 25).

En este sentido, comprender el rendimiento académico implica reconocerlo como un
resultado del proceso ensefianza-aprendizaje, donde interactuan la calidad de la instruccion, el

entorno institucional y las caracteristicas personales del educando.

Al considerar que el rendimiento académico estd relacionado con el desarrollo de
habilidades, actitudes, habitos y aspiraciones, este enfoque permite analizar como los procesos
de adaptacion de los estudiantes migrantes en Cobija no solo impactan en sus notas, sino
también en su capacidad de organizacion, en la participacion activa dentro del entorno

universitario y en la construccion de una identidad académica solida.

En consecuencia, este concepto aporta a la tesis al brindar un marco de referencia para
comprender que el rendimiento académico es un fendmeno multidimensional, directamente
influido por el grado de integracion social, cultural y emocional de los estudiantes en su nueva

realidad universitaria.

3.3.5.3. Rendimiento Académico en Estudiantes Universitarios. El analisis del
rendimiento académico constituye un eje central en la evaluacion de los procesos educativos
dentro de la educacion superior. Su estudio permite no solo medir la eficacia de los programas
académicos, sino también identificar los factores internos y externos que influyen en el

desempetio de los estudiantes.

Diversos autores han resaltado la importancia de este concepto como indicador de
calidad educativa y como herramienta para evaluar el aprendizaje y la formacion integral de los
jovenes en el contexto universitario. Ruiz, et al., destaca que: “El rendimiento académico de los
estudiantes universitarios constituye un factor imprescindible y fundamental para la valoracion

de la calidad educativa en la ensefianza superior” (2019, parr. 4). Al analizar el rendimiento
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académico de los jovenes migrantes, es fundamental considerar como factores como la
adaptacion cultural, el apoyo social y las barreras lingiiisticas pueden impactar su experiencia

educativa.

Por otra parte también, Ruiz, et al., sostienen que: “Las notas obtenidas, como un
indicador que certifica el logro alcanzado, son un indicador preciso y accesible para valorar el
rendimiento académico” (2019, parr. 4). Por lo tanto, la comprension del concepto de
rendimiento académico permite establecer un marco teorico que vincula la adaptacién de los
estudiantes migrantes con sus resultados educativos. Al considerar tanto el rendimiento
inmediato, medido a través de calificaciones, como el mediato, vinculado a logros personales y
profesionales, se evidencia que el desempeiio académico no depende Uinicamente de factores
cognitivos, sino que estd estrechamente relacionado con la integracion social, cultural y

emocional de los estudiantes en el nuevo entorno universitario.

Este enfoque integral permite a la tesis al sustentar la importancia de disefar estrategias
de apoyo y programas de acompafiamiento que fortalezcan la adaptacion de los jovenes

migrantes, asegurando asi su éxito académico y su permanencia en la Carrera de Trabajo Social.

3.3.6. Rol del Trabajador Social y su intervencion

El profesional en Trabajo Social se ubica en el contexto social como mediadores,
transformadores entre las politicas sociales y las personas que se enfrentan a distintas

problematicas, es asi que, la intervencion profesional del Trabajo Social se entiende como:

Forma de accion social, consiente y deliberada, que se realiza de manera expresa, integra
supuestos ideoldgicos, politicos, filoso6ficos (conocimiento), con propuestas
metodologicas (accion). Supone procesos que parten del conocimiento de
problematicas: implica identificar sujetos, circunstancias para promover su desarrollo
humano (transformacion); reconocer diferentes realidades subjetivas, desde perspectivas
particularizantes; se apoya en teorias sociales que juegan un papel explicativo y guian el
conocimiento, proceso y resultados (Cifuentes, citado en San Miguel, 2019, pp.13-14).

En este sentido, la intervencion profesional implica un saber especializado orientado a

generar transformaciones a partir de una demanda, ya sea institucional o espontdnea. Se basa en
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el andlisis de sujetos y contextos, integrando enfoques tedricos, metodolégicos y una
comprension historica, ideoldgica y politica. Para la intervencion en situaciones donde los
sujetos individualmente atraviesan por problemas sociales se hace necesario hacer uso del
M¢étodo de Caso, definido como “el conjunto de métodos que desarrolla la personalidad,
reajustando consiente e individualmente al hombre a su medio social” (Richmond, citado en
San Miguel, 2019, p. 24). Por tanto, este enfoque destaca la importancia de los métodos que
permiten al individuo adaptarse activamente a su entorno social, favoreciendo el desarrollo
consciente, equilibrado y armonico de su personalidad en interaccion dindmica con el contexto
cultural, social y ambiental que lo rodea, promoviendo asi habilidades sociales, emocionales y
cognitivas necesarias para su bienestar integral y crecimiento personal sostenible a lo largo del

tiempo.

3.4. Marco conceptual

El marco conceptual constituye la base tedrica que permite delimitar y comprender los

principales términos y categorias empleadas en esta investigacion.

3.4.1. Migracion Estudiantil

Para comprender el fenémeno central de estudio, es crucial definir la migracion
estudiantil en términos de desplazamiento y los procesos adaptativos que conlleva. La
migracion estudiantil refiere al desplazamiento de personas jovenes de su lugar de origen hacia
otros territorios en busca de mejores oportunidades educativas, implicando procesos de
adaptacion social y cultural (Sosa y Zubieta, 2015). Por lo que la migracion estudiantil es el
traslado de jovenes desde su lugar de origen hacia nuevas geografias en busca de superiores
oportunidades formativas, lo que implica un proceso de ajuste social y cultural en el nuevo

entorno.

3.4.2. Proceso de Adaptacion

La adaptacion es un proceso integral que involucra la coordinacion de diferentes

organismos o sistemas, que modifica sus caracteristicas o comportamiento para ajustarse a su
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entorno. “Es accionado por un mecanismo regulador tnico que reune y coordina las reacciones
de los diferentes 6rganos, donde el sistema nervioso central desempeiia el papel principal,
particularmente la corteza cerebral” (Yaque, citado en Mamani, 2021, p. 39). La adaptacién es
fundamental para la integracion de los jovenes migrantes en la universidad, ya que les permitira

una interaccion simbiotica que favorece su desarrollo integral.

La incorporacion de este fundamento tedrico resulta significativa para la investigacion,
ya que permite comprender que el proceso de adaptacion de los estudiantes migrantes no solo
depende de factores sociales y académicos, sino también de la capacidad neuropsicoldgica de
cada persona para gestionar el estrés, regular sus emociones y mantener un adecuado nivel de

concentracion.

3.4.3. Trabajo Social

Al analizar la experiencia de los estudiantes migrantes y su proceso de adaptacion en el
ambito universitario, resulta fundamental enmarcar la investigacion dentro de una perspectiva

disciplinaria que aporte a la comprension y acompanamiento de dichas realidades.

En este sentido, el Trabajo Social se constituye en una profesion clave, ya que no solo
se ocupa de atender problematicas individuales, sino también de fortalecer los vinculos
comunitarios y generar condiciones que favorezcan la integracion social y académica. Asi, el
papel del Trabajo Social va mas alla de la intervencion asistencialista, pues se centra en
potenciar las capacidades de las personas para enfrentar sus propios desafios y alcanzar un
bienestar integral. Tal como lo sefiala Robertis, el Trabajo Social es una disciplina y profesion
orientada a promover el cambio social, la resolucion de problemas en las relaciones humanas y
el fortalecimiento de la autonomia de las personas, para mejorar su bienestar general mediante
la aplicacion de teorias del comportamiento humano y de los sistemas sociales (2011). La
incorporacion de esta definicion en la presente investigacion es de gran relevancia, ya que
permite comprender el papel del Trabajo Social como una disciplina que no solo estudia, sino
que también ofrece herramientas para mejorar los procesos de adaptacion de los estudiantes

migrantes en la universidad.
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Este marco conceptual legitima el andlisis del fendmeno desde una mirada profesional,
en la que la adaptacion se entiende como un proceso vinculado al bienestar, la inclusion social
y el fortalecimiento de la autonomia personal. Asimismo, respalda el objetivo de la tesis al situar
al Trabajo Social como un eje articulador entre los factores sociales, académicos y personales
que inciden en el rendimiento de los estudiantes, aportando un enfoque integral y practico para

el disefio de estrategias de apoyo y acompafiamiento institucional.

3.4.4. Adaptacion Cultural

En el contexto de la migracion estudiantil, la adaptacion no se limita unicamente a los
aspectos académicos, sino que también implica un proceso profundo de interaccion cultural.
Los estudiantes que se trasladan a nuevas ciudades o regiones se enfrentan a la necesidad de
comprender y convivir con valores, costumbres y practicas sociales diferentes a las de su lugar
de origen. Este proceso de ajuste no estd exento de tensiones, ya que muchas veces surge la
disyuntiva entre mantener la identidad cultural propia y, al mismo tiempo, adoptar conductas

que faciliten la integracion en el nuevo entorno social y universitario.

En esta linea, Berry define que “La adaptacion cultural es el proceso mediante el cual
los individuos logran integrar elementos de la nueva cultura de acogida sin perder
necesariamente su identidad original, enfrentando conflictos de valores y costumbres” (2005, p.
74). La inclusion de este aporte teorico resulta clave, pues permite entender que el proceso de
adaptacion de los estudiantes migrantes en la Ciudad de Cobija no es solo académico, sino

también cultural.

La teoria de Berry ofrece un marco conceptual que ayuda a explicar como los estudiantes
negocian entre conservar sus raices culturales y asimilar practicas propias de la comunidad de
acogida, un fenémeno que influye directamente en su bienestar emocional y, en consecuencia,
en su rendimiento académico. Al considerar esta perspectiva, la presente tesis adquiere una
visidn mas integral de la adaptacion, reconociendo que el éxito académico de los estudiantes
migrantes no puede analizarse de manera aislada, sino en relaciébn con los procesos de

integracion cultural que viven dia a dia.
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3.4.5. Apoyo Social

Dentro de los factores psicosociales que intervienen en los procesos de adaptacion de
los individuos a nuevos entornos, el apoyo social se constituye en una variable central de
analisis. Numerosos estudios en el campo de la psicologia social y de la educacién han
demostrado que la presencia de redes de apoyo favorece la estabilidad emocional, la reduccién
del estrés y el fortalecimiento de la resiliencia, aspectos que resultan determinantes en contextos
de cambio, como el de los estudiantes migrantes en su proceso de integracidon universitaria.
Desde esta perspectiva, Cobb, conceptualiza el apoyo social de la siguiente manera “El apoyo
social es la percepcion o experiencia de ser amado, valorado y parte de una red de comunicacién
y ayuda mutua, fundamental para el bienestar emocional y el afrontamiento de situaciones
estresantes” (2004, p. 195). Por lo que es fundamental comprender como las redes familiares,
de amistad y académicas influyen en el grado de adaptacion de los estudiantes migrantes en la

Ciudad de Cobija.

El marco tedrico de Cobb posibilita analizar el papel que desempenan los vinculos
interpersonales en el fortalecimiento de la motivacion y en la construccion de un sentido de
pertenencia dentro del entorno universitario. En el contexto del presente estudio, este enfoque
contribuye a explicar por qué aquellos estudiantes que cuentan con mayores niveles de apoyo
social muestran un mejor rendimiento académico y una mayor permanencia en sus estudios,
mientras que la ausencia de dichas redes puede derivar en aislamiento, desmotivacion y bajo

desempefio.

3.4.6. Rendimiento Académico

El rendimiento académico ha sido uno de los conceptos mas abordados en la literatura
educativa y psicologica, constituyéndose en un indicador central para evaluar el éxito de los
procesos de ensefianza-aprendizaje y la eficacia de los programas formativos. Su caracter
multidimensional lo convierte en una categoria compleja, que no se limita unicamente a la
medicion de calificaciones o promedios, sino que también abarca factores internos del
estudiante como sus capacidades cognitivas, hdbitos de estudio, motivacion y personalidad, asi

como elementos externos, vinculados al entorno familiar, social e institucional.
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Diversos autores han contribuido a su definicion, resaltando tanto la dimension objetiva,
asociada a los resultados evaluativos, como la dimension subjetiva, relacionada con las
experiencias, percepciones y condiciones contextuales que atraviesan al estudiante. En este
marco, distintos estudios sefalan que “El rendimiento académico se asocia al nivel de
aprendizaje alcanzado, acorde al esfuerzo empleado para obtenerlo” (Orozco y Quintero, 2013,
p. 100). Por lo tanto, el rendimiento académico es un aspecto fundamental en la educacion, ya
que refleja no solo el conocimiento adquirido, sino también el esfuerzo y la dedicacion del

estudiante.

Otro autor lo define de la siguiente manera: “como uno de los indicadores que permite
conocer el grado de desempefio estudiantil, cuya conceptualizacion involucra factores tanto
sociales como educativos, configurandolo como un constructo complejo y diverso” (Nogueira
y Alcaide, 2009, p. 750). La evaluacion del aprendizaje es un componente fundamental en el

proceso educativo, ya que permite medir el impacto de la instruccion en los estudiantes.

De la misma forma, Tomas, et al., describen que, el rendimiento académico se relaciona
con disparejas variables propias de cada persona, ya sean conductuales, de personalidad,
cognitivas, de autocontrol, habitos de estudio, capacidades, sus intereses, el clima escolar, el
ambito familiar y social, asi también el centro escolar o el género (2014). El rendimiento
académico es un aspecto multifacético que no puede ser entendido de manera aislada, ya que
estd influenciado por una variedad de factores individuales y contextuales. La incorporacion del
concepto de rendimiento académico en la presente investigacion adquiere un caracter esencial,
en tanto se constituye en la variable de referencia que permite comprender la manera en que los
procesos de adaptacion inciden en los estudiantes migrantes de la Universidad Amazoénica de

Pando.

Desde esta perspectiva, se reconoce que el rendimiento no responde Unicamente al
esfuerzo individual, sino que se configura a partir de un entramado complejo de factores
personales, sociales y contextuales. De este modo, la investigacion articula de manera mas
consistente la relacion existente entre la integracion académica, el respaldo social y la capacidad

de los estudiantes para sostener un desempefio formativo estable. En consecuencia, este
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concepto ofrece un sustento teorico solido que permite vincular los hallazgos empiricos con una
vision integral, reafirmando que tanto la adaptacion como el rendimiento académico constituyen

procesos estrechamente interdependientes a lo largo de la trayectoria universitaria.

3.4.7. Factores Socioeconomicos

En el estudio de la adaptacion y el rendimiento académico de los estudiantes migrantes,
permite considerar las condiciones materiales y sociales que pueden incidir de manera
significativa en su desempeio universitario. Las oportunidades de aprendizaje, la participacion
en actividades académicas y la permanencia en la carrera no dependen unicamente de la
disposicion individual o de los procesos de integracion social, sino también de factores externos
que influyen en la calidad de vida y en la estabilidad emocional de los estudiantes. Entre estos
factores, los aspectos socioecondmicos adquieren un papel central, pues determinan en gran
medida la capacidad de los estudiantes para acceder a recursos, gestionar sus obligaciones

académicas y mantener un equilibrio entre estudio, trabajo y vida personal.

En este contexto, Martinez y Diaz senalan que “Los factores socioecondmicos son
condiciones materiales y sociales como ingreso econémico, empleo, nivel educativo y acceso a
servicios basicos que afectan de forma directa las oportunidades de desarrollo personal y
académico” (2010, p. 43). Por lo tanto, el factor socioecondmico permite comprender que el
rendimiento académico y la adaptacion de los estudiantes migrantes no dependen Uinicamente
de habilidades personales o estrategias de integracion, sino también de condiciones externas
que facilitan o limitan su desempefio. La estabilidad econdmica, el acceso a empleo, a servicios
basicos y al apoyo educativo se presentan como variables mediadoras que influyen en la
capacidad de los estudiantes para organizar su tiempo, concentrarse en sus estudios y participar

activamente en la vida universitaria.

Al incluir esta perspectiva, la tesis adquiere un enfoque mas integral, reconociendo que
la adaptacion y el éxito académico son el resultado de la interaccion entre factores individuales,
sociales, culturales y econdmicos, permitiendo fundamentar de manera sélida la necesidad de
politicas y estrategias institucionales que mitiguen las barreras socioecondmicas para los

estudiantes migrantes.
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3.4.8. Estrategias de Adaptacion

En el analisis de los procesos de adaptacion de los estudiantes pertinente considerar los
fundamentos bioldgicos que sustentan la capacidad de los individuos para enfrentar situaciones
de cambio y estrés. La resiliencia no es inicamente un fendmeno psicoldgico, sino que también
se manifiesta a nivel biologico, regulando la manera en que el organismo responde ante desafios
que ponen en riesgo su equilibrio y bienestar. Desde esta perspectiva, se reconoce que la
capacidad de adaptarse y superar dificultades esta vinculada a mecanismos internos que
permiten mantener la homeostasis y garantizar la continuidad de las funciones vitales. Al
respecto, Weavers (2024) sefala que la resiliencia biologica constituye una propiedad esencial
de los sistemas vivos que posibilita su continuidad desde las etapas mas tempranas, mediante la
activacion dindmica de redes moleculares y celulares que desencadenan procesos bioquimicos
y fisicos orientados a la adaptacion, proteccion y recuperacion frente a perturbaciones,
garantizando la supervivencia del organismo. Por lo que, la resiliencia biologica permite
comprender que la adaptacion de los estudiantes migrantes no depende unicamente de factores
externos, como el apoyo social o la integracion académica, sino también de la capacidad
intrinseca del organismo para gestionar el estrés y responder a cambios significativos en su

entorno.

3.4.9. Identidad Cultural

En el andlisis de los procesos de adaptacion de los estudiantes migrantes, resulta
imprescindible considerar la dimension de la identidad cultural, dado que esta constituye un
componente central en la manera en que los individuos se relacionan con su entorno social y

académico.

La identidad cultural no solo se refiere a la pertenencia a un grupo especifico, sino que
también influye en la percepcion de si mismo, en la autoestima y en la capacidad de establecer
vinculos significativos con otros miembros de la comunidad universitaria. Este enfoque permite
comprender como los estudiantes migrantes negocian y preservan su cultura de origen mientras
interactiian con nuevas normas, valores y practicas de la sociedad de acogida. En este contexto,

Tamayo sefiala que, la identidad cultural “encierra un sentido de pertenencia a un grupo social
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con el cual se comparten rasgos culturales, como costumbres, valores y creencias™ (2025, p.
187). Por lo que, permite comprender los factores que influyen en la adaptacion de los

estudiantes migrantes y su desempefio académico.

Este enfoque permite analizar como el sentido de pertenencia y la valoracion de las
tradiciones, valores y simbolos culturales propios facilitan la integracion social y emocional en
la universidad. Al mismo tiempo, ayuda a explicar los desafios que surgen cuando los

estudiantes enfrentan tensiones entre su cultura de origen y la cultura del entorno de acogida.

3.4.10. Adaptacion

En el estudio de la adaptacion de los estudiantes migrantes, resulta relevante analizar los
procesos mediante los cuales los individuos logran integrarse en un nuevo entorno, ya sea social,
cultural o académico. La integracion no solo implica la interaccion superficial con el medio,
sino también la adquisicion de actitudes, comportamientos y normas que permiten
desenvolverse de manera efectiva en dicho contexto. En este sentido, Ander-Egg define la

integracion como:

Estado o proceso de integracion de un individuo, grupo o comunidad a un medio
determinado. Como resultado de un contacto directo con el mismo, por el cual adquiere
la actitud para vivir en ese medio, ya se trate del ambiente fisico o sociocultural (1986,

p. 3).

El concepto de integracion permite comprender que la adaptacion de los estudiantes
migrantes no se limita a la asistencia a clases o al cumplimiento de responsabilidades
académicas, sino que también involucra la incorporacién activa y significativa a la vida

universitaria y social de la Ciudad de Cobija.

Este marco conceptual ayuda a explicar como los estudiantes desarrollan actitudes,
habilidades y comportamientos que facilitan su interacciéon con compaiieros, profesores y el
entorno en general, favoreciendo su bienestar emocional y académico. Asi, la integracion se
presenta como un factor clave que influye en el rendimiento académico, la permanencia en la

carrera y el fortalecimiento de la identidad cultural, consolidando una vision integral de los
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procesos de adaptacion en la universidad y el fortalecimiento del proceso de ensefnanza

aprendizaje de los estudiantes.

3.4.11. Influencia

En el estudio de los procesos de adaptacion y desempeiio académico de los estudiantes
migrantes, resulta esencial comprender las relaciones interpersonales y los mecanismos que
facilitan la interaccion y la integraciéon dentro del entorno universitario. La influencia
interpersonal constituye un elemento clave para explicar como los individuos son capaces de
modificar actitudes, comportamientos o decisiones de otros miembros del grupo, lo cual impacta

directamente en la dindmica de apoyo, colaboracion y aprendizaje colectivo.

Desde una perspectiva académica y social, la influencia se convierte en un factor
determinante para establecer redes de apoyo, fortalecer vinculos y fomentar la participacion

activa de los estudiantes en su contexto formativo.

En este sentido, Segin Lazcano define que: La influencia “es la capacidad de
condicionar el comportamiento de otra persona” (2020, p. 6). La incorporacién del concepto de
influencia permite comprender cémo los estudiantes migrantes son afectados por las
interacciones con sus compaieros, profesores y grupos de estudio, y como, a su vez, pueden
modificar comportamientos y actitudes en su entorno. Por lo tanto, el concepto de influencia
aporta a la tesis una comprension mas profunda de las relaciones interpersonales como
mediadoras del éxito académico y de la integracion social, permitiendo identificar estrategias
que favorezcan la permanencia y el rendimiento de los estudiantes migrantes en la Universidad

Amazodnica de Pando.

3.4.11.1. Influencia Positiva. El estudio de la adaptacién y el rendimiento académico
de los estudiantes migrantes, facilito el analisis de los factores sociales que facilitan o dificultan
estos procesos. Entre estos factores, la influencia positiva constituye un elemento determinante,
ya que explica como la interaccion con individuos o grupos puede moldear actitudes,
comportamientos y creencias de manera constructiva. Este concepto permite comprender como

las relaciones interpersonales dentro del entorno universitario, incluyendo compaifieros,
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docentes y familiares, contribuyen al desarrollo de habilidades académicas, emocionales y

sociales en los estudiantes. En este sentido, Chen, et al., definen que:

La influencia positiva se define como el proceso mediante el cual un individuo o grupo
ejerce un efecto constructivo sobre el comportamiento, las actitudes o las creencias de
otros, promoviendo el crecimiento personal, el bienestar y los resultados socialmente
deseables (2019, p. 35).

El concepto de influencia positiva aporta a la presente investigacion, al permitir explicar
como las interacciones sociales de los estudiantes migrantes impactan directamente en su
proceso de adaptacion y en su rendimiento académico. La capacidad de recibir orientacion,
motivacion y apoyo constructivo de compafieros, familiares y docentes contribuye no solo a la
integracion social y cultural, sino también al fortalecimiento de habitos de estudio, la gestion

del tiempo y la resiliencia frente a los desafios académicos.

Incorporar este marco tedrico en la tesis permite argumentar que la adaptacion de los
estudiantes migrantes no depende Unicamente de su esfuerzo individual, sino también de la
calidad de las relaciones sociales y del entorno de apoyo, destacando la importancia de
estrategias institucionales que fomenten la influencia positiva dentro de la comunidad

universitaria.

3.4.11.2. Influencia Negativa. Los jovenes que se trasladan a nuevas ciudades o
entornos educativos se encuentran expuestos a diversos tipos de presiones sociales y dinamicas
grupales que pueden afectar sus decisiones, su comportamiento y su bienestar general.
Comprender estas influencias es fundamental para analizar como determinados entornos o
relaciones pueden favorecer o limitar la integracion de los estudiantes, asi como su capacidad

para mantener un rendimiento académico adecuado.

En este marco, Smith y Johnson definen que: “La influencia negativa se refiere a
cualquier forma de presion, persuasion o modelado que lleva a un individuo a adoptar
pensamientos, sentimientos o comportamientos que son perjudiciales para si mismo o para
otros” (2020, p. 15). Por lo tanto, partiendo de lo mencionado anteriormente, se puede sefialar

que, reconocer la existencia de influencias negativas permite a los investigadores y a la
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institucion educativa disefiar estrategias de prevencion y acompafiamiento, fomentando un

entorno universitario mas seguro y propicio para el aprendizaje.

3.4.12. Migracion

En el estudio de los fendmenos sociales contemporaneos, la migracion constituye un
proceso de relevancia creciente, particularmente en el &mbito educativo, donde afecta tanto la
dindmica de los estudiantes como la estructura de las instituciones universitarias. Comprender
la migraciéon permite analizar como los individuos enfrentan cambios en su entorno social,

economico y cultural, y como estos factores influyen en su adaptacion y desempeio académico.

En este sentido, resulta necesario definir el concepto desde una perspectiva profesional
y académica, que incluya tanto la dimension voluntaria como la forzosa del traslado de
residencia. Asi, segin Ander Egg, “Movimiento de poblacion que consiste en la salida de
personas de su lugar de residencia hacia un pais o region diferente para establecerse en ¢l de
forma temporal o definitiva: es habitual la emigracion desde las areas pobres a las ricas,
Inmigracion.” (1986, p. 28). Por lo que, es fundamental para esta investigacion, ya que permite
contextualizar las experiencias de los estudiantes migrantes dentro de un proceso social
complejo que implica cambios y desafios significativos. Comprender la migracion no solo
facilita el analisis de los factores que afectan la adaptacion académica y social, sino que también
permite disefar estrategias institucionales y de acompafiamiento que promuevan la integracion
efectiva de los estudiantes, fortaleciendo su bienestar, su sentido de pertenencia y su

rendimiento académico en la universidad.

3.4.13. Entorno familiar

El entorno familiar comprende el conjunto de relaciones afectivas, sociales y funcionales
que se establecen entre los miembros de una familia. A partir de esta idea Minuchin sefiala que
la familia es un sistema estructurado donde cada integrante cumple funciones determinadas y
cuya dinamica influye significativamente en el desarrollo emocional y social del individuo
(2003). Por lo que, la familia no solo cumple un rol emocional, sino que también actia como

mediadora en los procesos de adaptacion en el caso de los jovenes que migrantes.



53

3.4.14. Entorno social

El entorno social se refiere al conjunto de relaciones, vinculos e interacciones que una
persona establece con su contexto inmediato y con las diversas instituciones, organizaciones y
redes informales que se encuentran fuera del nucleo familiar. Este entorno incluye amistades,
espacios educativos, comunidades vecinales, grupos de interés y otros escenarios donde el

individuo participa de manera activa.

En este sentido, Bronfenbrenner “considera que el desarrollo humano esta condicionado
por los contextos sociales en los que el individuo participa activamente” (1979, p. 72),
resaltando que el crecimiento personal y la construccion de capacidades no pueden

comprenderse al margen de los sistemas sociales que rodean a la persona.

3.4.15. Trabajador Social

Los Trabajadores Sociales, quienes antiguamente eran llamados asistentes sociales
desempefian un papel fundamental en la promocion del bienestar social y la defensa de los
derechos humanos, desarrollan funciones como: Prevenir y actuar ante las carencias sociales
que sufren no solo personas individuales, sino familias y colectivos especialmente vulnerables.
Facilitan informacidn y orientacion ante situaciones de crisis, violencia, problemas laborales,
de integracion, vivienda, etc. Analizan la situacion, establecen un plan de accion, opera en un
area especifica, enfrentando con las personas involucradas ante problemas sociales (Kisnerman,
2020). En este sentido, las labores que desempefian los Trabajadores Sociales son de suma
importancia, siendo su papel crucial en la prevencion y abordaje de las carencias sociales las
cuales afectan a los individuos, familias y grupos mas vulnerables. Su labor no solo implica
proporcionar informacién y orientacion en diversas situaciones, sino también de responder a

situaciones de crisis, violencia, problemas laborales, integracion social y vivienda.

Ademas de analizar las circunstancias para desarrollar planes de accion especificos de
acuerdo a las problematicas abordadas y trabajando en conjunto con las personas involucradas
con el fin de lograr una transformacion y resolver las problematicas sociales de manera oportuna

y eficiente.
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Por otro lado, el autor también menciona diversos elementos importantes acerca de lo
que implica ser un Trabajador Social estableciendo que “Un trabajador social opera con
personas en situaciones que debe afrontar casos que generan ansiedades, conmociones y hasta
frustraciones ante la imposibilidad de resolverlas. De ahi la necesidad de equilibrio, de madurez
emocional que debe poseer el trabajador social” (Kisnerman, 2020, p. 107). Por tanto, la
responsabilidad que conlleva desempefiar esta labor no es facil ya que conlleva trabajar con
seres humanos que atraviesan problemas que afectan sus estados de 4nimo, manifestandose

como ansiedad, estrés entre otros.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Este capitulo desarrolla el contexto de la investigacion y presenta el andlisis e
interpretacion de los resultados obtenidos a partir del estudio. En él se identifican y describen
las categorias y subcategorias emergentes, las cuales permiten comprender de forma integral los

principales hallazgos y su relacion con los objetivos propuestos.

4.1. Contexto de la investigacion

La presente seccion expone de manera detallada los resultados obtenidos en la
investigacion, centrada en analizar el proceso de adaptacion de los jovenes migrantes y la

manera en que este influye en su rendimiento académico.

El estudio se llevd a cabo con estudiantes de la carrera de Trabajo Social de la
Universidad Amazdnica de Pando, quienes enfrentan diversos desafios al incorporarse a un
nuevo entorno social, cultural y educativo. A partir del andlisis de sus experiencias,
percepciones y condiciones de integracion, se identifican los factores que facilitan o dificultan
su adaptacion, asi como las repercusiones directas e indirectas que esta tiene en su desempefio

académico.

La Carrera de Trabajo Social, ubicada en la Facultad de Ciencias Sociales y
Humanisticas de la Universidad Amazodnica de Pando, situada en la ciudad de Cobija, constituye
un espacio de formacion profesional en una region fronteriza con Brasil y Peru, lo que genera

un escenario multicultural y de constante movilidad humana.

En este contexto, se selecciond como muestra a 18 estudiantes de la Carrera Trabajo

Social, migrantes, procedentes de diferentes departamentos y que actualmente cursan la Carrera,
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con el fin de examinar su experiencia de adaptacion y la manera en que esta repercute en su

trayectoria académica.

Los resultados presentados a continuacién buscan ofrecer un panorama integral y
detallado del fenomeno estudiado, permitiendo comprender de manera mas profunda las
diversas experiencias de los jovenes migrantes. En este marco, se evidencian tanto los logros
alcanzados como las dificultades que enfrentan en su proceso de adaptacion académica, social

y personal.

Asimismo, estos hallazgos aportan informacion valiosa para el disefio y fortalecimiento
de estrategias institucionales orientadas a facilitar su integracion en el entorno universitario,

promover su bienestar y favorecer su rendimiento académico.

4.2. Analisis e interpretacion de resultados

La investigacion, titulada: Proceso de adaptacion y su influencia en el rendimiento
académico de jovenes migrantes que estudian Trabajo Social en la Universidad Amazodnica de
Pando, se desarroll6 con el proposito de analizar las dinamicas de insercion social y académica
de esta poblacion universitaria, asi como los efectos de dicho proceso en su desempefio

académico.

Los resultados expuestos a continuacion se organizan en funcion de los objetivos
especificos planteados en el estudio: (1) identificar los factores sociales que inciden en el
proceso de adaptacion de los jovenes migrantes, (2) caracterizar las estrategias empleadas por
los estudiantes para integrarse en su entorno académico, y (3) establecer la relacion entre el

nivel de adaptacion alcanzado y su rendimiento académico.

Por lo tanto, esta informacion resulta relevante para disefiar estrategias de apoyo y
adaptacion académica, considerando las particularidades culturales, sociales y econémicas de
los estudiantes migrantes, asi como la necesidad de fortalecer redes de integracion y programas
de acompanamiento para aquellos que provienen de regiones con menor representacion

contribuyendo asi a la mejora de su calidad de vida.
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4.2.1. Matriz de objetivos, categorias y subcategorias

La siguiente matriz presenta de manera organizada y sistematica los objetivos de la

investigacion, asi como las categorias centrales identificadas durante el proceso analitico,

asimismo, integra las subcategorias que permiten profundizar en los aspectos mas relevantes de

cada area de estudio.

Este recurso facilita una comprension mas clara de la estructura conceptual del trabajo,

al mostrar como se articulan los distintos elementos que orientan el analisis y la interpretacion

de los resultados obtenidos.

Tabla 1

Categorias y Subcategorias

Objetivos Especifico Categoria Sub categoria Instrumentos
Identificar los factores Factores sociales  Ambito psicologico — Entrevista
sociales que afectan en Ambito cultural
el proceso de adaptacion Ambito de apoyo
de los jovenes migrantes social
que estudian la carrera
de Trabajo Social en la
Universidad Amazonica
de Pando
Caracterizar las Estrategias de Redes de amistad Entrevista
estrategias que emplean Adaptacion de Actividades
los jovenes migrantes Jovenes Migrantes extracurriculares
para adaptarse a su en el Entorno Red de  apoyo
entorno académico. Académico familiar
Uso de la tecnologia
Establecer la relacion Relacion entre Grado de adaptacion  Entrevista
entre el nivel de Adaptacion y Rendimiento
adaptacion de  los Rendimiento académico
jovenes migrantes y su Académico de

rendimiento académico
en la carrera de Trabajo
Social.

Jovenes Migrantes
en Trabajo Social

Nota. En la presente tabla se observa las categorias y sub categorias de cada objetivo especifico

en relacion a los jovenes migrantes de la carrera de Trabajo Social. Elaboracion propia (2025).
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4.2.2. Factores sociales que afectan en el proceso de adaptacion de los jovenes migrantes que

estudian la carrera de Trabajo Social en la Universidad Amazonica de Pando

Los desafios de adaptacion que enfrentan los jovenes migrantes en la vida universitaria
son diversos y complejos. Estos desafios incluyen la integracion cultural, la gestion del tiempo
y el estrés académico. Sin embargo, el apoyo social desempefia un papel crucial en este proceso,
ya que las redes de apoyo, ya sean familiares, amigos o compaiieros, pueden facilitar la
transicion y ayudar a los estudiantes a superar obstaculos, promoviendo asi su bienestar y éxito

académico.

4.2.2.1. Ambito psicolégico. El proceso de migracion para estudiar en la Universidad
Amazonica de Pando conlleva una serie de desafios emocionales y psicolégicos significativos
para los jovenes migrantes. Muchos de ellos enfrentan una lucha constante entre sus

responsabilidades académicas y la necesidad de cubrir sus gastos basicos.

A veces me cuesta concentrarme en las clases porque estoy pensando en como voy a
cubrir el alquiler y la comida. Trabajo medio tiempo en las tardes y eso me ayuda a
sostenerme, pero también me agota fisicamente. Llego cansado a la casa y no me quedan
muchas energias para estudiar o hacer tareas. Siento que, si no trabajara, no podria
mantenerme aqui, pero al mismo tiempo sé que mi rendimiento académico baja y eso a
uno a veces lo desmotiva. Es una lucha constante entre querer dedicarme a la universidad
y tener que resolver lo econdmico para poder seguir estudiando (Y. Callisaya,
comunicacion personal, 23 de agosto 2025).

Asimismo, se observd que la distancia geografica con el nucleo familiar genera

sentimientos de soledad y nostalgia, intensificando las dificultades iniciales de integracion.

La experiencia de migrar para estudiar puede ser emocionalmente desafiante,
especialmente cuando se enfrenta a la ausencia de la familia y amistades que de alguna manera

influye en la parte emocional.

Lo mas dificil es no tener a mi familia cerca. Cuando tengo un problema o me siento
mal, me hace falta ese apoyo que antes tenia en casa. Aqui uno se siente solo, y a veces
hasta con nostalgia de cosas pequefias como la comida de mama o las conversaciones
con mis hermanos. Esa soledad pesa, porque, aunque uno haga amigos, no es lo mismo
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que la familia. Hay dias en los que me desdnimo y pienso en regresar, pero luego me
acuerdo del esfuerzo que hago y de lo que quiero lograr con la carrera. Es como un
constante ir y venir de emociones (K. Aldunate, comunicacion personal, 23 de agosto
2025).

La teoria de la aculturacion de Berry es fundamental, ya que explica coémo los jévenes
migrantes experimentan cambios psicologicos y sociales al interactuar con una nueva cultura.
Los testimonios reflejan la lucha constante entre la adaptacion a un nuevo entorno académico y

las presiones economicas.

Asi mismo esta teoria, describe como los migrantes experimentan cambios psicoldgicos
y sociales al interactuar con una nueva cultura, es crucial para entender las dificultades que

enfrentan los estudiantes migrantes en la Universidad Amazoénica de Pando.

4.2.2.2. Ambito cultural. Otro factor importante identificado es la barrera cultural y
lingiiistica que algunos estudiantes enfrentan al provenir de diferentes regiones o incluso de

paises vecinos con acentos, costumbres y practicas distintas.

Yo vine de otra region y al principio me costd mucho porque hablaban diferente, con
otro acento, y algunos compaferos se burlaban. Ademas, las costumbres también son
distintas: aqui celebran cosas que donde vengo no se celebran o las hacen de otra manera,
y €s0 me cuesto acostumbrarme, pero con el tiempo me he ido adaptando (P. Viscarra,
comunicacion personal, 23 de agosto 2025).

Por lo tanto, la necesidad de fomentar la empatia y la comprension entre los estudiantes

para facilitar la integracion de los migrantes en la vida académica y social de la universidad.

El factor cultural se relaciona estrechamente con la teoria de la aculturacion de Berry,
que aborda los desafios que enfrentan los migrantes al interactuar con nuevas culturas,
incluyendo procesos de integracion y marginacion. Las diferencias de acento y costumbres
reflejan la experiencia de marginacion y la lucha por adaptarse. La teoria constructivista de
Piaget también se aplica, mostrando cémo los migrantes asimilan y acomodan nuevos
conocimientos en este contexto. Ademads, la teoria social cognitiva de Bandura resalta la

importancia de las creencias y la motivacion, evidenciando inseguridades ante el rechazo. La
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teoria del capital social sefiala que las redes de apoyo son vitales para la integracion, mientras
que la teoria ecoldgica de Bronfenbrenner enfatiza el papel de los contextos familiares e

institucionales.

En conjunto, estas teorias explican como el factor cultural impacta la adaptacion y el
rendimiento académico de los jovenes migrantes en la Universidad Amazoénica de Pando,

subrayando la necesidad de estrategias que promuevan la inclusion y el apoyo social.

4.2.2.3. Ambito de apoyo social. Por otra parte, se constatd que las redes de apoyo
social cumplen un papel fundamental en este proceso, el acompanamiento de amigos,

conocidos.

Gracias a unos amigos que conoci en la universidad me ayudaron cuando yo no tenia.
Eso me ayudo bastante a seguir adelante, porque al principio no sabia como manejar mis
responsabilidades y a la vez cumplir con mis estudios ya que no tenia a nadie aqui y mis
compafieros me apoyaron y también amigos fuera de la Universidad. Poco a poco
entendi que no se puede estar solo, que las amistades aqui son como una segunda familia.
Si no hubiera encontrado ese apoyo, creo que ya me habria rendido en los primeros 2
anos (R. Lopez, comunicacion personal, 23 de agosto 2025).

El apoyo social tiene multiples definiciones, pero en general comprende tres
dimensiones: (a) apoyo emocional (afecto, confianza), que es el sentimiento de ser amado, de
pertenencia, de intimidad, de confiar en alguien, de contar con alguien con quien hablar. Este
apoyo es muy importante para la salud y el bienestar, ya que aumenta la autoestima y mejora el
autoconcepto de las personas; (b) apoyo instrumental (ayuda material). Implica brindar ayuda
directa o servicios como ayuda doméstica, prestar dinero u objetos, cuidar a los nifos, entre
otros. Es muy efectivo cuando el individuo percibe la ayuda como adecuada, aunque puede
tener efectos negativos cuando se lo percibe como amenaza de la libertad, o si fomenta

sentimientos de deuda con los otros; y (¢) apoyo informativo (consejo, sugerencias).

Este relato se relaciona directamente con la Teoria del Capital Social. La redes y
relaciones que un individuo puede movilizar su capital social se convierten en un recurso vital.
En su situacion, el apoyo de sus compaiieros y amigos le proporcion6 los recursos emocionales

y de orientacion necesarios para superar las dificultades iniciales.
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Este capital social fortalecio su bienestar y su motivacion, lo que a su vez impactd
positivamente en su capacidad para cumplir con sus estudios, demostrando que el acceso a estas

redes es un factor clave para la integracion y el éxito en el entorno educativo.

Los hallazgos evidencian que las redes de apoyo social constituyen un elemento
determinante en el proceso de adaptacion de los jovenes migrantes a la vida universitaria. La

presencia de amigos, conocidos.

Estos hallazgos coinciden con la perspectiva de Martinez y Diaz, quienes sefialan que el
apoyo social se manifiesta en tres dimensiones complementarias: emocional, instrumental e
informativo, todas ellas fundamentales para el bienestar y la estabilidad de los individuos en
contextos de transiciéon (2010). De esta manera, se confirma que los factores sociales
economicos, culturales y de apoyo social no solo influyen en la adaptacion al entorno
universitario, sino también en la disposicion psicologica y motivacional de los estudiantes
migrantes para enfrentar los retos de la Carrera de Trabajo Social, resaltando la importancia de

fortalecer redes de apoyo que mitiguen las barreras asociadas a la migracion estudiantil.

4.2.3. Estrategias que emplean los jovenes migrantes para adaptarse a su entorno académico

Los estudiantes migrantes participantes en el estudio manifestaron diversas estrategias
de adaptacion que les han permitido integrarse al entorno universitario y social de la

Universidad Amazoénica de Pando.

4.2.3.1. Redes de amistades. Los estudiantes migrantes que participaron en el estudio
sefalaron diversas estrategias que han empleado para adaptarse a su entorno académico en la
Universidad Amazonica de Pando, las cuales abarcan dimensiones sociales, académicas y
personales. Entre las estrategias mas relevantes, destacaron la construccion de redes de amistad

y compafierismo, consideradas un pilar fundamental en su proceso de integracion.

Cuando llegué a la Universidad Amazonica de Pando, me senti un poco perdido porque
todo era nuevo: los docentes, los compafieros, los horarios. Lo que mas me ayudoé fue
empezar a construir amistades con otros estudiantes. No solo compartimos apuntes o
hacemos juntos los trabajos, sino que también me brindan apoyo cuando tengo dudas
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sobre los tramites universitarios. Siento que sin estas redes de amistad habria sido mucho
mas dificil adaptarme y sentirme parte de la universidad (V. Condori, comunicacion
personal, 25 de agosto 2025).

Los jovenes mencionaron que estas relaciones les permiten recibir apoyo emocional,
compartir recursos académicos, como apuntes y materiales de estudio, y organizar grupos de
trabajo que facilitan la comprension de los contenidos y el cumplimiento de las actividades
universitarias. Ademas, las redes de compaiieros les brindan orientaciéon sobre los
procedimientos administrativos y normativas internas, lo cual les ayuda a desenvolverse con

mayor seguridad en la institucion.

4.2.3.2. Organizacion del tiempo. Otro mecanismo recurrente fue el trabajo de tiempo
completo la busqueda de empleos de medio tiempo, lo cual constituye tanto una necesidad

econdémica como una forma de vincularse con la comunidad local.

Si bien esta estrategia refuerza su independencia y capacidad de organizacion, también
puede implicar una sobrecarga de responsabilidades que repercute en su rendimiento

académico.

Para poder continuar con mis estudios trabaje tiempo completo los primeros afnos de
alguna manera esto me ayudo a conocer mas a la gente de la ciudad y a adaptarme mejor,
pero a veces es complicado porque debo organizar muy bien mi tiempo para no
descuidar mis estudios. Aprendi a ser mas disciplinada y a planificar mi dia de manera
que pueda cumplir con mis obligaciones académicas y laborales sin sentirme abrumado
(L. Conchu, comunicacion personal, 25 de agosto 2025).

Por lo que, la capacidad de equilibrar el trabajo y los estudios puede ser un factor
determinante en el éxito académico y personal. La conciliacion entre trabajo, estudios y

responsabilidades familiares es un desafio que enfrentan muchos estudiantes.

Esta situacion demanda habilidades de organizacion y gestion del tiempo para lograr un

equilibrio efectivo.

Ya que trabajaba todo el dia tenia que organizarme de la mejor manera posible, porque
también tengo mi familia y es mas complicado, por lo que manejar un horario y ser lo
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mas organizada me ayud6 mucho ya que en el dia trabajaba, en la noche estudiaba y
después realizaba tareas y no descuidar mis estudios debido a las limitaciones del horario
laboral (B. Cuellar, Comunicacion personal, 20 de agosto 2025).

En este sentido, la gestion del tiempo y el desarrollo de hdbitos de estudio se presentan
como herramientas fundamentales para mantener un rendimiento académico adecuado,
requiriendo de autodisciplina y perseverancia. Los jovenes migrantes relatan que reorganizar
sus rutinas diarias y establecer horarios claros para estudiar, trabajar y socializar ha sido esencial

para lograr un equilibrio entre sus obligaciones y su bienestar personal.

La Teoria de la Aculturacion es fundamental para entender los desafios y estrategias de
los estudiantes migrantes en la Universidad Amazoénica de Pando, quienes experimentan
cambios psicologicos y sociales al interactuar con una nueva cultura, como lo indican las
experiencias compartidas en el grupo focal. Muchos optan por la integracion, equilibrando
estudios y trabajo, lo que les ayuda a conectarse con la comunidad local y adaptarse mejor. La
organizacion del tiempo es crucial para su éxito académico, destacando la importancia de la
planificacion y la disciplina. Asimismo, la Teoria Social Cognitiva de Bandura resalta como la
motivacion y las creencias influyen en su capacidad para enfrentar desafios, mientras que la
Teoria del Capital Social subraya la relevancia de las redes de apoyo emocional y académico

para mejorar su rendimiento y permanencia en la universidad.

4.2.3.3. Actividades extra curriculares. Asimismo, la participacion en actividades
extracurriculares, como eventos culturales, deportivos y de voluntariado, se identific6 como un

recurso clave para fortalecer su sentido de pertenencia e identidad universitaria.

Participar en actividades extracurriculares ha sido fundamental para adaptarme. Me uni
a eventos culturales y deportivos, ademas de actividades de voluntariado, y eso me
permitid conocer mas personas y sentir que realmente pertenezco a esta universidad.
Esas experiencias me ayudaron a comprender mejor la cultura local y a sentirme incluido
en la comunidad universitaria (Y. Callisaya, comunicacion personal, 25 de agosto 2025).

La gestion del tiempo y el desarrollo de habitos de estudio también se configuraron como
estrategias fundamentales de adaptacion. Los jovenes migrantes indicaron que debieron

reorganizar sus rutinas para equilibrar el tiempo entre las obligaciones académicas, laborales y
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sociales. En este sentido, la autodisciplina y la perseverancia emergen como cualidades
personales que favorecen su proceso de adaptacion. La vida de un estudiante migrante a menudo
implica la gestion de diversas responsabilidades que pueden complicar su adaptacion y

rendimiento académico.

Debido a las multiples responsabilidades, tuve que reorganizar mis rutinas y desarrollar
habitos de estudio mas efectivos. Ahora uso horario estricto para estudiar, trabajar y
socializar. Esto me ha ensefiado a ser mas perseverante y auto disciplinado, y ciento que
estas cualidades son esenciales para poder adaptarme y rendir académicamente, pese a
los desafios de ser un estudiante migrante (K. Aldunate, comunicacion personal, 25 de
agosto 2025).

Los estudiantes sefalaron que estas experiencias les permitieron conocer a otras
personas, comprender mejor la cultura local y sentirse parte activa de la comunidad académica,
lo que contribuye a disminuir la sensacion de aislamiento que a veces acompaia al proceso

migratorio.

La Teoria de la Aculturacion es fundamental para comprender cémo los jovenes
migrantes en la Universidad Amazoénica de Pando se adaptan a través de actividades
extracurriculares. Seglin Berry, estos migrantes experimentan cambios psicologicos y sociales
al interactuar con una nueva cultura, como lo indican las experiencias de los entrevistados
(2005). Donde hacen mencion que participar en eventos culturales y deportivos le ayuda a
integrarse y conocer gente, por otro lado, destaca la necesidad de reorganizar su tiempo y
desarrollar habitos de estudio para equilibrar sus responsabilidades. Estas actividades no solo
fomentan un sentido de pertenencia, sino que también reducen el aislamiento. La Teoria de la
Aculturacion, junto con la Teoria Social Cognitiva de Bandura y la Teoria del Capital Social,
ofrece un marco para analizar como estas experiencias contribuyen al éxito académico y la

integracion social de los estudiantes migrantes.

4.2.3.4. Red de apoyo Familiar. Se identifico que la red de apoyo social y familiar
constituye un factor determinante en esta relacion. Los estudiantes con acompafiamiento
cercano, ya sea de familiares, amigos o compaieros de clase, lograron establecer un proceso de

adaptacion mas fluido, lo cual se tradujo en un mejor rendimiento académico. En cambio, la
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ausencia de apoyo o la sensaciéon de aislamiento influyeron de manera negativa en la

concentracion y el compromiso con las actividades académicas.

Definitivamente. Cuando me siento integrado y respaldado por amigos, compaiieros y
profesores, puedo concentrarme mejor y participar activamente en las clases. Ademas,
la motivacidon aumenta porque siento que pertenezco a la comunidad universitaria y que
tengo a alguien a quien acudir si tengo dudas. Todo esto se traduce en mejores héabitos
de estudio y en un rendimiento académico mas solido (P. Vizcarra, comunicacion
personal, 26 de agosto 2025).

La integracion social y el apoyo en la universidad no solo ayudan a los estudiantes a
superar obstaculos, sino que también les permiten desarrollarse plenamente, mejorando tanto su
rendimiento académico como su bienestar personal. La transicibon a un nuevo entorno
académico puede ser dificil, especialmente cuando se enfrentan problemas personales o

econdémicos.

Si, lo he notado claramente. Por ejemplo, cuando llegué a Cobija y no conocia a nadie,
mis calificaciones bajaron y me sentia frustrado. Lo mismo ocurria cuando tenia
problemas econdmicos o dificultades para organizar mis horarios. En esos momentos,
me costaba concentrarme y cumplir con las entregas de trabajos. En cambio, cuando
lograba establecer rutinas, amistades y un equilibrio entre estudio y vida personal, mis
resultados académicos mejoraban (K. Aldunate, comunicacion personal, 26 de agosto
2025).

Por lo que, subraya la importancia de adaptarse emocional y socialmente al entorno
académico, ya que la falta de apoyo o equilibrio puede afectar negativamente el rendimiento,
mientras que su busqueda activa puede conducir a mejoras sustanciales. El apoyo social, la
estabilidad emocional y una correcta gestion del tiempo son aspectos que influyen directamente

en el éxito académico de los estudiantes.

El apoyo social es fundamental: amigos, compaiieros de clase, incluso profesores que
me orientaron. También la estabilidad emocional y econdmica, porque si estoy
preocupado por el dinero o por problemas personales, me cuesta concentrarme en
estudiar. El manejo del tiempo y la autodisciplina son otros factores que influyen mucho,
porque me permiten equilibrar mis responsabilidades académicas con otras actividades.
Todos estos aspectos juntos determinan como me va en la carrera (V. Condori,
comunicacion personal, 26 de agosto 2025).
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El andlisis de la informacion recogida evidencia que la red de apoyo social y familiar
constituye un factor determinante en la adaptacion de los estudiantes migrantes y, por ende, en
su rendimiento académico en la carrera de Trabajo Social de la Universidad Amazonica de
Pando. Los testimonios de los estudiantes entrevistados muestran que aquellos que cuentan con
acompafiamiento cercano de familiares, amigos, compaferos de clase e incluso profesores

logran enfrentar los desafios del proceso migratorio de manera mas efectiva.

Este respaldo no solo facilita la integracion social y académica, sino que también genera
un efecto positivo en la motivacion, la concentracion y la participacion en las actividades

universitarias.

La Teoria de la Aculturacion se vincula estrechamente con la subcategoria de red de
apoyo familiar, ya que destaca como los migrantes experimentan cambios psicologicos y

sociales al integrarse en un nuevo entorno.

Esta teoria sugiere que el apoyo social y familiar es crucial para facilitar la adaptacion
y el rendimiento académico. Los testimonios de los estudiantes confirman esta relacion:
aquellos que cuentan con un respaldo cercano de familiares o amigos logran adaptarse mas
facilmente, lo que se traduce en un mejor desempeino académico. Ademas, el equilibrio entre
estudio y vida personal, junto con el manejo del tiempo y la autodisciplina, son aspectos que

cmergen.

4.2.3.5. Uso de la tecnologia. Los jovenes destacaron el uso de tecnologias de la
informacion como una estrategia clave para adaptarse y mantener conexiones significativas. Las
herramientas digitales les permiten comunicarse con sus familias en sus lugares de origen,
generando apoyo emocional constante, asi como acceder a plataformas virtuales y recursos en

linea que facilitan la continuidad de su aprendizaje y la participacion en actividades académicas.

La tecnologia ha sido mi gran aliada. A través de llamadas y video llamados puedo
mantenerme conectado con mi familia, lo que me da tranquilidad emocional. Ademas,
me sentido motivada ya que mi familia confia en mi. Esto me ha permitido superar
muchas barreras y sentir que puedo avanzar en mi carrera, aunque esté lejos de casa. (R.
Lopez, comunicacion personal, 25 de agosto 2025).
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Por lo tanto, la tecnologia no solo facilita la comunicacion, sino que también actia como

un soporte emocional para los estudiantes que migran.

La comunicacion familiar juega un papel crucial en el bienestar emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes. Mantener la conexion con seres queridos puede ser
un factor motivador significativo en momentos de desafio. Asi mismo el testimonio de P.

Viscarra menciona que:

La comunicacidon con mi familia y mas con mi hijo me ha impulsado a seguir ya que
siempre estdn motivindome para que pueda salir adelante y el estar en contacto con mi
familia también genero esa confianza de poder contarles sobre mis problemas o
dificultades (Comunicacion personal, 25 de agosto 2025).

Un nuimero significativo de estudiantes recurrié a la utilizaciéon de tecnologias de la
informacion como estrategia para mantenerse conectados con sus familias de origen y, al mismo
tiempo, facilitar su aprendizaje mediante el acceso a plataformas digitales y recursos
bibliograficos en linea. Estas practicas evidencian una capacidad de resiliencia y de innovacion

que contribuye a superar las barreras iniciales de su proceso migratorio.

La Teoria de la Aculturacién es fundamental para comprender como los jovenes
migrantes en la Universidad Amazonica de Pando utilizan la tecnologia como herramienta de

adaptacion.

Los migrantes experimentan cambios psicologicos y sociales al interactuar con nuevas
culturas, lo que se manifiesta en su uso de llamadas y videollamadas para mantener el contacto

con sus familias.

Esta conexion les proporciona apoyo emocional y motivacién para avanzar en sus
estudios, ademas de generar confianza para compartir sus problemas y dificultades. La
tecnologia no solo facilita la comunicacion con seres queridos, sino que también ayuda a los
migrantes a superar barreras y a mantener su bienestar emocional. Asi mismo, la Teoria del
Capital Social resalta la importancia de las redes de apoyo en la adaptacion y el rendimiento

académico.
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4.2.4. Relacion entre el nivel de adaptacion de los jovenes migrantes y su rendimiento

académico en la carrera de Trabajo Social

La relacion entre adaptacion y rendimiento académico es fundamental para comprender
la experiencia de los jovenes migrantes en la carrera de Trabajo Social. Una adaptacion exitosa
puede llevar a un mejor rendimiento académico, mientras que las dificultades en este proceso

pueden resultar en un bajo desempeio.

Este andlisis busca explorar coémo los factores de adaptacion, como el apoyo social y las
estrategias utilizadas, impactan directamente en el éxito académico de estos estudiantes,

proporcionando informacién valiosa para mejorar su experiencia educativa.

4.2.4.1 Grado de adaptaciéon. FEl andlisis de la informacion recogida permitio
establecer una relacion directa entre el grado de adaptacion de los estudiantes migrantes y su
rendimiento académico. Aquellos estudiantes que lograron integrarse de manera mas efectiva
en el ambito social y académico presentaron un desempefio académico significativamente mas
solido, reflejado en calificaciones estables, menor indice de reprobacion y mayor permanencia
en el programa de estudios. Por el contrario, quienes enfrentaron mayores dificultades de
adaptacién mostraron una tendencia a obtener promedios mas bajos y a experimentar episodios
de desmotivacion frente a la Carrera. Sin embargo, hay que aclarar que no se cuenta con datos
cuantitativos del rendimiento académico, a pesar de haberse solicitado a la direccion

correspondiente, inicamente con datos proporcionados por los entrevistados.

Al principio me costo bastante adaptarme. Todo era nuevo: la ciudad, la universidad, las
personas. Sentia que me faltaba informacion sobre como moverme, los procesos
académicos y la cultura local. Con el tiempo, al conocer a compatfieros, formar amistades
y participar en actividades culturales y académicas, me he ido sintiendo mas seguro y
comodo. Ahora creo que mi nivel de adaptacion es bueno, aunque todavia hay momentos
en los que extrafio mi ciudad de origen o me siento un poco desplazado, sobre todo
cuando hay situaciones sociales o académicas que son diferentes a lo que estaba
acostumbrado (R. Lopez, comunicacion personal, 26 de agosto 2025).

Por lo tanto, la adaptacion a un nuevo entorno puede ser complicada y a menudo esta

marcada por sentimientos de desconexion, el apoyo social y la participacion activa en la pueden
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facilitar significativamente este proceso, llevando a una mayor seguridad y comodidad en el
nuevo contexto. La adaptacion social y académica es un factor crucial en la experiencia
universitaria de los estudiantes, especialmente para aquellos que provienen de contextos

diferentes y puede influir significativamente es su rendimiento académico.

Siento que hay una relacion directa. Cuando me he sentido més adaptado, mas integrado
con mis compafieros y apoyado, mis calificaciones han sido mas estables y puedo
concentrarme mejor en las clases. Por el contrario, cuando me sentia aislado o
confundida con los tramites y la dinamica universitaria, notaba que me costaba mas
estudiar y mi rendimiento bajaba. La adaptacion me ha permitido organizarme mejor,
asistir a clases de manera constante y participar activamente en los trabajos grupales (Y.
Callisaya, comunicacion personal, 26 de agosto 2025).

Por lo que, una buena adaptacion no solo facilita el aprendizaje, sino que también

fomenta la participacion activa y el compromiso en la vida universitaria.

El proceso de adaptacion, subraya la importancia de un entorno de apoyo y la integracion

social en el éxito académico.

Mi proceso de adaptacion ha sido clave para poder rendir académicamente. Cuando
empecé, mis calificaciones no eran muy buenas porque no estaba acostumbrado a la
dinamica de la universidad y me sentia abrumado. Con el tiempo, al crear rutinas de
estudio, recibir apoyo de compaieros y sentirme parte de la comunidad universitaria, he
logrado mejorar mis notas y mantener un rendimiento mas consistente. Diria que, sin un
proceso de adaptacion adecuado, me habria resultado muy dificil cumplir con los
requisitos de la carrera (K. Aldunate, comunicacion personal, 26 de agosto 2025).

El anélisis de la informacion recogida permite concluir que el grado de adaptacion de
los estudiantes migrantes en la Universidad Amazonica de Pando tiene un efecto determinante
sobre su rendimiento académico en la Carrera de Trabajo Social. Los datos cualitativos
obtenidos a través de las entrevistas evidencian que los jovenes que logran integrarse de manera
efectiva en los ambitos social y académico presentan un desempeiio mas solido, reflejado en
calificaciones estables, menor indice de reprobacién y mayor permanencia en el programa de
estudios. Esto sugiere que la adaptacion no solo cumple una funcion de bienestar emocional,
sino que también actia como un mediador fundamental para la adquisicion de conocimientos y

el cumplimiento de los objetivos académicos.
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La Teoria de la Aculturacion se relaciona estrechamente con el grado de adaptacion y
rendimiento académico de los jovenes migrantes en la Universidad Amazonica de Pando. Esta
teoria sostiene que los migrantes experimentan cambios psicolégicos y sociales al integrarse en
una nueva cultura, lo cual se refleja en las experiencias de los estudiantes. Aquellos que logran
una integracion efectiva en el &mbito social y académico tienden a tener un mejor rendimiento,

evidenciado por calificaciones estables y menor indice de reprobacion.

En contraste, quienes enfrentan dificultades de adaptacion suelen mostrar promedios
mas bajos y episodios de desmotivacion. Los testimonios indican que la capacidad de formar
amistades y participar en actividades culturales y académicas es crucial para sentirse seguros y

comodos en el nuevo entorno.

Estos hallazgos subrayan la importancia de la integracion sociocultural como un factor
clave en el desempetio educativo, resaltando coémo un proceso de adaptacion adecuado favorece

el éxito académico de los estudiantes migrantes.

4.2.4.2. Rendimiento académico. El rendimiento académico de los estudiantes
migrantes estd profundamente ligado a su capacidad de adaptaciéon al nuevo entorno

universitario.

Uno debe adaptarse a su entorno y si uno no se adapta puede tener bajo rendimiento, ya
que, si uno no puede socializar con los compafieros, tampoco va poder trabajar en equipo
y esto puede influir de manera negativa en el rendimiento académico (E. Apaza,
comunicacion personal, 24 de agosto 2025).

De acuerdo a los hallazgos de la entrevista la teoria de la aculturacion es crucial porque
proporciona un marco para entender como los jovenes migrantes deben navegar las diferencias
culturales y sociales en el contexto universitario. Al enfatizar la importancia de las relaciones
sociales y la construccion de vinculos en su nuevo entorno, esta teoria resalta que el proceso de
adaptacion no solo es individual, sino también colectivo. Esto se refleja en el testimonio, donde
se menciona que la falta de socializacion y trabajo en equipo puede afectar negativamente el

rendimiento académico.
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Es importante sefialar que, aunque el estudio no cuenta con datos cuantitativos directos
sobre el rendimiento académico debido a la imposibilidad de obtener la informacion oficial de
la Direccién Académica, las percepciones de los estudiantes proporcionan evidencia confiable
de la relacion entre adaptacion y desempefio. Esto permite inferir que la integracion social y
académica actia como un determinante critico del éxito académico de los estudiantes migrantes,

resaltando la importancia de disefiar estrategias institucionales que fortalezcan la adaptacion.

4.3. Resultados del grupo focal

El presente apartado expone los hallazgos obtenidos a partir del desarrollo del grupo
focal con estudiantes migrantes de la Carrera de Trabajo Social en la Universidad Amazonica
de Pando. Esta técnica de investigacion cualitativa permitio recabar informacion detallada sobre
las experiencias, percepciones y estrategias que los jovenes han implementado para adaptarse a

su entorno académico y social, asi como su relacion con el desempefio académico.

El grupo focal proporcion6 un espacio de didlogo abierto, en el que los participantes
compartieron sus vivencias en torno a los desafios del proceso migratorio, la integracion a la
comunidad universitaria, la gestion del tiempo, la participacion en actividades académicas y

extracurriculares, y el manejo del estrés asociado a la adaptacion.

Este enfoque permiti6 identificar patrones comunes y diferencias individuales en las

estrategias de adaptacion, asi como factores que facilitan o dificultan su desempefio académico.

Los resultados obtenidos del grupo focal se presentan en esta seccion con el proposito
de analizar y caracterizar las dindmicas de adaptacion de los estudiantes migrantes,
evidenciando como la interaccion social, el apoyo familiar y la capacidad de organizacion
personal inciden directamente en su rendimiento académico y en su sentido de pertenencia

dentro de la universidad.

La informacidn recabada constituye una base solida para comprender los procesos de
integracion y para proponer estrategias institucionales orientadas a fortalecer la adaptacion y el

¢xito académico de este grupo de estudiantes.
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La siguiente tabla representa las categorias y subcategorias identificadas en el grupo

focal aplicado a jovenes migrantes que estudian la carrera de Trabajo Social en la Universidad

Amazodnica de Pando.

Tabla 2

Categoria y subcategorias del grupo focal

Objetivos Categoria Sub categoria Instrument
Especifico 0
Identificar los Factores Sociales que Apoyo familiar Guia de
factores sociales que Afectan el Proceso Condiciones economicas preguntas
afectan en el proceso de Adaptacion de los Estrés y manejo del tiempo
de adaptacion de los Jovenes Migrantes en Amistades y redes sociales
jovenes  migrantes la Carrera de Trabajo
que estudian la Social
carrera de Trabajo Desafios en el Condiciones economicas Guia de
Social en la  Proceso de Estrés y manejo del tiempo preguntas
Universidad Adaptacion Diferencias culturales
Amazodnica de Pando
Caracterizar las Factores de Apoyo Apoyo Familiar Guia de
estrategias que en la Adaptacion Amistades y Redes Sociales preguntas
emplean los jovenes Colaboracion 'y Apoyo entre
migrantes para Comparieros
adaptarse ~a  su Estrategias de Sociabilidad y relaciones Guia de
entorno académico.  adaptacion al entorno interpersonales preguntas
académico Escucha activa y comprension
Manejo de limites en
interacciones
Desafios y Limites de tiempo para las Guia de
oportunidades en la actividades extracurriculares preguntas
adaptacion Manejo de diferencias culturales
Equilibrio entre estudio y trabajo
Establecer la Influencia en el Relaciones interpersonales y Guia de
relacion entre el rendimiento confianza preguntas
nivel de adaptacion académico Impacto de la socializacion en el
de los  jovenes aprendizaje
migrantes 'y  su Desafios de la adaptacion
rendimiento Efectos negativos de la falta de
académico en la adaptacion
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carrera de Trabajo Bienestar emocional Influencia del estado emocional Guia de
Social. y rendimiento en el desempefio preguntas
académico Apoyo social y motivacion

Impacto de la desmotivacion en
el rendimiento.
Estrategias de afrontamiento

Nota. En la presente tabla se observa las categorias y subcategorias identificadas en el grupo
focal aplicado a jévenes migrantes de la Universidad Amazonica de Pando, especificamente en
la carrera de Trabajo Social. Esta tabla se organiza en torno a tres objetivos especificos.
Elaboracion propia (2025).

4.3.2. Factores de Apoyo en la Adaptacion

La adaptacion a un nuevo entorno puede ser un desafio significativo, especialmente
cuando se proviene de un contexto cultural, familiar y econdmico diferente. Esta recoleccion de
datos refleja las experiencias de diversas personas que han enfrentado este proceso, destacando
la importancia del apoyo familiar, las amistades, y el manejo del estrés en su camino hacia la

integracion en un nuevo lugar.

A través de sus testimonios, se pueden identificar factores clave que influyen en la

adaptacion y en la superacion de obstaculos.

4.3.2.1. Apoyo Familiar. La adaptacion de los jovenes migrantes a un nuevo entorno
académico es un proceso complejo que involucra multiples factores, entre los cuales el apoyo
familiar se destaca como un elemento crucial. En el contexto de la Universidad Amazonica de
Pando, los testimonios de los estudiantes evidencian cémo el respaldo de sus familias y seres
cercanos influye significativamente en su capacidad para enfrentar los desafios de la migracion

y la vida universitaria.

Las relaciones sociales y el apoyo familiar son elementos imprescindibles para la
adaptacion de los jovenes a nuevos entornos. A. Copa, menciona que “contar con buenas
amistades ha facilitado su adaptacion, asi como la motivacion familiar, que ha jugado un papel
fundamental al brindarme confianza y 4animo” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025).
Este testimonio destaca la importancia de las relaciones interpersonales y el papel que juega la

familia en la creacion de un ambiente de apoyo.
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La combinacién de amistad y motivacion familiar no solo ayuda a los jovenes a
adaptarse, sino que también les proporciona el coraje necesario para enfrentar los desafios que

surgen €n su camino.

El apoyo cercano, especialmente de la familia, es esencial para la adaptacion a nuevos
entornos. E. Chambi, resalta “el apoyo de su familia y de personas cercanas, que ha sido crucial,
dado que no siempre se puede confiar en quienes provienen de otros lugares” (Comunicacion
personal, 23 de agosto 2025). Este comentario subraya la necesidad de contar con una red de
apoyo confiable en un entorno nuevo. La familia y los amigos cercanos actian como un refugio

emocional, ofreciendo seguridad y comprensién en momentos de incertidumbre.

El apoyo familiar, al ser tanto emocional como orientador, juega un rol determinante en
la motivacion, Por su parte, L. Tito, considera que “el apoyo familiar ha sido fundamental, ya
que siempre me hacen recordar constantemente el proposito del por qué estoy aca y eso me
motiva” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este testimonio pone de relieve como el
apoyo familiar no solo se manifiesta en términos emocionales, sino también como una guia que

ayuda a los jovenes a mantener la claridad sobre sus objetivos y aspiraciones.

Los anteriores testimonios de los participantes, resaltan el papel fundamental de la
familia como fuente de motivacion, confianza y propdsito. Los jovenes ven en el apoyo familiar
un ancla emocional que los mantiene firmes ante los desafios, recorddndoles la razén de su
presencia en el nuevo entorno y brindandoles el respaldo necesario para no decaer. Es asi que
esta subcategoria es que el apoyo familiar es un factor determinante en el proceso de adaptacion

de los estudiantes.

Por lo tanto, se vincula directamente con la Teoria Ecoldgica del Desarrollo Humano de
Bronfenbrenner, ya que la familia representa el microsistema mas inmediato e influyente para
el estudiante. Los testimonios demuestran como las interacciones directas con este sistema (el
apoyo y la motivacion familiar) tienen un impacto profundo en la adaptacion y el bienestar del
individuo. El hecho de que el respaldo familiar mantenga firme a los estudiantes en un entorno
nuevo valida la idea de que un microsistema fuerte es esencial para el desarrollo y la resiliencia,

lo que, a su vez, impacta positivamente en su rendimiento académico.
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4.3.2.2. Amistades y Redes Sociales. La adaptacion de los jévenes migrantes en un
nuevo entorno académico no solo depende de su capacidad individual para enfrentar desafios,
sino que también esta influenciada por las amistades y las redes sociales que logran establecer.
Por lo que, los testimonios de los estudiantes destacan la importancia de las relaciones

interpersonales como un factor clave en su proceso de integracion y éxito académico.

La capacidad para formar amistades y adaptarse a nuevos grupos sociales esta
influenciada tanto por las caracteristicas personales como por los valores culturales. R. Quispe,
destaca “la influencia de la cultura en la creacion de amistades, sugiriendo que ser sociable y
tener una personalidad abierta facilita la conexion con otros” (Comunicacion personal, 23 de
agosto 2025). Este testimonio resalta como la capacidad de interactuar y establecer relaciones
puede verse afectada por factores culturales. La apertura y la sociabilidad son habilidades que
permiten a los jovenes migrantes integrarse mas facilmente en su nuevo entorno, creando lazos

que son fundamentales para su desarrollo emocional y social.

El apoyo de las amistades no solo facilita la adaptacion social, sino que también es un
factor clave para la estabilidad emocional de los jovenes. E. Rodriguez, menciona que “no
porque también tuve buenas amistades en las que me he apoyado” (Comunicacion personal, 23
de agosto 2025). Este comentario enfatiza la relevancia de contar con un circulo de amigos que
ofrezcan apoyo en momentos de necesidad. Las amistades se convierten en un refugio donde
los jovenes pueden compartir sus experiencias, recibir consejos y encontrar consuelo, lo que

contribuye a su bienestar general.

El apoyo entre compafieros es fundamental en el proceso de adaptacion de los
estudiantes. Por su parte, P. Lobo, dice que “el apoyo de mis compaiieros ha sido invaluable,
me han orientado en momentos de duda” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este

testimonio pone de manifiesto la importancia del apoyo entre pares en el proceso de adaptacion.

La orientacién y el respaldo de compafieros pueden ser determinantes para enfrentar
situaciones de incertidumbre, proporcionando un sentido de pertenencia y seguridad en un
entorno desconocido. Las opiniones subrayan la importancia de las amistades y las redes de

apoyo para facilitar la adaptacion.
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Los estudiantes no solo buscan compaiiia, sino que también ven a sus pares como una
fuente invaluable de orientacién, apoyo emocional y conocimiento sobre como navegar el
entorno universitario. La sociabilidad y una personalidad abierta son vistas como herramientas
clave para construir estas redes, lo que sugiere que las relaciones sociales son un activo crucial.
El resultado de esta subcategoria es que el capital social, en forma de amistades, es un factor

clave para la integracion.

Esta subcategoria se relaciona de manera directa y fundamental con la Teoria del Capital
Social. Las buenas amistades y el apoyo de mis compafieros que mencionan los estudiantes son
la manifestacion de este capital. Estas redes no son solo vinculos personales, sino recursos que
se movilizan para obtener beneficios (informacion, orientacion, apoyo emocional) que facilitan
la adaptacion y el éxito académico. Los testimonios reflejan la idea de que las relaciones sociales
tienen un valor tangible y son esenciales para el bienestar individual y la superacion de los

desafios, tal como lo plantean Bourdieu y Putnam.

4.3.2.3. Colaboracion y Apoyo entre Compaiieros. En el proceso de adaptacion de
los jovenes migrantes a un nuevo contexto académico, la colaboracion y el apoyo entre
compaiieros emergen como elementos fundamentales que facilitan su integracion y éxito, Los
siguientes testimonios de los estudiantes reflejaran como estas interacciones no solo
contribuyen a su rendimiento académico, sino que también juegan un papel crucial en el

fortalecimiento de su bienestar emocional.

El apoyo entre compaieros es esencial para mantener la motivacion en situaciones de
dificultad. A. Copa, menciona: “Cuando uno se siente desmotivado, los compaiieros siempre
estan ahi para apoyar en el trabajo” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este
testimonio destaca la importancia del apoyo mutuo en momentos de desmotivacion. La
presencia de compaiieros dispuestos a ofrecer ayuda no solo alivia la carga académica, sino que
también refuerza la confianza y el sentido de pertenencia en un entorno que puede resultar

abrumador.

La colaboracion efectiva en grupo se construye sobre el respeto y la escucha activa.

Estos elementos no solo mejoran el rendimiento académico, sino que también fomentan un
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ambiente inclusivo. A. Tarqui, relata que “la colaboracidén en grupo es vital. Siempre trato de
escuchar las opiniones de los demas” (Comunicacidon personal, 23 de agosto 2025). Este
comentario subraya la relevancia de la escucha activa y el respeto por las opiniones de los
compaiieros como elementos clave en el trabajo en equipo. La colaboracion no solo enriquece
el proceso de aprendizaje, sino que también fomenta un ambiente en el que todos se sienten

valorados y apoyados.

La colaboracion en el aula es esencial para el desarrollo integral de los estudiantes. Al
trabajar juntos, no solo se optimiza el aprendizaje, sino que también se promueve un ambiente

de intercambio y apoyo mutuo.

Por otro lado, A. Ribero, afirma: “La colaboracion en clase y en grupos de trabajo ha
sido clave estos afos que estoy estudiando en la universidad y me permitié conocer mas a mi
entorno asi también, fortalecié mi confianza y tuve mas facilidad en poder pedir colaboracion a
mis compaifieros cunado tenia dudas” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este
testimonio resalta como el trabajo conjunto en el aula facilita la adaptacion y el aprendizaje. La
interaccion con otros estudiantes permite a los jovenes migrantes compartir experiencias,
aprender unos de otros y desarrollar habilidades interpersonales que son esenciales para su éxito

académico y social.

Los testimonios de revelan que la colaboracion entre compafieros no es solo un método
de estudio, sino una herramienta de apoyo mutuo. Se valora la capacidad de escuchar opiniones,
trabajar en grupo y brindar ayuda cuando alguien se siente desmotivado. Este proceso de
colaboracion constante en el aula y fuera de ella se percibe como vital para el aprendizaje y para
mantener la motivacion. El resultado de esta subcategoria es que la colaboracion entre

compaiieros es un mecanismo de apoyo académico y emocional que fortalece la adaptacion.

Esta subcategoria se triangula de forma precisa con la Teoria Social Cognitiva de
Bandura. La colaboracion y el apoyo descritos por los estudiantes son un claro ejemplo del
determinismo reciproco, donde el comportamiento (colaborar), los factores ambientales (la
dinamica del grupo) y los factores personales (la motivacion o la desmotivacion) se influencian

mutuamente. Los compaifieros actian como modelos y fuentes de refuerzo. El aprendizaje no
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solo se da por la interaccion con el material, sino por la observacion y la ayuda mutua, lo que

valida la importancia de los procesos psicologicos y el entorno en el aprendizaje social.

4.3.3. Desafios en el Proceso de Adaptacion

El proceso de adaptacion para los jovenes migrantes no esta exento de desafios, entre
ellos se encuentran el manejo del estrés, las diferencias culturales y la presion académica estos
obstaculos pueden dificultar su integracion y afectar su desempefio, haciendo necesario un

analisis profundo de las barreras que enfrentan en su camino hacia la adaptacion exitosa.

4.3.3.1. Condiciones Economicas. Las condiciones econémicas representan un factor
crucial en el proceso de adaptacion de los jovenes migrantes a un nuevo entorno académico.
Los testimonios de los estudiantes revelan como las dificultades econdomicas no solo influyen
en su capacidad para acceder a recursos educativos, sino que también afectan su bienestar

general y su continuidad en los estudios.

La situacidén econdémica es un factor determinante en la adaptacion de los estudiantes a
un nuevo entorno, especialmente cuando se suman las dificultades derivadas de las diferencias
culturales. C. Morato, enfatiza que “la situaciéon economica fue un factor determinante”,
sefialando que las diferencias culturales y las costumbres de su lugar de origen contrastan
significativamente con las exigencias del nuevo entorno (Comunicacion personal, 25 de agosto

2025). Esta realidad puede generar desafios adicionales que complican su adaptacion.

La condicion econdmica es un aspecto esencial que debe ser abordado en el proceso de
adaptacion de los estudiantes. A. Ribero, complementa esta perspectiva al mencionar que “la
condicién econdmica es un aspecto critico, ya que todo es diferente aqui” (Comunicacion
personal, 23 de agosto 2025), lo que sugiere que la falta de recursos puede limitar sus

oportunidades y afectar su rendimiento académico.

Ademas, E. Rodriguez, afiade que “la situacion econdémica afecta considerablemente la
continuidad de los estudios” (Comunicacidon personal, 23 de agosto 2025). Esto subraya la

importancia de contar con un apoyo adecuado para garantizar que los jovenes migrantes puedan
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perseverar en su educacion. Estos testimonios destacan que las condiciones econdmicas no solo
son un obstaculo tangible, sino que también pueden impactar la motivacion y el compromiso de

los estudiantes con su formacion académica.

Comprender el papel de estos factores econdmicos es esencial para analizar como los
jovenes migrantes navegan su proceso de adaptacion y qué estrategias pueden ser

implementadas para apoyar su éxito educativo.

Los testimonios sefialan que la situacion econdmica es un factor critico y determinante
en su proceso de adaptacion. Mencionan que las diferencias de costos y la falta de recursos
economicos afecta la continuidad de los estudios. Este desafio no es solo una preocupacion,

sino un obstaculo real que puede poner en riesgo su permanencia en la universidad.

El resultado de esta subcategoria es que la situacion econdmica es un desafio externo
significativo que impacta directamente en la capacidad del estudiante para permanecer y tener

éxito en la universidad.

Este desafio se vincula directamente con la Teoria Ecologica del Desarrollo Humano de
Bronfenbrenner, especificamente con los conceptos de exosistema y macrosistema. La situacion
economica es un factor externo al individuo que afecta su desarrollo de manera indirecta. Los
testimonios demuestran como las politicas econdmicas y las condiciones sociales del
macrosistema (la diferencia de costumbres y costos en un nuevo lugar), que se manifiestan en
el exosistema (la capacidad financiera familiar), impactan la vida del estudiante y su

rendimiento.

4.3.3.2. Estrés y Manejo del Tiempo. EIl proceso de adaptacion de los jovenes
migrantes a un nuevo entorno académico estd marcado por una serie de desafios emocionales y
psicologicos, siendo el estrés uno de los aspectos mas significativos que enfrentan.El apoyo
familiar es un factor determinante en la gestion del estrés, ya que ofrece un refugio emocional
que permite a los jovenes enfrentarse con mayor resiliencia a los retos académicos y personales.
A. Tarqui, comparte que “el estrés fue un aspecto presente durante mi llegada, pero el apoyo de

mi familia me mantuvo firme” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Lo que resalta la
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importancia de contar con una red de apoyo sélido que brinde estabilidad emocional en
momentos de incertidumbre. Este respaldo familiar puede ser un factor determinante para

ayudar a los jovenes a gestionar la presion que implica adaptarse a un nuevo entorno.

El estrés es un reto comun en la vida de los jévenes migrantes, y su manejo adecuado es
crucial para evitar que afecte su rendimiento académico y su salud mental. Por su parte, P. Lobo,
menciona que “el estrés es un factor constante, especialmente durante la universidad, ya que
uno trabaja, estudia, y es peor cuando uno tiene familia” (Comunicacién personal, 23 de agosto
2025). Esta afirmacion evidencia la complejidad de la vida de los jovenes migrantes, quienes

deben equilibrar multiples responsabilidades que pueden aumentar su carga emocional.

El manejo del estrés no solo depende del apoyo social, sino también de la capacidad de
los individuos para autogestionarse y mantenerse motivados. Por altimo, E. Rodriguez, destaca
que “el estrés se vuelve un reto personal, donde es necesario auto-motivarse” (Comunicacion
personal, 23 de agosto 2025). Por lo que sugiere que, ademas del apoyo externo, la autogestion
y la motivacion personal son esenciales para enfrentar las adversidades. Estos testimonios ponen
de manifiesto que el manejo del estrés es crucial para el éxito académico y la adaptacion de los
jovenes migrantes, subrayando la necesidad de estrategias que promuevan tanto el apoyo social

como el desarrollo de habilidades de auto-motivacion.

Los comentarios describen el estrés como una experiencia constante y un reto personal
en el entorno universitario. Los estudiantes reconocen que la gestion de este estrés y del tiempo
es una habilidad que deben desarrollar, lo que a menudo requiere de "auto-motivacion" y
respaldo externo. El resultado de esta subcategoria es que los estudiantes enfrentan un desafio
psicologico y cognitivo significativo al adaptarse a las nuevas exigencias académicas, lo que

genera estrés.

El estrés y el desafio de manejar el tiempo se triangulan con la Teoria Constructivista
de Piaget, particularmente con los procesos de asimilacién y acomodacion. El nuevo entorno
universitario presenta un caimulo de estimulos y exigencias que los esquemas mentales previos
del estudiante no pueden procesar facilmente (1952). Este desequilibrio genera la necesidad de

acomodacion, es decir, una reestructuracion cognitiva para poder responder a las nuevas
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demandas. El estrés y la necesidad de auto-motivarse son los sintomas de esta tension interna
que se produce durante el proceso de adaptacion, donde el individuo debe construir activamente

nuevas estrategias y conocimientos para recuperar el equilibrio.

4.3.3.3. Diferencias Culturales. La adaptacion cultural es un proceso complejo y

multifacético que enfrentan los jovenes migrantes al llegar a un nuevo entorno.

La adaptacion a nuevos entornos culturales, puede ser desafiante debido a las diferencias
en las costumbres y tradiciones de cada lugar, destacando que. E. Chambi, sefala que “es
diferente ya que alld tenemos diferentes culturas y costumbres, y adaptarse un poco cuesta al
principio” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Por lo que evidencia cémo las
diferencias culturales pueden generar una sensacion de desubicacion y la necesidad de un
periodo de ajuste. Esta adaptacion inicial puede ser un desafio significativo, especialmente
cuando las costumbres arraigadas en su lugar de origen no se corresponden con las del nuevo

entorno.

Tanto las barreras sociales como las diferencias culturales son factores significativos en
el proceso de adaptacion de los jovenes migrantes. R. Quispe, complementa esta idea al afirmar
que “en lo personal me afecta mucho porque casi es lo mismo, solo que a veces las personas
son un poco dificiles de hablarles” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este
comentario resalta la dificultad de establecer conexiones interpersonales en un contexto donde

las normas sociales pueden variar, lo que puede intensificar el sentimiento de aislamiento.

Abordar estas dificultades de manera integral, brindando apoyo en la interaccion social
y en la adaptacion cultural, es esencial para evitar el aislamiento y fomentar una integracion
mas efectiva en la nueva comunidad. Por su parte, L. Tito, menciona que “es un poco diferente
ya que tienen diferente comida y diferentes costumbres” (Comunicacion personal, 23 de agosto
2025). Esto subraya que los aspectos cotidianos, como la alimentacion, también juegan un papel

importante en el proceso de adaptacion.

Los testimonios destacan que adaptarse a las nuevas culturas, costumbres y habitos es

un desafio inicial y que cuesta al principio. Los estudiantes reconocen que estas diferencias,
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aunque a veces sutiles, tienen un impacto en su integracion y en como interactiian con las
personas del nuevo lugar. El resultado de esta subcategoria es que las diferencias culturales

constituyen un obstaculo inicial en el proceso de adaptacion de los estudiantes.

Esta subcategoria es un ejemplo directo de la Teoria de la Aculturacion. Los testimonios
de los estudiantes son la evidencia de los cambios psicologicos y sociales que, segun Berry, se
experimentan al entrar en contacto con una nueva cultura. Las dificultades que mencionan al
adaptarse a diferentes culturas y costumbres reflejan el proceso de aculturacion en si mismo.
Los comentarios de los entrevistados validan que el contacto con una nueva cultura presenta

desafios que influyen en el grado de adaptacion del individuo.

4.3.4. Estrategias de Adaptacion al Entorno Académico

La adaptacion de los jovenes migrantes a su entorno académico es un proceso complejo
que involucra la incorporacion de diversas estrategias para hacer frente a los desafios que
presenta un nuevo contexto educativo. Este objetivo especifico busca caracterizar las distintas
tacticas que estos jovenes emplean para superar barreras culturales, lingiiisticas, sociales y
académicas, permitiéndoles integrarse y tener un desempefo exitoso en su nuevo entorno.
Analizar estas estrategias no solo proporciona una comprension mas profunda de las
experiencias migrantes, sino que también contribuye a disefar politicas educativas inclusivas

que favorezcan su integracion.

4.3.4.1. Sociabilidad y Relaciones Interpersonales. La capacidad de establecer
relaciones sociales es un aspecto fundamental en el proceso de adaptacion de los jovenes

migrantes a un nuevo entorno académico y social.

Enfrentar desafios personales sin descuidar los estudios es una muestra de fortaleza
emocional y compromiso académico. A. Copa, Destaca que “la necesidad de ser sociable
considero que es fundamental no solo para la adaptacién académica, sino en todos los aspectos
de la vida” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). En este aspecto se puede mencionar
que, esta afirmacion resalta la interconexion entre las relaciones sociales y el €éxito en diversas

areas, sugiriendo que una buena comunicacion y conexion con otros pueden facilitar y promover
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no solo el proceso de ensefianza aprendizaje, sino también la adaptacidon a un nuevo contexto

cultural.

El acompafiamiento emocional por parte de la familia puede marcar una gran diferencia
en la adaptacion y el rendimiento de los jovenes. E. Chambi, enfatiza “la importancia de entablar
amistades que brinden apoyo mutuo, lo que facilita la integracion en un nuevo entorno”
(Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este comentario pone de manifiesto que el apoyo
emocional y practico que se deriva de las amistades es vital para ayudar a los jovenes migrantes

a navegar los retos que conlleva su nueva situacion.

Las relaciones interpersonales pueden ofrecer un sentido de pertenencia y seguridad que

es esencial durante el proceso de adaptacion.

Buscar apoyo es una forma activa y saludable de enfrentar los altibajos emocionales que
pueden surgir durante la vida estudiantil. Asimismo, A. Ribero, sefiala que “siempre trato de ser
sociable y compartir momentos con mis compaifieros, lo que enriquece mi experiencia”
(Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Esta perspectiva sugiere que la interaccion social
no solo es beneficiosa para la adaptacion, sino que también enriquece la experiencia educativa,
permitiendo a los jovenes aprender y crecer a través de la diversidad de perspectivas y

experiencias que sus compaifieros aportan.

Comentarios del grupo focal y resultado demuestran que la sociabilidad y la creacion de
amistades son percibidas como estrategias clave para la adaptacion. Los estudiantes no solo
valoran el apoyo que estas relaciones brindan, sino que las consideran una parte fundamental
de su bienestar y experiencia. El resultado de esta subcategoria es que la habilidad para
establecer relaciones interpersonales es una estrategia activa de adaptacion que los estudiantes

utilizan para integrarse al nuevo entorno.

La subcategoria estd vinculada directamente con la Teoria del Capital Social. Los
estudiantes estdn construyendo redes de apoyo (su capital social) que les proveen recursos
emocionales, sociales e incluso académicos. Al ser sociables y buscar amistades, estan

invirtiendo en estas redes para facilitar su integracion y enriquecer su experiencia universitaria,
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lo que se alinea perfectamente con la idea de que las relaciones sociales tienen un valor y son

un activo para el individuo.

4.3.4.2. Escucha Activa y Comprension. La adaptacion de los jovenes migrantes a un
nuevo entorno implica no solo el enfrentamiento de desafios académicos y culturales, sino

también la necesidad de establecer conexiones interpersonales significativas.

Fomentar un ambiente donde se valore el intercambio de experiencias y la interaccion
abierta no solo mejora el bienestar emocional de los estudiantes, sino que también facilita su
integracion exitosa en un entorno diverso. A. Tarqui, resalta la relevancia de “comprender a las
personas y compartir experiencias”, lo que pone de manifiesto el valor de la empatia y la
comunicacion en el proceso de adaptacion (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este
enfoque sugiere que el intercambio de vivencias no solo ayuda a construir lazos, sino que
también permite a los jovenes migrantes desarrollar una comprension mas profunda de su nuevo

entorno y de las personas que los rodean.

La interaccion activa con personas de diferentes origenes y contextos es clave para
superar barreras culturales y fortalecer el sentido de pertenencia. C. Morato, menciona que
“escuchar y ser sociable, interactuando con personas de diversas edades y contextos me ayudo
a adaptarme mejor” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Esta afirmacion destaca la
importancia de la apertura y la disposicion para interactuar con una variedad de individuos, lo
que enriquece la experiencia de adaptacion. La diversidad de perspectivas que ofrece la
interaccion con personas de diferentes origenes puede ser un recurso valioso para los jovenes

migrantes, ayudandoles a navegar los retos de su nueva vida.

La empatia, la sociabilidad y la proactividad son elementos fundamentales para la
adaptacion de los jovenes migrantes en su nuevo entorno. R. Quispe, se enfoca en “la necesidad
de ser sociable y no cerrarse, buscando hacerme conocer para asi sentirme parte de esta
sociedad” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este comentario subraya la importancia
de asumir una actitud proactiva para establecer vinculos significativos con otras personas,
especialmente al integrarse en un entorno desconocido. Asimismo, enfatiza que evitar el

aislamiento es fundamental para facilitar la adaptacion.
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Comentarios del grupo focal enfatizan la importancia de la escucha activa, la
comprension y la apertura. Los testimonios muestran que ser receptivos a las experiencias y
opiniones de los demads, asi como a las interacciones con personas de diferentes contextos, les

ayuda a entender su nuevo entorno.

Por lo tanto, en esta subcategoria demuestra la receptividad y la apertura mental son
estrategias cognitivas y conductuales que los estudiantes utilizan para procesar y adaptarse a un

nuevo entorno social.

Por lo que se relaciona mas con la Teoria Constructivista de Jean Piaget, la escucha
activa 'y la comprension son procesos cognitivos que los estudiantes utilizan para asimilar nueva
informacion (las experiencias de otros) y potencialmente acomodar sus propios esquemas
mentales a su nuevo entorno (1952). La apertura y la interaccién con personas de diversas
edades y contextos son los estimulos externos que obligan al estudiante a reestructurar su
comprension del mundo, un proceso de construccion del conocimiento que es central en el

constructivismo.

4.3.4.3. Manejo de Limites en Interacciones. La experiencia de los jovenes migrantes
en un nuevo entorno no solo se define por su capacidad para establecer relaciones sociales, sino
también por la necesidad de navegar cuidadosamente las dindmicas interpersonales que pueden

surgir.

Establecer relaciones sociales saludables implica también saber cudndo y coémo
involucrarse en determinadas situaciones. P. Lobo, expresa que “es bueno ser sociable, pero
también de mantenerse al margen de situaciones que no le corresponden” (Comunicacion
personal, Cobija 23 de agosto 2025). Este comentario subraya la importancia de encontrar un
equilibrio entre la apertura a nuevas relaciones y la necesidad de establecer limites saludables,
la capacidad de discernir en qué contextos involucrarse puede ser vital para protegerse de

situaciones potencialmente negativas y para fomentar un entorno social positivo.

Las relaciones significativas se construyen con el tiempo y requieren un proceso de

conocimiento mutuo. E. Rodriguez, aboga “por conocer a las personas poco a poco y mantener
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conversaciones que fomenten la conexion” (Comunicacion personal, Cobija 23 de agosto 2025).
Esta perspectiva enfatiza la relevancia de construir relaciones de manera gradual, promoviendo
interacciones significativas que permitan una conexioén auténtica. Este enfoque puede ser
especialmente beneficioso para los jovenes migrantes, quienes pueden sentirse vulnerables en

un nuevo entorno y necesitan tiempo para adaptarse y confiar en los demas.

Cada persona adapta su nivel de participacion social segiin sus experiencias,
personalidad y necesidades emocionales. Por su parte, E. Chambi, menciona que “no me gusta
involucrarme en eso” (Comunicacién personal, Cobija 23 de agosto 2025). Indicando un
enfoque cauteloso. Este testimonio pone de relieve la diversidad de actitudes que pueden existir
entre los jovenes migrantes respecto a la sociabilidad. La reticencia a involucrarse en ciertas
situaciones puede ser una estrategia de autoproteccion, permitiendo a los jovenes gestionar su

adaptacion de acuerdo a su propio ritmo y nivel de comodidad.

Los testimonios muestran una estrategia de cautela y selectividad en sus relaciones,
expresan la importancia de conocer a las personas gradualmente y de mantener una distancia

para evitar involucrarse en situaciones conflictivas.

El resultado de esta subcategoria es que los estudiantes desarrollan una estrategia de
autoconservacion, estableciendo limites claros para protegerse y enfocarse en sus objetivos de

adaptacion.

Esta subcategoria se vincula con la Teoria Social Cognitiva de Bandura, ya que las
acciones de los estudiantes reflejan un determinismo reciproco. Su comportamiento cauteloso
(mantenerse al margen) influye en su entorno social (evitan situaciones problematicas), lo que
a su vez fortalece su percepcion de autogestion y control sobre su adaptacion. La capacidad de
discernir y manejar estas situaciones muestra que estdn adquiriendo aptitudes y actitudes para

gestionar su propio bienestar en un nuevo contexto social.

4.3.4.4. Desafios y Oportunidades en la Adaptaciéon. La adaptacion de los jovenes
migrantes conlleva tanto desafios como oportunidades. Si bien enfrentan dificultades como la

falta de recursos o el choque cultural, también tienen la posibilidad de crecer y aprender de sus
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experiencias. Por lo que es fundamental para entender como pueden maximizar sus

oportunidades mientras navegan por los desafios de su nueva vida.

4.3.4.5. Limitaciones de Tiempo para Actividades Extracurriculares. La adaptacion
de los jovenes migrantes a un nuevo entorno no solo implica la integracion en el ambito
académico, sino también la construccion de redes sociales y profesionales que les permitan

establecer conexiones significativas.

Las actividades recreativas, como el deporte, pueden ser una herramienta clave para la
socializacidon en contextos nuevos. A. Copa, menciona que “trato de salir a hacer deporte y eso
me ayuda a conocer mds personas” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este
testimonio ilustra como las actividades deportivas pueden ser una via efectiva para socializar y
construir amistades. A pesar de las limitaciones de tiempo, la bisqueda de espacios para

interactuar con otros es fundamental para el desarrollo de redes sociales.

Por otro lado, muchos jovenes migrantes enfrentan el reto de equilibrar el trabajo con la
vida social y académica. A. Tarqui y A. Ribero, indican que “no participo por mi trabajo”
(Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Por lo que, la falta de tiempo para participar en

actividades extracurriculares puede limitar las oportunidades de conexion y desarrollo personal.

La falta de tiempo por trabajo puede dificultar el desarrollo social, por lo que es
importante buscar estrategias que permitan un equilibrio entre lo laboral y lo personal. R.
Quispe, expresa que “solo participé en una actividad y eso me ayud6 a conocer a personas
profesionales” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este testimonio pone de relieve
que, aunque la participacion puede ser limitada, cada experiencia cuenta y puede abrir puertas
a nuevas relaciones y oportunidades. La interaccion en actividades especificas puede

proporcionar un espacio valioso para el desarrollo de habilidades profesionales.

Los testimonios revelan que el trabajo y las responsabilidades académicas limitan su
tiempo, impidiéndoles participar en actividades extracurriculares. Por otro lado, A. Copa y R.
Quispe, que si participan, valoran estas actividades como una oportunidad para socializar y

conocer a profesionales.
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El resultado de esta subcategoria es que el equilibrio entre estudio, trabajo y vida social
representa un desafio clave para los estudiantes, limitando su capacidad para participar

plenamente en el entorno universitario.

Este desafio se relaciona directamente con la Teoria Ecologica del Desarrollo Humano
de Bronfenbrenner. Los testimonios muestran la tension entre dos microsistemas principales del
estudiante: el ambito laboral y el ambito universitario. La necesidad de trabajar (un factor del
exosistema que afecta su microsistema laboral) impacta directamente en su capacidad para
interactuar con el microsistema universitario (participar en actividades). Esta interaccion entre
sistemas demuestra como factores externos al entorno académico directo (el trabajo) limitan la

adaptacion social y el desarrollo del estudiante.

4.3.4.6. Manejo de Diferencias Culturales. La capacidad de manejar las diferencias
culturales es fundamental para facilitar su adaptacion y promover un ambiente de respeto y
entendimiento mutuo. La adaptacion en un nuevo entorno cultural requiere, ante todo, apertura
y voluntad para comprender al otro. Segin C. Morato, dice que “solo escucho y trato de
entender y adaptar” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este enfoque destaca la
importancia de la escucha activa y la disposicion para aprender de los demas. Al priorizar la
comprension sobre la reaccion inmediata, los jovenes migrantes pueden crear un espacio de

didlogo y respeto que les permite integrarse mejor en su nuevo entorno.

En entornos diversos, la prudencia puede ser tan valiosa como la participacion activa.
R. Quispe, menciona que “no intervengo cuando no creo que es necesario para evitar malos
entendidos” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este testimonio sugiere una estrategia
de cautela y reflexion ante situaciones culturales complejas. La decision de no intervenir puede
ser una forma de evitar conflictos y de respetar las dinamicas culturales de los demas, lo que

puede ser esencial para mantener relaciones armoniosas en un contexto diverso.

Respetar las opiniones ajenas es un pilar fundamental para convivir en diversidad. L.
Tito, refiere que “no les hago caso y siempre trato de respetar lo que los demads piensan a veces
me hago a los oidos sordos, porque si uno le da contra a veces se enteran y ya es problema y

evito esas situaciones” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Esta actitud refleja un
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compromiso con el respeto hacia las opiniones y creencias de otros, independientemente de las

diferencias culturales.

Al optar por no reaccionar de manera negativa ante las diferencias, los jovenes migrantes
pueden contribuir a un ambiente de aceptacion y tolerancia, lo que es crucial para su propia

adaptacion y para la cohesion social en su nuevo entorno.

Los comentarios del grupo focal describen una estrategia de observacion, respeto y no
intervencion ante las diferencias culturales. Los estudiantes optan por escuchar y tratar de
entender o simplemente no hacer caso a las diferencias para evitar conflictos. El resultado de
esta subcategoria es que los estudiantes adoptan un enfoque pasivo pero respetuoso para navegar

las diferencias culturales, lo que les permite adaptarse sin confrontacion.

Teoria con mas relacion y por qué: Esta subcategoria se alinea de forma muy clara con
la Teoria de la Aculturacion de Berry. La actitud de los estudiantes es una estrategia de
aculturacion. Al solo escuchar y tratar de entender sin intervenir activamente o confrontar, estan
navegando el proceso de cambios psicoldgicos y sociales. Este enfoque, que podria acercarse a
una estrategia de asimilacion (adaptandose a lo nuevo sin aferrarse a lo propio) o de integracion
(mezclando lo nuevo con lo que ya conocen), demuestra como los migrantes manejan las

diferencias culturales en su contacto con la nueva sociedad para lograr su adaptacion.

4.3.4.7. Equilibrio entre Estudio y Trabajo. La vida de los jovenes migrantes se
caracteriza por la necesidad de equilibrar multiples responsabilidades, especialmente en lo que

respecta a sus estudios y trabajos.

La organizacion es una habilidad crucial para quienes enfrentan multiples
responsabilidades en un nuevo entorno. A. Copa, menciona que ‘“ser organizada y manejar un
horario que pueda cumplir con todas mis responsabilidades” (Comunicacion personal, 23 de
agosto 2025). Es clave este enfoque destaca la importancia de la organizacion personal como
una herramienta fundamental para el éxito. La capacidad de planificar y priorizar tareas permite
a los jovenes migrantes abordar sus estudios y trabajos de manera efectiva, minimizando el

estrés y optimizando su rendimiento en ambas areas.
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Mantener un equilibrio entre el trabajo y el estudio es esencial para el bienestar integral
de los jovenes migrantes. E. Chambi, enfatiza “tener un horario que me permita estar organizado
con mi trabajo y estudio” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este testimonio refuerza
la idea de que la planificacion es esencial para lograr un equilibrio. Un horario bien estructurado
no solo ayuda a cumplir con las obligaciones académicas y laborales, sino que también permite
a estos jovenes gestionar su tiempo de manera que puedan disfrutar de momentos de descanso

y recreacion, lo cual es vital para su salud mental.

Saber aprovechar el tiempo libre también es parte de una buena gestion personal. A.
Ribero, sefiala que “aprovechar el tiempo libre y siempre cumplir con mis responsabilidades”
(Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Por lo tanto, es fundamental este comentario pone
de relieve la importancia de la gestion del tiempo y la capacidad de aprovechar cada momento
disponible. La habilidad para utilizar el tiempo libre de manera productiva puede marcar la
diferencia en la vida de un joven migrante, permitiéndole cumplir con sus metas sin sacrificar

su bienestar personal.

Los testimonios enfatizan la necesidad de ser organizados y de manejar horarios estrictos
para poder cumplir con todas sus responsabilidades. Reconocen que el manejo del tiempo es

una habilidad crucial para equilibrar el estudio y el trabajo.

El resultado de esta subcategoria es que la organizacion y el manejo del tiempo son
habilidades esenciales que los estudiantes desarrollan para superar el desafio de equilibrar

multiples responsabilidades.

Este desafio se vincula fuertemente con la Teoria Constructivista de Jean Piaget. El acto
de ser organizada y tener un horario es una forma de acomodacion. Los estudiantes no pueden
simplemente asimilar la nueva carga de responsabilidades a sus esquemas de organizacion

previos; necesitan modificarlos y crear nuevas estructuras mentales y habitos de conducta.

Esta reestructuracion cognitiva y conductual es la manera en que los estudiantes
construyen activamente su aprendizaje sobre como gestionar su vida para lograr el equilibrio y

el éxito académico.
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4.3.5. Influencia de la Adaptacion en su Rendimiento Académico

La influencia de las relaciones interpersonales, la socializacion y el bienestar emocional
son aspectos que impactan directamente en su desempefio académico. La recoleccion de datos
a través de un grupo focal ha permitido explorar las experiencias y percepciones de los

participantes respecto a la adaptacion en un nuevo entorno académico.

Los testimonios reflejan la importancia de la adaptacion para el rendimiento académico.

4.3.5.1. Relaciones Interpersonales y Confianza. La capacidad de establecer
conexiones significativas no solo facilita el proceso de integracion, sino que también influye
directamente en su rendimiento académico y bienestar emocional. La adaptacion positiva en un
nuevo entorno puede influir directamente en el desempefio académico de los jovenes migrantes.
A. Copa, menciona que “hasta ahora me he podido adaptar de una gran manera ya que eso ha
favorecido mi rendimiento académico de manera positiva porque he podido entablar amistades”
(Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este testimonio subraya la importancia de las
relaciones sociales en la adaptacion. La formacion de amistades no solo proporciona apoyo
emocional, sino que también crea un sentido de pertenencia que puede motivar a los jovenes a

esforzarse mas en sus estudios.

La adaptacion social y emocional incide directamente en el éxito educativo de los
jovenes en contextos nuevos. A. Ribero, sefiala que “influye mucho si ta te adaptas bien,
entonces no tendras complicaciones en tu rendimiento académico” (Comunicacion personal, 23
de agosto 2025). Este comentario destaca la conexion entre la adaptacion social y el éxito
académico. Cuando los jovenes se sienten integrados y aceptados, es mas probable que
enfrenten menos obstaculos en su trayectoria educativa, lo que les permite concentrarse en sus

estudios y alcanzar sus metas.

Un ambiente acogedor puede marcar la diferencia en el proceso de adaptacion de los
migrantes jovenes. L. Tito, destaca que “al sentirse comodos en un ambiente nuevo, uno se va
a sentir apoyado” (Comunicacién personal, 23 de agosto 2025). Este testimonio resalta la

importancia de un entorno acogedor. La comodidad y el apoyo que provienen de relaciones
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interpersonales solidas pueden ser determinantes en la capacidad de los jévenes migrantes para

enfrentar desafios, tanto académicos como personales.

Los testimonios recopilados reflejan de manera clara que la construccion de vinculos
amistosos y la sensacion de apoyo y comodidad dentro del nuevo entorno constituyen elementos

determinantes para el desempefio académico de los jovenes migrantes.

Para ellos, existe una relacion directa y evidente entre la adaptacion social y el
rendimiento en sus estudios: cuando logran integrarse, establecer relaciones de confianza y
sentirse parte de la comunidad universitaria, se genera un clima emocional favorable que facilita

la concentracion, la motivacion y el cumplimiento de las responsabilidades académicas.

Teoria con mas relacion y por qué: Esta subcategoria se vincula directamente con la
Teoria del Capital Social. Los estudiantes estan haciendo referencia a como sus redes de apoyo
y amistades se convierten en un activo valioso. Estas relaciones no son solo para socializar, sino
que les brindan la confianza y el apoyo necesario para un mejor desempefio académico. Este
capital social es lo que reduce las complicaciones y permite al estudiante sentirse apoyado, lo
cual valida la teoria de que las redes de confianza facilitan el beneficio mutuo y el éxito

individual.

4.3.5.2. Impacto de la Socializacion en el Aprendizaje. La socializacion es un proceso
fundamental en la vida de los jovenes migrantes, ya que influye directamente en su capacidad
de adaptacion y, por ende, en su rendimiento académico. Adaptarse al entorno es una condicion
fundamental para el éxito en contextos académicos y sociales. E. Chambi, enfatiza que “uno
debe adaptarse a su entorno y si no se adapta, puede tener bajo rendimiento” (Comunicacion
personal, 23 de agosto 2025). Este comentario resalta la importancia de la flexibilidad y la
disposicion para integrarse en un nuevo ambiente. La falta de adaptacion puede llevar a
dificultades en el aprendizaje, lo que subraya la necesidad de desarrollar habilidades sociales

que faciliten la integracion.

Una adaptacion adecuada genera efectos positivos tanto en la vida personal como en el

ambito académico. A. Tarqui, menciona que “si nosotros nos adaptamos de una manera bien,
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podemos lograr un rendimiento académico bueno” (Comunicacién personal, 23 de agosto
2025). Este testimonio destaca que una adaptacion exitosa no solo mejora la experiencia social
b

sino que también se traduce en un mejor desempefio académico.

La capacidad de relacionarse adecuadamente con el entorno puede abrir puertas a nuevas

oportunidades de aprendizaje y crecimiento personal.

La adaptacion también influye en la capacidad de aprovechar al méximo los recursos
educativos. R. Quispe, destaca que “si no te sabes adaptar a tu entorno, te limitas a conocer mas
y también es importante tratar de desenvolverse en el curso y preguntar a los docentes”
(Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este comentario pone de manifiesto que la
adaptacion no solo se refiere a la interaccion con otros estudiantes, sino también a la relacion
con los educadores. La falta de adaptacion puede restringir el acceso a recursos educativos y

limitar el desarrollo de habilidades criticas para el aprendizaje.

Los estudiantes sefialan que la adaptacion al entorno y la capacidad de socializar tienen
un impacto directo en su aprendizaje. Mencionan que, si no se adaptan, se limitan y no pueden
conocer mas ni preguntar a los docentes. Por lo que, la falta de adaptacion social a un nuevo
entorno es un obstaculo que limita el aprendizaje al restringir la interaccion y la busqueda de

conocimiento. Teoria con mas relacion y por qué:

Esta subcategoria se relaciona mas con la Teoria Social Cognitiva de Bandura. Los
testimonios se centran en cémo el entorno social (la universidad y sus compaieros) y la

interaccion (socializar y preguntar) son cruciales para el aprendizaje.

La idea de que si no te adaptas te limitas a conocer mas es un reflejo del determinismo
reciproco de Bandura, donde el ambiente, el comportamiento y los procesos psicologicos se
influyen mutuamente. La falta de adaptacion (comportamiento) limita el acceso al conocimiento

y la interaccion con los docentes (ambiente), afectando directamente el proceso de aprendizaje.

4.3.5.3. Desafios de la Adaptacion. La adaptacion a un nuevo entorno representa uno

de los mayores desafios para los jovenes migrantes, afectando no solo su bienestar emocional,
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sino también su rendimiento académico. La falta de confianza inicial puede dificultar la
integracion social y académica de los jovenes migrantes. E. Rodriguez, comenta que “al
principio no tenia confianza, me cost6 tener amistades y eso afecta tu rendimiento académico”
(Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este testimonio ilustra como la falta de confianza
puede ser un obstaculo significativo en la formacion de relaciones sociales. La dificultad para
entablar amistades puede generar un sentimiento de aislamiento, lo que, a su vez, impacta

negativamente en el desempefio académico y en la adaptacion general al nuevo entorno.

La adaptacion a un nuevo entorno €s un proceso progresivo que requiere tiempo y
constancia. C. Morato, menciona que “al principio cuesta adaptarse, pero con el tiempo influye
de manera positiva” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este comentario resalta el
proceso gradual de adaptacion. Aunque los primeros momentos pueden ser dificiles, la
perseverancia y el tiempo pueden llevar a una integracion mas efectiva, lo que resulta en una

experiencia educativa mas enriquecedora y satisfactoria.

La experiencia previa en un entorno facilita la transicion a nuevos niveles educativos.
P. Lobo, indica que “como ya estoy tiempo viviendo, al entrar a la universidad no me ha
afectado mucho” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este testimonio sugiere que la
experiencia acumulada en el nuevo entorno puede facilitar la transicion a etapas educativas
superiores. La familiaridad con el contexto y las relaciones previamente establecidas pueden

disminuir las dificultades que se presentan al enfrentar nuevos desafios académicos.

Segun los comentarios del grupo focal, describen las dificultades iniciales para
adaptarse, como la falta de confianza o la dificultad para hacer amistades. Sin embargo, también
notan que con el tiempo estos desafios se superan y la adaptacion comienza a influir

positivamente.

El resultado es que la adaptacion es un proceso dindmico con un periodo inicial de

desafios que puede afectar negativamente, pero que tiende a mejorar con el tiempo.

Esta subcategoria tiene relacion con la Teoria Constructivista de Jean Piaget. Los

testimonios de los estudiantes reflejan el proceso de asimilacién y acomodacion. Al inicio, el
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estudiante intenta asimilar el nuevo entorno con sus esquemas mentales previos (falta de
confianza, dificultad para hacer amistades), lo que provoca un desequilibrio y afecta su
rendimiento. Con el tiempo, se produce la acomodacion, es decir, el estudiante modifica sus
esquemas para adaptarse a las nuevas demandas, lo que resulta en una adaptacion exitosa. Este

proceso de ajuste y reequilibrio es el nicleo de la teoria constructivista.

4.3.5.4. Efectos Negativos de la Falta de Adaptacion. La falta de adaptacion a un
nuevo entorno puede tener efectos negativos profundos en la vida de los jovenes migrantes,
impactando no solo su capacidad para socializar, sino también su rendimiento académico y su
desarrollo personal. Puesto que la adaptacion es un proceso critico que permite a estos jovenes
integrarse en su nueva realidad, y su ausencia puede llevar a consecuencias significativas en

todos los aspectos de su desarrollo.

La adaptacion social es fundamental para una participacion activa y efectiva en el
entorno educativo. E. Chambi, menciona que “si uno no se adapta, puede no poder socializar ni
trabajar en equipo, lo que influye de manera negativa” (Comunicacion personal, 23 de agosto
2025). Este testimonio subraya la importancia de la socializacion y el trabajo en equipo en el
contexto educativo. La incapacidad para establecer relaciones interpersonales puede limitar las
oportunidades de aprendizaje colaborativo, lo que a su vez afecta el rendimiento académico y

la experiencia educativa en general.

Conciliar las exigencias personales con el estudio requiere de una buena adaptacion al
entorno y a la rutina académica. A. Tarqui, destaca que “el trabajo te limita a que puedas cumplir
o tener las mejores notas” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este comentario pone
de relieve como la falta de adaptacion puede interferir en la capacidad de los jovenes para
alcanzar su maximo potencial académico. La dificultad para integrarse puede resultar en un bajo

rendimiento, afectando las calificaciones y las oportunidades futuras.

Sentirse en confianza dentro del entorno educativo es esencial para el aprendizaje activo.
A. Ribero, sugiere que “si no te adaptas, no podras estar ni preguntar en con confianza, por €so

uno primero debe confiar en uno mismo y de lo que es capaz” (Comunicacion personal, 23 de
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agosto 2025). Este testimonio resalta la importancia de un ambiente de confianza en el proceso
de aprendizaje. La falta de adaptacion puede crear barreras que impiden a los jovenes buscar
ayuda o aclarar dudas, lo que limita su comprension y progreso académico. Comentarios del
grupo focal sefialan consecuencias especificas de la falta de adaptacion: la incapacidad para
socializar y trabajar en equipo, la limitaciéon para cumplir con las responsabilidades y la
restriccion de la confianza para preguntar. El resultado es que la falta de adaptacion genera
barreras que obstaculizan el desempefio académico al impedir la colaboracion, la participacion

y el cumplimiento de metas.

Esta subcategoria tiene relacion con la Teoria Ecoldgica del Desarrollo Humano de
Bronfenbrenner. Los testimonios describen como los problemas en el microsistema (la
incapacidad de socializar con compaieros) y la tensién entre microsistemas (el trabajo que
limita las actividades académicas) impactan negativamente en el desarrollo del estudiante. La
falta de adaptacion en estos entornos cercanos afecta directamente las interacciones y roles del

estudiante, lo que se refleja en un bajo rendimiento académico.

4.3.6. Bienestar Emocional y Rendimiento Académico

El bienestar emocional es un componente esencial que afecta el rendimiento académico
de los jovenes migrantes. Un estado emocional saludable puede facilitar el aprendizaje y la
adaptacién, mientras que el estrés y la desmotivacion pueden obstaculizar su éxito. Por
consiguiente, es importante comprender esta conexion es vital para desarrollar estrategias que

promuevan tanto el bienestar emocional como el rendimiento académico en esta poblacion.

4.3.6.1. Influencia del Estado Emocional en el Desempeiio. El estado emocional de
los jévenes migrantes es un factor crucial que influye en su desempefio académico y en su
integracion en un nuevo entorno, por lo que las emociones pueden actuar como catalizadores o
inhibidores del aprendizaje, afectando no solo la motivacion, sino también la capacidad de

enfrentar desafios y aprovechar oportunidades.

El bienestar emocional es un factor clave que influye directamente en el desempefio

académico de los estudiantes. A. Copa, afirma que “el estado emocional influye mucho a que
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uno pueda desempefiarse de manera eficiente” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025).
Este testimonio resalta la conexion entre el bienestar emocional y la eficacia en el aprendizaje.
Un estado emocional positivo puede facilitar la concentracion, la participacion activa y la
asimilacion de conocimientos, mientras que un estado negativo puede obstaculizar estos

procesos.

La motivacion es un componente esencial del rendimiento académico y esta
estrechamente ligada al estado emocional del estudiante. A. Tarqui, menciona que “la parte
emocional juega un papel importante, ya que, si uno se encuentra desmotivado, afecta su
rendimiento” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este comentario pone de manifiesto

que la desmotivacion puede tener un impacto directo en el rendimiento académico.

La falta de interés y entusiasmo puede llevar a un bajo compromiso con las actividades

escolares, lo que resulta en un rendimiento inferior al potencial del estudiante.

Un estado emocional negativo sostenido puede generar consecuencias graves en la
trayectoria educativa de los jovenes. E. Rodriguez, destaca que “si uno se encuentra
desmotivado, puede intentar abandonar la carrera” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025).
Este testimonio evidencia las consecuencias mas graves de un estado emocional negativo. La
desmotivacion no solo afecta el rendimiento diario, sino que también puede llevar a decisiones

drasticas, como la desercion académica.

Este fendmeno es especialmente preocupante en el contexto de los jovenes migrantes,
quienes ya enfrentan multiples desafios en su proceso de adaptacion. Los comentarios del grupo
focal afirman que el estado emocional tiene una influencia directa en su desempefio. Mencionan
que la desmotivacion no solo afecta su rendimiento, sino que puede llevarlos a considerar

abandonar la carrera.

El resultado es que el bienestar emocional es un motor crucial para la motivacion y la
permanencia en la universidad. La subcategoria se conecta con la Teoria Social Cognitiva de
Bandura. Esta teoria resalta la importancia de las creencias y la motivacion como factores

psicologicos que influyen en el comportamiento.
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El estado emocional y la desmotivacion que mencionan los estudiantes son esos factores
internos que, segiin Bandura, son clave para la autogestion y la capacidad de manejar una
situacion. Un estado emocional negativo afecta la motivacion, lo que reduce el esfuerzo y el

desempetio, validando la relevancia de los factores psicoldgicos en el aprendizaje.

4.3.6.2. Apoyo Social y Motivacion. El apoyo social y la motivacion son elementos
fundamentales en la experiencia educativa de los jovenes migrantes. En un contexto donde
enfrentan multiples desafios, la red de apoyo que se forma entre compafieros puede ser crucial
para fomentar la resiliencia y el rendimiento académico. Los testimonios recopilados reflejan
como el respaldo emocional y practico de los demas influye en la motivacion y en la capacidad

de estos jovenes para alcanzar sus metas.

El apoyo entre compaifieros puede ser un elemento clave en momentos de desmotivacion
o dificultad emocional. E. Chambi, dice que “cuando uno se encuentra desmotivado, los
compatfieros te dan consejos” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este testimonio
destaca la importancia del apoyo entre pares por lo que, la interaccion con compafieros puede
ofrecer no solo consejos ttiles, sino también un sentido de pertenencia que es esencial para la
motivacion y la adaptacion. Esta red de apoyo puede actuar como un pilar en momentos de

desanimo, ayudando a los jovenes a encontrar la fuerza para seguir adelante.

El equilibrio emocional es un pilar esencial para alcanzar el rendimiento académico
esperado. A. Ribero, menciona que “uno debe estar bien para poder cumplir y tener buenos
resultados” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este comentario pone de relieve la
conexion entre el bienestar personal y el rendimiento académico. La salud emocional y mental
es un requisito previo para el éxito educativo; cuando los jovenes migrantes se sienten apoyados
y motivados, tienen mas probabilidades de cumplir con sus responsabilidades y alcanzar buenos

resultados.

El estado emocional tiene un impacto directo y profundo en el desempefio académico
de los estudiantes. R. Quispe, indica que “si uno no se encuentra emocionalmente bien, no va a
tener un buen desempefio” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este testimonio

subraya la relacion intrinseca entre el estado emocional y el desempefio académico. La falta de
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bienestar emocional puede llevar a un bajo rendimiento, afectando no solo las calificaciones,

sino también la percepcion de uno mismo y su futuro académico.

Los testimonios recogidos evidencian que el apoyo brindado por los compafieros —ya
sea mediante consejos, acompafiamiento o intercambio de experiencias— constituye un recurso
esencial para sostener la motivacion en el proceso formativo. Asimismo, los participantes
destacan que el bienestar emocional es un componente determinante para alcanzar un

rendimiento académico satisfactorio.

En este sentido, el apoyo social no solo funciona como un mecanismo de contencién
frente a las presiones académicas y personales, sino que también se convierte en una
herramienta clave para gestionar adecuadamente las emociones, fortalecer la resiliencia y

mantener niveles adecuados de motivacion.

Esta subcategoria se relaciona con la Teoria del Capital Social. ya que el apoyo social
que los compafieros y docentes brindan a través de consejos es un recurso clave de la red social
del estudiante. Este capital social tiene un valor funcional que ayuda a mitigar los efectos de la
desmotivacién y a mantener un estado emocional positivo, lo que a su vez se traduce en un
mejor desempefio. Los testimonios demuestran como el fortalecimiento de las relaciones

sociales contribuye directamente al bienestar emocional y a la motivacién individual.

4.3.6.3. Impacto de la Desmotivacion en el Rendimiento. La desmotivacion es un
fendémeno que puede tener un impacto significativo en el rendimiento académico de los jovenes
migrantes. A medida que estos jovenes enfrentan el desafio de adaptarse a un nuevo entorno, su
bienestar emocional se convierte en un factor determinante que influye en su capacidad para

aprender y prosperar.

Adaptarse a un nuevo entorno es fundamental para mantener el equilibrio emocional en
contextos educativos. C. Morato, sefiala que “el bienestar emocional afecta el rendimiento
académico y peor si uno no puede adaptarse ya que de alguna manera el cambio es drastico ya

que uno desconoce donde esta llegando, pero uno debe saber sobre llevar las cosas”
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(Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este testimonio resalta la conexion entre la
adaptacion al nuevo entorno y el bienestar emocional. La incapacidad para adaptarse puede
generar sentimientos de frustracion y desanimo, lo que a su vez puede traducirse en un

rendimiento académico deficiente.

El estado emocional influye de manera directa en la forma en que los estudiantes
enfrentan sus actividades académicas. L. Tito, menciona que ‘el bienestar emocional se va a
notar en el desempefio académico” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este
comentario enfatiza que las emociones no son solo un aspecto personal, sino que se reflejan en
el rendimiento escolar. Un estado emocional negativo puede resultar en falta de concentracion,
desinterés y, en Ultima instancia, en un bajo rendimiento en las evaluaciones y actividades

escolares.

Las experiencias emocionales afectan la manera en que los estudiantes se relacionan con
el proceso educativo. P. Lobo, sugiere que “uno pasa por situaciones emocionales que afectan
su desempeio en clases” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este testimonio pone de
manifiesto que las experiencias emocionales vividas por los jévenes migrantes pueden influir
directamente en su capacidad para participar activamente en el aula. Las situaciones
emocionales adversas pueden llevar a la desconexion y a la disminucién del compromiso con

el aprendizaje.

Los testimonios confirman que el bienestar emocional es visible en el desempeio
académico. La falta de adaptacion y las situaciones emocionales afectan el desempefio en las
clases. El resultado es que la desmotivacion y los problemas emocionales se manifiestan
directamente en el rendimiento académico, haciendo que sea un indicador visible del estado

emocional del estudiante.

Este punto se conecta nuevamente con la Teoria de la Aculturacion. La capacidad de
adaptarse a un nuevo entorno (como menciona C. Morato) es el factor clave para un buen
bienestar emocional. Si el estudiante no logra navegar las diferencias culturales y sociales (es
decir, no logra una aculturacion exitosa), su estado emocional se ve afectado, lo que, segun la

teoria, influye en su desempefio académico y su capacidad de afrontar los desafios.
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El bienestar emocional se convierte asi en un resultado directo del proceso de

aculturacion.

4.3.6.4. Estrategias de Afrontamiento. Las estrategias de afrontamiento son
herramientas esenciales que los jovenes migrantes utilizan para manejar los desafios
emocionales, sociales y académicos que enfrentan en su proceso de adaptacion, ya que estas
estrategias no solo les ayudan a sobrellevar situaciones dificiles, sino que también juegan un

papel crucial en su rendimiento académico y bienestar general.

La resiliencia es un factor clave para que los jovenes migrantes enfrenten las dificultades
sin que estas afecten su desempefio académico. A. Copa, indica que ‘“he tratado de
sobrellevar la situacion y que no afecte en mi rendimiento académico” (Comunicacion personal,
23 de agosto 2025). Este testimonio refleja la determinacion de los jévenes migrantes para

enfrentar las adversidades sin que estas interfieran en su desempeio escolar.

La capacidad de sobrellevar situaciones dificiles es fundamental para mantener el

enfoque y la motivacion en el ambito académico.

El apoyo familiar es una base esencial para el bienestar emocional y el desarrollo
académico de los jovenes. A. Ribero, menciona que “he tenido apoyo de mi familia, lo cual ha
influido en mi estado emocional” (Comunicacion personal, 23 de agosto 2025). Este comentario

subraya la importancia del apoyo familiar como una estrategia de afrontamiento.

La familia puede proporcionar un entorno seguro y emocionalmente nutritivo, los cuales
permiten a los jovenes gestionar mejor sus emociones y enfrentar los retos con mayor

resiliencia.

Buscar ayuda y orientacion es una estrategia efectiva para manejar el bienestar
emocional en el contexto educativo. R. Quispe, dice que “he tratado de manejar mi estado
emocional de la mejor manera siempre pidiendo consejos” (Comunicacion personal, 23 de
agosto 2025). Por lo que, este testimonio destaca la proactividad en la busqueda de apoyo y

orientacion. Al pedir consejos, estos jovenes no solo estdn reconociendo sus necesidades
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emocionales, sino que también estan utilizando recursos externos para mejorar su bienestar y,

por ende, su rendimiento académico.

De acuerdo a los relatos mencionan que las estrategias que usan son: el manejar sus
emociones, sobrellevar la situacion, buscar el apoyo familiar o pedir consejos. El resultado es
que los estudiantes son conscientes de su estado emocional y desarrollan estrategias, tanto
personales como sociales, para gestionar sus desafios y evitar que afecten negativamente su

rendimiento.

Esta subcategoria se vincula con la Teoria Social Cognitiva de Bandura. Las estrategias
de afrontamiento son un reflejo de la gestion individual que resalta la teoria. Los estudiantes no
son receptores pasivos de sus emociones, sino que activamente buscan controlar la situacion
(con apoyo de mi familia o pidiendo consejos). Esto demuestra que el individuo tiene la
capacidad de adquirir aptitudes y actitudes para la adaptacion al cambio, lo que es el pilar de la

teoria de Bandura.
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CONCLUSIONES

En el marco de la presente investigacion, se aborda el proceso de adaptacion de los
jovenes migrantes en el contexto universitario, especificamente en la Carrera de Trabajo Social,

del Area de Ciencias Sociales y Humanisticas de la Universidad Amazoénica de Pando.

Este estudio tiene como objetivo Describir el proceso de adaptacion y su influencia en
el rendimiento académico de los jovenes migrantes que estudian la Carrera de Trabajo Social
en la Universidad Amazonica de Pando, gestion, 2025. A través de un analisis integral de los
factores que afectan su integracion y desempeio, se busca ofrecer una vision critica sobre las

barreras y desafios que enfrentan estos jovenes en su transito hacia la educacion superior.

En el desarrollo de esta investigacion, se han proporcionado respuestas a los objetivos
especificos planteados, permitiendo un analisis profundo del proceso de adaptacion de los

jovenes migrantes en la Carrera de Trabajo Social en la Universidad Amazoénica de Pando.

Por lo que, el primer objetivo es, identificar los factores sociales que afectan en el
proceso de adaptacion de los jovenes migrantes que estudian la carrera de Trabajo Social

en la Universidad Amazonica de Pando.

Los resultados obtenidos a lo largo de la investigacion permitieron identificar diversos
factores sociales que inciden directamente en el proceso de adaptacion de los jovenes migrantes

en la Carrera de Trabajo Social en la Universidad Amazonica de Pando.

Entre los factores mas relevantes se destacan las diferencias culturales, la situacion
economica y el apoyo familiar. La mayoria de los jovenes migrantes experimenta una
adaptacion mas compleja debido a las barreras culturales, lo que dificulta significativamente su

integracion social.

Ademas, el aspecto econémico emerge como un factor crucial, dado que muchos
estudiantes migrantes enfrentan dificultades para cubrir sus necesidades basicas, lo que afecta

su estabilidad emocional y, en consecuencia, su rendimiento académico.
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La falta de un entorno de apoyo familiar cercano también se presentd6 como un desafio
significativo, generando en los estudiantes una sensacion de soledad y desconexion que

obstaculiza su plena adaptacion.

Como segundo objetivo es, caracterizar las estrategias que emplean los jovenes

migrantes para adaptarse a su entorno académico.

En cuanto a las estrategias empleadas por los estudiantes universitarios migrantes para
adaptarse a su entorno académico, se observo que los estudiantes recurren principalmente a la
creacion de redes de apoyo con compafieros de la misma Carrera y otras Carreras, apoyo
familiar. Estas redes se consolidan como un mecanismo fundamental para compartir
experiencias, resolver dudas y, en muchos casos, fomentar un sentido de pertenencia dentro de

la universidad.

Ademas, algunos estudiantes migrantes utilizan recursos institucionales, como servicios
de orientacion psicoldgica y becas de apoyo, para mitigar las dificultades sociales y emocionales

que enfrentan.

La adaptacion académica también se ve facilitada por el esfuerzo individual de los
estudiantes para mejorar sus competencias lingiiisticas y culturales, mediante la participacion
activa en actividades extracurriculares que les permiten familiarizarse con las costumbres y

practicas locales.

Por lo tanto, el objetivo tres es, establecer la relacion entre el nivel de adaptacion

de los jovenes migrantes y su rendimiento académico en la carrera de Trabajo Social.

Finalmente, se establecié una relacion directa entre el nivel de adaptacion de los jovenes

migrantes y su rendimiento académico en la Carrera de Trabajo Social.

La adaptacion ha demostrado tener un impacto significativo en el rendimiento
académico de los estudiantes universitarios de la Carrera de Trabajo Social, reflejado en tasas

mas bajas de éxito académico y mayores niveles de estrés.
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Aquellos estudiantes que lograron una adaptacion exitosa, tanto social como académica,
presentaron un rendimiento superior en sus asignaturas, lo que refleja la importancia de un

proceso de integracion adecuado en su entorno universitario.

Este hallazgo resalta la necesidad de implementar estrategias institucionales que
favorezcan la inclusion y el acompafiamiento de los estudiantes migrantes, con el objetivo de

mejorar su experiencia académica y, en consecuencia, su €xito académico.
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RECOMENDACIONES

A partir de los hallazgos obtenidos en esta investigacion, se recomienda a las
Autoridades universitarias implementar politicas y programas especificos que favorezcan la

integracion de los jovenes migrantes en la Universidad Amazodnica de Pando.

En primer lugar, se sugiere establecer un sistema de orientacion integral que no solo
aborde aspectos académicos, sino también sociales y emocionales, con el fin de proporcionar a
los estudiantes migrantes herramientas que les permitan adaptarse de manera efectiva a su nuevo

entorno.

Ademas, se recomienda fortalecer la oferta de becas para los estudiantes migrantes,

atendiendo a las dificultades econémicas que muchos de ellos enfrentan.

Por ultimo, se debe promover la sensibilizacion dentro de la comunidad universitaria
acerca de la importancia de la diversidad cultural y la inclusion, creando espacios de

intercambio que favorezcan la integracion y el respeto por las diferencias culturales.

En lo que respecta a la Carrera de Trabajo Social, se recomienda incorporar en el
curriculo académico contenidos y actividades que aborden especificamente las problematicas y
necesidades de los jovenes migrantes para concientizar sobre la realidad que enfrentan estos
jovenes. Esto podria incluir modulos sobre migracion, integracion social y estrategias de
intervencion para colectivos vulnerables, brindando a los futuros profesionales herramientas

practicas para trabajar con este grupo en particular.

De igual manera, se recomienda fomentar la creaciéon de espacios de socializacion y
colaboracion entre estudiantes migrantes y nativos, con el objetivo de promover un sentido de

comunidad que facilite el proceso de adaptacion y aprendizaje.

Finalmente, para la sociedad Cobijefia, se recomienda fortalecer la cultura de inclusién
y apoyo a los jovenes migrantes, promoviendo la creacion de redes de apoyo social fuera del

ambito universitario. La colaboracion con organizaciones no gubernamentales, centros
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comunitarios y otros actores sociales podria ser fundamental para proporcionar a los migrantes
un espacio seguro donde puedan integrarse, compartir experiencias y encontrar apoyo

emocional.

Asimismo, es importante que la sociedad Cobijefia se sensibilice sobre la situacion de
los migrantes, apoyando iniciativas que fomenten el intercambio cultural y la convivencia
armonica. La apertura hacia los migrantes no solo enriquecerd el entorno social, sino que
también contribuird al desarrollo de una comunidad mas inclusiva y solidaria, que respete y

valore la diversidad cultural como un factor de enriquecimiento mutuo.
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ANEXOS



Anexo 1. Guia de entrevista semiestructurada

Titulo: Proceso de Adaptacion y su Influencia en el Rendimiento Académico de Jovenes
Migrantes que Estudian Trabajo Social en la Universidad Amazonica

OBJETIVO GENERAL
Describir el proceso de adaptacion y su influencia en el rendimiento académico de
los jévenes migrantes que estudian la carrera de Trabajo Social en la Universidad Amazonica

de Pando, gestion, 2025.

Objetivo Especifico 1

Identificar los factores sociales que afectan en el proceso de adaptacion de los jovenes
migrantes que estudian la carrera de Trabajo Social en la Universidad Amazonica de
Pando.

1. ¢(De qué departamento usted es originario(a)?

2. (Cuanto tiempo usted lleva viviendo en Cobija?

3. Al llegar a Cobija, ;cudles fueron las principales diferencias sociales (Diversidad
cultural, acceso a servicios, relaciones sociales, oportunidad de desarrollo, estructura
econdmica, etc.) que notaste en comparacion con tu lugar de origen?

4. (Estudia en la Universidad Amazoénica de Pando?

5. (Qué afio ingreso a la universidad Amazonica de Pando?

6. (Coémo te ha resultado establecer nuevas amistades en la universidad Amazonica de
Pando?

7. (Como percibes la receptividad de la comunidad universitaria como joven migrante?

8. (Como describirias la experiencia de vivir lejos de tu familia?

9. (Qué desafios o aprendizajes te ha traido el estar lejos de tu familia?

10. ;Qué factores sociales considera que han influido en su proceso de adaptacion desde su
llegada a la universidad (;diferencia cultural, discriminacion, condiciones econdmicas,

estrés, etc.?




11.

12.

Durante su tiempo en la universidad, ;ha habido alguna situacion en la que se haya
sentido discriminado o excluido? Si es asi, (podria compartir cémo fue esa experiencia?
(Como percibe la relacion entre usted como migrante y los estudiantes locales en la
universidad?

Objetivo Especifico 2

Caracterizar las estrategias que emplean los jovenes migrantes para adaptarse a su

0 oA

entorno académico

[ Qué estrategias personales ha utilizado usted para adaptarse a un nuevo entorno
académico?

[Participas en actividades extracurriculares, grupos de estudio o asociaciones
estudiantiles dentro de la universidad?

(Como contribuyen las actividades universitarias en tu adaptacion?

(Qué mecanismos utilizas para mantenerte motivado(a) y comprometido(a) con tus
estudios como migrante?

(Coémo manejas las diferencias culturales o sociales que puedan surgir en el aula o en
las interacciones con tus compafieros y docentes?

(Como organiza su tiempo entre tus estudios y tu trabajo, en caso de que tengas empleo?
(Qué estrategias utilizas para equilibrar ambas responsabilidades (estudio y trabajo)?

[ Qué técnicas de estudio le han sido mas ttiles en su proceso de adaptacion?

(Qué papel juega la comunicacion con los docentes en su adaptacion académica?

. {Qué consejos darias a otros jovenes migrantes que estan a punto de iniciar sus estudios

en la Universidad Amazdnica de Pando para facilitar su adaptacion académica?

Objetivo Especifico 3

Establecer la relacion entre el nivel de adaptacion de los jovenes migrantes y su
rendimiento académico en la carrera de Trabajo Social

(Como describirias tu nivel general de adaptacién en la ciudad de Cobija?

(De qué manera cree que su nivel de adaptacion ha influido en su rendimiento
académico hasta el momento?

(De qué manera cree que tu proceso de adaptacion ha tenido algiin impacto directo en
tus calificaciones o en tu desempefio general en la carrera de Trabajo Social?

(Has experimentado dificultades académicas que atribuyas directamente a los desafios
de ser un estudiante migrante? Por ejemplo, concentracion, participacion en clases, etc.



(Consideras que sentirte mas adaptado(a) a tu entorno social y universitario ha influido
positivamente en tu capacidad para aprender y tener éxito académico?

(Has notado alguna correlacion entre los momentos de mayor dificultad en tu adaptacion
y un posible descenso en tu rendimiento académico?

(Qué factores especificos de tu adaptacion, como el apoyo social o el manejo del estrés,
apoyo familiar, etc., crees que tienen una mayor influencia en tu rendimiento
académico?

En tu opinién, ;qué tipo de apoyo adicional por parte de la universidad podria mejorar
el nivel de adaptacion de los jovenes migrantes y, consecuentemente, su rendimiento
académico?



Anexo 2. Guia de preguntas para el Grupo Focal

Titulo: Proceso de Adaptacion y su Influencia en el Rendimiento Académico de Jovenes
Migrantes que Estudian Trabajo Social en la Universidad Amazonica

OBJETIVO GENERAL
Describir el proceso de adaptacion y su influencia en el rendimiento académico de
los jovenes migrantes que estudian la carrera de Trabajo Social en la Universidad Amazonica

de Pando, gestion, 2025.

Objetivos Especificos 1: Identificar los factores sociales que afectan en el proceso de
adaptacion de los jovenes migrantes que estudian la carrera de Trabajo Social en la
Universidad Amazonica de Pando

p—

(Cuales son los principales factores sociales que han influido en su adaptaciéon a la
universidad?
2. (Coémo influye la red de apoyo familiar en su proceso de adaptacion?

3. Durante su tiempo en la universidad, ;ha habido alguna situacion en la que se hayan
sentido discriminado o excluido? Si es asi, /podrian compartir como fue esa
experiencia?

4. ;Qué papel juegan sus compafieros de clase en su adaptacion social?

5. (Como perciben la cultura local en comparacion con su cultura de origen?

Objetivo especifico2: Caracterizar las estrategias que emplean los jovenes migrantes
para adaptarse a su entorno académico.

1. (Qué estrategias han utilizado para adaptarse a su nuevo entorno académico?

2. (Qué¢ actividades extracurriculares han encontrado utiles para integrarse?

3. (Coémo manejan las diferencias culturales en su vida universitaria?

4. (Qué estrategias utilizas para equilibrar ambas responsabilidades (estudio y trabajo)?
5. (Qué papel tiene la comunicacion con los docentes en su proceso de adaptacion?

6. (Qué consejos darian a otros jovenes migrantes que estan comenzando su vida

universitaria?



Objetivo especifico3: Establecer la relacion entre el nivel de adaptacion de los jovenes
migrantes v su rendimiento académico en la carrera de Trabajo Social.

1. (Coémo influye el nivel de adaptacion en su rendimiento académico?
(Han notado alguna relacion entre su bienestar emocional y su desempefio en las clases?
(Han notado cambios en su rendimiento académico desde que comenzaron a adaptarse?

(Qué aspectos de su adaptacion creen que mas impactan su rendimiento académico?

w»ok wN

(Alguna vez ha influido su bienestar emocional en su desempefio académico y de qué
manera?
6. (Qué cambios les gustaria ver en la universidad que facilitarian su adaptacion y mejor

rendimiento académico?



Anexo 3. Registro Fotografico

Figura 1

Entrevistas a Jovenes migrantes que estudian la Carrera de Trabajo Social
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De mi mayor cof

En atencién @ su solicitud, se remile la informacion académica soliitada correspondientes

permanencia de estudiantes en relacion a la matricula universitana, de la Carrera de Trabajo Social de

las gestiones 2020 al 2025 por periodo académico, de acuerdo al siguiente detalle:

UDIANTES DE TRABAJO SOCIAL EN FUNCION A SU MATRICULA UNIVERSITARIO
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Presente

De mi mayor consideracion:

Mediante la presente i

tengo a bien sal i
SRS p e udar a su A‘mondad al m:s;nolner(npo solicito muy
Ia pobl i oo g A -
goim‘;c;();]’es(udlanul lzxgr:ulc de la Carrera de Trobajo Sociel, del Area de Ciencias
S e la Us :
Soctales y Himi a Uni de Pando, gestion 2020 - 2025, asi
; nodalidades de admision estudiantil de la gestién 2020 - 2025, Tomando
cuenta las siguientes caracteristicas: ) h -

°

Nombre y apellidos
© [Procedencia

©  Tipo de admisién

° Elafo de ingreso

La informacion solicitada serd utiliza
 informa da para el respaldo y evidenci i
Investigacion para la modalidad de Tesis de Grado de la Carre:nn d:m::;ss:ceilajmaju *

Sin otro particular, y esperando su respucsta, saludo a usted con las con: ne
3 ,
sideraciones mas

Estudiante de Ia Carrera de Trabajo Social

R.U.33060

Cobija, 19 de agosto del 2025

Sefora

Lic. Guillermina Suarez Noza
DIRECTORA DE LA DIRECCION DE INFORMACION ACADEMICA
UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDG

Presente

De mi mayor consideracién:
Mediante Ia presente tengo  bien saludar a su Autoridad, al mismo tiempo solicito muy amablemente
pueda proveer informacion académica sobre la poblacion estudiantil de la Carrera de Trabajo Sr:m:l»
del Area de Ciencias Sociales y Humanisicas de la Universidad Amazonica de Pando, gestién 2020

- 2025, de acuerdo a lo siguiente:

o rendimiento académico

o caracteristicas de la poblacién estudiantl, (sexo, edad, procodencia, tenminacion cstudiantil
privada- fiscal o convenio)

o permanencia y desercién estudiantil

La informaciéa solicitads serd cstrictamente utilizada para el respaldo y evidencias del trabajo de
Javestigacion para la modalidad de Tesis de Grado denominada: PROCESO DE ADAPTACION
¥ SU INFLUENCIA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE JOVENES MIGRANTES
QUE ESTUDIAN TRABAJO SOCIAL EN LA UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO,

de la Carrera de Trabajo Social

Sin otro pasticular, y esperando su respuesta, saludo  usted con las consideraciones més distinguidas.
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Estudiante de la Carrera de Trabajo Social
R.U.33060
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