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RESUMEN

La presente investigacion determina la incidencia de factores asociados al
cogobierno docente estudiantil en la calidad de la formacion universitaria vista desde
las percepciones de la comunidad universitaria en una de las carreras con mayor
afluencia estudiantil como lo es la Carrera de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Publica de El Alto. La investigacion asume un caracter descriptivo
correlacional con el fin de relevar informacion producida para un andlisis con el que
se pueda destacar la situacién actual para brindar lineamientos operativos que

coadyuven en la mejora de la calidad de la educacion superior.

PALABRAS CLAVE: Incidencia, factores, cogobierno docente estudiantil, calidad en

la formacion universitaria, percepcion, comunidad universitaria.



ABSTRACT

The present research determines the incidence of factors associated with the student
teaching co-government in the quality of university education seen from the
perceptions of the university community in one of the careers with the greatest influx
of students, such as the Education Sciences Career in University Public of the EI Alto.
The research assumes a descriptive correlational character in order to gather
information produced for an analysis with which the current situation can be
highlighted to provide operational guidelines that contribute to improving the quality of

higher education.

KEY WORDS: Incidense, factors, student teacher co-government, quality in

university education, perception, university community.
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INTRODUCCION

Desde hace décadas atras se han desarrollado cambios a nombre de innovacion y
reforma en varios paises del mundo lo cual generé cambios incidentes en diferentes
ambitos. En el ambito de la educacion superior, las universidades propician dicho

acometido a partir de sus departamentos de Evaluacion y Medicion de la Calidad.

La Carrera de Ciencias de la Educacion de Universidad Publica de El Alto, fundada
en el afo 2000, junto a otras carreras, no ha podido desarrollar ningin proceso de
medicion de calidad ante la ausencia de este departamento. Este hecho impide toda
posibilidad de poder desarrollar un proceso educativo de calidad, lo que debe ser
entendido como problema principal, para lo cual, se busca cumplir el objetivo de la
presente investigacion que evoca determinar el grado de incidencia de factores
asociados al cogobierno docente-estudiantii en la calidad de la formacién
universitaria en procesos desarrollados al interior de la Carrera de Ciencias de la
Educacion de la Universidad Publica de EI Alto, con lo cual se propongan

lineamientos operativos que coadyuven a la gestion de la educacion superior.

En un primer capitulo se presenta el planteamiento del problema y su situacion, la
delimitacién, el enunciado, el objeto de estudio, los objetivos y la correspondiente
justificacion. En segundo, el marco epistemoldgico en el que se fundamenta modelos
epistemoldgicos y otras teorias importantes para investigacion, mostrando también
antecedentes historicos. Dentro el tercer capitulo, el sustento teérico, se destaca el
estado de arte, el marco conceptual, marco tedrico, marco referencial y el marco
normativo de la presente investigacion. Un cuarto capitulo, muestra el marco
metodoldgico en el que se presenta la hipétesis, operacionalizacion de variables,
enfoque metodoldgico, el tipo de investigacion y los métodos, técnicas e
instrumentos y el desarrollo mismo del proceso investigativo. Un capitulo quinto,
muestra los resultados. El capitulo sexto, el contexto de la investigacion. El capitulo
séptimo, donde como propuesta se presenta directrices operativas, para finalizar con
el capitulo octavo, de conclusiones y recomendaciones, al igual que anexos,

bibliografia y Webgrafia correspondiente.

XV



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. ANTECEDENTES

La mayor preocupacion que se genera en casi todos los paises es el mejoramiento y
garantia en la calidad de la formacion universitaria, para lo cual se realizan inmensos
esfuerzos que buscan su adecuada definicidbn, medicién y evaluacion, lo que se hace
mediante la incorporacion de sistemas reconocidos de Evaluacion y Acreditacion
institucional, que contribuyan al mejoramiento de la eficacia y eficiencia académica de

las instituciones.

Los cambios experimentados en las universidades, en las dltimas décadas, dieron
origen a una mayor complejidad del sistema de la Educacién Superior, recayendo en
una baja calidad y transparencia de sus actividades, lo que afecta en la confianza social
y en sus resultados, llevando a la necesidad de instaurar procedimientos que garanticen

dicha calidad y en pro del resguardo de la fe publica.

La calidad de la formacion universitaria es actualmente un problema latente en las
universidades y supone la consideracion de la teoria y practica de la evaluacion, como
uno de los elementos basicos para asegurar mediante un proceso continuo, constante y
permanente. Se debe recordar que la evaluacién no es una moda pasajera de la politica
de desarrollo institucional y cientifico, sino una herramienta de planificacion dentro de

las politicas universitarias que se mantienen de manera permanente.

Es por medio de la Acreditacion, Evaluacion y Regulacion que se garantiza la calidad
de una universidad, misma que relaciona sus propdsitos y procedimientos, ya que no es
posible considerarla de manera separada, fundamentalmente cuando se tiene una
normativa estrictamente solicitada por el Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana

(CEUB), como lo es el Reglamento General de Evaluacion y Acreditacion.

Este proceso de acreditacidon pasa por diferentes fases de las que -en primera
instancia- es muy importante la autoevaluacion por ser el primer filtro, la cual es

realizada con el fin de disponer de informacion fidedigna y objetiva sobre la calidad de



la formacion universitaria los programas universitarios, en la que se reconozca el
desarrollo del proyecto institucional en pleno. Sin embargo, no solo es la mencion o el
desarrollo de este procedimiento, también se hace necesario comprender cuél es la

percepcion del estudiante al momento de hablar de calidad educativa.

Segun informe del Departamento de Evaluacion, Acreditacion y Gestion de Calidad de
la Universidad Mayor de San Andrés, se conoce que solo el 60% de sus carreras fueron
acreditadas hasta el afio 2012, y, para ser mas especificos, 34 de 54 carreras y
programas académicos (Aguilar, 2012:18). Esto hace énfasis en que los procesos de

acreditacion y sus resultados no sean reconocidos en el medio universitario.

En el caso especifico de la Universidad Publica de El Alto (UPEA), universidad tipificada
como una de las mas jovenes de Bolivia, con aproximadamente 21 afios desde
creacion, cabe destacar que esta, no cuenta con un Departamento de Acreditacion,
razon por la que no se acredité a ninguna de sus carreras hasta la fecha, destacando la
falta de conocimiento sobre los mecanismos y elementos a ser considerados, por lo
cual queda relegada con respecto a la calidad de formacion universitaria. Dicha
aseveracion es realizada en torno al desarrollo de las actividades de manera interna,
como lo es el cogobierno paritario docente estudiantil, es cual es desarrollado en esta
casa superior de estudios, de manera Unica y diferente a todas las universidades del

sistema universitario boliviano.

Cabe vislumbrar un problema el cual a la fecha no ha sido resuelto por los miembros
gue componen dicho sistema, dado que en algunos casos se reconoce a la universidad,
y, en otras, es desconocida, hasta que se adecuen sus normas a las del sistema

universitario boliviano.

De manera puntual, el cogobierno es la participacion igualitaria de docentes y
estudiantes, lo cual constituye la forma que hace posible el autogobierno de la
Universidad en todas las formas de representacion, donde estudiantes y docentes
participan de la toma de decisiones sobre cualquier tematica que sea de interés

universitario y en el que se tenga que asumir acciones en beneficio comun.



1.2. DESCRIPCION DE LA SITUACION PROBLEMATICA
1.2.1. Delimitacion del problema
1.2.1.1. Delimitacién temética

Es imperativo destacar los factores asociados al cogobierno docente-estudiantil
universitario incidentes en la calidad de la formacién universitaria, como, la participacion
en la toma de decisiones en un papel fundamental dentro los proceso evaluacion
permanente ya que junto a ella se permitira realizar un seguimiento mas fino sobre las
actuales directrices de la educacién superior, los mecanismos y elementos
considerados como también las propuestas, con lo que se pueda asegurar la calidad de
la formacion universitaria como un elemento global a ser considerado por los
estudiantes, al interior de esta casa superior de estudios.

Asimismo, al no existir un area o departamento de Evaluacion, Acreditacion y Gestion
de Calidad de la Universidad no pueden encontrarse datos sobre el estado actual en el
gue se encuentra dicha universidad, razon por la que se desconoce la calidad de su
oferta académica y administrativa, satisfactoria o no satisfactoria, otorgando un escaso

horizonte en cuanto a calidad educativa.
1.2.1.2. Delimitacion temporal

No se debe olvidar que se desarrolla actividades desde el afio 2000, consolidandose 21
afios de funcionamiento en la ensefianza superior, tiempo en el que la calidad de la
formacion universitaria no muestra frutos reflejados en la alta tasa de desempleo de los

egresados y el desarrollo de procedimientos cuestionados por el entorno.

Para efectos de corte temporal de la presente investigacion, esta ha sido desarrollada

en la gestion 2021.
1.2.1.3. Delimitacion espacial

Se analiz6 factores asociados a los estudiantes universitarios en la calidad de la
formacién universitaria de la Carrera de Ciencias de la Educacion de la Universidad
Publica de El Alto, a partir de la participacion universitaria para el analisis de la relacion

existente entre el cogobierno ejercido y su incidencia en la calidad de la formacion
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universitaria en una de las carreras que cuenta con mayor poblacién docente-estudiantil
de la Urbe Altefia, como lo es la Carrera de Ciencias de la Educacion de la Universidad
Publica de El Alto.

1.3. ENUNCIADO DEL PROBLEMA/PREGUNTA DE INVESTIGACION

Visto desde la situacion problémica, surge la cuestionante que sirve de guia para la

realizacion de la presente investigacion:

¢, Como son factores asociados al cogobierno docente-estudiantil
universitario incidirdn en la calidad de la formacion universitaria en la Carrera

de Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El Alto-UPEA?
1.4. OBJETO DE ESTUDIO

Para la determinacién del objeto de estudio se ha considerado a factores asociados al
cogobierno docente-estudiantil universitario que inciden en la calidad de la formacion
universitaria, puesto que, a partir de esta, se construira una guia para el desarrollo de la

carrera en mencion.

En cuanto al campo de accion investigativa o alcance de la investigacion, se enmarcara
en la poblacion universitaria docente-estudiantil de la Carrera de Ciencias de la

Educacion, en los que se apliquen herramientas para la compilacion de informacién.

Se plantea entonces el andlisis de la concepcion subjetiva que los estudiantes poseen
con respecto al cogobierno docente-estudiantil incidente en la calidad educativa,
traducido en la gestion de la educacién superior (académica y administrativa), el

ejercicio del voto universal paritario y la periodicidad de catedra.

Entonces, para el desarrollo de la presente investigacién se ha considerado, dentro de

los factores asociados a los estudiantes, las siguientes categorias de analisis:
v Gestion universitaria de la educacion superior.
v Voto universal igualitario docente-estudiantil.

v" Periodicidad de catedra.



1.5. OBJETIVOS
1.5.1. Objetivo general

Determinar la incidencia de los factores asociados al cogobierno docente-estudiantil en
la calidad de la formacion universitaria en procesos desarrollados al interior de la

Carrera de Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El Alto.
1.5.2. Objetivos especificos

v Desarrollar un sustento teérico de los factores asociados al cogobierno docente-
estudiantil y la calidad de la formacion universitaria.

v Establecer la incidencia de la calidad en la formacion universitaria a través de los
factores asociados al cogobierno, partiendo de la gestion académica, el voto
universal y la periodicidad de catedra.

v Proponer lineamientos operativos para la mejora de la calidad en la formacién

universitaria en la Carrera de Ciencias de la Universidad Publica de El Alto.
1.6. JUSTIFICACION

Las Universidad Publica de El Alto conflictuada por la crisis de un discurso reformista y
la pérdida de confianza ciudadana, exige que se introduzca el discurso evaluativo en el
gue se evidencia la pérdida de legitimidad de los principios gue emana los estatutos del

sistema.

La Universidad Publica de EI Alto (UPEA) no se adecua a los estatutos del comité
ejecutivo de la universidad boliviana. Segun Bohoérquez, R. (2018), en entrevista con el

[1

medio de prensa www.urgente.com destaca: “...es una universidad inscrita (en el
CEUB), se reconoce su cogobierno docentes y estudiantes, lo que no se reconoce es la
forma de eleccién de su rector, vicerrector y por eso ellos no son acreditados como
delegados a los congresos. Sin embargo, se les ha pedido hace afios que se acomoden

a la normativa del Sistema Universitario Boliviano y no lo ha ido haciendo”, enfatizo.

Bohorquez, indico también que parte de los requisitos que incumplen son: no cumplir

con los 5 afios de antigiedad que debe tener un catedratico para poder ser elegido



como rector O vicerrector, no cuenta con docentes titulares, cada afo hacen

referéndums, ejercen el voto universal, entre otros.

El estatuto de la Universidad Publica de El Alto destaca que Entre los elementos
destacables conquistados y/o consolidados respecto al anterior Estatuto, el primero,

estan:

a) La consolidacion del voto universal igualitario, lo que implica que se prioriza la

decision mayoritaria del colectivo estudiantil en la eleccion de autoridades.

Asimismo, el cogobierno docente-estudiantil reflejado en el voto universal paritario
ajeno a las demas casas superiores de estudio del Estado Plurinacional de Bolivia,

muestra una marcada razon para el andlisis y el desarrollo de la presente investigacion.

Por otro lado, en las Ultimas gestiones, se debe destacar que las autoridades electas
para el cargo de Rector de la UPEA, fueron de la Carrera de Ciencias de la Educacion,
lo cual esté ligado a la cantidad de estudiantes que cuenta con 7200 estudiantes de los
60.055 que comprende toda la universidad. En comparacién de la baja cantidad de
docentes que comprenden 270, en la carrera en mencion, de los 3030 de toda la casa
superior de estudios, segun los datos proyectados proporcionados por la unidad de

registros y admisiones de la UPEA.

Estas son las razones por las se justifica el desarrollo de la presentes investigacion,

para lo cual se considera otros elementos que se destacan a continuacion.
1.6.1. Justificacion social

Se tiene cierta duda sobre la calidad de la formacién universitaria impartida en la
Carrera de Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El alto. Esta casa
superior de estudios aun atraviesa por conflictos de consolidacién de sus planes,
programas y proyectos, en cuanto a la gestion educativa. La poblacion altefia plantea
una interrogante sobre los procedimientos que se desarrollan en su interior,
cuestionando si estos seran adecuados o suficientes como en otras casas superiores

de estudio. Es por ello que se desarroll6 la investigacidon para conocer desde su interior



los factores de cogobierno asociados a los estudiantes universitarios, desde una de sus

carreras con mayor densidad poblacional, para tener una referencia social de la misma.
1.6.2. Justificacién politica

Dentro la Universidad Publica de ElI Alto en el ejercicio del cogobierno docente-
estudiantil no se accionan lineas politicas que buscan la calidad educativa, simplemente
se rigen a las reglas del Estatuto Organico de la misma, que, en muchas ocasiones son
interpretadas o analizadas de manera inadecuada, siendo estas tergiversadas o
manipuladas por pseudo dirigentes docentes, estudiantes y administrativos, quienes

solo buscan beneficios personales o simplemente interpretan a su manera dicha norma.
1.6.3. Justificacion economica

En la Universidad Publica de El Alto se invierte anualmente mas de 200.000.000,00
bolivianos, aproximadamente, datos proporcionados por DAF(Direccién Administrativo
Financiera) de la UPEA, para el proceso de formacion docente-estudiantil para lo que
se vislumbra una alta tasa de desercion que recae directamente en la calidad de la
formacién universitaria impartida, es por ello que al desarrollar esta investigacion se
desarrollara también una propuesta guia, de acuerdo al costo beneficio, evocando si es
0 no satisfactoria la calidad de la formacion universitaria impartida en esta casa superior

de estudios.
1.6.4. Justificacion académica

La investigacion generarda reflexion y discusién, ya que, se podra conocer la situacion
de la Carrera Ciencias de la Educacion con respecto a las percepciones estudiantiles

sobre el ejercicio del cogobierno universitario y la repercusion en la calidad educativa.

Por lo mencionado, como novedad cientifica, mostrara factores del cogobierno docente-
estudiantil que inciden en la calidad educativa para su mejoramiento con respecto a
procesos de participacion a partir del analisis referido al voto universal paritario docente-

estudiantil y la periodicidad de céatedra.



CAPITULO Il
MARCO EPISTEMOLOGICO
2.1. ANTECEDENTES

Etimologicamente la palabra epistemologia proviene del griego, episteme
(conocimiento) y logos (teoria). La epistemologia es una disciplina o rama filoséfica que
aborda la investigacion cientifica y su producto, el conocimiento cientifico, sus clases y
su condicionamiento, su posibilidad y surealidad, la relacion que tiene con el
investigador, entrando en temas como historia, culturay el contexto de las personas.

También es conocida como la filosofia de la ciencia.

En este sentido, dentro la presente investigacion, se realizara un mayor énfasis en el
contexto definido en el ejercicio del cogobierno universitario estudiantil, analizando
elementos que fueron extraidos desde la perspectiva misma de los estudiantes
asistentes a la Carrera de Ciencias de la Educacion, de la Universidad Publica de El
Alto.

La epistemologia se ocupa de la definicion del saber y de los conceptos relacionados,
de las fuentes, de los criterios, de los tipos de conocimiento posible y del grado con el
gue cada uno resulta cierto; asi como de la relacion exacta entre el que conoce y el
objeto conocido. A diferencia de la l6gica formal, cuyo objeto es la formulacion del
pensamiento, y de la Psicologia, cuya relacion con el conocimiento es de nivel
cientifico, la epistemologia trata de los contenidos del pensamiento, de su naturaleza y

significado.

Dado que el tema de estudio es el ejercicio del cogobierno docente-estudiantil
universitario, se destaca que se analizara los contenidos del pensamiento de los
estudiantes, con lo que se respondera el grado satisfactorio de la nocién que se ejerce
con respecto al desarrollo de la calidad de la formacién universitaria al interior de la
Carrera de Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El Alto, en busca de

Su mejora.


http://conceptodefinicion.de/palabra/
http://conceptodefinicion.de/realidad/
http://conceptodefinicion.de/cultura/
http://conceptodefinicion.de/contexto/
http://conceptodefinicion.de/ciencia/

Es asi, que es apropiado desarrollar el presente estudio a partir de analisis
epistemoldgico, recurriendo a la observaciéon de los factores de la teméatica en su
accionar correspondiente a la calidad, para concluir con detalles del ejercicio del
cogobierno docente-estudiantil universitario incidente en la calidad de la formacién

universitaria, desde la que se podra vislumbrar elementos para su perfeccionamiento.

A partir de un aspecto metodoldgico dialectico, donde se confrontaran la teoria de la
practica, la que sera descrita en la busqueda de datos vistos desde su medio contextual
o realidad que la concibe, es necesario hacer una pausa y elaborar el cuadro que

permita ordenar la exposicién resumiendo el mismo, como se detalla a continuacion:

Tabla 1. Andlisis epistemoldgico general

Tema Educacién superior, generacion de recursos humanos y desarrollo de
macro | un pais.

Tema Instituciones de calidad y sus tenciones como organizaciones de
meso educacion superior.

Tema Co gobierno docente-estudiantil incidente en la calidad de la formacion

micro universitaria
Fuente. Cuadro de elaboracién propia para la delimitacién de la tematica en el estado de arte.

El cuadro anterior muestra puntos que permiten contextualizar el presente acapite,
partiendo del problema macro, meso, micro y llegar a aspectos especificos a ser
analizados y considerados para la investigacion.; con lo que se estipulara si son
prudentes los factores aplicados hasta el momento, determinando si pertenece a un

nivel satisfactorio o no satisfactorio.

Se considera entonces que a partir de la epistemologia, como teoria del conocimiento,
se analizara el problema bajo circunstancias histéricas, psicoldgicas y sociolégicas que
llevan a la obtencion del conocimiento, y los criterios por los cuales se lo justifica o
invalida, asi como la definicion de los conceptos epistémicos mas usuales, tales como

verdad, objetividad, realidad o justificacion.


https://es.wikipedia.org/wiki/Verdad
https://es.wikipedia.org/wiki/Objetividad
https://es.wikipedia.org/wiki/Realidad
https://es.wikipedia.org/wiki/Teor%C3%ADa_de_la_justificaci%C3%B3n

En Grecia, el tipo de conocimiento llamado episteme se oponia al conocimiento
denominado doxa. La doxa era el conocimiento vulgar u ordinario del ser humano, no
sometido a una rigurosa reflexion critica. La episteme era el conocimiento reflexivo
elaborado con rigor. De ahi que el término "epistemologia” se haya utilizado con

frecuencia como equivalente a "ciencia o teoria del conocimiento".

Desde tiempos pasados diversos autores distinguen la gnoseologia, o estudio del
conocimiento y del pensamiento en general, de la epistemologia o teoria del modo
concreto de conocimiento llamado ciencia. Para otros autores, el término
"epistemologia” ha ido ampliando su significado y lo utilizan como sindbnimo de "teoria

del conocimiento".

Los problemas planteados en la actualidad por la epistemologia pertenecen a dos
grandes grupos. Unos son de caracter general, ya que abarcan la totalidad de las
ciencias. Otros son especificos de cada grupo de ciencias, se refieren a una sola

ciencia o a alguna rama de una determinada ciencia.

La epistemologia plantea problemas que se refieren a las relaciones entre las diversas
ciencias. La pluralidad de las ciencias, la incesante proliferacién, sus encabalgamientos
y enlaces, ya que su dispersion no satisface al espiritu del sabio a quien llevan a
preguntarse por los problemas de su coordinacion. Hoy ha cambiado el viejo problema
de la clasificaciébn de las ciencias y nadie pretende construir un sistema rigido e

inmutable en el que cada ciencia tendria su lugar.

Desde una segunda perspectiva, la epistemologia plantea el problema de las relaciones
entre los dos grupos en que se distribuyen las ciencias. En general se admite la division

entre las ciencias formales, mediante la lI6gica y matematicas, y las ciencias de lo real.

En tercer lugar, los problemas de la epistemologia estan referidos al analisis de las
nociones comunes a todas las ciencias o a la mayoria de ellas. Por ejemplo, para el
matematico la probabilidad es objeto de calculo; el fisico sabe que sus métodos
inductivos desembocan en probabilidades y considera a todas sus leyes como

probabilidades; el historiador se pregunta sobre la probabilidad de los testimonios: es
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decir, se trata siempre de una misma probabilidad en las diversas ciencias y en los

diversos sentidos.

En cuarto lugar, se dan los problemas epistemoldgicos, en las dos maneras de concebir
las relaciones entre la parte tedrica y la experimental de las ciencias, 0, lo que es casi lo
mismo, en el significado de las teorias. Cuando se intenta acatar el imperativo de
inteligibilidad que compara al cientifico con el filosofo, y el imperativo de efectividad que
lo relaciona con el ingeniero, resulta que no concuerdan entre si y la tension resultante
determina en el interior de cada ciencia un desacuerdo sobre el ideal cientifico. Es en
las ciencias de la naturaleza donde se manifiesta mas claramente tal desacuerdo en las
dos maneras de concebir las relaciones entre la parte tedrica y la experimental, o, lo
que es casi lo mismo, el significado de las teorias que intentan profundizar en el
conocimiento de los fendmenos buscando, detras de las leyes, las causas explicativas,
o0 bien, no son mas que una sistematizacion de un conjunto de leyes. Pero también
ocurre algo semejante en otras ciencias, como en biologia, con la oposicion del
mecanicismo frente al vitalismo; en psicologia, con la del behaviorismo frente a la
reflexologia; en historia, dada la oposicion de la historia de los acontecimientos con la
historia explicativa o mas bien comprehensiva, oposiciones que parecen proceder de

una dualidad en el ideal cientifico.

En quinto lugar, y como primera consecuencia del descenso de la generalizacion
epistemologica hacia el d&mbito de cada una de las ciencias, se encuentran los
problemas especificos del primer grupo de ciencias, las ciencias formales. La logica,
bajo su nueva forma de I6gica simbdlica o logistica, figura junto a las matematicas y en
estrecha unién con ellas, y ello plantea bajo una nueva forma el problema de la relacién
entre ambas disciplinas. Con la nueva ldgica el problema esencial, es saber si las
matematicas se pueden reducir a ella, lo que seria una manera de fundarla. Ademas,
cada problema de la epistemologia matematica tiene su correspondiente en légica y a
la inversa. Asi, por ejemplo, es comun que ambas ciencias el problema del estatuto
ontolégico de sus nociones o del correspondiente objetivo de sus términos. Con
facilidad puede plantearse en matematicas el problema de saber si los principios de la
l6gica expresan leyes del ser, normas del pensamiento o bien reglas para la

11



manipulacion de los simbolos, es decir, si la l6gica es una ciencia objetiva, nhormativa, o

bien un arte del calculo y del juego.

En sexto lugar se plantean los problemas de epistemologia comunes a las ciencias de
la realidad, que tienen en fisica una forma modélica, ya que al hablar de dichos
problemas casi siempre se piensa en ella. Los problemas principales son tres, segun se
haga hincapié en la construccion de los conceptos, en la estructura de las explicaciones
o en la validez de las conclusiones. Los problemas relativos al método experimental y a
la naturaleza y justificacion de los procedimientos inductivos ocupan evidentemente un
lugar importante en dichos estudios, el gran problema es el de su unidad, por tanto, la
interrogante es: ¢pueden agruparse todas las ciencias de la realidad en un solo tipo
fundamental, cuyo modelo mas completo seria la fisica?, ¢sobre qué base lo harian?,

¢, deben quedar irremediablemente separadas en dos o tres ramas?

En séptimo lugar estan los problemas epistemolégicos mas particulares, relacionados
con las ciencias de la vida y las ciencias del hombre. Aparecen en estas ciencias
conceptos fundamentales comunes a la fisica, como el concepto de ley, pero aparecen
también conceptos ajenos a ella, como el de ser; estas ciencias hablan de hechos, pero
también de valores. Puede analizarse un ser como una interseccion de leyes, pero se
elude asi la caracteristica esencial de su individualidad. Pueden considerarse los
valores como datos de hechos. ¢Estos hechos son de la misma naturaleza que la de
los hechos que trata la ciencia del mundo fisico? Los conceptos propios de estas
ciencias como los de tendencia, funcion, éxito, fracaso, normal, patologico, finalidad,
son problematicos y exigen un analisis epistemoldgico mas especifico. El problema mas
grave es saber si estas nociones pueden interpretarse con el lenguaje de la fisica, o
cuando menos ponerse de acuerdo con él. Ademas, la presencia en las ciencias
humanas de nociones como conciencia, actividad voluntaria, lenguaje, utensilios,
politica, religién, arte, han hecho surgir nuevos conceptos y problemas, como, por
ejemplo, en este nuevo campo. Hay que sustituir la comprensién por la explicacién. Las
finalidades pueden, y de qué manera, considerarse causas; En qué medida, o en qué
forma, la aplicacion del instrumento matematico es posible y deseable. En el interior de
estas ciencias se plantea la cuestion de su homogeneidad y de su jerarquia. En
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ocasiones, una de estas disciplinas e incluso una teoria surgida de una de ellas preside
el conjunto o se atribuye una funcion rectora. Asi, en el siglo XIX, la historia no sélo se
desarrolla por si misma, sino que predomina en todas las partes en donde se habla del
hombre, y el materialismo dialéctico de Marx y Engels o el psicoanalisis, habiendo
nacido en el seno de una de estas ciencias, han servido de principio general de

explicacion para todos los temas humanos.

Por todo lo mencionado se hizo énfasis, durante todo el proceso de investigacion, a
partir de diferentes ciencias, por medio del analisis de la teoria en la temética del
ejercicio del cogobierno y la percepcidon misma de los estudiantes universitarios de la
Casa Superior de Estudios de la Urbe Altefia. Dicho andlisis fue desarrollado conforme
la aplicacién de los instrumentos de investigacion con los que se buscaron respuestas

ante las generalidades metodoldgicas planteadas en la presente investigacion.
2.2. MODELOS EPISTEMOLOGICOS

El modelo epistemoldgico considerado para la presente investigacion se centra en el
“realismo empirico”, que admite la realidad externa de las cosas. Este realismo es
concebido como el reconocimiento de la existencia de las cosas independientes del

acto de conocer.

En primer lugar, y como consecuencia de su tesis epistemoldgica del sentido comun,
Grossman considera que no hay facultades especiales de conocimiento. En segundo
lugar, y en conjuncion con la mencionada tesis del sentido coman, Grossman avanza
un realismo epistemoldgico segun el cual podemos acceder el mundo externo de las
propiedades mediante la experiencia ordinaria o percepcién, dicho desde sus propias

palabras:

Tengo en mente la concepcion de que nuestro conocimiento del mundo externo se
apoya enteramente en la percepcion, y que el conocimiento de nuestras propias
mentes se basa exclusivamente en la introspeccion. Creo que no hay ninguna
facultad especial de la mente, ni “contemplacién” platénica, ni “entendimiento”
cartesiano, ni “intuicién eidética” husserliana, por medio de las cuales conocemos
los objetos externos. Mi version del empirismo puede ser llamada radical, ya que

insiste no solo en que conocemos los objetos cotidianos de nuestro alrededor
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mediante la percepcion, sino también en que conocemos los numeros y otras

entidades abstractas por medio de la percepcién (Grossman, R., 1990, p.7).

Con la consideracion del modelo epistemolégico del realismo empirico surge una
cuestionante: ¢ Cudles son las caracteristicas de esta epistemologia realista que afirma
que la experiencia ordinaria del sentido comun pueda conocer las propiedades y las
categorias del mundo externo?; para lo cual evocaremos a la ontologia del Grossman
con respecto a las propiedades, denominado “principio de conocimiento directo”
segun el cual el conocimiento del mundo externo, en particular, de las propiedades es

directo, no inferido, para lo cual menciona:

Sabemos que algo existe porque o lo conocemos directamente o conocemos algo a
partir de lo cual podemos inferir su existencia. No hay otra manera de saber que
algo existe. Por consiguiente, siempre que afirmemos que una cierta cosa 0 un
cierto tipo de entidad existe, debemos estar preparados para sostener o que lo
hemos conocido o que hemos conocido algo a partir de lo cual hemos inferido su
existencia. Esta, pienso, es la esencia de lo que algunos filésofos, incluido Bergman,
quieren decir con Principio de conocimiento directo. (...) ¢Qué tendremos que
entender por conocimiento directo?, ¢qué entenderemos por inferencia? En el
presente contexto, no tendremos que ocuparnos de la segunda cuestion. Las
categorias ontolégicas que consideraremos son tan basicas y persuasivas que
ciertamente conoceremos alguno de sus miembros, si es que existen (Grossman,
R., 1974, p. 89).

La investigacion, bajo la consideracion del modelo epistemol6gico mencionado,
recolect6 informacion de docentes y estudiantes con una vision holistica en la que se
trata de estudiar tres elementos, como lo son la gestion de la educacién superior, el
voto universal paritario docente-estudiantil y la periodicidad de catedra, correlacionando

su incidencia y aporte en la calidad de la formacién universitaria.

Este modelo epistémico del realismo, modelo originario, el cual es contradictorio al
idealismo, destaca el hecho debe ser advertido por los sentidos, y, este, es empleado
cuando algo ha sucedido, permitiendo obtener practica y conseguir de este modo un

conocimiento (Barrera, M., p.46).
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Asimismo, Barrera plantea que, para el empirismo, modelo derivado del realismo, su
conocimiento es legitimo siempre y cuando se haya puesto en practica, es por eso que

contrapone el racionalismo.

Esta corriente proviene de la palabra “empieiria” de la que se deriva la palabra
experiencia-ciencia. Es también la doctrina o teoria filoséfica que sujeta al
conocimiento, exclusivamente a la experiencia sensorial incluida las percepciones.
Cabe destacar que es el eje de la presente investigacion, dado que a partir de las
percepciones de docentes y estudiantes se expondra al cogobierno docente estudiantil

como factores reales incidentes en la calidad de la formacién universitaria.

La toma de percepciones de parte de docentes y estudiantes, dado el planteamiento de
Jhon Locke, considerado en padre de la democracia liberal, quien encuentra su teoria
en las palabras que mencioné Aristételes: “No hay nada en la conciencia que no haya
estado antes en los sentidos”; seran consideradas a partir del conocimiento que surge a
través de la experiencia. Es asi que por medio del desarrollo de la investigacion se dara
a conocer el grado de correlacion existente en el planteamiento de la hipétesis de

manera real.

De igual manera, el autor en menciona al modelo pragmatico el cual afirma que
cualquier proyecto tiene vigor en la medida que es sometido a la practica, lo que

permite constatar que tiene sentido, recalcando que investigar es resolver un problema.

Ademas, se considera al eclecticismo, el cual es derivado del pragmatismo empirico, el
cual exalta el uso de lo mejor y mas caracteristicos de cualquier modelo epistémico ya
qgue solo elige lo que considera eficiente y adecuado de acuerdo a los fines de quien
hace uso de telepractica. Reune contribuciones de los mas diversos e incluso disimiles

autores para tomar un cuerpo doctrinal propio.

La investigacion desarrollada determind la correlacion de factores asociados al
cogobierno docente-estudiantil (gestion de la educacion superior, voto universal
paritario docente-estudiantil y periodicidad de catedra) en razones de incidencia sobre
procesos desarrollados al interior de la Carrera de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Publica de El Alto, lo cual debilita, mantiene o tonifica la calidad de la

15



formacion universitaria acorde al modelo epistemoldgico mencionado en parrafos
anteriores.

La corriente epistemoldgica del realismo es considerada en la concrecion de los
resultados. No olvidemos que esta es la postura epistemoldgica donde lo real es lo

existente, independientemente de la conciencia, expone las cosas sin idealizarlas.

En el tiempo, el realismo ha formado partes de diferentes disciplinas a lo largo de la
Historia, como la filosofia o la politica. En este entendido, dado el escenario en el que
se centra la presente tematica y el proceso de investigacion.

Filoséficamente, se plantea cuestiones relativas a que es el cogobierno universitario y
como esta es percibida por los estudiantes y docentes, con lo que se concretara la
incidencia en la calidad de la formacién universitaria con respectos a los factores que

componen a los factores del cogobierno mencionado.
2.3. TEORIA DE LA PERCEPCION

La presente investigacion refiere a la problematica de la percepcion desde las
diferentes concepciones epistemoldgicas y ontologicas sobre el mundo externo,
teniendo en cuenta ademas el papel cognoscitivo de los estudiantes, y la dimensién

activa de su percepcion.

Inicialmente se destaca que la percepcidon es entendida como el proceso por el cual el
hombre es consciente de sus sensaciones, alude al problema de cémo el hombre
aprehende la realidad, proceso en el cual estan involucrados el sujeto que percibe, el
objeto percibido, la relacion entre ellos y la validez de la experiencia perceptual con

respecto a la realidad.

Frente a esta concepcion tradicional, la filosofia contemporanea pretende disolver la
dicotomia sujeto-objeto, a través de teorias que van desde el realismo indirecto hasta

un irrealismo, en donde en el proceso de conocer el hombre construye mundos.

A patrtir de ello se intenta entender las nociones de los sujetos de analisis con referencia
de la percepcidn, representacion, conciencia, entendimiento y conocimiento, esto con el

objeto de mostrar como, desde un punto de vista epistemologico, la percepcion queda
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sujeta a la formulacién de una teoria de la referencia que permita, en primer lugar,
identificar y caracterizar las relaciones entre el lenguaje y sus objetos, y en segundo
lugar, explicar las formas en que los lenguajes contribuyen al entendimiento de dichos
objetos.

Para ello es necesario saber como estan formados los objetos, para lo que aludimos
que el entendimiento humano pretende hacer una reflexion acerca de la manera como

el hombre conoce el mundo.

El hombre conoce a través de las ideas, las cuales tienen su origen en la sensacién y la
reflexion. Aspectos que pueden dar cuenta de la experiencia perceptual, pero que a la
vez presenta la dicotomia entre aquellas cualidades que pertenecen al objeto

(cualidades primarias y secundarias) y la facultad interna del sujeto.

Como se puede observar en los resultados, se exponen los argumentos a favor de un
realismo que dan inicio a la reflexibn acerca de la relacién entre la percepcion y la
realidad, confrontando la teoria la practica, asi como las posibilidades expresivas de los

sujetos de estudio.
Para ello fue necesario analizar:
- Cualidades primarias y secundarias del medio del trabajo de campo.
- Reconocimiento del “mundo externo” por parte de la poblacion estudiantil.

Jonathan Dancy (1993) hace una clasificacion y descripcion de las diferentes teorias
filosoficas de la percepcion, teniendo en cuenta que la filosofia se involucra con la
percepcion desde el aspecto mas general: su relacion con la realidad. Desde esta
perspectiva, presenta los diferentes argumentos a favor y en contra de tales teorias,
para defender una postura realista contemporanea. Es decir, la posibilidad de defender

la existencia de un mundo con independencia del hombre.

Es ante ello que se asevera, de manera inversa, cualidades de un mundo externo
‘invertido” el cual es visto desde las personas intervinientes, en este caso estudiantes,
para la transformacién del mundo o su accionar, con respecto a la oposicion Realismo y

Antirrealismo.
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Esta aseveracion es vista desde el argumento de la ilusion, por lo que se corrobora que
en el accionar de la gestion de la educacion superior se descarta la objetividad
cientifica.

En muchas ocasiones existe mas apariencia que realidad misma que circunda una
persona o un colectivo de personas, dando paso a la duda sobre el mundo exterior.
El filosofo René Descartes ofrece la formulacion original del argumento de la ilusién,
expuesto anteriormente en la lectura, mencionada anteriormente, de Jonathan Dancy
(1993, p. 150). Este argumento hace posible poner en duda la realidad del mundo
externo y por lo tanto cuestionar la defensa del realismo directo. Seguir las
conclusiones de este argumento conlleva a un punto de escéptico general del cual,
segun Descartes, solo es posible salir a través del pensamiento. La importancia de esta
lectura radica en entender el papel de la razén como el fundamento para el

conocimiento del mundo.

El método de la duda hace el reconocimiento del “Mundo interno”. pienso luego existo,
una propuesta entre el Dualismo mente-cuerpo y su contraste con la razén como

fundamento de la percepcion.

Es ante estos planteamientos que la percepcion docente-estudiantii en mencion,
desconoce las nociones del realismo, anteponiendo la duda, asumiendo, en muchas de
las ocasiones, ilusiones no acertadas de la realidad, en este caso, de la calidad de la

formacidén universitaria con respecto a los factores que la comprenden.

René Descartes (1997, p. 18), en su escrito “Meditaciones metafisicas con objeciones y
respuestas”, destaca en uno de sus capitulos «¢,Como responder a la pregunta qué es
x?» (El problema del significado) para lo que Hilary Putnam pretende superar la
dicotomia creada por la concepcion tradicional entre el sujeto y el objeto expuesta por
Descartes y Locke, proponiendo un argumento que las reconcilia como condiciones de
posibilidad para el conocimiento del mundo externo. Putnam utiliza una version
contemporédnea del Argumento de la ilusion, aludido como los “Cerebros en una
cubeta”, para mostrar la necesidad de la experiencia en el conocimiento, extendiendo

asi el argumento cartesiano que excluye el mundo externo.

18



La importancia radica en que Putnam, al afirmar que la imagen y las palabras no se
refieren en si mismas a nada, muestra las condiciones para comprender los significados

que se dan a las palabras, por lo tanto, a los objetos e imagenes.

Es imperativo poner en la linea de analisis aspectos como el referente, la
intencionalidad y el concepto. Para ello es importante destacar el pensamiento como

una capacidad, sin dejar de lado los limites del realismo.

Hilary Putnam (1988, p. 26), nos evoca el «lrrealismo, relativismo y pluralismo»
(Implicaciones de la concepciéon del mundo como esencialmente simbdlico), para lo que
Nelson Goodman argumenta a favor del irrealismo, asumiendo que la falta de un
fundamento nos niega la posibilidad de hablar de una realidad. A cambio, construimos
mundos de acuerdo a los propdésitos que cada ciencia tiene por objeto. En este capitulo,
Goodman intenta aclarar en qué consiste la construccion de mundos y los limites de su

relativismo.

Es importante destacar la falta de fundamentacion con respecto a la calidad de la
formacion universitaria por parte de la poblacion estudiantil, quienes, en mucho de los
casos, observan como innecesaria, suplida por el caracter politico que se desarrolla con
mayor fuerza y satisfaccibn de necesidades del entorno, para lo que se arguye

considerar analisis exhaustivo y constante con respecto a esta temética.

Visto de otra manera, existe una diferencia abismal entre la teoria y la practica con
referencia a la calidad de la formacion universitaria para lo que se observa que los
resultados de esta investigacion seran insuficientes circunstantes, por lo que se acota
para el planteamiento de nuevas investigaciones y asi contextualizar y ampliar el

cuerpo epistemoldgico referente a la tematica en curso.

Expuestos varios argumentos es importante mencionar que dentro el trabajo
investigativo se ha realizado un analisis exhaustivo sobre las percepciones de la
poblacién docente-estudiantil con la que se realiza la aplicaciébn de conocimientos en
cuanto el ejercicio del cogobierno, lo que se rescatd a partir de los resultados obtenidos

para lo que se hallaron conclusiones enmarcadas en el hilo de la investigacion.
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2.4. FACTORES EPISTEMOLOGICOS DE LA CALIDAD EN LA FORMACION
UNIVERSITARIA

La epistemologia en el &mbito de formacion universitaria sirve para analizar el hecho de
modo critico y reflexivo para hacer un diagnéstico de sus avances y obstaculos, en
vistas a profundizar las problematicas y superar a partir de la reflexion, propiamente;
buscando constantemente lo cierto o verdadero. Se estudia todos los factores intra y
extracurriculares que influyen en el proceso o los procesos, no con el objetivo de un
andlisis estéril sino para aportar soluciones. Entonces, el andlisis se lo hizo desde la
practica vislumbrada en acciones organizadas en cuanto a su autonomia, su aporte, y

el fundamento cientifico.

Asi, como la epistemologia se ocupa, en cuanto a la educacion, de la organizacion del
curriculum escolar, de la conexion entre las disciplinas, de como se transmite el saber,
de la relacion entre el sujeto cognoscente y el objeto a conocer, de la formacion del
docente, del contexto de la formacion universitaria, del sentido social del hecho
educativo y de la calidad educativa (Bedoya M., J. ., 2003). La presente investigacion
se centra os factores del cogobierno y su incidencia sobre la calidad en la formacion
universitaria; la cual, esta en constante evolucién, al ser su objeto de estudio un
fenbmeno social, por tanto, cambiante y susceptible de ser afectado por muditiples

factores individuales y comunitarios.

Por tanto, desde la epistemologia como tal, se trata de incrementar el conocimiento y
gué aspectos ayudan a mejorarlo o diferir de su sentido desarrollista. (Arévalo F., J.,
1999) En funcion de ello, siempre ha existido la necesidad de conocer la naturaleza del
conocimiento, cobmo se adquiere, como permanece y se vincula con todos los demas
aspectos de la vida. De tal manera, que la epistemologia como disciplina estudia la
manera como se construye el saber y los factores implicados en su constitucion, por
€S0, es una ciencia que siempre esta avanzando, porque lo que, es valido como

conocimiento, empero que, mafana puede ser diferente.

La epistemologia se ocupa de la definicion del saber y de los conceptos relacionados

con las fuentes, los criterios, los tipos de conocimiento posible y el grado con el que
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cada uno resulta cierto; asi como la relacion exacta entre el que conoce y el objeto
conocido. (Bunge, M., 1980) Cuando se habla de epistemologia de la educacién
superior se refiere al conocimiento que se produce en esta rama educativa, tratando
sobre los métodos, técnicas, procedimientos y teorias que han hecho posible mejorar

las condiciones de produccion y validacion de los conocimientos desde la educacion.

La epistemologia de la educacion es la que trata sobre el conocimiento dentro del
proceso educativo, es pues, una rama especifica de la epistemologia en general, misma
que versa sobre el andlisis del conocimiento, especialmente en lo que se refiere al
conocimiento cientifico, aquel que cuenta con un objeto de estudio definido, con
meétodos y recursos medibles, con estructuras de andlisis y la generacion de hipotesis

para el desarrollo del presente trabajo de investigacion.

Se reconoce que la educacion es una forma de modificar al hombre, para adaptarlo y
posibilitarlo un desenvolvimiento de las posibilidades del ser. Esta modificacion no
tendria sentido si no implicara una mejora. Por ello, el término ha de entenderse como
el perfeccionamiento intencional de las funciones del Hombre, de lo que éste tiene de

especificamente humano.

En cuanto a la presente investigacion, a partir de una analogia, se ha considerado
diferentes componentes para la division del trabajo ya que de esta manera podemos
organizar el trabajo desarrollado a partir de la percepcién docente-estudiantil en cuanto
al ejercicio del cogobierno en las acciones que desempefia este estamento en la

Carrera de Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El Alto.
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CAPITULO Il
SUSTENTO TEORICO
3.1. ESTADO DE ARTE

El cogobierno docente-estudiantil incidente en la calidad de la formacion universitaria es
analizado desde diferentes escenarios, por lo que inicialmente lo contemplaremos en
Latinoamérica. Las universidades siguen las lineas experimentales europeas, a partir
de 1518 comienza literalmente a trasplantarse e incorporarse en diversos paises, el
modelo educacional espafiol, como una manifestacion de la consolidaciéon de la
conquista, sin embargo, la forma de funcionamiento y desarrollo fue distinto entre la
mayoria de los paises. En una primera etapa, el acceso a la universidad correspondia
Unicamente a la elite, consecuencia de ello, existian pocos estudiantes y con ello las

decisiones eran tomadas exclusivamente por los profesores (Brunner, 1990).

Poco a poco se aumentd el numero de universidades y con ello la cantidad de
estudiantes universitarios. En 1918 se advierte el primer quiebre en la forma de
gobierno universitario, con el histérico movimiento estudiantil de la Universidad Nacional
de Coérdoba, en el vecino pais de Argentina, en que los estudiantes exigen el término
del autoritarismo logran aumentar las libertades y participacion de los estudiantes en la
toma de decisiones a través de la implementacién del cogobierno universitario,

marcando un hito en las bases de la participacion estudiantil universitaria.

La Reforma Universitaria de 1918, Reforma Universitaria de Cordoba, Reforma
Universitaria de Argentina, Grito de Cdérdoba, o simplemente Reforma Universitaria, fue
un movimiento de proyeccion juvenil para democratizar la universidad y otorgarle un
caracter cientifico, que se inicié con una rebelién estudiantil en la Universidad Nacional
de Cérdoba de Argentina que se extendié entre marzo y octubre de 1918, durante el
cual se produjeron violentos enfrentamientos entre reformistas y catolicos. Su fecha
simbdlica es el 15 de junio de 1918, momento en el cual los estudiantes irrumpieron en
la Universidad para impedir que se consumara la eleccion del rector que sostendria la
situacion tal como estaba hasta entonces y declararon una segunda huelga general.
Tuvo su pico culminante el 9 de septiembre cuando la Federacién Universitaria de
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Cordoba asumi6 la direccion de la Universidad y el gobierno ordend al Ejército reprimir
la ocupacién. Durante el curso del conflicto y a pedido de los estudiantes, el presidente
Hipdlito Yrigoyen intervino dos veces la Universidad para que se reformaran los
estatutos y se realizaran nuevas elecciones de sus autoridades. La revuelta estudiantil
cordobesa tuvo su expresion en el célebre Manifiesto liminar de la Federacion
Universitaria de Cordoba, redactado por Deodoro Roca y titulado "La Juventud

argentina de Cordoba a los Hombres Libres de Sudamérica”, que finaliza diciendo:

“La juventud ya no pide. Exige que se le reconozca el derecho a exteriorizar ese
pensamiento propio en los cuerpos universitarios por medio de sus representantes.
Esta cansada de soportar a los tiranos. Si ha sido capaz de realizar una revolucion
en las conciencias, no puede desconocérsele la capacidad de intervenir en el

gobierno de su propia casa.” (Manifiesto liminar, 2016)

El movimiento se extendié de inmediato a las demas universidades del pais, impulsado
principalmente por el movimiento estudiantil organizado en la recién creada Federacion
Universitaria Argentina (FUA), y a varias universidades de América Latina, produciendo
reformas en los estatutos y leyes universitarias, que consagraron la autonomia
universitaria, el cogobierno (que establecié la participacion de los estudiantes en la
gestion de las universidades), la extension universitaria, la periodicidad de las catedras,
y los concursos de oposicién. Desde un inicio la Reforma Universitaria se percibi6é a si
misma como un movimiento politico-pedag6gico permanente, de vocacion
latinoamericana y antiimperialista. Muchas de esas reformas tardaron décadas en ser

establecidas y otras aun permanecen como objetivos a alcanzar. (Schenone, G., 2010)

Dentro el manifiesto liminar se postulan consignas fundamentales como principios que

luego otorgaran impactos en la vida cotidiana de las universidades, como:
v' Autonomia universitaria
v' Gratuidad y libre asistencia a clase
v’ Libertad de catedra
v" Régimen de concursos

v" Docencia libre
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v Investigacion
v" Extension universitaria

Cabe decir que, en términos generales, la reforma apuntaba a la masificacion, la
democratizacion interna y la autonomia universitarias. En aquel momento, el problema
estaba planteado en torno a las oportunidades de participacion, mientras que ahora,
segun Portantiero, el problema es la crisis de funcién de la universidad, ya que, segun
el autor, ésta “forma una fuerza de trabajo cuya profesionalidad se desvaloriza dentro
de los actuales patrones de ocupacion del capitalismo dependiente” (Pontatiero, J.,
1978). La Universidad Nacional del Litoral, en Argentina, creada en 1919, seria la
primera en tener cogobierno estudiantil. La creacion de la Universidad Nacional del
Litoral fue uno de los principales reclamos estudiantiles del Primer Congreso Nacional
de Estudiantes realizado en Cérdoba durante la rebeliéon de 1918. En la ciudad de
Santa Fe, capital de la provincia homénima, existia una universidad provincial desde
1889, con dos facultades, Derecho y Farmacia. En 1912 se habia iniciado un amplio
movimiento para crear una universidad nacional que llevara el nombre de Universidad
Nacional del Litoral. Desde los origenes mismos de este movimiento participoé
activamente el estudiantado, destacandose las figuras de Alejandro Griining Rosas y
Pablo Vrillaud. Aunque el proyecto alcanzo el estado parlamentario, fue en este caso la

demora para su creacion la chispa que desat6 conflictos futuros.

La Reforma Universitaria dio origen a una amplia tendencia del activismo estudiantil,
aun existente, integrada por agrupaciones de diversas vertientes ideoldgicas, que se
definen como reformistas. La utopia juvenil del 18 anticip6 en medio siglo al "Mayo

francés" de 1968 y otros movimientos juveniles de la década de 1960.

Desde la Reforma de Cérdoba, al inicio del siglo XX, se convirtio en el modelo de
referencia de las universidades de la Region. En Brasil, a partir de la década de 1960,
la Unién Nacional de Estudiantes (UNE) asumié esa bandera de lucha por el co-
gobierno de la universidad. Asi, el concepto de reforma universitaria ha permanecido

hasta hoy, el 2021, en la memoria politica como una referencia simbolica de una
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concepcion de universidad con mision académica, compromiso social y gestion
democratica (Trindade,2007).

En Argentina, la democracia y la reforma de la universidad nacieron juntas a principios
del siglo XX. La reforma universitaria de 1918 fue contemporanea a la Ley S4enz Pefia
en 1912. Ambas, cada una a su modo, contribuyeron a formar una ciudadania
enraizada en esa sociedad democrética. Debido a la creacion tardia de Universidad
Nacional de Rosario, en relacion a otras del pais, la vida universitaria rosarina pudo
desarrollarse en plenitud en 1986; afio en el que se consagré por primera vez la
participacion del estudiantado en el gobierno. A cien afios de este movimiento, se
plantea ¢qué tipo de democracia se construye en la universidad? Por ello, con el
objetivo de contribuir al analisis y debate acerca de la experiencia estudiantil en el
cogobierno, en la facultad de derecho de la Universidad Nacional de Rosario, y
conscientes que la democracia no se reduce al cogobierno, pero éste es substancial a
la misma, se realizd un estudio de tipo exploratorio, con metodologia cualitativa y
aportes de etnometodologia y el interaccionismo simbolico, cuyos resultados muestran
un desconocimiento generalizado acerca del cogobierno universitario y un escaso

vinculo entre el claustro estudiantil y sus representados.

Dicho estudio denominado “La participacion estudiantil y el cogobierno, a cien afios de
la reforma universitaria” (Sorz, M. &CIA, 2018), destaca un andlisis y debate acerca de

la experiencia estudiantil en el cogobierno, concluyendo que:

v' La normativa nacional y la de la Universidad Nacional de Rosario han crecido a lo
largo del tiempo en cuanto aseguran los mecanismos vinculados a la
representacion: forma de eleccion, condiciones de elegir y ser elegido, duracién de
los mandatos, incompatibilidades. Sin embargo, poco y nada se ha desarrollado en
términos de participacién, control de la gestién, publicidad de los actos y
comunicaciones con los representados como pudo advertirse, donde se ha
priorizado, la técnica sobre la calidad de la representacion.

v El andlisis de los datos obtenidos en el trabajo de campo, muestran las

contradicciones mas significativas, donde se observa la calidad de la
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representacion, puesto que consejeros estudiantiles y estudiantes tienen visiones
contrapuestas.

v' Existe desconocimiento del estudiantado acerca del 6rgano de gobierno en la
universidad.

v La relevancia que tienen los procedimientos electorales y las reglamentaciones en
cuanto a la conformacion del cogobierno, consideran que lo democratico depende
de actividades que no se agotan en el acto eleccionario, que, por el contrario,
muestran unas elecciones estudiantiles que se transforman en un ritual sin sentido.

v Ante el desconocimiento del cogobierno, se debe fortalecer la calidad de la
representacion estudiantil y sus estructuras organizativas a fin de construir una
genuina experiencia democratica que atraviese profundamente la vida de la

universidad y de sus estudiantes.

En los afios 90's, junto a la emergencia del discurso estatal, surgen cambios notables
en las propias universidades publicas. Conflictuadas por la crisis del discurso reformista,
la posibilidad de acciones estatales que limiten sus privilegios y la pérdida de confianza
ciudadana, han introducido también un discurso evaluativo. Las universidades viven
evidentemente una vacancia hegemonica y una pérdida de legitimidad de los principios
ordenadores reformistas ganados entre 1928 y 1954: Autonomia y Cogobierno
Paritario. Los ceremoniales se reproducen cada 25 de julio, las solicitadas de prensa
exaltan con justicia al martirologio, pero no evitan que las creencias se desvanezcan y
se pierda la confianza en su capacidad de cohesionar docentes y estudiantes. Los

mitos son llevados al tribunal del acusando o por lo menos al de las dudas.

Una experiencia también rescatable, es la de Panama, en el afio 2017, donde el
concepto de cogobierno es inherente a la nocién de autonomia universitaria y significa
la participacion democratica de los diversos estamentos o0 claustros universitarios
(profesores, estudiantes, egresados y administrativos) en el gobierno de la Universidad
de Panama (UP).

El concepto de cogobierno es inherente a la nocion de autonomia universitaria y
significa la participacion democratica de los diversos estamentos o claustros

universitarios (profesores, estudiantes, egresados y administrativos) en el gobierno de
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la Universidad de Panama (UP). El concepto de cogobierno es inherente a la nocion de
autonomia universitaria y significa la participacion democratica de los diversos
estamentos o0 claustros universitarios (profesores, estudiantes, egresados Yy
administrativos) en el gobierno de la Universidad de Panama (UP).

Tanto la autonomia y el cogobierno no son fines en si mismos, sino medios para
garantizar la funcién educativa y cientifica universitaria, sin embargo, su esencia se ha
desvirtuado, al esgrimirse demagogicamente para la perpetuacion en el poder de
autoridades universitarias.

Estudios desarrollados sobre el cogobierno indican que este se ha degenerado en tanto
la repeticion burocratica de autoridades en 6rganos de gobierno anula la participacion
significativa de profesores y estudiantes. La presidencia de dichos 6rganos, siempre en
manos del rector, ha garantizado su control vertical y la seria afectacion de la
democracia interna en la institucion. El sistema de ponderacion del voto existente —
desigual y arcaico— (60% profesores, 30% estudiantes y 10% administrativos), lo mismo
gue las posibilidades perpetuas de reelegirse afianzan este control (Turner A., 2021).
Frente a la discusién de una nueva ley orgénica, de manera conclusiva, se plantea
revisar el régimen de ponderacion electoral y sustituirlo por una votacion indirecta, a
través de una representacion equitativa (paridad) en asambleas o cuerpos electorales
en que no estén las autoridades; o bien, un sistema de sufragio universal de igualdad
de voto, dado los procedimientos actuales.

Tanto la autonomia y el cogobierno no son fines en si mismos, sino medios para
garantizar la funcién educativa y cientifica universitaria, sin embargo, su esencia se ha
desvirtuado, al esgrimirse demagogicamente para la perpetuacion en el poder de
autoridades universitarias.

El cogobierno ha degenerado en tanto la repeticion burocratica de autoridades en
organos de gobierno anula la participaciéon significativa de profesores y estudiantes. La
presidencia de dichos 6rganos, siempre en manos del rector, ha garantizado su control
vertical y la seria afectacion de la democracia interna en la institucion. El sistema de

ponderacion del voto existente —desigual y arcaico— (60% profesores, 30% estudiantes
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y 10% administrativos), lo mismo que las posibilidades perpetuas de reelegirse afianzan

este control.

Frente a la discusion de una nueva ley organica, planteamos lo siguiente en cuanto al

cogobierno: Revisar el régimen de ponderacién electoral y sustituirlo por una votacion

indirecta, a través de una representacion equitativa (paridad) en asambleas o cuerpos

electorales en que no estén las autoridades; o bien, un sistema de sufragio universal de

igualdad de voto, llegando a conclusiones concretas como:

v

Abolir la reeleccion del signo que sea, tal como lo han hecho la Universidad
Autonoma de Chiriqui y la Universidad Tecnoldgica, propiciando el relevo
generacional y previniendo nuevos autoritarismos.

Descentralizar y “desburocratizar”’ el poder politico y académico en la Universidad,

Otorgandole al Consejo General Universitario la relevancia que merece, como
maéaximo 6rgano de gobierno deliberativo y al que el rector le debe cuentas,
con participacién mayoritaria de docentes y estudiantes, excluyendo al equipo
del rector, tal como sucede en universidades de la region.
Despolitizar el Consejo Académico, eliminandole su caracter de brazo politico
del rector y 6rgano supremo decisorio en la UP. Limitar su accionar a las
cuestiones académicas.
Eliminar la repeticion de las autoridades en los diversos consejos, de forma
gue sean mas operativos y funcionales.
Fortalecer a las juntas de facultades, de centros regionales universitarios y
departamentales, como unidades académicas fundamentales, mas que
correas de transmision de “lineas politicas”.
Fortalecer la participacién estudiantil y su organizacion gremial (unién o
federacion de estudiantes), independiente de las autoridades universitarias.
Sustraer los procesos disciplinarios de los o6rganos de gobierno y ser
adscritos a un tribunal universitario de nueva creacién, para garantizar
imparcialidad e independencia, evitar la persecucion y que las autoridades
sean jueces y partes a la vez.
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o Cumplimiento estricto del articulo 303 constitucional, que prohibe el doble

salario en el Estado y jornadas simultaneas de trabajo.

La discusion lo mas amplia y democratica posible de este aspecto (cogobierno), de cara
a una reforma de la ley universitaria, en el sentido anotado, permitira el cambio de
modelo de gestion autoritario, a un modelo de gestion descentralizado y participativo en

la Universidad de Panama.

En México, la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM) es una universidad
publica que destaca como una de las mejores universidades de América Latina y de las
mas activas en materia artistica, tecnolégica y de investigacion (UNAM, 2020).

Mantiene una tasa de aceptacion muy selectiva de los aspirantes al nivel superior;
debido a una alta demanda y a su caracter publico, laico y gratuito. Actualmente tiene la
mayor matricula estudiantil de todas las universidades de América Latina y cuenta con
uno de los campus mas grandes del mundo. Sus numerosas publicaciones e
investigaciones en todas las &reas del conocimiento la convierten en la institucion
mexicana con mayor produccidon cientifica. Todos los mexicanos laureados con el

Premio Nobel han pasado por esta casa de estudios.

Fue fundada en 1910 como Universidad Nacional de México por proyecto de Justo
Sierra, quien deseaba revivir una version liberal de la difunta Real y Pontificia
Universidad de Meéxico; la mas antigua de Norteamérica. La UNAM obtuvo su
autonomia en 1929. Esto le otorga la capacidad de autogestionar su presupuesto,
administracion y curricula sin interferencia gubernamental. La construccién de su
principal campus al sur de la Ciudad de México, conocido como Ciudad Universitaria
(CU), fue llevada a cabo por algunos de los arquitectos y artistas mexicanos mas
destacados del siglo XX.2122 En 2007 fue declarado Patrimonio de la Humanidad por
la UNESCO. Ademas, se considera uno de los campus mas atractivos al turismo en
todo el mundo. En 2009, fue premiada con el Premio Principe de Asturias de
Comunicacion y Humanidades. (UNAM, 2009)
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La UNAM tiene como proposito el estar al servicio del pais y de la humanidad, formar
profesionistas utiles a la sociedad, organizar y realizar investigaciones, principalmente
acerca de las condiciones y problemas nacionales, y extender con la mayor amplitud
posible los beneficios de la cultura y la ciencia (UNAM, 2007). Como universidad
autbnoma es una corporacién publica, descentralizado del Estado, basada en los
principios de libertad de catedra y de investigacion, e inspirada en todas las corrientes
del pensamiento, sin tomar parte en actividades militantes y derrotando cualquier

interés individual.

La UNAM también fue inspirada con Reforma Universitaria de Cérdoba (1918): libertad
de catedra, libertad de investigacion y cogobierno, lo cual se extendié por toda la region
latinoamericana y formaron parte indiscutible de la vida institucional de la mayoria de
las universidades publicas. Sélo eventualmente este modus vivendi se veia
interrumpido cuando algun conflicto con las fuerzas del orden desataba la represion
contra las Universidades. En muchas ocasiones, inclusive, las Universidades publicas
permanecieron totalmente ajenas a lo que pasaba en su entorno social, en una especie

de "encapsulamiento”.

El movimiento estudiantil llevado a cabo en la Universidad de Cérdoba constituyé la
ruptura con el viejo modelo colonial y represent6 el inicio del ascenso de las clases
medias en las sociedades latinoamericanas. La influencia de Cordoba se extendié a
casi todas las universidades de América Latina, principalmente a las de caracter
publico. En muchas de ellas algunos de sus principios siguen vigentes hasta ahora y
constituyen principios irrenunciables para que la Universidad esté en condiciones de

cumplir con sus funciones sustantivas.

También el recuento histérico realizado a lo largo de este capitulo, permitié constatar
gue, en el caso mexicano y en general de casi toda Hispanoamérica, 31 el modelo de la
Universidad espafiola predomind por siglos. Primero la universidad colonial y luego la
napolednica, se dieron a la tarea de formar “licenciados” en las llamadas profesiones y
artes liberales. El espiritu cientifico, sin embargo, quedé muy rezagado al menos hasta

bien entrado el siglo XX. La Autonomia para las universidades publicas sélo se
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consiguio a partir de la segunda década del siglo XX. La entonces Universidad Nacional
la obtuvo a finales de los afios veinte, en medio de la dificil situacion politica de una
nacién que luchaba por institucionalizar su triunfante revolucién. La Autonomia de la
UNAM tuvo sus vicisitudes, causada en parte por la inestabilidad institucional derivada
de la llamada Ley de Autonomia total de 1933. Dicha ley pretendia despojarla del
financiamiento por parte del Estado, situacion que logr6 enmendarse rapidamente y

quedar bien definida en la Ley Organica de 1945, la cual todavia continta en vigencia.

A partir de la Ley del 45, se desencadend la promulgacion de leyes organicas en las
Universidades de las entidades federativas, por parte sus Congresos locales. En tales
ordenamientos legales, la Autonomia se reconocia como una atribucion que debia ser
asegurada y preservada por el Estado. En 1980, la autonomia fue elevada a rango
constitucional, quedando garantizados los principios de autogobierno, libertad de
catedra e investigacion, autodeterminacién de planes y programas, asi como de los

criterios de ingreso, promocion y permanencia del personal académico, entre otros.

Si bien a juicio de algunos de los autores revisados en este trabajo es imprescindible
una legislacion en la materia de Ley de Autonomia Universitaria, que precise los
alcances de la Autonomia y el cogobierno, para garantizar que las universidades
publicas gozaran sin cortapisas de la suficiente libertad para decidir sus formas de
gobierno y organizacién, preservando las libertades de céatedra e investigacion,
determinando las formas de contratacion y promocion de su personal académico, y
contar con los recursos suficientes para cumplir sus fines de docencia, investigacion y
difusién; ante un escenario que amenaza con ir mas alla de la acotacion o restriccion de

la Autonomia, los principios anteriores son hoy mas vigentes que nunca.

En esta universidad, la UNAM, se observa al cogobierno como la manera de instaurar
una “autoridad” realmente universitaria, producto no de la imposicion sino de la
coparticipacion en la toma de decisiones. “Sdlo el ’autor’ tiene ‘autoridad’, dice del
Mazo. “El alumno interviene en toda la vida de la escuela, que ya no descendera
secreta e imperiosa, sino que ascendera lucida y espontanea, brotando de si misma”.
En cuanto a la incorporacion de los graduados en el gobierno universitario, ésta se basa

en su consideracion como “discipulos aprobados” y no como “egresados despedidos o
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desconectados de su Universidad”. “Una Universidad, dice del Mazo, es tan grande y
fecunda como en sus graduados esté viva su alma, en comunicacion, en flujo y reflujo
permanente” (Tunnermann, C., 1996). La autonomia y el cogobierno representan las
dos conquistas mas caras de la Reforma y las que mas han contribuido a diferenciar la

Universidad latinoamericana de sus congéneres de otras regiones del mundo.

Cabe recalcar hasta ahora el fracaso del cogobierno en la gestion interna de diferentes
casas de estudio a nivel latinoamericano, sin embargo, en todos estas, se determina
solo el cogobierno con voto ponderado, muy distinto al cogobierno con voto universal
como en algunas universidades se distinguen, tal el caso de la Universidad Auténoma
de Chapingo, de la cual no se cuenta con investigaciones en la tematica de la

investigacion en curso.

Ya viendo el contexto nacional, las Universidades Publicas en Bolivia no estan
compelidas a mostrar su capacidad de generar democracia fuera de sus aulas. Mal que
bien otros pueden hacer en tareas. Se les demanda en cambio calidad, eficiencia,
eficacia y pertinencia. Las primeras propuestas en ese sentido aparecieron en 1993 en
algunos documentos del CEUB anunciando la "Reforma Universitaria”, y tras una inicial
desconfianza dada su evidente vinculacién con agencias internacionales y el propio
Estado, empezaron a formar parte del nuevo bagaje discursivo universitario,
principalmente desde el VIII Congreso Nacional de Universidades (1995). Este ha
pasado incluso de las cupulas para trasladarse al escenario cotidiano, al debate del
pasillo o a las elecciones de centros de estudiantes, decanos y rectores. Pero si
comparamos los discursos con los limitados medios técnicos, los escasos recursos
humanos, los escasos resultados en contraste con las ofertas y la limitada voluntad
realmente disponible para poner en marcha la Reforma, podemos licitamente

preguntarnos si ella no es una cortina que busca encubrir el mismo interior carcomido.

En los documentos del Octavo Congreso Nacional de Universidades, TITULO II,
PRINCIPIO, FINES Y OBJETIVOS, CAPITULO I, PRINCIPIOS, Articulo 3°, inciso d)se
menciona: El Cogobierno Paritario Docente-Estudiantil, que consiste en la participacion

de docentes y alumnos en todos sus niveles de programacion y decision de las
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actividades y politicas universitarias; denota la participacion de parte de los estudiantes

(los cuales son considerados alumnos), es clara. Asi también se menciona:

POR TANTO, EL VIIl CONGRESO NACIONAL DE UNIVERSIDADES EN USO DE SUS
ESPECIFICAS ATRIBUCIONES:

RESUELVE:

ART. 1°.- Establéese el ejercicio obligatorio del Cogobierno Docente Estudiantil en los
Consejos Universitarios, Facultativos, de Carrera y otros que se constituyen como
organos de toma de decisiones estratégicas, fijacibn y aprobacion de objetivos y
politicas, evaluacién de los resultados, asi como aquellas medidas correctivas

necesarias para una adecuada planificacion.

ART. 2°.- Establécese como proceso el de la gestién universitaria, basado en la
planificacion participativa con los actores involucrados apoyados por los especialistas
ylo sectorialistas debiendo los planes y propuestas ser aprobados por los 6rganos de
cogobierno correspondientes, para que la ejecucion y las decisiones y mandatos
emergentes de dichos érganos sean plasmados por las autoridades de direccion como
son: Rector, Vicerrector, Decanos, Directores de Unidades Académicas, Director
Administrativo y Financiero, Jefes de Unidades, coadyuvadas por los respectivos
servicios de apoyo para la provisiébn y mantenimiento de bienes y suministros, bienestar;
administracion econdmica, administracion de personal, de apoyo adecuadamente
descentralizada, debiendo organizarse las actividades de ensefianza — aprendizaje,

investigacion e interaccién aprovechando las ventajas de la organizacion matricial.

Los mencionados son los de mayor relevancia para poder comprender al respecto en la

tematica del presente documento de investigacion.

Aungue no puede descartarse que los fuegos de artificio existan, reconozcamos que las
universidades, por su propia naturaleza, no pueden vivir en un limbo sin un nuevo
conjunto de valores y signos que les otorguen sentido y direccién. A lo largo de su
historia, las instituciones universitarias bolivianas han mostrado una enorme capacidad
de adaptacion reactiva a los cambios de su entorno. Quiza estamos frente a uno de

€s0S momentos singulares.
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Ante ello, queda una interrogante en la que se analiza como se pasa de la cultura de la
revolucidn a la cultura de la calidad, para lo que es importante resaltar que cada casa
superior de estudios tiene sus propias normas, tiempos y estructuras organizativas y

culturas que las sustenten.

Para responder a los procedimientos de evaluacion/acreditacion las instituciones se han
visto obligadas también a recomponer sus formas de gobierno colegiado y politico,
fortaleciendo la centralizacion del poder en la administracion institucional e
introduciendo valores de competencia y eficacia, anteriormente ausentes, en la

administracion de sus recursos humanos, financieros y educativos (Didriksson, A.,
1996). Lo ideal seria que esta transicion sea liderada en Bolivia por las propias

instituciones universitarias. La experiencia de otros paises como México y Argentina
establece que una Reforma, de la magnitud que ésta alcance, depende de dos
condiciones basicas: Liderazgo estatal y liderazgo interno; en otros términos, de la
construccion de los actores que motoricen la Reforma. Pero por ahora éstos
desafortunadamente son inexistentes en Bolivia, por lo tanto, se busca indagar al

respecto de la presente temética que hasta el momento ha sido enviada al limbo.
3.2. MARCO CONCEPTUAL
3.2.1. Cogobierno

Como se anot6 previamente, una de las dimensiones de la autonomia universitaria es la
organizacional, la misma que implica la libertad para que las instituciones universitarias
definan la forma en que se organizan internamente con el objetivo de cumplir sus

funciones.

En ese sentido, la autonomia universitaria esta ligada directamente con el gobierno de
las instituciones, el cual debe procurar que el pensamiento cientifico y critico,
fundamental para cumplir las funciones de la Universidad, no se subordine a los

diversos grupos de interés o a quien financia la institucion.

Antes de intentar una conceptualizacion de cogobierno se indagara el concepto de

gobierno universitario y se revisaran varios de sus modelos.
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3.2.2. Cogobierno universitario

Existen varias conceptualizaciones de gobierno universitario. Como una primera
aproximacion Jochen Fried, citada por Paula Clasing y Alfonso Muga, entiende como
gobierno universitario a “la respuesta a las preguntas sobre quién esta a cargo, como
se aplican las reglas y cuales son las fuentes de legitimidad de los distintos actores en

el proceso ejecutivo de toma de decisiones”. (Clasing & Muga, 2016, pag. 31)

Asimismo, José Joaquin Brunner, comentado por (Clasing & Muga, 2016, pag. 32)
entiende al gobierno universitario como el “conjunto de estructuras y procesos a través
de los cuales se toman las decisiones estratégicas de las universidades, como

garantizar la mision y la sustentabilidad institucional’.

Se puede deducir entonces, que el gobierno universitario incluye “aspectos tan diversos
como los actores, las leyes y regulaciones y las estructuras, normas y practicas que
constituyen el marco para que una institucion persiga sus metas y objetivos”. (Clasing &
Muga, 2016, pag. 31)

3.2.3. Formacioén

Humberto Quiceno (1996), Rafael Campo y muchos otros, afirman que la formacion hay
que entenderla como la conversion del hombre en sujeto; es decir, en autor de si
mismo. Formacion conlleva una concepcion sobre o humano; sabernos no terminados
y, en consecuencia, en necesidad de formacion, de tomar forma. A cada ser humano le
corresponde hacerse humano vy, al lograrlo, continuar el proyecto de humanidad en el
que esta inscrito. En tal virtud, el ser humano es un ser no terminado; es una
permanente y continua tarea por hacer para si mismo y de si mismo. Y esto no es un
lujo que podria dejar de hacerse, sino que el “estar inacabado” pertenece a su misma
condicion humana, a su naturaleza. Rafael Flérez (1990), en este mismo sentido,
plantea que la condicion de la existencia del hombre es formarse, integrarse;
empezando por romper con lo inmediato y natural. Para él, la formacién es un concepto
eminentemente historico, de autoconfiguracién propia del hombre como ser temporal y

que da origen a la propia identidad cultural.
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En este sentido, la formacién se ha pensado en funcién de un algo, un espacio donde
circulan, arbitrariamente, unos objetos de cultura. Dichos objetos aparecen
publicamente expuestos ante los sujetos a través de diversas formas. En algunos
casos, estos asumen la dimension de saberes, otras de conocimientos. Cualquiera que
sea el caso, los objetos de cultura se distribuyen, selectivamente, a partir de las
particularidades del medio, que para la investigacion sera la Carrera de Ciencias de la

Educacion de la Universidad Publica El Alto.
3.2.4. Formacién universitaria

Habiendo analizado el concepto de formacién se puede aducir que [...] la formacion
universitaria contribuye a la educacion para la ciudadania preparando profesionales
competentes que poseen el sentido ético de la profesion y que, en consecuencia,
actlan con ética profesional, ya que el ejercicio 100 Consejo Mexicano de Investigacion
Educativa Bolivar profesional va a constituir la principal aportacién ciudadana de estos

profesionales (Cobo Suero, 2003, p. 365).

Los practicantes de alguna profesion estan obligados a emplear sus conocimientos
tedricos y habilidades practicas dentro de una matriz de comprensién moral. Con la

maestria que le caracteriza afirma Shulman:

El punto de partida para la formacion universitaria es la premisa de que las dimensiones
del profesionalismo implican propdsitos sociales y responsabilidades, que deben estar
fundamentadas tanto técnica como moralmente. El significado coman de una profesion
es la practica organizada de complejos conocimientos y habilidades al servicio de otros.
El formador de profesionales deberia ayudar al futuro profesional a desarrollar y
compartir una visiébn moral robusta que pueda guiar su practica y provea un prisma de
justicia, responsabilidad, y virtudes que puedan verse reflejadas en sus acciones
(Shulman, 1998, p. 516).

Es asi que se concibe a la formacién universitaria como un elemento que debe
contribuir a la calidad de desempefio profesional. Dentro el proceso de investigacion se
analizara los factores asociados al cogobierno y su incidencia que se tiene en la calidad

de la formacion universitaria.
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3.2.5. Calidad

La calidad es invocada en multiples ocasiones con diferentes objetivos. A partir de la
década del 80 se empez0 a tratar el tema de la calidad en el &mbito industrial europeo.
Se comenzaron entonces a adoptar los principios y métodos de la Gestion de la Calidad
Total con el objetivo de satisfacer al cliente y establecer procedimientos de mejora
continua de los productos y servicios ofrecidos. (Gonzalez R., 2000) Una de las
evidencias de esta tendencia hacia la calidad fue la certificacion de mecanismos de
garantia de calidad sobre la base de normas previamente establecidas, basado en

comparaciones entre elementos, instancias o instituciones semejantes, entre otras.

Segun Moreno (2001), los conceptos de calidad han evolucionado considerablemente a
lo largo de los ultimos setenta afios. De esta manera existen diversos conceptos,
propuestos por los autores mas importantes en calidad entre los que destacan W.
Edwards Deming, Joseph M. Juran, Kaosuro Ishikawa, Philip B. Crosby, Armand V.
Feigenbaum, que a la fecha siguen vigentes formando parte de la teoria de la gestidon

de las organizaciones, a continuacion, se describen algunos.

Edwards Deming (1982), criticé las formas tradicionales de administrar y evaluar a los
trabajadores, por lo que propuso ideas mas humanistas y fundamentadas en el

conocimiento de la variacidén natural que en todo proceso existe.

La investigacion respecto a los factores del cogobierno incidentes en la calidad de la
formacion universitaria en la Carrera de Ciencias de la Educacion de la UPEA responde

a caracteristicas propias por lo que se adecua al parrafo anterior.
3.2.6. Calidad en la formacién universitaria

En la década del 90 el concepto de calidad fue adquiriendo una creciente importancia
con el surgimiento del Estado Evaluador y la profundizacion de técnicas de auditoria.
Los procesos de gestion de la calidad comenzaron a aplicarse entonces a todo tipo de
actividades en diferentes dmbitos, y no solo en el ambito industrial. Por ello mismo, la

definicion de calidad esta en principio relacionada con el ambito de aplicacion.
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Especificamente en educacion superior, comenzaron a introducirse exigencias de
aseguramiento de la calidad. Muchas de las técnicas conexas a este nuevo
requerimiento se tomaron de ambitos distintos, como las ciencias de la administracion e
incluso la ingenieria. La calidad en educacion, no obstante, necesita ser definida de
forma especifica teniendo en cuenta todas las dimensiones que afectan a los procesos
de generacion y transmision del conocimiento, funciones principales de la universidad,
como asi también los actores involucrados, la estructura propia de esta institucion y los

mecanismos de funcionamiento.

Considerando los diferentes sectores que estan interesados en desarrollar una
definicion de calidad, cualquier politica de aseguramiento de la calidad necesita
consensuar en principio qué se entiende por tal concepto. De hecho, se requiere una
conceptualizacion de “calidad” si se considera que este término incluye un caracter
comparativo: “Para apreciar la calidad necesitamos conocer las virtudes de una cosa y

compararla con otra” (Pérez L., 1993: 59).

Plantear una aproximacion conceptual al término calidad en la formacién universitaria
es adentrarse por senderos de indefinicion y controversia; no ya soélo por la
inconcrecion o relatividad de término calidad, reflejada en la ya conocida y utilizada cita
del fildsofo Pirsig, R. (1974), sino por la dificultad de encontrar consenso en cuanto a la
definicion del producto de la formacion universitaria. Por otra parte, y como sefialan Os
y otros (1987), refugiarse en la dificultad de la definicion no es sino evitar una discusion
abierta sobre temas mas concretos. Por ello, y con la advertencia que no daremos
solucion a la imprecision, vaguedad o polisemia del concepto de calidad de la formacion
universitaria, el objetivo estriba en aportar unas ideas y reflexiones que permitan al
lector disponer de unos elementos que, al contribuir al desarrollo de su propio marco
conceptual, le faciliten abordar un tratamiento mas complejo del tema. Si esto
aconteciera, podria decirse que estas paginas participarian del concepto mas genérico
de calidad educativa, es decir: conseguir que la persona sea capaz de acometer tareas

cada vez mas complejas.

Al expresar calidad de la formacion universitaria se define la descripcion de una

situacion, factor o componente educativo en estado 6ptimo de funcionamiento.



Se pueden distinguir tres imperativos esenciales de calidad, que debe poseer una

institucion, estos son:

1. Funcionalidad (el centro satisface las necesidades exigidas por el entorno).
2. Eficacia (alcanza los objetivos que se propone.)

3. Eficiencia (alcanza dichos objetivos con coste razonable)

Si es capaz de combinar estos tres imperativos esenciales podemos estar hablando de

un centro con calidad en la formacién universitaria.

De esta manera, se postula que la calidad en la formacién universitaria es el resultado
de las interrelaciones existentes entre todos los elementos de la gestién educativa. Por
ello, se le considera no como un fin, sino como un instrumento que permite el

conocimiento de estas conexiones, de sus resultados y de sus productos.
3.2.7. Investigacion Cientifica

La investigacion cientifica es un proceso ordenado y sistematico de indagacion en el
cual, mediante la aplicacion rigurosa de un conjunto de métodos y criterios, se persigue
el estudio, andlisis o indagacion en torno a un asunto o tema, con el objetivo
subsecuente de aumentar, ampliar o desarrollar el conocimiento que se tiene de este
(Zita, A., 2021).

El objetivo fundamental de la investigacion cientifica es buscar soluciones a problemas
especificos: explicar fendmenos, desarrollar teorias, ampliar conocimientos, establecer

principios, reformular planteamientos, refutar resultados, etc.

Para ello, la investigacion se vale del método cientifico, que es una herramienta para
proceder al analisis y la indagacion del problema planteado de forma estructurada y

sistematica.

En este sentido, la metodologia implica una serie de pasos o etapas, con el fin de
demostrar la validez de los resultados obtenidos. Las etapas de la investigacion
cientifica son, a grandes rasgos, las siguientes: identificaciébn del problema, busqueda

de antecedentes, observacidon, demostracion de la hipétesis y conclusiones.
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La investigacion cientifica consta de tres elementos indispensables:

» Objeto de investigacion. Se refiere al asunto o tema sobre el que se va a investigar y
que serd objeto de andlisis pormenorizado.

» Medio. Conjunto de recursos, métodos y técnicas adecuados para el tipo de
investigacion y el tema que se va a abordar.

» Finalidad de la investigacion. Se refiere a las razones que motivan la investigacion,
es decir, a su propoésito ultimo. Por ejemplo, qué beneficios aportara a la sociedad

determinado conocimiento.
3.2.8. Periodicidad de la catedra

La periodicidad ha sido el simbolo de la renovacion, de la actualizacion y del progreso.
La estabilidad ha sido indicada en algunos &mbitos universitarios como el privilegio de
pocos. Estas posiciones se han instalado en la comunidad universitaria como un cuerpo
de opinion y discusién. Se trata de un problema comudn a las universidades nacionales

con matices propios en cada una de ellas (Maestromey, M., 2021).

Dentro la presente investigacién se indaga cual es el aporte de la periodicidad de
catedra a la calidad de la formacion universitaria, dada las perspectivas de los docentes

y estudiantes.
3.2.9. Factor

Al analizar el termino factor, segun la opinién de Julian Pérez Porto y Ana Gardey: “El
término factor, de origen latino, tiene diversos usos. En el campo de las matemaéticas,
se conoce como factor cada una de las cantidades o expresiones que pueden

multiplicarse para formar un producto.” (2009, p. 1)

Asimismo, en una mirada mas profunda, llamamos: “...factores a aquellos elementos
gue pueden condicionar una situacion, volviendose los causantes de la evolucion o

transformacion de los hechos (Cecilia Bembibre, 2009, p.1).

En este sentido, los factores de cogobierno docente-estudiantil considerados para el

desarrollo del proceso de investigacion son aquellos que inciden en la calidad de la
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formacion universitaria a la que se aplican para la obtencion de determinados

resultados al caer sobre €l la responsabilidad de la variacion o de los cambios.

Cabe enfatizar que en la presente investigacion este término serd aplicado en los
factores asociados predominantes y reglamentados por la norma mayor de la
Institucion, Estatuto Organico de la Universidad Publica de El Alto, en las que participan

los estudiantes de dicha casa superior de estudios.

Estos factores destacan elementos categorizados en el acapite primero, para lo que
cabe mencionar que estos factores son determinantes a la hora de analizar el aporte
por parte la poblacion docente-estudiantil, mismos que contribuyeron a causar un efecto
gue es determinante para el proceso de investigacion, visto desde las percepciones de

la comunidad universitaria.
3.2.10. Incidencia

El termino incidencia refiere en general a un evento o acontecimiento que ocurre en el
medio de un asunto y que tiene con él alguna relacion. Este sentido general proviene
del origen mismo de la palabra, que data del latin “incidentia”, compuesto por in- (“hacia
adentro”) y el verbo “cadere” (“caer”), de modo que figuradamente se entiende como

algo que “cae” o acontece en el marco (“dentro”) de un asunto.

Este término generalmente es usado de medicina denotando el porcentaje de
probabilidad de que un individuo sano desarrolle la enfermedad dentro de un lapso de

tiempo establecido, lo cual es un referente para la presente investigacion.

“

La incidencia politica (en inglés, advocacy) es el término en el que *“...se engloba
cualquier accién destinada a influir en actuaciones, comportamientos, posiciones y
decisiones publicas, privadas y particulares con el objetivo de conseguir una
transformacién social: cambiar lo que es por lo que deberia ser, considerando esto

altimo como una mejora ya sea en relacion al interés general o0 a un interés particular’
(Collado, H. 2015, p. 4).

La incidencia politica es una necesidad para toda persona, colectivo, proyecto, empresa
desde tiempos inmemoriales, aunque sus procedimientos se hayan modernizado en
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algunos aspectos. El caso del tercer sector como actor socio-politico es especialmente
interesante, pues su existencia se justifica concretamente en la necesidad de conseguir
un cambio social que beneficie a toda la ciudadania y, por lo tanto, la incidencia politica

es su razon de ser.

Segun VIDAL (2011) La legitimidad de la incidencia politica puede entenderse en cuatro

vertientes: moral, legal, politico-social y técnica.

e Moral: compromiso con los valores que propugna.
e Legal: respeto a las normas juridicas aplicables.
e Politico-social: derivado de una base social bien representada.

e Técnica: la atribuye la trayectoria, el know how (saber como) de la entidad.

Dada esta argumentacién, dentro la investigacion se hara énfasis en analizar cualquier
accion de los factores del cogobierno, calidad académica, voto universitario y
periodicidad de catedra, destinadas a influir en actuaciones, comportamientos,
posiciones y decisiones de los estudiantes, como algo que acontece dentro del accionar

universitario.

3.3. MARCO TEORICO
3.3.1. Autonomia universitaria 'y cogobierno

La universidad occidental es una institucion que surge en la Edad Media. El concepto
de autonomia se ha construido paulatinamente con el transitar de los siglos y con base
en una recurrente tensién entre su propio funcionamiento y los poderes que
histéricamente se han interesado en someterla (imperiales, monarquicos y religiosos).
Ademas, este concepto se ha cimentado en la dindmica de los contextos histéricos, sus

actores y las sociedades en general.

En la consolidacion de los estados modernos y con el paso de los afios, esa autonomia
y su ejercicio se ha venido regularizando y redefiniendo, ya no solo en relacién al
Estado, sino que “le permite hacer frente a otros poderes politicos y econdmicos que
busquen poner a la universidad al servicio de intereses particulares o disputar el

ejercicio de la autonomia, para sujetarla o restringirla”. (Mufioz, 2010, pag. 95)
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Esta disertacion comprende una revision de dos conceptos fundamentales para el
desarrollo de la presente investigacion: la autonomia universitaria y el cogobierno. Esto,
con el objetivo de establecer bases histéricas y teoricas suficientes que nos permitan

indagar su relacion y aproximaciéon conceptual.
3.3.2. Autonomia universitaria

En Latinoamérica se vive en latitudes geograficas distintas a la europea, como en
Medio Oriente o China, donde se desarrollaron distintas expresiones de educacion
formal que podrian constituirse como antecedentes de las universidades europeas
medievales. En el mundo musulman, por ejemplo, estas experiencias estuvieron ligadas
principalmente a la ensefianza de la tradicion religiosa islamica; asi como en China, los
primeros centros de ensefanza estuvieron fundamentados en el confucionismo. (Pazos,
2015, péags. 7, 8)

Sin embargo, en el presente estudio tomaremos como punto de partida a las
universidades europeas medievales por la gran influencia que ejercieron en el territorio
americano y porque, si bien no fueron las primeras instituciones de educacion superior
en el mundo, en ellas encontramos los origenes y fundamentos de la nocién de
autonomia universitaria que con el avance del tiempo se consolidan en el cogobierno

universitario.

Por lo tanto, este apartado se revisara, en primer lugar, el origen y la evolucion histérica
de la autonomia universitaria, pasando por las primeras universidades europeas hasta
llegar a la Reforma de Cordoba en 1918. Después, se intentard conceptualizar a la

autonomia universitaria; y, por ultimo, se abordaran el cogobierno universitario.
3.3.3. Origenes y evolucién de la autonomia universitaria

El supuesto que la autonomia constituye un elemento central de la institucion
universitaria, por lo que ha estado presente a lo largo de todo su desarrollo historico.

Sus inicios han sido inherentes al nacimiento mismo de las universidades occidentales.

En ese sentido, para lograr la aproximacion al concepto de autonomia universitaria

consideramos pertinente remontarnos a la Europa medieval, donde encontramos los
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origenes de la Universidad occidental, hace mas de ocho siglos, con fundamentos y

caracteristicas propias.

Después, se revisara la evolucion historica de las primeras universidades, que responde
a los procesos politicos, sociales y culturales por los cuales atravesé Europa, desde la

Edad Media hasta el nacimiento de la Universidad Moderna, alrededor del siglo XIX.

Posteriormente, se analizara el traslado de las instituciones universitarias a Ameérica
Latina, producto de la conquista espafiola, y los cambios que la Universidad colonial
sufri6 una vez que los pueblos latinoamericanos se independizaron de la Corona

espafiola.

Por dltimo, se indagaran los fundamentos de la primera Reforma Universitaria de
Cérdoba, Argentina, en el afilo 1918, que tendria repercusiones continentales en la

lucha por la autonomia universitaria, en mayor o menor grado, en toda América Latina.
3.3.4. Origen de la universidad occidental

La literatura historica especializada ubica al nacimiento de la Universidad occidental en
la Europa Medieval, a finales del siglo XII. Alli surgieron las primeras universidades,
producto de la agremiacion, tanto de estudiantes como de maestros; y con ellas, la

nociéon de autonomia universitaria.

Estas corporaciones o agremiaciones, que pronto se constituirian en los primeros
modelos de lo que hoy conocemos como Universidad, nacieron con ciertos privilegios
respecto al orden social establecido en aquella época, esto es, de los poderes civil y

eclesiastico. (Tunnermann, 2008, pag. 21)

Tamayo y Salmoran (1987) sostiene que las primeras instituciones universitarias eran
asociaciones corporativas de maestros y estudiantes dotadas de estatutos propios,
estructura administrativa autbnoma, curriculos fijos y procedimientos de otorgamiento

de grados académicos.

Todas estas caracteristicas, como veremos mas adelante, constituyen los primeros
elementos de las distintas dimensiones y ambitos de la autonomia universitaria, tal cual

la conocemos en la actualidad.
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Ademas, podemos acotar que, “cuando la ensefianza, la reflexion y la contemplacion se
escapan de los conventos y monasterios, nace la Universidad como corporacion hacia
el aflo 1200 en dos centros urbanos, Bolonia y Paris, segun modelos en cierta manera
diferenciados”. (Sosa, 2007, pag. 17)

Resulta importante considerar que, en el momento histérico del surgimiento de las
primeras universidades europeas, la ensefianza y aprendizaje estaban condicionados
por la Iglesia Catdlica, en tal sentido, mas alla de la basqueda de un conocimiento que
permita resolver los problemas de las sociedades, las universidades debian procurar
gue los estudios se centraran en la construccion de un conocimiento que procure una

mejor organizacion de la sociedad cristiana.

Por un lado, el modelo de la Universidad de Bolonia se construy6 por iniciativa de los
estudiantes, quienes emigraron desde toda Europa hacia la ciudad en busqueda de los

conocimientos de un grupo importante de juristas.

Dado que los estudiantes que llegaban no tenian los mismos derechos que los
habitantes bolofieses, “estudiantes y profesores decidieron conformar una asociacion
para pedir el reconocimiento y apoyo de una autoridad superior a la comuna: el
emperador Federico Barba Roja”. (Reyes & Aguila, 2017, pag. 2) El Emperador acogi6
el pedido de los estudiantes y profesores bolofieses, les brind6 el amparo de las leyes
imperiales y garantizé su proteccion, lo cual implicaba también cierta independencia

respecto a la comuna y sus habitantes.

Asi, quienes llegaban a Bolonia se agrupaban en “naciones”, de acuerdo a la
procedencia de cada estudiante, para que los juristas les explicaran los comentarios de

los glosadores del Corpus Juris Romano. (Alcantara, 2009)

La organizacion de los estudiantes fue fundamental en este modelo de Bolonia, la
administracion y el gobierno de la naciente universidad de esta ciudad, estaban en
manos de los propios estudiantes, quienes eran libres de escoger a sus maestros;
ademas, la eleccion del rector de la Universidad se realizaba por medio de los
concejales que cada nacidn escogia, e incluso el rector podia ser un estudiante.

(Tinnermann, 2008, pag. 20)
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Por otro lado, el segundo modelo surgié en la Universidad de Paris, conocida como
universitas magistrorum, debido a que su nacimiento se fundamento en la corporacion

de docentes. (Tunnermann, 2008)
Sosa describe este acontecimiento de la siguiente manera:

Se crea en la ciudad francesa una unica universitas, entendido como
gremio o corporacion de los que ensefian y aprenden, de los maestros y
discipulos dedicados al oficio de aprender los saberes, regida por el
Estatuto papal de 1215 y la Bula de 1231, Carta Magna universitaria
durante siglos, que le reconocia jurisdiccion propia y autonomia en su
organizacion, aunque el Papa se reservaba el derecho a otorgar la licentia
ubique docendi (Licencia para la ensefianza otorgada por la autoridad
eclesiastica de Paris que “garantizaba a los escolares que su profesor
podia formarlos adecuadamente para iniciar 0 proseguir una carrera
clerical. Acudir a un profesor con licencia era asegurarse un futuro
después de los estudios) y, ademas, a instituir un 6rgano especial —el
canciller- como representacion de la Iglesia en la universitas. (Sosa, 2007,
pag. 20)

De esta manera, se puede colegir que la Universidad de Parias se constituyé como una
institucién eclesiastica, en la cual los docentes estuvieron al servicio de las necesidades
doctrinales de la Iglesia Catélica. A pesar de esto, le fue reconocida una autonomia

organizacional relativa.

Asimismo, su administracion y gobierno, si bien recaia en manos del gremio profesoral,
estaba sometido al Canciller de la Catedral, “a quien correspondia la direccién general
de los estudios y la designacion del rector”. (Tiunnermann, 2008, pag. 21) Sin embargo,
Régine Pernoud (1985) advierte que la autonomia y la inmunidad universitaria son una
conquista entre los afios 1208 y 1209 cuando el Papa Inocencio Il les permitié a los
profesores y estudiantes de la villa de Paris, reunirse para formar una asociaciéon y
elegir ocho miembros, quienes debian elaborar un reglamento por el cual se

comprometen a someterse a dicha entidad. (Acevedo, 2016, pag. 48)
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Podemos constatar que, con base en su origen, la prioridad de la Universidad de Paris

fue la Teologia; a diferencia del modelo de Bolonia, que fue el estudio del Derecho.

Como ejemplos de privilegios otorgados a los maestros y estudiantes de las primeras
universidades, podemos sefalar los siguientes: inmunidades respecto de la autoridad
municipal o comunal donde estaban asentadas bajo la proteccion del Papa o
Emperador; derechos similares para los estudiantes y profesores extranjeros, que en
aquella época por el hecho de ser extranjeros no los ostentaban; exoneracion de
impuestos; sometimiento a una jurisdiccion especial, la interna de la Universidad; etc.

(Tinnermann, 2008, pag. 19)

A manera de resumen, podemos afirmar que en la Universidad de Bolonia existié mayor
libertad de ensefianza, mientras que, en Paris, por su caracter religioso, fue mas
cerrada y jerarquica; sin embargo, ambos modelos se caracterizaron por conseguir
privilegios para sus agremiados, tanto estudiantes como maestros, respecto del resto

de ciudadanos.

Asimismo, ambos modelos buscaron permanecer lo menos sometidos posible a los
poderes civiles o eclesiasticos externos a las Universidades. Si bien para referirnos a su
forma de organizacién resulta “evidente que la idea de ,autonomia“ o la ,auto-
administracion“ es inexacta por la sencilla razén de que tales conceptos no se habian
inventado ni figurado en la mentalidad de la época” (Sosa, 2007, pag. 26), es notable su
intencion de desarrollar las actividades propias de la Universidad con independencia de

las autoridades externas.

De hecho, para José Joaquin Brunner, estos modelos, a los que denomina “de
gobernanza colegial”, estuvieron dotados de autonomia, entendida esta como ‘el
derecho de actuar como cuerpo en sus relaciones con el mundo exterior, supervisar el
reclutamiento de sus estudiantes y profesores, establecer sus propias regulaciones y

hacerlas valer mediante una jurisdiccion interna limitada”. (Brunner, 2016, pag. 58)

En definitiva, “la Universitas magistrorum et scholarium en el siglo Xlll fue una

comunidad o corporacion moral en la cual maestros y estudiantes expresan una fuerza
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colectiva, un espiritu que da identidad al caracter de su asociacion.” (Acevedo, 2016,

pag. 48).
En otras palabras:

“Esta gobernanza colegial en instituciones que actian con relativa autonomia y la
financiacién asegurada por patrones y mecenas alimenta la leyenda de una “época
de oro” de la universidad como una comunidad moral, preocupada exclusivamente

del bien publico y libre de interferencias exteriores.” (Brunner, 2016, pag. 59)
3.3.5. De la universidad medieval a la universidad moderna

Como hemos anotado, la Universidad occidental tuvo su origen en tierras europeas v,
ademas, la autonomia universitaria se ha construido y configurado desde el nacimiento
mismo de estas instituciones; sin embargo, el alcance del principio autonémico se ir4
desarrollando conforme los procesos sociales y politicos que sucedieron en la Europa
post medieval, principalmente, el surgimiento y consolidacion de los estados

nacionales.

A partir del siglo XV, como lo afirma Lorenzo Luna (1987), las relaciones de poder
cambiaron sustancialmente en Europa, el poder que los reyes ostentaban se sobrepuso
al dominio que ejercian en el medioevo actores como el Emperador, el Papa, o los
gobiernos de las localidades donde empezaron a asentarse las instituciones
universitarias. (Pavon & Ramirez, 2010, pag. 159)

Por lo tanto, el crecimiento del poder real implicaba un incremento de funcionarios
altamente calificados dentro del gobierno, de esta manera, los reyes buscaron en las
universidades a los funcionarios mas capacitados, pues en las mismas se formaban los

especialistas en derecho, filosofia, teologia y medicina. (Pavon A., 2011)

Las universidades se vieron implicadas directamente en este nuevo proceso social y
politico. Por un lado, la construcciéon de nuevos campus y el incremento de céatedras fue
normal en esta época, lo cual, en primera instancia nos hace pensar en el crecimiento y
desarrollo de las universidades; sin embargo, por otro lado, en la misma medida en que
los reyes incrementaban sus aportes econdmicos a las universidades, también

intentaban controlarlas, para asegurarse de que sus aportes, la ensefianza y formacion
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gue recibieran los jévenes fuera util para el gobierno del reino. (Pavon & Ramirez, 2010,
pag. 159)

Este proceso de intervencion directa de los reyes sobre las universidades
definitivamente atentd contra su autonomia, dado que, “recibian dinero y nuevos
alumnos, pero no eran libres de gastarlo como mejor decidieran ni sus ensefianzas

podian obviar los intereses reales”. (Pavon & Ramirez, 2010, pag. 159)

Las limitaciones académicas que toleraban las universidades, se vieron reflejadas en el
estancamiento intelectual que sufrieron (Quien impartia las clases era vigilado desde
las instancias del poder del que la Universidad dependia de manera que el uso de un
libro prohibido podia ser sancionado con una multa o, en el peor de los casos, con el
cese. La censura sobre textos y escritos fue por supuesto practica habitual), miles de
alumnos lograron acceder a la educacion universitaria, sin embargo, esta se caracterizé
en la época por desarrollar “una ensefianza que privilegiaba la autoridad y desdefaba
la creatividad” (Los autores ejemplifican el caso espafiol, especificamente el caso del
Siglo de Oro de la literatura espafiola, que surgié en una época en la que la universidad
“dejo de ser una alternativa para la creatividad” y los grandes pensadores encontraron

en la literatura un recurso poderoso). (Pavon & Ramirez, 2010, pag. 159)

Por estas razones, desde finales del Siglo XVIII y a inicios del Siglo XIX, surgen dos
nuevos modelos de universidad: la universidad de investigacion y la universidad estatal
de formacién especializada, modelos que se erigen como “origen de la universidad

moderna”. (Brunner, 2016, pag. 57)

Como lo advertimos previamente, dentro de este proceso social y politico en el que

Europa estuvo inmerso en aquellos tiempos, se puede destacar que:

Ambos modelos —el de las universidades prusianas encabezadas por la de Berlin
(1810), cuya creacion se debe a Wihelm von Humboldt y a Friedrich
Schleiermacher, y el de las escuelas y facultades especializadas francesas
controladas hasta el detalle por la universidad imperial napolednica (1806)- surgen

como extensiones de los respectivos estados nacionales. (Brunner, 2016, pag. 57)
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Por un lado, el modelo napolednico implicé un “monopolio de la ensefianza en manos
del Estado”; un sistema “fuertemente centralizado, pensado para dirigir las opiniones
politicas y morales, proporcionar al Estado y a la sociedad postrevolucionaria los
cuadros que habian de dar cierta estabilidad a un pais desarticulado”. (Sosa, 2007, pag.
52)

El principio bajo el cual se fundé la Universidad Imperial napolednica consistia en que
Unicamente le correspondia al Estado la funcion de formar a los ciudadanos. En ese
sentido, la instituciébn fue convertida en una corporacibn netamente estatal y
centralizada, subordinada a cumplir la mision de formar profesionales utiles al proyecto

de sociedad.

De esta manera, en el modelo napolednico la autonomia universitaria fue totalmente
eliminada, puesto que el Estado asumi6 toda su organizacién y administracion, tanto

financiera como académica.

Por otro lado, en Berlin nacié el modelo Humboldt, a pesar de haber sido monopolizado
igualmente por las monarquias autocraticas y haberse fundado en universidades
estatales sin autonomia, “fue posible un notable florecimiento universitario gracias al
principio de libertad académica, caracteristico de las universidades alemanas”.

(Tinnermann, 2008, pag. 22)

Con el objetivo de clarificar las diferencias entre los modelos napoleénico y de
humboldtiano, es preciso explicar el fundamento filoséfico que existe detrds de este
altimo, tal y como lo analiza Armando Alcantara (2009) en su estudio sobre la

Autonomia universitaria en las universidades publicas mexicanas.

El autor esboza la filosofia kantiana contenida en su obra El conflicto de las facultades,
publicada en 1794. Para Alcantara, Kant en esta obra entiende a la autonomia como
construccion “de un espacio de libertad para la critica fundada en la razén”. (Alcantara,
2009, pag. 6) Siguiendo al autor, Kant, en su obra citada previamente, determina la

relacion de la Universidad con el gobierno y la libertad académica, de esta manera:

Absolutamente hace falta para la republica de sabios, que exista entonces en la

Universidad una facultad que, independientemente de las 6rdenes del gobierno para
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todo aquello que son sus asignaturas ,tenga la libertad de no dar érdenes, pero por
tanto, de juzgarlas todas, una facultad que tenga por ocupacion el interés cientifico,
es decir, la verdad, donde la razon debe tener el derecho de hablar publicamente:
pues sin una facultad asi, la verdad (incluso en detrimento gobierno) no podria
manifestarse, ya que la razén es libre por naturaleza y no admite ninguna orden
para tener alguna cosa por verdadera (ningun credo, sino solamente un libre
credo)”. (Kant, 2002) Citado por (Alcantara, 2009, pag. 7)

La propuesta ideada por Humboldt e inspirada en parte de la filosofia kantiana contiene
un punto central de suma importancia para el presente estudio, esto es: la universidad
es auténoma en la medida en que esta cuente con libertad académica cientifica y

autarquia financiera, condiciones sine qua non para garantizar una ciencia obijetiva.

Es asi que, para este modelo, la universidad es una instituciébn destinada a la
investigacion, al progreso de la ciencia y, solo subordinada a esta funcion fundamental,

a la ensefianza profesional.

El ndcleo del pensamiento idealista aleman sobre la universidad es el concepto de
“formacién”. Esta idea compleja incluye la formacién de la nacion, de su cultura, y a la
vez de los individuos, con el objetivo de construir el Estado nacional. Es decir, la funcion
cientifica de la universidad se inscribe dentro de este gran propdésito politico. (Carvajal,
2016, pag. 57)

La fundacion de la Universidad de Berlin en 1810 fue precedida de un notable debate
entre filésofos como Kant, Fitch, Schleiermacher, Schelling, Hegel y Humboldt, quienes
coinciden en que el hecho de que el nucleo de la universidad sea la Filosofia (la
Ciencia) tiene que ver con la totalizacion del saber, pero también con la comprension de
la unidad esencial entre ese saber (la Filosofia) y el Estado. (Carvajal, 2016, pags.
57,58)

Por tanto, “en la Filosofia se articulan la razén pura o teérica, y la razon practica, el
saber y la politica, la ciencia y la ética”. (Carvajal, 2016, pag. 58) De tal manera, la
demanda de autonomia institucional para Kant se debe principalmente a la autonomia
de la razon, ya que, segun el autor, no es posible la investigacion filosofica sin la

autonomia del sujeto.
51



Para Ivan Carvajal (2016), Doctor en Filosofia, ex catedratico universitario, ex
Secretario General del Consejo Nacional de Universidades y Escuelas politécnicas
(1987-1991) y Director de Proyecto “Mision de la Universidad Ecuatoriana para el Siglo
XXI”. El conflicto de las Facultades de Kant, contiene los fundamentos y bases liberales
de la autonomia universitaria y, en consecuencia, de las libertades de catedra,

investigacion, de pensamiento y de expresion.

En contraste, y tomando en cuenta a la universidad francesa, el modelo universitario
napolednico, sin tanta discusion filosodfica, radica en la subordinacion de la universidad
frente a los intereses del Estado naciente, donde la investigacion estaba en segundo

plano y su interés basico era la profesionalizacion de los funcionarios de este.
Tal como lo explica Carlos Tunnermann:

La concepcion universitaria napolednica se caracteriza por el énfasis profesionalista,
la desarticulacion de la ensefianza y la sustitucion de la universidad por la suma de
escuelas profesionales, asi como la sustitucion de la investigacion cientifica, que
deja de ser tarea universitaria y pasa a otras instituciones (academias e institutos).
La universidad se somete a la tutela y guia del Estado, a cuyo servicio debe
consagrar sus esfuerzos mediante la preparacion de los profesionales requeridos
por la administracion publica y la atencién de las necesidades sociales primordiales.
Su misién es, por consiguiente, proveer adiestramiento cultural y profesional a la
élite burguesa, imprimiéndole a la vez, un particular sello intelectual: promover la

unidad y estabilidad politica del estado. (Tunnermann, 1999, pag. 25)

En ambos modelos, el financiamiento de las universidades depende del presupuesto
fiscal, y los 6rganos gubernamentales controlan y supervisan los asuntos universitarios,
ya sean financieros o incluso académicos, como la regulacion de los programas de

estudio, organizacion de los examenes, etc. (Brunner, 2016, pag. 57)

La universidad moderna “se organiza burocraticamente hacia dentro, dotada de una
relativa autonomia, y hacia el exterior, teniendo como punto de referencia a las oficinas
especializadas del Estado (...) Sus miembros gozan de libertad para ensefiar y

aprender sujetos a un codigo de lealtad funcionaria”. (Brunner, 2016, pag. 58)
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Como hemos sefialado en parrafos anteriores, la autonomia universitaria fue
relativizada e incluso anulada en la universidad moderna; sin embargo, ¢ qué papel jugo
la libertad académica o de catedra en el fortalecimiento y desarrollo de este modelo de

universidad? ¢ Podria existir, entonces, libertad académica sin autonomia universitaria?

Hay autores que sostienen que podria existir libertad académica sin autonomia
universitaria. Por ejemplo, Francisco Sosa sostiene que la autonomia universitaria y la
libertad académica son “dos asuntos distintos sin que en modo alguno el uno

condicione al otro”. (Sosa, 2007, pag. 59)

En ese sentido, aseguran que el principio de autonomia universitaria pierde relevancia
frente a la libertad académica, dado que “la libertad puede ser negada en la propia
universidad en virtud de valores religiosos o politicos que sostengan los grupos
dominantes en su seno, mientras que puede estar garantizada en una universidad
dentro de la cual las decisiones relativas a la estructura emanen directamente del poder
politico central”. (Rama, 1970, pags. 195-196)

Para sustentar sus afirmaciones, mencionan que la organizacion, regulacion y
reglamentacion que rige al modelo Humboldt fue impuesta desde arriba, y que este
tiene su origen en un decreto del gobierno prusiano, no en estatutos propios, como el

principio de autonomia requeriria. (Sosa, 2007, pag. 59)

En contraste, frente a esta pregunta fundamental que surge en la universidad moderna,
¢qué relacion tiene la libertad académica con la autonomia? Andrés Bernasconi

sostiene categéricamente:

Una relacion de medio a fin, donde la autonomia es un medio para la proteccién de
la libertad intelectual. Sucede que esa libertad no se da de modo abstracto, sino que
esta encarnada en los individuos que buscan la verdad y transmiten sus hallazgos, y
esta estructurada en organizaciones: las universidades que albergan a esos
individuos y les proporcionan sus medios de produccion, cultivo, transmision y

aplicacion del saber. (Bernasconi, 2016, pag. 132)
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Aclaramos que nuestra posicion coincide con esta Ultima exposicion, puesto que
encontramos en la autonomia universitaria un blindaje institucional para que la libertad

académica de los individuos se garantice al interior de la institucion.

Finalmente, podemos advertir que ambos modelos universitarios, caracterizados por
jugar un rol fundamental en la construccion y consolidacion de los nacientes estados
nacionales, influencian directamente en las discusiones y postulados de las reformas

universitarias desarrolladas a lo largo del siglo XX en América Latina.
3.3.6. La universidad colonial

Desde el siglo XIV el modelo de Bolonia fue tomado por las universidades de
Salamanca y Alcala de Henares, instituciones de educacion superior espafiolas que
después de la conquista de gran parte de América del Sur, influenciarian directamente
en las universidades de América Latina, en las cuales “el poder de la Corona —a través

de los virreyes y de la Iglesia- fue persistente”. (Huerta, 2011, pag. 44)

Parafraseando a Tunnermann (2008), Salamanca fue una de las universidades de la
época con mayor prestigio, por lo que, a pesar de haber sido concebida con caracter
local, bajo el naciente concepto de “estado-nacidn”, logré universalizarse gracias a la
demanda de gran cantidad de estudiantes de distintas partes de Europa, que llegaban a

Salamanca por su excelencia académica y calidad de sus maestros.

Por otro lado, la Universidad de Alcala de Henares, se diferenci6 de Salamanca en la
medida en que su gobierno se organiz6 como un “convento-universidad”, y se
caracteriz6 por el estudio de la Teologia. Al respecto, Tunnermann (2008) afirma que:
“El modelo de Alcala se avenia perfectamente a la estrategia misionera de la conquista

espiritual de las 6rdenes religiosas y a sus pretensiones de poder temporal”.

Si bien en la Europa del Siglo XIX, los modelos universitarios de Berlin y Paris
inspiraron a la universidad moderna, en Ameérica Latina el proceso de evolucion de la
universidad, asi como de sus primordiales principios y funciones fueron distintos,
justamente por los procesos sociales y politicos que tuvieron lugar en este continente
entre los siglos XV y XIX, en los cuales lo que hoy es América Latina fue colonizada por
Espafia.
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Diana Soto, en su estudio La autonomia en la Universidad Colombiana. Nuevo Reyno
de Granada, detalla el traslado de la Universidad occidental a tierras latinoamericanas.
Efectivamente, la traslacion de la universidad se produjo inmediatamente después de la
conquista espafiola; por lo tanto, las instituciones que se crearon estaban influenciadas
directamente por los modelos de las universidades de Salamanca y Alcala de Henares.
(Soto, 2007)

Ademas, desde el inicio de sus actividades en el nuevo mundo, se puede afirmar que la
universidad colonial hispanica fue “sefiorial y clasista, como la sociedad a la cual servia

y de la que era expresiéon”. (Tunnermann, 2008, pag. 23)

En el afio de 1538, apenas cuatro décadas después de la conquista espafiola de
territorios latinoamericanos, fue fundada la primera universidad del periodo colonial, la
Universidad Santo Tomas de Aquino, en Santo Domingo; inspirada en la Universidad de
Alcala de Henares, seguida por las universidades San Marcos de Lima y la de México,
ambas fundadas en 1551, e influenciadas por el modelo de Salamanca; ademas, la de
Bogotd, de 1580 y la de San Fulgencio en Quito, de 1586. (Cremanti, 2012)
(Tinnermann, 2001)

Para Carlos Tunnermann, las universidades coloniales fueron tanto pontificias como
reales; y, por lo tanto, afirma que “las universidades creadas dentro del contexto de la
politica cultural trazada por el imperio espafiol, tuvo como misién atender los intereses
de la Corona, la Iglesia y las clases superiores de la sociedad”. (Tunnermann, 2008,

pag. 23)

Ambos modelos carecian de autonomia plena, a pesar de que en los esquemas
universitarios existian diferencias significativas. Podian distinguirse en tanto eran

fundadas por orden real o por orden clerical.

Las universidades que siguieron el modelo de Salamanca, creadas por orden real,
gozaban de cierta autonomia debido a que “sus claustros elegian a sus autoridades”.
(Tinnermann, 2008, pag. 23) Sin embargo, en ambos modelos, la autonomia se veia

amenazada por intervenciones de los virreyes o de las autoridades eclesiasticas.
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Las actividades universitarias en el territorio latinoamericano no cambiaron
drasticamente durante toda la colonizacion espafiola, sin embargo, entre la fundacion
de la primera universidad (1538) y la ultima, Universidad de Ledn de Nicaragua (1815),
se crearon treinta y dos fundaciones universitarias en América Latina. (Tunnermann,
2001, pag. 48)

Como criticas positivas de la universidad colonial destacamos:

v La concepcién unitaria de la Universidad, como un todo organico y armonico;

v La pretension, que nunca paso6 de eso, de autogobernarse por si misma, lo cual
constituye un antecedente de la autonomia universitaria;

v Participacion estudiantil en algunas Universidades y derecho a voto en el
discernimiento de las céatedras, precedente del cogobierno universitario.

(Tinnermann, 2001, pag. 50)

Por estas razones, Luis Alberto Sanchez, citado por (Tunnermann, 2001, pag. 50)
afirma que existe “una base clasica, historica, tradicional” en la intervencién de los

estudiantes dentro del gobierno universitario.

Sin embargo, como criticas negativas de los modelos universitarios de aquella época

resaltan las siguientes:

v' Responsabilidad del atraso cientifico de América Latina;
v' Desapego de la realidad y del bienestar comun;
v" Normalizadora de la cultura clasista impuesta por los grupos dominantes.

(Tinnermann, 2001, pag. 50)

La independencia que las nacientes republicas latinoamericanas lograron respecto de la
conquista espafiola, que durd algo mas de tres siglos, no mejor6é en nada la situacion
de las instituciones de educacion superior. Incluso, varios autores coinciden en que la
adopcion del modelo napoledénico por parte de las universidades latinoamericanas
acabd con la relativa autonomia que hasta entonces gozaba la Universidad. (Alcantara,
2009, pag. 8) (Tunnermann, 2008, pag. 24)
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La Universidad de esta época se caracteriz6 por su caracter netamente
profesionalizante y burocratizador, dado que en ella se formaban los funcionarios que
los estados nacientes requerian para el funcionamiento del Estado; la dependencia que
las Universidades tenian de la Iglesia y del poder real, se cambi6 por la del Estado.

Ademas, la universidad de la independencia, de la Gran Colombia y de gran parte de la
Republica, no superé las caracteristicas de las universidades coloniales e incluso la

educacion siguio regida mayoritariamente por religiosos. (Pacheco L., 2015, p4g. 179)

Dado el caréacter clasista, elitista e incluso la dificultad que significaba ingresar a la
Universidad para una persona comun y corriente, que no perteneciera a la clase
aristocratica, surgen a lo largo del continente movimientos que lucharon a favor de la

democratizacion de los estudios superiores y la autonomia universitaria.
3.3.7. La reforma de Cordoba de 1918

El 21 de junio de 1918 se publicé el Manifiesto Liminar, el cual contenia los principales
fundamentos y objetivos de la Reforma de Coérdoba, que se convertirian en el “referente
comun” de los movimientos estudiantiles a lo largo de América Latina. (Munera, 2011,
pag. 8)

Osvaldo Hurtado (1992) sostiene que el Movimiento Estudiantil de Cérdoba impulsaba y
demandaba una reforma universitaria en los siguientes términos: democratizacién de la
universidad, que incluia elecciones libres para elegir a las autoridades; cogobierno con
participacion de los estudiantes en los 6érganos de direccién de la universidad; ademas
exigia autonomia universitaria, que comprendia la independencia del control que
ejercian los gobiernos dentro de las universidades; concurso de méritos para docentes;
y la exclusién de requisitos discriminatorios para el ingreso a la universidad. (Pérez,
2011, péag. 115)

En tal sentido, el Movimiento de Cordoba (1918) constituye la primera lucha en América
Latina por separar a la Universidad del control del Estado, por medio de la implantacién
del principio de autonomia universitaria. Alejandro Korn (1949), quien seria electo como
Decano de la Facultad de Filosofia y Letras de Buenos Aires después de la Reforma de

Cordoba, sefala que en la Reforma Universitaria se expresaba “un anhelo de
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renovacion, un deseo de quebrantar las viejas formas de la convivencia social, de

trasmutar los valores convencionales”. (Tunnermann, 2001, pag. 80)

El Movimiento de Cérdoba dio lugar al nacimiento del movimiento estudiantil en América
Latina a lo largo del continente; durante las tres primeras décadas del siglo XX se
fundaron gremios estudiantiles que buscaron reformar el sistema universitario en sus

paises.

Inspirados en la Reforma de Codrdoba, estos movimientos emergentes plantearon

principios que aseguren la autonomia de la universidad respecto al Estado.

Sin embargo, como lo resalta Carlos Tunnermann, el concepto de autonomia manejado

por los reformistas de Cérdoba era muy amplio:

Implicaba el reconocimiento del derecho de la comunidad universitaria a elegir sus
propias autoridades, sin interferencias extrafias; la libertad de céatedra; la
designacion de los profesores mediante procedimientos puramente académicos que
garantizara su idoneidad; la direccion y gobierno de la institucion por sus propios
organos directivos; la aprobacion de planes y programas de estudio; elaboracion y
aprobacién del presupuesto universitario, etcétera. (Tunnermann, 2008, pag. 25)

Desde la Reforma de Cérdoba de 1918, la autonomia universitaria constituy6 una de las
mas grandes reivindicaciones del movimiento estudiantil a lo largo del siglo XX en toda
Latinoamérica; y el cogobierno de las instituciones de educacion superior entre
docentes, estudiantes y egresados, también ha sido regulado en legislaciones de los

paises de la region.

Este movimiento estudiantil elaboré una propuesta para reformar la Universidad en el
sentido de alcanzar una actuacién libre, sin el sometimiento del Estado o gobierno.
También introdujo principios para la organizacion de un cogobierno que garantizara la
representacion estudiantil, la docencia libre, la libertad de céatedra, la participacion del
estudiantado en el nombramiento de docentes, la incorporacién de la investigacién en la

funcién de la universidad y la vinculacion con la sociedad.

A diferencia de los modelos de universidades que hemos analizado hasta el momento,

en el modelo propugnado por los reformistas de Cordoba, la autonomia universitaria no
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se concibe sin la inclusiébn de la participacion de los estudiantes en la toma de

decisiones de la vida universitaria, es decir, no hay autonomia sin cogobierno.

Ivan Carvajal (2016) parafraseando a Mayz Vallenilla apunta que, mientras “la
autonomia es una idea proxima a la de soberania, el cogobierno se asocia con la
democracia”. Es asi que, por analogia, se llegd a comprender a la universidad como

una republica democrética.

El caso uruguayo se anticip6 al surgimiento del Movimiento de Cérdoba y podria
considerarse uno de sus antecedentes méas préximos. Desde 1897 en la Universidad de
Montevideo ya existia la representacion estudiantil para la eleccion de autoridades y, en
1908 se reunié en Uruguay el Primer Congreso Internacional de Estudiantes de
Ameérica, que planted el principio de cogobierno o de representacion de estudiantes en
los 6rganos de direccion de las universidades. (Carvajal, 2016, pag. 43)

En México, la idea de autonomia estuvo presente desde el proyecto de creacion de la
Universidad Nacional de México, presentado por Justo Sierra en 1881. No obstante,
esta idea de autonomia estuvo influenciada por el modelo aleman de universidad, por lo
que se buscaba autonomia académica, mas que independencia del Estado. (Marsiske,
2011, pag. 29)

En Perd, la lucha por la reforma no se limitaba al dmbito académico, sino que se
extendia hasta la renovacién social y politica de la sociedad en su conjunto. Es asi que,
al estar vinculado el movimiento estudiantil (1919-1923) de la Universidad de San
Marcos con el movimiento obrero que exigia jornada laboral de ocho horas, era
conveniente institucionalizar sus relaciones con las universidades populares, donde los

estudiantes podian dar clases a los obreros. (Marsiske, 2011, pag. 33)

Lo cierto es que, en Peru se reformé la Ley Organica de Ensefianza y se instauraron
varios de los principios reformistas de Cérdoba: catedras libres, representacion
estudiantil en el Consejo Universitario, asistencia libre y autonomia para la Universidad
de San Marcos. Esta autonomia, aunque era relativa, “garantizé la libertad académica y

la funcidn critica de la universidad”. (Marsiske, 2011, pag. 34)
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En sintesis, la Reforma de Cordoba y las luchas de los movimientos estudiantiles de las
primeras tres décadas del siglo XX confrontaron a una universidad tradicional,
dependiente del poder politico, elitista, conservadora y jerarquica. (Torres, 1999, péag.
347)

Asi también esta reforma propugné una universidad democratica, fundamentada en la
participacion de los estudiantes en la direccion de las instituciones por medio del
cogobierno, la autonomia politica y académica; ademas, propuso “el establecimiento de
normas permanentes para la libertad de ensefianza, la gratuidad de la educacion

superior (...) asi como la libre asistencia a clases”. (Torres, 1999, pag. 347)

Si bien, la Reforma de Cordoba y la impulsada por los movimientos estudiantiles a
inicios del siglo XX en América Latina abarcaron una concepcion critica del modelo de
docencia vigente, éstas tuvieron mayor influencia en la vida politica y social que en el
ambito académico, puesto que sobre todo se centraron en la concepcion de las

relaciones Estado-Universidad.

La lucha por la consecucion de la autonomia universitaria para la universidad
ecuatoriana, bajo la influencia del movimiento reformista de Coérdoba, sera analizada en

el segundo capitulo del presente estudio.
3.3.8. Hacia una conceptualizaciéon de la autonomia universitaria

Desde el nacimiento de las universidades ha existido una relacion directa entre éstas y
la autonomia. El concepto de autonomia universitaria se ha construido histéricamente
en la lucha de las universidades por cumplir sus funciones sin injerencias eclesiasticas
o politicas. Por esta razon, resulta inevitable intentar conceptualizar qué se entiende por

autonomia universitaria y cual es su alcance.

El profesor Eduardo Garcia De Enterria, para reflexionar sobre la autonomia
universitaria, en primer lugar, define la funcién que las universidades deben cumplir,
estableciendo como tal “la formacién de los profesionales y los cientificos superiores,
pero dentro de una ensefianza constantemente puesta en cuestion ella misma, abierta

a la investigacién y al cambio permanentes, plural y no dogmatica”. A esta funcién
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también la caracteriza como “la verdadera funcion critica de una sociedad”. (Garcia de
Enterria, 2010, pag. 55)

En ese sentido, respecto de la autonomia universitaria sostiene:

(...) la autonomia universitaria hay que vincularla, como su «contenido esencial»,
con el cumplimiento de esa funcion critica. Autonomia universitaria quiere decir, en
primer término, pues, libertad de los docentes para poner en cuestion la ciencia
recibida, para investigar nuevas fronteras de lo cognoscible, para transmitir
versiones propias de la ciencia, no reproductivas de versiones establecidas. La
autonomia universitaria es, pues, en primer término, libertad de la ciencia e
incorporacién de esa libertad en el proceso formativo. (Garcia de Enterria, 2010,

pag. 55)
De este modo, la autonomia universitaria comprende el respaldo institucional que
permitiria a la Universidad cumplir con sus funciones, esto es, hacer ciencia y que la

docencia se realice con “el espiritu critico de la permanente puesta en cuestidén de lo
recibido”. (Garcia de Enterria, 2010, pag. 56)

Andrés Bernasconi sefiala que la funcién social de las universidades consiste en
generar, diseminar y aplicar el conocimiento para la solucion de problemas con el
objetivo de alcanzar progreso social. Para cumplir con su funcion social, en
consecuencia, se debe garantizar a las universidades “la condicién de libertad de
investigacion y de enseflanza que le permite aportarle a la sociedad lo que le es

propio”. (Bernasconi, 2016, pag. 132)

La Unién de Universidades de América Latina y el Caribe (UDUAL) en la Declaracion de

Guadalajara sobre Autonomia Universitaria expreso:

El concepto de autonomia comprende el sentido de independencia en todas las
funciones universitarias: en el gobierno, en la organizacion, en la docencia, en la
investigacion y en la extension, asi como la independencia del movimiento
estudiantil (...) La autonomia universitaria es la esencia misma de la Universidad y
la condicion para que ésta pueda cumplir con su mision y sus responsabilidades.
(UDUAL, Union de Universidades de América Latina y el Caribe, 2011)
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Nos adherimos parcialmente a la conceptualizacion de la UDUAL, en virtud de que al
calificar a la autonomia como la esencia misma de la Universidad se la podria confundir
como un fin en si mismo, y defendemos que la autonomia es el medio con el que
cuentan las instituciones universitarias para permitir que sus miembros desempefen “la
funcién social de busqueda sistematica de la verdad y comunicacion del saber que le es

propia”. (Bernasconi, 2016, pag. 139)

Advertimos que no hay consenso respecto al concepto de autonomia universitaria,
puesto que el alcance del mismo varia segun el contexto historico. En ese sentido,
coincidimos con Axel Didriksson (2017, pag. 12) en la medida que afirma que el
contenido de la autonomia universitaria se expresa con gran diversidad y complejidad
en las instituciones de educacion superior, ya que “siempre esta en proceso de

construccion y definicion”.
Por otra parte, Renate Marsiske (2011, pag. 23) afirma que:

(...) una universidad es auténoma en la medida en que es libre de tomar, dentro de
su propia organizacién y por medio de sus propios procedimientos, las decisiones
relacionadas con su legislaciébn y administracién. Pero una autonomia efectiva
necesita algo mas que lo contenido en esta definicién formal. Implica también que la
organizacién de la universidad debe ser tal, que asegure a sus miembros, sobre
todo los miembros del personal académico, una parte reconocida e importante en la

toma de decisiones.

De las conceptualizaciones esbozadas, encontramos que el concepto de autonomia
universitaria comprende, al menos, tres dimensiones: organizacional, financiera y

académica.

Se debe aclarar que la autonomia universitaria y las libertades que se desprenden de la
misma, de ninguna manera implican soberania o autarquia de las instituciones. Es
decir, la autonomia universitaria encuentra sus limites en su respectivo marco
constitucional y legal vigentes. En este orden de ideas, tanto en sus relaciones internas
como externas, el ejercicio de la autonomia universitaria esta limitada y deben

articularse con el respeto de los derechos constitucionales, la aplicacion del marco
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juridico nacional, la rendicibn de cuentas, el cumplimiento de sus funciones

académicas, etc.

Si bien la autonomia otorga a las universidades competencias y margenes de actuacion
propias, el ejercicio de la misma debe evitar su deformacién y manipulacion para la
consecucion de fines individuales, privados o corporativos. La autonomia universitaria
no es existe para beneficio de los “duefios” de las instituciones privadas o para su lucro,
tampoco para que actores politicos conviertan las universidades en un botin de
campafa para sus candidaturas, ni para que un gobierno establezca a la universidad

como una escuela de profesionales para cumplir su plan de desarrollo.
3.3.9. Dimensiones de la autonomia universitaria

La autonomia universitaria no puede ser examinada como un todo, puesto que la

misma comprende a una pluralidad de ambitos.

Si bien algunos estudios afirman que la autonomia universitaria tiene cuatro
dimensiones: organizacional, financiera, de personal y académica, como es el caso de
la Asociacion Europea de Universidades (EUA por sus siglas en inglés), para nuestro

estudio incluiremos a la autonomia “de personal”’ dentro de la dimensién académica.

La dimensién organizacional supone la libertad para que las universidades organicen su
funcionamiento como mejor les parezca, y para determinar la estructura y eleccion de

sus Organos de gobierno y autoridades.

Segun la EUA, son indicadores del grado de autonomia organizacional los siguientes:
procedimiento de seleccion de rector, criterios de seleccion y mecanismos de cese de
rector, decision sobre la duracién de los mandatos del rector, inclusiébn y modo de
seleccion de miembros externos en los 6rganos de gobierno, capacidad de decidir
sobre estructuras académicas, y capacidad de crear entidades legales. (Grau, 2015,
pag. 133)

Colegimos que el cogobierno, en tanto se refiere a un modelo de gobierno universitario,
deberia estudiarse en el marco de la dimensién organizativa de la autonomia

universitaria.
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La dimensién financiera de la autonomia universitaria permite, a grandes rasgos, “la
libre disposicion que de su patrimonio tiene la universidad, asi como la elaboracion y el

control de su propio presupuesto”. (Marsiske, 2011, pag. 22)

Algunos criterios que deben considerarse para medir el grado de autonomia en su
dimensiéon financiera son: cantidad y tipo de financiacion publica, capacidad de
mantener y gestionar el excedente de los fondos publicos recibidos, capacidad de
endeudamiento, propiedad de edificios y bienes inmuebles, capacidad de establecer
precios y tasas a estudiantes nacionales. (Grau, 2015, pag. 133)

Por dltimo, la dimension académica implica garantizar la libertad de céatedra, que la
universidad tenga la facultad para aprobar los procedimientos mediante los cuales
puede nombrar y remover a su personal académico, seleccionar alumnos segun los

criterios que la universidad fije, elaborar sus programas de estudio, etc.

Finalmente, si bien el concepto de autonomia universitaria depende del contexto
historico en el que las universidades desarrollen sus funciones, es posible identificar al
mismo con la capacidad o facultad de las instituciones universitarias para decidir sobre
sus asuntos internos, elegir sus formas y mecanismos de gobierno, dictarse sus propias
normas y evitar la interferencia de poderes externos en el cumplimiento de sus

funciones.
3.3.10. El cogobierno

Uno de los postulados fundamentales del movimiento reformista de Cérdoba, el cual se
profundiza el marco tedrico, era precisamente la participacién de los estudiantes en la

direccién y gobierno de la universidad, y en la eleccion de sus principales autoridades.

El cogobierno, demandado por el movimiento reformista, consiste en la direccién
compartida del gobierno universitario entre los profesores, estudiantes y graduados,
pues “al proclamar el principio de autodeterminacion de la comunidad universitaria, la
reforma sefalé que ésta no se compone exclusivamente de profesores y (...) de las

autoridades universitarias, sino de todos sus estamentos”. (Tunnermann, 2008, pag. 90)
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Gabriel del Mazo, uno de los idedlogos de la Reforma de Cérdoba, citado por Carlos
Tannermann (2008, pags. 90,91), apunta que: “la soberania de la universidad reformista
radica en el claustro pleno. Alli est4 la fuente de su derecho; alli la razon de su

autonomia’.

Como anotamos previamente, en el nacimiento del cogobierno como postulado
reformista se asemeja la organizacidon del gobierno universitario con el de una
republica; de esta manera, del Mazo argumenta: “En un Estado democrético, la
autonomia universitaria solo se legitima en la integracion de la Universidad con todos
los miembros y en el caracter democratico de su gobierno, basado en la universidad de
la ciudadania interna”. (Tunnermann, 2008, pag. 91)

Carlos Tunnermann (2008) sostiene que, con la incorporacion del cogobierno en el
programa reformista, los estudiantes buscaron derrumbar el autoritarismo imperante en
la direccion de la universidad, y cambiarlo por una autoridad realmente universitaria,

fruto de la coparticipacion de sus estamentos en la toma de decisiones.

Este principio fue un postulado del Movimiento de Cdrdoba que busc6é democratizar el
gobierno de las universidades mediante la participacion de los estamentos que la
conforman y fue reivindicado por los movimientos estudiantiles a lo largo del siglo veinte
en toda América Latina, e incorporado en sus legislaciones nacionales en distintos

contextos y momentos historicos.

El cogobierno, como forma de gobierno institucional, plantea varios problemas objeto de
debate y que han estado presentes a lo largo de su desarrollo en las normas, entre los
mas importantes encontramos: el peso de la participacién de la comunidad universitaria
en los 6rganos de cogobierno y en la elecciébn de las autoridades, es decir, la
problematica de la investigacion en si, tomando en cuenta que la universidad es un

espacio con gran diversidad de pensamiento.
3.3.11. El cogobierno universitario

Se sostiene que la libertad que tienen las universidades para establecer su estructura
organizacional y de gobierno esta fundada en la autonomia universitaria; del mismo

modo, el modelo de gobierno que instauren las instituciones sera determinante para el
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ejercicio de su autonomia, puesto que éste definira los mecanismos de toma de

decisiones internas y los agentes que participan en las mismas.

Entre los actores internos que involucran al gobierno universitario encontramos:
directivos, autoridades académicas, académicos, estudiantes, personal administrativo y
de servicio. Y, como actores externos involucrados encontramos: egresados, agentes

del gobierno, del sector econémico y productivo, y de la sociedad civil en general.

Asimismo, las estructuras de gobierno de las instituciones universitarias cominmente
estan conformadas por: érganos colegiados y autoridades unipersonales (rector,

vicerrector, decano, director de escuela, etc.).

Sostenemos que el gobierno universitario, asi como la autonomia que le faculta a la
institucién a elegir la forma en que lo ejerce, son los medios que deben garantizar un fin
altimo, que la universidad cumpla la funcién social que la convierte justamente en esa

institucion Unica en la sociedad. (Bernasconi, 2014)

Los actores y las estructuras de gobierno universitario tienen un objetivo fundamental,
velar por el cumplimiento de las funciones de la universidad, garantizando que su

actuacion no responda a intereses corporativos.
3.3.12. Modelos de gobierno universitario

José Joaquin Brunner (2016) realiz6 una clasificacion sobre los regimenes de
gobernanza universitaria en base a dos principios: legitimidad del gobierno y efectividad
en la gestion.

Respecto de la legitimidad sefala que el punto medular es: “encontrar un principio de
legitimidad que genere y mantenga la creencia en que la organizacion cuenta con
estructuras y procesos apropiados para adoptar decisiones, manejar demandas del
entorno, adaptarse e incidir sobre él por medio de sus capacidades internas de accion”.
(Brunner, 2016, pag. 54)

Por otro lado, en el plano de la gestion, sostiene que el desafio consiste en:

(...) encontrar un principio de efectividad que facilite implementar cotidianamente las

decisiones estratégicas y administrar la organizacion de manera que se asegure la
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continuidad de sus funciones, obtener los recursos necesarios para ella y la
produccién de resultados satisfactorios para las diversas partes interesadas en un

entorno turbulento y a veces hostil. (Brunner, 2016, pag. 54)

En base a las variables de legitimidad del gobierno y efectividad de la gestion, José
Joaquin Brunner clasific6 a los modelos de gobernanza universitaria en cuatro:

burocratico, colegial, emprendedor y de partes interesadas.

Al modelo burocratico lo caracteriza una presencia fuerte de las agencias estatales en
los 6rganos de direccion de la institucion; por lo tanto, a este modelo corresponden
idealmente los modelos napolednico y aleman, en la medida en que ambos “surgen
como extensiones de los respectivos estados nacionales” y “se organiza
burocraticamente hacia adentro, dotada de una relativa autonomia, y hacia el exterior,
teniendo como punto de referencia las oficinas especializadas del Estado para el sector

educativo”. (Brunner, 2016, pag. 58)

Por lo tanto, en este modelo la legitimidad del gobierno de las universidades recae en
un agente externo a la institucién, cominmente un funcionario estatal, quien se encarga
de tomar las decisiones estratégicas. De esta manera, la autonomia universitaria es

relativa y la universidad se supedita al proyecto del Estado que la financia.

El modelo colegial “expresa a la comunidad académica frente al medio exterior como
entidad moral independiente”. (Brunner, 2016, pag. 58) Dado que su principio de
legitimidad es interno y su gestidn es burocréatica, en este modelo se promociona la
participacion democratica en los 6rganos de gobierno. Como ejemplo de este modelo
encontramos a las primeras universidades europeas (Bolonia y Paris), en la medida en
que “combina un alto nivel de autonomia profesional de los académicos y una alta

participacion en el gobierno universitario”. (Torrico, 2016, pag. 206)

Este modelo de gobernanza es el que mas se identifica con el cogobierno de las
universidades que nacido con la Reforma de Cérdoba y se extendio a lo largo de
América Latina en el Siglo XX. En nombre de la autonomia, el movimiento estudiantil
demandd la participacibn de todos los estamentos en el gobierno universitario:

docentes, estudiantes, egresados y en algunas ocasiones, trabajadores.
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En tercer lugar, encontramos al modelo emprendedor o gerencial. Caracteriza a este
modelo la escasa o nula participacion de los académicos y estudiantes en los 6rganos
de direccion de las universidades. Se puede vincular este modelo con el gobierno “de
instituciones privadas que operan plenamente en mercados de estudiantes, profesores,
servicios y productos de conocimiento y a veces, ademas, en cuasi mercados para

obtener recursos publicos y reputacién”. (Brunner, 2016, pag. 61)

Por ultimo, el modelo de partes interesadas resulta de una combinacion entre el
régimen de gestion emprendedora con el colegiado. En ese sentido, el gobierno de la
institucion se integra por miembros de la comunidad universitaria, asi como por agentes
externos a la misma, para el cumplimiento de sus fines. Una fuerte critica contra este
modelo se basa en el peligro de convertir a las universidades publicas en meras
empresas de servicios, “cuyas funciones se mercantilizan y cuya mision se veria
reducida a la generacion de ganancias en el espiritu del capitalismo académico”.
(Brunner, 2016, pag. 60)

Para el presente estudio se tomaran estos modelos como tipos ideales de gobierno
universitario, teniendo en cuenta que, en la practica, el gobierno de las universidades
puede configurarse e identificarse en mayor o menor medida con uno o varios de estos

modelos.

En el caso de la Carrera de Ciencias de la Educacion de la Universidad Puablica de El
Alto, se considera que es un caso especial dado el cogobierno docente estudiantil
centrado en el voto universal paritario, el cual se adecua dentro una vertiente del
modelo de las partes interesadas, sin embargo, a partir del proceso investigativo, esta

concepcion a priori sera develada.
3.3.13. Gestion universitaria de la educacion superior

La gestion universitaria de la educacion superior trata de practicas complejas y formas
de organizacién que establecen las estructuras internas de gestion, a través de la
cuales se produce la toma de decisiones que viene determinada por las politicas de
funcionamiento internas y definen los objetivos para llegar a las mismas; la gestion

conlleva la supervision de los aspectos alcanzados, intentando en todo momento
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adaptarse a las demandas del entorno e incidiendo sobre el mismo (Brennan, 2010;
Brunner, 2011, Castro & lon, 2011; Harman & Treadgold, 2007; Middlehurst, 2004).

También se pone en evidencia la gestion como base del ejercicio de las tareas
administrativas en una instituciéon (Watson & Huxley, 2009) y como punto intermedio o
de encuentro entre el modelo académico y el modelo de gestién, basado en la toma de
decisiones de tipo académico (Castro & Tomas, 2011, p. 292). En pocas palabras, la
gestion universitaria responde a las preguntas sobre quién se encarga de decidir qué y
cuando (Mora & Vieira, 2007).

Estas son algunas ideas principales vinculadas al concepto, sin embargo, encontramos
aportaciones de diferentes autores en la literatura sobre el término y sus implicaciones.
Por ejemplo, la de Shattock (2002) quien, reflexionando sobre la gestion, establece que
esta hace referencia a las relaciones existentes en el cuerpo de gestion y el ejecutivo,
ademas de subrayar la responsabilidad que tiene la gestion en la creacién de
estrategias de funcionamiento universitaria. Otra de las aportaciones es la de
Blackmore (2010) quienes subrayan el papel protagonista que juega el poder y el
control en la puesta en practica del término gestidn universitaria, que es percibido como
fendmeno multidimensional en el que intervienen distintas variables. Brennan (2010)
pone en evidencia la division entre los procesos formales que implica la gobernanza,
como son legislacion, politicas y financiaciéon, y los informales como es la insercién de
los participantes de la organizacién en una serie de practicas a través de procesos de
identificacion con el funcionamiento de la misma. Asi como Balderston (1995) pone en
evidencia que la gestion universitaria conlleva tres aspectos fundamentales: la
distribucion de la autoridad y de las funciones entre las distintas unidades, la
comunicaciéon y el control entre las mismas y la direccion de las relaciones que se

establecen entre la institucion y su entorno.

Blackmore (2010) hacen también referencia a la Universidad tipo empresa que se
consolida en los ultimos treinta afios de historia de la Universidad, lo que se traduce en
una alteracién o modificacion de las relaciones de gestion a través de nuevas practicas

en la gobernanza.
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A pesar de gue los autores convergen en determinar en qué consiste la gobernanza
universitaria, la autonomia que caracteriza a las instituciones hacen que en cada
Universidad exista una forma de hacer diferente y por lo tanto, no se puede hablar de
una forma de modelos de gestion universitaria exactamente iguales a nivel mundial,
pero aun, cuando se tiene peculiaridades como la del voto universal paritario docente
estudiantil, como es el caso del contexto de investigacion en la Carrera de Ciencias de
la Educacion de la Universidad Publica de El Alto, peculiaridad distintiva en todo el
Territorio del Estado Plurinacional de Bolivia.

Trakman (2008) a través de su investigacion, intenta realizar una taxonomia y establece
gue podemos encontrar varios modelos de gestion universitaria, cada uno con sus
peculiaridades, estableciendo que el éxito de un buen sistema de gobernanza depende
de que las personas que se encuentren al frente de los mismos sepan ver cuales son

los modelos que funcionan y los que no.

En los dltimos afios, se presentan dilemas ante el tema de la gestion en el entorno

universitario.

Estos se relacionan con el hecho de que en los Ultimos tiempos las universidades
tienen como desafio crear estructuras internas y procesos de toma de decisiones
fuertes, que sepan adaptarse a las necesidades externas y hagan avanzar a la
institucion (Brunner, 2011). Por esta razon se ha abierto un debate que pone en
evidencia la necesidad de cuestionar los modelos de gestion existentes, para avanzar
hacia modelos diferentes, mas adaptados a las necesidades y demandas que se
plantean desde la sociedad (Castro & lon, 2011), 0 como proponen otros autores,
centrados en la innovacién y en el modelo empresarial que adopta la Universidad de
este tiempo (Mora & Vieira, 2007). De esta forma se pone en evidencia la relacion
existente entre cambio universitario y cambio en su gestion, que parte del
planteamiento de la necesidad de creacion de nuevas estrategias de gestion basadas
en la idea del cambio de rol que se produce de la Educacion Superior en el modelo
economico y de la redefinicion de las relaciones entre la sociedad, el estado y los
individuos (Huisman, 2009; Magalhaes & Amaral, 2009).
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Estos aspectos son los que nos hacen plantearnos que actualmente el sistema de
gestion de la Universidad se encuentra en tela de juicio. En este sentido, se establece
que el sistema de gestidn universitaria estd enfrentado a un proceso de cambio que
deriva de los cambios que ha sufrido la instituciébn en términos de nivel de autonomia,
influencia del mercado, financiacion, evaluacion de la calidad y liderazgo institucional,
razon demas para propones lineamientos operativos para la mejora de la calidad en la

formacidn universitaria de la carrera y universidad antes citada.
3.3.14. Educacién universitaria de calidad

Con el término calidad, generalmente se justifica cualquier decision, como reforma e
innovacion universitaria, proyectos de investigacion, conferencias y congresos
cientificos y profesionales, entre otros. Estas actividades se colocan bajo el gran
paraguas de la calidad, porque nadie puede objetarla como objetivo de un proyecto, de

una institucién o de un programa de accion.

Al desearse la educacion universitaria de calidad no se desea una universidad
mediocre, sino la busqueda de excelencia y calidad. Muchos movimientos en pro de la
elevacion de los niveles de la calidad de la formacion universitaria proponen, un
esfuerzo clarificador del concepto mismo de calidad y sus implicaciones, lo cual, resulta
a todas luces insuficiente para precisar operativamente la vaga idea de calidad
educativa, sobre bases consistentes. De hecho, la primera aproximacion especifica a la
calidad de la formacién universitaria es la "buena educacion”, "buena facultad", "buen
plan de estudios" o a una "buena Universidad”, esto sin duda corresponde a la

planificacion desarrollista institucional.

Es por ello, que, la calidad se atribuye a la accion de los factores “cualitativos”, es decir,
de aquellos elementos que no pueden expresarse cuantitativamente, o que presentan
serias dificultades a la hora de mostrar la cuantificacion, tal como se plantea la presente
investigacion, la cual estuvo basada con mayor énfasis, en el aspecto cualitativo al
considerar los factores del cogobierno docente-estudiantil que inciden en la calidad

educativa.
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La Educacion Superior no solo preocupa a los participantes en el desarrollo del proceso
educativo (docentes, estudiantes, directivos y gestores universitarios) y a los gobiernos
y Sus agencias, sino también a los empresarios y empleadores que consideran a las
instituciones universitarias como centros de capacitacion de profesionales de alto nivel
y de produccion de conocimiento y tecnologia esenciales para mantener el ritmo de
desarrollo econdmico, poniendo el manifiesto de nuevas vinculaciones de la calidad

universitaria con factores de costo-efectividad y costo-beneficio.

La perspectiva de la gestion (control de calidad, auditoria, valoracion, politicas y
asignacion de fondos, publicos, etc.) y el propio concepto de calidad han quedado en la
penumbra. Partiendo de este hecho, Harvey y Green (Tomas M., 2011, p. 108),
analizan cinco diferentes concepciones de calidad y su relevancia para la educacion
superior, que, en mi opinidn, constituye una aportacion sustantiva al esclarecimiento del

constructor y, en consecuencia, a su medida y evaluacion.
Las visiones de calidad para estos autores son:

- Calidad como fenémeno excepcional.

- Calidad como perfeccién o coherencia.

- Calidad como ajuste a un propésito.

- Calidad como relacion valor-costo.

- Calidad como transformacién (cambio cualitativo).
3.3.14.1. Calidad como fendmeno excepcional

Esta concepcion acepta como axiomatico que la calidad es algo especial. Se pueden
distinguir tres variantes de esta nocion de calidad: la idea tradicional, la calidad como

excelencia, la satisfaccion de un conjunto de requisitos.

La nocién tradicional de calidad implica distincion, gran clase, exclusividad, elitismo (la
educacion tradicional de Oxford y Cambridge, por ejemplo) y, en gran medida,
inaccesible para la mayoria. La calidad segun esta concepcién no puede ser juzgada

(valorada), ni medida, contrastandola con un conjunto de criterios.
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No se intenta definir la calidad asi concebida, simplemente se reconoce cuando existe.
Obviamente, este concepto de calidad es totalmente inutil cuando tratamos de evaluar
la calidad de la formacion universitaria, ya que no proporciona medios definibles para
determinarla. Su presencia en las discusiones universitarias tiende a obscurecer vy

confundir el significado de calidad.

La calidad como excelencia evoca que la calidad como superacion de altos estandares.
Muy vinculada a la concepcion tradicional, pero, en este caso, se identifican los
componentes de la excelencia, no es una nocion apodictica. La excelencia radica en los
insumos y en los productos o resultados. Una Universidad que atrae a los mejores
estudiantes, a los mejores profesores (premios Nobel), los mejores recursos
(equipamientos, bibliotecas, etc.), por su propia naturaleza es de calidad, es excelente y
producir4 graduados de alta calidad, independientemente de los procesos docentes o
investigadores. Frecuentemente se confunde con reputacion. El énfasis de esta
concepcion en los "niveles" de entrada y salida constituye una medida absoluta de la

calidad. La nocién de "centros de excelencia" se apoya en esta concepcion.

La calidad como satisfaccién de un conjunto de requisitos, se identifica generalmente
con la calidad de los productos que superan el "control de calidad". Los contrastes se
basan en criterios alcanzables destinados a "rechazar" los productos defectuosos. La
calidad en esta concepcion es el resultado del "control cientifico de calidad", supone la

conformacién a unos estandares.

Esta concepcion implica que la calidad mejora si se elevan los estandares. Un sistema
externo de exadmenes intenta asegurar la calidad de las instituciones y permite su
comparacion. Sin embargo, en la medida en que puedan establecerse estandares
diferentes para distintos tipos de instituciones, proporciona a toda la oportunidad de
aspirar a la calidad. En este sentido, es perfectamente asumible que pueda haber unos
vehiculos de buena marca como Mercedes Benz, pero de poca calidad; y, un pequefio
coche popular de alta calidad. Se trata, entonces, de un concepto relativo de calidad,
visto desde las percepciones de la poblacion con la que se esta realizando el analisis

de aplicabilidad de acuerdo a la calidad educativa.
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3.3.14.2. Calidad como perfeccidn

Esta aseveracion se centra en los procesos y establece especificaciones que hay que
cumplir perfectamente. El lema es "cero deficiencias". Es una vision diferente de la
excelencia. Transforma la idea tradicional (exclusividad) en algo que cualquiera puede
tener. La excelencia se redefine en términos de conformacion a un conjunto de
especificaciones de accidén, abandonando la idea de exceder estandares. Se trata de
evitar a toda costa defectos, de ser "perfecto” en cada etapa del proceso o en relacion
con la especificacion predefinido y medible. La palabra clave es “fiabilidad”.

Esta concepcion esta vinculada a la llamada "cultura de calidad”, que supone que todo
miembro de la organizacién, en este caso, institucion de Educacion Superior, es
responsable de la calidad. Al reconceptualizar la excelencia en términos de
especificaciones y procesos mas que de input y output, esta concepcion "democratiza"

la calidad y también la relativiza.

En cuanto a la tematica de investigacion, existe una limitante dado que la cultura de
calidad es la que sera indagada con respecto al concepto practico y la percepcion del
medio por parte de la poblacion, estudiantes universitarios, con lo que se desarrolla la

investigacion de analisis comparativo entre el planteamiento tedrico con el practico.
3.3.14.3. Calidad como ajuste a un propésito

Esto va mas alla de los procesos y los productos o servicios. La calidad tiene sentido en
relacion con el propésito del producto o servicio. Se trata de una definicion funcional de
calidad. Existe calidad solo en la medida en que un producto o un servicio se ajustan a
las exigencias para cuya satisfaccion fue concebido y realizado. La dimension mas
importante de la calidad es la funcionalidad. Un producto "perfecto” es totalmente inatil

si no sirve para satisfacer la necesidad para la que fue creado.

Naturalmente, el propésito a que sirve el producto o el servicio puede ser establecido
por el cliente, por el proveedor, o a través de procesos objetivos. El principio "el cliente
es soberano" aplicado a la educacion exige precisiones. Si el cliente es la sociedad, es
preciso determinar sus propositos y que, en todo caso, sus criterios para establecerlos

pueden ser discutibles.
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Por ello es importante revisar los objetivos para lo que fue creada la Carrera de
Ciencias de la Educacién y su accionar en cuanto a las politicas definidas en las
categorias aglutinadas, razén demas para justificas la realizacion de la presente

investigacion.
3.3.14.4. Calidad como relacién costo-valor

Es una posicién mantenida por algunos gobiernos, cuando exigen a las Universidades
que justifiquen los costos (inversiones y de operacion). La idea de eficiencia econdmica
esta en la base de esta nocion. Esta concepciéon incluye como central la idea de
“rendicion de cuentas” al que paga al contribuyente en los sistemas publicos de
educacién superior o, mas realistamente, al Gobierno. La medida adoptada, en armonia
con esta concepcion, para medir la calidad han sido los llamados "indicadores de

realizacion o rendimiento"

Es por ello que las categorias analizan la concepcion que la poblacion docente-
estudiantil tiene para el cotejo con la teoria que se evoca con respecto a las practicas
culturales que de seguro para pie a que se desarrollen otros procesos de investigacion
con respecto al andlisis de costo beneficio como uno de las directrices de la calidad

educativa.
3.3.145. Calidad como transformacion

Enraizada en la nocion de cambio cualitativo, cuestiona la idea de una nocién de
calidad centrada en el producto, especialmente en el sector de servicios en que la
Educaciéon Superior se inscribe. En la educacion el proveedor (profesor-institucion) no
hace algo para el cliente, sino que hace algo al cliente, le transforma. Por tanto, la
calidad radica, por un lado, en desarrollar las capacidades del consumidor (estudiante)
Yy, por otro, en posibilitarle para influir en su propia transformacion. En el primer caso, el
"valor afiadido” es una medida de calidad en términos del grado en que la experiencia
de la educacién superior incremente el conocimiento, las capacidades y las destrezas
de los estudiantes (una medida de calidad es la diferencia entre las calificaciones de
entrada y las de salida de los estudiantes). En segundo caso, supone implicacion del

estudiante en la toma de decisiones que afectan a su transformacion que, a su vez,
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proporciona la oportunidad de ampliar sus posibilidades de participar en los procesos
que le afectan (incremento de la lucidez, la confianza en si mismo, el pensamiento

critico, etc.).

Es importante destacar que a partir del analisis realizado con el proceso de
investigacion se busca desarrollar directrices para el desarrollo de estrategias con las

gue se transforme la calidad de la formacién universitaria en miras de su mejora.

Segun el analisis de Harvey y Green (Tomas M., 2011, p.30), las definiciones de calidad
varian y reflejan distintas perspectivas de los individuos y de la sociedad. Podria decirse
gue del andlisis se deduce que no hay una unica definicion correcta de calidad. Es un

concepto relativo unido al punto de vista de quien lo trata.
Ante esta situacion caben dos soluciones:

e Tratar de adoptar un punto de vista pragmatico combinando criterios diferentes

de calidad para actuar.

e Intentar definir la calidad a un mas alto nivel de abstraccion, dentro del cual
tienen cabida las distintas perspectivas en cuanto a concepciones mas

vinculadas a situaciones concretas.

Para la presente investigacion se opté por la segunda via, el nivel de andlisis adoptado
por Harvey y Green (Buendia E. Angélica, 1993, p.30) la calidad de un sistema
educativo o de una institucién, se definiria por un juicio de valor susceptible apoyado en

multiples criterios hasta contradictorios.

Si se ha de avanzar en la caracterizaciéon del concepto de Calidad Universitaria es
preciso superar la tendencia a considerar los elementos de contexto, entrada, proceso,
producto y propésito de la educacion en cada institucion de calidad y tratar de identificar

los rasgos comunes a todas ellas.

Se considera que la debera radicar, mas alla de estos elementos en que difieren, en
alguna caracteristica comun a todos ellos. En consecuencia, para conceptualizar la

calidad de la educacion, es preciso superar la consideracién aislada de las
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caracteristicas especificas de los distintos elementos o componentes y centrar la

atencion en las relaciones entre ellos.

En efecto, en esta l6gica que apunta hacia las relaciones entre los elementos de la
educacion universitaria 0 de instituciones concretas, integrados en un sistema. Se trata
de identificar las relaciones entre los componentes de contexto, input, proceso,
producto y propésitos del sistema y valorarlas en funcion de un conjunto de reglas bien
establecido y derivados de un principio general; la calidad de la educacion viene
definida por un conjunto de relaciones de coherencia entre los componentes de un
modelo sistémico de Universidad o de plan de estudios universitario conducente a un

titulo.

De acuerdo con la regla general, la calidad de la educacién universitaria supone una
relacion de coherencia de cada uno de los componentes del sistema representado en
un modelo con todos los demas. En unos casos, esta relacion de coherencia o
incoherencia sera patente, dada la proximidad estructural y/o funcional entre los
componentes relacionados. Tal seria el caso, por ejemplo, de la relacion postulada
entre "Metas y objetivos de la educacion universitaria” (B) y las "Necesidades sociales"
(A); o entre "Productos de la educacion universitaria" (C) y "Metas y objetivos” (B). En
estos casos, la relacion aparece como directa e inmediata. En otros casos, la relacion
seria menos evidente, como, por ejemplo, la hipotética entre "Procesos de gestion" (D)
y "Necesidades sociales" (A). Aqui se trata de relaciones indirectas y mediatas. Pero
cualquier ruptura en la red de coherencias entre componentes supondria una limitacion

mas o menos severa de la calidad educativa.

A los efectos de definir los factores més importantes que tedricamente pueden integrar
el concepto de la educacion universitaria, destacaremos basicamente las relaciones

centradas en los tres componentes siguientes:
> Expectativas y necesidades sociales (A).
> Metas y objetivos de educacion universitaria (B).

> Productos de la Universidad (C).
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a) En primer lugar, la coherencia entre, inputs, procesos, productos y metas y, por otro,
expectativas y necesidades sociales, definen la calidad de la educacion universitaria

como funcionalidad.

b) En segundo lugar, la coherencia del producto con las metas y objetivos define la

calidad de la educacion universitaria como eficacia o efectividad.

c) En tercer lugar, la coherencia entre el input y procesos y, por otro, producto, define

la calidad de la educacion universitaria como eficiencia.

En sintesis, lo que genéricamente se denomina calidad de la educacion universitaria,
segun esta teoria, se identifica con un complejo constructo explicativo de valoraciones,
apoyado en la consideracion conjunta de tres dimensiones interrelacionadas:
funcionalidad, eficacia, eficiencia y expresién, de un conjunto integrado de relaciones de
coherencia entre los componentes basicos de la educaciébn o de una institucién

universitaria concebidos como un sistema.

Las relaciones entre las tres dimensiones son evidentes. Carece, por ejemplo, de
sentido hablar de eficiencia, en ausencia de eficacia, y es dudoso considerar como
eficaz una instituciéon universitaria que logra unos objetivos poco relevantes para los
estudiantes y para la sociedad, es decir, con un bajo nivel de funcionalidad. Por otra
parte, una Universidad sera considerada escasamente eficaz y funcional si solamente
logra algunos de los objetivos con alta significacion social y falla en otros a causa de
una deficiente distribucion y uso de recursos, tanto de docentes y de la investigacion

misma.

La calidad, en esta perspectiva, aparece como un continuo escalar cuyos puntos
representan combinaciones de funcionalidad, eficacia y eficiencia, mutuamente
implicados. Su grado maximo, la excelencia, supone un Optimo nivel de coherencia

entre todos los componentes principales representados en el modelo sistémico.
3.3.15. Indicadores de calidad de la educacion universitaria
La base para la evaluacién de la calidad universitaria permite determinar con cierta

precision indicadores con criterios y predictores de funcionalidad, eficacia y eficiencia,
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susceptibles, en muchos casos de cuantificacion. Asimismo, la constatacion de
incoherencias entre los componentes basicos de una institucion universitaria o de la
Educacién Superior en una determinada comunidad, constituye el mejor punto de

partida y la guia mas precisa para tomar decisiones en una direccién especifica.

En general, un indicador se define como una variable, significativa, frecuentemente
cuantitativa, que tiene caracter normativo. En el presente caso, un indicador de calidad
universitaria es una variable creada a partir de una medida de relacion entre los

componentes del sistema universitario (institucion, o conjunto de la educacion superior).

Hasta ahora, se han utilizado casi exclusivamente indicadores de eficiencia y eficacia
bajo el nombre genérico de indicadores de rendimiento, sin una referencia de una teoria
o modelo de calidad universitaria. El aporte, ademas de este modelo teorico, consiste
en destacar los indicadores de funcionalidad, de importancia capital, superando las

diversas concepciones parciales de calidad universitaria.

Segun el modelo, la eficacia por si misma no garantiza la calidad de la educacion
universitaria, ya que los objetivos logrados pueden no representar las opciones mas
relevantes. Mas aun, una institucion con un méaximo de eficacia y eficiencia, es decir,
coherencia completa entre todos los componentes representados en el modelo del
sistema, excepto las expectativas y necesidades reales de Educacién Superior de los
individuos y de la sociedad (perfil axiologico y de aspiraciones), resultaria un
instrumento perfecto para realizar una funcion diferente de aquella para la que ha sido
establecido. En consecuencia, se puede agrupar y ordenar los indicadores de

funcionalidad de acuerdo a la eficacia y eficiencia.
3.3.16. La eficienciay eficacia en las universidades

Las diferentes instituciones de Educacion Superior no solo deben ser eficaces, sino que
deben buscar y alcanzar la eficiencia. “La eficacia es la obtencién de los resultados
deseados, y la eficiencia se logra cuando se obtiene un resultado deseado con el

minimo de insumos” (Tomas M., 2011).

Con respecto a la eficiencia, destacar que el termino se concibe desde la economia

como resultado del logro de los objetivos con costos minimos o de uso alternativo, a
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fines multiples y jerarquizados. Espinoza destaca que “La eficiencia se refiere al uso

optimo de recursos en beneficio del logro de los objetivos planificados” (Tomas M., p.5).

Por su parte el concepto de productividad se define como la relacion entre outputs e
inputs, esto es entre los productos y los insumos necesarios para su produccion.
La productividad es una medida de la eficiencia del empleo de los recursos para
generar bienes y servicios, que compara cuanto se produce con los recursos que se

utilizan para producirlo.

La productividad alude a los productos por unidad de insumo. “Tal medida es una razén
entre producto e insumos” (Tomas M., 2011, p. 18). En la medida en que se aumenta la
produccion empleando igual cantidad de recursos, se es mas eficiente desde el punto
de vista econémico (mayor produccion, menores costos). Para la OCDE (Organizacion
para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econémico), productividad es igual a produccion

dividida por cada uno de sus elementos de produccion.

Segun la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) los productos son fabricados
como resultados de la integracion de cuatro elementos principales: tierra, capital,
trabajo y organizacion. La relacion de estos elementos a la produccion es una medida
de la productividad. Es sobre todo una actitud mental que busca la constante mejora de
lo que ya existe. Estd basada sobre la conviccion de que uno puede hacer las cosas
mejor hoy que ayer, y mejor mafiana que hoy, lo cual requiere esfuerzos continuados
para adaptar las actividades economicas a las condiciones cambiantes y aplicar nuevas

técnicas y métodos, es por tanto la firme creencia del progreso humano.

Lo mencionado encaja con el proceso de investigacion en el sentido de mejora del
elemento humano a partir de la calidad educativa, que se compone con diferentes
factores, lo que debe ser mejorada por lo diferentes procesos pudientes, como
respuesta a la problematica de los diferentes medios y contextos, como lo es la Carrera

de Ciencias de la Educacién de la Universidad Publica de El Alto.

Los productos son bienes o servicios, como se han definido en los indicadores a ser
trabajados en el proceso de investigacion. Los insumos son los recursos empleados

para crear tales productos. Sin embargo, la productividad no so6lo debe referirse a la
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cantidad de lo que se produce, sino que debe incorporar ademas la calidad del
producto, de manera que es posible redefinir dicho concepto para que incorpore
elementos como la calidad y la satisfaccion del cliente, en dicho caso
la productividad seria la relacion entre eficacia y eficiencia, donde la eficacia es hacer lo

correcto y eficiencia es hacer las cosas correctamente (Urbaez M., 2008).

Pero la productividad y eficiencia que se le exige a las universidades no solo tiene una
dimension econdmica, la Universidad actia como un servicio publico y por ende, no
sélo es regulada por el mercado o los precios, sino que se enfrenta el desafio de la
"eficiencia social", entendiendo por tal la capacidad de satisfacer, sin limitaciones ni
discriminaciones de tipo alguno, la creciente demanda con una educacion masiva de
calidad, altamente pertinente ante los requerimientos de la sociedad como asi también
consciente de las carencias e inequidades que en esa sociedad se verifica (Munévar D.,
2008).

Para identificar las variables o factores que inciden e inducen la calidad en el proceso
docente, se hace necesario revisar la conceptualizacion de las actividades principales
desde diferentes enfoques. Cada enfoque o modelo representan las dimensiones o
factores que configuran el proceso docente y las relaciones directas o indirectas que

potencialmente pueden darse entre tales dimensiones.

Desde la perspectiva del enfoque sistémico, la docencia es concebida como un sistema
abierto que tiene una tarea principal que realizar para sobrevivir, la que representa su
razon de ser. El sistema puede desarrollar su tarea principal Unicamente mediante el
intercambio de materiales con su medio ambiente. Este intercambio consiste en varios
procesos: la importacion de recursos y materiales, la conversion de ellos, el consumo
de algunos bienes para el mantenimiento del sistema y la exportacion de productos,

servicios y desperdicios.

El modelo planteado para la presente investigacién permitira superar la consideracion
aislada de las caracteristicas especificas de los distintos elementos o componentes y
centrar la atencion en las relaciones entre los elementos de la educaciéon universitaria o

de instituciones concretas, integrados en un sistema. Se trataria de identificar las
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relaciones entre los componentes de contexto, proceso, producto y propésitos del
sistema y valorarlas en funcion de un conjunto de reglas bien establecido, derivado de
un principio general;la calidad de la educacion viene definida por un conjunto

de relaciones.
3.3.17. Voto universal e igualitario

Los jovenes universitarios consideran que el voto es una oportunidad para participar y
expresarse, que tiene el poder para cambiar el pais y mejorar la calidad de vida. Sin
embargo, algunos no participan en procesos democraticos. Expresan que las razones
principales por las cuales no votan o se abstienen son la falta de credibilidad en la
politica y en los politicos, de confianza en los procesos democraticos y la indiferencia.
Consideran que hace falta fomentar la cultura alrededor del voto debido al alto grado de
ignorancia politica. (Espafa E., D & Rivera A, E., 2012)

El voto universal fue concebido para incorporar en el derecho a personas excluidas, tal
el caso de las mujeres, indigenas y otros; que paulatinamente fueron incorporados a lo

largo de la historia como un derecho de cada una de las personas.

Existe una diferencia entre el voto ponderado y el voto universal paritario. La mayoria
de las universidades del Sistema Universitario Boliviano reconocen al voto ponderado

como acto eleccionario para eleccion de autoridades en ambos estamentos.

La Universidad Publica de El Alto acciona en sus procesos eleccionarios el voto
universal igualitario, como dice su Estatuto Organico, en el Capitulo Il, Principios,
Articulo 11. Ejercicio de la democracia; en el que se considera que el voto de todas las
personas, docentes y estudiantes tiene el mismo valor. Este principio se expresa de la
siguiente manera: “un voto de docente, un voto de estudiante”, donde no se cumple la

paridad que en su estatuto contradice.
3.3.18. Cogobierno paritario docente-estudiantil

Segun la historia destacada en el acapite de la autonomia universitaria, tras la
“intervencién” en 1955 de las universidades por la COB, cumpliendo la determinacion

de su Primer Congreso (octubre de 1954) y la "avanzada" movimientista que a la postre
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enajend a la clase media en relacion a este partido; se concretd de herencia en el

Cogobierno Paritario Docente Estudiantil.

Ante ello, resaltamos una experiencia Unica en América Latina y quiza en el mundo,
como lo es el Cogobierno Paritario docente estudiantil que fue una de las consignas
capitulares del "X Congreso Universitario” celebrado en Sucre del 17 al 21 de agosto de
1952. También el "Proyecto de Estatuto de la Universidad Boliviana" recomendado para
su estudio por la "Segunda Conferencia Nacional de Rectores" reunida en Sucre del 27
de enero al 3 de febrero de 1955, postulaba ya sin tapujos esta modalidad.’ Inicialmente
instalado en Potosi en 1953, este se extendié al afio siguiente a La Paz, Oruro,
Cochabamba y a otras universidades, como emergencia del "pacto de retiro" suscrito el
8 de octubre de 1955 entre las fuerzas "autonomistas”, el Gobierno y la COB.
(Rodriguez O., G., 1998)

Resaltar que el cogobierno paritario docente-estudiantil, al interior de la Universidad
Plblica de El Alto, cumple en sus representaciones solo en los honorables concejos,
vale decir, Concejo de Carrera, Concejo de Area y Honorable Concejo Universitario,
donde el numero de representantes del estamento estudiantil es igual al nimero de

representantes del estamento docente, cumpliendo el principio de paridad.
3.3.19. Periodicidad de catedra

La diferencia puntual que merece ser destacada, esta inmersa en la modalidad de la
permanencia del docente y en este caso tenemos dos alternativas que son parte de un

analisis histérico y conceptual en el que se concluye (Pérez L., A., 1993):

» Revalidar peridédicamente el cargo a través de un concurso abierto y publico.

» Ser evaluado favorablemente en coloquios 0 concursos cerrados.

La Periodicidad de Catedra es la renovacion periddica de profesores, de forma tal que
se vuelvan a concursar al cabo de cierto tiempo predeterminado (Maris T., S., 2004).

Para ello es importante destacar que dentro El Estatuto Organico de la Universidad
Publica de El Alto, Reglamento del Régimen Docente, Capitulo Il, Principios Generales,

Articulo 2, Inciso 1, se menciona como uno de sus principios:
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1) La periodicidad de catedra. Se establece el principio de la periodicidad de catedra
en la universidad, para garantizar la excelencia académica, investigativa y

productiva, asi como evitar el ejercicio de la docencia en forma vitalicia.

Asimismo, se distinguen, en el Capitulo Ill, de las categorias y tipo de docente, en el
Articulo 3. De las categorias de docentes. Segun la modalidad de admision y

permanencia en la UPEA, se establecen las siguientes categorias de docentes:

1) Docente Contratado.
2) Docente Interino.

3) Docente Invitado.

4) Docente Honorario.

De los que cabe enfatizar que el tiempo maximo de permanencia continua es de cuatro
afos para docentes contratados, que luego seran destituidos, evitando el ejercicio de la

docencia de forma vitalicia.
3.4. MARCO REFERENCIAL

3.4.1. La Carrera de Ciencias de la Educacion

En la carrera de Ciencias de la Educacion, hasta la fecha de elaboracién del presente
documento, han pasado diez directores, cumpliendo 21 afios al servicio del publico

desde la fecha de su creacioén, en el afo 2000, hasta marzo del afio 2021.

Para dar mayor énfasis a la intencionalidad de esta, se evocara la vision, mision,
objetivos y otras particularidades que enmarcan el camino planificado y sus perfiles

correspondientes.
El Plan de Desarrollo Institucional (PDI)en su VISION menciona:

La Carrera Ciencias de la Educacion se consolida como un referente de formacién
profesional en el area de educacion, priorizando la investigacion cientifica en todos

los campos del conocimiento, aplicando a la practica para la transformacién
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econdmica, social, cultural y politica a favor de los intereses de las naciones

originarias y clases populares, desposeidas y marginadas.

Es ese acometido se intenta dar luces de accidén ya que también se promueve acciones
cientificas revolucionarias para el cambio del sistema economico, social, politico y
educativo en funcién a las necesidades e intereses del pueblo boliviano multicultural y
plurilingte integrando la cultura y los saberes de nuestra culturas con el desarrollo de la
ciencia y la tecnologia en un marco de una auténtica autonomia y cogobierno docente
docente-estudiantil constituyéndose en una institucion que contribuye con liderazgo a
una formacién critica y consciente en pro de la liberacién y auto determinacién

soberana de nuestros pueblos, siguiendo las lineas de la CPEPB.
Su accionar, adentrado en la vision, también se enfatiza en la MISION:

Formar profesionales altamente calificados en todas las disciplinas del que hacer
educativo con conocimiento cientificos teéricos y practicos, tecnolégicos, con
conciencia critica y de manera integral para asi, que respondan al encargo social,
las necesidades de las naciones y nacionalidades originarias con actitudes criticas y
reflexivas comprometidas con el desarrollo de una educacion liberadora basada en

un enfoque indiscutiblemente productivo.
El Objetivo General del PDI menciona:

Formar profesionales capaces de investigar la realidad de la educacion superior en
el contexto de nuestra realidad sociocultural, haciendo uso de las metodologias vy
recursos cientificos para conocer, interpretar, proponer soluciones y transformar la
sociedad, construyendo nuestra conciencia critica, creativa en funcion a la

liberacion.

Asimismo, en el Anexo N° 6 se destacan las lineas de accidon como la malla curricular
para la comprension del desarrollo de acciones de la Carrera de Ciencias de la
Educacion, que es importante para comprender los procesos que se desarrollan al

interior.
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3.4.1.1. Perfil del estudiante

Como un componente anexo, no aislado, se entiende el perfil que se busca de cada

uno de los estudiantes. Este es mencionado dentro el PDI, donde se destaca que:

El aspirante a ingresar a la licenciatura en Ciencias de la Educacién debera
demostrar interés y comprension por la lectura; contar con conocimientos basicos de
computacion e inglés. Asi mismo, con habilidades de comunicacion oral y escrita; de
busqueda y procesamiento de la informacion; y de habilidades para el trabajo en

equipo; y con vocacion de servicio.

Asimismo, el Licenciado en Ciencias de la Educacion estard en condiciones de
desarrollar soluciones educativas que ayuden a otros a aprender en diferentes
contextos; desarrollar proyectos educativos con referencia a los estandares
establecidos por normas nacionales y/o internacionales para la solucion de necesidades
educativas en diversos contextos; gestionar procesos relacionados con la mejora del
desemperio individual y organizacional bajo los parametros de normas nacionales y/o
internacionales; y desarrollar procesos de evaluacibn como apoyo a la toma de
decisiones que contribuyan al logro de los resultados e impactos esperados, tomando

como referente un modelo que responda a las caracteristicas del contexto.
3.4.1.2. Competencias

Las competencias son definidas como una accion o efecto de competir. Asimismo, es la
disputa o contienda entre dos 0 mas personas sobre algo. En el campo de las Ciencias

de la Educacion es entendido como:

¢ La aptitud o capacidad de las personas, que deben ser potencializada.

Habilidad (competente, experto, idoneo, habil, calificado...).
e Posibilidad de lograr algo.
e Cualidades para desempeiiar una actividad de manera satisfactoria.

¢ Logros o adquisicion de capacidades (conceptos, procedimientos, habilidades y

aptitudes).

Es en este sentido se plantean competencias para los estudiantes, como:
86



Desarrollar soluciones educativas que ayuden a otros a aprender en diferentes

contextos y modalidades.

Desarrollar proyectos educativos con referencia a los estandares establecidos
por normas nacionales y/o internacionales para la solucion de necesidades

educativas en diversos contextos.

Gestionar procesos relacionados con la mejora del desempefio individual y

organizacional bajo los parametros de normas nacionales y/o internacionales.

Desarrollar procesos de evaluacibn como apoyo a la toma de decisiones que
contribuyan al logro de los resultados e impactos esperados, tomando como

referente un modelo que responda a las caracteristicas del contexto.

3.4.1.3. Areas de desempefio

Las areas laborales se encuentran en:

> Desarrollo y produccion de materiales educativos apoyados en la tecnologia.

> Desarrollo e implantacién de productos educativos en ambientes de aprendizaje
virtuales, presenciales mixtos.

> Disefio de proyectos que beneficien a la sociedad de la region como cuidado al
medio ambiente, salud, alfabetizacién tecnoldgica, educacion civica y de
derechos humanos.

> En procesos de evaluacién docente, disefio de curriculum, soporte académico y
proponer innovaciones educativas.

> Administrador de proyectos y entidades educativas.

> Administrador de la mejora del desempefio (calidad, capacitacién, cultura
organizacional).

3.4.1.4. Lugares de desempefio

Las propuestas de los lugares donde puedan desempefarse laboralmente son:
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o Despachos de capacitacion para servir al sector publico y dependencias de

gobierno.
« Sector educativo y social.

e Sector productivo de la economia nacional e internacional de caracter privado

(turismo, agro negocios, software y manufactura).
e Sector publico (todas las dependencias en los tres niveles de gobierno).
« Sector social.

La prestacion de servicios profesionales independientes en despachos de capacitacion
y de evaluacion del desempefio, como en centros de desarrollo y produccion de
materiales educativos apoyados en tecnologia, estan acorde a los potenciales de cada

uno de los estudiantes.

Sin embargo, existe desconocimiento por parte de la poblacion en cuanto a la oferta de
profesionales existentes por parte de la Carrera de Ciencias de la Educacion, dada su
reciente creacion. Para ello es necesario promocionar, y surge la necesidad de realizar

la acreditacion ante las expectativas de los docentes, estudiantes y administrativos.
3.5. MARCO NORMATIVO
3.5.1. Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia

La Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia (CPEPB), promulgada en el
aflo 2010, con respecto a las universidades y la Educacién Superior, se destaca:
Primera parte: Bases fundamentales del estado, derechos, deberes y garantias, en su
Articulo N° 91, apartado Ill, donde se destaca que “La educacién superior esta
conformada por las universidades, las escuelas superiores de formacion docente, y los
institutos técnicos, tecnoldgicos y artisticos, fiscales y privados”; Articulo N° 92, en su
integridad, destacando la libre administracion bajo el ejercicio de su autonomia; Articulo
N° 93, en cuando a la subvencién del estado para lo cual deben generar de medios de
transparencia y otras bases de respeto hacia las naciones y pueblos originario
campesinos, respondiendo a las necesidades de la region, en funcibn de sus
potencialidades; Articulo N° 98, en cuanto la formacion post-gradual en para la
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cualificacion de profesionales en diferentes éareas, a través de procesos de
investigacion cientifica y generacion de conocimientos vinculados con la realidad, para

coadyuvar con el desarrollo integral de la sociedad.

Es en esta primera ley, se ha destaca algunos articulos en los que se menciona las
caracteristicas basicas que deben responderse en las universidades, sus
procedimientos, sus derechos a partir de los que se deben de obtener deberes de
accion dentro el desarrollo de actividades, para ello sera necesario ahondar en la
tematica analizando la ley de la educacion superior dentro el contexto nacional entorno
a la acreditacion de la calidad educativa, lo cual se encuentra integrado al proceso de

investigacion.
3.5.1.1. Autonomia universitaria 'y cogobierno

En los Documentos del Xl Congreso Nacional de Universidades: Universidad
Auténoma Juan Misael Saracho 2013 - Universidad Autbnoma Gabriel René Moreno
2014. Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana (CEUB), Estatuto Orgéanico del
Sistema de la Universidad Boliviana, Titulo Il, Misién, Principios, Fines y Objetivos,
Capitulo Il, Principios, destaca:

Articulo 5. Son principios fundamentales del Sistema de la Universidad Boliviana:

a) La Autonomia e igualdad jerarquica de las Universidades Publicas que la
integran. Se entiende por Autonomia, de acuerdo a la Constitucion Politica del
Estado Plurinacional, “la libre administracion de sus recursos, el nombramiento
de sus autoridades, su personal docente y administrativo; la elaboracion y
aprobacion de sus estatutos, planes de estudio y presupuestos anuales; y la
aceptacion de legados y donaciones, asi como la celebracion de contratos, para

realizar sus fines y sostener y perfeccionar sus institutos y facultades”.

b) La integridad del Sistema de la Universidad Boliviana expresada en la
preservacion y defensa de la Autonomia de todas y cada una de sus

universidades.
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c) La Autonomia econOmica que consiste en el derecho de administrar
libremente sus recursos; a participar porcentualmente en las rentas nacionales,
departamentales, municipales y en impuestos especiales, creados o por crearse;
asi como a las subvenciones que el Estado tiene la obligacion de proporcionar y
a recibir, oportunamente de parte del Gobierno, los recursos recaudados en
favor; aprobar y ejecutar su presupuesto, negociar empreéstitos y suscribir

convenios.

d) El Cogobierno Paritario Docente Estudiantil que consiste en la participacion
de docentes y estudiantes en todos los niveles de planificacion y decision de las

actividades y politicas universitarias.

e) La libertad académica que comprende la libertad de catedra, de investigacién
y de estudio, al mismo tiempo que garantiza los derechos de libre expresion y
difusibn del pensamiento, de produccion, creacién artistica, humanistica,

cientifica y técnica:

i. La libertad de catedra que asegura a cada profesor la maxima
independencia de criterio y expresion cientifica en el cumplimiento de su

funcién docente.

ii. La libertad de investigacion que garantiza el derecho de cualquier miembro
de la comunidad universitaria a investigar, asi como recibir de la Universidad
el apoyo suficiente para ejercer dicha labor sin otras limitaciones que las

econdmicas.

iii. La libertad de estudio que implica el derecho de los estudiantes a
integrarse a los departamentos, especialidades, disciplinas, cursos o
programas; a participar en forma activa y critica en el proceso de su propia
formacion intelectual y cientifica; respetando su formacion ideologica e

identidad cultural.

f) El fuero universitario como garantia de la independencia ideoldgica de
docentes y estudiantes y la libre confrontacion de ideas. Toda forma de

discriminacion es contraria al espiritu del Sistema de la Universidad Boliviana.
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3.5.2.

g) La independencia politica ideoldgica institucional respecto a cualquier
gobierno, como garantia de la pluralidad, universalidad y democracia

universitaria.

h) La inviolabilidad de la Autonomia Universitaria, de los predios
universitarios, ante la agresion por parte de los gobiernos de turno, agentes

externos e internos que promuevan este tipo de intervenciones.

i) La ensefianza universitaria debe ser nacional y cientifica por su contenido, y
democrética por su forma, pues s6lo un ambiente democratico puede fomentar la

cultura y el desarrollo nacional al servicio del pueblo.

J) La interdisciplinariedad garantiza la dimensién universal de la ciencia, la
técnica y la cultura, mediante la interrelaciébn continua de investigadores y
docentes de las diversas areas del conocimiento orientada a una produccion
cientifica globalizadora y no Unicamente sectorial y de una docencia que permita

una vision integral del saber humano.

k) El respeto a las diversas manifestaciones culturales, en un permanente
dialogo con los agentes sociales para colaborar en el logro de un desarrollo

humano sostenible de su medio social.

) La integridad ética, moral y transparente que se manifiesta a través del

desenvolvimiento de la comunidad universitaria.

Estatuto de Universidad Publica de El Alto

El estatuto vigente de la Universidad Publica de El Alto, pertenece al Segundo congreso

Ordinario, el cual a la fecha no fue nuevamente tratado a la fecha.

El prefacio esta basado en la Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia,

el cual destaca:

a) Aspectos Histéricos. Los pueblos y naciones indigena - originarias, campesinos y

sectores populares, desde el siglo XV hasta el siglo XX lucharon por su propia

autodeterminacién en contra de la discriminacién social, explotacion econdémica y

dominacion politica de caracter colonial, capitalista e imperialista. El pueblo Altefio,
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heredero de esta lucha por su emancipacion, tomé medidas de hecho para recuperar
los recursos naturales, asi como lograr la formacion académica y cientifica de su
juventud, derrotando a la opresion y al poder politico pro-imperialista. En la actualidad,
la nacion Aymara y el pueblo de EI Alto se ha constituido en el referente de la

transformacién nacional.

En este contexto, la UPEA fue creada mediante la Ley N° 2115 de fecha 5 de
septiembre del 2000 como Universidad Publica, sin respetarse las disposiciones de la
Constitucion Politica del Estado en sus articulos 185, 186, 187 y 189. Sin embargo, su
consolidacion como Universidad Autonoma, demandd de profesionales y estudiantes
con un alto grado de conciencia revolucionaria, quienes no dudaron en enfrentarse al
poder politico de entonces. Posteriormente, mediante Ley N° 2556 de fecha 12 de
noviembre de 2003 se le concede plena Autonomia Universitaria conforme al mandato
constitucional de la Republica, para cuyo efecto la comunidad Universitaria en pleno se
movilizé junto a su pueblo de El Alto con valor, coraje y sangre hasta lograr la expulsion
del gobierno neoliberal de ese entonces, lo cual posibilito la agenda de octubre,
concretizandose en la eleccion de un gobierno indigena y la instalacion de la Asamblea
Constituyente. Bajo esos antecedentes, esta Universidad continuara con esa herencia

de lucha por la emancipacion de su pueblo.

b) Encargo Social. La UPEA consciente de las tareas fundamentales, necesariamente
debe hacer cumplir el mandato constitucional, consistente en que la educacion es la
mas alta funcion del Estado y un derecho de todos los ciudadanos. Asi mismo, los
saberes universales - ancestrales cientificos son parte del conocimiento que toda
sociedad contemporanea tiene derecho a adquirir, crear y desarrollar; esta es la funcion
que la Universidad Publica de EI Alto, en cada una de sus areas creadas y por crearse,
debe cumplir. El encargo social se sintetiza en que la UPEA debe detectar, analizar y
resolver cientificamente los problemas politicos, econdmicos y sociales de su pueblo en

su vinculo estrecho entre Universidad y sociedad.

c) Aspectos Tecnoldgicos y Cientificos. Con los propésitos de cumplir las tareas
académicas y cientificas, la institucion en cada una de sus Carreras debe encarar sus

potencialidades en el acervo bibliografico, laboratorios, talleres de practicas, institutos
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de adiestramiento y de investigacion, acordando convenios interinstitudénales
nacionales e internacionales para la transferencia dos en todas las disciplinas del
conocimiento cientifico- tecnoldgico, con conciencia critica y reflexiva; capaz de crear,
adaptar y transformar la realidad en que vive; desarrollar la investigacién productiva
para fomentar el desarrollo local, regional y nacional para que responda al encargo
social y las necesidades de las nacionalidades de manera eficiente y oportuna hacia la

transformacioén revolucionaria de la sociedad.

Ante la presentacion del prefacio, la Universidad Publica de El Alto se ha concebido de
manera contestataria, revolucionaria, para lo que hace hincapié en tres elementos
fundamentales que se tratan en la presente investigacion, lo cual exponemos a

continuacion.
3.5.2.1. Cogobierno docente-estudiantil universitario

En el Titulo I, Fundamentos Institucionales, Capitulo I, Disposiciones Generales,
Articulo 2. Fundamentos de Constitucién, Inciso Primero, se menciona: La base de
constituciébn es la organizacion democratica, donde la soberania se asienta en la
comunidad universitaria, conformada por los docentes y estudiantes, quienes en forma

paritaria participan del cogobierno universitario.

Este planteamiento evoca la necesidad de realizar un andlisis puesto que al ser
reconocida por el Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana (CEUB), la casa superior
de estudios de la urbe altefia no encaja con las particularidades de sus homoénimas a
nivel nacional, como en el caso del voto ponderado que estas ejercen en mementos de

eleccion democratica.
3.5.2.2. Voto universal paritario docente docente-estudiantil

Dentro de la presentacion del Estatuto Organico de la Universidad Publica de El Alto, a
se menciona “La consolidacion del voto universal igualitario, lo que implica que se
prioriza la decisibn mayoritaria del colectivo docente-estudiantil en la eleccion de
autoridades.”, que, para comprender mejor, evocaremos al CAPITULO I, DEL
PRINCIPIO UNIVERSAL DEL VOTO:
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Articulo 4. DEMOCRACIA UNIVERSITARIA. La UPEA es una institucion democratica,
participativa y representativa, como establece el articulo 10, en su inciso 1), de su

Estatuto Organico.

Articulo 5. DEL SUFRAGIO. El sufragio constituye la base del régimen democratico y
representativo, se funda en el voto universal igualitario e irrestricto, ejercida por

docentes y estudiantes de la UPEA.

Estos incisos destacan que la votacion de los docentes no estéa vista por el cogobierno,
dado que, en la actualidad el numero de estudiantes supera los 52.000, que,
comparado con los docentes, quienes suman solo 3000, aproximadamente, razon por lo

cual no se tendrian representacion en la toma de decisiones.
3.5.2.3. Periodicidad de catedra

Es Estatuto de la universidad Publica de El Alto, que, desde la presentacién destaca:
“e) La periodicidad de catedra, lo que garantiza que los docentes deben competir de
manera regular (cada 4 afios) y lograr, mediante investigacion y actualizacién, su

permanecia en espacios de privilegio dentro de la categorizacién docente.”

Asi también, en el: CAPITULO II, PRINCIPIOS GENERALES:

Articulo 2. El presente Reglamento del Régimen Docente, se basa en los siguientes

principios:

1) La periodicidad de catedra. Se establece el principio de la periodicidad de catedra en
la universidad, para garantizar la excelencia académica, investigativa y productiva, asi

como evitar el ejercicio de la docencia en forma vitalicia.

2) La importancia del co-gobierno en el proceso de seleccion y admision docente. Se
considera al estamento docente-estudiantii como nucleo central en el proceso de
seleccién y admision docente, tanto en los concursos de méritos y en los examenes de

competencia y suficiencia.
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3) La evaluacién permanente y periodica. Se establece este principio para evaluar a
todo el plantel docente de manera permanente y periodica, para cualificar y optimizar el

proceso de ensefianza - aprendizaje.

4) La revocabilidad de los docentes. Se establece este principio parala revocatoria del
cargo docente, mediante la evaluacion permanente periodica, a aquellos docentes que

no respondan a las expectativas académicas e institucionales de la universidad.

5) Desarrollo de la conciencia critica. Se debe incentivar en la universidad el desarrollo

de una conciencia critica y analitica frente a su realidad y el mundo.

6) El compromiso con el pueblo y las naciones originarias. La catedra universitaria debe
basarse en la unidad entre la teoria y la practica, parala solucién de los problemas del

pais, que debera estar orientada para el beneficio del pueblo y las Naciones Originarias.

7) El ejercicio de la docencia como un servicio académico, investigativo, productivo y
social. En la universidad, el ejercicio de la docencia, debe tener una vocacion de
servicio académico en beneficio de la institucion, y tener un compromiso social del cual
es parte la UPEA.

Existen muchas formas de interpretacion de sobre la periodicidad de catedra, es por
ello que a partir de la presente investigacion se analizara la percepcion de los
estudiantes con respecto a este enunciado, en cuanto a su incidencia en la calidad de

la formacioén universitaria.
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CAPITULO IV
MARCO METODOLOGICO

A partir de teorias, se describi6 de manera natural, fundamentos claramente
establecidos, que estuvieron enmarcado no solo con aspectos cualitativos, sino que
también fueron complementados por el aspecto cuantitativo, en casos de andlisis de
algunos datos estadisticos y/o cantidades que requieren de series numéricas y/o

matematicas.

El proceso de investigacion fue realizado de manera constructiva y no especulativa ni
destructiva para lo que se mantuvo una actitud perseverante, asumiendo teorias que no
fueron abandonadas por la tensién o crisis, que generalmente se encuentran presente
en una investigacion, e intentando esclarecer las relaciones pertinentes, de manera
complementaria, sin entrar en conflictos con la poblacién, descartando interpretaciones

personales.
4.1. HIPOTESIS

Dado el enunciado del problema y el planteamiento del objeto de estudio, se plantea

las siguientes hipétesis:

Hi. Los factores asociados al cogobierno docente-estudiantil universitario basados en la
gestion universitaria de la educacién superior, voto universal igualitario y periodicidad
de catedra incide positivamente en la calidad de la formacion universitaria en la Carrera

de Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El Alto.

Ho. Los factores asociados al cogobierno docente-estudiantil universitario basados en
la gestion universitaria de la educacion superior, voto universal igualitario y periodicidad
de catedra no incide en la calidad de la formacion universitaria en la Carrera de

Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El Alto.

Ha. Los factores asociados al cogobierno docente-estudiantil universitario basados en
la gestion universitaria de la educacion superior, voto universal igualitario y periodicidad
de catedra, incide negativamente en la calidad de la formacion universitaria en la

Carrera de Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El Alto.
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4.2. OPERACIONALIZACION DE VARIABLE

4.2.1. Variable independiente

Factores asociados al cogobierno docente-estudiantil universitario.

Cuadro 1. Operacionalizacion de variable independiente

VARIABLE

CONCEPTUALIZACION

DIMENSION

INDICADORES

Factores asociados
al cogobierno
docente-estudiantil

universitario

Acciones de autogobierno

Gestion académica

Desarrollo académico

Jornadas académicas

Gestion administrativa

desarrolladas en participacion
igualitaria entre docentes y
estudiantes en todas las
formas de representacion para

la toma de decisiones en

Voto universal

Voto igualitario
Cogobierno

Evaluacion estudiantil

beneficio comun.

Periodicidad de

catedra

Designacién eventual
Evaluacion permanente

Docentes invitados

Fuente. Elaboracion propia segun analisis de variables

4.2.2. Variable dependiente

Calidad de la formacién universitaria

Cuadro 2. Operacionalizacion de variable dependiente

VARIABLE

CONCEPTUALIZACION

DIMENSION INDICADORES

Calidad en la
formacion

universitaria

en estado optimo de

funcionamiento.

Descripcién de una situacion,

factor o componente educativo

Formacion

universitaria

Calidad

Fuente: Elaboracion propia segun analisis de variables.
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4.3. ENFOQUE METODOLOGICO

Para el desarrollo de la presente investigacion se ha considerado un enfoque
metodoldgico mixto. El enfoque metodoldgico mixto puede ser comprendido como “(...)
un proceso que recolecta, analiza y vierte datos cuantitativos y cualitativos, en un
mismo estudio” (Tashakkori y Teddlie, 2003, citado en Barrantes, 2014, p.100).

Se ha considerado este enfoque puesto que el estudio realizado busca dar, tanto una
explicacion de los hechos (enfoque cuantitativo) como una comprension de estos
(enfoque cualitativo). Lo que puede contribuir a anular los posibles sesgos de la

investigacion y fortalecer el proceso investigativo (Barrantes, 2014, p. 98).

La investigacion consideré también aspectos cuantitativos por poner en practica el
manejo de datos, sin embargo, no se descartd el aspecto cualitativo, por enfocar,
topicos conceptuales, normativos y practicas no susceptibles de ser medidos, pero si

analizados e interpretados.

Es asi que, durante la construccion del documento, en una primera instancia, se
obtuvieron datos cuantitativos a partir de la aplicacion de un cuestionario como
herramienta primera; y, como segunda, la entrevista y observacién, datos de
profundidad con la que se detalles aspectos cualitativos que permitan concretar los

resultados obtenidos.
4.4. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion fue descriptivo, considerando “...que se sabe algo sobre este
tema, pero no hay investigaciones precisas sobre este mismo lugar, este grupo social...

Puede incluir datos cuantitativos donde sean relevantes, pero no son centrales.’
(Arnold, Spedding y Pereira, 2006, p. 139).

De igual manera, Tamayo y Tamayo (2005, p.46), lo define como la descripcion, registro
analisis e interpretacion de la naturaleza actual, y la composicion o procesos de los
fendbmenos; es decir, trabaja sobre realidades de hecho, y su caracteristica fundamental

es la de presentarnos una interpretacion correcta.
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Los autores anteriormente referenciados afirman que en el estudio descriptivo se
seleccionan unas series de temas y se miden cada una de ellas independientemente,

para describir lo que se investiga.

La investigacion realizada fue inédita en el contexto en el que es presentada, dado que
no se tienen investigaciones precisas al respecto del planteamiento de la problematica.
Al analizar diferentes investigaciones a nivel macro, meso y micro, vale decir a nivel
mundial, latinoamericano y nacional, se observa que no se cuenta con la suficiente
informacion para el desarrollo investigativo, por lo que la consideracion del tipo
descriptivo mostré resultados que se plasman en lineamientos operativos que aportan

al respecto de la tematica abordada.
4.5. DISENO DE LA INVESTIGACION

Para el desarrollo de la investigacion se utilizaron los disefios de investigacion de
campo y de disefio no experimental tipo transeccional descriptivo. Cabe destacar que
Sabino (1992), plantea que el disefio de la investigacion es posible categorizarla en
funcién del tipo de datos a ser recogidos, clasificandole en dos (2) grandes grupos: por
una parte, la investigacion de tipo bibliogréfico, y por otra la investigacion de campo.

De lo expuesto anteriormente, se puede decir que el disefio del presente trabajo es de
campo, ya que se procederd a recoger la informacion o datos de los grupos de
investigacion, vale decir docentes y estudiantes, de la Carrera de Ciencias de la
Educacién de la Universidad Publica de El Alto, para luego mediante un andlisis de tipo

cuantitativo, extraer conclusiones que correspondan con los datos recogidos.

Por otra parte, Hernandez et-al (2009, p 267), define la investigacion no experimental,
como aquella que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata
de investigacion donde no hacemos variar en forma intencional las variables
independientes. Lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar los

fenédmenos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos.

Asi mismo, un disefio no experimental de tipo transeccional o transversal, segun,
Hernandez (2003, p 270), son los que recolectan datos en un solo momento, en un

tiempo Unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e intercalacion
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en un momento dado (o describir comunidades, eventos, fendmenos o contextos). Es
como tomar una fotografia de algo que sucede. Es aquella en donde se recolecta datos

en un solo momento, en un tiempo unico.

Hernadndez y Otros (2003, p 273), afirman que el disefio transeccional descriptivo tiene
como objeto indagar la incidencia y los valores en que se manifiesta una o mas variable
(dentro de un enfoque cuantitativo) o ubicar, categorizar y proporcionar una vision de
una comunidad, un evento, un contexto, un fenébmeno o una situacion (describirla, como
su nombre lo indica dentro del enfoque cualitativo). El procedimiento consiste en medir
0 ubicar a un grupo de personas, objetos, situaciones, contextos, fendbmenos, en una
variable o concepto (generalmente mas de una variable o concepto) y proporcionan su
descripcion. Son, por lo tanto, estudio puramente descriptivo y cuando establecen
hipotesis, estas son también descriptivas.

En tal sentido, Salinas y Pérez (1991), afirman lo mismo en cuanto a la investigacion
bajo un disefo transeccional descriptivo, lo que nos permite reconocer la confiabilidad
en este tipo de disefio, en el que recaerd la responsabilidad en gran parte de este
trabajo de investigacién. En la presente investigacion los datos se recolectaran en un
solo momento, es decir en un tiempo Unico, siendo uno de sus propésitos describir las

variables en estudio.

De acuerdo con estas definiciones, el disefio de la investigacion empleado ha sido el
descriptivo—correlacional debido a que se determina la relaciéon entre las variables de

estudio, cuyo diagrama es el siguiente:

O1
M r
O2
Donde:
M: Muestra
Ou: Factores asociados al cogobierno docente-estudiantil universitario
Oz: Calidad de la formacion universitaria.
r: indice de correlacion.
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4.6. METODOS DE INVESTIGACION

El método compuesto inductivo-deductivo estd conformado por dos procedimientos
inversos: induccién y deduccién. La induccién es una forma de razonamiento en la que
se pasa del conocimiento de casos particulares a un conocimiento mas general, que
refleja lo que hay de comudn en los fendmenos individuales. Su base es la repeticion de
hechos y fenbmenos de la realidad, encontrando los rasgos comunes en un grupo
definido, para llegar a conclusiones de los aspectos que lo caracterizan. Las

generalizaciones a que se arriban tienen una base empirica.

Francis Bacon (1561-1626), citado por Davila (2006), fue el primero que propuso la
induccion como un nuevo método para adquirir conocimientos. Afirmaba que para
obtener conocimiento es imprescindible observar la naturaleza, reunir datos particulares
y hacer generalizaciones a partir de ellos. Segun Bacon, las observaciones se hacian
sobre fendbmenos particulares de una clase y luego a partir de ellos se hacian
inferencias de la clase entera. Este procedimiento es lo que hoy se denomina
razonamiento inductivo, que habria de convertirse en el principio fundamental de todas
las ciencias. Sus pasos son estos: 1) observacion, 2) formulacion de hipoétesis, 3)

verificacion, 4) tesis, 5) ley y g) teoria.

Este método fue efectivo para avanzar en el conocimiento cientifico en el area en la que
se ha trabajado, de las ciencias naturales. Fue considerado método base del paradigma
positivista de investigacién, pues, al partir de evidencias empiricas esta despojado por
completo del subjetivismo. El procedimiento inductivo ha sido desarrollado como el
anico valido para generar conocimientos en aspectos sociales que se consideraron para

construir conocimientos desde el terreno investigativo (Charmaz, 2006).

Otro procedimiento utilizado para la obtencién de conocimientos fue el razonamiento
deductivo en el que, de afirmaciones generales, se llego a afirmaciones particulares que
aplicaban las reglas de la légica. Mediante este procedimiento, se organizan hechos
conocidos y se extraen conclusiones mediante una serie de enunciados, que

comprenden: la premisa mayor, la premisa menor y la conclusion (Davila, 2006).
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La investigacion desarrollada asume este método en el sentido que ha seguido sus
pasos con los que concreta resultados ante la aplicacion de instrumentos que son

generales dentro el caracter investigativo.

Dicho de otra manera, la induccién y la deduccidon se complementaron mutuamente,
donde: mediante la induccién se establecieron generalizaciones a partir de lo comun en
varios casos, luego a partir de esa generalizacion se dedujeron las conclusiones, que
mediante la induccion se traducen en generalizaciones enriquecidas, por lo que forman
una unidad dialéctica. De esta manera, el empleo del método inductivo-deductivo tuvo
muchas potencialidades como método de construccion de conocimientos en un primer

nivel, relacionado con regularidades externas del objeto de investigacion.

De la misma manera, el método analitico-sintético refiere a dos procesos intelectuales
inversos que operan en unidad: el andlisis y la sintesis. El andlisis es un procedimiento
l6gico que posibilita descomponer mentalmente un todo en sus partes y cualidades, en
sus multiples relaciones, propiedades y componentes, como ha ocurrido con los
factores del cogobierno universitario dentro el proceso de investigacion, permitiendo
estudiar el comportamiento de cada parte. Asimismo, la sintesis es la operacién inversa,
gue establece mentalmente la unibn o combinacibn de las partes previamente
analizadas y posibilita descubrir relaciones y caracteristicas generales entre los
elementos de la realidad, en nuestro caso la incidencia en la calidad de la formacion
universitaria. Funciona sobre la base de la generalizacion de algunas caracteristicas
definidas a partir del analisis. Debe contener solo aquello estrictamente necesario para
comprender lo que se sintetiza.

El andlisis y la sintesis funcionan como una unidad dialéctica y de ahi que al método se
le denomine analitico-sintético. El andlisis se produce mediante la sintesis de las
propiedades y caracteristicas de cada parte del todo, mientras que la sintesis se realiza
sobre la base de los resultados del analisis. En la investigacion, predomino los factores
del cogobierno universitario sobre la calidad de la formacion universitaria solo en una

determinada etapa.

Para el desarrollo de una comprension adecuada, se aplicO métodos compuestos, dado

gue se exige asumir los dos aspectos de manera simultanea o integral por cuanto existe
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correspondencia en empezar a detallar los elementos de un fendmeno, por medio del
analisis, con la reconversion como suma de las partes o totalidades, considera como
anverso y reverso de una moneda, en la que necesariamente para que exista una debe

existir la otra porque de lo contrario se pierde la originalidad del método.

Este segundo, permitié escoger elemento o partes de un fenbmeno, mismo que estuvo
relacionado con la capacidad sensorial y de expresion linglistica, de acuerdo al
razonamiento I6gico. También, a partir de la consideracion de elementos como parte de
un todo, desde la sintesis misma. Dicho en otras palabras, se aplic6 el método de

analisis-sintesis.

El juicio de expertos es un método de validacion util para verificar la fiabilidad de una
investigacion que se define como “una opinion informada de personas con trayectoria
en el tema, que son reconocidas por otros como expertos cualificados en éste, y que
pueden dar informacion, evidencia, juicios y valoraciones” (Escobar-Pérez y Cuervo-

Martinez, 2008, p.27, 28, 29).

“

Desde el método de observacion se hizo la adquisicion de informacion, donde “...el
observador participa de las actividades corrientes y cotidianas de las personas que
desea investigar y va tomando notas de campo pormenorizadas en el lugar de los

hechos o tan pronto como le sea posible.” (Martinez, M., 1996, p. 53).

Los aportes conservativos fueron analizados a partir de las relaciones esenciales y
caracteristicas fundamentales con el objeto de estudio, los que fueron accesibles a la
deteccidén sensorio-perceptual, por medio de procedimientos practicos de interrelaciéon

con los sujetos de estudio, a partir de sus reacciones.
4.6.1. Técnicas de investigacion

Dentro las técnicas se aplico la revision documental o revision de la literatura que
“...consiste en detectar, obtener y consultar la bibliografia y otros materiales que
puedan ser utiles para los propdsitos del estudio” (Hernandez, Roberto y otros, 1998, p.

23); con lo que se pueda apoyar el trabajo y sustentarlo teéricamente.
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““

A partir de la encuesta, “...el investigador busca recaudar datos por medio de un
cuestionario predisefiado...” (Robert J., 2005), el cual fue validado para su aplicacion,
que aplico preguntas cerradas estructuradas y abiertas. Esta se aplicé a estudiantes del
10mo semestre de la Carrera de Ciencias de la Educacion de la UPEA, puesto que se
trabajo solo con un determinado numero de participantes elegidos bajo algunas

caracteristicas.

4.6.2. Instrumentos de investigacion

Los instrumentos generados, validados y aplicados fueron:
v' Cuestionario

Parasuraman (1986) define al cuestionario como “un conjunto de preguntas disefiadas
para generar los datos necesarios para lograr los objetivos propuestos en un proyecto
de investigacion”. Para Dillon, Madden y Firtle (1994) es un “instrumento para la
recoleccion de datos, que ordena de manera formal las cuestiones disefiadas para
extraer la informacién requerida”. Las definiciones conectan con los objetivos que se

pretenden lograr con un cuestionario.

El cuestionario desarrollé preguntas estructuradas donde la informacion que se
deseaba recabar se presenta de forma explicita y estandarizada, bajo la escala de
Likert, asi como preguntas abiertas. Dicho en otras palabras, se desarrollaron
preguntas semi-abiertas y/o semi-cerradas, con caracteristicas intermedias entre los

dos tipos anteriores, que intentan no perder la riqueza de informacion.

El cuestionario, permitié la extraccién de informacion cuantitativa basada en preguntas
abiertas que dio un primer acercamiento hacia las respuestas cerradas; y, el segundo,
hacia la percepcion de las y los universitarios de 10mo afio de la Carrera de Ciencias
de las Educacion de la UPEA.

4.6.3. Validacion de instrumentos

La validacion de instrumentos se ha realizado junto a 3 profesionales con amplia
trayectoria profesional dentro la casa superior de estudios, quienes se encargan de

procesos de autoevaluacion con miras a la acreditacion de las diferentes carrera de la
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Universidad Publica de El Alto, con quienes se ha cotejado el Anexos N° 2 Cuestionario,
a partir del Anexo N° 3 Evaluacion de expertos, quienes desarrollaron observaciones
diversas las cuales fueron subsanadas hasta que se concretaron las preguntas

realizadas en el instrumentos de aplicacion para la presente investigacion.

4.6.4. Validacion de instrumento a través de prueba piloto

Para la validacion del instrumento del Anexo2 Cuestionario, se ha aplicado una prueba
piloto. “En una Prueba Piloto, es recomendable asegurar la validez del procedimiento

de medida, incluida la instrumentacion” (Hernandez, S., 2014)
Este autor destaca que:

“La validez de instrumentos depende de varios factores. Por una parte, con la
Prueba Piloto se pueden evaluar la idoneidad del plan o cuestionario utilizado para

la obtencion de los datos y determinar la calidad de la tarea del encuestador.”

Esta prueba piloto sirvid para identificar a través del encuestador si los instrumentos de
medicion fueron largos, cortos, complejos o confusos y de esta forma determinar la
factibilidad de aplicacion o validez interna. Dicho de otra manera, si los sujetos de

investigacion comprendieron el instrumento.

Para la validacion del instrumento se ha aplicado la encuesta inicial a 10 personas
como prueba piloto, con las que el instrumento fue ajustado de acuerdo a los items
necesarios segun el trabajo realizado, asi como la escala de Likert. El resultado de esta
prueba piloto permiti6 ajustar el cuestionario que a ser aplicado en la presente

investigacion.
4.6.5. Poblacién y muestra

La poblacion son todos los estudiantes que conforma la carrera de Ciencias de la
Educacion del lero a 10mo semestre. Segun datos de registros y admisiones de la

UPEA, estos componen 7070 estudiantes.

Para el céalculo de tamafio de muestra se aplicard muestreo por conveniencia

entendiendo a este como:
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“Permite seleccionar aquellos casos accesibles que acepten ser incluidos. Esto,
fundamentado en la conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos para el

investigador”. (Otzen, 2017, p. 3)

En el caso de la presente investigacion, de todos los estudiantes de la Carrera de
Ciencias de la Educacion, se consideraran solamente aquellos que se encuentren en

los tres paralelos de 10mo semestre y que cumplan las siguientes caracteristicas:

» Haber sido parte de la eleccién de representantes del cogobierno universitario

docentes-estudiantil.
» Haber participado de manera activa en la evaluacién docente y de designacion.

Los estudiantes de 5 afio cumplen con estas caracteristicas mencionadas. El nimero
de estudiantes haciende a 100 personas, dispersos en tres paralelos. Este nimero es
manejable para aplicar el instrumento de la investigacion, como lo es el cuestionario

mixto, lo cual es conveniente para el investigador.
4.7. DESARROLLO DEL PROCESO INVESTIGATIVO
A continuacién, se presenta el grafico con el desarrollo de la propuesta en etapas.

Grafico N° 1. Etapas de la propuesta de planificacion estratégica

Etapa 1: Organizadores Previos

Etapa 2: Validacion y aplicacién de
instrumentos de investigacion

Etapa3: Procesamiento de
lainformacion

FUENTE: Elaboracion propia basado en etapas del proceso de investigacion
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4.7.1. Etapa 1: Organizadores previos

En esta primera etapa se debe realizar la revision documental y el andlisis de
contenidos, como: normativas, reglamentos, resoluciones, informes de kardex, etc., con
los que se consolide la poblacion en la que se detecte mayor necesidad con la que se

ha de trabajar, bajo ciertos criterios y/o categorias.

La revision documental a partir de la revision de planes de trabajo y otras fuentes de
informacion secundaria otorgé luces de los componentes e indicadores a ser

considerados como directrices de los instrumentos de trabajo.

A partir de la recopilacion de informacion secundaria se debe considerar la compilacion
de materiales necesarios (niumero de cuestionarios, cantidad de fotocopias...), para la
elaboracion de datos relevantes que constituyan vacios dentro el proceso de relevamiento

de informacion.
47.1.1. Planificacion.

Dentro la planificacion se considera factores necesarios para el desarrollo de analisis asi,
por ejemplo, el disefio la elaboracion y validacion de componentes a ser considerados

para la construccion de instrumentos de trabajo.
4.7.1.2. Recopilacion de informacion secundaria.

Aqui se considera la recoleccién de toda documentacion como informes de kardex,

reglamentos, cantidad de estudiantes matriculados y reales, etc.

La informacion secundaria es necesaria para dar a conocer datos cuantitativos que al ser
compilados otorgan resultados importantes al momento de tener referencia sobre el
desarrollo de los progresos y avances de la Carrera de Ciencias de la Educacion, asi

como cantidad cuestionantes del cuestionario a ser aplicado. encuestas u otros
4.7.2. Etapa 2: Validacion y aplicacion de instrumentos

Tras la consolidacion de la poblacion, se aplican instrumentos de trabajo en 100

estudiantes, como se detall6 en el capitulo cuarto.
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Previa a la aplicacion de instrumentos se debe disefiar, elaborar y validar los mismos a
partir del planteamiento de componentes que se aglutinen dentro el proceso de la primera
etapa. Esta accion debe ser desarrollada en base a elementos encontrados en el analisis
de la informacion secundaria, los que fueron agrupados con el Unico fin trabajar con en

beneficio de la poblacién considerada.

Consolidados los componentes, se estructura la bateria de preguntas de aplicacion a los
participantes. Los instrumentos obtienen datos que constituyen resultados que, desde el
punto de vista metodolégico, destaca el capitulo de resultados.

El trabajo de campo debe ser realizado en este momento con la aplicaciéon de la

encuesta y/o prueba piloto.
4.7.2.1. Recoleccién de informacion primaria.

La recoleccién de informacion primaria debe ser un compilado del cuestionario aplicado a

estudiantes considerado en la poblacién y muestra.
4.7.2.2. Aplicacion de instrumentos

La aplicacion de instrumentos fue realizada en el salon de clases en el momento en el que

se encontraban los estudiantes.

Hubo una variacién con la pandemia que aquejo al mundo entero, para lo cual se
convocd a cada uno de los estudiantes por medio de sus compafieros o en llamada

directa por celular.
4.7.3. Etapa 3: Procesamiento de la informacion.

Una vez cubierto los anteriores pasos se debe proceder a analizar los resultados,

aglutinados como variable independiente, asi como variable dependiente.
4.7.3.1. Anélisis cuantitativo y cualitativo

Inicialmente se analizan caracteristicas de cada uno de los indicadores de cada, respecto

a la frecuencia absoluta, que a su vez seran centralizadas por categoria o0 componente.
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Los resultados consolidan respuestas cuantitativas que serdn apoyadas por otras
cualitativas obtenidas a partir de la misma herramienta, en una pregunta abierta,

permitiendo analizar un resultado més sdlido, veraz y completo.
4.7.3.2. Resultados

Dada las categorias y los datos extraidos se podra destacar teoria fundamentada en torno
a la realidad circundante de la poblacion, respondiendo al fin dltimo de la tesis doctoral

desarrollada; asi como el aporte tedrico que:

“...expresa las categorias y relaciones novedosas que el investigador crea y que no
han sido elaboradas por otros autores ni aparecen en la literatura que precedi6 a la
investigacion, pues de lo contrario no hay ningun aporte teorico, ni novedad

cientifica.” (Gonzalez, 2002, p.1).
4.7.4. Cronograma

La siguiente propuesta se detalla en el siguiente cuadro:

Tabla 2. Cronograma de actividades de la propuesta

N° DESCRIPCION MES
112/3(4/5/6|7|8|9 101112

1 | Planificacion

2 | Recopilacién de informacién secundaria

3 | Recopilacién de informacidn primaria

4 | Aplicacion de instrumentos

5 | Andlisis cuantitativo y cualitativo

6 | Resultados.

FUENTE. Elaboracién propia con datos extraidos del proceso de investigacion desarrollado.
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4.7.5. Presupuesto

Se sugiere la consideracion del presupuesto, el cual debe ser actualizado al costo de

vida, de acuerdo al siguiente cuadro:

Tabla 3. Presupuesto de la propuesta

N° DETALLE COSTO

1 | Enseres electronicos: Equipo de computacion (1 uno), data show (1 uno), 25.000,00

radio reportera (1 una).

2 | Material de escritorio; 10 unidades de marcadores, borrador de marcador, 500,00

grapadora, perforadora...

3 | Fotocopias e impresiones, blanco y negro como a colores. 500,00
4 | Gastos varios: Incentivos de participacion y/o refrigerios. 500,00
TOTAL 26.500,00

Fuente. Elaboracién propia con datos extraidos del proceso de investigacion desarrollado.

4.7.6. Esquema del proceso investigativo

Por medio del siguiente grafico se presenta un flujograma del proceso de investigacion
en el que se muestran los necesarios con los que se obtendra resultados para la
consideracion de lineas operativas como propuesta de todo el procedimiento

investigativo.
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Gréafico N° 2. Flujograma del proceso de investigacion

Planificacion — Recopilacion de informacion secundaria
Etapa 1. Organizadores previos I
Aplicacién de instrumentos — Recolecciéon de informacion primaria

| Etapa 2. Validacion y aplicacion de instrumentos

}

Andlisis cualitativo y cuantitativo

—

Resultados

Etapa 3. Procesamiento de la informacion

Fuente. Elaboracion propia con datos extraidos del proceso de investigacion desarrollado.
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CAPITULO V
RESULTADOS
5.1. INCIDENCIA DE LOS FACTORES ASOCIADOS AL COGOBIERNO

A continuacion, se expone la incidencia de los factores asociados al cogobierno, gestion
académica, el voto universal y la periodicidad de catedra, en la calidad de la formacién
universitaria en la Carrera de Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El
Alto.

De la encuesta aplicada a los estudiantes, se obtuvieron resultados que fueron
analizados, tabulados y reconstituidos en indicadores distribuidos en frecuencia en los

que se constituyen gréaficos para su analisis e interpretacion:
5.1.1. Componente 1: Gestion académica

5.1.1.1. Desarrollo académico

Pregunta N° 1:

¢ Usted cree que el desarrollo académico de los docentes en el salon de clases aporta a

la calidad de la formacién universitaria?

Tabla 4. Resultados de indicador desarrollo académico

Ne REFERENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA
1 NO APORTA EN NADA 0
2 ES INDIFERENTE 42
3 SI APORTA 38
4 DESCONOZCO LA SITUACION 20
TOTAL 100

Fuente: Elaboracion propia segun Anexo N° 2 Cuestionario.

Para la respuesta ¢ Por qué?, los resultados coincidentes fueron:
»  “Solo algunos docentes aportan para las actividades estudiantiles, pero esto no
afecta al desarrollo de las clases”. Esta aseveracion explica porque el 42% de los

encuestados es indiferente ante el desarrollo académico de los docentes en el

salon de clases, lo cual es confundido entre lo académico y material.
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»  El siguiente 38% de los encuestados destaca: “No se... creo que aportan para la
semana aniversario con casacas y premios... Ha... también para los equipos de
futbol’.

»  El 20% evoca: “Si aportan con la consideracion de las notas, son comprensibles al

momento de entregar notas.”

El desarrollo académico es confundido con el prebendalismo dado el actuar de
docentes que otorgan distracciones y notas altas para ser aceptados en la materia, asi
como mantenidos en las mismas.

5.1.1.2. Jornadas académicas

Pregunta N° 2:

¢ Usted cree que la renovacion de la malla curricular a través de Jornadas Académicas

aporta al desarrollo de la calidad en la formacion universitaria?

Tabla 5. Resultados de indicador jornadas académicas

N° REFERENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA
1 NO APORTA EN NADA 19
2 ES INDIFERENTE 15
3 SI APORTA 45
4 DESCONOZCO LA SITUACION 21
TOTAL 100

Fuente: Elaboracion propia segun Anexo N° 2 Cuestionario.
Para la respuesta ¢ Por qué?, los resultados coincidentes fueron:

» Cotejando el 45% mencionan: “Si aporta, pero para el técnico universitario superior
a los estudiantes nos resulta muy caro, nos cobran para todo... “

» El siguiente 21% destaca: “;Jornadasaa sss...? No se e e... creo que aportan...”

» EI 19% alude: “Las jornadas académicas no aportan en nada, solo los amiguitos del
centro se titulan, a otros no nos dejan defender la tesis.”

» El restante 15%: “Solo algunos participaron de las jornadas hace 3 o 4 arios... Pero

solo fue un viaje... todos se portaron mal... ja ja ja (risas)...”
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Una mayor cantidad de estudiantes piensa que si se aporta con la realizacion de las
jornadas académicas a la calidad de formacion universitaria, sin embargo, desconocen
el porqué.

5.1.1.3. Gestion administrativa

Pregunta N° 3:

¢ Los servicios prestados dentro la Carrera de Ciencias de la Educacién (biblioteca, sala

de computacion, laboratorio y otros) aportan a la calidad de la formacién universitaria?

Tabla 6. Resultados de indicador gestion administrativa

N° REFERENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA
1 NO APORTA EN NADA 10
2 ES INDIFERENTE 73
3 SI APORTA 8
4 DESCONOZCO LA SITUACION 9
TOTAL 100

Fuente: Elaboracion propia segun Anexo N° 2 Cuestionario.

Para la respuesta ¢ Por qué?, los resultados coincidentes fueron:

» El 73% es indiferente, destacando: “Mmm... Ni hablar..., ni siquiera abren...”

» El 10% menciona que no aporta en nada: “La biblioteca siempre esta cerrada... es
usada para otras cosas y se cierra mucho, deberian de respetar este espacio que es
el Unico que tenemos para realizar trabajo y algunas reuniones.”

» EIl 9% mencionan que desconocen la situacion: “;Cuales son los servicios? Creo
que no hay en la carrera...”

» El restante 8% destaca que, si aporta, mencionando: “Hay que estar con el centro,
con ellos todo el dia puedes estar en la sala de computacion, en la biblioteca, en

todos lados...”.

Una gran mayoria de estudiantes menciona que es indiferente porque simplemente no
se puede contar con los servicios dado que generalmente estan cerrados y que tienen

gue estar con la linea y las actividades del director y el centro de estudiantes.
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5.1.2. Componente 2: Voto universal
5.1.2.1. Voto igualitario
Pregunta N° 4:

¢, Considera usted que el voto universal igualitario docente-estudiantil aporta a la calidad

de la formacién universitaria?

Tabla 7. Resultados de indicador voto igualitario

Ne REFERENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA
1 NO APORTA EN NADA 0
2 ES INDIFERENTE 10
3 SI APORTA 80
4 DESCONOZCO LA SITUACION 10
TOTAL 100

Fuente: Elaboracion propia segun Anexo N° 2 Cuestionario.

Para la respuesta ¢ Por qué?, los resultados coincidentes fueron:

> De las respuestas obtenidas, un 80% considera que, si aporta, destacando:
“Somos nosotros quienes tomamos las decisiones en la u..., para todo nos tienen
que preguntar a nosotros.

> Un 10% es indiferente, resaltando: “Nosotros invitamos a los docentes... nosotros
definimos quienes se quedan y quienes se van... En otros lados manejan a los
estudiantes como ovejas... jaqui no es asil”

> Un 10% desconoce la situacion para lo que aluden: “A veces no vamos a votar...

En vano votamos...”

Existe un gran indice que menciona un aporte positivo de parte del voto universal
paritario docente-estudiantil o igualitario, concibiendo que son los estudiantes los que

eligen a las autoridades y tienen el control de la universidad.
5.1.2.2. Cogobierno
Pregunta N° 5:

Pregunta: ¢ La participacion de representantes en cogobierno docente-estudiantil aporta

a la calidad de la formacion de los universitarios?
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Tabla 8. Resultados de indicador cogobierno

Ne REFERENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA
1 NO APORTA EN NADA 0
2 ES INDIFERENTE 6
3 SI APORTA 90
4 DESCONOZCO LA SITUACION 4
TOTAL 100

Fuente: Elaboracion propia segun Anexo N°3 Cuestionario.
Para la respuesta ¢ Por qué?, los resultados coincidentes fueron:

» Un 90% menciona que, si aporta, puesto que: “Si aporta, porque aqui los
estudiantes son los que mandan y los docentes no hacen lo que quieren... Algunos
docentes quieren quedarse, pero nosotros no lo vamos a permitir...”

» Un 6% es indiferente, aludiendo: “Cero que aporta... La universidad ya esta
reconocida por el CEUB...”

» Finalmente, un 4% desconoce la situacion, simplemente diciendo: “No seee...”

Se destaca que se aporte desde el cogobierno docente-estudiantil en cuanto a la
incidencia en la calidad de la formacion universitaria, enfatizando que los estudiantes

son los que tienen el control de las acciones al interior de la Casa Superior de Estudios.
5.1.2.3. Evaluacion estudiantil
Pregunta N° 6:

¢ Usted cree que la evaluacién de parte del estudiante al estamento docente aporta a la

calidad en la formacién universitaria?

Tabla 9. Resultados de indicador evaluacion estudiantil

Ne REFERENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA
1 NO APORTA EN NADA 16
2 ES INDIFERENTE 40
3 SI APORTA 14
4 DESCONOZCO LA SITUACION 30
TOTAL 100

Fuente: Elaboracion propia segiin Anexo N° 2 Cuestionario.
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Para la respuesta ¢Por qué?, los resultados coincidentes fueron:

>

De las respuestas, el 40% de los estudiantes destacan que es indiferente, para lo
qgue aluden: “Los docentes deben aprobarnos para que los aprobemos, si no se van
nomas y no les conviene”

El 30% de los estudiantes desconocen la situacion: “El delegado del curso nomas
conversa con el docente, solo firmamos unas hojas de evaluacion para que se
queden o se vayan... creo que asi es...”

El 16% de los estudiantes menciona que no aporta en nada, aduciendo: “Igual si les
reprobamos a los docentes, si son amiguitos del director, les cambiaran de materia.”
El 14% menciona que, si aporta, para lo que aducen: “Por medio de la co-evaluacion
podemos evaluar a los docentes, algunos siempre improvisan y nos hacen hacer

trabajo de grupos nada mas, en ese caso ellos merecen irse”

Un numero mayor de estudiantes es indiferente para con respecto a la coevaluacion,

mostrando injerencia politica por parte de autoridades de turno y representantes de

curso para la realizacion de un negociado por materias.

5.1.3. Componente 3: Periodicidad de catedra

5.1.3.1. Designacion eventual

Pregunta N° 7:

¢Cree usted que la designacién eventual de docentes aporta a mejora la calidad en la

formacioén universitaria?

Tabla 10. Resultados de indicador designacion eventual

N° REFERENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA
1 NO APORTA EN NADA 0
2 ES INDIFERENTE 17
3 SI APORTA 33
4 DESCONOZCO LA SITUACION 50
TOTAL 100

Fuente: Elaboracion propia segiin Anexo N° 2 Cuestionario.
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Para la respuesta ¢Por qué?, los resultados coincidentes fueron:

» EI50% de los estudiantes desconoce la situacion si la designacion eventual aporte a
la mejora de la calidad en la formacién universitaria, destacando: “No sé si sera un
buen docente, nos han mandado asi nhomas... ya estamos en el Ultimo semestre
para salir...”

» EIl 33% si aporta, mencionando: “Es bueno renovar a los docentes porque a veces
los mismos nomas desarrollan varias materias...”

» El 17% es indiferente, para lo que mencionan: “Es igual cualquier docente... solo

esperamos que sea bueno y nos comprenda...”

La designacion eventual de catedra no es tomada en cuenta con una accién de méritos,
sino como proceso politico, desconociendo la capacidad y vida profesional, intelectual o

del accionar de los docentes.
5.1.3.2. Evaluacion permanente
Pregunta N° 8:

¢Usted cree usted que la evaluacion permanente de docentes mejora la calidad de la

formacién universitaria?

Tabla 11. Resultados de indicador evaluacién permanente

Ne REFERENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA
1 NO APORTA EN NADA 24
2 ES INDIFERENTE 26
3 S| APORTA 20
4 DESCONOZCO LA SITUACION 30
TOTAL 100

Fuente: Elaboracion propia segun Anexo N° 2 Cuestionario.

Para la respuesta ¢ Por qué?, los resultados coincidentes fueron:

» El 30%, desconocen la situacion, expresando: “permanentemente... mmm... Si...
se tiene que evaluar...”

» Los resultados nos muestran que el 26% de los estudiantes respondieron que la
evaluacion permanente es indiferente a la calidad, aduciendo: “Si cambiamos a los
docentes aprenderemos mas... ademas algunos docentes no nos caen...”
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» EIl 24% mencionan que no aporta en nada, aludiendo: “Algunos docentes quieren
eternizarse en su materia, por eso los sacamos...”

» El 20% aluden que, si aporte, mencionando: “Es bueno que cada fin de semestre
haya evaluacion... asi no vengamos... ji ji ji... (risas). Mentiraaaa.... Es bueno

avaluarlos a los docentes también...”

La evaluacion permanente no es tomada de manera objetiva, en cuanto a los criterios
que se emanan en los formularios, de ahi su desconocimiento, sino como un concurso
de popularidad, para lo que se presiona con solicitudes materiales constantes de parte

de estudiantes a docentes.
5.1.3.3. Docentes invitados
Pregunta N° 9:

¢,Considera usted que al contar con docentes invitados se aporta a la mejora la calidad

de la formacién universitaria impartida en la Carrera de Ciencias de la Educacién?

Tabla 12. Resultados de indicador docentes invitados

Ne REFERENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA
1 NO APORTA EN NADA 0
2 ES INDIFERENTE 17
3 SI APORTA 33
4 DESCONOZCO LA SITUACION 50
TOTAL 100

Fuente: Elaboracion propia segun Anexo N° 2 Cuestionario.

Para la respuesta ¢Por qué?, los resultados coincidentes fueron:

» 50 estudiantes mencionan que desconocen la situacion, aludiendo: “Creo que
aportaria en algo... aunque los docentes nuevos son los que mas aporte hacen para
los estudiantes... ji ji ji (risas)”

» EI 33 si aporta, destacando: “Hay muchos docentes que nosotros podemos invitar...
eso es elegir para mejorar la calidad de la clase”

» El 17% es indiferente, mencionando: “No importa la designacion del docente, lo

importante es pasar clase y que nos aprueben...”
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Un gran numero de estudiantes menciona desconocer la situacion, solo enfatizan que
los docentes estan a su merced y no se sabe si sera beneficioso o no el poder contar

con docentes invitados.
5.2. RESULTADOS DE CUESTIONARIO

5.2.1. Resultados de gestion académica

VALORES

N° INDICADOR
11234

¢ Usted cree que el desarrollo académico de los docentes en el
1l|salon de clases aporta a la calidad de la formacion| 0 | 42 |38 |20
universitaria?

¢Usted cree que la renovacion de la malla curricular a través
2| de Jornadas Académicas aporta al desarrollo de la calidad en| 19 | 30 [ 30 | 21
la formacion universitaria?

¢ Los servicios prestados dentro la Carrera de Ciencias de la
3 |Educaciéon (biblioteca, sala de computacién, laboratorio y|10| 73| 8 | 9
otros) aportan a la calidad de la formacion universitaria?

PROMEDIO 10

48| 25| 17

Grafico N° 3. Resultado: Gestién académica

B NO APORTA EN NADA

B DESCONOCE LA SITUACION
m S| APORTA

B NO APORTA EN NADA

FUENTE: Elaboracién propias con datos de encuesta 2021.
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El grafico N° 3 muestra que el 48% de los estudiantes es indiferente ante el aporte del

componente gestion de

la educacion superior hacia la calidad de formacion

universitaria. Por otro lado, el 25% indican que si aporta; el 17% desconoce la situacion;

y, 10% que no aporta en nada en la calidad de la formacion universitaria.

Desde el punto de vista cualitativo se tiene los siguientes resultados:

La indiferencia (48%) y el Si aporta (25%), es debido a que el estudiante

entiende por aporte a la calidad de la formacion universitaria, desde el punto de

vista de la gestion académica, como el hecho de practicar el “prebendalismo y la

politiqueria” evidenciando que existe una confusion de parte de los estudiantes a

la hora de definir calidad de la formacidn universitaria.

Desconoce la situacion (17%) indica de manera general que, entendidas estas

acciones como un negociado politico, encontrdndose una similitud con lo

anteriormente citado.

No aporta (10%), sostienen que persiste la politica direccionada, subordinando

las acciones de los estudiantes por parte de las autoridades de cogobierno.

5.2.2. Resultados de voto universal
N° INDICADOR 1VA|2‘OF\;ES4
¢ Considera usted que el voto universal igualitario docente-
1 estudiantil aporta a la calidad de la formacion universitaria? 01580115
¢La participacion de representantes en cogobierno docente-
o | estudiantil aporta a la calidad de la formacion de los| g | g | 90 | 4
universitarios?
¢Usted cree que la evaluacion de parte del estudiante al
3|estamento docente aporta a la calidad en la formacion| 1g |30 | 14 | 40
universitaria?
PROMEDIO 5114 |61 |20
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Grafico N° 4. Resultado: Voto universal

m NO APORTA EN NADA

W ES INDIFERENTE

W SI APORTA

B DESCONOCE LA SITUACION

FUENTE: Elaboracién propias con datos de encuesta 2021.

El grafico N° 4, muestra que el 61% de los estudiantes consideran que el voto universal
aporte a la calidad de la formacién universitaria. Por otro lado, el 20% desconoce la
situacion; el 14% es indiferente ante esta la situacion; y, 5% que no aporta en nada en

la calidad de la formacion universitaria.
Los resultados cualitativos que lanza este componente son:

- Si aporta (61%), revelan que, si se aporta a la calidad desde el cogobierno a
través del voto universal igualitario, concibiendo que son los estudiantes los que
eligen a las autoridades y tienen el control las acciones al interior de la Casa
Superior de Estudios.

- Desconoce la situaciéon (20%), estos estudiantes desconocen su rol a través del
voto en el cogobierno, siendo el voto una forma de subordinar y manipular al
estudiante por medio de la injerencia politica de autoridades de turno de la
carrera.

- Laindiferencia (14%) es entendido como la injerencia y el negociado politico.
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- No aporta (5%), entienden la realidad del voto universal como negociado de
docentes y autoridades, para la designacion y/o mantenimiento de materias para
los docentes, lo cual no aporta en nada a la calidad del desarrollo de la formacion

académica universitaria.

5.2.3. Resultados de periodicidad de catedra
VALORES
(0]
N INDICADOR 112134
¢,Cree usted que la designacion eventual de docentes aporta a
1 0 |17 33|50

la mejora la calidad en la formacién universitaria?

¢ Usted cree usted que la evaluacion permanente de docentes

mejora la calidad de la formacion universitaria?

¢ Considera usted que al contar con docentes invitados se
3|aporta a la mejora la calidad de la formacion universitaria|1g | 28 | 35 | 19

impartida en la Carrera de Ciencias de la Educacion?

PROMEDIO 14 1241|2933

Grafico N° 5. Resultado: Periodicidad de catedra

B NO APORTA EN NADA

M ES INDIFERENTE

m S| APORTA

W DESCONOCE LA SITUACION

FUENTE: Elaboracién propias con datos de encuesta 2021.
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El altimo componente, grafico N° 5, el 33% de la poblacion encuestada manifiesta que
desconoce la situacion. Por otra parte, el 29% destaca que la periodicidad de catedra si
aporta a la calidad de la formacién universitaria. A su vez, el 24% es indiferente ante la
cuestionante; y, por ultimo, el 14% aduce que la periodicidad de catedra no aporta a la

calidad de la formacion universitaria.

Los resultados cualitativos de este componente indican la semejanza de respuesta en
los cuatro valores medidos para su evaluacién; por tanto, desconoce la situacion (33%),
si aporta (29%), la indiferencia (24%)y no aporta (14%), aseveran que se desconoce la
capacidad y vida profesional, intelectual o del accionar de los docentes, asi como el
procedimiento real del concurso de méritos y suficiencia académica, tomando en cuenta
solo premios, negociados, popularidad o imposicion por autoridades de turno de la
carrera. Por tanto, el desconocimiento que indican los estudiantes no puede ser

explicados por ellos mismos.
5.2.4. Resultados de variables independiente

A continuacion, podemos observar los resultados centralizados de las diferentes
categorias con las que se ha promediado un resultado, el cual sera

Tabla 13. Matriz centralizadora de variable independiente

N° CATEGORIAS VALORES
1 2 3 4
1 GESTION ACADEMICA 29 145 76 50
5 VOTO UNIVERSAL 16 41 184 59
3 PERIODICIDAD DE CATEDRA 42 71 88 99
PROMEDIO 10 29 38 23
PORCENTAJE 10% 29% 38% 23%

Fuente: Elaboracion propia con datos de encuesta 2021
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Gréafico N° 6. Resultados de variable independiente

B NO APORTA
M ES INDIFERENTE
APORTE
B DESCONOCE LA SITUACION

FUENTE: Elaboracién propias con datos de encuesta 2021.

El grafico N° 6 de resultados finales muestra, en una primera instancia, el 38% de
estudiantes, que representa la mayoria, creen que el cogobierno y los factores
analizados si aportan a la calidad de la formacion universitaria; sin embargo las
respuestas cualitativas denotan declaraciones que muestran caos y confusién dada las
respuestas otorgadas en las que se destaca la ignorancia de los estudiantes ante sus
derechos y obligaciones expuestas en procedimientos y normas del estatuto de la
UPEA, de las normas del CEUB y otras conexas; lo mismo ocurre con el 29%
indiferencia y el 23% que indica que desconocer la situacién, sumado el prebendalismo,
la manipulacién, injerencia politica, negociado de docentes por medio de autoridades en
cuanto a concursos de méritos y suficiencia académica, los cuales repercuten de forma

negativa en la calidad de la formacion universitaria.
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5.2.5. Resultado de variables dependiente

Tabla 14. Resultado: Calidad en la formacién universitaria

N° REFERENCIA FRECUENCIA PORCENTAJE
ABSOLUTA

1 SATISFECHO 40 40%

2 INSATISFECHO 10 10%

3 POCO SATISFECHO 20 20%

4 NADA SATISFECHO 30 30%

FUENTE: Elaboracién propia segin Anexo N° 2 Cuestionario.

Gréafico N° 7. Resultados de calidad en la formacién universitaria

B SATISFECHO

W INSATISFECHO

m POCO SATISFECHO
B NADA SATISFECHO

FUENTE: Elaboracién propias con datos de encuesta 2021.

El grafico 7, indica que el 4°% de los estudiantes encuestados esta satisfecho con la
calidad de la formacion universitaria. EI 30% indica que no esta nada satisfecho y el

resto indica que esta poco satisfecho 20% e insatisfecho el 10%.
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5.3. Determinacion de la incidencia a través de la correlacion de Pearson

5.3.1. Variable independiente

Para el calculo de los indicadores de esta variable (no aporta en nada, es indiferente, si
aporta, desconoce la situacion), se tomé en cuenta el promedio de los datos absolutos
que lanza cada uno de los factores que compone esta variable (gestion académica,

voto igualitario, periodicidad de catedra).

Tabla 15. Resultados de la variable independiente

NO Es DESCONOCE
VALORES APORTA S| APORTA LA
INDIFERENTE
EN NADA SITUACION
Factores asociados al
cogobierno docente-estudiantil 10 29 38 23
universitario

FUENTE: Elaboracién propia con datos de la Anexo N° 2 Cuestionario.

5.3.2. Variable dependiente

Para cuantificar la variable calidad en la formacién universitaria, se consider6 los

resultados de la encuesta 2021, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 16. Resultados de la variable dependiente

POCO NADA
VALORES SATISFECHO INSATISFECHO
SATISFECHO SATISFECHO
Calidad en la
formacion 40 10 20 30
universitaria

FUENTE: Elaboracién propia con datos de la Anexo N° 2 Cuestionario.

127




5.3.3. Calculo de la correlacion de Pearson

Por medio de la correlacion bivariante de Pearson (1985), se han considerado los
resultados de las categorias presentadas para lo cual se ha construido una tabla con
los respectivos porcentajes, la cual puede observarse en la Tabla N° 13.

Para el célculo de la incidencia se ha considerado calcular la correlacion bivariante de
Pearson, entre las variables factores del cogobierno universitario, gestion académica,

voto universal y periodicidad de catedra, sobre la calidad universitaria.

Habiendo considerando estas dos variables a continuacion se muestra los resultados

de la correlacion a través del programa SPSS v 20:

Tabla 17. Resultados de correlacion SPSS

COGOBIE

RNO CALIDAD

COGOBIERNO Correlacion de Pearson 1 ,884(*%)

Sig. (bilateral) ,000

N 100 100

CALIDAD Correlacion de Pearson ,884(*) 1
Sig. (bilateral) ,000

N 100 100

** a correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La Correlacion de Pearson es igual a 0.884, es mismo que indica que la correlacion de

ambas variables es significativa al nivel 0.01

Para fines de interpretacion, a continuacion, se detalla los pardmetros considerados

para la correlacion de Pearson:

El valor del indice de correlacion varia en el intervalo [-1,1], indicando el signo el sentido

de la relacién:

v Si r = 1, existe una correlacion positiva perfecta. El indice indica una
dependencia total entre las dos variables denominada relacion directa: cuando
una de ellas aumenta, la otra también lo hace en proporcion constante.

v' Si0<r<1, entonces existe una correlacion positiva.
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v' Sir =0, entonces no existe relacién lineal, pero esto no necesariamente implica
que las variables son independientes: pueden existir todavia relaciones no
lineales entre las dos variables.

v' Si-1<r<0, existe una correlacion negativa.

v Si r = -1, existe una correlacién negativa perfecta. El indice indica una
dependencia total entre las dos variables llamada relacion inversa: cuando una

de ellas aumenta, la otra disminuye en proporcion constante.

Entonces, aplicado a la investigacion, cuando el valor de una variable es alto, el valor

de la otra también lo es, sucede lo mismo cuando son bajos.

En el caso de la presente investigacion, la correlacion es significativa al nivel 0,01, lo
cual significa que a mayor trabajo del cogobierno (gestion educativa, voto universal y
periodicidad de catedra) entonces sera mayor la calidad de la formacion universitaria.

Sin embargo, dada las respuestas cualitativas, se realizara un analisis en el siguiente

acapite.
5.4. RESULTADO FINAL

Dado los resultados estudiados cuantitativamente, de las variables dependiente e
independiente, y el calculo de su correlacién para medir la incidencia, se obtuvo una
correlaciéon significativa al nivel 0,01(bilateral), segun la correlacion de Pearson de
0,884, existiendo una correlacion positiva la cual indica que cuando incrementa la
variable independiente también incrementa el valor de la variable dependiente,
entendiendo esto en términos cualitativos que a mayor forma de practicas del
cogobierno citados en los resultados previos, se tendra mayor calidad en la formacion
universitaria. Sin embargo, el estudio basado en respuestas cualitativas indica que los
estudiantes asumen de manera positiva las malas practicas del accionar del
cogobierno, lamentablemente esta percepcion es equivocada y diferente a la definicion
de la calidad, haciendo que la determinacion de la incidencia del cogobierno sea

positiva con la calidad de la formacion universitaria en términos cuantitativos.
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En consecuencia, lo real revela que el cogobierno docente-estudiantil universitario,
basados en la gestion académica, voto universal igualitario y periodicidad de catedra,
con las practicas actuales (prebendalismo, injerencia y manipulacién politica) inciden
negativamente en la calidad de la formacion universitaria en la Carrera de Ciencias de
la Educacion de la Universidad Publica de El Alto; como se ha planteado en la hipoétesis

alternativa de la presente investigacion.

Ademas, a manera de responder la pregunta de investigacion, se tiene que, la realidad
actual muestra que los factores asociados al cogobierno docente-estudiantil
universitario inciden de manera negativa en la calidad de la formacion universitaria en la

Carrera de Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El Alto-UPEA.
5.5. DISCUSION

Dentro la presente investigacibn se ha encontrado que la injerencia, negociado y
manipulacion politica, asi como el prebendalismo, son factores incidentes a la hora de

hablar de calidad en la formacién universitaria.

Se destaca que la calidad en la formacién universitaria no es considerada de mamera
tacita en los documentos normativos institucionales de la UPEA asi como otros

externos o del sistema de la universidad boliviana.

Recordemos que en 1518 se consolida el primer modelo educativo espafiol, tras largos
afos de haber seguido las lineas experimentales europeas, consolidando el cogobierno
en el afo 1918, gracias a las acciones de los estudiantes con la reforma Universitaria
qgue impulso la Universidad Nacional de Cordoba, lo cual repercuti6 a nivel
Latinoamericano; consagrando principios universitarios junto al cogobierno, de los que
se consideraron tres en la presente investigacion, gestion académica, voto universal y

periodicidad de catedra.

Estudios semejantes, como en el caso de la Universidad de Rosario, muestran un
desconocimiento generalizado acerca del cogobierno y un escaso vinculo entre el
claustro estudiantil y sus representantes, priorizando la técnica sobre la calidad de la
representacion, mostrando visiones contrapuestas. De la misma manera, en el afio

2017 en el Pais de Panama, el concepto de cogobierno significa la participacion
130



democratica que involucra no solo a docentes y estudiantes, sino que también a
egresados y administrativos, en la que la esencia se ha desvirtuado al esgrimirse
demagdgicamente para la perpetuacion en el poder de autoridades universitarias.
Asimismo, en la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM), en 1980,
consolidan los principios de autogobierno, libertad de catedra e investigacion, entre
otros, consolidando el cogobierno como la manera de instaurar una autoridad realmente

universitaria.

Existen algunas particularidades de estas casas superiores de estudio que repiten
resultados de la presente investigacion, tal es el caso de la demagogia y la
perpetuacion en el poder o la superioridad de los representantes sobre la calidad de la
representacion, por lo que se destaca una concepcién equivocada de los factores que
recaen en la calidad de la formacion universitaria, asi como la peculiaridades como el
voto universal e igualitario que se desarrolla al interior de la Carrera de Ciencias de la

Educaciéon de la Universidad Publica de El Alto.

Es importante destacar que el planteamiento de la pregunta de investigacion fue
atinada, puesto que se corrobor6 la hipétesis alternativa con los resultados hallados.

Queda pendiente desarrollar el presente proceso investigativo en otras carreras,
observando el comportamiento de las variables y de esta forma determinar la incidencia
institucional que permitan construir nuevos modelos de gestion que consideren la

calidad como parte importante de la formacion universitaria.
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CAPITULO VI

CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

6.1. HISTORICA

Existen varios escritos sobre la historia de Bolivia en los que se destaca hitos histéricos
importantes, por ejemplo, la conquista espafiola en 1492, la Revolucion de 1952, entre

otros.

Teniendo en cuenta a la Revolucion Nacional Boliviana del mes abril del afio 1952,
junto a otros multiples levantamientos populares; es que se da lugar a la busqueda del
cumplimiento de necesidades inmediatas a ser atendidas, en este caso, la participacion
ciudadana en la toma de decisiones, como una propuesta de respuesta, entre otras

mas.

Dentro el contexto mencionado se concibe el nacimiento de la Universidad Publica de
El Alto (UPEA), creada por Ley 2115 el 5 de septiembre de 2000, y, Autbnoma, por Ley
2556 del 12 de noviembre de 2003; como resultado de apoyo y decision de la gran
afluencia juvenil y la sociedad altefia, quienes buscaron obtener una institucion superior
acorde a sus necesidades y realidades, como ciudad cosmopolita que aglutina a
diferentes culturas como regiones colindantes, el departamento de La Paz y Bolivia en

su integridad.

Este logro social altefio y boliviano se desarrolla en medio de muchas dificultades y
crisis en la que se encuentra la Educacion Superior en Bolivia, la cual para el afio 2012
aun es LATENTE.

6.2. GEOGRAFICA

Para poder destacar a esta universidad, es importante mencionar que la Ciudad de El
Alto pertenece al Departamento Autonomo de La Paz, situado al oeste de Bolivia a una
altitud de 4.000 msnm en la meseta altiplanica y el Area Metropolitana de La Paz, al

Noroeste de La Paz, con la que forma la aglomeracion urbana mas grande del pais.
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Segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE), para el afio 2010, El Alto contaba con
una poblacion aproximada de 1.184.942 habitantes. Dentro esta ciudad se encuentra el
Aeropuerto Internacional El Alto y el Comando de la Fuerza Aérea Boliviana. Entre sus
caracteristicas se destaca que esta ciudad posee una gran actividad comercial
minorista, enmarcada en 5600 pymes, fabricas y plantas de procesamiento de
hidrocarburos; donde también se exportacion recursos minerales del pais y materia

prima procesada.
6.3. SOCIOCULTURAL

Entre los aspectos culturales se destaca que la Ciudad de El Alto cuenta con una
orquesta sinfénica ademas de museos y otras instituciones menores, actividades

comerciales que le llevaron a su desarrollo y éxito poblacional.

El Alto se constituye en un establecimiento para inmigrantes del resto del pais, en
especial recién llegados de las areas rurales, quienes buscan una oportunidad en una
de las ciudades mas joévenes de Bolivia y de prospero crecimiento. Es importante
destacar que los principales inmigrantes que viven en esta ciudad provienen de los
sectores rurales, de departamentos del occidente boliviano (La Paz, Oruro y Potosi). Es
debido a este factor migratorio que la ciudad del El Alto se considera una urbe

moderna, de casas nuevas y pobres, pero que cuenta con su propia municipalidad.

El Alto consigue la creacion de una Universidad denominada “Universidad Publica de El
Alto (UPEA)”, creada mediante Ley N° 2115, en fecha 5 de septiembre del afio 2000,
que posteriormente -bajo mucha presion y luchas callejeras protagonizadas por los
estudiantes y las fuerzas vivas de la ciudad de El Alto en contra los gobiernos de turno
que se oponian a los intereses de la universidad- se consigue la autonomia universitaria
que se ve plasmada el 12 de noviembre de 2003 donde se modifica la Ley N0.2115,
dando lugar a la Ley N° 2556.

Como data de su historia, la UPEA una vez que consiguié su pleno funcionamiento, en
el afio 2005, institucionalizé sus autoridades superiores, de acuerdo al mandato que
establece su Estatuto Organico para la eleccion del Rector y Vicerrector. La democracia
se realiz6 con regularidad a cargo de un Comité Electoral que trabaja durante todo
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proceso hasta la entrega de los resultados y actas de escrutinio al Honorable Consejo
Universitario (HCU), de acuerdo a normativas establecidas del su estatuto, y con pleno

consentimiento de la Asamblea General Docente Docente-estudiantil(AGDE).

Hasta el presente, la UPEA viene desarrollando actividades académicas vy
administrativas, en la que se connota la falta de un mayor presupuesto debido,
principalmente, al crecimiento vegetativo en razén de la demanda de ingreso de

estudiantes, con la finalidad de proseguir estudios superiores.

Es importante conocer las directrices enmarcadas para el desarrollo de actividades
dentro la poblacién, por ello se detalla la vision y mision de la UPEA, que son evocados

dentro su Estatuto Orgéanico del afio 2008.
En primera instancia, dentro la VISION se plantea:

“La UPEA, es una institucion que se proyecta al desarrollo de sus actividades
académicas-productivas, cientificas, tecnologicas de interaccibn  social
contemporanea, para priorizar la investigacion cientifica en todos los campos del
conocimiento relacionado la teoria con la practica para transformar la estructura
econOmica, social, cultural y politica vigente a favor de las naciones originarias y

clases populares”.

Como se puede observar, en una primera instancia se proyecté la puesta en accion de
actividades entorno a la investigacion cientifica que su vez coadyuve el desarrollo de

las naciones originarias y clases populares, para lo que se traza la MISION:

“Formar profesionales integrales altamente calificados en todas las disciplinas del
conocimiento cientifico — tecnoldgico, con conciencia critica y reflexiva; capaz de
crear, adaptar y transformar la realidad en que vive; desarrollar investigacion
productiva para fomentar el desarrollo local, regional y nacional para que responda al
encargo social y las necesidades de las nacionalidades de manera eficiente y

oportuna hacia la transformacién revolucionaria de la sociedad”.

Al igual que en el analisis de la Misién de la Universidad Boliviana, esta se constituye

en la razdn de ser de la existencia de la poblacion, es la que marca el camino a seguir,
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para lo cual se requiere implementar tareas y acciones que permitan cumplir objetivos

de corto, mediano y largo plazo.

Entonces, el rol de la universidad muestra un proceso de cambio -al igual que los
planteamientos del Gobierno de turno- como la profundizacion de la autonomia
universitaria, demandando y exigiendo la participacion de los dos estamentos del
cogobierno, como actores y sujetos protagonicos en la formacion de profesionales
altamente calificados, enmarcados en la Ley 2115 de creacién de la Universidad
Publica de El Alto, la cual define su naturaleza conforme a la nueva Constitucion

Politica del Estado, como son los docentes y los estudiantes.
6.4. ECONOMICA

Toda institucion necesita de un presupuesto para poder desarrollar sus actividades
programadas y, conforme al Presupuesto General del Estado, Ley N° 211 del 23 de
diciembre de 2011, tras aprobacién del Presupuesto General del Estado (PGE), del
sector publico para la gestion fiscal 2012, y otras disposiciones especificas para la
administracion de las finanzas publicas, en el Articulo 14, se sefiala que las fuentes de
financiamiento para la Universidad Publica de El Alto son:

1. Subvencién Ordinaria. - Se considerarA como base de célculo el presupuesto
asignado en la gestién 2011, que alcanza Bs. 50.177.675.- (Cincuenta Millones Ciento

Setenta y Siete Mil Seiscientos Setenta y Cinco 00/100 bolivianos).
2. Ingresos propios.

3. Cooperacion Internacional.

4. Legados y donaciones.

5. De los Impuestos Directos a los Hidrocarburos (IDH).

6. Coparticipacion tributaria

La recepcion de dinero de la participacion del Impuesto Directo a los Hidrocarburos
(IDH), a través del Decreto Supremo N° 28421 de Impuesto Directo de los
Hidrocarburos, Art. 2 Distribucién del Impuesto Directo los Hidrocarburos, y asignacion

de competencias; contempla que del 100% de los ingresos percibidos por cada
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Departamento, donde se destaca el 8.62% para la Universidad Publica del
Departamento, una distribucion, en este caso, por tratarse de dos universidades
publicas, por porcentajes que son determinados mediante reglamento consensuado
entre el Ministerio de Hacienda, Ministerio de Educaciéon, Comité Ejecutivo de la

Universidad Boliviana (CEUB) y las universidades publicas beneficiarias.

Como se puede observar, los ingresos que se disponen para esta casa superior de
estudios es alto, el cual es manejado en cogobierno dado que existe participacion de
parte de los estudiantes en la toma de decisiones, para lo que, muchas veces, es el
engranaje principal del dizque, participacion activa de discentes, puesto que existe
manipulacion por parte de grupos con intereses propios ajenos a las politicas que se

han planificado para esta universidad, como lo es la UPEA.

Asimismo, en el Paragrafo Il Competencias, se menciona que se podran utilizar los
recursos provenientes del IDH, en actividades definidas en los Programas Operativos
Anuales — POA y consignados en el presupuesto de la gestién, en los siguientes

componentes.
¢ Infraestructura y equipamiento académico.,
e Procesos de evaluacion y acreditacion bajo la normativa vigente,
e Programas de mejoramiento de la calidad y rendimiento académico,

e Investigacion cientifica, tecnologia e innovacién en el marco de los planes de

desarrollo y produccién a nivel nacional, departamental y local,

e Programas de interaccién social dirigidos principalmente a poblaciones

vulnerables y con altos indices de pobreza.

Dado los componentes, aun no se avanzd o se intenta avanzar nada con respecto a la
evaluacion y acreditacion. Existe aun mucha distancia de la busqueda del mejoramiento
de la calidad educativa, razon por demas para desarrollar procesos de investigacion

que se aproximen a este campo.

136



6.5. LEGAL

Tras la creacion de esta entidad, se hizo necesario contar con la base legal para regir el

funcionamiento de la Universidad Publica de El Alto, considerando:

o Constitucion Politica del Estado Plurinacional, que entré en vigencia el 7 de febrero
de 2009.

o Ley No. 2115, promulgada el 5 de septiembre de 2000, segun la cual el Gobierno

Central autoriza la creaciéon de la Universidad Publica de El Alto.

o Ley No. 2556, promulgada el 12 de noviembre de 2003, modifica la Ley No. 2115,

donde se reconoce a la Universidad Publica de El Alto como Auténoma.

o Ley No. 1333, promulgada el 27 de abril de 1992, establece normas generales de

regulacion, no asi actividades particulares.

o El Estatuto Orgénico de la Universidad Publica de El Alto y sus reglamentos

aprobados en el segundo Congreso Ordinario.

o Resolucion Suprema No. 216768, del 18 de junio de 1996, referida a las Normas

Bésicas del Sistema Nacional de Inversiéon Publica.

o Resolucion Ministerial N0.360, Ministerio de Hacienda de 7 de junio de 2003,

referida a la aprobacion del Reglamento Basico de Pre inversion.
o Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamental.

El Estatuto Organico como documento normativo de la Universidad Publica de El Alto,
plantea su visién, mision y objetivos a partir de su identificacién plena con la sociedad
altefia y de las naciones originarias de Bolivia, con diferentes propuestas de solucion

para la problematica de la realidad circundante, en cuanto a la discriminacion.

No se debe olvidar que, durante su consolidacion institucional, también se
desenvuelven aspectos sociales criticos, como el del afio 2003en el que la Universidad
Pulblica de EIl Alto participa en movilizaciones sociales, denominadas febrero y octubre

negro, enfrentando represion policial y militar que dio como resultado una gran cantidad
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de civiles muertos y heridos por la defensa de la venta de gas a Chile, mismo que

provoco la reaccion del pueblo altefio.

En el afo 2010, durante el Gobierno del MAS-IPSP (Movimiento Al Socialismo-
Instrumento Politico por la Soberania de los Pueblos), se retoman las movilizaciones
por la imposicion del “gasolinazo” (con la subida de casi al 100% de los carburantes), lo

cual, por la resistencia de la poblacion, no increment6 sus costos.

En el afio 2011, en un estado de gobierno que adopta un Sistema Social Comunitario,
tras diferentes posturas asumidas por el Gobierno de Evo Morales, quien asume
propuestas como: “...gobernar obedeciendo al pueblo” (frase asumida como reversion a
la propuesta del “gasolinazo”), pero que paraddjicamente regresan al pais las tensiones
del pasado, en este caso, por la construccion de una carretera en el corazén del
Territorio de Indigenas de las Tierras Bajas, dentro el Parque Nacional Isiboro Sécure,
denominado TIPNIS, lo cual también tuvo bastante rechazo de toda la poblacion, por
ejemplo, las casas de estudio del sistema universitario, junto a sus docentes,
administrativos y estudiantes, como la Universidad de San Simén (UMSS), la
Universidad Auténoma Gabriel René Moreno (UAGRM), la Universidad Mayor Real y la
Universidad Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca (UMRPSFXCH), la
Universidad Autonoma Juan Misael Saracho de Tarija (UAJMS), la Universidad Mayor
de San Andrés de La Paz (UMSA) y la Universidad Publica de EI Alto (UPEA); quienes
apoyaron con su participacion a través de la recoleccién de viveres, mitines de respaldo

y la masiva movilizacién convocada por la Central Obrera Boliviana.

En estos hitos histéricos se destaca el apoyo de la comunidad universitaria de las
diferentes casas de estudio del Pais, quienes unidas, dentro un Uunico sistema
universitario, regulados por entes como la CUB, la CEUB, entre otros; trabajan de
manera coordinada para apoyar este tipo de atropellos y problematicas sociales
emanadas desde el aparato estatal del gobierno de turno; empero, que no coordina sus
acciones para estandarizar diferentes aspectos de cada una de sus integrantes, como

por ejemplo el de Calidad Educativa.
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6.6. ORGANIZACIONAL

La Universidad Publica de El Alto (UPEA) incorporada en el Sistema de la Universidad
Boliviana, actualmente cuenta con 35 carreras (entre carreras del area econdmica,
administrativa, tecnolégica y social), es decir, constituye su funcionamiento con 35
direcciones de carrera. Dichas direcciones cuentan con la representacion de
profesionales elegidos mediante un acto democratico, secreto, obligatorio y participativo
(cogobierno paritario docente — estudiantil), ademas de diferenciar su eleccion por ser la
Unica Universidad del sistema que elige a sus Autoridades con Voto Universal.

El mandato de las autoridades en todos los niveles tiene un tiempo de 2 afios por Unica

vez, lo cual significa que no pueden ser reelectos tras la conclusion de su gestion.

139



CAPITULO VII
PROPUESTA
7.1. Lineamientos operativos

El objetivo de la propuesta de lineamientos operativos tiene el fin de mejorar la calidad
de la formacion universitaria dentro la Carrera de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Publica de El Alto, que se plantea de acuerdo a los resultados cuanti-
cualitativos que lanza la presente investigacion, para que se pueda generar una
incidencia real los factores del cogobierno universitaria los cuales estan basados en la

gestion académica, el voto universal y la periodicidad de catedra.
A continuacién, se desarrolla las siguientes lineas operativas:
7.1.1. Lineamiento operativo 1. Fortalecimiento de la gestion académica

Objetivo. Fortalecer procesos de la gestion académica de la Carrera Ciencias de la
Educacion de la UPEA, basados en la calidad de la formacion universitaria, para lo cual
se plantea el desarrollo de Cuadro 3. Fortalecimiento de la gestiébn académica, que se

presenta a continuacion.
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Cuadro 3. Fortalecimiento de la gestion académica

Actividades Acciones Descripcion Medio Responsable
Incrementar el valor de la | Modificar los Congreso de la
puntuacién en concurso de | instrumentos de Federacion

- o g Propuesta T
méritos y  suficiencia | evaluacion Universitaria de
académica académica Docentes (FUD)
Profesionalizar la Empoderar a
formacion académica Capacitar a docentes sobre | docentes sobre la
la importancia de la calidad | importancia de la | Contenidos de |~ ..
. o Direccion de Carrera
en el desarrollo de la | calidad en la | capacitacién
formacion universitaria formacién
universitaria
- . Desarrollar .
Revisién de materias y la Instituto de
, procesos de | Propuestas  para | . -
relevancia de sus | . Y . investigaciones,
. investigacion jornadas .
contenidos en la malla | . . - centro de estudiantes
. diagnostico  (linea | académicas "
curricular y direccion de carrera.
base)
Compromiso de los
. . Capacitar sobre la | estudiantes ara . L
Actualizar la curricula de | 2P . P Contenido de | Direccién de Carrera
importancia de la | con el desarrollo de a .
carrera L . capacitacion Centro de estudiantes
participacion de estudiantes | las Jornadas
Académicas
g Desarrollar L
Elaboracién de documentos Direccion de Carrera
P procesos de | Propuestas  para .
de diagnostico del contexto | : S . Centro de estudiantes
investigacion jornadas o
y la coyuntura sobre la | . . , " Asociacion de
diagnostico  (linea | académicas
carrera docentes
base)
Mejorar
cualitativamente la
Generacion de instrumento | administracion y de | Propuesta de .
. I y . Honorable  Concejo
normativo referente a los | prestacion del | politicas de mejora
- . " de Carrera
servicios servicio a la | de servicios
Mejora en la calidad de comunidad
servicios prestados a la universitaria

comunidad universitaria

Implementar  gestién  de

La gestion de
calidad permite

Declaracion de la
Politica de Calidad

Direccion de Carrera

. . Objetivos de | Centro de estudiantes
calidad a todos los servicios | acceder a la : o
S Calidad. Asociacion de
prestados. certicacion de
. El  Manual de | docentes
calidad. .
Calidad
Conformacién de comités
de cahdaq’, Creacion del comité de | Encargada del Normg’twa de .
autoevaluacion y creacion y | Honorable Concejo

acreditacion de la
Carrera de Ciencias de la
Educacion

calidad, autoevaluacion y
acreditacion.

aseguramiento de
la calidad.

regulacion de este
comité.

de Carrera

FUENTE. Elaboracién propia basado en resultados de la investigacion.
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7.1.2. Lineamiento operativo 2. Adecuacion del voto universal e igualitario

Objetivo. Adecuar procesos sobre el voto universal e igualitario a la normativa de la
CEUB desde la carrera de ciencias de la educacion de la UPEA para la mejora de la
calidad de formacion universitaria, por lo que se sugiere seguir el orden légico del

Cuadro 4 que se presenta a continuacion.

Cuadro 4. Adecuacion del proceso democrético en la UPEA

Actividades Acciones Descripcion Medio Responsable
Indagar repercusiones .
. Investigacion sobre la
sobre el voto universal P .
S repercusion del voto Propuesta Asociacion de docentes
e igualitario en la universal
Adecuar el estatuto Carrera
delaUPEAala
CEUB Investigacién de procesos Propuesta de
Analizar procesos democraticos desarrollados mejora de —
o . Asociacién de docentes
democraticos al interior de la Carrera de procesos
Ciencias de la Educacion democraticos
. : . . Comisiones en
Ajuste de Ajustar de criterios en el . . formulario de .
o . Consolidar el formulario de g cogobierno compuesta
procedimiento de formulario de o evaluacion ;
iy iy evaluacién docente por estudiantes y
evaluacién docente evaluacién docente docente
docentes destacados

FUENTE. Elaboracién propia basado en resultados de la investigacion.

7.1.3. Lineamiento operativo 3. Revalidacion de la periodicidad de catedra

Objetivo. Sustentar la modificacion para los tipos de docentes establecido en el estatuto
de la UPEA, con el fin de evitar que la periodicidad de catedra tenga un impacto
negativo en la calidad de la formacion universitaria, lo cual se presente en el siguiente
Cuadro 5.
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Cuadro 5. Revalidacion de la periodicidad de catedra

Actividades

Acciones

Descripcion

Medio

Responsable

Establecer filosofia de
calidad universitaria en la
designacién docente

Desarrollo de talleres
participativos en todos los
semestres de la carrera

Construir la filosofia
de calidad
universitaria

Documento oficial de
declaracion de la
Filosofia de calidad
universitaria

Cogobierno
Director de carrera

Generar politicas de
calidad universitaria

Plantear que la calidad
universitaria sea
incorporada como parte de
los principios de la
universidad declarados en
el estatuto organico de la
UPEA

Evaluacién los
principios de la
universidad
declarados en el
estatuto organico
de la UPEA bajo la
premisa de calidad
universitaria

Documento propuesta

Cogobierno
Director de carrera

Analizar la aplicacion de un
escalafon de docentes bajo
la premisa de calidad
universitaria

Conformacion de
comisiones su
analisis

Documento propuesta

Asociacion de docentes
Director de carrera

Mejorar los requisitos de
cumplimiento para
docentes invitados

Conformacion de comision

de evaluacién y revision de

méritos y suficiencia ajena
ala carrera

Aplicacién de la
norma en cuanto a
la pertinencia y
designacién

Informe de comision

Comision externa

FUENTE. Elaboracién propia basado en resultados de la investigacion.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
8.1. CONCLUSIONES

Con respecto al objetivo general del proceso de investigacion tras el andlisis de
resultados se determina que los factores asociados al cogobierno son incidentes en la
calidad de la formacion universitaria, de manera negativa, mismo que esta
determinado por una propia concepcion erronea de calidad que demuestra
desconocimiento de la mayor parte de la poblacién estudiantil universitaria, concretando

la hipotesis alternativa a partir de los factores analizados.

La investigacion fue desarrollada conforme los objetivos especificos planteados, cuyos
resultados obtenidos concretan lineamientos operativos que incidan de manera positiva,
bajo el principio de mejorar la calidad de la formacién universitaria, respondiendo a los
factores del cogobierno, gestion académica, voto universal y periodicidad de catedra en

la Carrera de Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El Alto.
8.2. RECOMENDACIONES
Para autoridades de Carrera:

» Desarrollar procesos de concientizacién, capacitacion, investigacion y

empoderamiento en la tematica de la calidad en la formacién universitaria.

» Que inicien el proceso disefio e implementacidén de un sistema de gestion de calidad

gue aglutine a todos los servicios administrativos de la carrera.

» Evitar procesos arbitrarios, prebéndales y de manipulacién politica que inciden

negativamente en la calidad de la formacién universitaria.

» Generar propuestas que coadyuven un accionar basado para en el empoderamiento

de la calidad en la formacion universitaria
Para docentes de la Carrera:

» Instalar un congreso de docentes en defensa de los derechos laborales y

profesionales.
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» Desarrollar propuestas que generen calidad en la calidad de la formacion

universitaria.

» Generar contenidos y/o propuestas basadas en el cogobierno para la mejora de la

calidad en la formacién universitaria.
Para la MAE:

» Instalar congreso ordinario para la adecuacion de normas y procedimientos para la
modificacion del Estatuto Universitarios de la UPEA, el cual este emanado en la
normativa del CEUB.
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Anexo N° 2. Cuestionario

Objetivo: Identificar el aporte de los factores asociados al cogobierno a la calidad de
formacion universitaria, desde el punto de vista de estudiantes de 10mo semestre de la

Carrera de Ciencias de la Educacion de la UPEA.

Distinguido/a estudiante, este instrumento permitira mejorar el accionar del cogobierno
de nuestra Carrera, para lo que se le solicita, de manera sincera, marcar con una cruz

en la respuesta que observe adecuada, asimismo, aclarar el porqué de su respuesta:

1. ¢Usted cree que el desarrollo académico de los docentes en el salon de clases

aporta a la calidad en la formacién universitaria?

Ne REFERENCIA RESPUESTA
1 NO APORTA

2 APORTA REGULARMENTE

3 SI APORTA

4 DESCONOZCO LA SITUACION

¢ Por qué considera esta respuesta?

2. ¢Usted cree que la renovacion de la malla curricular a través de Jornadas

Académicas aporta al desarrollo de la calidad en la formacion universitaria?

Ne REFERENCIA RESPUESTA
1 NO APORTA EN NADA

2 ES INDIFERENTE

3 SI APORTA

4 DESCONOZCO LA SITUACION

¢ Por qué considera esta respuesta?
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3. ¢Los servicios prestados dentro la Carrera de Ciencias de la Educacion (biblioteca,

sala de computacién, laboratorio y otros) aportan a la calidad de la formacion

universitaria?

N° REFERENCIA

RESPUESTA

NO APORTA EN NADA

ES INDIFERENTE

DESCONOZCO LA SITUACION

1
2
3 SI APORTA
4

¢ Por qué considera esta respuesta?

4. ¢Considera usted que el voto universal igualitario docente-estudiantil aporta a la

calidad de la formacién universitaria?

N° REFERENCIA

RESPUESTA

NO APORTA EN NADA

ES INDIFERENTE

1

2

3 SI APORTA

4 DESCONOZCO LA SITUACION

¢ Por qué considera esta respuesta?

5. ¢La participacion de representantes en cogobierno docente-estudiantil aporta a la

calidad de la formacién de los universitarios?

N° REFERENCIA

RESPUESTA

NO APORTA EN NADA

ES INDIFERENTE

1

2

3 SI APORTA

4 DESCONOZCO LA SITUACION
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¢ Porque considera esta respuesta?

¢ Usted cree que la evaluacion de parte del estudiante al estamento docente aporta

a la calidad en la formacién universitaria?

Ne REFERENCIA

RESPUESTA

NO APORTA EN NADA

ES INDIFERENTE

1

2

3 SI APORTA

4 DESCONOZCO LA SITUACION

¢ Por qué considera esta respuesta?

¢,Cree usted que la designacion eventual de docentes aporta a la mejora de la

calidad en la formacién universitaria?

Ne REFERENCIA

RESPUESTA

NO APORTA EN NADA

ES INDIFERENTE

1

2

3 SI APORTA

4 DESCONOZCO LA SITUACION

¢ Por qué considera esta respuesta?

¢,Cree usted que la evaluacion permanente de docentes mejora la calidad de la

formacién universitaria?

N° REFERENCIA

RESPUESTA

1 NO APORTA EN NADA
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2 ES INDIFERENTE

SI APORTA

4 DESCONOZCO LA SITUACION

¢ Por qué considera esta respuesta?

9. ¢Considera usted que al contar con docentes invitados se aporta a la mejora la

calidad de la formacion universitaria impartida en la Carrera de Ciencias de la

Educacion?

Ne REFERENCIA

RESPUESTA

NO APORTA EN NADA

ES INDIFERENTE

DESCONOZCO LA SITUACION

1
2
3 SI APORTA
4

¢ Por qué considera esta respuesta?

10.¢Cual es el nivel de satisfaccion con respecto a la calidad que recibe en su

formacioén universitaria?

Ne REFERENCIA RESPUESTA
1 SATISFECHO

2 INSATISFECHO

3 POCO SATISFECHO

4 NADA SATISFECHO

¢ Por qué considera esta respuesta?
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Anexo N° 3. Organigrama de Gestion de la Carrera de Ciencias de la Educacion de

|. GESTION
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II. GESTION
ACADEMICA

la Universidad Publica de El Alto.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de PDI de la Carrera de Ciencias de la Educacion de la UPEA.
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Anexo N° 4. Planificacion del PDI (Proyecto de Desarrollo Institucional)

Fortalecer la formacién integral de profesionales altamente calificados en el

pregrado.

OBJETIVOS

METAS

ESTRATEGIAS

Fortalecer la perfeccion de la
Docencia Universitaria.

Se dispone de procedimientos de
seleccion, admision, evaluacion,
apropiados y acorde al Reglamento
de Régimen Docente aprobado en
el Il Congreso Universitario.

Se cuenta con planta docente con
posgrados en Educacion Superior.

Se cuenta con docentes
actualizados en temas cientificos y
sociales.

Se institucionaliza por la carrera la
produccion y  publicacion de
documentos académicos cientificos
de los docentes.

Convocatoria a  examenes  de
competencia y suficiencia para el
ejercicio docente de acuerdo a
normas.

Solicitar a los docentes como requisito
indispensable la formacion de post
grado en Educacién Superior.

Establecimiento de programas
institucionales de formacién continua
para docentes en ambitos

socioculturales y cientificos.

Establecimiento de politicas de
incentivo a la produccion docente en
el marco de la calidad, pertinencia y
productividad.

Admitir estudiantes a la carrera
de acuerdo al Reglamento de
Admisién Docente-
estudiantilemanado del 1l
Congreso Ordinario de la UPEA.

Aplicar el Reglamento de la
UPEA en los estudiantes de la
Carrera, en lo que se refiere a
los: Cursos de Invierno o verano,
Auxiliar de Docencia y Becas
Trabajo, Traspaso, Cambio de
Carrera, Carreras Paralelas y
otros.

Incentivar las investigaciones en
los estudiantes.

Dar funcionalidad permanente al
Instituto de Investigaciones de la
Carrera.

Incentivar el habito de la lectura
en los estudiantes.

Fomentar las actividades
culturales, politicas, sociales,
deportivas y extra universitarias.

Titular el mayor numero de
egresados, cumpliendo las
modalidades de graduacion del

Estudiantes admitidos a la Carrera
en cumplimiento al Reglamento de
Admisiones: Prueba de Suficiencia
Académica, Curso Preuniversitario y
Excelencia Académica y Admision
Especial.

Cumplimiento del Reglamento de la
UPEA en cuanto a los Cursos de
invierno o verano, Auxiliar de
Docencia y Becas Trabajo,
Traspaso, Cambio de Carrera,
Carreras Paralelas y otros.

Investigaciones realizadas por los
estudiantes.

Investigaciones realizadas en el
Instituto de Investigaciones.

Habito de lectura instituido en los
estudiantes.

Se han realizado y participado en
eventos culturales, politicos,
sociales complementarias a la
formacidn profesional.

Estudiantes que egresaron de la
carrera TITULADOS (Titulo
Académico y en Provision Nacional).

Aplicar el Reglamento de Admision de
estudiantes de la UPEA.

Aplicar el Reglamento de UPEA en
cuanto a los Cursos de Invierno o
verano, Auxiliar de Docencia y Becas
Trabajo, Traspaso, Cambio de Carrera,
Carreras Paralelas y otros.

Fomentar y proponer temas de
investigacion.

Programar investigaciones a realizarse
en el Instituto y contratar docentes
investigadores.

Incentivar la participacion de los
estudiantes y docentes. en el Instituto
de Investigaciones.

Los docentes deben sugerir la lectura
de libros y textos a los estudiantes.

Complementar con libros actuales la
biblioteca de la Carrera.

Programar  actividades  culturales,
politicas, sociales y deportivas para la
gestion académica de la carrera.

Exigir a los estudiantes la presentacién
de documentacién para la otorgacion
del certificado de egreso o culminacién
de estudios.
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Reglamento aprobado de Ila
UPEA.

Socializar la carrera en las
diferentes unidades educativas
de la Ciudad de El Alto, La Paz y
las provincias del Departamento
de La Paz.

Carrera de Ciencias de la Educacion
socializada. en la Ciudad de El Alto,
La Paz y las Provincias.

Solucionar los problemas de notas de
los estudiantes de la carrera.
Conminar e incentivar a que los
estudiantes egresados se titulen.

Visita a los colegios de El Alto y La
Paz y las Provincias.

Visita a las organizaciones Sociales e
Instituciones.

Formacién Integral de Profesionales Altamente

titulacién y el Post Grado.

Especializados en la re-

OBJETIVOS

METAS

ESTRATEGIAS

Formar estudiantes con doble | e
profesion. A partir del tercer afio
vencido el estudiante podra optar
estudiar una segunda profesion.

Realizar cursos de post grado | ®
con relacion fundamentalmente a
la carrera (Diplomados,
Maestrias y Doctorados).

Realizar cursos post grado para
los docentes de la Carrera.

Estudiantes titulados en dos
profesiones a la vez.

Cursos de Post Grado realizados
de acuerdo a lo programado, en
coordinaciéon con la Unidad de
Post Grado.

Docentes de la  Carrera
capacitados mediante cursos de
post grado realizados.

Consolidar la propuesta y reglamentacién
de doble titulacion.

Mostrar las ventajas en los estudiantes de
la doble titulacion.
Programar los cursos de post grado para

cada gestion.

Coordinar con la Unidad de Post Grado
de la UPEA, la realizacién de los cursos.

Reglamentar la participacion activa de los
docentes en cursos de post grado.

Desarrollar y Fortalecer:
promoviendo Innovacion.

Investigacion, Ciencia

y Tecnologia, asi como

OBJETIVOS

METAS

ESTRATEGIAS

Incentivar las investigaciones en | e
los estudiantes.

Crear y dar funcionalidad | e
permanente al Instituto de
Investigaciones de la Carrera.

Investigaciones
los estudiantes.

realizadas por

Investigaciones realizadas en el
Instituto de Investigaciones.

Fomentar vy temas de
investigacion.

Programar investigaciones a realizarse en

proponer

el Instituto y contratar docentes
investigadores.
Incentivar la participacion de los

estudiantes y docentes. en el Instituto de
Investigaciones.

Propiciar, efectivizar y Fortalecer la Interaccion Social y Extension
Universitaria.

OBJETIVOS METAS ESTRATEGIAS
Fortalecer las relaciones | e Se tiene convenios con | e Delimitacion de ambitos de
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Universitarias de la Carrera con
instituciones del contexto.

Consolidar la extension
universitaria de la Carrera.

Implementar un sistema de
relacionamiento con los
graduados de la carrera.

Implementar cursos pre-
universitarios en las provincias.

instituciones  productivas  de
bienes y de servicios, para que
los estudiantes realicen practicas
o visitas de estudio.

Se han establecido mecanismos
de transferencia de resultados de
las actividades académicas
cientificas de la universidad a su
entorno (Gobiernos Municipales,
Comunidades, ONG's, etc.).

Se cuenta con un sistema y una
base de datos de los graduados
de la carrera y de actualizacion
permanente.

Cursos pre-universitarios
realizados en las provincias y
estudiantes del area rural
inscritos en la carrera.

relacionamiento para que los estudiantes
realicen practicas o visitas de estudio.

. Identificacion de los  destinatarios
efectivos y potenciales para aplicar los
resultados de las actividades académicas
y cientificas.

e Disefio de un sistema informéatico y una
base de datos.

. Realizar convenios con autoridades del
area rural para realizar cursos pre-
universitarios.

E. Optimizar y Perfeccionar la Gestion Académica y Administrativa.

OBJETIVOS

METAS

ESTRATEGIAS

Realizar Jornadas Académicas,
Sectoriales y Congreso Interno
con la finalidad de fortalecer el
Disefio curricular

* Buscar acceder a la acreditacion
académica interna y  externa
(MERCOSUR).

Jornadas Académicas,
Sectoriales y Congreso Interno
realizados.

Malla Curricular reforzada.

Carrera de Ciencias de la
Educacién acreditada interna y
externamente (MERCOSUR).

Aprobar en Asamblea Docente-estudiantil y
HCC la realizacion y cronograma de las
Jornadas  Académicas, Sectoriales y
Congreso Interno.

Aprobar en HCU el documento final de las
Jornadas  Académicas, Sectoriales vy
Congreso Interno.

Buscar los mecanismos de acreditacion
interna y externamente..

F. Promover y efectivizar la Cooperacion y el Relacionamiento con Entidades
Regionales, Nacionales e Internacionales

OBJETIVOS

METAS

ESTRATEGIAS

Profundizar el relacionamiento
con instituciones a nivel
nacional.

Buscar el relacionamiento y
suscribir convenios de
cooperacion internacional con
instituciones de América Latina
y el Resto del Mundo.

Se cuenta con politicas y .
proceso debidamente
definidas por la UPEA.

Planificar, organizar,
dirigir, coordinar y
evaluar las actividades .

de gestion de la
cooperacion
internacional.

Politicas y procesos organicos y sistémicos
para encarar nuevas relaciones de orden
académico a nivel nacional.

Politicas y procesos organicos y sistémicos
para encarar nuevas relaciones de orden
internacional.

Desarrollo de un sistema de planificacion y
evaluacion de la cooperacion internacional.
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G. Ligar la teoria y la practica en la produccion y desarrollo en armonia con la
sociedad y la naturaleza.

OBJETIVOS

METAS

ESTRATEGIAS

Hacer tangible el aporte de la
Carrera al desarrollo econémico
y social sustentable y sostenible
de las comunidades y municipios
del pais.

La Carrera se encuentra
plenamente consolidada en el
aporte al desarrollo econémico y
social sustentable y sostenible de
las comunidades y municipios del

pais.

Delinear una politica institucional de
apoyo al desarrollo econémico y

social de las comunidades
municipios del pais.

y

Fuente. Lineas de accion de Estructura Curricular de la Carrera de Ciencias de la Educacion de la UPEA.

170



