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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion se enfoco en abordar las experiencias de madres solteras que
cursan estudios superiores, con el objetivo de comprender como la estructura familiar influye

en su trayectoria académica.

Asimismo, se identificoé que las madres solteras construyen formas de resistencia
simbolica y autonomia frente a los mandatos tradicionales de género, negociando
constantemente entre sus responsabilidades maternales y sus aspiraciones a nivel personal, ya
que la universidad, en este contexto, se convierte en un espacio de transformacion personal y

social, aunque no siempre accesible.

Por lo tanto, al ser un estudio cualitativo, se aplicaron instrumentos como entrevistas
semi estructuradas e historias de vida, lo cual permiti6é explorar las vivencias, percepciones y
estrategias que estas mujeres desarrollan para enfrentar los desafios de la maternidad y la

formacion universitaria.

Cabe mencionar que esta investigacion se fundamentd en teorias referentes a la
resiliencia, teoria del apoyo social y la teoria del capital social, las cuales hacen énfasis en la

tematica abordada.

Se espera que los resultados obtenidos, contribuyan a visibilizar las dindmicas que existe
entre lo familiar y lo académico y a partir de ello plantear la necesidad de politicas
institucionales que reconozcan y acompaiien las realidades diversas de las estudiantes madres,

promoviendo entornos mas inclusivos y sensibles a su trayectoria



INTRODUCCION

En las ultimas décadas, la estructura familiar ha experimentado una gran transformacion
dando lugar a diversas maneras de convivir en familia, entre ellas las familias monoparentales
encabezadas por alguno de los progenitores, en este caso las madres solteras quienes han
adquirido gran relevancia en la sociedad, pues esta se caracteriza por una mujer que asume de
manera solitaria, las responsabilidades del hogar. En una sociedad donde la familia constituye
uno de los principales espacios de apoyo emocional, econdmico y social. No obstante, su
influencia puede manifestarse de manera positiva o negativa, dependiendo de las relaciones

familiares que rodean a las madres solteras.

Es asi que, dentro de la carrera de Trabajo Social, donde la formacién se orienta al
desarrollo de la empatia, el compromiso con la justicia social y el analisis critico de las
problematicas humanas, resulta especialmente pertinente abordar los desafios especificos que
enfrentan las estudiantes que son madres solteras. Ya que su realidad refleja no solo condiciones
estructurales adversas como la falta de apoyo familiar y social, sino también una sobrecarga de
roles, limitaciones econdmicas y escasez de tiempo, factores que inciden directamente en su
trayectoria académica. Esta problematica constituye un campo de estudio relevante, ya que su
comprension profunda puede contribuir al disefio de estrategias institucionales mas efectivas,

sensibles al contexto y orientadas a garantizar la equidad educativa.

Por ello, el objetivo principal que se plantea en la presente investigacion consiste en
analizar la influencia familiar en la formacion académica de las madres solteras que estudian la
carrera de Trabajo Social en la Universidad Amazonica de Pando, partiendo de un analisis
cualitativo, a partir del cual, se tiene un acercamiento a la realidad actual de estas mujeres y una
mejor comprension de como logran conciliar la maternidad y los estudios académicos, teniendo

en cuenta la complejidad y la demanda de atencion y cuidado que ambos dmbitos requieren.

Por lo cual la metodologia de la presente investigacion es descriptiva, ya que ha
permitido captar en profundidad las experiencias personales de estas estudiantes. Asimismo, se

utiliz6 un enfoque cualitativo, a fin de caracterizar, las distintas dimensiones de sus vivencias a



partir desde sus propias voces, permitiendo saber qué sienten, piensan o de qué manera el apoyo
familiar influye en sus vidas, mediante técnicas como entrevistas semiestructuradas e historias

de vida.

La presente tesis de grado se encuentra organizada de la siguiente forma:

En el capitulo I, se presenta los antecedentes, la justificacion que prevalecio el estudio,
el planteamiento del problema y los objetivos propuestos que se plantearon en un inicio para

iniciar la investigacion.

En el capitulo II, contiene el disefio metodoldgico, con un tipo de investigacion
descriptivo que permite responder a la pregunta de investigacion referida al analisis sobre la
influencia familiar en la formacion académica de las madres solteras de la carrera de Trabajo

Social.

En el capitulo III, Se encuentra el marco referencial, en el cual de describen la dimension
legal, donde se establecen las normativas que protegen a las mujeres en la educacion, asi
también se encuentra el estado del arte, el marco tedrico que sustenta el estudio de la

investigacion y el marco conceptual.

Y por ultimo el Capitulo IV, se presentan los resultados y principales hallazgos de la
investigacion que establecen los testimonios de las madres solteras, dando a conocer, sus
experiencias a partir de la maternidad que asumieron sola por distintos factores y como la

familia influye ante sus decisiones.

Para finalizar se detallan las conclusiones y recomendaciones de la investigacion,

respondiendo asi a los objetivos planteados.



CAPITULO1
JUSTIFICACION, PROBLEMA Y OBJETIVOS

1.1 Antecedentes

En el marco del presente estudio se reconoce que en la actualidad existen diferentes tipos
de estructuras familiares dentro de la sociedad, entre las cuales se encuentran las familias
monoparentales, caracterizadas por estar conformadas inicamente por uno de los progenitores,

ya sea la madre o el padre.

En este sentido, se puede mencionar que, a través de la revision de distintos articulos y
trabajos de investigacion bibliograficos se ha podido evidenciar estudios relacionados a la
tematica de las madres solteras y los diferentes factores que conllevan a la problematica
planteada en el presente estudio, mismos que se presentan a continuacion, y que permiten tener

un acercamiento a la realidad a la que se enfrentan actualmente de este grupo de mujeres.

Dentro del ambito de la educacion superior, muchas madres solteras enfrentan multiples
desafios al intentar equilibrar sus responsabilidades académicas con su rol familiar. En relacién
con esta problematica, Herrera y Salas, realizaron una investigacion, a través de la Universidad
Nacional: Dicha investigacion tenia como objetivo analizar como influye la resiliencia en la
continuidad en la educacion superior, en las madres cabezas de hogar, usando como metodologia
el paradigma naturalista el cual trata de la relacion entre el sujeto y el objeto. Teniendo como
resultado que las mujeres han continuado con los estudios porque contaban con el apoyo de sus
padres quienes les ayudan econdémicamente y también en el cuidado de los menores lo que les
permite seguir cumpliendo sus suefios y salir adelante, concluyendo que la resiliencia trata de
unos factores que ayudan a las personas a superar problemas (2019). En este sentido, los autores
sefialaron que la resiliencia se convierte en un factor clave que permite a las personas afrontar

y superar situaciones dificiles, manteniendo el compromiso con las metas a futuro; teniendo en



cuenta la importancia de la formacion académica en todos los d&mbitos de desarrollo del ser

humano.

Asi mismo, otro estudio realizado por Macias, et al, publicado en la Universidad de
Guayaquil, el cual tiene como objetivo establecer los rasgos que poseen estas madres para

sup€rarse.

Usaron como metodologia un enfoque cuantitativo, con un disefio de campo de corte
transversal, en un nivel descriptivo. En el cual los resultados obtenidos muestran que
estas mujeres tienen un gran potencial de superacion, teniendo como caracteristicas: la
motivacion, el control para enfrentar las dificultades e iniciar un proyecto, la
autoconfianza, la aceptacion al riesgo, la creatividad y la perseverancia, lo que lleva a
concluir que se puede decir que hay similitud en las categorias utilizadas para decidir el
rasgo emprendedor de las madres solteras y que se hace necesario brindarles apoyo
dependiendo de los rasgos de superacion que poseen (2020, p.17).

En relacion con el presente estudio, es posible reconocer que los rasgos de superacion
identificados en las madres solteras, tales como la motivacién, la autoconfianza y la
perseverancia, constituyen elementos fundamentales en su desarrollo académico y personal,
pues dichas cualidades les permiten afrontar con mayor fortaleza los desafios derivados de la

doble responsabilidad que asumen como estudiantes y como madres.

Desde esta perspectiva, el aporte de este andlisis radica en la comprension de que las
capacidades resilientes de las madres solteras no deben ser vistas unicamente como recursos
personales, sino como potencialidades que, al ser fortalecidas mediante las redes de apoyo,
pueden incidir de manera significativa en su permanencia y éxito en la educacion superior y

posterior actividad laboral.

Por otro lado, de acuerdo a otro estudio realizado por Vega en la Universidad

Tecnoldgica Metropolitana de Chile refiere que:

La presencia de estudiantes que son madres en el espacio universitario se ha ido
visibilizando progresivamente en la investigacion, a partir del doble papel que en un
gran numero de situaciones tienen que desempefiar sin el apoyo suficiente de sus
familias ni de las politicas de educacion superior (2020, p. 400).



La incorporacion de madres en el ambito universitario evidencia no solo su capacidad
de resiliencia, sino también los factores que inciden en el acceso y la permanencia en la
educacion superior. Desde un enfoque analitico, este fendémeno invita a reconsiderar el diseo
de programas educativos y de apoyo social que reconozcan la diversidad de contextos de vida
de las estudiantes, promoviendo entornos mas flexibles y equitativos que les permita culminar
con ¢éxito su formacioén académica, pues, a veces no basta con solo esforzarse individualmente;
ya que es imprescindible generar estrategias integrales que fortalezcan tanto su autonomia como
sus redes de apoyo, asegurando que la maternidad y la educacién puedan coexistir de manera

complementaria.

Es asi que, mas alla de los desafios que implican equilibrar las responsabilidades con los
estudios, muchas madres solteras enfrentan condiciones socioeconémicas desfavorables que

limitan atin mas sus oportunidades.

En ese sentido, otro estudio realizado por Tigre, et al., denominado por titulo: La
situacion socioeconomica de las estudiantes madres solteras beneficiarias de la beca estudiantil

en la Universidad Catoélica de Cuenca:

En el cual su objetivo principal de estudio fue analizar la situaciéon socioeconémica de
las estudiantes madres solteras de la universidad (Ecuador), desde una perspectiva social
y econdmica, teniendo como metodologia un enfoque cuantitativo que se utilizé para
analizar la situacion socioeconomica de las estudiantes madres solteras a través de una
encuesta aplicada por Google Forms donde se plante6 8 preguntas de la cuales
contestaron 48 alumnas, también se hizo uso de la informacion que reposa en el area de
Becas de la Universidad Catoélica de Cuenca, con el fin de conocer la realidad
socioecondmica de las madres estudiantes en cuanto a ingresos, vivienda, causas de
retiro o aplazamiento de estudios (2021, p. 865).

El analisis de la situacion socioecondmica de las madres estudiantes permite comprender
que las condiciones materiales influyen de manera directa en la continuidad de sus estudios,
teniendo en cuenta ciertos aspectos como los ingresos familiares, el acceso a una vivienda
adecuada y las causas que llevan al abandono o aplazamiento académico reflejan que las
dificultades econdmicas no solo representan un obstdculo financiero, sino que también

repercuten en la motivacion y en la estabilidad emocional de estas mujeres.



A partir de esta idea, es fundamental que las instituciones de educacion superior generen
mecanismos de apoyo mas efectivos, que no se limiten unicamente a becas, sino que incluyan
acompafiamiento social y académico al estudiantado, ya que, de esta forma se podria trabajar
fortaleciendo su permanencia universitaria y reduciendo el impacto negativo de las limitaciones

economicas.

A nivel nacional en Bolivia las madres solteras representan ser un sector significativo en
la sociedad que enfrentan muchos desafios. Segun datos del Centro de Capacitacion y Servicio

para la Integracion de la Mujer, sefiala que:

En el 2017 existian aproximadamente 2,3 millones de madres en el pais, dentro de ese
total, el 10,2% eran madres solteras, lo que equivale a alrededor de 234.000 mujeres.
Asi mismo, en 2022 se registraron 214.000 nacimientos en Bolivia, de los cuales mas
del 70% fueron registrados por madres solteras (Cecasem, 2025, parr.2).

Las cifras sobre la maternidad en el pais reflejan la magnitud y el crecimiento de la
presencia de madres solteras dentro de la sociedad, el hecho de que un porcentaje considerable
de nacimientos sea registrado por mujeres que asumen solas la responsabilidad de la crianza

evidencia que se trata de una realidad social que no puede pasar desapercibida.

Estos datos permiten reflexionar que la maternidad en solitario no es un hecho aislado,
sino una condicioén que cada vez adquiere mayor visibilidad y que conlleva multiples desafios
en el plano econdmico, social y educativo; puesto que cada vez son mas las mujeres madres de
familia, que se ven frente a esta situacion. La indagacion de diversos estudios acerca de la
maternidad en las universidades y su papel de madres ha generado cuestiones que han permitido

identificar problematicas que no solo apuntan a las barreras que enfrentan en su formacion.

Es relevante destacar el papel que las mujeres desempefian como madres en la sociedad
a lo largo de su historia. Aunque a veces se enaltece su papel como madres, también se
observa una ambivalencia en relacion con los procesos de la maternidad. Por un lado, se
les otorga reconocimiento como madres, pero, por otro, a menudo no se les proporciona
el apoyo necesario en momentos criticos. En este nuevo contexto, surge una division
entre el rol de madre y la participacion en actividades que, en el pasado, se consideraban
principalmente reservadas para los hombres, como la educacion universitaria (Itati,
2006, p.43).



En la actualidad, ser madre no deberia limitar a las mujeres en su desarrollo personal ni
profesional. Aunque tradicionalmente se ha asociado la maternidad con el cuidado del hogar,
muchas mujeres enfrentan el desafio de redefinir su identidad mas alld del rol materno,
buscando equilibrar sus aspiraciones personales, profesionales y académicas con las exigencias
culturales que aun las vinculan fuertemente al cuidado familiar. Cabe destacar que, para
lograrlo, es necesario que la sociedad reconozca que la maternidad puede ir de la mano
asumiendo otros roles, para que las mujeres no tengan que elegir entre ser madres o cumplir sus
metas profesionales; ya que estas se encuentran estrechamente ligadas en el desarrollo integral
de las mujeres y su entorno familiar; puesto que, al concretar su formacion profesional, sus
oportunidades laborales aumentan, lo cual contribuye significativamente en el bienestar de sus

familias.

Por otro lado, segiin un estudio realizado por el Instituto de Investigaciones Socio

Economicas, indicod que:

En los ultimos 15 afios, las familias bolivianas han experimentado una serie de cambios
en su organizacion y conformacion debido al ciclo de crecimiento econémico, sefialando
que una de esas transformaciones es la visibilidad y protagonismo de las mujeres como
autoridad maxima del hogar, mencionando también que el 82% de los hogares
monoparentales la jefa de familia es la madre, esto significa que, ante una ruptura de
pareja, es la mujer quien asume la responsabilidad por sus hijos. Esta situacion hace que
los jefes de hogar sufran un estrés economico que influye en consecuencias sociales en
las familias como estrés psicoldgico, precarizacion de las relaciones sociales debido a
sobrecarga de trabajo y consumo de alcohol como forma de lidiar con las preocupaciones
(2017, p.5).

A pesar de que antes se consideraban casos aislados o excepcionales, hoy en dia
representan una parte de la estructura familiar en muchos paises, incluyendo Bolivia, aunque
con el tiempo haya avanzado la inclusion y equidad, muchas madres solteras siguen enfrentando

barreras estructurales que limitan su desarrollo.

Pues el rol del hombre en la conformacion de las familias monoparentales lideradas por
las mujeres no puede ser simplemente ignorado, ya que su ausencia o falta de corresponsabilidad
es uno de los factores que ha contribuido a la sobrecarga que enfrentan muchas madres solteras

hoy en dia en la sociedad.



1.2 Justificacion

La problematica que enfrentan las estudiantes que son madres solteras en la vida
universitaria es una cuestion de gran relevancia en el &mbito académico, especialmente porque
se encuentra en un contexto donde se busca fomentar la inclusion en la educacion superior, ya
que, por un lado, puede afirmarse que es necesario desarrollar habilidades que permitan
equilibrar, de alguna forma, las exigencias académicas con las responsabilidades familiares. En

relacion a lo ya mencionado, Estupifidn y Vela, dicen lo siguiente:

Es evidente que las mujeres universitarias se encuentran en una situacion en la que
carecen de protecciones legales claras y enfrentan un vacio en politicas que respalden su
vida estudiantil, especialmente cuando surgen dificultades académicas relacionadas con
su rol de madre (2012, p. 538).

Esto quiere decir que, aunque existen leyes que protegen a la mujer, no hay una
normativa especifica que pueda beneficiar especialmente a las madres que estudian, teniendo
en cuenta la particularidad de esta situacion; lo cual tiende a potencializar las dificultades y
limitaciones a las cuales se enfrentan diariamente dentro y fuera de las universidades, al tener

que cohesionar estos dos &mbitos.

La presente investigacion se sustenta en diversos fundamentos tedricos como ser, la
teoria de la resiliencia, la teoria del sistema familiar, la teoria del apoyo social y la teoria del
capital social. Estos enfoques permiten analizar la experiencia de la maternidad desde la
perspectiva de mujeres que, en condicion de madres solteras, han enfrentado diversas
circunstancias. A través de sus vivencias, se explordo como influyen las estrategias que ellas
emplean para sostenerse, resistir y avanzar, reconociendo el papel del entorno social y familiar

como factores clave en su trayectoria.

Es importante destacar que el rol que asumen las madres solteras como principales
responsables del cuidado, la crianza y el sustento de sus hijos, revela una carga de exigencias
que va mas allé de lo individual. Incluso en contextos donde las mujeres han alcanzado altos
niveles de formacion académica y autonomia personal, persiste una presion estructural que las

empuja a cumplir con un ideal cultural de maternidad basado en la entrega absoluta, este



mandato social, profundamente arraigado, no siempre considera las condiciones materiales,
emocionales o institucionales que estas mujeres enfrentan, lo que evidencia una contradiccion
entre los avances en equidad de género y las expectativas tradicionales que ain moldean la

experiencia femenina.

Por otra parte, también se busca entender como influye la dindmica familiar en sus vidas,
pues el entorno familiar puede ser un apoyo valioso o, por el contrario, una fuente de presion
en la cual puede generar consecuencias ya sean estas positivas o negativas, de modo que analizar
ese aspecto permitird ver como las relaciones y responsabilidades dentro del hogar impactan en

su motivacion, sus decisiones académicas y en su capacidad para continuar con sus estudios.

El Trabajo Social como disciplina es una profesion comprometida con el bienestar de
las personas, que busca promover el cambio, la justicia social a través de su intervencion con
determinados grupos, buscando que estos puedan fortalecerse mediante las distintas redes de
apoyo que se les pueda brindar. Por lo cual, la Federacion Internacional de Trabajadores

Sociales, citado en Luizaga, lo define como:

Una profesion basada en la practica y una disciplina académica que promueve el cambio
y el desarrollo social, la cohesion social y el empoderamiento y la liberacion de las
personas. Los principios de justicia social, derechos humanos, responsabilidad colectiva
y respeto por la diversidad son fundamentales para el trabajo social. Con el respaldo de
las teorias del trabajo social, las ciencias sociales, las humanidades y los conocimientos
indigenas, el trabajo social involucra a personas y estructuras para abordar los desafios
de la vida y mejorar el bienestar (2024, p.12).

En este sentido abordar esta problematica desde el Trabajo Social permite desempefiar
un papel crucial ya que por medio de esta disciplina se puede concientizar e impulsar a generar
cambios a traves de estrategias que beneficien de alguna manera u otra a este grupo determinado

de estudiantes.

Es pertinente sefialar que desde la mirada del trabajador social permite visibilizar a un
grupo social que enfrenta multiples desafios, muchas veces invisibilizados, pues al no contar
muchas veces con redes de apoyo solidas ni con condiciones favorables que les permitan

continuar su proceso educativo en igualdad de oportunidades, terminan por desertar.
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Es por ello que la investigacion que se propone tiene por objetivo analizar la influencia
que tiene la familia en la formacion académica de las madres solteras, como también identificar
aquellos desafios que son mas recurrentes en sus vidas y por Ultimo y no menos importante
saber si los servicios de apoyo por parte de la universidad contribuyen y favorecen el bienestar

académico y personal de estas mujeres que estan en busca de una superacion personal.

Asi también es importante resaltar que este estudio sera de tipo cualitativo ya que se
busca comprender de manera profunda las experiencia, emociones y realidades que viven a
través de su propia realidad personal. Se espera que los resultados de la investigacion aporten
una comprension mas profunda sobre las condiciones en las que se desarrollan las madres
solteras universitarias, especificamente en la carrera de Trabajo Social, y contribuyan a

visibilizar la necesidad de politicas y programas de apoyo dentro del entorno académico.

Asi mismo se pretende que los hallazgos de este estudio sirvan como base para futuras
investigaciones o intervenciones que promuevan la equidad y la inclusién en la educacion

superior

1.3 Descripcion de la situacion problematica

En las ultimas décadas, las familias han adquirido un gran cambio en las tipologias del

hogar, segiin autores como Betancur, et al., sefialan que:

La estructura familiar ha experimentado una transformacion dando lugar a diversas
maneras de convivir en familia, entre ellas las familias monoparentales encabezadas por
alguno de los progenitores en este caso las madres solteras quienes han adquirido gran
relevancia en la sociedad, pues esta se caracteriza por ser una mujer que asume de
manera solitaria, las responsabilidades del hogar (2019, p.9).

En ese sentido, este tipo de estructura familiar de madres solteras, ha tomado un papel
importante dentro de la sociedad, ya que enfrentan solas las tareas del hogar, la crianza de sus
hijos, el trabajo; y en el caso de las deciden continuar con su formacion académica, se incluyen
las responsabilidades propias del proceso de ensefianza aprendizaje. Por otro lado, existen

diversos factores que conllevan a generar estos cambios en los Gltimos tiempos.
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A partir de la mitad del siglo XX se observa una profunda transformacion en la estructura
familiar a Nivel Mundial, tal y como hogares més pequeios, viudez, separacion de las
parejas, matrimonios y nacimientos mas tardios, asi mismo un aumento del nimero de
divorcios y por ende el incremento en las familias monoparentales. Ante todos estos
cambios sociales, algunas familias experimentan dificultades cada vez mayor en el
cumplimiento de sus responsabilidades o funciones como cabezas del hogar (ONU,
citado en Montero y Teran, 2016, p.13).

Esto quiere decir que aproximadamente desde afios pasados la forma en la que estan
compuestas las familias ha cambiado bastante, siendo que estos se dan por diversos cambios
como las separaciones, divorcios, viudez, infidelidades, entre otras razones. Y como resultado
de esos cambios las personas se ven obligadas a cumplir con sus responsabilidades como tnica

cabeza del hogar.

En la actualidad el tener una educacion superior representa una gran oportunidad y es
fundamental para el desarrollo personal, social y econdmico de las personas. Sin embargo, para
las madres solteras acceder a una formacién superior puede implicar ser un reto muy
considerable debido a diversas barreras, ya que esta situacion no solo tendria un impacto en las
madres solteras, sino también con la familia. Pues estas mujeres que se encuentran en busca de
una superacion personal, tendrian mayores oportunidades de crecer y acceder a una calidad de

vida mas estable.

Es importante resaltar el estudio de Harris, citado en Macas, quien en su investigacion
manifestd acerca de los distintos tipos de estudiantes que son madres solteras universitarias
experimentaban tres fases distintas en su proceso de formacion, cada una de las cuales

presentaba preocupaciones particulares.

Durante la primera fase, muchas de estas estudiantes se encontraban en un estado de
adaptacion y equilibrio entre sus responsabilidades académicas y las demandas de la
crianza de sus hijos. La organizacion del tiempo y la busqueda de apoyo eran aspectos
prioritarios en esta etapa (2023, p.432).

Esto evidencia que, en todo proceso de superacion personal, las madres atraviesan etapas
en las que enfrentan dilemas complejos, influenciados por diversos factores que, en muchos

casos, pueden convertirse en obstaculos para continuar con sus estudios académicos, por tanto,
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la organizacion y el contar con algun tipo de apoyo durante este proceso, puede mitigar las
dificultades que se les presentan y contribuir a un mejor rendimiento académico,

potencializando asi su formacion profesional.

A lo largo de la historia, los roles de género han sido construidos socialmente bajo
esquemas que asignan a la mujer funciones especificas dentro del hogar, como el cuidado de
los hijos y la administracion de las tareas domésticas. Aunque en las Ultimas décadas se han
logrado avances significativos en materia de igualdad, atin persisten estereotipos que limitan la
participacion plena de las mujeres en otros &mbitos de la vida social y profesional, por cual se

menciona a continuacion.

Desde afios pasados se le ha atribuido a la mujer el rol de cuidar a los hijos y de mantener
en orden las labores de casa y aunque hoy en dia las cosas han cambiado bastante, ain
continua la brecha por transformar esos estereotipos (Aguilar, et al, 2007, p.122).

Y es que, a lo largo del tiempo, las mujeres han sido socialmente vinculadas al cuidado
del hogar y la crianza, roles que han sido naturalizados y reforzados por patrones culturales y
familiares, pues a pesar de los avances que se ha tenido en relacion a la equidad de género,
muchas mujeres especialmente aquellas que ejercen la maternidad en solitario contintian
enfrentando tensiones entre sus aspiraciones personales y las expectativas tradicionales se ven
constantemente desafiada por la carga emocional, fisica y organizativa que implica sostener un

hogar sin apoyo constante.

Abordar esta problematica sobre los desafios que enfrentan en su formacion académica
las madres solteras universitarias y el como puede influir la familia, ha generado que se puedan
cuestionar muchas preguntas como, por ejemplo, cudles son los desafios que enfrentan en su
diario vivir, o como les ha afectado el hecho de ser madre soltera, asi también de qué manera
influye el apoyo de la familia, sin dejar de mencionar que existen otras causas como ser las
barreras econdmicas, sociales, la falta de apoyo por parte de la familia, falta de flexibilidad ya
sea académica o laboral que son factores que generan esta problematica, porque como bien se
conoce que estudiar una educacion superior implica muchas cuestiones, como las inscripciones,

matriculas, entre otros factores.
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En la carrera de Trabajo Social se ha podido evidenciar que, en su mayoria, los
estudiantes son del sexo femenino; de las cuales, un nimero significativo son madres solteras,
quienes, de acuerdo a la informacion previa recabada de cierto grupo determinado de mujeres
que tienen esta caracteristica especifica y que se encuentran en los diferentes semestres,

manifestaron lo siguiente:

Que es muy dificil cumplir con el rol de madre y estudiante, ya que muchas veces no se
cuenta con un familiar con quien se puedan hacer responsables de sus hijos mientras
ellas acuden a sus clases, asi también mencionaron que en ocasiones han tenido que
llevarlos a la universidad debido a que el familiar responsable del cuidado de sus hijos
se les presentd un imprevisto y no podran y por ende no les queda de otra que llevarlos,
también manifestaron que hay docentes que son un poco complicados y no les gusta el
ruido o que interrumpan sus clases, ademas de que también se les complica un poco en
el tema de lo econdmico ya que algunas no mantienen una buena comunicacion con el
padre sus hijos/as por lo que no reciben el apoyo econdémico por parte del progenitor,
por lo que en ocasiones han tenido que priorizar otras cosas en lugar de sus propios
intereses, a pesar de ello manifestaron que el apoyo de la familia es muy importante, ya
que si no fuera por ellos les seria muy complicado continuar estudiando (M. Mamani,
comunicacion personal, 25 de marzo de 2025).

Con esta informacion recabada se ha podido observar que aquellas mujeres que optan
por mejorar nivel de superacion personal representan una realidad desafiante que exige una

reflexion.

Debido a la carga significativa de intentar responder a las demandas académicas de la
educacion superior con las responsabilidades de ser madres y al mismo tiempo responder por
las necesidades econdmicas, emocionales y sociales de sus hijos, implica mucha
responsabilidad, pues de acuerdo a como lo describe estos autores Morgado, et al., citado en
Jiménez “La monoparentalidad es una de las realidades familiares que ha experimentado un
mayor aumento en los Ultimos tiempos en la describe con claridad un panorama de familias
monoparentales con un enorme riesgo de sufrir procesos de exclusion social” (2003, p.161). La
afirmacion destaca como la monoparentalidad, especialmente aquella encabezada por mujeres,
ha dejado de ser una excepcion para convertirse en una realidad cada vez mas comun dentro de
las estructuras familiares contemporaneas. Este crecimiento no solo refleja cambios en los
patrones de convivencia y relaciones de pareja, sino también una transformacion profunda en

los roles sociales y econdomicos que las mujeres asumen.
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1.3.1 Formulacion del problema

Por lo tanto, en este contexto se plantea la siguiente pregunta de investigacion:
¢;De qué manera influye la familia en la formacion académica de las madres solteras
que estudian en la carrera de Trabajo Social de la Universidad Amazonica de Pando, gestion

2025?

1.4 Objetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivo general

e Analizar la influencia familiar en la formacion académica de las madres solteras que

estudian la carrera de Trabajo Social de la Universidad Amazonica de Pando, gestion

2025.

1.4.2  Objetivos especificos

e Identificar los principales desafios académicos que enfrentan en su formacion

académica las madres solteras.

e Describir las formas de apoyo familiar que inciden en la vida universitaria de las madres

solteras de la carrera de Trabajo Social.

e Determinar si las redes de apoyo proporcionados por la universidad contribuyen a la

permanencia de las estudiantes que son madres solteras de la carrera de Trabajo Social.
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CAPITULO II
DISENO METODOLOGICO

Este capitulo presenta el disefio metodoldgico adoptado en la investigacion, detallando
el tipo y enfoque que orientaron su desarrollo. Asimismo, se describen la poblacion y la muestra
seleccionadas, junto con las técnicas e instrumentos empleados para la recoleccion de datos de

la investigacion descriptiva.

2.1 Tipo de investigacion

El presente estudio adoptd el tipo de investigacion descriptivo, caracterizado por
describir los fendmenos, hechos o situaciones a partir de las experiencias de los individuos tal

y como ellos lo manifiestan en su contexto natural.

Este disefio se basa en comprender los fendmenos en sus propios términos para
proporcionar una descripcion de la experiencia humana tal como es experimentada por
la misma persona, o la reconstruccién del mundo interior de la experiencia del sujeto, ya
que cada individuo tiene su propia manera de experimentar la temporalidad, la
espacialidad, la materialidad (Laza, citado en Macias, et al., 2023, p.15).

En este sentido, para abordar cualquier fendémeno social es fundamental adoptar la
perspectiva de quienes lo experimentan directamente, ya que cada individuo interpreta y vive
su realidad de manera Unica, influenciada por su contexto personal y temporal. Ya que este
enfoque permite comprender con mayor profundidad las experiencias y desafios que enfrentan
las personas, evitando generalizaciones y favoreciendo soluciones mas ajustadas a sus

necesidades reales.

Por tanto, mediante este estudio se buscé describir los principales desafios académicos
enfrentados por las madres universitarias, asi como analizar la influencia de la dindmica familiar

en sus procesos de toma de decisiones y en su motivacion académica. Del mismo modo, se
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procurd determinar en qué medida las redes de apoyo ofrecidas por la institucion universitaria

contribuyeron efectivamente a la permanencia de estas estudiantes en el sistema educativo.

2.2 Enfoque de investigacion

El enfoque cualitativo es aquella investigacion que se centra en comprender el trasfondo
de los fendmenos sociales desde el involucramiento del individuo, pues esta no busca medir
datos numéricos, sino indagar en las experiencias, significados, las percepciones y contextos a

través de diversos métodos participativos, por lo tanto, Castilla de la Ossa, et al., refiere que:

La investigacion de enfoque cualitativo, es aquella donde se recoge la informacion y se
analiza desde la experiencia de quienes hacen parte de la problematica, teniendo en
cuenta su posicion dentro del contexto, con el propdsito de comprender cual es su
perspectiva y opinion, en relacion a los fendmenos que los rodean, por medio de técnicas
participativas que posibiliten un dialogo profundo como lo pueden serlos registros
narrativos, la observacion participante y las entrevistas no estructuradas (2021, p. 27).

Desde este enfoque, la investigacion se oriento al analisis de los desafios que enfrentaron
las madres solteras en el proceso de su formacidn profesional, asi como a la identificacion de
los obstaculos mas recurrentes en sus trayectorias de vida. En este sentido, resulto pertinente
explorar si la Universidad Amazdnica de Pando como institucion, contribuyd como una red de

apoyo efectiva que favoreciera la permanencia de estas estudiantes en el ambito universitario.

Por lo tanto, el enfoque cualitativo centra su interés en escuchar y comprender a las
personas que estan viviendo un problema o situacion, ya que no es simplemente recoger la
informacion obtenida, sino poder conocer como piensan, sienten, interactlan y viven estas

personas en relacion a las condiciones en las que se encuentran.

2.3 Poblacion

La poblacion de estudio estd constituida por un total de 5 estudiantes que son madres

solteras inscritas actualmente en la carrera de Trabajo Social de la Universidad Amazonica de

Pando, durante la gestion 2025, dado que la investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo,
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la seleccion de la muestra no busca representar a la totalidad de los casos, si comprender en
profundidad las experiencias de aquellas mujeres que cumples con ciertas caracteristicas

relevantes para el presente estudio.

2.4 Determinacion del tamafno de muestra

La investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo, por lo que se empled un muestreo
por el criterio de saturacion teorica, entendido como el punto en el que la recopilacion de datos
deja de aportar informacioén novedosa o relevantes, por lo cual Mejia sefiala que “La muestra
cualitativa es una parte de un colectivo o poblacion elegida mediante criterios de representacion
socio estructural, que se somete a investigacion cientifica social con el proposito de obtener
resultados validos para el universo” (2006, p .166), este criterio permite alcanzar profundidad,

priorizando la calidad de la informacion a diferencia del estudio cuantitativo.

En este sentido, la muestra final se conformo bajo los siguientes criterios:

e 5 estudiantes, madres solteras de la carrera Trabajo Social.

e Ser madre soltera (sin ninguin conviviente).

e Pertenecer a cualquiera de los semestres de la carrera

El criterio principal para su inclusion fue que todas fueran madres solteras, ya que el

objetivo de la investigacion es analizar los desafios que enfrentan en su rol materno y

académico.

2.5 Tipo de muestreo

Al ser un enfoque cualitativo, la muestra fue de caracter no probabilistico, seleccionada
por criterio y conveniencia, ya que este tipo de muestreo permite al investigador elegir a los
participantes que comparten ciertas caracteristicas particulares para el objetivo de la

investigacion, tal como se describe a continuacion:
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La muestra permite a los investigadores estudiar y analizar caracteristicas especificas de
un grupo representativo sin necesidad de examinar a cada miembro de la poblacion, lo
que, en muchas ocasiones, resultaria impractico o incluso imposible debido a
limitaciones de tiempo, recursos o acceso (Sekaran y Bouguie, citado en Vizcaino, 2023,
p. 9750).

Por lo tanto, la muestra representa una herramienta metodologica clave en la
investigacion ya que, al seleccionar un grupo representativo de la poblacion, los investigadores
pueden extraer conclusiones relevantes y generalizables sin incurrir en el desgaste que
implicaria estudiar a cada individuo, permitiendo focalizar el anélisis en variables especificas

que definen el fenémeno de estudio

2.6 Fuentes y técnicas de investigacion

2.6.1 Fuentes

El estudio se fundamento en la recoleccion de fuentes primarias y secundarias, lo que
permitio al investigador sustentar la informacion obtenida de manera rigurosa. Las fuentes
primarias ofrecieron datos directos provenientes de las experiencias de las participantes del
presente estudio, mientras que las fuentes secundarias aportaron un marco tedrico y contextual
que enriquecio el andlisis y la interpretacion de los hallazgos obtenidos durante el proceso de

investigacion.

Estas fuentes permitiran obtener informacion directa primera mano, fuentes originales,
documentos fundamentales, originales, auténticos, que tratan una materia determinada
y se utilizan en la preparacion de un trabajo posterior, por ejemplo, registros originales,
documentos contemporaneos, etc. Dentro de las primarias, engloba aquellos datos
recogidos por el autor para la investigacion. Mientras que las fuentes secundarias se
presentan como citas bibliograficas en los articulos cientificos, Bases de datos, resefias
o resumenes de revistas, indices o fichas bibliograficas (Cordova, et al, 2023, p.17).

Por consiguiente, ambos tipos de fuentes se complementan en la investigacion, tanto las
fuentes primarias que brindan datos originales y especificos, mientras que las secundarias
aportan contexto, interpretacion y fundamentacion tedrica, lo que en conjunto fortalece la

validez y la profundidad del analisis de estudio.
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2.6.2 Técnicas

En el marco de una investigacion cualitativa, la eleccion de las técnicas de recoleccion
de datos resulta fundamental para captar la complejidad y profundidad del fendmeno estudiado.
De acuerdo con el autor Ander Egg, citado en Pulido, describe el concepto de técnicas, en el
ambito de la investigacion cientifica como aquello que “Hace referencia a los procedimientos y
medios que hacen operativos los métodos” (2015, p. 1143), estas técnicas permiten acceder a
las experiencias, percepciones y significados que los participantes atribuyen a su realidad,

facilitando una comprension mas rica y contextualizada.

Las técnicas e instrumentos a utilizar son los siguientes:

e La entrevista

La entrevista es una técnica cualitativa que permite al investigador comprender a
profundidad las percepciones, sentimientos o experiencias de las personas a través de un proceso
dialogico. En este sentido, esta técnica fue indispensable para la recoleccion de informacion de
primera mano de la poblacidn objeto de estudio, referente al tema de investigacion planteado lo

cual permitio el alcance de los objetivos del mismo.

e Guia de entrevista semiestructurada

Mediante la aplicacion de la entrevista semiestructurada se aplico a las estudiantes que
son madres solteras de la carrera de Trabajo Social recolecta datos de los entrevistados a través
de un conjunto de preguntas abiertas, lo cual menciona que “Para saturar los datos, es decir,
para recolectar informacion suficiente para entender el area de interés, este tipo de entrevista
requiere una muestra relativamente grande de participantes” (Tejero, 2021, p. 68). Esto quiere
decir que la entrevista semiestructurada en el contexto cualitativo, resalta su capacidad para
generar informacion profunda mediante preguntas abiertas, lo cual favorece la expresion libre
y contextualizada de las participantes, facilitando asi el posterior procesamiento y andlisis de la
informacion recabada durante el proceso de recoleccion de datos y por tanto plantear de manera

objetiva y oportuna los resultados obtenidos.
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e Historia de vida

Dentro del ambito de la investigacion cualitativa, la técnica de historia de vida se ha
convertido en una herramienta esencial para explorar las experiencias del ser humano desde una

perspectiva contextual.

La historia de vida es una técnica de investigacion cualitativa que consiste basicamente
en el andlisis y transcripcion que efectua un investigador del relato que realiza una
persona sobre los acontecimientos y vivencias mas destacados de su propia vida. El
analisis supone todo un proceso de indagacion, a través de una metodologia
fundamentada en entrevistas y charlas entre investigador y protagonista, sobre los
sentimientos, la manera de entender, comprehender, experimentar y vivenciar el mundo
y la realidad cotidiana, de este ultimo, intentando conferir, finalmente, una unidad global
al relato o bien dirigirlo hacia un aspecto concreto, que es el especialmente analizado
por el investigador (Garcia, 1995, p. 42).

En este caso como se puede evidenciar la historia de vida permite conocer como
experimentan su realidad, las madres solteras a través de su propio relato de vida, pues esta
técnica no solo se limita a recabar los hechos, sino también a conocer las emociones y
pensamientos, sin dejar de mencionar que para lograr esto, es necesario crear un espacio de

confianza donde las entrevistadas puedan expresarse libremente.
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CAPITULO 111
MARCO REFERENCIAL

En este apartado se incluye el marco legal, estado del arte, asi como el marco tedrico y
el marco conceptual, en cada uno de ellos, se hace alusién a aspectos relevantes para la

interpretacion y analisis de la informacion que contiene la presente Tesis de grado.

3.1 Marco legal

El marco legal se sustenta en la normativa vigente en el Estado Plurinacional de Bolivia,
que garantiza la proteccion de los derechos de la mujer, la familia y el acceso a la educacion
como pilares fundamentales para el desarrollo humano y social, dentro de las cuales se presentas

las siguientes:

3.1.1 Constitucion Politica Del Estado Plurinacional de Bolivia

La Constitucion Politica del Estado reconoce de manera explicita la igualdad entre
hombres y mujeres, asi como el derecho a vivir libres de violencia y discriminacion. El articulo
14 paragrafo II establece que todas las personas son iguales ante la ley y prohibe la
discriminacion por razones de sexo, estado civil o condicidon social, situacién directamente

vinculada a las madres solteras.

De esta manera, se hacen referencia a los siguientes articulos que son de relevancia para

el tema de la presente tesis:

Articulo 8.

I1. El Estado se sustenta en los valores de unidad, igualdad, inclusion, dignidad, libertad,

solidaridad, reciprocidad, respeto, complementariedad, armonia, transparencia, equilibrio,
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igualdad de oportunidades, equidad social y de género en la participacion, bienestar comun,
responsabilidad, justicia social, distribucion y redistribucion de los productos y bienes sociales,

para vivir bien.

Articulo 9. Son fines y funciones esenciales del Estado, ademas de los que establece la

Constitucion y la ley:

Articulo 5. Garantizar el acceso de las personas a la educacion, a la salud y al trabajo.

De esta manera se demuestra que el Estado tiene la obligacion de generar politicas y
mecanismos que garanticen la educacion de sectores en situacion de vulnerabilidad, como las

madres solteras, asegurando igualdad de oportunidades académicas y condiciones.

Con relacion a los derechos fundamentales y garantias que brinda el Estado, estos se
fundamentan en el reconocimiento y la proteccion de los derechos que constituyen uno de los
pilares esenciales de la constitucion sobre los derechos. En el caso de Bolivia, la Constitucion
Politica del Estado establece un conjunto de derechos, libertades y garantias que buscan

asegurar la dignidad humana, la igualdad sustantiva y el ejercicio pleno de la ciudadania.

Articulo 14.

II. El Estado prohibe y sanciona toda forma de discriminacion fundada en razon de sexo, color,
edad, orientacion sexual, identidad de género, origen, cultura, nacionalidad, ciudadania, idioma,
credo religioso, ideologia, filiacion politica o filoséfica, estado civil, condicion econdmica o
social, tipo de ocupacion, grado de instruccion, discapacidad, embarazo, u otras que tengan por
objetivo o resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones

de igualdad, de los derechos de toda persona.

Este articulo no solo busca proteger la dignidad de las personas, sino que también
fortalece los derechos para estudiar en condiciones de igualdad, sin barreras impuestas por
prejuicios, es una garantia constitucional que convierte la diversidad en un valor y no en un

obstaculo.



23

Articulo 62. El Estado reconoce y protege a las familias como el nucleo fundamental de la
sociedad, y garantizara las condiciones sociales y econémicas necesarias para su desarrollo

integral. Todos sus integrantes tienen igualdad de derechos, obligaciones y oportunidades.

En este contexto el Estado reconoce que la familia no es una estructura rigida, sino una
realidad dinamica que debe ser protegida en todas sus formas, especialmente cuando este grupo
vulnerable de madres solteras enfrentan estigmas o barreras para estudiar, pueden exigir

condiciones que les permitan desarrollarse plenamente.

Por otro lado, en el capitulo sexto de la Constitucion Politica, seccion 1, referente a la
educacion, sefiala que este representa un hito transformador, al reconocer la educaciéon como un
derecho universal, gratuito, integral y obligatorio, ya que este no solo garantiza el acceso a una
inclusion, sino que redefine el propodsito de la educacion en un Estado plurinacional,

descolonizador y comunitario.

Articulo 77.

I. La educacidén constituye una funcién suprema y primera responsabilidad financiera del

Estado, que tiene la obligacion indeclinable de sostenerla, garantizarla y gestionarla.

I1. El Estado y la sociedad tienen tuicion plena sobre el sistema educativo, que comprende la
educacion regular, la alternativa y especial, y la educacion superior de formacion profesional.
El sistema educativo desarrolla sus procesos sobre la base de criterios de armonia y

coordinacion.

La Seccion II, referente a la Educacién Superior en Bolivia, representa una idea
transformadora por democratizar el conocimiento y reconfigurar el papel de las universidades
en la construccion del Estado Plurinacional. Al establecer que la educacion superior debe ser

gratuita, universal, intercultural, cientifica, técnica y productiva.

Por lo cual, a continuacion, se destacan los articulos relevantes que se relacionan con la

formacion superior.
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Articulo 79. La educacion fomentara el civismo, el didlogo intercultural y los valores ético
morales. Los valores incorporaran la equidad de género, la no diferencia de roles, la no violencia

y la vigencia plena de los derechos humanos.

Articulo 91.

II. La educacion superior es intracultural, intercultural y plurilingiie, y tiene por mision la
formacion integral de recursos humanos con alta calificacion y competencia profesional;
desarrollar procesos de investigacion cientifica para resolver problemas de la base productiva y
de su entorno social; promover politicas de extension e interaccion social para fortalecer la
diversidad cientifica, cultural y lingiiistica; participar junto a su pueblo en todos los procesos de

liberacion social, para construir una sociedad con mayor equidad y justicia social.

3.1.2 Ley N° 348 — Ley Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de Violencia
(2013)

ARTICULO 1. (MARCO CONSTITUCIONAL). La presente Ley se funda en el mandato
constitucional y en los Instrumentos, Tratados y Convenios Internacionales de Derechos
Humanos ratificados por Bolivia, que garantizan a todas las personas, en particular a las
mujeres, el derecho a no sufrir violencia fisica, sexual y/o psicoldgica tanto en la familia como

en la sociedad.

ARTICULO 4. (PRINCIPIOS Y VALORES). La presente Ley se rige por los siguientes

principios y valores:

2. Igualdad. El Estado garantiza la igualdad real y efectiva entre mujeres y hombres, el respeto
y la tutela de los derechos, en especial de las mujeres, en el marco de la diversidad como valor,
eliminando toda forma de distincion o discriminacién por diferencias de sexo, culturales,

econdmicas, fisicas, sociales o de cualquier otra indole.

Esta ley es una norma que establece prevencion, atencion y proteccion para las mujeres

en situacion de violencia, con el objetivo de garantizarles una vida digna y en pleno ejercicio
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de sus derechos, priorizando la erradicacién de alguna forma de discriminacion en el género;

por tanto, la poblacion objeto de estudio se encuentra contemplada en la misma.

3.1.3 Ley N° 070 Avelino Sifiani - Elizardo Pérez (20 de diciembre de 2010)

Articulo 1. (Mandatos Constitucionales de la educacion).

1. Toda persona tiene derecho a recibir educacion en todos los niveles de manera universal,

productiva, gratuita, integral e intercultural, sin discriminacion.

2. La educacion constituye una funcidén suprema y primera responsabilidad financiera del

Estado, que tiene la obligacion indeclinable de sostenerla, garantizarla y gestionarla.

3. El Estado y la sociedad tienen tuicion plena sobre el sistema educativo, que comprende la
educacion regular, la alternativa y especial, y la educacion superior de formacion profesional.
El sistema educativo desarrolla sus procesos sobre la base de criterios de armonia y

coordinacion.

En este sentido, esta ley garantiza el acceso, permanencia y conclusion de estudios para
todas, incluso aquellas que se encuentran en una situacion de vulnerabilidad como lo vendrian

a ser en este caso las madres solteras.

3.2 Estado del arte

Para comprender el avance de los estudios vinculados al tema, la revision se oriento a
identificar los principales aportes tanto en el plano empirico como en el teérico y metodologico,
en este sentido, se consideraron aquellos trabajos que abordan aspectos relevantes relacionados
con el objeto de estudio, especificamente la situaciéon de las madres solteras y su formacion

académica.

En el marco de expuesto anteriormente, a continuacion, se presenta un estudio elaborado

en Colombia por Rivas, titulada Retos y Desafios que enfrentan las madres solteras en el Siglo
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XX! de la Fundacion Madres Solteras Colombia: Esta investigacion tuvo como objetivo
principal, identificar los retos y desafios que enfrentas las madres solteras en el siglo XXI en la
fundacion Colombia, asi mismo la metodologia utilizada fue de tipo cualitativo, con un
paradigma comprensivo e interpretativo, de método utiliz6 el inductivo con enfoque descriptivo,
siendo que la muestra fue realizada a tres madres solteras pertenecientes a la Fundacion
Colombia. Lo cual obtuvo como resultado que estas mujeres enfrentan desafios multifacéticos
que van mas alla de las dificultades econémicas, ya que deben equilibrar la crianza con sus
propias necesidades tanto a nivel emocional como de practicas, lo cual requiere de estrategias
adaptativas y redes de apoyo (2024). El abordaje de este estudio es una realidad muy compleja,
ya que la experiencia de mujeres que, ademas de enfrentar limitaciones econdmicas, deben lidiar
con una carga emocional y préctica significativa al criar a sus hijos. Se reconoce que sus desafios
no son unidimensionales, sino que abarcan multiples esferas de la vida, lo que exige de ellas

una gran capacidad de adaptacion.

Asi mismo, se reviso otro estudio realizado en México, por Huerta titulada “Las madres
solteras universitarias: redes de apoyo social e identidad materna” la cual tiene como objetivo
analizar la manera en que las relaciones de las jovenes madres solteras con sus redes de apoyo
participan en la configuracion de su identidad materna universitaria. La metodologia empleada
en este estudio fueron los relatos de vida, lo que permiti6 explorar sus experiencias personales
en profundidad, aplicado a 8 madres solteras que se encontraban cursando una licenciatura.
Como resultado de esa investigacion, se evidencio que las madres solteras y estudiantes
desarrollan una identidad materna universitaria que les permite establecer modificaciones en
sus decisiones, valiéndose de acuerdos con sus familiares, como red de apoyo principal y que
la universidad representa un espacio de proyeccion a futuro que les permite aspirar a la
independencia (2018). Este estudio es relevante para la presente investigacion, ya que da voz a
una poblaciéon que suele ser invisibilizada en el dmbito académico, y muestra como la
maternidad no es un obstaculo definitivo, sino una experiencia que puede coexistir con el
desarrollo personal y profesional, lo cual evidencia que, si bien es una limitante, no puede

considerarse como un impedimento.

A nivel nacional, el articulo de investigacion realizado por Urioste y Fernandez

denominado “Diferencias de género en la conciliacion familiar, en el doble vinculo de ser
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madre o padre y estudiante universitario. Estudio cuantitativo en cinco ciudades de Bolivia”

refiere que:

Este estudio tiene como propdsito visibilizar las experiencias de hombres y mujeres que
enfrentan el doble rol de ser padres, madres y estudiantes universitarios, explorando como
concilian sus responsabilidades familiares con las académicas. La metodologia utilizada fue de
enfoque cuantitativo y la aplicacion de un cuestionario, de disefio no experimental, con un
muestreo no probabilistico y por conveniencia, aplicado a cinco ciudades de Bolivia en la cual
participaron 11 estudiantes por universidad tomando en cuenta tanto las publicas como privadas.
De acuerdo a los resultados de la investigacion, tanto madres como padres universitarios
presentan dificultades econdmicas, pero se perciben con mayor intensidad en las mujeres, asi
también la percepcion que tienen las madres de la universidad como red de apoyo lo ven de
manera débil, mientras que los padres tienen una posicion mas neutral, también se demostro que
la familia es la principal fuente de apoyo tanto emocional como econdémica y en el aspecto
emocional se report6 que las mujeres presentan mayores niveles de estrés, ansiedad y sobrecarga
emocional (2024). El estudio evidencia que la conciliacion entre la vida familiar y académica
estd profundamente marcada por el género. Las mujeres enfrentan mayores barreras
estructurales y emocionales, mientras que los hombres, aunque también afectados, lo viven de

forma distinta y con menos carga percibida.

Otro estudio perteneciente a la autora Cuevas en la Universidad Catdlica Boliviana en
la ciudad de La Paz titulado “La funcion de la abuela en la familia monoparental femenina.
estudio de caso” refiere que: La investigacion se centra en comprender el papel que desempetia
la abuela en familias donde la madre es la tinica figura parental, utilizando una metodologia
cualitativa, como técnica realizo el estudio de caso a través de la cual aplico las entrevistas en
profundidad, entrevistas grupales y narraciones a través de cartas. En los resultados obtenidos
se menciona que las abuelas cumplen una doble funcidn tanto como figura materna sustituta y
como soporte emocional y estructural, ya que en muchos casos estas asumen el rol por tiempo
indefinido (2017). El estudio concluye que la abuela no solo es un pilar en la crianza, sino que
también reorganiza la dindmica familiar afectada por la ausencia del padre, ayudando a
mantener la estabilidad y el bienestar de todos los miembros; en este sentido, se ve reflejada la

importancia de la red de apoyo familiar durante este periodo de formacion.
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La revision del estado del arte fue un componente esencial en la construccion tedrica y
metodoldgica del presente estudio, al ofrecer una vision panoramica y critica de los estudios
previos sobre madres solteras, tomando en cuenta factores como la resiliencia, factores
econdmicos y trayectorias educativas, lo cual permiti6 identificar las principales corrientes
analiticas que han abordado la interseccion entre género, familia y educacion, asi como los
vacios persistentes en la comprension de las experiencias de las mujeres que crian solas y

transitan por espacios académicos.

3.3 Marco tedrico

Como sustento tedrico de la presente investigacion, se han considerado teorias que
fundamentan y contribuyen a la investigacion tal como es la Teoria de la Resiliencia, la Teoria
del Apoyo Social, la Teoria del Rol Social, asi mismo la Teoria del Sistema Familiar y la Teoria
de las Necesidades Humanas de Bowen, lo cual permitira tener un analisis mas profundo acerca

del objeto de estudio.

3.3.1 Teoria de la Resiliencia

La resiliencia es un concepto que ha cobrado gran relevancia en las ciencias sociales, al
referirse a la capacidad que tienen las personas para enfrentar situaciones adversas, desde la
postura del autor Cyrulnik, citado en Flores define que es “La capacidad de triunfar, para vivir
y desarrollarse positivamente, de manera socialmente aceptable, a pesar de la fatiga o de la
adversidad, que suelen implicar riesgo grave de desenlace negativo™ (2023, p. 47). Esta cita
refleja en profundidad aquella capacidad que tiene el ser humano para sobreponerse a

circunstancias que, en teoria, podrian quebrantar el desarrollo personal y social de las personas.

Sin embargo, en su obra sobre la resiliencia menciona que esta conceptualizacion
representa una dimension fundamental para comprender los procesos de desarrollo humano en

contextos de vulnerabilidad. Segtn la postura de Cyrulnik, citado en Flores, narra lo siguiente:

“Consegui superarlo”, dicen con asombro las personas que han conocido la resiliencia
cuando, tras una herida, logran aprender a vivir de nuevo. Sin embargo, este paso de la
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oscuridad a la luz, esta evasion del sotano o este abandono de la tumba, son cuestiones
que exigen aprender a vivir de nuevo una vida distinta (2023, p. 51).

En este sentido, esta teoria referente a la resiliencia, destaca que la resiliencia no se limita
simplemente a la supervivencia ante la adversidad, sino que implica la capacidad de alcanzar
un desarrollo positivo y funcional, incluso en contextos muy vulnerables. Su andlisis permite
visibilizar no solo las dificultades que enfrentan ciertos grupos sociales, sino también las
estrategias que emplean para transformar la adversidad en oportunidad, generando un cambio

transformador.

Por otro lado, en el estudio de la resiliencia, diversos autores han destacado la
importancia de las habilidades interpersonales como factor clave en la adaptacion positiva frente

a la adversidad. En este sentido Luthar, citado en Uriarte, lo define de la siguiente manera:

La competencia social es una de las caracteristicas mas importantes de las personas
resilientes porque les permite interactuar de manera positiva y eficaz en contextos
diferentes. Las personas con buenas relaciones sociales obtienen refuerzos que elevan
su autoestima y su bienestar, asi como el apoyo para emprender nuevos retos (2005, p.
69).

La afirmacion de este autor destaca el papel central que juega la competencia social en
el desarrollo de la resiliencia, sefialando que las personas que logran construir relaciones
significativas en distintos entornos suelen beneficiarse de intercambios afectivos y sociales que
refuerzan su sentido de valia personal y les proporcionan recursos emocionales para enfrentar

desafios.

Por su parte, argumentando a esta teoria, Rutter, citado en Garcia y Dominguez, destacan
que “La Resiliencia se ha caracterizado como un conjunto de procesos sociales e intrapsiquicos
que posibilitan tener una vida sana, viviendo en un medio insano” (2012, parr. 17). Desde una
mirada integradora, la resiliencia puede entenderse como un proceso complejo que surge cuando
las personas logran mantener su bienestar emocional y funcional, a pesar de vivir en entornos
marcados por dificultades o carencias. Ya que esta capacidad no depende unicamente de factores

internos como la fortaleza psicoldgica o la autoestima, sino que también se construye a través
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de las relaciones sociales, el apoyo afectivo y las oportunidades que ofrece el entorno. Es decir,
la resiliencia se manifiesta cuando los recursos personales se enlazan con redes externas que
permiten enfrentar la adversidad sin que esta determine por completo el desarrollo individual.
En el caso de las madres solteras, esta teoria se aplica para entender las estrategias personales y
emocionales que utilizan para equilibrar el estudio, la maternidad y las responsabilidades

economicas.

Sin embargo, desde una mirada critica, la resiliencia no debe interpretarse como
resistencia pasiva, sino como un proceso activo de reconstruccion que se nutre del apoyo
familiar, institucional y comunitario. Este estudio, evidencia que la resiliencia de las madres
solteras es sostenida gracias a la interaccion con redes de apoyo, validando que la superacion

personal no ocurre en soledad, sino en una situacion o contexto social que la genera.

3.3.2 Teoria del Apoyo Social

La teoria del apoyo social desde la perspectiva comunicacional de Cobb, citado en

Balarezo, explica que:

Concibe al apoyo social como informacion que le permite al sujeto percibirse como:
apoyado emocionalmente, estimado y perteneciente a una red de apoyo con obligacion
mutua; permitiendo un efecto amortiguador ante situaciones estresantes, especialmente
en los procesos de salud y enfermedad. Un apoyo social adecuado puede proteger a
personas en crisis de una amplia variedad de estados patologicos como depresion o
alcoholismo y, ademads, acelerar los procesos de recuperacion (2022, p. 17).

Esta teoria propone una vision integral del apoyo social como un recurso psicosocial que
influye directamente en la percepcion del individuo sobre si mismo y su entorno, ya que al
definirlo como informacion que permite sentirse emocionalmente respaldado, valorado y
vinculado a una red con obligaciones mutuas, se destaca que el apoyo social no es inicamente
una accidon concreta, sino también una experiencia subjetiva que fortalece la identidad y la

estabilidad emocional del sujeto.

Por otro lado, a modo de complementar esta teoria Caplan, citado en Balarezo,

construyen un concepto denominado sistema de apoyo en el cual lo definen como “Un patron
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perdurable de lazos, continuos o intermitentes, que poseen un rol importante en el
mantenimiento de la integridad fisica y psicoldgica del individuo a lo largo del tiempo™ (2022,
p. 17). Lo cual quiere decir que es como un conjunto estable de relaciones humanas, que pueden
ser constantes o esporadicas, pero que cumplen una funcién esencial en el bienestar fisico y
psicologico del individuo, ya que no solo es importante la frecuencia de los vinculos, sino la
capacidad que debe tener el ser humano para sostener emocionalmente a la persona en el

transcurso del tiempo.

Asi mismo, desde la mirada de Weiss, citado en Dura y Garcés, sefiala seis
contribuciones relevantes al apoyo social como ser: “Sentido de logro, integracion social,
aprendizaje, afirmacion de valia, sentido de una fiel alianza y orientacion” (1991, p. 258). La
postura que plantea Weiss permite entender el apoyo social como un recurso multidimensional

que impacta directamente en la resiliencia y el desarrollo personal.

En contextos de adversidad como el de madres solteras enfrentando desafios en su
formacion académica, estas funciones se vuelven especialmente relevantes. Ya que el sentido
de logro permite compartir metas y celebrar avances, lo que refuerza la percepcion de eficacia
personal, mientras que la integracion social manifiesta que al sentirse parte de un grupo o
comunidad reduce el aislamiento y promueve el sentido de pertenencia, por su parte el
aprendizaje con otros facilita la adquisicion de conocimientos, habilidades y estrategias para
enfrentar desafios. Estas funciones muestran que el apoyo social no es solo compaiiia, sino un

sistema activo de sostén emocional, cognitivo y conductual.

La teoria que plantea Cobb, respecto al apoyo social destaca que cumple una funcion
amortiguadora del estrés y contribuye al bienestar emocional y psicoldgico del individuo. Pues
su aplicacion en este estudio se centra en identificar los tipos de apoyo emocional, economico

y practico que las madres solteras reciben de sus familias y del entorno universitario

Estas teorias se validan porque permite explicar como la calidad y la frecuencia de los
vinculos de apoyo determinan la permanencia académica. En el contexto de las madres solteras,
el apoyo familiar no solo reduce el estrés, sino que actiia como un factor determinante en el

proceso de su formacion.
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3.3.3 Teoria del Capital Social

En las sociedades contemporaneas, el acceso a la educacion superior se presenta como
una via para mejorar la calidad de vida y romper ciclos de desigualdad, sin embargo, no todas
las personas enfrentan ese camino en igualdad de condiciones. Para comprender mejor el estudio

se recurri6 a los conceptos relacionados con la teoria, en cual se describe de la siguiente manera.

Es el agregado de los actuales o potenciales recursos que estan relacionados con la
posesion de una red perdurable de relaciones mas o menos institucionalizadas de
conocimiento y reconocimiento mutuo en otras palabras, con la pertenencia a un grupo
que le brinda a cada uno de los miembros el respaldo del capital socialmente adquirido,
una credencial que les permite acreditarse, en los diversos sentidos de la palabra
(Bourdieu, citado en Vargas, 2002, p. 73).

Este autor explica que el capital social es el conjunto de recursos que una persona puede
obtener gracias a pertenecer a una red de relaciones duraderas, como por ejemplo los vinculos
estables que se forman en las familias, universidades, asociaciones, comunidades religiosas, etc.
Estas relaciones estdn basadas en conocerse y reconocerse mutuamente, y suelen estar
organizadas o reconocidas socialmente, lo cual permite analizar como el entorno social influye
en las trayectorias individuales, y como ciertos grupos, en este caso las madres solteras, pueden
verse limitadas o potenciadas segln los recursos simbdlicos, culturales y sociales que logren

movilizar.

La teoria de Bourdieu incita a mirar mas alld del esfuerzo individual y reconocer que el
éxito académico y profesional esta profundamente condicionado por factores sociales invisibles
pero poderosos. En el caso de las madres solteras que estudian, su lucha no solo representa un
acto de superacion personal, sino también una forma de resistencia frente a estructuras que
tienden a reproducir la desigualdad. En este sentido, en relacion a las teorias sobre capital social,
diversos autores han destacado el papel de las relaciones interpersonales como recursos
estratégicos para el logro de objetivos individuales y colectivos del individuo. Por cual, a

continuacion, se plantea la siguiente definicion.

El capital social es un recurso presente en las relaciones sociales, que le permite a los
sujetos alcanzar sus objetivos o intereses, puesto que, a partir de la reciprocidad de los
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vinculos, los favores o dones se traducen en diferentes formas de retribucioén segun los
diferentes grados de confianza o cercania de los vinculos sociales (Coleman, citado en
Freyre, 2013, p. 98).

Desde una perspectiva critica, el planteamiento de Coleman permite comprender que las
redes sociales no solo acompanan a los individuos, sino que activan dindmicas de intercambio
que pueden facilitar el acceso a oportunidades, apoyo emocional y recursos concretos, en
contextos de vulnerabilidad como el de madres solteras el capital social puede manifestarse en
formas de ayuda cotidiana, orientacion académica o respaldo afectivo que fortalezcan la

capacidad de resiliencia.

Siguiendo la misma linea, desde la mirada analitica de Putnam, citado en Freyre, define

al capital social como:

... aspectos de la organizacion social tales como confianza, normas y redes, que pueden
mejorar la eficiencia de una sociedad al facilitar la accion coordinada, en tanto que la
reciprocidad y el compromiso civico explican los diferentes niveles de desarrollo
econdémico y democratico (2013, p. 99).

Desde una perspectiva sociopolitica, Putnam ha sido uno de los autores mas influyentes
en el desarrollo del concepto de capital social, destacando su papel en el fortalecimiento de las

instituciones y el desarrollo comunitario.

En este sentido, su postura permite comprender que el capital social no solo tiene
implicaciones individuales, sino también colectivas, al incidir directamente en la calidad de las
relaciones sociales y en la capacidad de una comunidad para organizarse, cooperar y generar
bienestar compartido. Por lo cual, el capital social, se puede entender como un conjunto de
recursos accesibles a través de las redes de relaciones. Pues permite comprender como las
madres solteras utilizan sus lazos familiares, amistosos y académicos para obtener apoyo en sus

distintas formas.

La aplicacion de esta teoria se justifica porque traduce los vinculos sociales en recursos

concretos que influyen directamente en el desempefio académico. En este caso, el capital social
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se convierte en una herramienta para compensar desigualdades estructurales, validando que la
permanencia universitaria no depende unicamente del esfuerzo individual, sino del acceso a

redes de confianza y reciprocidad.

3.3.4 Teoria del sistema familiar

La familia constituye una de las instituciones fundamentales en la configuracion de la
identidad, el desarrollo emocional y la socializacién de cada persona. En este sentido, se puede
remarcar que la familia, mas alla de su definicidn tradicional, es un sistema dinamico que se
transforma en funcion de los contextos que se generan a través de las diversas situaciones del
individuo. Por lo cual, en el contexto del presente estudio, la teoria del sistema familiar a través

del abordaje de Rodriguez, citado en Vargas, et al, mencionan lo siguiente:

La familia sigue siendo considerada como el primer sistema en el que una persona se
inserta y es gracias a este que se comienzan a desarrollarse las primeras relaciones de
las que forma parte una persona. Estas relaciones comienzan a formar la dinamica
familiar en la cual se pueden distinguir diferentes factores que influyen en su desarrollo
y mantenimiento, como son el funcionamiento, roles, interacciones, acciones Yy
reacciones por parte de los diferentes miembros del sistema (2021, p. 1663).

Partiendo desde lo que plantea la teoria del sistema familiar, se comprende que la familia
es el primer grupo social al que una persona pertenece y el espacio donde se comienzan a formar
las primeras relaciones interpersonales, ya que este grupo no esta compuesto simplemente por
individuos aislados, sino que funciona como un sistema emocionalmente interconectado, en el
que las acciones de cada miembro afectan a los demads, ocasionando que estas interacciones
generen una dinamica particular que tiende a repetirse y consolidarse con el tiempo. Dentro de
este sistema, cada integrante asume roles especificos que influyen directamente en su manera

de pensar, sentir y actuar, tanto dentro como fuera del entorno familiar.

De igual manera, para comprender el funcionamiento humano desde el enfoque

sistémico, Bowen y Kerr, citado en Bernales y Porre, plantean que:

En el hombre es posible distinguir varios niveles de funcionamiento, cada uno de los
cuales responde al operar de un particular sistema que ha sido desarrollado a lo largo de
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la evolucion. Cada sistema cumple funciones especificas, todas igualmente necesarias y
relevantes para la adaptacion humana (2006, p. 18).

Desde lo que plantea Bowen, se puede comprender que las personas no reaccionan
unicamente por lo que sienten o piensan en el momento, sino que detras de cada accion hay una
historia, una estructura interna y una forma de funcionar que se ha ido formando con el tiempo.
Cada persona tiene distintos niveles que se activan segun la situacion: a veces respondemos
desde lo emocional, otras desde lo racional, y otras desde lo aprendido en nuestras relaciones
familiares, y reconocer estos niveles permite entender con mayor profundidad el
comportamiento humano, asi como identificar herramientas que favorezcan la toma de

decisiones y la mejora de los vinculos interpersonales.

Resulta imprescindible incorporar la perspectiva de Minuchin, citado en Rivas, cuya
teoria estructural permite comprender como la familia evoluciona en cuanto a sus dinamicas,

por lo cual sostiene que:

La familia no es una entidad estatica, sino que esta en constante movimiento, por lo que
la evaluacion debe centrarse en la interaccion familiar y dentro de la estructura familiar,
un elemento importante que considerar es la observacion de los limites (2022, parr. 24).

La postura que plante este autor, refiere a que la familia no es una estructura fija, sino
un sistema dindmico que evoluciona constantemente, lo cual significa que las relaciones
familiares cambian con el tiempo, segun las etapas del desarrollo, los eventos externos como

crisis econdmicas, separaciones y las decisiones internas.

Asi mismo, manifiesta que, dentro de esa estructura familiar, los limites entre los
miembros son fundamentales, sefialando que, al poner limites claramente definidos, permite
tener autonomia y conexion mas sana, en cuanto a los limites difusos refiere a aquello que puede
generar confusion de roles o dependencia en el entorno familiar y por ultimo los limites rigidos

son situaciones que pueden dificultar la comunicacion y el apoyo mutuo en la dindmica familiar.

En tal sentido, la perspectiva de la teoria del sistema, determina que la familia se

entiende como un sistema interdependiente donde cada miembro cumple roles especificos
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orientados a mantener el equilibrio. En este estudio, dicha teoria permite explicar como las
madres solteras enfrentan una reconfiguracion de su sistema familiar, asumiendo

simultaneamente el rol de madre, estudiante y proveedora.

Por lo que, aplicar esta teoria resulta pertinente, ya que facilita analizar las tensiones
internas que surgen cuando el sistema familiar no logra adaptarse a las nuevas demandas que

impone la vida académica.

3.3.5 La teoria de las necesidades humanas

Desde una perspectiva humanista, la teoria de las necesidades de Maslow, hacen un
énfasis en el analisis para comprender las motivaciones que impulsan a tomar decisiones,
aspiraciones y las formas de relacionarse con el entorno. En este contexto, Colvin y Rutland,

citado en Quintero, proponen lo siguiente:

Una jerarquia de necesidades y factores que motivan a las personas; se modela
identificando cinco categorias de necesidades y se construye considerando un orden
jerarquico ascendente de acuerdo a su importancia para la supervivencia y la capacidad
de motivacion. De acuerdo a este modelo, a media que el hombre satisface sus
necesidades surgen otras que cambian o modifican el comportamiento del mismo;
considerando que solo cuando una necesidad esta “razonablemente” satisfecha, se
disparara una nueva necesidad (2007, p. 1).

Estos autores destacan como idea principal la teoria de Maslow, sefialando que las
necesidades humanas se estructuran en cinco niveles ascendentes, y que estas no se presentan
de manera simultdnea ni aleatoria, sino que se dan de forma escalonada, conforme cada

individuo logre cierto grado de satisfaccion en un nivel, este pasara al siguiente.

Por lo cual, la teoria de las necesidades humanas establece una jerarquia que va desde
las necesidades basicas como la alimentacion, la seguridad y la salud, hasta aquellas vinculadas
con la autorrealizacion personal. En el contexto de esta investigacion, su aplicacion permitid
comprender por qué las madres solteras priorizan, en determinados momentos, la estabilidad
economica, el cuidado de sus hijos o el bienestar familiar por encima de su formacion

académica, teniendo en cuenta que ésta requiere de tiempo y dedicacion para lograr un
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rendimiento académico adecuado; situacion que se torna dificil para este grupo de mujeres,

debido al tiempo que requieren las actividades antes mencionadas y de igual importancia.

Por su parte, con respecto a las necesidades humanas, desde la mirada de Marx, citado
en Puig, et al, planteo que las necesidades “Se centran sobre todo en el concepto de escasez o
carencia, se entiende con ello la falta de bienes para cubrirla y su superacion se impone al sujeto
con gran prioridad para poder continuar su vida individual” (2012, p.2). El concepto que utiliza
Marx sobre la escasez o carencia para referirse a la falta de bienes materiales necesarios para la
supervivencia humana, como alimento, vivienda, salud o educacién, no se entiende como una
condicién natural o inevitable, sino como una consecuencia de cémo estd organizada la
sociedad, especialmente bajo el sistema capitalista. En este sentido, la escasez no es
simplemente la ausencia de recursos, sino la imposibilidad de acceder a ellos por parte de

quienes no poseen medios econdmicos suficientes.

No obstante, se dice que los seres humanos tienen deseos ilimitados, y que solo las
normas sociales como reglas, valores y costumbres pueden ayudar a vivir en equilibrio, por lo

tanto, se describe que:

A partir de esa anomia que existe, los apetitos humanos son insaciables, y que s6lo una
autoridad moral puede parar las necesidades ilimitadas del ser humano. Este autor define
los hechos sociales como formas de actuar, de pensar y de sentir, que son externos al
individuo, siendo las caracteristicas basicas que representan a dichos hechos, la
exterioridad, la coercion y la colectividad (Durkheim, citado en Puig, et al, 2012, p.2).

En este sentido, las necesidades humanas segun la perspectiva de Durkheim, sefiala que
las personas, por naturaleza, siempre quieren mas: mas dinero, mas reconocimiento, mas poder,
mas cosas, asi mismo destaca que estos deseos no tienen limite por si solos, si no hay algo que

los regule, pueden llevar al caos, al sufrimiento o a la frustracion.

Por lo cual, manifiesta que vivir en sociedad implica aceptar reglas que nos ayudan a
convivir. Sin ellas, nuestros deseos pueden volverse peligrosos, ya que las normas sociales no
solo organizan la vida colectiva, sino que también nos protegen de la anomia, ese vacio de

sentido que aparece cuando no sabemos cémo actuar.
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Sin embargo, desde una mirada funcionalista, Parsons, citado en Puig, et al, sostiene

que:

La sociedad esta compuesta por tres subsistemas que correlacionan con los 3 respectivos
tipos de necesidades: el sistema de la personalidad que son, necesidades individuales y
motivaciones, el sistema cultural que refiere a valores y creencias compartidas, y el
sistema social haciendo referencia a la variedad de papeles sociales y normas (2012, p.
4).

En efecto, la postura de Parsons, ayuda a entender que la vida social no es cadtica, sino
que esta organizada en niveles que se complementan, sefialando que cada persona no actiia sola
ni de forma automatica: sus decisiones estan influenciadas por lo que cree (cultura), por lo que

necesita (personalidad) y por lo que la sociedad le permite o exige (roles sociales).

Este enfoque es util para analizar situaciones complejas, como la resiliencia en familias
vulnerables, permite ver coémo las motivaciones individuales se sostienen o se limitan segtn los

valores culturales y las oportunidades sociales que puedan existir.

Desde esta perspectiva, se comprende que el desarrollo personal y social esta
condicionado por el entorno y las oportunidades que existen. En el contexto de vulnerabilidad,
como el de mujeres que asumen la maternidad en solitario mientras cursan estudios, la
satisfaccion de necesidades basicas como la seguridad econdmica o el acceso a redes de apoyo
se vuelve un requisito previo para aspirar a logros como o es el nivel académico o profesional

que anhelan cumplir.

3.4 Marco conceptual

3.4.1 Madre solteras

De acuerdo a la definicién de algunos autores como Ceballos dice que “Se denomina
madres solteras a las mujeres que dan a luz fuera del matrimonio, sea por decision propia o
porque asi se dieron las circunstancias” (2011, p. 167). Desde una perspectiva critica, la cita que
define a las madres solteras como mujeres que dan a luz fuera del matrimonio revela una

concepcion tradicional de la maternidad que atn persiste en ciertos discursos sociales.



39

Mientras que Pérez sefiala que madre soltera quiere decir "Mujer que decide llevar a
cabo la crianza de los hijos y el manejo del hogar sin la compafiia o apoyo de una pareja" (1998,
p. 13). La definicion de estos autores conduce a generar un criterio propio en el cual se pueda
analizar que el termino madre soltera hace referencia a aquellas mujeres que asumen de manera
individual, las responsabilidades de criar y educar a sus hijos, sin importar las circunstancias
que tengan que enfrentar o ya sea que este se haya dado por distintos factores personales, su rol

se destaca por la fortaleza que tienen y el compromiso més allé de la estructura familiar.

3.4.2 Trabajo Social

El Trabajo Social es una profesion que estd orientada a promover el bienestar en las
personas a partir de una intervencion oportuna, eficaz y eficiente, a través de métodos y técnicas
propias de su quehacer profesional, sin embargo, es importante conocer sus definiciones desde
el punto de vista de diferentes autores. Para Ander Egg, citado en la Universidad Estatal de

Milagro refiere que:

El Trabajo Social es una tecnologia social, cuyas funciones especificas son Ia
implementacion de politicas sociales y la educacion, promocion y animacion social y
prestacion de servicios sociales realizados con alcance asistencial, preventivo o de
rehabilitacion. A través de estas acciones se procura desatar un proceso de promocion
del autodesarrollo independiente de individuos, grupos y comunidades, segin sea en
cada caso el &mbito de actuacion (2021, p. 5).

Desde esta perspectiva, puede entenderse que el Trabajo Social no solo cumple
funciones técnicas o asistenciales, sino que también actia como una herramienta clave para

generar procesos de transformacion en la sociedad.

Por su parte, segun el Codigo Deontologico del Trabajo Social, citado en Lépez, define

el concepto de la siguiente manera:

El Trabajo Social es la disciplina cientifico-profesional que promueve el cambio social,
la resolucion de problemas en las relaciones humanas y el fortalecimiento y la liberacion
de las personas para incrementar el bienestar. Mediante la utilizacion de teorias sobre
comportamiento humano y los sistemas sociales, el trabajo social interviene en los
puntos en los que las personas interactiian con su entorno (2021, p. 7).



40

Esta definicion sitia al Trabajo Social como una disciplina con doble naturaleza, tanto
cientifica como profesional, lo que implica que no solo se basa en conocimientos tedricos
rigurosos, sino que también se traduce en acciones concretas en la practica cotidiana, ya que su
proposito central es transformar, orientando el cambio social, la resolucién de conflictos

humanos y el empoderamiento de las personas.

3.4.3 Familia monoparental

Cuando se habla de familias monoparentales este hace referencia al tipo de familia en la
cual uno de los progenitores en responsable del cuidado de sus hijos, segiin Giraldez citado en

Castro, et al, describe lo siguiente:

Establece que las familias monoparentales es toda agrupacién de hijos que estan
dependiendo economicamente de uno de sus progenitores ya sea masculino o femenino
con el cual conviven, esto puede llegar a tener varios origenes como lo es; la separacion,
la decision de personas solas de adoptar un nifio o nifia (2017, p. 13).

La definicion de este concepto demuestra que las familias monoparentales representan
una forma legitima y funcional de organizacion familiar, que no debe ser vista inicamente como
una estructura incompleta o desfavorable, ya sea que este se haya dado por diversos factores en

la familia monoparental.

Mientras que por su lado Iglesias de Ussel, citado en Valdés define a la familia

monoparental como:

Una situacion familiar de convivencia de uno o varios hijos menores, con uno solo de
sus progenitores, sea padre o madre, por cualquier causa. Ademas, aclara que cuando
junto al ntcleo familiar convive una nueva pareja del progenitor se da por finalizada la
monoparentalidad, pasando a configurar lo que se conoce como familia reconstituida
(2018, p. 6).

Como se puede evidenciar ambos autores definen el termino desde diferentes puntos de
vista, el primer autor sefala que desde un enfoque estructural este se trata de un nucleo familiar

en el cual se compone por un progenitor sea este hombre o mujer. De igual manera el segundo
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autor destaca que en muchos casos este tipo de familias al formar una nueva relacion pasa a ser

reconstituida, lo cual genera un cambio en las dinamicas del hogar.

3.4.4 Dinamica familiar

Las dinamicas familiares son las formas en que los miembros de una familia se
relacionan entre si, segin la definicion propuesta por Viveros y Arias, citado en Viveros y
Vergara “Exponen que la dindmica familiar hace referencia a la movilidad que se da en el clima
relacional que construyen los integrantes de la familia para interactuar entre ellos mismos y con
el contexto externo” (2006, p. 6). Estos autores describen que la dinamica familiar son como
movimientos que ocurren en una familia que se relacionan entre si y con su entorno que los
rodea, por lo que también sefialan que para que estas relaciones se den, deben existir ciertos

aspectos que les permita conectarse unos con otros.

Siguiendo a Franco, citado en Gallego, senala tres aspectos basicos relacionados con la

familia.

El primero hace referencia a que la familia como estructura es cambiante y que estos
cambios obedecen al periodo historico y social de cada época; el segundo alude a que
en el grupo familiar se da el proceso de socializacion primario; este proceso tiene como
objetivo que los hijos se comporten de acuerdo a las exigencias vigentes del contexto;
tercero, todo grupo familiar tiene su dindmica interna y externa (2011, p. 332).

Estos explican que la dindmica familiar hace referencia a los cambios constantes que se
da en la estructura familiar, pues estos no son estiticos, sino que cambian segun las

circunstancias, situaciones e incluso las emociones en la que estos se encuentren.

3.4.5 Redes de apoyo familiar

Segun la definicion de Dabas, citado en Bustos y Silva, describen que “Las redes de
apoyo familiar son sistemas abiertos y de intercambio que favorecen la construccién de
relaciones basadas en la solidaridad, la comprension y la colaboracion para generar un tejido

protector de mutuo cuidado” (2020, p. 120), este autor afirma que las redes de apoyo familiar
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cumplen un papel esencial en la vida cotidiana de las personas, ya que no solo brindan ayuda
practica, sino que también fortalecen los vinculos afectivos y sociales. Al ser sistemas abiertos
y dindmicos, permiten el intercambio constante de apoyo emocional, econdmico y social,

creando un entorno de confianza y cuidado mutuo.

Por otro lado, las redes sociales de apoyo, como formas de relacion y como sistema de
transferencias, pueden proveer varios beneficios y retribuciones para las personas, es por ello

que a continuacién se describe de la siguiente manera:

El valor y la importancia de las redes de apoyo para un determinado grupo se puede
considerar un campo de intercambio de relaciones, servicios y productos, a partir del
cual se puede derivar seguridad primaria (satisfaccion de las necesidades bdsicas),
amparo y oportunidad para crecer como persona (Méndez y Cruz, citado en UCR, 2020,

p. 85).

Partiendo de estas definiciones las redes de apoyo puede referirse a aquellos grupos de
personas, organizaciones o recursos a los que alguien puede recurrir para recibir ayuda ya sea

que este sea emocional, social o econdmica sin importar las circunstancias en que lo requieran.

3.4.6 Redes de apoyo social

Las redes de apoyo social se entienden como el conjunto de personas, instituciones o
grupos con los que una persona puede contar para recibir diferentes formas de ayuda, desde esta
perspectiva Hobfoll y Stoke, citado en Aranda y Pando mencionan que “Las redes de apoyo
social son las “interacciones o relaciones sociales que ofrecen a los individuos, asistencia real
0 un sentimiento de conexidn a una persona o grupo que se percibe como querido o amado”
(2013, p. 236), esta definicion destaca que las redes de apoyo social no solo se basan en ayuda
material o practica, sino también en el valor emocional que aportan. Las relaciones que
conforman estas redes como familiares, amigos, vecinos o instituciones que ofrecen a las

personas seguridad, compafiia y afecto, lo cual es fundamental para el bienestar psicoldgico.

Por su lado Sluzki, citado en Clemente refiere que “El apoyo social constituye la ayuda

emocional o instrumental que, para el individuo, se deriva de un determinado entramado de su
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red social” (2003, p. 38). En ese sentido, el autor describe que la conceptualizacion representa
una fuente esencial de bienestar, ya que proporciona ayuda emocional como consuelo, escucha
y empatia y ayuda instrumental como asistencia practica o econémica que el individuo recibe

de su red social, compuesta por familiares, amigos, vecinos y otros vinculos significativos.

3.4.7 Perspectiva de genero

Se entiende que la perspectiva de género es una forma de analizar y entender la realidad
que permite identificar y cuestionar las diferencias, desigualdades y roles impuestos socialmente
a las personas por su sexo. Ya que, segun el concepto Chacdn sefiala el género “Como aquel que
hace referencia, principalmente, a las relaciones sociales y culturales entre mujeres y hombres,
a las diferencias entre sus roles, y permite evidenciar que estas diferencias no son producto de
la naturaleza (2019, p. 83). La afirmacion destaca la esencia del enfoque de género como
herramienta analitica que permite comprender que las diferencias entre los roles de mujeres y
hombres no son innatas ni bioldgicas, sino construidas social y culturalmente. Este enfoque
revela como, a lo largo del tiempo, se han naturalizado ciertas desigualdades mediante procesos

de socializacion que asignan funciones, comportamientos y expectativas distintas segtn el sexo.

Del mismo modo, Lagarde, destaca la importancia de reconocer la definicidon acerca del

género:

La perspectiva de género permite analizar y comprender las caracteristicas que definen
a las mujeres y a los hombres de manera especifica, asi como sus semejanzas y
diferencias. Esta perspectiva de género analiza las posibilidades vitales de las mujeres y
los hombres; el sentido de sus vidas, sus expectativas y oportunidades, las complejas y
diversas relaciones sociales que se dan entre ambos géneros, asi como los conflictos
institucionales y cotidianos que deben enfrentar a las maneras en que lo hacen (1996, p.
2).

Es decir, que la perspectiva de género permite profundizar como las construcciones
sociales, culturales y econdmicas moldean las identidades, roles y relaciones entre mujeres y
hombres. Al reconocer que estas diferencias no son producto de la biologia, sino de procesos
historicos y simbolicos, este enfoque facilita la comprension de las posibilidades vitales,

expectativas y oportunidades que cada género enfrenta en distintos contextos.
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3.4.8 Inclusion social

al termino de inclusion conlleva a un proceso de aceptar, valorar y dar participacion a
todas las personas, sin importar sus diferencias, ya sea por su origen, género, discapacidad,
situacion econdmica, religion u otra caracteristica. Segin el Diccionario de la Real Academia

Espanola (RAE), citado en Olvera sefiala lo siguiente:

La inclusion comprende la participacion en la comunidad de todos los individuos, en
condiciones que garanticen y respeten el derecho, no solo a estar o pertenecer, sino a
intervenir de forma activa y plena en condiciones de equidad y justicia social (2018, p.
39).

Por lo tanto, la inclusion es entendida como la participacion activa y equitativa de todos
los individuos en la vida comunitaria, va mas alla del simple reconocimiento o pertenencia,
implica garantizar condiciones reales para que cada persona pueda intervenir plenamente en los

espacios sociales, politicos, culturales y econémicos.

No obstante, la Comision Econdmica para América Latina (CEPAL), citado en Olvera,

define a la inclusion social como:

El proceso por el cual se alcanza la igualdad, y como un proceso para cerrar las brechas
en cuanto a la productividad, a las capacidades y el empleo, la segmentacion laboral, y
la informalidad, que resultan ser las principales causas de la inequidad” (2018, p. 39).

Esto refleja que la inclusion social no se trata solo de permitir que alguien esté presente,
sino de hacer los cambios necesarios para que realmente pueda participar y sentirse parte del

grupo, sin ser excluido ni discriminado.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Este capitulo presenta un analisis de los resultados obtenidos a partir del analisis de los
instrumentos aplicados como las entrevistas e historias de vida realizadas a las estudiantes que
son madres solteras que enfrentan simultaneamente las exigencias de la maternidad y la vida

universitaria.

4.1 Contexto de la investigacion

La investigacion se realizd en el departamento de Pando, especificamente en la
Universidad Amazodnica de Pando, el cual se ha convertido en un espacio clave para la
formacion profesional de jovenes y adultos, incluyendo un grupo particularmente que son las
madres solteras. Estas mujeres que enfrentan una doble carga, al combinar las exigencias
académicas con las responsabilidades familiares, lo que genera una dindmica compleja que

puede influir directamente en su rendimiento y permanencia.

La carrera de Trabajo Social, por su enfoque en la justicia social, el bienestar de las
personas y la atencion a poblaciones vulnerables, atrae una diversidad de estudiantes que ven
en esta profesion una forma de transformar sus propias realidades y las de otros. Sin embargo,
el entorno familiar, ya sea de apoyo o de conflicto, juega un papel determinante en su proceso

formativo.

En este sentido la poblacion de estudio, surge ante la necesidad de comprender como las
relaciones familiares, el apoyo emocional, economico y logistico, asi como los conflictos o
ausencias dentro del nticleo familiar, afectan la trayectoria académica de estas estudiantes. Por
lo que se busca analizar e identificar los factores que potencian o limitan su desarrollo
académico, con el fin de proponer estrategias institucionales y comunitarias que fortalezcan su

permanencia y éxito en la universidad.
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4.2 Analisis e interpretacion de resultados

El andlisis e interpretacion de los resultados se desarrollaron en funcion de los objetivos
especificos planteados en esta investigacion, y se estructuraron a partir de categorias y

subcategorias emergentes del trabajo de campo.

Este enfoque metodoldgico utilizado en el presente estudio, permitié vincular los
testimonios de las madres solteras con el marco tedrico y los conceptos centrales del estudio,
facilitando una comprension profunda y contextualizada de la influencia familiar en su
trayectoria académica dentro de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Amazoénica de

Pando, durante la gestion 2025.

Es asi que de acuerdo a la definicion planteada por Arias y Cangalaya, citado en Zamora,

dice lo siguiente:

Los resultados de investigacion se expresan de manera gradual, sistematica, metodica y
objetiva. Esta informacion (ya sea cualitativa o cuantitativa) necesita, en esta instancia,
ser explicada, descrita, analizada e interpretada para llegar, finalmente, a una tltima
etapa de generalizacion que suele repetirse en las conclusiones (2021, p. 2).

Tal como senalan los autores, el analisis de los resultados en una investigacion exige un
proceso ordenado y riguroso, que va mas alld de la simple muestra de datos. En este estudio,
dicho proceso ha permitido reconocer no solo los desafios estructurales que enfrentan las
madres solteras en el ambito académico, sino también las estrategias de resiliencia que

desarrollan a lo largo de sus trayectorias formativas.

La interpretacion de los datos se ha realizado a partir de las categorias y subcategorias
emergentes del trabajo de campo, construidas con base en los relatos de las madres solteras que
participaron de manera voluntaria en el presente estudio; estas categorias fueron posteriormente
relacionadas con los marcos tedricos seleccionados que sustentan la investigacion, lo que
permitio un andlisis contextualizado de los resultados obtenidos, situacion que ha contribuido
significativamente a una comprension mas profunda acerca de la problematica planteada para

la presente investigacion.
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4.2.1 Categorizacion de resultados

Tabla 1

Matriz de categorizacion de resultados segun los objetivos

Objetivo especifico Categoria principal Subcategorias

-Sobrecarga de responsabilidades
-Dificultades econémicas
-Limitaciones de tiempo

-Estrés y presion emocional

1. Identificar los principales desafios
académicos que enfrentan en su Desafios académicos
formacion académica las madres solteras.

-Apoyo emocional

-Apoyo econdmico

-Apoyo en el cuidado de los hijos
-Falta de apoyo o conflictos

2. Describir las formas de apoyo familiar
que inciden en la vida universitaria de las  Formas de apoyo
madres solteras de la carrera de Trabajo familiar

X familiares
Social. .
-Redes familiares presentes o
ausentes
3. Determinar si las redes de apoyo -Apoyo institucional
proporcionadas por la universidad Redes de apoyo -Apoyo docente
contribuyen a la permanencia de las universitarias -Apoyo entre pares
estudiantes que son madres solteras. -Servicios de orientacion

Nota. La tabla presenta las categorias y subcategorias emergentes del analisis cualitativo
realizado a partir de las historias de vida de madres solteras estudiantes de Trabajo Social.

Elaboracion propia (2025).

A continuacion, se describird la informacion obtenida a partir de las categorias y

subcategorias del objeto de estudio.

4.2.2 Desafios académicos

En el contexto universitario, las madres solteras enfrentan una serie de desafios que
inciden directamente en su formacion académica, pues estos obstaculos no solo se relacionan
con las exigencias propias del ambito académico, sino también con las maultiples

responsabilidades que deben asumir en su rol de madres, proveedoras y estudiantes.

En este sentido, esta investigacion permite visibilizar las tensiones que emergen entre el
cumplimiento de las obligaciones familiares y el desarrollo de una educacion sin repercusiones

que impidan fortalecerse a nivel personal.
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4.2.2.1 Sobrecarga de responsabilidades. En cuanto a la sobrecarga de
responsabilidades, este alude a la acumulacion excesiva de tareas, deberes y compromisos que
las madres que cumplen el papel de estudiantes deben atender, superando su capacidad fisica,
emocional o temporal para gestionarlos adecuadamente, especialmente en contextos donde los
roles sociales se multiplican, como en el caso de las madres solteras que estudian y, en muchos

casos, también trabajan.

En este sentido, para esta sub categoria, la historia de vida que se presenta a continuacion
ha sido seleccionada por su capacidad de ilustrar con claridad la tension cotidiana entre las
exigencias académicas, laborales y familiares, poniendo en evidencia, las estrategias que una

madre puede lograr para sostener sus propias responsabilidades.

Por lo cual, M. Mamani en su relato, manifesto lo siguiente:

Cuando yo era nifia vivia con mis padres aqui en la ciudad, y al cumplir 4 afios mi madre
se licencio en enfermeria y se fue a trabajar al campo, por ello nos fuimos a vivir a la
casa de mi abuela, en todo ese trayecto pase por una crisis familiar, ya que mis padres
se separaron cuando tenia 8 afios de edad, pero a la vez fue un momento en el cual me
alegre mucho porque como eran una pareja muy conflictiva, a tal nivel de que casi pierdo
a mi madre, entonces a partir de esa situacion mi madre me ensefio que nunca debia
aguantar abuso de un hombre.

Luego de un tiempo de vivir con mi abuela mi madre volvié a la ciudad y se fue a vivir
conmigo, entonces en ese momento yo creo que me descarrié como todo adolescente y
es ahi donde qued6 embarazada, mi mama al enterarse me corrid y me fui a vivir sola
por un tiempo, después eso intentamos criar a mi hijo con su padre pero al cumplir 3
afiitos por motivos personales decidimos separarnos, ya que no estaba funcionando,
entonces yo tuve que buscar la manera de poder sostener a mi hijo econdmicamente ya
que tenia que comprar pafiales, leche y demas cosas porque lo que me daba su padre no
me alcanzaba y me toco trabajar haciendo de todo un poco. Después de un tiempo volvi
a la casa de mi madre, y al volver me dijo que no me ayudaria en cosas que tengan que
ver conmigo, asi que practicamente en lo econdémico estaba sola.

Sin embargo, durante yo estuve sola con mi bebé, hablaba con un profesor que conocia
mi situacion y practicamente cuando €l podia me ayuda con cositas para mi bebé y
siempre me aconsejaba que no me rinda en el estudio, porque eso me abriria muchas
puertas, entonces cuando yo le comenté que volveria a mi casa me pregunto si me
apoyarian y yo le dije que no, que tenia que buscar la manera de poder entrar a la
universidad, fue en ese momento que se ofrecid a pagar mi primera matricula mientras
yo conseguia un trabajo y fue de esa manera que gracias a su ayuda pude empezar a
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estudiar. Y a partir de ese momento, empezo una nueva etapa en mi vida, con muchas
mas responsabilidades, porque ya no solo se trataba de mi, sino que ahora tenia que velar
por que mi hijo tenga la mejor comodidad posibles.

Cuando eres mama tratas de manejar tus tiempos muy bien organizados, porque como
trabajas todo el dia y en las noches uno tiene que ir a clases es dificil, ya que solamente
veo a mi hijo cuando salgo de la universidad o cuando lo recojo de la guarderia donde
lo cuidan, se me dificulta mucho por esa misma razon es que decidi meter a mi hijo a
una guarderia en horario completo, para que se mantenga ocupado y de esa manera ¢l
no pueda sentir mucho mi ausencia, aparte de que ahi mismo lo ayudan a estimular,
aprende muchas cosas que yo cuando tengo un tiempito lo refuerzo en casa, en pocas
palabras trato de mantener a mi hijo ocupado asi como yo, para que no sienta que lo
abandono o que no me importa pasar tiempo con €l, a pesar de que yo trato de cumplir
con todas mis obligaciones con el trabajo, las tareas y practicas de la universidad, ver
que no le falte sus alimentos a mi hijo, siento que el tiempo no me alcanza, pero al final
del dia se logra, sin importar lo cansada que uno se siente (Comunicacion personal, 20
de agosto de 2025).

Este testimonio, demuestra con claridad las tensiones que enfrentan en su intento por
sostener al mismo tiempo la maternidad, el trabajo y los estudios. Desde la teoria del sistema
familiar de Bowen, esta situacion puede interpretarse como un desequilibrio funcional dentro
de los subsistemas familiares, en el que la madre concentra todas las funciones sin contar con
una red de apoyo interna que distribuya las cargas, lo cual puede repercutir de manera negativa

en el desempefio de sus funciones, en todos los ambitos.

Por su parte, la teoria de la resiliencia de Cyrulnik, permite comprender como, a pesar
de las estas exigencias, muchas mujeres logran desarrollar estrategias de afrontamiento que les
posibilitan poder sostenerse a nivel académico, evidenciando la capacidad de adaptacion y

fortaleza emocional, ante contextos de adversidad.

En el contexto académico y familiar, ser madre, estudiante, trabajadora y en algunos
casos jefa de hogar, exige una demanda en la cual deja un escaso marguen de descanso. Es asi

que a continuacion se menciona lo siguiente:

Cuando una madre decide estudiar, eso no significa que deje de tener sus
responsabilidades en casa o con su familia. Al contrario, muchas veces tiene que
encontrar la manera de cumplir con sus deberes como madre y al mismo tiempo seguir
adelante con sus estudios, ya que considera que al hacerlo podra terminar una carrera
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que le ayudara a conseguir una buena estabilidad en el futuro (Arvizu y Avirro, citado
en Pérez, et al, 2021).

En este sentido se puede ver reflejado que a pesar de que estas mujeres deben cumplir
un rol que requiere de gran esfuerzo, como lo es el ser madres solteras; a pesar de todas las
dificultades siempre buscan la manera de poder cumplir con las multiples responsabilidades que
desarrollan sin dejar de lado las aspiraciones personales, pensando en su futuro y el de sus

familias.

4.2.2.2 Dificultades economicas. Las personas que cursan estudios universitarios
enfrentan importantes limitaciones economicas que afectan directamente su formacion
académica. Muchas de ellas deben cubrir gastos relacionados con la educacion (matricula,
materiales, transporte), al mismo tiempo que sostienen a sus hijos sin el respaldo de una pareja

o red familiar estable.

Durante de la investigacion, las madres solteras que son parte del estudio manifestaron

lo siguiente el desarrollo:

En lo personal, se me dificulta mucho el tema de los gastos econémicos, ya que como
yo no vivo aqui en la ciudad de Cobija, tengo que pagar mi transporte de un lugar a otro
y muchas veces apenas tengo para comprarle sus alimentos a mi hija, ya que primero
esta ella antes que mis necesidades, aparte de que también se gasta en los materiales que
a veces se ocupa para las exposiciones en clases o las impresiones, es muy dificil (Y.
Mendoza, comunicacion personal, 21 de agosto de 2025).

Asi mismo, durante la recoleccion de la informacién, segin el testimonio de A. Rojas,

indico:

Yo me independicé, antes de tener a mi hijo, porque estaba cansada de escuchar a mis
padres pelear todo el tiempo, entonces cuando entre a la universidad gracias a que tome
clases de maquillaje, pude pagar mi alquiler, inscripcion, claro que no se ganaba mucho
pero podia cubrir lo necesario para vivir, estuve un tiempo, luego me embarace y me
tuve que salir ya que corria riesgo de perder a mi beb¢, después cuando tome la decision
de volver me costd un poco acomodarme econdémicamente, porque como no cuento con
el apoyo del padre de mi hijo, tengo que hacer alcanzar mi dinero y comprarle sus cosas
de colegio, mi transporte a la universidad, entre otras cosas (Comunicacion personal, 25
de agosto de 2025).
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Las limitaciones econdémicas inciden de manera directa en el acceso, la permanencia y
el rendimiento académico de las personas, especialmente en contextos de vulnerabilidad.
Partiendo desde la teoria de las necesidades humanas de Maslow, la educacion se ubica en el
nivel superior de autorrealizacion, el cual dificilmente puede alcanzarse si las necesidades
basicas como lo son la alimentacidn, la vivienda y la seguridad no estan previamente satisfechas.
En este sentido, la teoria de la capital social desarrollada por Bourdieu, sefiala que los recursos
econdmicos y materiales no solo dependen de la situacion individual, sino también de las redes
familiares, comunitarias e institucionales con las que la persona se vincula, ya que la ausencia
de este capital relacional limita significativamente las oportunidades de continuidad académica,

al restringir el acceso a apoyos concretos y simbolicos.

En este escenario, el Trabajo Social desempeia un rol estratégico al impulsar programas
de becas, ayudas econdmicas y redes de acompafiamiento que fortalecen el capital social y
contribuyen a reducir las desigualdades estructurales que afectan a las madres solteras en su

formacion educativa.

Como se puede evidenciar, esta situacion genera una constante tension entre invertir en
un futuro profesional y atender las necesidades basicas del hogar, siendo que, en la mayoria de
los casos, se ven obligadas a trabajar mientras estudian, lo que reduce significativamente el

tiempo disponible para el estudio y aumenta el riesgo de abandono académico.

4.2.2.3 Limitaciones de tiempo. Las limitaciones de tiempo en el caso de las madres
solteras se intensifican por la ausencia de una red de apoyo constante, lo que las obliga a
distribuir su tiempo entre el cuidado de los hijos, el trabajo remunerado y los estudios
académicos.

En el caso de Y. Cuellar, acerca de las limitaciones por las cuales atraviesa
constantemente es lo siguiente, yo trabajo en el hospital de 8am a 4pm, y pues al tener dos hijos
es dificil cargar con el cuidado de ellos sola, ya que el papa de mi segundo hijo no se quiso
hacer responsable de ¢l cuando nacio, entonces para no verme perjudicada en el horario de mi
trabajo mi madre se encarga de cuidarlos o a veces mi hijo mayor lo cuida después de sus clases,
hasta el horario que yo salgo de trabajar, en lo que mas sufro constantemente es el tiempo porque

si o si tengo que hacer las cosas rapido (Comunicacion personal, 22 de agosto de 2025). Este
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relato no solo refleja una realidad profundamente marcada por la precariedad del sistema
paternal y la sobrecarga de responsabilidades que enfrentan muchas mujeres en contextos
similares, sino que representa no solo una exigencia profesional, sino también una lucha
constante por equilibrar el trabajo con la maternidad, sin el respaldo del padre de uno de sus

hijos.

Por su parte M. Mamani, desde su experiencia como madre y estudiante expreso6 lo

siguiente:

Yo trabajo en la universidad horario completo, pero mi jornada comienza a las 6:00 a.m.
y termina cerca de las 9 o 10pm y en ese lapso de tiempo es mi hermana menor o mi
madre quienes lo cuidan mientras yo no estoy, a veces cuando mi hijo tiene actividad en
su guarderia y yo por estar cansada no quiero ir, el me reclama y a veces eso me hace
sentir culpable porque por estar enfoca en mis cosas me descuido de los momentos
importantes de mi hijo (Comunicacion personal, 20 de agosto de 2025).

De forma similar, el testimonio de P. Machaca a través de la entrevista realizada,

manifesto:

Cuando eres madre, el tiempo que tienes siempre se divide entre el cuidado, el estudio
y el trabajo, gracias a que yo trabajo de manera independiente en la tienda de mi madre,
le puedo dedicar gran parte de la tarde a mi hija y de paso le dejo preparado sus cositas
que ella necesita, ya cuando tengo que venir a la universidad no me siento tan angustiada
(Comunicacion personal, 27 de agosto de 2025).

En esta situacion, seglin los relatos de las madres, se puede destacar que tienen una
fuerza silenciosa pero poderosa, pues no solo crian, educan y sostienen a sus hijos, sino que
también se atreven a construir un futuro mejor a través de una formacion profesional, aunque
su camino esta lleno de sacrificios, desvelos y decisiones dificiles, pero también de una

determinacion que inspira.

El tiempo se configura como un recurso limitado y altamente demandado en la vida de
las madres solteras que estudian, quienes deben equilibrar simultdneamente las exigencias de la
maternidad, el trabajo y la formacion académica. De acuerdo con la teoria del sistema familiar

de Bowen, esta dindmica refleja un proceso de adaptacion constante, en el cual las madres
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reestructuran el funcionamiento del hogar para responder a multiples demandas sin una
distribucion equitativa de roles ni una red de apoyo interna. En este contexto, la teoria de la
resiliencia propuesta por Cyrulnik, propone una visidon mas comprensiva y humanizada, donde
la capacidad de estas mujeres para organizar sus horarios, sacrificar horas de descanso y
priorizar responsabilidades, evidencian un alto nivel de autogestion, motivado por el

compromiso con su desarrollo personal y el bienestar de sus hijos.

4.2.2.4 Estrés y presion emocional. Es fundamental reconocer que el estrés y la presion
emocional no son simples estados pasajeros, sino consecuencias profundas de contextos
sociales marcados por diversos factores como, la sobrecarga de responsabilidades y la falta de

apoyo estructural solida.

Es asi que, en relacion a los datos propiciados se conoce los siguientes relatos expresados

por las madres solteras:

Cuando yo entre a la universidad las clases eran virtuales, sin embargo, los docentes no
lo ponian nada facil, ya que, al ser virtual, nos exigian que las tareas se presenten en ese
mismo rato, lo cual a mi me generaba mucho estrés, porque mi hija aun lactaba, entonces
trataba de no angustiarme y de presentar lo mejor que podia pesce a los malos ratos (P.
Machaca, comunicacion persona, 27 de agosto de 2025).

Por su parte, en cuanto a la presion y el estrés por el cual suceden ciertas situaciones, A.

Rojas, expreso:

Aunque yo vivo en la casa de mis padres, quienes me apoyan, constantemente me
recuerdan el sacrificio que hacen al cuidar a mi nifio mientras no estoy, esa situacion a
veces me hace sentir presionada y endeudada con ellos de alguna manera, a pesar de que
trato de cumplir con todo, en ocasiones me cuesta dormir, la mayoria de las veces ando
con dolores de cabeza, yo pienso que debe ser por el exceso de estrés y cansancio
acumulado (Comunicacién personal, 25 de agosto de 2025).

De igual manera, Y. Mendoza de 24 aios dijo lo siguiente:

A veces me siento como si estuviera haciendo las cosas mal, porque por mas que me
esfuerce muchas veces las cosas no salen como uno quiere y eso de alguna manera me
afecta emocionalmente, pero luego veo a mi hija que me necesita y tengo que continuar
como si no estuviera pasando nada (Comunicacion personal, 21 de agosto de 2025).
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Las historias mencionadas en este apartado no solo son relatos personales, sino que son
el reflejo de una realidad que atraviesan aquellas mujeres que por distintas situaciones han
ejercido la maternidad en solitario. Aunque cada una vive circunstancias distintas ya sea en
edad, nimero de hijos, nivel educativo, tipo de empleo todas comparten un hilo comun, la carga

emocional de sostener una familia sin apoyo suficiente.

El estudio evidencid que las madres solteras estudiantes de la carrera de Trabajo Social
de la Universidad Amazodnica de Pando enfrentan diversos desafios académicos, entre los que
destacan la falta de tiempo para compatibilizar la crianza de sus hijos con las responsabilidades

académicas, las limitaciones econdmicas y el cansancio y presion emocional.

Frente a este panorama, la teoria de la resiliencia de Cyrulnik resulta fundamental para
comprender como, a pesar de estas condiciones adversas, las estudiantes logran sobreponerse y
adaptarse para continuar con su formacion académica, ya que la resiliencia se manifiesta en la
capacidad de las madres de organizar mejor sus tiempos, establecer prioridades y transformar

la adversidad en un motivo de superacion personal.

Desde una mirada de Trabajo Social, este escenario exige promover espacios de
acompafiamiento emocional y fortalecer la empatia institucional para que las madres puedan

enfrentar el estrés sin sentirse solas ni sobrepasadas.

Asimismo, se observa que la principal motivacion de estas estudiantes es brindar un
futuro mejor a sus hijos, lo cual se convierte en un motor de resistencia frente a las dificultades.
Incluso aquellas que no cuentan con el apoyo pleno de sus familias o de la institucion
universitaria, encuentran dentro de si mismas la fortaleza necesaria para sobrellevar y enfrentar
los multiples desafios que se le presentan y que tienden a limitar su proceso de ensefianza

aprendizaje; para poder continuar con su formacion académica

De este modo, la resiliencia permite interpretar que la permanencia académica no solo
depende de factores externos, sino también de una construccion interna de fuerza y motivacion
que impulsa a las madres solteras a no abandonar sus estudios y seguir esforzandose en pro de

su desarrollo personal y social.
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4.2.3 Formas de apoyo familiar

En contextos donde la familia ofrece apoyo emocional, econémico y logistico, como el
cuidado de los hijos, acompanamiento afectivo o respaldo en decisiones que pueden cruciales
para tomar decisiones, la madre soltera puede experimentar una disminucion significativa del
estrés, mayor estabilidad en su rol parental y una percepcién mas positiva de su situacion, ya
que este tipo de influencia fortalece su resiliencia y permite que la maternidad no se viva como

una experiencia de aislamiento.

Para tener claro el concepto acerca de la familia, segiin autores como Rivera y Andrade,

citado en Pairumani, refieren que existen tres componentes de las relaciones intrafamiliares.

La dimension de union y apoyo, mide la tendencia de la familia de realizar actividades
en conjunto, de convivir y de apoyarse mutuamente. Se asocia con un sentido de
solidaridad y de pertenencia con el sistema familiar.

Por su parte, la dimension de dificultades, se refiere a los aspectos de las relaciones
intrafamiliares considerados ya sea por el individuo, o por la sociedad como indeseables,
negativos, problemadticos o dificiles. De ahi que esta dimension también pueda
identificar el grado de percepcion de "conflicto" dentro de una familia. Finalmente, la
dimension de expresion, mide la posibilidad de comunicar verbalmente las emociones,
ideas y acontecimientos de los miembros de la familia dentro de un ambiente de respeto
(2017, parr.3).

Estas dimensiones ofrecen una mirada integral sobre como funciona una familia, pero
también revelan tensiones profundas que pueden afectar especialmente a las madres solteras,

quienes muchas veces dependen de su entorno familiar para sostener la crianza.

4.2.3.1 Apoyo emocional. Cuando hablamos del apoyo emocional se refiere a la
presencia de vinculos afectivos que brindan contencién, escucha, comprension y
acompafiamiento en momentos de vulnerabilidad. No se trata unicamente de ayuda préctica,
sino de la capacidad de sentirse validada, respetada y sostenida en el plano psicologico y

afectivo.

En ese sentido, de acuerdo al testimonio de Y. Cuellar, refirid lo siguiente:



56

Cuando eres madre, tratas de cumplir con todas tus responsabilidades, que muchas veces
uno se olvida de uno misma y se descuida mucho, sobre todo cuando ta eres la inica que
carga con todos los problemas y sientes que nadie ve ese sacrificio y te desmoraliza
porque no te estas sintiendo valorada como quisieras (Comunicacién personal, 22 de
agosto de 2025).

Asi mismo, desde su propia experiencia P. Machaca que actualmente tiene 22 aiitos,

refiere que:

Mi madre es mi sostén, me escucha cuando estoy frustrada, me ayuda con las cosas de
mi nifia y me recuerda que no estoy sola. Sin ella, no sé si podria seguir, porque en lo
personal me cuesta expresarme con otras personas (Comunicacion personal, 27 de
agosto de 2025).

Por su parte, M. Mamani, de 26 afios de edad expreso:

Mi hijo es mi mayor apoyo en la vida, ya que me basta con verlo sano y feliz, para saber
que puedo continuar y no rendirme en la vida, cuando me siento triste no se si €l lo
siente, pero abraza y eso me reconforta y me hace sentir que no estoy sola en el mundo,
a pesar de tener a mi madre y mi hermana (Comunicacion personal, 20 de agosto de
2025).

El apoyo emocional ya sea de una madre, hermana e incluso amigos es clave para no
abandonar los suefios de culminar una carrera profesional y aspirar a mejores oportunidades
laborales, tal es el caso que a continuacion de menciona “La relacion con mi madre no es la
mejor, aunque a veces discutimos, sé que sin ella no podria seguir estudiando, porque mal que
mal, me ayuda en muchas cosas cuando lo necesito” (A. Rojas, comunicacion personal, 25 de
agosto de 2025). Esta experiencia demuestra que la relacion familiar ha sido clave para no
desertar y seguir luchando por concluir su formacion académica. Aunque enfrenta estrés por la
carga académica, sabe que tiene un espacio seguro donde puede expresarse sin miedos a ser

juzgada.

Desde una mirada analitica, el apoyo emocional no solo actiia como un factor protector
frente al desgaste cotidiano, sino que también funciona como un motor motivacional que
impulsa la resiliencia y refuerza el sentido de logro personal. En este contexto, las redes

afectivas ya sean familiares, comunitarias o institucionales juegan un rol estratégico en la



57

construccion del formativo de las madres solteras, al ofrecer recursos simbolicos que mitigan el

aislamiento frente a las exigencias de la sociedad.

Desde la teoria del sistema familiar de Bowen, se entiende que las relaciones basadas en
la cohesidn, la comunicacion y el afecto generan un entorno propicio donde la madre estudiante
se siente comprendida y respaldada. Complementando a esa idea, la teoria del apoyo social de
Cobb, sefiala que la percepcion de ser valorada y acompanada fortalece la autoconfianza y la
perseverancia frente a los desafios, especialmente cuando estos se entrelazan con

responsabilidades parentales, académicas y laborales.

4.2.3.2 Apoyo econdmico. Los recursos financieros que una persona recibe para cubrir
sus necesidades basicas, educativas, de salud y crianza es primordial en cualquier ambito de la
vida. En el caso de las personas que estudian, este tipo de apoyo es crucial para sostenerse ya

sea de manera independiente o con el apoyo de las redes mas cercanas.

El tomar la decision de estudiar una carrera universitaria implica muchos gastos en todos

los sentidos, asi lo manifestd una estudiante a continuacion:

Aproximadamente en mi segundo afio de la carrera, habia optado por abandonarlo ya
que el padre de mi hijo no me apoyaba econdmicamente, muy aparte de que mi madre
me habia votado de mi casa, yo me las tuve que buscar, actualmente me encuentro
trabajando como becaria en la universidad y los fines de semana trabajo haciendo extras
en otros lugares, porque lo que me pagan no me alcanza y tengo que sobrevivir hasta el
proximo pago del mes, porque desde que mi hijo cumplié afio y medio yo he sido la
unica que corre con todos los gastos (M. Mamani, comunicacion personal, 20 de agosto
de 2025).

El testimonio de M. Mamani expone una experiencia profundamente marcada por la
desproteccion estructural, la ruptura familiar y la sobrecarga emocional y econdémica que
implica ser madre soltera y estudiante.

Mientras que, por su lado, P. Machaca expreso lo siguiente, mi mama tiene dificultades
a raiz de un accidente que tuvo, quedo mal de las piernas, sin embargo, la ayuda que me brinda
es dandome trabajo en su tienda, un techo y comida aparte de que me paga econdémicamente me

permite estudiar sin pagar guarderia ni alquiler (Comunicacion personal, 27 de agosto de 2025).
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Esta historia no solo revela una experiencia marcada por la solidaridad familiar, la
interdependencia afectiva y la reconfiguracion de roles dentro del hogar. A diferencia de otros
relatos donde el apoyo econdmico estd ausente o condicionado, aqui se presenta como un sostén

activo y generoso, a pesar de las limitaciones fisicas de la madre.

El respaldo econdmico familiar representa una forma concreta de apoyo que no solo
reduce la carga financiera de las madres solteras que son estudiantes, sino que también facilita
su continuidad académica. Desde la perspectiva del capital social, este acceso a recursos
econdmicos estd mediado por los vinculos que la persona establece con su entorno, siendo la
familia la red primaria que se vincula a dicho apoyo. A su vez, la teoria de las necesidades
humanas de Maslow, propone que, al cubrir los niveles basicos de subsistencia, el ser humanos
puede redirigir su energia hacia metas de autorrealizacion, en el caso de las madres solteras,

vendrian a ser el de completar sus estudios superiores.

No obstante, esta dependencia econdmica puede convertirse en una fuente de tension
dentro del hogar, especialmente cuando no hay una comprension compartida sobre la
importancia de autorrealizarse profesionalmente. En este sentido, el apoyo econdémico no debe
entenderse Unicamente como provision material, sino como una expresion de reconocimiento y
compromiso con el proyecto educativo de la madre, asi como un medio indispensable para
dichos fines, lo que exige una negociacion constante entre expectativas familiares y aspiraciones

individuales.

4.2.3.3 Apoyo en el cuidado de los hijos. El apoyo econémico en el cuidado de los hijos
representa un componente esencial en la vida de las madres solteras, ya que este tipo de apoyo
no solo implica una ayuda practica, como cuidar a los hijos mientras la madre asiste a clases o
trabaja, sino que también es una forma de contencidén emocional que permite a las madres poder

enfocarse en su formacion a nivel profesional sin descuidar la maternidad.

En este sentido, a continuacion, se expone el siguiente concepto:

La familia es la instancia mediadora entre el entorno y los hijos conforme, como
resultado de estos lazos familiares, se llegan a evidenciar ciertos comportamientos por
parte de los hijos e hijas, que en muchos casos revela el accionar intimo de los padres y
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madres de familia, la influencia en el proceso de educacion y en el desarrollo de los
nifios y nifas se evidenciara en las diferentes dimensiones evolutivas y a su vez, estas
caracteristicas adquiridas en cada familia se interconectaran con los contextos
socializadores externos (Lopez, citado en Duran y Loyola, 2022, parr.5).

Esta afirmacion situa a la familia como un puente fundamental entre el mundo exterior
y el desarrollo interno de los nifios, pues no es solo un espacio de convivencia, sino un filtro

que interpreta, adapta y transmite los valores, normas y experiencias del entorno hacia los hijos.

Siendo asi, de acuerdo al relato de vida de Y. Cuellar dijo lo siguiente:

Aunque tengo a mi familia cerca, trato de no molestarlos porque a veces tienen otras que
hacer, sin embargo, de alguna manera ellos ven por mis hijos cuando yo estoy en el
trabajo o en mis clases, como tengo un nifio pequefio mi hijo a veces lo cuida, pero
cuando tiene otras actividades del colegio acudo a mis padres (Comunicacion personal,
22 de agosto de 2025).

En el caso del siguiente testimonio por parte de una de las madres que fue entrevista

expreso:

Gracias a mi madre, todavia tengo la oportunidad de seguir estudiando, porque su apoyo
en el cuidado que ella le brinda a mi hija es importarte para mi, porque de esa manera
cuando tengo que hacer mis cosas, ya sean las tareas o las practicas de la universidad,
me quedo tranquila porque sé que ella siempre va velar porque nunca le pase nada a mi
nifia (Y. Mendoza, comunicacion personal, 21 de agosto de 2025).

Es importante tener en claro que el apoyo que puede brindar la familia, tiene un efecto
directo en la permanencia universitaria de las madres solteras que deciden formarse
profesionalmente, ya que al poder aliviar la carga cotidiana esto les permite que se puedan

concentrar en sus estudios académicos.

Por lo cual, la teoria de los sistemas familiares de Bowen, sefiala que el involucramiento
de otros integrantes en las tareas de crianza contribuye al equilibrio funcional del nucleo familiar
y favorece un entorno mas afectivo y estable. En relacion a esta sub categoria, el enfoque del
apoyo social de Cobb, reconoce esta intervencién como una asistencia instrumental, clave para

mitigar la sobrecarga fisica y emocional que enfrentan las mujeres en contextos de formacion



60

académica. De igual manera, bajo la dptica del capital social de Bourdieu, este tipo de respaldo
refleja dinamicas de cooperacion y reciprocidad que fortalecen los lazos familiares y del

entorno.

Desde una mirada del Trabajo Social, tales manifestaciones de ayuda se valoran como
practicas solidarias que promueven la inclusion que merecen ser visibilizadas y potenciadas

como parte de una estrategia integral a nivel académico.

4.2.3.4 Falta de apoyo o conflictos familiares. La ausencia de la familia o la presencia
de conflictos dentro del nticleo familiar puede convertirse en un obstaculo significativo para las
madres solteras que intentan continuar sus estudios, esta situacidon no solo limita sus
oportunidades educativas, sino que también repercute en el desarrollo de sus hijos, quienes

crecen en entornos cargados de estrés y vulnerabilidad.

Seglin el relato de A. Rojas, relato “Con mi madre la mayoria de las veces tenemos
problemas por cosas que a veces no estamos de acuerdo o porque me reclama, pero siempre
tratamos de que mi hijo no vea esos conflictos y buscamos la manera de solucionarlo”
(Comunicacion personal, 25 de agosto de 2025). Como se ha podido ver, en el caso de Rojas,
sefiala que a pesar de los conflictos que tiene en su familia, ve la manera de que su niflo no se

vea en situaciones que pueden afectar sus emociones.

Por su lado, M. Mamani, manifest6 lo siguiente:

Cuando yo me embarace, mi madre me voto de su casa, en ese momento yo no trabajaba,
ni sabia hacer nada, aunque después me encontré un trabajo porque lo que ganaba no me
alcanzaba para cubrir todos mis gastos y los de mi hijo, tiempo después ella me busco y
me pididé que volviera a la casa con la condicion que yo me haria cargo de todas sus
necesidades del bebe y que ella me ayudaria brinddndome un techo porque igual tendria
que ayudarle a pagar los gastos basicos de la casa (Comunicacion personal, 20 de agosto
de 2025).

Los conflictos familiares representan una barrera silenciosa pero profunda en el camino
de muchas madres solteras que desean superarse a través de la educacidn, estas vivencias

muestran que, cuando el entorno familiar no brinda respaldo, el esfuerzo se multiplica y la carga
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emocional se intensifica. La carencia de apoyo o la presencia de conflictos familiares pueden
generan aislamiento, desmotivacion y vulnerabilidad emocional en aquellas madres que por

diversas situaciones han llevado la crianza en solitario.

En este sentido, la teoria del sistema familiar de Bowen, menciona que estas dindmicas
evidencian una ruptura en la tranquilidad del entorno de la familia, lo que repercute
negativamente en el sentido de pertenencia y en la estabilidad afectiva. Por otro lado, el enfoque
del apoyo social de Cobb, sefiala que la carencia de vinculos confiables incrementa la

probabilidad de interrupcion en los estudios superiores.

No obstante, la teoria de la resiliencia de Cyrulnik explica que muchas madres, frente al
rechazo o la indiferencia, logran transformar el sufrimiento en fortaleza, convirtiendo la
dificultad en una oportunidad de desarrollo personal. Por lo tanto, este proceso demuestra que,
si bien el respaldo familiar constituye un recurso valioso, la capacidad de sobreponerse a la
adversidad puede actuar como un mecanismo de recompensa que sostiene la travesia académica

en contextos de vulnerabilidad.

4.2.3.5 Redes familiares presentes o ausentes. Las redes familiares, ya sean presentes
o0 ausentes, juegan un papel crucial en la vida de cualquier ser humano, cuando estas redes estan
activas, brindan un respaldo emocional, apoyo en el cuidado de los hijos y acompafiamiento en
momentos de dificultad, lo cual contribuye al bienestar del individuo. En tal sentido, en relacion

a las redes presentes o ausentes de las entrevistadas, segun el testimonio de A. Rojas, sefialo:

Yo agradezco que mi madre sea una de las personas que siempre me estd apoyando, a
pesar de que yo soy una persona mayor e independiente, siempre se esta preocupando
por como estoy o si me falta algo por ese lado, por el otro me pone un poco triste esta
situacion ya que a pesar de que tengo a mi padre con vida, no vive aqui en la ciudad,
ya que mis padres se separaron hace afios por conflictos personales, a pesar de eso mi
madre siempre esta presente en cada paso que doy (Comunicacion personal, 25 de
agosto de 2025).

Asi mismo, durante la aplicacion de los instrumentos, una de las entrevistadas con

respecto al tema de relaciones presentes o ausente refirio:
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El padre de mi nifia y yo nos separamos, cuando apenas habia cumplido dos afiitos, a
raiz de un problema personal que tuvimos, después de eso durante muchos afios estuvo
ausente en la vida de mi hija, no recibia absolutamente ninguna ayuda economica, a
pesar de que muchas veces mi hija fue creciendo y me preguntaba por su padre, yo le
mentia diciendo que se habia ido lejos a trabajar y que por eso no estaba, a pesar de todo
nunca quise que mi hija le llegue a tener rencor a su padre, después de un tiempo su
padre me hablo diciéndome que queria ser parte de la vida de mi hija y yo lo acepte
porque se lo que se siente no tener un papd que este ahi contigo (Y. Mendoza,
comunicacion personal, 21 de agosto de 2025).

Este relato refleja una experiencia profundamente marcada por la ausencia paterna, el
sacrificio materno y la resiliencia emocional, esto demuestra como muchas madres solteras
enfrentan dilemas morales complejos, intentando equilibrar la verdad con el bienestar
emocional de sus hijos. Es por ello que la influencia de la familia en la formacion académica de
las madres solteras se refleja de manera directa en los relatos obtenidos, donde se evidencia que
el apoyo familiar constituye un factor protector decisivo para la permanencia universitaria,
donde se refleja que las estudiantes que cuentan con respaldo economico, ayudan en el cuidado
de los hijos o acompanamiento emocional por parte de sus padres y hermanos, experimentan
una mayor estabilidad en su proceso formativo. Mientras que, por el contrario, aquellas que
enfrentan criticas, falta de comprension o incluso rechazo por parte de sus familias, cargan con
un peso adicional que intensifica el estrés y dificulta la conciliacion entre sus diferentes

responsabilidades.

Desde la teoria del Apoyo Social, estos hallazgos permiten comprender que las redes de
apoyo cumplen una funcion esencial en la reduccion de la presion emocional y en la
construccion de un entorno favorable para el estudio. En el dmbito universitario también
emergen formas de apoyo social donde varios testimonios resaltaron que la comprension de
ciertos docentes y la solidaridad de compafieros que ayudan con materiales, explicaciones o

acompanamiento moral.

Sin embargo, también se identificaron limitaciones, como la ausencia de politicas
institucionales especificas para estudiantes que son madres solteras, lo que demuestra que la
universidad atn no ha consolidado un apoyo formal que atienda las necesidades particulares de

este grupo.
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Asi, la teoria del apoyo social ayuda a explicar como la presencia o ausencia de estas

redes determina en gran medida la experiencia universitaria de las madres solteras.

Asi mismo, desde la teoria de los sistemas familiares de Bowen, enfatiza que cada

miembro cumple funciones interdependientes que contribuyen al equilibrio conjunto.

En este marco, la cooperacion intergeneracional como el apoyo de abuelos, tios u otros
familiares en las tareas de cuidado no solo aligera la carga de las madres, sino que fortalece la
cohesion del grupo familiar, por lo cual esta dindmica favorece un entorno emocionalmente
estable, donde las responsabilidades se distribuyen de manera més equitativa y se refuerza el

sentido de pertenencia.

4.2.4 Redes de apoyo académicas

Las redes de apoyo académicas representan un recurso fundamental para las madres
solteras que buscan continuar sus estudios en medio de multiples responsabilidades. Estas redes,
conformadas por docentes, compaiieros, instituciones educativas y programas de asistencia,
pueden ofrecer acompafiamiento emocional, orientacion pedagodgica y flexibilidad en los

procesos de aprendizaje.

4.2.4.1 Apoyo institucional. Cuando estas redes de apoyo en el entorno académico estan
presentes, permiten que las estudiantes se sientan comprendidas y respaldadas, lo que favorece
su permanencia y rendimiento académico y evita que estas puedan optar por el abandono

académico.

En este sentido, desde la experiencia vivida que dio en su relato durante la entrevista Y.

Mendoza, expreso:

Se que la universidad brinda muchas becas a las que un estudiante puede postular, lo
cual me parece de gran ayuda para aquellas estudiantes que carecen de una ayuda solida,
pero para mi, lo mejor que pudo haber hecho la universidad es haber abierto una
guarderia, para las madres que no tienen quien vea por sus hijos (Comunicacion,
personal, 21 de agosto de 2025).
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Asi mismo, de acuerdo al tema de los apoyos institucionales que brinda la universidad,

A. Rojas, relato:

Cuando me encontraba en mi tercer aflo de la carrera, gracias a una compafiera que me
informo que necesitaban una persona para entrar a la guarderia, opté por postular a la
beca y trabaje por dos periodos completos, en lo personal a mi me ayudo bastante en el
tema econdémico, como justo en ese tiempo mi madre se enferm6 y no podia cuidar de
mi hijo, tome la decision de inscribirlo y el me acompafiaba mientras ¢l se iba a su sala,
yo trabajaba en otra sala (Comunicacién personal, 25 de agosto de 2025).

Si bien, las politicas universitarias, como las becas, se constituyen como manifestaciones
concretas del capital social de Bourdieu, que sostiene que las redes de confianza son un recurso
beneficioso para las personas, desde esta perspectiva, tales medidas no solo representan recursos
disponibles, sino también mecanismos estructurales que amplian las posibilidades y promueven

condiciones de mayor equidad en el acceso y permanencia académica.

A su vez, la teoria de las necesidades humanas propuestas por Maslow, permite
interpretar el respaldo institucional como una respuesta a necesidades fundamentales de

seguridad, reconocimiento y pertenencia.

En este sentido, cuando las madres estudiantes se sienten acogidas y valoradas por la
institucion en la cual se estan formando profesionalmente, no solo se fortalece su identidad
académica, sino también su autoestima y sentido de propdsito. Este enfoque revela que el
compromiso institucional con la inclusion no es solamente administrativo, sino profundamente
ético, al reconocer la diversidad de trayectorias y dignificar el esfuerzo de quienes estudian en
condiciones de vulnerabilidad. En este contexto, el apoyo institucional se presenta como un
pilar esencial en la trayectoria educativa de las madres solteras, este tipo de respaldo transforma
la experiencia académica en un espacio mas justo por asi decirlo, donde la maternidad no se

convierte en un obstaculo, sino en una motivacion.

4.2.4.2 Apoyo docente. El apoyo docente representa una herramienta clave en el proceso
académico de las estudiantes que son madres, mediante la empatia, flexibilidad y comprension

frente a circunstancias particulares pueden generar un entorno mas inclusivo y motivador.
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En ese aspecto, referente a la importancia del apoyo docente durante el proceso de

formacion, M. Mamani, refirio6 lo siguiente:

Hace afios atras, hubo una situacion en la que yo estaba pasando por una crisis y estaba
a punto de abandonar la carrera, fue entonces cuando hable con una docente para
renunciar y ella me dijo una frase que nunca me voy a olvidar, renunciado a tu trabajo
no vas a conseguir nada, el estudio te abre muchas puertas si lo sabes aprovechar,
rindiéndote solo vas demostrar que no podes sola, desde esa vez me dije que nunca mas
dejaria que mis emociones interfieran en mis suefios (Comunicacion personal, 20 de
agosto de 2025).

Por su parte, a partir de su experiencia la estudiante y madre de una nifa de la carrera de

Trabajo Social manifesto:

En la carrera muchos docentes no suelen ser tan flexibles en algunas cosas, en una
ocasion que tenia una exposicion un docente se molest6 porque habia llegado tarde, hasta
que le explique mis motivos de esa manera me dejo exponer, como también hay docentes
que, aunque tu no les cuestes por lo que estas pasando notan tus expresiones y tratan de
darte consejos para no tomar mala decisiones (P. Machaca, comunicacion personal, 27
de agosto de 2025).

En estos casos, como se puede evidenciar, la actitud y disposicion de un docente puede
marcar una diferencia significativa en la vida de una madre estudiante, cuando el apoyo es

genuino y constante, se convierte en un motor que impulsa el crecimiento académico y personal.

En tal sentido, es relevante sefalar que el acompafiamiento por parte de un cuerpo
docente constituye un pilar esencial tanto en el plano académico como emocional para las
madres estudiantes. Por lo cual, desde el enfoque del apoyo social, las relaciones empaticas con
los docentes operan como redes de contencion que fortalecen la autoestima, la autoconfianza y
el sentido de pertenencia, ya que este vinculo no solo facilita el aprendizaje, sino que reduce el

impacto de las tensiones derivadas de la doble jornada que implica estudiar y maternar.

Mientras que, por su parte, desde el analisis de Cyrulnik, destaca que la resiliencia es el
reconocimiento de las trayectorias personales y la adopcion de practicas pedagogicas flexibles
que actuan como fuentes de la motivacion, permitiendo que las dificultades se presenten como

oportunidades de crecimiento.



66

Por lo tanto, el rol del docente se convierte en un agente de cambio que, al comprender
las realidades sociales del estudiante, contribuye activamente a la permanencia y al éxito

académico de las estudiantes que son madres solteras de la carrera de Trabajo Social.

4.2.4.3 Apoyo entre pares. Muchas veces el apoyo de companeros y compafieras de
estudio constituye una red de apoyo informal pero importante en la vida académica. A través de
la solidaridad, el intercambio de experiencias y la colaboracion en tareas, se pueden construir
vinculos que alivian la carga emocional y académica y esto a su vez ayuda a poder fortalecer el
sentido de pertenencia y reduce el aislamiento que muchas veces enfrentan las madres que

ejercen la maternidad en solitario.

Durante la aplicacion de los instrumentos, algunas de las entrevistadas mencionaron que
las relaciones que uno crea con los amigos o compafieros son tan relevantes para ente
determinado grupo; o cual evidencia la importancia de este tipo de apoyo en su formacion

profesional, es asi que como lo expresd A. Rojas en su relato:

En mi grupito siempre somos cinco personas con las cuales siempre hacemos nuestras
tareas, siento que con ellas he creado una bonita amistad, aparte de que, cuando me
encontraba con problemas personales ellas me entendian y me ayudan con tal de que yo
no pierda las materias, es por eso que digo que los vinculos que uno forma con las
personas influyen en tu estado emocional, porque me ha tocado trabajar con compafieros
que han sido muy malas personas (Comunicacion personal, 25 de agosto de 2025).

Por otro lado, M. Mamani, menciono lo siguiente:

Yo no suelo tener muchos amigos, pero en la universidad conoci a dos personas que
siempre me estan aconsejando, cuando yo estaba en tercer semestre de la carrera, pasé
por una crisis de depresion emocional, en la cual estuve a punto de tomar muy malas
decisiones y fue en ese entonces que estas personas si conocerme me salvaron la vida y
me alentaron para poder recuperarme de a poco, porque la carga que uno manea sola,
muchas veces te generan pensamiento que después te puedes arrepentir de haber tomado
(Comunicacion personal, 20 de agosto de 2025).
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Las relaciones entre pares pueden convertirse en espacios de contencion, aprendizaje y
motivacion, sobre todo cuando existe empatia y cooperacion entre compaiieros, se genera una
ambiente mas tranquilo y resiliente, por lo tanto, promover estas redes es clave para que las
personas se sientan acompafiadas y puedan sobrellevar de una mejor manera las dificultades

diarias a las cuales se enfrentan.

Desde la perspectiva de la resiliencia de Cyrulnik, estas redes permiten afrontar
colectivamente los desafios de la vida universitaria y la maternidad, generando espacios de
contencion donde las madres se acompafian mutuamente en sus trayectos formativos. A su vez,
la teoria del apoyo social de Cobb, destaca que las relaciones entre pares actlian como un
sustento emocional, al disminuir la sensacion de aislamiento y fortalecer la motivacion para

continuar los estudios.

Este tipo de interaccion demuestra que el proceso formativo no se construye unicamente
en relacion con los contenidos formales, sino también con la relacion entre pares, con los cuales
se forman vinculos que sostienen, inspiran y motivan la experiencia académica, ademas que a
través de las interacciones y experiencias vividas se puede formar un vinculo mas alla de lo

académico.

4.2.4.4 Servicios de orientacion. Los servicios de orientacion son fundamentales para
poder sobrellevar los multiples desafios a los que se enfrentan las personas, pues son espacios
que permiten a trabajar tus dudas, gestionar emociones y tomar decisiones correctas, se

convierten en un soporte integral que fortalece el desarrollo personal y profesional.

En esta situacion, es importante poder contar con un apoyo que trabaje directamente con

las personas que tienen dificultades, de acuerdo con el relato de Y. Mendoza, indico:

Hasta donde tengo conocimiento, en la universidad no existe un espacio al que uno
pueda acudir y de alguna manera expresar las dificultades por las que uno atraviesa o
con alguien de confianza que pueda ayudarte de manera profesional a trabajar tus
emociones (Comunicacion personal, 21 de agosto de 2025).

Finalmente, P. Machaca, en relacion al tema sobre el servicio de orientacion, dijo:
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Desconozco que haya un servicio que trabaje el tema de orientacion especificamente,
sin embargo, seria interesante que, como carrera de Trabajo Social, se pueda crear un
ambiente grupal donde se pueda trabajar el tema de terapias que, a sentirse mejor, porque
la carga que uno siente entre el trabajo, el estudio y ser mama te consume bastante
(Comunicacion personal, 27 de agosto de 2025).

A partir de los relatos expresados por las personas quienes contantemente atraviesan por
situaciones muy cargadas, sefialan que contar con servicios de orientacion adecuados puede
transformar la experiencia de las madres solteras, mas alla de lo académico, estos espacios
podrian ofrecer una guia, escucha y acompafiamiento, que podria fortalecer a las personas de

manera individual y académico.

Asi mismo, desde la perspectiva del apoyo social de Cobb, el contar con un espacio de
contencidn, se configura como algo clave dentro de las redes formales de apoyo, al brindar
acompafiamiento especializado que reduce el impacto del estrés y facilita la toma de decisiones.
Por su parte, la teoria de la resiliencia de Cyrulnik, se puede interpretar estos servicios como un
escenario privilegiado para el fortalecimiento de recursos internos, donde las estudiantes pueden

transformar sus vivencias en aprendizajes significativos y en herramientas de empoderamiento.

Los resultados obtenidos a partir de las sub categorias obtenidas, demuestran la
importancia del capital social como un recurso determinante en la trayectoria académica de las
madres solteras. Ya que las estudiantes que provienen de familias con mayores recursos
econdmicos, educativos y redes sociales cuentan con mayores facilidades para sostener su
formacion universitaria, mientras que aquellas que no cuentan con un capital social necesario
suelen enfrentar mayores obsticulos debido a que dependen mds de su propio esfuerzo

individual.

En este sentido, se puede mencionar que desde la percepcion de la teoria del capital
social las redes de apoyo no solo se manifiestan en el ambito familiar, sino también en las redes
que las madres construyen dentro de la universidad y en la comunidad. Asimismo, el hecho de
cursar estudios de Trabajo Social amplia el capital social de las estudiantes, ya que las conecta
con docentes, profesionales y organizaciones que pueden convertirse en futuros aliados para su

desarrollo profesional.
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En conjunto, estas perspectivas demuestran que el contar con un espacio de contencion
que trabaje con personas que atraviesan por diversas situaciones, no solo responde a necesidades
inmediatas, sino que también habilita procesos de reconstruccion subjetiva y de permanencia

académica.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion centrada en la influencia familiar y la formacion académica
de las madres solteras que estudian la carrera de Trabajo Social en la Universidad Amazoénica
de Pando, gestion 2025, demuestra que la permanencia y el rendimiento académico de estas
estudiantes son el resultado de la interaccion dinamica entre factores individuales, familiares, e

institucionales.

Respecto a los principales desafios académicos que enfrentan las madres solteras de la
carrera de Trabajo Social son: la escasez de tiempo, el cansancio fisico y emocional, las
limitaciones econdmicas y la doble o triple carga de responsabilidades (madre, estudiante y
trabajadora). Ya que, desde la teoria del sistema familiar, esta sobrecarga puede interpretarse
como una situacion disfuncional de roles que desequilibra la dinamica familiar. Asi mismo, la
teoria de las necesidades humanas manifiesta que, mientras no se satisfagan las condiciones
basicas de seguridad, salud y estabilidad econémica, las metas de autorrealizaciéon como la

formacion profesional quedan relegadas.

No obstante, frente a estas adversidades la teoria de la resiliencia sostiene que las madres
solteras demuestran un alto nivel de capacidad, motivadas principalmente por el deseo de
brindar mejores oportunidades a sus hijos, lo cual se convierte en su motor para continuar y

superar los retos que se presentan en el ambito académico.

En cuanto a las formas de apoyo familiar, se evidencidé que constituye un factor
determinante en la permanencia y el rendimiento académico de las madres solteras. Las
estudiantes que reciben apoyo emocional, economico y practico como el cuidado de los hijos
por parte de abuelos, hermanos o familiares cercanos logran mayor estabilidad y se mantienen

motivadas en su formacion profesional.

En este sentido, la teoria del apoyo social se manifiesta sefialando, que las formas de
apoyo son como una fuente de impulso ante situaciones de estrés, mientras que por su parte el
capital social, se relaciona con los vinculos familiares que se establecen a partir de recursos

intercambiables como tiempo, dinero o informacion que facilitan la permanencia académica.
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En contraste a ello, aquellas que carecen de este respaldo suelen experimentar mayores
niveles de estrés, ansiedad e incluso pensamientos de abandono académico, esto confirma que
la familia funciona como un pilar fundamental en la vida universitaria de estas madres, ya que
no solo brinda soporte en la gestion del tiempo y los recursos, sino que también fortalece su

autoestima y su capacidad de resiliencia frente a las dificultades.

Respecto a las redes de apoyo universitarias, se concluye que, si bien existen muestras
de solidaridad por parte de docentes y compaiieros, y becas que benefician a aquellas que optan
por postular, la universidad alin no cuenta con politicas formales ni programas especificos, que

respondan a las necesidades de las madres solteras.

Ya que las redes formales e informales dentro del &mbito académico, tienen un impacto
decisivo en la permanencia académica. El apoyo institucional a través de becas, servicios de
guarderia, flexibilidad administrativa, actian como un mediador que transforma la motivacion

individual en una trayectoria sostenida.

En este marco, se introduce la teoria del capital social como una herramienta analitica
que permite comprender como los recursos, las relaciones de confianza y las précticas inclusivas
se combinan para facilitar la movilidad académica y social. Y reconocer este capital implica
valorar no solo lo que la institucion ofrece, sino como lo ofrece y como se vincula con las

trayectorias diversas de las madres solteras.

Por ello, es indispensable que la institucion fortalezca mecanismos de acompafiamiento

académico y emocional que permitan garantizar la continuidad educativa de estas madres.
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RECOMENDACIONES
Por todo lo que se expuso con anterioridad se recomienda:
A la familia:
e Brindar apoyo emocional y material a las madres solteras estudiantes, comprendiendo
la importancia de su desarrollo académico para mejorar su calidad de vida y la de sus

hijos.

e Promover una dindmica familiar colaborativa en el cuidado de los hijos, reduciendo la

sobrecarga de responsabilidades.

A la Universidad Amazoénica de Pando:
e Disefiar politicas institucionales de acompanamiento especificas para madres solteras,
tales como flexibilizacion de horarios, guarderias universitarias o tutorias de apoyo

académico.

o Fomentar programas de becas, como ayudas econdémicas dirigidas Unicamente a

estudiantes que son madres solteras.

o Impulsar espacios de orientacion psicologica y grupos de apoyo para atender la

dimension emocional y motivacional de estas estudiantes.
A la Carrera de Trabajo Social:
o Implementar estrategias de sensibilizacidon, como capacitaciones dirigidas a docentes y

estudiantes, orientadas a promover la equidad de género y el reconocimiento de las

condiciones particulares de las madres universitarias.
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