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RESUMEN

El presente proyecto constituye una evaluacion para dar valor agregado a la Castafia (Bertholletia
Excelsa) y comercializar no solo como materia prima, sino aprovechando el mercado comercial
actual que busca productos enfocados a la salud natural y la produccién organica. Las castafias y
sus derivados estan perfectamente en linea con las tendencias del mercado. Es asi que se formula
el problema como insuficientes alternativas en procesos de produccién para la generacion de valor
agregado a la Castaria (Bertholletia Excelsa) en sus diferentes calidades en el municipio de Cobija

y comercializar no solo como materia prima, sino aprovechando el mercado comercial actual.

Por tanto, el objetivo planteado para dar respuesta a este problema es “Realizar un proyecto de
factibilidad para obtener aceite de castafia, (Bertholletia excelsa) de diferentes calidades segunda
y tercera mediante la extraccion de prensado en frio, teniendo como proveedor de materia prima a
las empresas castafieras de la region”. Con este propoésito se tiene los siguientes objetivos
especificos: Elaborar un estudio de mercado para la venta de aceite de castafia de diferentes
calidades, Definir el producto, su proceso productivo y sus requerimientos, Realizar la ingenieria

del proyecto, Determinar la evaluacion econémica y financiera del proyecto.

El proyecto presenta un producto de consumo exclusivo, para personas mayores a 18 afios, cuya
competencia directa es el aceite de oliva, la presentacion sera en botellas de vidrio oscuro de 250
ml; el producto es atractivo principalmente a la poblacion que consume aceite de oliva de acuerdo

al estudio de mercado realizado.

El producto si bien no es conocido en el mercado local, a los consumidores les parece un producto
atractivo sobre todo a aquellos que consumen aceite oliva, ya que segun el estudio se asume un

incremento en el consumo interno.



El crecimiento del mercado de productos naturales y orgénicos, colabora con la demanda anual de

productos que tengan propiedades para fortalecer la salud, es por ello que el producto encaja
perfectamente en esta tendencia.

Se determind que la localizacion de la planta serd en la Ciudad de Cobija, siendo el factor principal

estar cerca de la materia prima, la Castafia.

El proceso productivo no es complicado y requiere poco tiempo de capacitacion, por otro lado, se
requieren equipos y maquinas para el desarrollo del proyecto generando minima inversion en estos

activos.

La evaluacion econdmica del proyecto obtuvo como resultado que el VAN de Bs 3,497,527.33 y
un TIR de 65,34%, con estas estimaciones se afirma que el proyecto sera viable, con un periodo

de recuperacion de 4 afios.

Palabras clave: aceite, castafia, proceso productivo.



ABSTRACT

This project is an evaluation to add value to the Chestnut (Bertholletia Excelsa) and market it not
only as a raw material, but also to take advantage of the current commercial market that is looking
for products focused on natural health and organic production. Chestnuts and their derivatives are
perfectly in line with market trends. Thus, the problem is formulated as insufficient alternatives in
production processes for the generation of added value to the Chestnut (Bertholletia Excelsa) in
its different qualities in the municipality of Cobija and commercialize not only as raw material,

but taking advantage of the current commercial market.

Therefore, the objective proposed to respond to this problem is "To carry out a feasibility project
to obtain Brazil nut oil (Bertholletia excelsa) of different second and third qualities by cold
pressing extraction, having as raw material supplier the Brazil nut companies in the region™. With
this purpose, the following specific objectives have been set: Elaborate a market study for the sale
of chestnut oil of different qualities, Define the product, its production process and its
requirements, Carry out the project engineering, Determine the economic and financial evaluation

of the project.

The project presents a product of exclusive consumption, for people over 18 years of age, whose

direct competition is olive oil, the presentation will be in bottles of grapevine.

Key words: oil, Brazil nut, productive process.



INTRODUCCION

El presente proyecto tiene como propdsito determinar la factibilidad de una Planta Procesadora de
Aceite de Castafia, para contribuir a la sostenibilidad y a la preservacion de los bosques y los
recursos forestales no maderables de la region amazénica, entre los que se encuentra la castafia,

generando mayor valor agregado a la materia prima que es tan importante en el departamento.
Este proyecto comprende los capitulos descritos a continuacion.

En el primer capitulo se presentan los aspectos generales del proyecto, tales como justificacion del

problema, objetivos, alcance y metodologia.

En el capitulo siguiente, se realiza el marco teorico del proyecto. La importancia de la actividad

castafiera y el marco regulatorio para el aprovechamiento de la misma.

En el tercer capitulo, se realizd el analisis de mercado, considerando las preferencias del
consumidor, precios y presentaciones; para determinar cual seréa el mercado objetivo y la demanda

potencial insatisfecha para el producto del proyecto, Aceite de Castana.

El cuarto capitulo, es referido al tamafio y localizacién del proyecto, en el que se optd por la mejor

alternativa de acuerdo a los criterios de seleccion analizados.

En el quinto capitulo, se desarrollé la ingenieria del proyecto que envuelve las caracteristicas de
la materia prima, producto final, método de procesamiento, proceso productivo, programa de

produccidn, distribucion de la planta, maquinaria utilizada en el proceso.

En el capitulo sexto, se detalla la organizacion que se requiere en cuanto al personal de

administracion y operacion, las funciones que tendran los recursos humanos.



En el séptimo capitulo, se realiz6 el estudio econémico financiero, detallando la inversion del

proyecto, sus costos e ingresos.

En el octavo capitulo se detalla la evaluacion del proyecto, en el cual se utilizaron indicadores
financieros (VAN, TIR, B/C), y un analisis de sensibilidad, para asi determinar la viabilidad del

proyecto.

Finalmente, se exponen las conclusiones y recomendaciones del proyecto, estableciendo como la
conclusion principal la factibilidad de la instalacion de una planta procesadora de Aceite de

Castafia en el Municipio de Cobija.



CAPITULO I. GENERALIDADES

1.1.ANTECEDENTES

El departamento de Pando tiene una gran actividad por sus caracteristicas en temas relacionados
con el bosque obteniéndose productos maderables y no maderables dentro de los cuales se
encuentra la castafia que se realiza con especial incidencia en todos los municipios de este

departamento.

Las acciones que conllevan la extraccion de la castafia permiten incentivar actividades productivas
del aprovechamiento con mayor valor agregado de este fruto del bosque necesariamente se debe
tener un interés local regional y nacional para que el beneficio de este producto o de este fruto sea

sostenible en el tiempo.

La castafia (Bertholletia excelsa) es nativa de los bosques tropicales himedos de la amazonia,
incluye paises como Venezuela, Colombia, Bolivia, Pert y Brasil. Es un fruto muy importante

para la nutricion, principalmente de los pueblos originarios de la zona.

La recoleccion de frutos se realiza en temporadas especificas, generalmente desde el mes de
diciembre hasta mediados del mes de marzo, denominada “Zafra”, realizada por pobladores de la

region e indigenas de la Amazonia.

La mayor produccion venia de Brasil, que también exportaba; es por ello del nombre Nuez de Para
(del estado brasilefio de Pard), nuez de Brasil o castafia amazonica. EI nombre comercial

internacional es "Nueces de Brasil".

Las semillas de castafio contienen aproximadamente un 67% de aceite. Obtenido por prensado y

luego filtrado para obtener aceites ricos en grasas insaturadas, que reducen los niveles de colesterol



en sangre. Se utiliza tradicionalmente para tratar la anemia y la tuberculosis. También es
considerado un aceite gourmet, ideal como aditivo alimentario por su suavidad, agradable sabor,
alto valor y alto valor nutritivo; es un excelente sustituto del aceite de oliva y se puede utilizar en
ensaladas, salsas, pasteles y patatas fritas. El aceite de castafia se utiliza tradicionalmente en la
alimentacion, pero también se utiliza industrialmente para fabricar cosméticos y jabones.

(ARAUJO, 2006)

1.2.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La region amazonica esta experimentando un aumento significativo en la deforestacion y negocios
que son rentables, pero no social o ambientalmente sostenibles. La migracion de Castafieros se

debe a ganancias mas atractivas de actividades que de otro modo serian insostenibles.

Actualmente en los departamentos del Beni y Pando, se realiza la actividad de recoleccién y
beneficiado de la castafia. En el municipio de Cobija, la empresa emblematica es Tahuamanu S.A.,
que pretendid incursionar en el mercado con el aceite de castafia para uso culinario en la gestion
20009, el cual no tuvo buena recepcién en el mercado debido principalmente a la falta de interés

por parte de los consumidores. (Pierola, 2019)

En el municipio de Riberalta del departamento del Beni, existen algunos emprendimientos que se
dedican a la obtencion del aceite de castafia de manera artesanal para uso culinario, el cual no

cumple con los estandares de calidad para ofertar un producto inocuo.

En el municipio de Cobija también existen algunos emprendimientos que se dedican a la obtencion

del aceite de castaria, pero para uso cosmético.

Es por ello que las beneficiadoras de la region se dedican solo al beneficiado de castafia,

deshidratada en sus diferentes tipos y calidades como primera, segunda y tercera donde



evidentemente las ventas de su producto estrella es la castafia de primera. El tipo menos

comercializado es la castafia de segunda y tercera a pesar de que sus precios son mas bajos.

1.2.1. ldentificacion del problema

El presente proyecto constituye una evaluacion para dar valor agregado a la Castafia (Bertholletia
Excelsa) y comercializar no solo como materia prima, sino aprovechando el mercado comercial
actual que busca productos enfocados a la salud natural y la produccion orgénica. Las castafias y

sus derivados estan perfectamente en linea con las tendencias del mercado.

Para dar solucion a los problemas anteriores, se propone estudiar la viabilidad técnica, econémica
y financiera de implementar una planta de procesamiento de aceite, con castaiia de segunda y
tercera calidad, buscando dar mayor valor agregado y contribuir a la sustentabilidad ambiental y

social.

1.2.2. Formulacion del problema

Sera posible determinar la factibilidad para la produccion de aceite de castafia de diferentes
calidades en el Municipio de Cobija a través de:

a) Implementar una planta de procesamiento de aceite, con castafia de segunda y tercera.

b) Dar mayor valor agregado y contribuir a la sustentabilidad ambiental y social.

1.3.0BJETIVOS Y ACCIONES

1.3.1. Objetivo general

Realizar un proyecto de factibilidad para obtener aceite de castafia, (Bertholletia excelsa) de
diferentes calidades segunda y tercera mediante la extraccion de prensado en frio, teniendo como

proveedor de materia prima a las empresas castarieras de la region.



1.3.2. Objetivos especificos

e Elaborar un estudio de mercado para la venta de aceite de castafia de diferentes calidades.
e Definir el proceso productivo y sus requerimientos para la produccién de aceite.
e Realizar la ingenieria del proyecto.

e Determinar la evaluacion econémica y financiera del proyecto.

1.4.JUSTIFICACION

1.4.1. Justificacién técnica

En el Municipio de Cobija, se presenta una nueva alternativa para la obtencidn de aceite de castafia,
con base en la utilizacion y transformacion de una materia prima poco industrializada con alto
nivel nutritivo mediante la aplicacion de tecnologia adecuada considerando un proceso de
produccidn que ya es usado por algunas empresas en otros paises, y entregarle un valor agregado

a un fruto amazénico, de manera que se le pueda ofertar un producto nuevo y sano.
1.4.2. Justificacion econémica
El proyecto presenta una alternativa en el consumo de un aceite sano a un precio accesible donde

el municipio pueda promocionar el consumo de los frutos de la region y de esa manera generar

ingresos.
1.4.3. Justificacion social
La produccion de aceite a partir de castafia ofrecerd mejores beneficios para los involucrados en la

actividad Castariera, creando sinergias y protegiendo el medio ambiente, mejorando asi las

condiciones de vida de los involucrados.



1.5.ALCANCE

1.5.1. Alcance Temético

El alcance del proyecto abarca desde el andlisis de las variables como demanda, oferta, costos e
infraestructura, hasta el andlisis econdmico como ingresos, costos y beneficios para la
determinacion de la viabilidad del proyecto que consiste en la elaboracion de aceite de castafia de

manera semi industrial para el consumo humano, para uso culinario.
1.5.2. Alcance geogréfico
El proyecto aportara conocimientos sobre las propiedades y nutrientes que contiene el aceite de

castafia en el Municipio de Cobija, Provincia Nicolas Suarez; situado al Noroeste de la capital del

departamento. El nuevo producto que presenta el proyecto se elabora con un fruto de la zona.

1.5.3. Alcance temporal

El proyecto se elabord en la gestion 2022, entre los meses de julio a diciembre.
1.6.DISENO METODOLOGICO
El proyecto es de tipo exploratorio, porque se analizara la demanda, oferta y costos del producto —

correlacional, para visualizar como se vinculan las variables antes mencionadas del proyecto para

evaluar su grado de relacion de estas.

En la tabla a continuacion se detalla la relacion con las variables y los objetivos del proyecto.



Tabla N° 1.
Disefio metodoldgico

OBJETIVOS FUNDAMENTO
o ° .
N. ESPECIEICOS ACCIONES TEORICO INSTRUMENTO
Determinar la poblacion objetivo . o R?COIeCC.'?n de datos e
Metodologia de investigacion Informacion.
Elaborar un estudio de Elaborar encuestas Cuestionario
opp Mercado para la venta de pefinjr el tamafio de la muestra. Estadistica | Formulas de estadisticas
aceite de castafia de diferentes ) o o
calidades. Realizar encuesta. Metodologia de investigacion  Google Form
Tabulacion y analisis de datos obtenidas en Estadistica | Base de datos. Tablas y
las encuestas gréaficos
Definir el producto, su proceso  peterminar el tamafio 6ptimo del proyecto. Disefio de producto _ B
OE2 productivo y sus - N Preparacion y evaluacién de Capacidad de produccion
requerimientos. Definir la localizacion del proyecto. proyectos I.
OB3 Realizar la ingenieria del Determinar los equipos y maquinarias a Preparacion y evaluacion de Recabar la informacion vy
proyecto. utilizar en el proyecto. proyectos I. realizar las cotizaciones
. . L Economia industrial Tabla de inversion fija vy
Determinar la inversion del proyecto . . . ;
Ingenieria econémica capital de trabajo
Definir los costos y gastos para la puesta en Costos industriales Tabla de gasto y costos
marcha del proyecto. ' variables y fijos.
Determinar la  evaluacion . L
OE4 econdmica y financiera del Realizar el flujo de caja para 5 afios. Preparacion y evaluacion de Flujo de caja

proyecto.

Realizar un analisis econémico para ver la
rentabilidad del proyecto

Realizar analisis de sensibilidad.

proyectos | y II.

Preparacion y evaluacion de
proyectos 1y Il.

Preparacion y evaluacion de
proyectos |I.

Indicadores financieros TIR,
VAN, B/Cy PRI

Analisis de sensibilidad




CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1.LA CASTANA

La castafia es un producto no maderable, que actualmente tiene mucha importancia en el
Departamento de Pando por el aporte econémico. Cerca del 70% de las fuentes de empleo estan

relacionadas con este producto. (Coria Garcia, 2018)

El &rbol de castafia tiene un porte muy grande llegando a medir hasta 60 m. de altura, con diametro
a la altura del pecho de 2m., fuste cilindrico, recto, liso, conico y desprovisto de ramas hasta la
copa, corteza externa fisurada gris oscura, corteza interior color crema amarillenta (Montacedo,

Justiniano, & Toledo, 2001)

2.2.ASPECTO NUTRICIONAL

A pesar de su tamafio la castafia (Bertholletia excelsa) son grandes aliados para la salud, entre otros
beneficios aportan grandes cantidades de grasas saludables, proteinas vegetales y fibra, y no solo
eso si no tan bien oligoelementos, minerales y vitaminas, el aceite de castafia no es precisamente
bajo en calorias, pero aporta muchos beneficios a la salud. (Montacedo, Justiniano, & Toledo,

2001).

2.3.INDUSTRIA ACEITERA

Los aceites de semillas constituyen el 70 % de la produccion mundial de aceites, siendo el 30 %
de esta produccion aceite de soja. La reconocida calidad de este aceite y el valor nutritivo de la
harina proteica hace de la soja una oleaginosa primaria a nivel mundial se entiende por “aceites”
a todas aquellas sustancias que son estructuralmente grasas y que se obtienen a través del prensado

de determinada materia prima y que en condiciones ambientales adecuadas es liquido los aceites
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comestibles, en su generalidad, son de origen vegetal. Juegan un papel importante en la fijacion
del calcio, caroteno, tiamina, lactosa y con sus vitaminas A, D y K, contribuyen a proveer

parcialmente las necesidades de alimentacion humana (AEMP, 2020).

2.4.MERCADO DE ACEITES

De acuerdo al Estudio de Mercado realizado por el Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural, en la gestion 2016 se consumid un promedio de 14 litros de aceite de soja y
girasol por habitante en Bolivia, que fue cubierto por el 30% de la produccion nacional de aceite;
el restante el 70 % se destino a la exportacion principalmente a Colombia, Ecuador y Perd. (AEMP,

2020)

2.5.ACEITE DE CASTANA

Se entiende por “aceites” a todas aquellas sustancias que son estructuralmente grasa que se
obtienen a través del prensado de determinada materia prima y que en condiciones ambientales es
liquido, los aceites en su generalidad, son de origen vegetal. Juegan un papel importante en la
fijacion del calcio, caroteno, tiamina, lactosa y con sus vitaminas, contribuyen a proveer
parcialmente las necesidades de alimentacion humana el objetivo del presente estudio es el de
evaluar y demostrar que el aceite de castafia es mucho mejor que el de otros porque tiene
propiedades y caracteristicas mucho mas saludables que nos ayudaria al consumo de comidas
sanas, a nivel nacional, en el mercado de produccion, importacion, distribucion y comercializacion
de aceites comestibles de origen vegetal en Bolivia, periodo 2014-2018. El analisis se ha dividido
en seis numerales. EI primero, dirigido a caracterizar el sector tanto en el contexto internacional
como a nivel nacional. El segundo, identifica y analiza la estructura de mercado en relacion a la

oferta. El tercero, define la demanda efectiva y potencial. El cuarto, analiza la evolucion de los
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precios. El quinto, identifica los canales de comercializacion y distribucion. El sexto, determina el
nivel de competencia en el sector. Posteriormente, se presentan las conclusiones y

recomendaciones resultantes del estudio (AEMP, 2020).

2.6.MAQUINA DE PRENSADO EN FRIO

La prensa marca Komet para extraccion de aceite se distinguen por utilizar un método de prensado
en frio en donde las semillas o frutos secos no son comprimidos, aplastados 0 molidos en la camara
de prensado donde el aceite extraido se mezcla con impurezas e ingredientes nocivos de los
depositos o de las pieles exteriores de las semillas. Los tornillos de las prensas Komet transportan
las semillas de forma libre y holgada, desde la cabeza de la maquina hasta el final del cilindro de
prensado, donde son presionadas en una estrecha seccion de prensado que asegura la permanencia

de las cualidades organolépticas de los aceites producidos (Manufactura Latam, 2022).

Ademas de contar con disefio robusto y de facil manejo que permite obtener de 10 a 25 Kg/hora
de producto, estas prensas de extraccion ofrecen flexibilidad en la produccidn gracias a un sencillo

y corto proceso de limpieza del equipo que permite un cambio rapido de semillas o frutos secos.

2.7.PROPUESTA TECNOLOGICA

Una propuesta tecnolédgica expone las necesidades y requisitos técnicos de un proyecto. Es un
documento persuasivo que explica los detalles técnicos de una nueva tecnologia o innovacion y
coémo beneficiara al cliente o usuario final. Una propuesta técnica suele incluir una vision general
de la tecnologia propuesta, especificaciones y requisitos técnicos, un calendario de implantacion y
un presupuesto. La propuesta debe ser persuasiva y demostrar claramente como la tecnologia
propuesta resolvera el problema o satisfara la necesidad del cliente o usuario final. (Lamachenka,

2003)
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2.8.EXTENSION DE LINEA DE PRODUCCION

Una ampliacion de la linea de produccién es un proceso de expansion de una linea de productos
existente en la misma categoria. Implica utilizar la marca de un producto establecido para un nuevo
articulo. Esta estrategia de marketing pretende aumentar las ventas y atraer a nuevos clientes que
prefieran el producto diferenciado. Una ampliacion de la linea de productos suele incluir la
introduccidn de nuevos productos que complementan a los existentes, con el objetivo de satisfacer
las necesidades cambiantes del mercado. Puede ser una forma de hacer que una marca sea mas
relevante, interesante y visible, y de crear una base para la diferenciacion. (Indeed Career Guide,

2022)

2.9.EVOLUCION DE LA LINEA DE PRODUCCION

La cadena de montaje ha experimentado una importante evolucion a lo largo del tiempo. La cadena
de montaje fue creada y patentada por Ransom Olds en 1901, lo que permitié a su empresa de
fabricacion de automdviles aumentar la produccion. La cadena de montaje es un sistema de
fabricacion en el que el trabajo en curso se desplaza de una estacion a otra de forma secuencial, y
en cada estacion de trabajo se realiza una tarea especifica. La cadena de montaje ha revolucionado
la fabricacién, la industria y la sociedad al aumentar significativamente la productividad, reducir
los costes y hacer méas asequibles los bienes de consumo. El verdadero antepasado de esta técnica
industrial se encuentra en la industria carnica del siglo XIX. Henry Ford mejoré la cadena de
montaje en 1913, instalando la primera cadena de montaje movil para la produccion en serie de un
automovil entero. Su innovacion redujo el tiempo necesario para fabricar un coche de 12 horas a

s0lo 90 minutos. Hoy en dia, la cadena de produccion sigue evolucionando con la llegada de nuevas
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tecnologias como la automatizacion, la robéticay la inteligencia artificial. (The History and Future

of the Assembly Line, 2023)

2.10. CICLO DE VIDA DE LA TECNOLOGIA

El ciclo de vida de la tecnologia es un patron que sigue la innovacién tecnoldgica desde su
introduccioén y desarrollo hasta la saturacion del mercado y su reemplazo. La tecnologia pasa por
un proceso, desde que nace hasta que madura. Cuando hablamos de su ciclo de vida se refiere al
proceso de alguna tecnologia especifica por el cual deja de ser una idea o teoria y se convierte en
obsoleta. Es por ello que el ciclo de vida de la tecnologia es comiunmente interpretado por una

curva que se alza desde cero, llega a un maximo y posteriormente tiende a cero nuevamente.

La primera fase — vanguardia experimental la cual altamente innovadora. En esta fase cuenta con

tecnologia que promete mucho pero que no ha sido completamente desarrollado.

La segunda fase — la tecnologia vanguardista: Refiriéndose a aquellas ideas desarrolladas que ya
han probado ser Utiles en el mercado pero que son tan nuevas que ain no han alcanzado un nivel
de maduracion. Por otro lado, la realidad aumentada esta teniendo un nuevo giro haciéndola util

en la vida diaria.

La tercera fase — la tecnologia de la ultima generacion: Esta es el punto mas alto del trayecto ya
que es aqui donde contamos con tecnologia que ha probado ser altamente eficiente y sofisticada y
que ademas es lo mas innovador en el mercado. Esta es la etapa en la que se ofrecen soluciones

que generan resultados altamente funcionales.

La cuarta fase — la caida de la tecnologia: El cual se refiere a la tecnologia anticuada. Esta sigue

siendo util, sin embargo, es sustituida constantemente por tecnologia nueva.
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La quinta fase — finalmente se llega a la etapa de la tecnologia obsoleta: La cual ha sido superada
considerablemente por la de Ultima generacion y, aunque es conservada, ya no tiene ningln uso
real, como la maquina de escribir la cual ha sido sustituida por la computadora (Manufactura

Latam, 2022).

2.11. BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA

Son una serie de préacticas y procedimientos basicos de uso obligatorio para las empresas donde se
reciban, fraccionen, procesen o envasen alimentos con el fin de obtener un alimento inocuo. Con
la implementacion de las BPM se generan barreras para impedir la contaminacion de los alimentos
como, por ejemplo: un manejo integral de plagas, la puesta en marcha de un programa POES de
limpieza y desinfeccion de equipos y superficies. El cuidado de la higiene y salud personal, usar
las ufias cortas y limpias y sin esmalte, la prohibicion de uso de elementos personales, un correcto
lavado de manos antes de elaborar cualquier producto alimenticio, luego de ir al bafio y después
de cada interrupcién, el uso de ropa adecuada exclusiva para la elaboracion de alimentos el cabello
recogido y con cofia. El control de contaminacion cruzada al momento de la manipulacion de
alimentos y del almacenado de los mismos. El registro y la verificacion de todos los aspectos son
de vital importancia para identificar posibles riesgos y adoptar medidas preventivas y correctivas

(ENCAPSULANDO , 2021).

2.12. DEFINICION DE ENCUESTA

Una encuesta es un metodo de recopilacion de informacion mediante preguntas pertinentes a una
muestra de personas con el objetivo de comprender a las poblaciones en su conjunto. En la
investigacion de sujetos humanos, una encuesta es una lista de preguntas destinadas a extraer datos

especificos de un grupo concreto de personas. Las encuestas pueden realizarse por teléfono, por
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correo, a través de Internet, y también en las esquinas de las calles o en centros comerciales. La
finalidad de una encuesta puede variar, desde recopilar datos para un estudio de mercado hasta
conocer la opinion publica sobre un tema concreto. Las encuestas pueden ayudar a las
organizaciones a tomar decisiones con conocimiento de causa, mejorar productos y servicios, y
conocer mejor a sus clientes o publico objetivo. Existen muchas herramientas de encuestas en
linea, como SurveyMonkey, que pueden ayudar a las organizaciones a crear y distribuir encuestas

a su publico objetivo. (Qualtrics, 2018)
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CAPITULO I11. ESTUDIO DE MERCADO

Un mercado es un &mbito donde convergen las fuerzas de la oferta y la demanda para establecer
un precio Unico, estd formado por personas fisicas, entidades econdmicas, empresas cuyas
demandas (consumo) revelan las condiciones de oferta y demanda que conducen a la
determinacion del precio. Estos grupos o grupos estan delimitados geograficamente, por lo tanto,
la investigacion de mercado apunta a la proporcion del territorio, todo el territorio o cualquier

region del mundo (microrregidn, subregidn, region, pais y territorio internacional) (Caceres, 2017)

En los estudios descriptivos, es posible que se lleve a cabo un conocimiento profundo y
exploratorio, delimitando los hechos que hacen parte de la investigacion; para ello se debe
establecer las caracteristicas demograficas, identificando las formas de conducta y actitudes de las
personas, para establecer el comportamiento concreto respecto a las variables de investigacion.

(Méndez, 2006)
El proyecto consider6 los siguientes aspectos para el estudio de mercado:

e Miembros de la familia con poder adquisitivo y de decision, que se encuentren en
el grupo etario de mayores de 20 afios, del Municipio de Cobija — Departamento de
Pando.

e La aceptacion de la poblacion a una nueva presentacion del producto.

3.1.POBLACION

El estudio esta dirigido hacia la poblacién del Municipio de Cobija, capital del departamento de
Pando, la cual, segun las proyecciones para el afio 2022 del Instituto Nacional de Estadistica (INE),

cuenta con 90,277 habitantes. Como se observa en la figura a continuacion.
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Tabla N° 2.
Proyeccion de la poblacion para la provincia Nicolas Suarez — Pando

BOLIVIA: PROYECCIONES DE POBLACION, SEGUN DEPARTAMENTO Y MUNICIPIO, 2012-2022

DEPARTAMENIO Y
MUNICIPIO

2012 2013 i

133,670 130,633

PANDO

Nicolas Suarez

Cobuja n E-B} 74068 765475 76 852 81.202 88064 217
Porvenit 5 .163‘ 5800 5127 5451 6.791 7.865] 3243
Bolpeora 1183 1215 1453 1.603 1.766 2.47 2574
Bella Fler 2 3[‘1‘[ 2491 2638 2909 3137 3.907 4195

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (2022)

3.2.MERCADO OBJETIVO

Para el estudio, se delimitd como mercado objetivo a la poblacion en el rango de edades desde 20
afios en adelante, que de acuerdo a las proyecciones del INE son 55,106 habitantes.

Para el calculo del tamafio de la muestra se utilizo la siguiente formula:

B N XZ?Xpxq
T d2x(N—-1)+Z2XpXq

n

Donde:

n —» Tamano de muestra

N — Tamafo de Poblacién = 55,106 personas

7 — variable de confianza = 1,96

p — probabilidad de éxito = 0,50

q — probabilidad de fracaso = 0,50

d - margen de error = 5% = 0,05
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_ 55,106 X 1,962 x 0,50 X 0,50
© 0,052 x (55,106 — 1) + 1,962 x 0,50 x 0,50

n

n = 381,51 = 381

Para el proyecto se tom6 como referencia 381 personas que cumplen con las caracteristicas de

consumidor que requiere el proyecto.

3.3.ENCUESTA

“La encuesta permite el conocimiento de las motivaciones, las actitudes y las opiniones de los
individuos en relacion con su objeto de investigacion” (Méndez, 2006)

Para la recoleccion de datos, se utilizé el instrumento de encuestas por medio de formularios

digitales en la plataforma de Google, como se observa en la figura a continuacion.
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Figura N° 1.
Formulario de Google Form — Encuesta digital

“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA B
PRODUCCION DE ACEITE A PARTIR DE CASTANAS
DE DIFERENTES CALIDADES”

La presente encuesta tiene por objetivo recolectar informacion con fines academicos para la Carrera
de Ingenieria Industrial de la Universidad Amazonica de Pando. Muchas gracias por su

colaboracion!

Titulo da imagem

.....

7A que genero pertenece? *
Femenina

Masculino

Fuente: https://forms.gle/wo2ysdTSKGXYoJFFA

3.3.1. Resultados de la encuesta

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta, se realiza el andlisis con el proposito de
conocer el grado de interés y aceptacion del aceite de castafia en la poblacidn, el precio que estarian

dispuestos a pagar por el producto, y principalmente la cantidad — frecuencia de compra.

A continuacidn, se observan las graficas que respondan a estas interrogantes y el respectivo analisis

estadistico.
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Del 100% de personas encuestadas, se tiene que el 78% corresponde al género femenino y el 22%
al género masculino; con estos datos podremos cuantificar y conocer las necesidades y gustos que

tienen los posibles compradores, como se observa en la figura a continuacion.

Figura N° 2.
Gréfico respecto a la pregunta ¢ Cuél es su género?

MASCULINO
22%

\

FEMENINO
78%

Fuente: Elaborado con base en los resultados de la encuesta

Con respecto a la edad de los encuestados, del 100% el mayor porcentaje se encuentra entre el
rango de 20 a 29 afios de edad con un 41.50%. en el rango de 30 a 34 corresponden a un 13% y
entre 35 a 39 afios, corresponden al 15% de las personas encuestadas. EI 10% de personas
encuestadas se encuentra entre 40 a 44 afios y las personas mayores a 45 afios corresponden al

18.5% de las personas encuestadas.
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Figura N° 3.
Gréfico respecto a la pregunta ¢ Cudl es su edad?
Mayores a 60 [ NREMBEIE 5.50%

55-59 | 3.00%
50-54 NN 4.00%
45-49 N 6.00%
40-44 I 10.00%
35-39 [ 15.00%
30-34 I 13.00%
2529 [ —— 2?.00%
20-24 | — 21.50%

Fuente: Elaborado con base en los resultados de la encuesta

Se desea conocer el consumo de aceite en la poblacion, debido a que el aceite de castafia es un
sustituto de este producto. Obteniéndose la siguiente informacion, del total de los encuestados el

50.46% consume aceite de oliva y el otro 49.54% no lo consume.
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Figura N° 4.
Gréfico respecto a la pregunta ¢ Consume aceite de Oliva?

0,
S, 50.46% NO, 49.54%

-

Fuente: Elaborado con base en los resultados de la encuesta

Para determinar el lugar de compra del aceite de oliva, se puede observar que las personas del
50.46% de las personas encuestadas que consumen aceite de oliva, un 49.09% prefiere comprar

este producto en el mercado, un 36.36% en Mini Markets y un 14.55% en almacenes.

Figura N° 5.
Gréfico respecto a la pregunta ¢Ddnde prefiere comprar el aceite de oliva?

36.36%

14.55%

MERCADO MINIMARKET ALMACEN

Fuente: Elaborado con base en los resultados de la encuesta
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Por tanto, se puede concluir que los mercados y los Mini Markets son los lugares donde se podria
posicionar el aceite de castafia para que el posible cliente tenga la facilidad de adquisicion o

compra.

En relacion al consumo de aceite de oliva por mes, se tiene que del 50.46% de las personas
encuestadas que consumen aceite de oliva, el 86.24% consume 250 ml en este periodo de tiempo,

un 9.17% consume 100 ml por mes y el 4.59% consume 500 ml.

Por tanto, se puede concluir que la presentacion mas favorable del producto de aceite de castafia
es la de 250 ml con las caracteristicas que correspondan para una buena presentacion y cumpliendo
con sus necesidades para no perder sus propiedades nutricionales. Como se observa en la figura a

continuacion.

Figura N° 6.
Gréfico respecto a la pregunta ¢ Cudl es su consumo de aceite de oliva por mes?

86.24%
9.17%
4.59%
- I
250 ml 100 ml 500 ml

Fuente: Elaborado con base en los resultados de la encuesta
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Del 50.46% de personas encuestadas que consumen aceite de oliva, el precio en el cual compran
este producto se encuentra en un 80% entre 15 y 20 bolivianos, un 10.91% en un rango de precio
entre 20 y 25 bolivianos y finalmente con un 9.09% adquieren a un precio mayor a los 25

bolivianos.

Para que el producto sea competitivo en el mercado debe tener un precio en el rango de 15 a 20
bolivianos ya que el mayor porcentaje de la poblacién compra un producto parecido a este precio.

Como se puede observar en la figura a continuacion.

Figura N° 7.
Gréfico respecto a la pregunta ¢ Cudl es el precio de compra de 250 ml de aceite de oliva?

MAS DE 25 BOL m
ENTRE 20 - 25 BOL [ioXek|
ENTRE 15 - 20 BOL 80.00%

Fuente: Elaborado con base en los resultados de la encuesta

Con respecto al conocimiento del aceite de castaria, del 100% de personas encuetadas, el 51% tiene
un conocimiento del producto, mientras el 49% de la poblacion encuestada no conoce ni escucho

hablar sobre el aceite de castafia comestible. Como se observa en la figura a continuacion.
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Figura N° 8.
Gréfico respecto a la pregunta ¢ Conoce o escuché hablar sobre el aceite de castafia?

NO

S| 49%

51%

Fuente: Elaborado con base en los resultados de la encuesta

En relacion al conocimiento de los beneficios que tiene el aceite de castafia, del 100% de la
poblacién encuestada, un 60% tiene conocimiento sobre ellos y un 40% los desconoce. Como se

observa en la figura a continuacion.

Figura N° 9.
Gréfico respecto a la pregunta ¢ Conoce los beneficios del aceite de castafia?

NO
40%

Sl
60%

Fuente: Elaborado con base en los resultados de la encuesta
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Del 50.46% de personas encuestadas que consumen aceite de oliva, el 59.63% estaria dispuesto a
consumir el aceite de castafia y un 40.37% no estaria dispuesto. Como se observa en la figura a

continuacion.

Figura N° 10.
Gréfico respecto a la pregunta ¢ Estaria dispuesto a consumir aceite de castafia?

NO
40.37%

Si
59.63%

Fuente: Elaborado con base en los resultados de la encuesta

En relacion al precio que estaria dispuestos a pagar, del 59.63% de personas encuestadas que
estarian en la predisposicion de consumir aceite de castafia, un 68.81% de la poblacion encuestada

esta dispuesta a pagar entre 15 a 20 Bs, un 23.85% entre 20 a 25 Bs y el 7.34% a més de 25 Bs.

Por tanto, se puede concluir que el precio que la poblacion o los consumidores estarian dispuestos

a pagar por 250 ml del producto aceite de castafia se encuentra en el rango de 15 a 20 Bs.

Como se observa en la figura a continuacion.
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Figura N° 11.
Gréfico respecto a la pregunta ¢ Cudl es el precio que estaria dispuesto a pagar por 250 ml
de aceite de castafia?

MAS DE 25 BOL ,
7.34%

ENTRE 20 - 25
BOL, 23.85%

ENTRE 15 - 20
BOL, 68.81%

Fuente: Elaborado con base en los resultados de la encuesta

En relacion a la presentacion para el producto aceite de castafia, del 59.63% de personas
encuestadas que estarian en la predisposicién de consumir el producto, un 49.54% prefiere la
presentacion en botellas de 150 ML, un 41.28% en botellas de 250 ml y un 9.17% en botellas de

500 ml.

Por tanto, la presentacion que el producto debe considerar son botellas entre 150 a 250 ml por la

preferencia de la poblacion que podria adquirir el producto.

Como se observa en la figura a continuacion.
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Figura N° 12.
Gréfico respecto a la pregunta ¢ Cual es la presentacion de su preferencia para el aceite de
castafa?

500 ML,
9.17%

150 ML,
49.54%

250 ML,
41.28%

Fuente: Elaborado con base en los resultados de la encuesta

3.4.DEFINICION DEL PRODUCTO

La castafia amazodnica (Brazil nuts) contiene aproximadamente 67% de aceite, obtenido a través

del prensado de la semilla en frio.

El aceite de castafia es un aceite gourmet, con agradable sabor que se lo utiliza muchas veces para
acompafiar verduras crudas. Al ser un fruto seco, el sabor de su aceite es muy suave, de manera
gue no cambia el sabor a las comidas, puede consumirse con ensaladas y otras comidas, sin que

pierdan el sabor propio que las caracteriza (ACEAA, 2019).
Su composicion es:

e Omega6: 36.1%

e Omega9: 39.3%
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e Selenio

e Fosforo

e Potasio

e Magnesio
e Hierro

e Calcio

e Vitaminas C
e Vitamina B2

e Vitamina E

El aceite de castafia como fuente de omega 6 y 9, mejora el crecimiento del cabello y el cuidado
de la piel. También contribuye a mejorar la concentracion y fomenta la memoria, ademés de

disminuir el colesterol malo (ldl) y aumentar el colesterol bueno (hdl), aumenta las defensas.

Entre los beneficios del aceite de castafia amazonica, se encuentran los agentes antioxidantes,
alimento energético y nutritivo (rico en proteinas y acidos grasos saludables), ayuda a disminuir
el deterioro cognitivo con el paso de los afios. Al contener vitamina E, le confiere un poder

antioxidante, protegiendo a nuestras células del dafio causado por radicales libres.
Para su uso se recomienda consumir 10 ml al dia (una cuchara).

En la tabla a continuacion se observa en detalle el valor nutricional por cada 10 ml de aceite de

castafia.
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Tabla N° 3.
Valor nutricional por cada 10 ml (1 cuchara)

CARACTERISTICAS UNIDAD
Valor Calorico 90 kcal
Grasa Total 10 gr
Grasas saturadas 1gr
Grasas insaturadas lor
Vitamina E (mg) 1mg
Tocoferoles (mg) 2.9 mg

Fuente: Elaboracion propia con base a datos (ACEAA, 2019)

3.4.1. Ventaja Competitiva

Para establecer la ventaja competitiva del producto se consideraron los siguientes criterios:

i.  Producto local: Apoya el desarrollo de la regién, ofreciendo un producto nuevo de alto
valor nutricional y de facil consumo.
ii.  Relacion con el cliente: La buena relacion para lograr la fidelizacion a través de un
producto de calidad se contara con un servicio de postventa.
iii.  Resaltar la propuesta de valor del proyecto que es: Brindar al cliente un producto 100%
natural de calidad, con un sabor agradable y de alto valor nutricional, destacando los

beneficios para la salud.
3.5.ESTRUCTURA DEL MERCADO
La estructura del mercado son normas de distribucién y comercializacién, que estaran reguladas y

fiscalizadas por las normas legales correspondientes y cumplir debidamente con cada uno de sus

puntos.
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Al elaborar un producto innovador y de consumo humano, se deberd elaborar un procedimiento de
buenas practicas de manufactura. La comercializacion y distribucion del producto tendra como
plaza principal los mercados que sera nuestra distribucion mayorista y todo comercio relacionado
con alimentacién saludable como tiendas organicas que en los Gltimos afios ha tenido un auge
importante, ya que no tendremos contacto directo con los consumidores y estos medios de

distribucion serdn empleados como medios para llegar a los consumidores.

La publicidad sera orientada a los establecimientos que tengan como politica una vida saludable
como gimnasios, restaurantes y tiendas de productos organicos y destinar un porcentaje de
inversion importante para difundir el producto con muestras gratis para captar clientes y que ellos

mismos sean nuestra propia publicidad con la popular boca a boca.

Es asi que la cadena de comercializacion estara conformada por el productor, intermediario y

consumidor final. Como se observa en la figura a continuacion.

Figura N° 13.
Cadena de comercializacion

Productor Intermediario
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ESTRATEGIA DE MERCADO

El proyecto debe considerar poner mayor énfasis en la incursion en el mercado, ya que al ser un
producto nuevo dependera mucho de su posicionamiento en la mente de los consumidores y de su
reaccion ante el poder adquisitivo que tengan. Para lograr este objetivo, se propone estrategias

eficaces que les ayuden a llegar a su publico objetivo y maximizar su potencial de éxito.

El éxito de cualquier proyecto, especialmente el de un producto sin competencia directa en el
mercado, depende de que sus clientes potenciales estén dispuestos a pagar el precio que satisfaga
sus necesidades. Conseguirlo requiere una estrategia global que incluya técnicas de marketing para

maximizar la frecuencia de compra y alcanzar las maximas expectativas del mercado.

Es esencial comprender al publico objetivo y lo que le motiva a la hora de tomar una decision de
compra. Comprender estos factores puede ayudar a determinar los puntos de precio ideales para

cada producto o servicio ofrecido.

El abastecimiento regular es un factor clave para el éxito de cualquier planta de procesamiento, y
sin embargo también puede ser uno de sus mayores puntos débiles. La escasez de suministros
puede provocar retrasos en la produccion y costes mas elevados, que repercuten directamente en
la rentabilidad. Para evitarlo es importante contar con una estrategia que trate de ampliar la base
de proveedores de castaiia. Una forma de hacerlo, es buscando acuerdo con asociaciones para

garantizar la materia prima durante la gestion.
3.5.1. Producto
La estrategia planteada para logar la diferenciacion del producto estara enfocada en actividades

que permitan realizar los atributos de cada uno de los productos en el proyecto, es asi, que se

consideran los siguientes:
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e Informacional nutricional
e Producto de alta calidad
e Accesible y facil comercializacién

e Producto de la amazonia boliviana

3.5.2. Precio

El precio es importante para incrementar la rentabilidad de la planta, por lo que se considerara
variables de mercado, tales como la existencia de productos sustitutos y sus precios, dado que el
producto del proyecto no tiene un competidor directo se considerara a los productos substitutos y

Sus respectivos precios.

3.5.3. Promocién

Comunicar la oferta de valor de los productos a través de un paquete comunicacional que sea
coherente y consistente en el tiempo.

Para la introduccion de nuevos productos, la estrategia de promocion incluiré establecer relaciones
comerciales con restaurantes para dar a conocer el producto a través de este canal. Asimismo, se
realizara promocion del producto y de la planta de procesamiento a través de una exhibicion previa,
el mensaje central de esta promocion serd la calidad de los productos resaltando la diferenciacion

con un producto de alto valor nutricional.

3.5.4. Logo

Componente Interno: su forma es la inspiracion del logo viene basada por las caracteristicas del
arbol de castaria, que al tener una forma se identifica con lo que el cliente desea consumir.

Como se observa en la figura a continuacion.
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Figura N° 14.
Logo del producto

ACEITE AMAZONICO DE CASTANA

.

3.5.5. Marca

La marca “Aceite amazoénico de castana” propone generar fidelidad, lealtad, para lograr
posicionarse a corto plazo en la mente del consumidor de esta manera lograr la identidad del

producto en el cliente.

3.5.6. Colores

La proyeccion visual que tiene la marca al usar los siguientes colores es:

e Azul: transmitir calma y confianza, sin embargo, en tonos mas oscuros representa
elegancia y frescura.
e Blanco: proyecta limpieza, seguridad; también esta asociado a los alimentos

saludables, fresco y de buen gusto.
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e Verde: representa vida, renovacion y frescura, es atractivo para la juventud y
aquellos que disfrutan la vida. También estd asociado a la naturaleza y a los

alimentos que crecen en ella con este color, dandole connotacion de salud.

3.5.7. Etiqueta

La etiqueta cumplira con todos los requerimientos técnicos que exige el SENASAG.

Figura N° 15.
Etiqueta para el aceite de castafia

-Nombre del producto: Aceite
de castafia

-Composicion

-Uso recomendado
-Contenido neto:

250 ml - 8,450z

-“NO CONTIENE ADITIVOS NI
PRESERVANTES”

-Razdn social

-NIT

-Direccién
-Regisiro SENASAG

CARACTERISTICAS UNIDAD

Cerrar bien y
mantener alejado

6009800°461091™> ‘ ‘ de la luz solar.

il

La etiqueta por la parte posterior en la cual se presenta la siguiente informacion:

- Nombre del producto: Aceite de castafia
- Contenido nutricional:

- Composicion
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- Uso recomendado

- Contenido neto

- “NO CONTIENE ADITIVOS NI PRESERVANTES”
- Razon social

- NIT

- Direccion

- Registro SENASAG

3.6.DEMANDA PARA EL PROYECTO

El proyecto considerara una sola presentacion de 250 ml de aceite de castafia que sera ofertado al
mercado. Para lo cual se realizara el analisis de la demanda.

3.6.1. Demanda poblacién objetivo

De acuerdo a informacion obtenida en la encuesta con relacion al consumo de aceite de oliva en

el municipio de Cobija, se considero esta informacion para determinar el consumo de aceite como

se observa a continuacion.

Tabla N° 4.
Consumo del aceite de castafa

DIA MES (ml/persona)

250 ml 86.24% 5,994,750
100 ml 9.17% 8.33 254,900
500 ml 4.59% 638,000

Nota: Elaborado con base en la Figura N°6.
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Para el andlisis de la demanda se considera esta informacién tomando en cuenta la poblacion que
consume aceite de oliva, por lo que se puede determinar por medio del calculo del total consumido

dividido entre 30 dias, que son 8.33 ml es el consumo diario por persona.

Considerando el consumo de aceite de oliva por ser un producto de caracteristicas similares al

aceite de castafia segun los siguientes criterios:

e La poblacion que estaria dispuesta a comprar el producto del proyecto (59.87%)

e EIl consumo de aceite por persona de acuerdo a la encuesta realizada es de 8.33 ml
diario.

e Tasa de crecimiento poblacional para el Municipio de Cobija (6,5%) (Instituto
Nacional de Estadistica , 2020)

e Poblacion Potencial 55,106 Habitantes
e Poblacion dispuesta a la compra del producto 16,580 Habitantes
e Consumo recomendado (100 ml/dia) 605,170,000 ml por afio
e Tasa de crecimiento poblacional 6,5 %

Bajo estas consideraciones, la demanda actual del aceite de castafia para el mercado del Municipio

de Cobija es:
Tabla N° 5.
Demanda estimada para el Aceite de Castafa
< < CONSUMO
ANO POBLACION ANUAL(ENCUESTA)(ml/afio)
0 27,805 83,829,295
1 29,612 89,278,199
2 33,587 101,261,565
3 40,571 122,318,869
4 52,194 157,359,109
5 71,510 215,595,617

Nota: Elaborado con base en los resultados de la encuesta



3.7.ANALISIS DE LA OFERTA

La oferta de productos con las mismas caracteristicas que el propuesto, en el Municipio de Cobija,
no existe. Se considerd un producto sustituto como el Aceite de Oliva para conocer el consumo de

este tipo de productos en la encuesta. Este aceite tiene caracteristicas organolépticas similares al

aceite de castafa.

La poblacion que consume este aceite llego a ser el 50.46% de la poblacion encuestada

mostrandonos de esta forma la importancia que tiene este tipo de productos para el consumidor

final.

3.8.DEMANDA DEL PROYECTO

De acuerdo a la informacion establecida anteriormente, para la puesta en marcha del proyecto se

considerara dos variables importantes:

- Disponibilidad de la materia prima

- El'interés del consumidor final por el producto

Considerando estas dos variables se tiene que la demanda estimada para el proyecto se presenta en

la siguiente tabla.

Tabla N° 6.
Demanda a cubrir por el proyecto
ARO  POBLACION  (eNEUESTA)milaio) PROYECTO (Litros) . (Frasoos 250 m
1 29,612 89,278,199 54,042 216,170
2 33,587 101,261,565 67,426 269,704
3 40,571 122,318,869 88,851 355,406
4 52,194 157,359,109 123,830 495,319
5 71,510 215,595,617 182,708 730,833

Nota: Elaborado con base en los resultados de la encuesta
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CAPITULO IV. TAMANO Y LOCALIZACION

4.1. TAMANO
El tamafio del proyecto se refiere a la capacidad instalada del mismo en un cierto periodo de
tiempo, expresado en unidades de produccion anual.

El tamafio 6ptimo de un proyecto proviene de un anélisis de una gama de alternativas. El problema
de determinar el tamafio 6ptimo de la planta se asocia con criterios de economia, finanzas,

mercado, disponibilidad de materias primas, principalmente.
En el presente caso, el proyecto considerard entre el 4.5% - 7% de la demanda potencial estimada.

La Capacidad de Produccién se determina en funcion a los valores que asuman los factores de la

siguiente expresion:
CP=AXB XC XD
Donde:
CP — Capacidad de Produccion
A — Numero de dias laborables al afio
B — Numero de turnos de trabajo por dia
C — Numero de horas de trabajo por turno
D — Unidades de produccién por hora

Basado principalmente en la disponibilidad de materias primas, se identificaron tres alternativas

de tamario, las cuales se ubican en Tres escenarios diferentes: pesimista, moderado y optimista



A) Alternativa I: Escenario pesimista
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El escenario pesimista supone una menor produccion y no se esperan cambios en los niveles de

produccion. Se desarrolla en un ambiente hostil al crecimiento de la empresa, alejado de los

competidores y no busca enfrentarlos directamente. Por tanto, para la Alternativa | se consideraron

los siguientes valores:
CP — Capacidad de Produccién

dias
A — Numero de dias laborables al afio = 262 o

turno
dia

B — Numero de turnos de trabajo por dia = 1

horas

C — Numero de horas de trabajo por turno = 8
turno

. L Litros
D — Unidades de produccién por hora = 17
horas

Reemplazando valores:

= 68 frascos de aceite de 250 ml

CP=AXB XC XD

dias turno horas litros
CP =262— - X X
afio dia turno hora
litros
CP; = 35,632 —
afio

B) Alternativa Il: Escenario moderado

El escenario conservador o moderado asume cantidades intermedias y pronostican cambios en los

niveles de produccién. Para desarrollarse en un ambiente propicio para el crecimiento de la

empresa, tratando de capturar una porcion del mercado cubierto por sus competidores.
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Por tanto, para la Alternativa Il se consideraron los siguientes valores:

CP — Capacidad de Produccién

dias
A — Numero de dias laborables al afio = 262 o

turno

1a

B — Numero de turnos de trabajo por dia = 1

horas

C — Numero de horas de trabajo por turno = 8
turno

Litros
= 84 frascos de aceite de 250 ml

D — Unidades de produccion por hora = 21
oras

Reemplazando valores:

CP=AXB XC XD

dias turno horas litros
CP=262—Xx1— X X 2
afio dia turno hora
litros
CP, = 44,016 —
afio

C) Alternativa Ill: Escenario optimista

El escenario optimista asume y espera que los niveles de produccion aumenten significativamente.

Desarrollandose en un ambiente propicio para el desarrollo de la empresa.
Por tanto, para la Alternativa Il1 se consideraron los siguientes valores:
CP — Capacidad de Produccion

dias
A — Numero de dias laborables al afio = 262 o

B — Numero de turnos de trabajo por dia = 1 tudr%



42

) ) horas
C - Numero de horas de trabajo por turno = 8

turno

Litros
horas

D — Unidades de produccién por hora = 26 = 104 frascos de aceite de 250 ml

Reemplazando valores:

CP=A XB XC XD

dias turno horas litros
CP=262—x1— X X
afio dia turno hora
litros
CP; = 54,496 —
afio

4.1.1. Criterios para la seleccion del Tamafio 6ptimo

El tamafio de planta estara en funcion de los siguientes criterios:
a) Relacion Tamafio — Materia Prima

De acuerdo a las proyecciones este factor constituye un limitante puesto que la produccién depende

de la cantidad de materia prima disponible para la elaboracion del producto.
b) Relacion Tamafio — Mercado
La demanda define el tamafio del mercado objetivo que tendra el producto del proyecto.

En la tabla a continuacion se puede observar la relacion que existe entre el criterio Tamafio y

Mercado.
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TablaN° 7.
Relacion entre Tamafio y Mercado
ALTERNATIVA | ALTERNATIVA II ALTERNATIVA I
_ DEMANDA ~ DEMANDA CAPACIDAD - DEMANDA CAPACIDAD ~ DEMANDA CAPACIDAD
ANO DEL PRODUCCION CUBIERTA  UTILIZADA PRODUCCION CUBIERTA UTILIZADA PRODUCCION CUBIERTA  UTILIZADA
PROYECTO (%) (%) (%) (%) (%) (%)
1 54,042 35632 65.93% 100.00% 44016 81.45% 100.00% 54496 100.84% 100.00%
2 67,426 35632 52.85% 100.00% 44016 65.28% 100.00% 54496 80.82% 100.00%
3 88,851 35632 40.10% 100.00% 44016 49.54% 100.00% 54496 61.33% 100.00%
4 123,830 35632 28.77% 100.00% 44016 35.55% 100.00% 54496 44.01% 100.00%
5 182,708 35632 19.50% 100.00% 44016 24.09% 100.00% 54496 29.83% 100.00%

Nota: Elaborado con base en los resultados de la figura N°6. Demanda estimada para el Aceite de Castafia
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4.1.2. Seleccion del tamafio 6ptimo

Segun el andlisis anterior (Ver tabla 7 Tamafo), analisis de la alternativa para el tamafio éptimo
se concluye que la alternativa Il escenario moderado constituye el tamafio 6ptimo; efectuado se
concluye que la Alternativa I1: Escenario moderado constituye el Tamafio Optimo del Proyecto,

cuya capacidad de produccion es:

litros
CP, = 44,016 —
afio
Considerando los siguientes criterios:
) ) . dias
A — Numero de dias laborables al afio = 262 o
B — Numero de turnos de trabajo por dia = 1 tli;,zo
) ) horas
C — Numero de horas de trabajo por turno = 8
turno
Litros

= 84 frascos de aceite de 250 ml

D — Unidades de producciéon por hora = 21
horas

5.1.LOCALIZACION

Para determinar la localizacion 6ptima del proyecto se realizaron dos analisis, el primero consiste
en determinar el rendimiento maximo del capital, y el segundo, en hallar el coste minimo de
producciéon. Combinando estos dos andlisis, se puede encontrar una alternativa optima que

proporcione tanto el maximo rendimiento del capital como el minimo coste de produccion.
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4.1. Macrolocalizacion

Para este tipo de proyectos, la ubicacion de la unidad productiva debe considerar principalmente
la proximidad a las fuentes de abastecimiento de materia prima, asi como la proximidad a los
lugares de comercializacion del producto terminado. Partiendo de esta premisa, consideramos el
departamento de Pando, Municipio de Cobija y Municipio de Puerto Rico, como alternativas para

la macrolocalizacién de este proyecto, ya que ambos cumplen al menos una de estas premisas.

4.1.1. Factores de Localizacion

Los factores de localizacion representan un conjunto de variables que afectan en distinto grado a

la decision para este fin. Las variables a considerar son las siguientes:

Terreno

Costo
Disponibilidad

Construccion

* Vv V

Y

Costo

Mano de obra

Costo
Disponibilidad

Tecnificacion

YV V V

Materia prima
Costo
Disponibilidad

Cercania materia prima

Y V VYV V

Costo de transporte

Servicio agua potable

A\

Costo
> Calidad
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> Disponibilidad

Servicio energia eléctrica
Costo
Disponibilidad

YV VY

Vias de comunicacion

A\

Vias de acceso

A\

Riesgo condiciones ambientales

Para determinar la macrolocalizacién se utilizo el método de ranking, considerando una escala de
calificacion detallada en la Tabla N° 8 y un grado de ponderacion, como se observa en la Tabla N°

9; para luego de determinar los factores relevantes y definidos como se observa en la Tabla N° 10.

Tabla N° 8.
Escala de Calificacion para determinar la Macrolocalizacién

Escala de Calificacion Valor

Excelente 5
Muy Bueno 4
Bueno 3
Regular 2
Malo 1

Nota: Elaborado con base en el anlisis de factores para la Macrolocalizacion

Tabla N° 9.
Grado de Ponderacion para determinar la Macrolocalizacién

Grado de Ponderacion %

Excesivamente importante 100
Muy importante 75
Importante 50
Moderadamente importante 25

Sin importancia 5
Nota: Elaborado con base en el anlisis de factores para la Macrolocalizacion




Tabla N° 10.

Ranking de factores para la Macrolocalizacion
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MUNICIPIO DE COBIJA

MUNICIPIO DE PUERTO

. RICO
FACTORES DE LOCALIZACION - o\ heRACIO “CALIFICACIO  PUNTAJ  CALIFICACIO  PUNTAJ
N (%) N E N E
TERRENO
COSTO 75% 4 3.00 3 2.25
DISPONIBILIDAD 50% 5 2.50 2 1.00
CONSTRUCCION 0.00
COsTO 50% 3 1.50 2 1.00
MANO DE OBRA 0.00 0.00
COSTO 50% 4 2.00 2 1.00
DISPONIBILIDAD 50% 3 1.50 2 1.00
TECNIFICACION 50% 2 1.00 1 0.50
MATERIA PRIMA 0.00 0.00
COsTO 75% 3 2.25 4 3.00
DISPONIBILIDAD 75% 3 2.25 4 3.00
CERCANIA MATERIA PRIMA 100% 3 3.00 4 4.00
COSTO DE TRANSPORTE 50% 3 1.50 4 2.00
SERVICIO AGUA POTABLE 0.00 0.00
COsTO 25% 4 1.00 3 0.75
CALIDAD 50% 3 1.50 1 0.50
DISPONIBILIDAD 50% 3 1.50 2 1.00
SERVICIO ENERGIA
ELECTRICA 0.00 0.00
COSTO 50% 3 1.50 2 1.00
DISPONIBILIDAD 50% 3 1.50 2 1.00
VIAS DE COMUNICACION 0.00 0.00
VIAS DE ACCESO 75% 3 2.5 4 3.00
ﬁﬁ;?&?ﬁ'ﬁé’s'c'om 75% 4 3.00 2 1.50
PUNTAJE TOTAL ACUMULADO 3275 2750

Nota:; Elaborado con base en el anlisis de factores para la Macrolocalizacion

Segun la aplicacion de la matriz la mejor ubicacion para la planta sera en el departamento de Pando,

Municipio de Cobija.
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4.2. Micro-localizacién

La Macro-localizacion concluyd que el &rea donde se realizara la planta de procesamiento de
Aceite de Castafia se ubicard en el departamento de Pando, Municipio de Cobija el cual se

encuentra conformado por la Ciudad capital Cobija y 18 comunidades rurales dispersas.

A su vez Cobija, la ciudad capital del municipio, se divide administrativamente en 6 Distritos
Urbanos y 66 Barrios. Para el andlisis de micro-localizacion de la planta, se realiz6 el método de
ranking. El cual analizo6 dos alternativas para la ubicacion del terreno, el terreno | ubicado en el
Barrio Bella Vista y el terreno Il ubicado en la carretera Cobija — Porvenir dentro el Parque

Industrial y Comercial “Pedro Diaz Gonzales”.

Aplicando el método de ranking de factores también para determinar la micro-localizacion,
considerando los mismos factores establecidos en Tabla N° 8 y el grado de ponderacion detallado

en la Tabla N° 9, se obtienen las siguientes puntuaciones detalladas en la tabla a continuacion.



Tabla N° 11.

Ranking de factores para la micro-localizacion de la planta
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FACTORES DE LOCALIZACION PONDERACION

TERRENO |

TERRENO I

(%) CALIFICACION PUNTAJE CALIFICACION PUNTAJE

TERRENO
COSTO 75% 4 3.00 2 1.25
DISPONIBILIDAD 50% 5 2,50 2 1.00
CONSTRUCCION 0.00
CoSTO 50% 3 1.50 2 1.00
MANO DE OBRA 0.00 0.00
COSTO 50% 4 2.00 2 1.00
DISPONIBILIDAD 50% 3 1.50 2 1.00
TECNIFICACION 50% 2 1.00 1 0.50
MATERIA PRIMA 0.00 0.00
COSTO 75% 3 2.25 4 3.00
DISPONIBILIDAD 75% 3 2.25 4 3.00
CERCANIA MATERIA PRIMA 100% 3 3.00 4 4.00
COSTO DE TRANSPORTE 50% 3 1,50 4 2.00
SERVICIO AGUA POTABLE 0.00 0.00
COSTO 25% 4 1.00 4 1.00
CALIDAD 50% 3 1.50 3 1.50
DISPONIBILIDAD 50% 3 1.50 1 0.50
SERVICIO ENERGIA ELECTRICA 0.00 0.00
COSTO 50% 4 2.00 2 1.00
DISPONIBILIDAD 50% 4 2.00 2 1.00
VIAS DE COMUNICACION 0.00 0.00
VIAS DE ACCESO 75% 4 3.00 4 3.00
i:\'jgfg\ﬁg':gs'c'ows 75% 4 3.00 4 3.00

PUNTAJE TOTAL ACUMULADO 345 29.00

Nota: Elaborado con base en el andlisis de factores para la Micro-localizacion

Segun el método de ranking, obtenemos que la alternativa para la ubicacién de la planta de Aceite

de Castafia seria el terreno I, por obtener el mayor puntaje.

4..3. Localizacion optima del Proyecto

Tomando en cuenta los resultados obtenidos en

establecidos, y las metodologias empleadas se obtiene que:

los andlisis cualitativos de los factores



e Macro-localizacion: departamento de Pando, Municipio de Cobija.

e Micro-localizacion: Barrio Bella Vista, como se observa en la figura a continuacion.

Figura N° 16.
Localizacion del terreno I, barrio Bella Vista

g-dd

Nota: Imagen obtenida en GoogleEarth

50
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CAPITULO V. INGENIERIA DEL PROYECTO

5.1.CARACTERIZACION TECNICA DEL PRODUCTO

La castafia es un alimento nutritivo y versatil que puede comerse crudo, tostado o como ingrediente
de diversos dulces y delicias. Son ricas en proteinas (20%), vitamina E, minerales (fésforo,
magnesio, calcio y hierro), y especialmente ricas en vitamina B1, superando a la carne, la leche y
los huevos. Solo el germen de trigo, la levadura de cerveza, las semillas de girasol y los pifiones
contienen mas vitamina B1 que las castafias. Debido a este perfil de nutrientes, son muy
recomendables para las personas con trastornos nerviosos como irritabilidad, depresion, pérdida

de memoria y falta de concentracién o rendimiento intelectual.

Para la elaboracion del aceite de castafia en el presente proyecto se considerara materia prima

(castafia) de segunda y tercera calidad, asi como las puntas.

Figura N° 17.
Aceite de Castana

Nota: Imagen obtenida en https://sophimania.pe/aceite-de-castanas-beneficios-y-contraindicaciones/

El selenio mineral presente en la castafia es incorporado a las proteinas presentes formando el

selenio, proteinas, consideradas enzimas antioxidantes.
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Existen dos reservas importantes de selenio en nuestro organismo. Una proviene del selenio
proveniente de la dieta (selenio metionina) y la otra del higado, a través del selenio presente en

una enzima hepatica (glutation peroxidasa). (Callisaya A. & Alvarado K., 2016)

En la tabla a continuacion se observa la composicion quimica para 100 gramos de castafia

amazonica pelada.

Tabla N° 12.
Composicion quimica de castafia amazonica pelada (100gr)

ELEMENTO CANTIDAD
Valor energético 654.6 cal
Agua 5%
Proteinas 20%
Lipidos 45%
Hidratos de Carbono 16%
Contenido Mineral 2-5%

CONT. ACIDOS GRASOS
Palmitico 0.89%
Esteérico 11.24%
Oleico 73.73%
Linoleico 7.67%
Lignocelico 0.15%

CONT. MINERALES
Calcio 182 mg
Hierro 663 mg
Potasio 701 mg
Magnesio 225 mg
Fosforo 620 mg
Selenio 375 mg
CONT. VITAMINAS

Vitamina A 846 Ul
Vitamina C 2.7 mg
Vitamina B1 1.04 mg
Vitamina B2 1.16 mg
Acido Ascorbico 10 mg
Riboflavina 0.12 mg

Nota: Elaborado con base en la informacion obtenida en la Revista Boliviana de Quimica (Callisaya A. & Alvarado
K., 2016)



53

El aceite de castafia es cada vez mas popular en productos culinarios y cosméticos naturales debido
a su valioso valor nutritivo y otras muchas ventajas. Su textura y dulce aroma le confieren una gran

versatilidad para su uso en una amplia gama de innovadoras ensaladas.

Figura N° 18.
Aceite de castafa

Nota: Imagen obtenida en https://br.freepik.com/fotos-premium/oleo-de-castanha-do-para-originario-da-amazonia-

amendoa-brasileira_13894382.htm

El total de &cidos grasos saturados es del 27% (acido miristico, acido palmitico, acido estearico)
insaturado al 72% del valor total (4&cido palmitoleico, &cido oleico, acido linoleico). Como se puede

observar en la tabla a continuacion.



Tabla N° 13.

Acidos grasos presentes en el aceite de castafia
Acido Graso Castafia
Miristico 0.5
Palmitico 15-16
Estearico 11-12
Oleico 39-40
Linoleico 32-33
Linolénico ---

Nota: Elaborado con base en datos de la Universidad Nacional Agraria La Molina — Carrera de Agronomia
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El aceite de castafia es una buena fuente de alimento, que se puede utilizar con cualquier tipo de

alimento ya que es un aceite sin sabor se puede utilizar diario, precisamente por su olor

imperceptible. En la tabla a continuacion se puede observar las caracteristicas del aceite de castafia.

Tabla N° 14.
Caracteristicas fisicoquimicas del aceite de castafia

CARACTERISTICAS

Aspecto Limpido
Olor Caracteristico de la castafa
Sabor Caracteristico de la castafa
Color Amarillo Claro
PARAMETROS VALORES
Densidad (gr/ml) 0.915
Punto de Fusion 70-100
indice de saponificacion (mg KOH/ gr de 199
grasa)
Color Amarillo 10 - 1.5 Rojo
indice de yodo (gr de yodo/ 100 de grasa) 99.92
indice de refraccion 1.4632
insaponificables (%) 0.64
viscosidad 34.31
Acidos grasos (%)
Miristico 0.48
Palmitico 15.21
Estearico 11.81
Oleico 39.22
Linoleico 32.21

Nota: Elaborado con base en datos de la Universidad Nacional Agraria La Molina — Carrera de Agronomia
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El aceite de castafia prensado en frio es ligero y muy nutritivo, sin ningdn aditivo, lo que lo
convierte en un ingrediente ideal para incluirlo en el cuidado de la salud; se utiliza tanto en el
consumo domeéstico como en la industria alimentaria. Se considera un aceite gourmet y puede
utilizarse para preparar ensaladas, aderezos, condimentos para pasta, postres, mayonesa, salsas

cremosas y mantequilla. En latabla a continuacion se detalla la composicion nutricional del aceite

de castafia.

Tabla N° 15.

Composicion nutricional del aceite de castafia

ELEMENTO CANTIDAD

Valor caldrico 90 keal
Carbohidratos Ogr
Proteinas Ogr
Grasas totales 10 gr
Grasas saturadas lor
Grasas monoinsaturadas lor
Grasas polinsaturadas 49r
Omega 9 0.6 gr
Omega 6 3.3¢0r
Colesterol 0mg
Fibra alimenticia 0gr
Calcio 0
Hierro 0
Sodio 0
Vitamina E 1 mg
Tocoferoles 2.9 mg

Nota: Elaborado con base en datos del informe (Calderdn, 2020)

Aunque no se encontraron normas especificas para el aceite comestible en Bolivia, existen algunas
normas Yy regulaciones relacionadas con la produccion y calidad de los aceites comestibles en

general que podrian ser relevantes para la industria aceitera en Bolivia.
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a. La Ley N° 488 de 1969 establece posiciones arancelarias para otorgar proteccién a la
industria nacional de aceites vegetales y de grasas y aceites animales para consumo humano
(Portal Juridico - Ley N° 488).

b. La Norma General para Grasas y Aceites Comestibles No Regulados por Normas
Individuales, CODEX STAN 19-1981, establece normas oficiales del Codex Alimentarius
para grasas Yy aceites comestibles (GFA, 2016).

c. La Cadena Productiva del Aceite Comestible en Bolivia establece algunas normas
bromatoldgicas para la produccion de aceite crudo (Autoridad de fiscalizacién y control de
empresas, 2011).

d. La Norma para Grasas y Aceites Comestibles No Regulados establece normas para las
grasas y aceites comestibles y mezclas de los mismos en estado idoneo para el consumo
humano (Codex Alimentarius, 2015).

e. El Catalogo Anual de Normas Bolivianas 2019 recopila la relacién de documentos
normativos vigentes, incluyendo normas relacionadas con plasticos, petréleo y sus

derivados, grasas Yy aceites lubricantes, entre otros (IBNORCA, 2019).

5.2.PROCESO PRODUCTIVO

Existen varios procesos para la elaboracion del aceite de castafia. Desde los mas tradicionales en
los que se usa el molino de piedra, la prensa con capachos y la decantacion natural en pocetas hasta

los mas modernos en los que se usa la centrifugacién de dos fases.
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En el presente proyecto se considero el proceso de prensado en frio para la extraccion de aceite de
castafia, que comienza con la seleccion de la materia prima, que son castafias que al beneficiarse
sufrieron dafio obteniéndose una calidad por su apariencia de tercera o cuarta clase (Broken o
punta). Con el prensado en frio se obtiene menos aceite que con otros métodos, por eso es un

proceso que solo usan pequefias empresas especializadas.

Los grandes fabricantes de aceite vegetal suelen usar disolventes y prensas de gran presion y
velocidad, por lo que producen mucho mas pero también generan mas calor, oscureciendo el aceite

y disminuyendo su aroma y su valor nutritivo.

El principio de extraccion por prensado se basa en que cada particula retiene el aceite en su interior
y tiene por objetivo lograr que el aceite salga del sistema hacia el exterior. El aceite, en la estructura
celular, se encuentra dentro de pequefios organulos de forma esférica, rodeados por una fina
membrana. La aplicacién de una fuerza externa durante el prensado, produce una serie de
alteraciones (deformaciones) tanto a nivel microscépico (células) como macroscopico. Se
comprime cada particula y se reacomodan en el conjunto. Las membranas que limitan a cada forma
esférica se destruyen, al igual que las paredes celulares, permitiendo al aceite salir de la particula
y luego, a través del sistema macroscopico, hacia el exterior. Estos dos ultimos efectos resultan de
la deformacién producida por la fuerza y la consecuente reduccién del espacio fisico disponible.

(Martinez , 2010)

En la figura a continuacion se observa el diagrama de flujo del proceso.



58

Figura N° 19.
Diagrama de flujo del proceso para la obtencidn de aceite de castafia

Recepcion y dasificacion de
materia prima

Pesado

Prensado

Deantado

Almacenado

Punto de control de
st Ny Envasado

Empacado

i

Almacenado

Nota: Elaborado con base en informacion obtenidos de la recopilacion bibliografica

5.2.1. Descripcion del proceso

Recepcion vy clasificacion de materia prima. - Sera realizada en forma manual, por 2
operarios, para lo cual se adaptaran tarimas, para que el proceso sea lo mas higiénico
posible, estas seran cajas selladas al vacio de 20 kg. Se considerara también la clasificacion
y verificacion de la materia prima.

Almacenamiento de materia prima. — El almacenamiento de castafa se realizara en estantes
de 6 niveles, luego se les coloca una etiqueta para la identificacion. El almacén debera

mantener una buena ventilacion para contribuir con su conservacion.
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e Pesado. - Se pesaré la castafia de acuerdo a la produccion del dia y se apilan en cajas de 20
Kg. Como se observa en la figura a continuacion.

Figura N° 20.
Materia prima antes de ser pesada

e Molido. — La castafia es sometida a una molienda fina que reducira el tamafio de particula
de la castafia, obteniéndose una granulometria de 2 mm con el fin de romper las membranas
de las células y facilitar la extraccion del aceite.

e Prensado. - Aplicacién de presion a las castafias para extraer el aceite contenido, con la
posibilidad de ser empleado el frio, el prensado en frio se maneja con una temperatura
ambiente, obteniendo menor volumen de aceite, pero si conserva sus nutrientes. Esta no

debe exceder de los 27°C. Como se observa en la figura a continuacion.
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Figura N° 21.
Prensa para la materia prima

Decantado. - Proceso de separacion por gravedad que hace que las particulas del aceite,
tenga una trayectoria descendente, depositandose en el fondo de un decantador.

Filtrado. - Esta operacion pasa a través de un medio poroso permeable, un fluido para
retener las particulas no deseadas que estan en suspension en él. El filtro de profundidad,
en el que las particulas solidas se separan principalmente por deposicion dentro de los poros
del medio filtrante. Este tipo de filtro tiene un espesor de 25 a 50 micrometros, pudiendo
retener residuos microscopicos.

Almacenado. - Una vez filtrado el aceite pasa al tanque donde se almacena para su posterior

envasado.
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¢ Envasado o embotellado. - Se procedera de los tanques de almacenamiento, al envasado en

botellas de vidrio oscuro de capacidad 250 ml. Se pondra un control de calidad del producto

terminado.

Figura N° 22.
Embotellado

e Etiquetado y embalado. - Una vez que las botellas estén llenadas y tapadas se coloca las
etiquetas para posteriormente ponerlas en cajones de 24 unidades para la comercializacion.
¢ Almacenado de producto terminado. - Las cajas con el producto se las pondra sobre pallets,

en el almacén de producto final para luego ser comercializadas.
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5.3.BALANCE DE MATERIA

El proyecto considera como Unica materia prima a la castafia, porque el producto elaborado sera

aceite puro, sin aditivos ni preservantes, 100% natural.
Los proveedores de Castafia, seran las empresas:

e FAVARO HNS SRL.
e EXIMCRUZ SRL
e EBA-COBIA

e LURDES SRL (Riberalta — Beni)

Para realizar el balance de materia, se considerara 1000 gramos de castafia cruda, de segunda,

tercera y punta.

En la figura a continuacion se observa en detalle el flujo de entrada y salida en cada uno de las
operaciones del proceso, obteniéndose 612.97 ml de aceite de castafia. Tomando en cuenta algunas

las siguientes consideraciones:

Las mermas por recepcion de materia prima son consideradas aquellas que presentan defectos que

pueden llegar a cambiar en sabor y apariencia la calidad del aceite (podridas, chias, entre otros).

Otro factor a considerar en el balance masico es la densidad del aceite de castafia con un valor de

0.9120 gr/ml y se obtendra un sub producto denominado torta de castafia.

De 1000 gr de castafia se obtiene 2.45 frascos de 250 ml de aceite de castafia.
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Figura N° 23.
Balance de Materia para la obtencidn de aceite de castafia

Merma 2.48%
24 gramos

1000 gramos de Castaia Recepcion de materia prima

J 976 gram os de castana

Merma 2.5%
244 gramos

Pesado

} 9516 gramos de castana

Molido

Prensado

651 gram os de acelte de castana 0 300.6 gram os torta de castana

BT
3255 gramos

} 61845 gramos de aceite
v
| Fivede e Y

2474 gramos
J 593.71 gramos de aceite

v
Tanque de almacenamiento Merma: 3.5%
d 20.78 gramos

} 57293 gramos de aceite

Merma 0.5%
286 gramos

570.06 gramos de aceite =
61297 ml de aceite = 245
frascos de aceite

Almacenado

Nota: Elaborado con base en informacion obtenidos de la recopilacion bibliogréfica



5.4.MAQUINARIAY EQUIPO
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En la tabla siguiente se detallan los requerimientos y especificaciones de las maquinarias y equipos

para el proyecto.

Tabla N° 16.

Requerimientos y especificaciones de maquinarias y equipos

N IMAGEN NOMBRE CANTIDAD DIMENSION ESPECIFICACION
C=8
L
L=0.6 m .
1 Aosm Sl
H=03m po-conp
L=15m
2 'It\r/laebszf'o de A=0.8m De acero inoxidable
J H=0.8m
Material: Todo de acero
L=0.8m inoxidable
3 Molino A=0.9m Capacidad=50kg
H=1.5m Tipo: Alimentacion
manual
L=09m De acero inoxidable, carga
4 Prensa A=0.9m manual, capacidad de
H=15m 50Kg, semi automatico
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N IMAGEN NOMBRE CANTIDAD DIMENSION ESPECIFICACION

Tanque de L=_ 0.45m Capacidad 100 It, todo en
1 A=0.45m O
decantado _ acero inoxidable
H=0.7m
Tanaue de L=0.45m Capacidad 100 Litros
filtrg do 1 A=0.45m malla microporos a de
H=0.7m acero inoxidable
L=0.6m -
7 Embotellado 1 A=0.5m Matgrlal. quo de acero
_ semiautomatico
H=1m
Para el control de calidad
Equipo  de del producto _terminado:
8 laboratorio control de densidad, color,

aspecto, presencia de
particulas

Nota: Elaborado con base en informacion obtenidos de la recopilacion bibliografica

5.5. BALANCE DE ENERGIA

Para realizar el balance de energia en el proceso que utilizaremos para la obtencion del aceite de
castafia las operaciones unitarias no usan calor en ninguna, por tanto, se hara un consumo de balance
energético desde el punto de vista del consumo de energia eléctrica para cada una de las operaciones

unitarias del proceso de produccion.
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Tabla N° 17.
Requerimiento Energético de la maquinaria y equipo

POTENCIA DE HORAS DE POTENCIA
N DESCRIPCION  CANTIDAD FUNCIONAMIENTO FUNCIONAMIENTO  TOTAL
(KW) (H/IDIA) (KW/H)
1 PRENSA 1 9 4 36
TANQUE DE
2 DECANTADO 1 9 0 0
TANQUE DE
3 FILTRADO ) > 0 0
4  EMBOTELLADORA 1 5 1 5
AIRE
5> ACONDICIONADO 2 9.5 8 152
6  MOLINO 1 9 1 9
TOTAL 46,50 14 202

Por tanto, la energia eléctrica destinada a las diferentes areas se detalla a continuacion:

v" Produccion: Consumo diario 202 KW/h, consumo mensual 4444 KW/mes, consumo anual

53328 KW/afio

v Servicios generales: Consumo diario 14.4 KW/hr, consumo mensual 316.8 KW/mes,

consumo anual 3801.6 KW/afio

v Area administrativa: Consumo diario 12.8 KW/hr, consumo mensual 281.6 KW/mes,

consumo anual 3779.2 KW/afio

Tabla N° 18.
Consumo anual energético
TIPO CONSUMO ANUAL
(KW)
Produccion 53328
Servicios generales 3801.6
Area administrativa 3379.2

TOTAL 60508.8
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5.6.LAY OUT

La disposicion de la planta es una parte fundamental del proceso de produccién, ya que determina
la distribucion fisica de los elementos que se utilizardn para la obtencion del aceite de castafia.
Incluye espacios para todas las actividades de servicio, como el movimiento de materiales y otras
actividades auxiliares. El objetivo principal de esta distribucion es encontrar una disposicion
Optima que sea segura y satisfactoria. En la figura a continuacion se presenta la distribucion de

planta propuesta para el proyecto.



Figura N° 24,
Distribucion de planta
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A
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DAMAS PRODUCTOS
i ALMACEN PRINCIPAL TERMINADOS
I i VESTIDORES
" BANOS
| CABALLEROS

Nota: Elaborado con base en informacion obtenidos de la recopilacion bibliografica
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Figura N° 25.
Distribucion maquinaria y equipo
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Figura N° 26.
Recorrido mano de obra
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Figura N° 27.
Recorrido matéria prima
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5.7.REQUERIMIENTO DE RECURSOS HUMANOS

El requerimiento de recursos humanos de una empresa depende del tamafio y el tipo de negocio.

En general, debe haber personal suficiente para ocuparse de todos los aspectos de las operaciones.

Para el proyecto se consideran tres areas, conformada por 7 profesionales debidamente formados

y cualificados para sus puestos, los cuales cumplirdn con los requisitos legales de contratacion de

personal de acuerdo al reglamento y normativa vigente.

En la tabla a continuacion se presenta un resumen del requerimiento de recursos humanos.

Tabla N° 19.
Requerimiento de recursos humanos por area

RESUMEN GENERAL CANTIDAD

GERENCIA
ADMINISTRACION Y FINANZAS
PRODUCCION
COMERCIALIZACION

TOTAL

e N

Nota: Elaborado con base en datos de la evaluacién econdmica — financiera del proyecto

a)

b)

Organizacion Gerencial — Administracion y finanzas: Esta conformada, por la Gerencia y
una secretaria, Contabilidad sera tercerizado por lo que no se encuentra dentro de las
planillas de sueldos y salarios.

Organizacion en el Proceso Productivo: Estard conformado por el area de produccion. Las
funciones de control de calidad y mantenimiento pueden ser desempefiadas por la misma
area.

Organizacion en el Proceso de Ventas: El area de comercializacion cumplira la funcion de

ventas y comercializacion del producto, dando a conocer la marca y la empresa.



73

5.8.ANALISIS DE TERRENO Y OBRAS CIVILES

5.8.1. Requerimiento de Infraestructura fisica

De acuerdo con las necesidades de la estructura fisica identificada para el proyecto observadas en

la Figura N° 24 y considerando Resolucion administrativa SENASAG 019/2018, Norma del Codex

Alimentarius las instalaciones deben tener:

Espacio adecuado para albergar todo el equipo y el personal necesarios. Los locales y la
planta estan disefiados, concluidos y mantenidos para controlar el riesgo de contaminacion
de los productos y para cumplir toda legislacion.

Dispositivos y medidas de seguridad adecuados para proteger al personal y al equipo
Sistemas de ventilacion adecuados. La ventilacion es suficiente para facilitar intercambio
de aire que prevenga acumulacién inaceptable de vapor, condensacion o polvo y para
remover aire contaminado.

Facil acceso a servicios como agua, electricidad, internet,etc. Las instalaciones para el
personal (servicios higiénicos y vestidores) estan disefiados y equipados y se operan de
forma que se minimice el riesgo de contaminacion.

Amplia capacidad de almacenamiento, con control de humedad y temperatura.
[luminacién adecuada de las zonas de trabajo. La iluminacion es apropiada para las
operaciones de produccion e inspeccion, estd protegida contra ruptura y no produce
sombras o reflejos sobre el producto.

Medidas de seguridad. En los puntos de agua para lavado en el area intermedia donde se

realiza el proceso se recomienda que toda instalacion de agua o energia eléctrica se realce
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por afuera por seguridad industrial o las mismas ser canalizadas con proteccion. Se

colocaré sefializacion de las operaciones, prohibiciones y obligaciones de los operarios.

Para ello, se consideran las siguientes areas de trabajo:

a)

b)

d)

Area administrativa: En la cual se llevaran a cabo todos los procesos administrativos. En
la empresa se contard con 2 oficinas, siendo estas para el responsable de produccion,
responsable de ventas, secretaria y oficina de gerencia. El &rea de oficinas debe contar con
buena iluminacion y mobiliario ergondmico.

Area de Servicios: Esta conformada por un area de servicios higiénicos, vestuarios y una
zona de estacionamiento.

Area de produccion: En ella se encontraran los equipos necesarios para la produccion de
aceite de castafia, los cuales son detallados en la Tabla N° 16.

Area de almacenamiento: Esta area comprende 4 almacenes:

Almacén de Materia Prima: Proporciona un espacio seguro para almacenar la materia
prima en mallas metélicas tipo fuente, las cuales seran colocadas en estantes de 6 niveles.
Almaceén Principal: En esta area se almacenara materiales necesarios para la produccion,
ales como botellas, tapas, etiquetas, cajas carton. Con capacidad para 1 mes. Con un area
de 36 m? que garantizan la circulacion, ventilacion y espacio suficiente de holgura.
Almacén de Productos terminados: En ella serdn almacenadas las cajas con botellas de
aceite de castafia (cada 1 con 24 unidades), con capacidad para 572 cajas. Con un area de
56 m? que garantizan la circulacion, ventilacion y espacio suficiente de holgura.

Almacén Secundario: En esta area se almacenara el subproducto obtenido del proceso de

produccion (torta) en sacos de polipropileno.
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En la tabla a continuacion se presenta la determinacion de los requerimientos de superficies de la

planta del proyecto.

Tabla N° 20.

Requerimiento total de espacios de la planta del proyecto

INFRAESTRUCTURA REQUERIMIENTO DE
FISICA SUPERFICIE (m2)
AREA DE PRODUCCION 163.50
Almacén de materia prima 56.00
Sala de proceso 29.50
Almacén principal 22.00
Almaceén secundario 10.00
Laboratorio de calidad 10.00
Almacén de Prod. Terminados 36.00
AREA ADMINISTRATIVA 15.00
OTRAS AREAS 20.00
SUBTOTAL 198.50
Paredes y Muros 29.78
Seguridad 19.85
TOTAL 248.13

5.9.CONTROL AMBIENTAL

La industria del aceite de castafia estd asociada a problemas relacionados con los residuos soélidos

y liquidos. Los residuos sélidos generados por la produccion de aceite de castafio pueden contener

algunos contaminantes para el suelo y las aguas subterraneas si se eliminan de forma inadecuada.

Ademas, la eliminacion o el tratamiento de estos residuos puede ser dificil debido a su naturaleza

peligrosa. Los residuos liquidos de la produccion de aceite de castafio pueden contaminar las aguas

superficiales si se vierten en rios o lagos. Ademas, tanto los residuos solidos como los liquidos

tienen efectos potenciales sobre la salud humana si no se gestionan adecuadamente.

Algunas medidas que se consideran en el proyecto con relacion a estos problemas son

principalmente, con residuos soélidos de la materia prima en la mayoria de los casos pueden ser

reciclados hacia otros sectores industriales.
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Para las aguas residuales utilizadas en el lavado de equipos y de la planta, se procede a la
implementacién de una cdmara que tiene por objetivo remover fisicamente grasas y aceites libres
sin necesidad de incorporar producto quimico alguno. También se pondrén rejillas para que los

residuos solidos no entren al sistema de alcantarillado. Categoria 4 Como se observa en la figura.



Anexo 1: CLASIFICACION INDUSTRIAL POR RIESGO DE CONTAMINACION (CAEB a 5 digitos)
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2 p . .
2 ‘o A o 9 CATEGORIAS | CATEGORIA 3 CATEGORIA 4
= g é 2 ,_5, DESCRIPCION 1Y2
© a
El i0 t ténti
15 ab.orauon de productos auténticos y Ninguna Todas
bebidas
Preparacion de conserva de frutas,
15131 | hortalizas y legumbres NINGUNA Ninguna Todas
Elaboracidn de jugos naturales y sus
15132 | concentrados, de frutas ,hortalizas y NINGUNA Ninguna Todas
legumbres
Elaboracion de pulpas, jaleas, dulce y
15133 | mermeladas obtenidos por coccidn NINGUNA NINGUNA TODAS
Elaboracién y preparacion de frutas,
15134 | hortalizas y legumbres deshidratadas o NINGUNA NINGUNA TODAS
desechas
1514 Elaboracion de aceite y grasas de origen NINGUNA TODAS
vegetal
15141 E.Iabor.aaon de aceite y grasas vegetales TODAS NINGUNA TODAS
sin refinar y sus productos
15142 EIaPoraaon de aceite y grasas vegetales TODAS NINGUNA TODAS
refinados y sus productos
Preparacion de tortas y produccién de
15143 | harinasy productos residuales de la TODAS NINGUNA TODAS
produccion de aceite
152 Elaboracion de productos lacteos
1520 Elaboracion de productos lacteos
Produccion
Elaboracion de leches y productos mayor o igual Menos de
15201 lacteos NINGUNA a 20.000 litros 20.000
por dia
Procesamiento
mayor o igual
. ) M d
15202 Elaboracion de helados NINGUNA | a 20.000 litros enos de
20.000
de leche por
dia
Procesamiento
mayor o igual
. . M d
15203 Elaboracidon de quesos NINGUNA | a 20.000 litros enos de
20.000
de leche por
dia

Fuente: Elaboracion con base a datos ministerio de medio ambiente.
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5.10. SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO

La seguridad e higiene industriales implican la préactica de controlar y gestionar el entorno dentro
de una instalacién industrial para evitar lesiones o enfermedades profesionales. Esto incluye la
aplicacion de protocolos de seguridad, la vigilancia de las zonas peligrosas, el suministro de
equipos de proteccion individual (EPI), la aplicacion de précticas de trabajo seguras y la formacion

de los trabajadores en los procedimientos de seguridad adecuados.

Ademas, las practicas de higiene industrial implican el control de los contaminantes atmosféricos,
los niveles de ruido, los cambios de temperatura, la exposicion al polvo y otros peligros

ambientales que puedan estar presentes en un entorno industrial. (HSA, 2022)

5.10.1. Higiene Industrial

La higiene industrial, se refiere principalmente a las actividades orientadas a reconocer, evaluar y
controlar los factores que provienen de los lugares de trabajo y que puedan causar enfermedad,
disminucion de la salud. Para que no haya posibilidades mas altas de enfermedades se consideran

algunas medidas:

a) Limpieza: es una condicion basica principalmente por tratarse de una industria alimentaria
y también para la salud de todos los trabajadores; siendo necesario destacar que todas las
instalaciones deben mantenerse en condiciones dptimas de higiene.

b) Orden: es necesario evitar y reducir el nimero de incidentes laborales o accidentes que
puedan conllevar un mal orden. Todo el personal debera cumplir con el orden y la limpieza
de su puesto y de toda la planta en general, ya que la limpieza es un complemento de este.

c) Agua Potable: El personal debera contar con agua potable en todas las areas, la cual sera

inspeccionada temporalmente, verificando la calidad de la misma.
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d) Ventilacion: Es un requerimiento tanto para la salud como para el bienestar de los operarios
y de la materia prima durante todo el proceso.

e) lluminacion: La iluminacion debera ser de forma natural o artificial.

f) Servicios Higiénicos: las instalaciones de la planta contaran con recursos humanos en un
nimero no méximo de 10 personas, por lo cual se debe implementar, 2 Inodoros, 4
Lavatorios, 1 Urinarios, 2 Duchas y 1 bebedor. De acuerdo a la Resolucion administrativa
SENASAG 019/2018 (ver anexo A-2)

g) Ruido: Es recomendable eliminar el maximo de ruido posible mediante tapones.

5.11. CONTROL DE LA CALIDAD

El control de calidad tiene el propésito de verificar la elaboracion de un producto que cumpla con
una serie de estandares ya establecidos; entregando un producto acorde a las expectativas del

cliente, por lo que considera los siguientes aspectos:

v' Politicas que determinen el nivel de calidad en el mercado.
v’ La gestion de la calidad no solo se hace en el producto terminado sino también se realiza
en la recepcion de materia prima, en el proceso en si.

v Es necesario considerar la forma de distribucion del producto y los distribuidores.

El Instituto Boliviano de Normalizacion y Calidad (IBNORCA) establece los requisitos que deben

cumplir las mantecas y grasas vegetales comestibles destinadas al consumo humano.

La normativa general dirigida al sector establece los requisitos que debe cumplir el aceite

comestible, mezcla de soja y girasol, fortificado con vitamina A

La calidad se mide mediante diferentes parametros, incluido el grado de estabilidad.
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El producto debe cumplir unos requisitos basicos de calidad y presentacion, debiendo realizarse
un riguroso control de calidad. Bajo la NB161-96 Aceites y grasas comestibles, requisitos para

aceites comestibles de soja.

Por tanto, los requisitos para los aceites comestibles en Bolivia incluyen cumplir requisitos
especificos de calidad y presentacion, estar fortificados con vitamina A y cumplir con las normas
bolivianas. La calidad se mide mediante diferentes pardmetros, entre ellos el grado de estabilidad,

y se debe realizar un riguroso control de calidad.
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CAPITULO VI. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

6.1. ESTRUCTURA LEGAL

De acuerdo a la legislacion boliviana, se pueden constituir una empresa unipersonal con aportes

privados. Para ello se realiza los siguientes pasos:
a) REGISTRO EN SEPREC.

Para crear una empresa en Bolivia, serd importante que la misma sea constituida mediante una
escritura publica y sea registrada en SEPREC, para la obtencion de su personeria juridica. Una vez

constituida la empresa o sucursal y obtenida la personeria juridica.

Inicialmente para poder iniciar el tramite en SEPREC, se deberd verificar el nombre que llevara la
empresa y si el mismo se encuentra disponible, mediante un control de homonimia. Una vez

establecido el nombre, se deberé realiza la reserva del mismo.

Una vez reservado el nombre de la empresa se deberd presentar la escritura de constitucion,

debiendo inscribir la sociedad en el Registro de Comercio.

b) PUBLICACION EN LA GACETA ELECTRONICA DEL REGISTRO DE COMERCIO.

c) REGISTRO ANTE EL SERVICIO DE IMPUESTOS NACIONALES.

Una empresa recientemente constituida, deberd inscribirse en el Padron Nacional de
Contribuyentes para la obtencion del Numero de Identificacion Tributaria NIT. Para iniciar esta
inscripcion, se debera presentar ciertos requisitos, segun el régimen que corresponda, como ser:
escritura de constitucion de la sociedad, poder de designacion del representante legal, facturas que
acrediten el domicilio habitual del representante legal. Una vez realizado el registro se concedera

el NUmero de Identificacion Tributaria (NIT).
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d) LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO.

A momento de crear una empresa en Bolivia, sera importante obtener la licencia de funcionamiento
emitida por el Gobierno Auténomo Municipal correspondiente. Los requisitos para esta licencia,

podrén variar de acuerdo a cada Gobierno Auténomo y segun el tipo de actividad de la empresa.
e) CAJA NACIONAL DE SALUD.

Los empleadores y trabajadores que forman parte de una empresa deberan ser afiliados al seguro
social a corto plazo de la Caja Nacional de Salud, esta afiliacion tiene la finalidad de garantizar el

acceso a servicios de salud en caso de enfermedades y/o accidentes.
f) REGISTRO ANTE LA ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES.

Se deberé proceder a realizar el registro ante la Administradora de Fondo de Pensiones, con la
finalidad de registrar a los trabajadores en el Seguro Social Obligatorio de Largo Plazo, esto con
la finalidad de garantizar los recursos de los trabajadores cuando los mismo lleguen a la tercera

edad.
g) ASPECTOS LABORALES.

Las empresas y sucursales que posean trabajadores dependientes, deben tramitar la obtencion de

su registro obligatorio de empleadores ante el Ministerio de Trabajo

Todos los trabajadores de las empresas se sujetaran a la Ley General del Trabajo, la cual dispone
que ningun trabajador podréa percibir un sueldo menor al minimo nacional establecido actualmente
de Bs. 2.250,00 (Dos mil doscientos cincuenta 00/100 bolivianos), que equivalen a $us. 324,00

(Trescientos veinticuatro 00/100 dolares americanos), aproximadamente.



6.2. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La estructura organica propuesta se puede observar en la figura a continuacion.

Figura N° 28.
Estructura organizacional
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6.3. MANUAL DE FUNCIONES

Gerencia general. - Representa el 6rgano director de la empresa.

Requisitos de Formacion: Titulado en Ingenieria Industrial, Finanzas, Economia, Administracion

de Empresas.

Objeto del cargo: Lograr la coordinacion e integracion de todas las areas de la empresa con la

finalidad de alcanzar las metas y objetivos propuestos.
Funciones:

v’ Ejecutar las decisiones y metas fijadas por los socios.

v" Ejercer la representacion legal de la empresa en toda circunstancia.

v Proponer las mejoras a los problemas que puedan presentarse.

v Responsable de la operatividad de cada dependencia de la estructura organica.
v" Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de la empresa.

v Asumir las funciones de planeacion de estrategias para la empresa.

v" Supervisar permanentemente la marcha de la empresa.

v’ Realizar la contratacién del personal.

v Determinar la seleccién y evaluacién de personal y el otorgamiento de estimulos.
v Determinar las responsabilidades del personal de la empresa.

v Promover la capacitacion y desarrollo de personal.

v' Establecer normas de seguridad.
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Secretaria Administrativa Financiera. - Prestar apoyo administrativo al gerente y
responsables de produccion y comercializacion de la empresa.
Reporta a: Gerente General
Objeto: Apoyo administrativo a la planta.
Funciones:

v Recibir documentos;

v Atender llamadas telefénicas;

v’ Atender visitas;

v" Acompafia a todos lados.

v Archivar documentos;

v' Realizar célculos elementales;

v Informar todo lo relativo al departamento del que depende;

v' Estar al pendiente de la tramitacion de expedientes

Contador(Staff) es un servicio. - Brinda informacion y realiza la contabilidad de la

empresa. Nuestra empresa solicitara servicios de terceros para estas tareas.
Reporta a: Gerente General
Objeto: Asesoramiento en materia contable de la empresa.
Funciones:

v Analizar e interpretar los estados financieros, acciones contables, tributables y elaboracion

de propuestas
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v' Elaborar planillas de pago

v Racionalizar los recursos financieros y materiales

v" Llevar un registro de libros contables y preparacion de estados econémicos, financieros y
balance general.

v" Llevar los libros para registrar el movimiento de efectivo

v" Presentar los documentos necesarios a las entidades fiscalizadoras Impuestos internos entre
otros.

v’ Registrar los créditos obtenidos, asi como las obligaciones pendientes.

Responsable de Produccién. - Encargado de la realizacion de la produccion y otros factores

que intervienen en la elaboracion del mismo.
Reporta a: Gerencia General
Requisitos de Formacién: Titulado en Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecanica
Obijeto: Planificar, organizar y controlar la produccion en forma eficiente y adecuada.
Funciones:

v Informar a la gerencia periédicamente de los aspectos productivos.
v Aplicar el programa de planeamiento y control de la produccion.
v’ Supervisar y ejecutar la actividad productiva.

v’ Entregar la cantidad de productos establecidos por el programa.

v’ Llenar y entregar el parte diario de produccion.

v" Cumplir con las demaés tareas que le asigne la gerencia.
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v Planeamiento, disefio y desarrollo de actividades de compra, almacenamiento, transporte,
distribucion, mantenimiento y disposicion de materiales y equipos

v Mantener informacion actualizada en lo referente a entradas y salidas en los almacenes

v' Realizar inventario fisico semanal y mensual.

v Coordinar con ventas la salida de productos terminados.

v Programa de abastecimientos de materias primas.

v" Verificar manipulacion de productos.

v' Establecer, dirigir y controlar un programa de mantenimiento conveniente.

v" Maximizar la disponibilidad de equipos mediante inspecciones preventivas.

v Suministrar equipos de seguridad para los trabajadores y supervisar su correccion.

Responsable de Ventas. - Responsable de la calidad de todo el proceso, desde ingreso de

materia prima hasta el producto terminado.
Reporta a: Gerencia General

Requisitos de Formacion: Titulado en Ingenieria Comercial, Ingenieria Industrial,

Administracion.

Objeto: Colocar y mantener nuestro producto Aceite de Castafia en el mercado en Optimas

condiciones, satisfaciendo de esta manera la demanda.
Funciones:

v Cumplir con los contratos y entrega de pedidos a los clientes
v' Clasificar y organizar la informacion respectiva de las ventas efectuadas

v" Mantener informado al gerente sobre inconvenientes que se presenten
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Supervisar al personal de tienda

Fomentar las buenas relaciones con los clientes

Comunicar las quejas de los clientes a la gerencia

Verificar que las cantidades entregadas sean las correctas y lleguen completos a puerto de
embarque

Asegurar una cartera de clientes permanente e incrementar posibles compradores

Realizar programas de posicionamiento de la marca

Mantener actualizada la pagina web de la empresa

Implantar adecuadas politicas de publicidad para la venta del producto

Establecer una politica de precios competitivos que aseguren la demanda del producto en
el mercado

Coordinar con eventos de productos orgéanicos a nivel nacional para la presencia de nuestro

producto
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CAPITULO VII. ESTUDIO ECONOMICO FINANCIERO

7.1. INVERSIONES

Las inversiones para el proyecto se detallan en los valores de los recursos asignados para la
produccion y/o adquisicion de la materia prima y los insumos, factores que pueden considerarse

una limitante es asi que en las tablas a continuacion se pueden ver a detalle.
A) Inversion Tangible

La inversidn en terrenos es importante para tener la ubicacion para el mejor desarrollo de las

actividades programadas para el proyecto, es asi que se tiene:

Tabla N° 21.
Costos de inversién: Terreno
Unidad Costo N
- . o Costo S Depreciacion
Ne Item de Cantidad Unitario Vida util
Medida (BS) Total (BS) Anual (BS)
1 TERRENO M2 500 700.00 350,000.00 N/A 140,000.00
COSTO TOTAL 350,000.00 N/A 140,000.00

Otra inversion para el proyecto es el vehiculo que permitird desarrollar actividades de
comercializacion y algunas actividades y tareas administrativas en la planta de produccién de

aceite de castana.

Tabla N° 22,
Costos de inversioén: vehiculo

Costo Costo  Vida Depreciacion Valor

Ne item Cantidad Unitario i residual
(BS) Total (BS) util  Anual (BS) (BS)
1 CAMIONETA4 x4 1 210,000.00 210,000.00 5 42,000.00 16,800.00

COSTO TOTAL  210,000.00 42,000.00 16,800.00




90

Las inversiones que se detallan a continuacion se utilizan en el proceso de transformacion de los

insumos o que sirven de apoyo a la operacion normal del proyecto. Se consideran dentro de este

item los siguientes:

Construcciones y obras civiles, mobiliario y equipo de oficina, maquinarias, imprevistos,

vehiculos, herramientas y otros.

Tabla N° 23.
Costo de inversion: Maquinaria y equipos
N° Descripcion Cantidad U(ti?ts;fio Costo Vida atil Depreciacion r;/s?(;cL)J;I
(BS) Total (BS) Anual (BS) (BS)
1 PRENSA 1.00 4,500.00  4,500.00 8 562.50 1,800.00
2 TANQUE DE DECANTADO 1.00 40,000.00 40,000.00 8 5,000.00 16,000.00
3 TANQUE DE FILTRADO 1.00 76,950.00 76,950.00 8 9,618.75 30,780.00
4 EMBOTELLADORA 1.00 60,000.00 60,000.00 8 7,500.00 24,000.00
5 AIRE ACONDICIONADO 2.00 3,000.00 6,000.00 8 750.00 2,400.00
6 MOLINO 1.00 45,000.00 45,000.00 8 5,625.00 18,000.00
COSTO TOTAL | 232,450.00| | 29,056.25 | 92,980.00
Tabla N° 24,
Costo de inversion: Mobiliario — equipos de oficina
L, . C.OStO. Costo Vida Depreciacion Vglor
Ne Descripcién Cantidad Unitario  Total atil  Anual (BS) residual
(BS) (BS) (BS)
1 Escritorio de madera 3 2,625.00 7,875.00 10 78750 2,756.25
2 Ejﬁ?;gsdgﬁ;?:ggrrzscon 1 3,000.00 3,000.00 10 300.00 1,050.00
3 eSj'('e'Cajtﬁl';"S"to”as sem 3 1,746.00 523800 10 523.80 1,833.30
4 Sillas de espera 2 10000  200.00 10 20.00 70.00
5 Casilleros metéalicos 2 2,500.00 5,000.00 10 500.00 1,750.00
6  Celulares 3 1,500.00 4,500.00 10 450.00 1,575.00
7 Computadoras portétiles 3 6,000.00 18,000.00 10 1,800.00 6,300.00
8 Impresora tinta continua 1 2,500.00 2,500.00 10 250.00 875.00
COSTO TOTAL  47,273.00 4,727.30 16,545.55
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Tabla N° 25.
Costo de inversion: herramientas
N° Item Und . L i iacio
Cantidad Costo Unitario  Costo Total V,'(.ja Depreciacion Vz_ilor
atil Anual residual
Balanza pza 1 2,500 2,500 5 500 875
Carro de Und
antporte 5 1,700 8,500 5 1,700 2,975
3 Mesa de Und
trabjo 2 2,000 4,000 5 800 1,400
Estanteinox  Und 2 3,500 7,000 5 1,400 2,450
° ke ™ 100 100 10,000 5 2,000 3,500
Cuchillos Set 2 300 600 5 120 210
Utensilios de  Global 1 1.000 1.000 5 200 350
cocina ) )
8 Material de  global
oo 1 20,000 20,000 5 4,000 7,000
9 Palets Pza 30 400 12,000 5 2,400 4,200
10 Herramientas - global 1 1,200 1,200 5 240 420
COSTO TOTAL 66,800 13,360 23,380
Tabla N° 26.
Costos de inversion: Construcciones y obras civiles
i Unidad Costo Costo Vida Depreciacion Valor
Ne Item de Cantidad Unitario Total atil Aﬁual (BS) residual
Medida (BS) (BS) (BS)
1 Obras preliminares Gb 1.00  3,500.00 3,500.00 40.00 87.50  3,062.50
2 Planta obra gruesa Gb 1.00 57783900 57,83900 40.00 1,44598 50,60913
3 Planta obra fina Gb 1.00 60,691.00 60,691.00 40.00 1,517.28 53,104.63
4 Instalaciones eléctricas Gb 1.00  20,000.00 20,000.00 40.00 500.00 17,500.00
5 Instalaciones sanitarias Gb 1.00  20,000.00 20,000.00 40.00 500.00 17,500.00
10 Actividades complementarias Gb 1.00  11661.00 11,661.00 40.00 291.53 10,203.38
COSTO TOTAL 173,691.00 4,050.75 141,776.25

Nota: Con base cotizaciones de la region
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B) Inversion Intangible

Este tipo de inversiones se caracteriza por no ser visible y estd conformada por los servicios y
derechos adquiridos necesarios para la implementacion del proyecto y como tales no estan sujetos
a desgaste fisico. También se incluyen gastos de organizacion, desembolsos originados por las
obras de instalacion y por el disefio de los sistemas y procedimientos administrativos de gestion y
apoyo, asi como gastos legales que impliquen la constitucion juridica de la empresa que se creara

por el proyecto.

Tabla N° 27.
Gastos preoperacionales
Costo Costo
N° Descripcion Cantidad Unitario  Total
(BS) (BS)
1 LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO 1 3,500.00  3,500.00
2 REGISTRO SENASAG 1 5,000.00 5,000.00
3 LICENCIA AMBIENTAL 1 3,500.00  3,500.00
4 VARIOS 1 1,000.00  1,000.00
TOTAL 13,000.00

En la tabla siguiente se presenta el resumen de inversiones que requiere el proyecto detallando de

manera resumida los montos econémicos:

Tabla N° 28.
Resumen de Inversiones
DESCRIPCION COST%gOTAL
Terreno 350,000.00
Edificaciones 173,691.00
Mobiliario 47,273.00
Magquinaria y equipo 232,450.00
Herramientas 66,800.00
Vehiculos 210,000.00
Gastos preoperacionales 13,000.00

TOTAL 1,093,214.00




93

Los costos de produccidn expresan las cantidades de materia prima, insumos, suministros que se

requiere para un afio de produccion.

Tabla N° 29.
Costo de produccion.

PRODUCTO Frascos de 250 ml
CANTIDAD A
PRODUCIR 216,170
Cantidad
. r
Descripcion U,?/l'da.d de urf)i?jad Cantidad Costo Unitario Costo Total
edida de
producto
MATERIA PRIMA
Castafia kilo 0.41 88,629.70 20 1,772,594.00
TOTAL MATERIA PRIMA 1,772,594.00
SUMINISTRO
Energia eléctrica KW/frasco 0.84 181,582.80 0.93 168,872.00
TOTAL SUMINISTROS 178,167.31
EMPAQUE
botellas de 250 ml pza 1.00 216,170 0.50 108,085.00
Tapa pza 1.00 216,170 0.10 21,617.00
Etiqueta pza 1.00 216,170 0.02 4,323.40
caja pza 0.04 9,007 0.30 2,702.10
TOTAL EMPAQUE 136,727.50
COSTO DIRECTO DE PRODUCCION 2,087,488.81

COSTO DIRECTO UNITARIO DE PRODUCCION

9.66
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La siguiente tabla detalla la cantidad de mano de obra que esta en produccion directa del aceite de castafia obteniéndose el siguiente

detalle considerandose los beneficios sociales y teniendo la produccién de doce meses:

Tabla N° 30.
Costo Mano de obra directa

Cantidad de

Remuneracién

Cargo puestos Meses mensual unitaria Total
RESPONSABLE DE PRODUCCION 1 12 5,040.00 60,480.00
OPERARIOS 3 12 3,436.80 123,724.80
SUBTOTAL 184,204.80
BENEFICIOS SOCIALES 76,813.40
TOTAL 261,018.20

Se considera como beneficios sociales a los siguientes Items :

Riesgo laboral 1,71%
Fondo pro vivienda 2%
Seguridad social (CNS) 10%
Aporte patronal solidario 3%
TOTAL 16,71%
Prov. Aguinaldo 16,66%
Prov. Indemnizacion 8,33%

24,99%
BBSS TOTAL 41,70%
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Tabla N° 31.

Resumen de Costos directos

TIPO DE COSTO ANO
1 2 3 4 5

COSTOS PRODUCCION

Frascos de 250 ml

COSTOS DIRECTOS 2,087,489 2,296,238 2,525,861 2,778,448 3,056,292
Materia prima 1,772,594 1,949,853 2,144,839 2,359,323 2,595,255
Suministros 178,167 195,984 215,582 237,141 260,855
Empaque 136,728 150,400 165,440 181,984 200,183
MANO DE OBRA (PRODUCCION)

Directa 261,018 261,801 262,587 263,374 264,165
TOTAL, COSTOS DIRECTOS 2,348,507 2,558,039 2,788,448 3,041,822 3,320,457

Estos costos se consideran indirectos por que no estan involucrados en el producto propiamente

dicho, pero es un apoyo necesario para el desarrollo de las actividades de la planta, en la tabla

siguiente se describe material de escritorio, pago de servicios para uso administrativo entre otros.



Tabla N° 32.
Gastos de administracion
N° Descripcion Cantidad C.OStO. Costo Total
Unitario
1 Imprenta Fotocopias 100.00 0.20 20.00
2 Papel bond t/carta 1,000.00 0.06 60.00
3 Papel bond t/oficio 100.00 0.07 6.60
4 Block papel sabana 20.00 4.00 80.00
5 Folders amarillos 24.00 1.50 36.00
6 Boligrafos 100.00 0.50 50.00
7 Marcadores 20.00 3.50 70.00
8 Resaltadores 10.00 5.00 50.00
9 DVD 50.00 1.83 91.67
10 Catridge 1.00 750.00 750.00
11 Clips medianos 10.00 4.00 40.00
12 Scotch grande 36.00 3.50 126.00
13 Archivador de palanca 20.00 20.00 400.00
14 Mantenimiento de equipos (Area 5.00 900.00 4,500.00
administrativa)
15 Mantenimiento movilidad 12.00 3,000.00 36,000.00
16 Publicidad en Radio 27.00 200.00 5,400.00
21 Publicidad en letreros 2.00 1,000.00 2,000.00
22 Visitas a planta 6.00 800.00 4,800.00
23 Botas de seguridad 20.00 200.00 4,000.00
24 Guardapolvos 30.00 90.00 2,700.00
25 Barbijos 100.00 35.00 3,500.00
26 Gorros desechables 500.00 2.00 1,000.00
27 Guantes 500.00 15.00 7,500.00
28 Cubre zapatos 1,000.00 3.00 3,000.00
29 Alcohol yodado 12.00 10.00 120.00
30 Algodon 30.00 15.00 450.00
31 Curitas 30.00 10.00 300.00
32 Mercurio cromo 30.00 10.00 300.00
33 Aspirinas 24.00 20.00 480.00
34 Paracetamol 24.00 20.00 480.00
35 Agua oxigenada 12.00 25.00 300.00
36 Doloctirona 12.00 30.00 360.00
37 Gasas 12.00 25.00 300.00
38 Comestibles 4.00 1,500.00 6,000.00
39 Servicio de cocina 4.00 1,800.00 7,200.00
40 Energia eléctrica oficinas 3.00 250.00 750.00
41 Agua oficinas 12.00 20.00 240.00
42 Internet 12.00 400.00 4,800.00
43 Teléfono 3.00 600.00 1,800.00
44 Varios 3.00 300.00 900.00
COSTO TOTAL 100,960.27
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En la siguiente tabla se muestra la mano de obra indirecta que es el apoyo administrativo necesario
para el desarrollo de las actividades de la produccion, el mismo esta considerado durante los doce

meses del afio e incluye los beneficios sociales.



Tabla N° 33.
Mano de obra indirecta

Cantidad de Remuneracion

Cargo Meses o Total
puestos mensual unitaria

GERENTE GENERAL 1 12 6,600.00 79,200.00
SECRETARIA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA 1 12 3,436.80 41,241.60
RESPONSABLE DE VENTAS 1 12 3,436.80 41,241.60
SUBTOTAL 161,683.20
BENEFICIOS SOCIALES 67,421.89
TOTAL 229,105.09

Se considera como beneficios sociales a los siguientes Items:

Riesgo laboral 1,71%
Fondo pro vivienda 2%
Seguridad social (CNS) 10%
Aporte patronal solidario 3%
TOTAL 16,71%
Prov. Aguinaldo 16,66%
Prov. Indemnizacion 8,33%

24,99%

BBSS TOTAL 41,70%
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En la tabla a continuacién se muestra la depreciacion de los activos fijos durante cinco afios

obteniéndose los siguientes valores:

Tabla N° 34.

Depreciaciones

ANO
TIPO DE COSTO 1 2 3 4 5

DEPRECIACION

Obras fisicas 4,342 4,342 4,342 4,342 4,342
Mobiliario 4,727 4,727 4,727 4,727 4,727
Maquinaria y equipo 29,056 29,056 29,056 29,056 29,056
Herramientas 13,360 13,360 13,360 13,360 13,360
Vehiculos 42,000 42,000 42,000 42,000 42,000
TOTAL, DEPRECIACION 93,486 93,486 93,486 93,486 93,486

En la tabla siguiente se detalla durante los siguientes cinco afios el resumen de todos los costos

que estan involucrados en el proyecto.
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Tabla N° 35.
Resumen de costos
ANO
TIPO DE COSTO 1 2 3 4 5
COSTOS PRODUCCION
Frascos de 250 ml
COSTOS DIRECTOS 2,087,489 2,296,238 2,525,861 2,778,448 3,056,292
Materia prima 1,772,594 1,949,853 2,144,839 2,359,323 2,595,255
Suministros 178,167 195,984 215,582 237,141 260,855
Empaque 136,728 150,400 165,440 181,984 200,183
MANO DE OBRA (PRODUCCION)
Directa 261,018 261,801 262,587 263,374 264,165
TOTAL COSTOS DIRECTOS 2,348,507 2,558,039 2,788,448 3,041,822 3,320,457
COSTOS ADMINISTRACION
Mano de Obra 0% 0% 0% 0%
Administracion 229,105 229,792 229,792 229,792 229,792
Gastos Generales de administracion
Varios 100,960 100,960 100,960 100,960 100,960
TOTAL COSTOS ADMINISTRACION 330,065 330,753 330,753 330,753 330,753
GASTOS FINANCIEROS INVERSION
Pago de capital 81,070.32 93,230.87 107,215.50 123,297.82 141,792.49
Pago de intereses 81,991.05 69,830.50 55,845.87 39,763.55 21,268.87
Amortizaciones 81,070.32 93,230.87 107,215.50 123,297.82 141,792.49
Intereses 81,991.05 69,830.50 55,845.87 39,763.55 21,268.87
TOTAL COSTOS FINANCIEROS 163,061.37 163,061.37 163,061.37 163,061.37 163,061.37
IMPREVISTOS 0% 0% 0% 0% 0%
% SOBRE INGRESOS 713 890 1,173 1,635 2,412
TOTAL COSTOS OPERATIVOS 2,842,347 3,052,743 3,283,435 3,537,271 3,816,683
DEPRECIACION
Obras fisicas 4,051 4,051 4,051 4,051 4,051
Mobiliario 9,455 9,455 9,455 9,455 9,455
Maquinaria y equipo 29,056 29,056 29,056 29,056 29,056
Herramientas 13,360 13,360 13,360 13,360 13,360
Vehiculos 42,000 42,000 42,000 42,000 42,000
TOTAL DEPRECIACION 97,922 97,922 97,922 97,922 97,922
TOTAL COSTOS 2,940,269 3,150,665 3,381,357 3,635,192 3,914,604

Se calcul6 el capital de operaciones, considerando 90 dias, obteniéndose para el tiempo de tres

meses el valor con él se calcula el flujo de caja.
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Tabla N° 36.
Capital de operaciones
Gastos Anual

Mano de Obra produccién 261,018.20
Sueldos Administracion 229,105.09
Materia Prima 1,772,594.00
Insumos 0.00
Suministros 178,167.31
Empaque 136,727.50
Gastos de administracion 100,960.27
TOTAL 2,678,572.38
CAPITAL DE OPERACION POR DIA 7,440.48
DIAS NECESARIOS ANTES DE RETORNOS POR VENTAS 90
CAPITAL DE OPERACION INICIAL 669,643.09

El financiamiento es el recurso monetario que proviene de entidades financieras y no financieras,
este nos ayuda a poder costear la inversion y ver las condiciones con gque se obtendran estos para
la realizacion del proyecto. Se considera este valor porgue es el que representa el menor costo y

el menor tiempo de recuperacion también.
Para el presente proyecto se ha propuesto las siguientes fuentes de financiamiento:
Aporte propio (50%)

Préstamo de Entidad Financiera (50%)



Tabla N° 37.
Estructura del financiamiento
ANO ANUALIDAD AMORTIZACION INTERES CAP. SALDO
AMORT.

1 163061 81070 81991 81070 465537
2 163061 93231 69831 93231 372306
3 163061 107215 55846 107215 265090
4 163061 123298 39764 123298 141792
5 163061 141792 21269 141792 0

Tabla N° 38.
Condiciones de Crédito

INVERSION 1,093,214.00

% 50%
monto 546,607.00
tasa 15%
periodo 5
amortizacion 54661
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Nota: El interés se toma de acuerdo al tarifario de tasas de interés del BDP mas el seguro del

crédito.
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Con todos los datos calculados sobre la inversion y los costos que tendré el proyecto se detalle los

resultados de este en cinco afios, considerando los impuestos a la utilidad del (25%), el préstamo

al 50% de la inversion inicial, el valor residual se lo considera en el afio cinco ya que el tiempo de

evaluacion son cinco afios y de igual manera la recuperacion del capital de trabajo. Obteniéndose

un flujo econémico positivo a partir del tercer afio de la puesta en marcha, el mismo se lo puede

ver a detalle en la siguiente tabla:

ANO
CONCEPTO 0 1 2 3 4 5

Ingresos 2,918,295 3,641,003 4,797,980 6,686,810 9,866,240
Otros ingresos
Costos produccién -2,348,507 -2,558,039 -2,788,448 -3,041,822 -3,320,457
Costos administracion -330,065 -330,753 -330,753 -330,753 -330,753
Gastos de comercializacion 0 0 0 0 0
Imprevistos -875 -1,092 -1,439 -2,006 -2,960
Depreciacion -97,922 -97,922 -97,922 -97,922 -97,922
Intereses -81,991 -69,831 -55,846 -39,764 -21,269
UTILIDAD ANTES DE
IMPUESTOS 58,934 583,367 1,523,572 3,174,544 6,092,880
Impuestos (1.U.) -14,734 -145,842 -380,893 -793,636 -1,523,220
UTILIDAD NETA 44,201 437,525 1,142,679 2,380,908 4,569,660
Depreciacion 97,922 97,922 97,922 97,922 97,922
Inversion inicial -1,093,214
Inversidn capital de trabajo -669,643
Recuperacion capital de trabajo 696,916
Préstamo 546,607
Amortizacion de préstamo -81,070 -93,231 -107,215 -123,298 -141,792
Valor de desecho (residual) 358,682

FLUJO DE CAJA -1,216,250 61,052 442,216 1,133,385 2,355,532 5,581,387
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CAPITULO VIII. EVALUACION DEL PROYECTO

8.1. EVALUACION ECONOMICA - FINANCIERA

En la evaluacion econdmica financiera el resultado del Valor Actual Neto (Bs 3,497,527.33) de esta
operacion es positivo a una tasa de oportunidad del 18%, es decir, si refleja ganancia se puede
decir que el proyecto es viable. De esta manera el proyecto esta en posicion de evaluar desde el

inicio y con proyeccion a futuro la viabilidad de los resultados de su inversion.

La interpretacion permite analizar la viabilidad del proyecto y determinar la tasa de beneficio o
rentabilidad que se puede obtener de la inversién. Su resultado viene expresado en 65,34%. En

conclusién, se obtendra beneficio de la inversién realizada.

Tasa de actualizacion

(oportunidad) 18,00%
indice Beneficio - Costo (B/

C) econémico 3,70
Valor Actual Neto (VAN)

econémicos 3,497,527.33
Tasa Interna de Retorno

(TIR) econémico 65,34%
Periodo de Recuperacion de

la Inversion (Afios) 3,48
indice de Rentabilidad (IR)

econémico 2.88

La relacion beneficio/costo representa la relacion global entre los costos y beneficios durante un
periodo determinado. Por tanto, al tener un valor igual a 3.70 en esencia, se trata del beneficio total

propuesto en efectivo por cada Bs 1.00 invertido.

El periodo de recuperacion del proyecto es de 3,48 es decir la inversion se recupera al término del

tercer ano.
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El anélisis de sensibilidad se realizé reduciendo los ingresos en un 29%, que puede ocurrir en el

caso de que las ventas disminuyan en algunas situaciones externas a la empresa que no puede

controlar; del mismo modo con el incrementando de los costos en 27% que puede ocurrir si la

materia prima o insumos suban, es decir que sufriendo estas variaciones hasta estos porcentajes el

proyecto resulta aun factible con un Valor actual neto de Bs 51,171.66 a una tasa del 18%, del

mismo modo la as de retorno todavia es atractiva para los inversionistas con un valor de 18.7%

INCREMENTO REDUCCION
INGRESOS 29%

COSTOS 27%

CONCEPTO ANO
0 1 2 3 4 5
Ingresos 2,071,989 2,585,112 3,406,566 4,747,635 7,005,030
Otros ingresos
Costos produccion -2,982,604 -3,248,709 -3,541,329 -3,863,114 -4,216,980
Costos administracion -419,183 -420,056 -420,056 -420,056 -420,056
Costos comercializacion 0 0 0 0 0
Imprevistos -875 -1,092 -1,439 -2,006 -2,960
Depreciacion -97,922 -97,922 -97,922 -97,922 -97,922
Intereses 0 0 0 0 0
UTILIDAD ANTES DE
IMPUESTOS 0 -1,330,673 -1,084,746 -556,259 462,459 2,365,034
Impuestos 0 0 0 -139,065 115,615 591,259
UTILIDAD NETA 0 -1,330,673 -1,084,746 -417,194 346,844 1,773,776
UTILIDAD ANTES DE
IMPUESTOS 0 -1,330,673 -1,084,746 -556,259 462,459 2,365,034
Depreciacion 532,128 532,128 532,128 532,128 532,128
Inversion inicial -1,093,214
Inver_smn capital de 669,643
trabajo
Recuperacion capital de
trabajo
Préstamo 523,857 1,171,181
Amortizacion de 52,386 52,386 52,386 52,386 52,386
préstamo
Valgr de desecho 358,682
(residual)
FLUJO DE CAJA -1,239,000 -746,159 -500,231 167,320 931,358 3,888,153
INDICADORES

VAN 51,171.66
TIR 18.7%
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

9.1. CONCLUSIONES

v' El proyecto para obtener aceite de castafia (Bertholletia excelsa) mediante la extraccion de
prensado en frio es viable econdmicamente y técnicamente la instalacion de una planta para
este fin en la ciudad de Cobija

v" Se realiz6 un estudio de mercado en el cual se utilizd como referencia el aceite de oliva
como producto sustituto establecido, para analizar la demanda, el tamafio dptimo de la
presentacion del producto y el precio competitivo en el mercado, del cual se obtuvo que el
50,46% de la poblacién consume aceite de oliva, en presentacién de 250ml, con un rango
de precio de 15bs a 20bs.

v' Para introducir el aceite de castafia en el mercado se consult6 si la poblacion conocia del
aceite de castafia y sus beneficios, de los cuales el 60% si conocia y un 59,63% esta
interesado en adquirir el producto, concluyendo asi la importancia de dar a conocer los
beneficios de las propiedades nutritivas de la castafia para su promocion.

v’ Se definié para el proceso productivo el método de extraccion de aceite por prensado en
frio debido a que este método conserva las propiedades organolépticas y nutritivas de la
castafia, asegurando asi la obtencion de un producto de calidad.

v’ El proyecto estara localizado en el departamento de Pando municipio de Cobija Barrio
Bella Vista, para la puesta en marcha debe incluir la documentacion legal tanto para el

SEPREC como para el SENASAG.
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v Laevaluacion econdmica del proyecto dio como resultado que el VAN de Bs 3,497,527.33
y un TIR de 65.34%, con estas estimaciones se afirma que el proyecto sera viable, con un

periodo de recuperacion de 3,48 afos.

9.2.RECOMENDACIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos del proyecto se recomienda implementar el proyecto,

ya que los estudios realizados permiten ver que la inversion llega a ser exitosa.

e Para ampliar el mercado de este producto se recomienda realizar un estudio de mercado a
nivel de las ciudades del eje troncal del pais.

e Realizar estudios para general un valor agregado a la torta, para abono organico y/o
suplemento alimenticio para la ganaderia.

e Utilizar las maquinas al méaximo de su capacidad cuando las condiciones de mercado lo
permitan para disminuir costos y aumentar los ingresos y de esta manera mejorar la
rentabilidad.

e Se recomienda realizar un estudio méas detallado para considerar los puntos de control y

calidad adicionales a los mencionados dentro del proceso.
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ANEXOS

ANEXO Al: PROGRAMA DE PRODUCCION

PROGRAMA DE PRODUCCION MAESTRO TIPO

DETALLE | UNIDAD | ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEPT ocT NOV DIC Xﬁmt
Tiempo
DIAS .
. [Dias] 24,00 21,00 22,00 23,00 23,00 21,00 24,00 22,00 22,00 24,00 21,00 23,00 270
HABILES
PRODUCTO
TERMINADO POR
DIA
TOTAL
DETALLE | UNIDAD | ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEPT ocT NOV DIC | ANUAL
Fraszcsogr‘]jfl PZA | 19.392,00 | 16.968,00 | 17.776,00 | 18.584,00 | 18.584,00 | 16.968,00 | 19.392,00 | 17.776,00 | 17.776,00 | 19.392,00 | 16.968,00 | 18.584,00 | 218.160
Materia
Prima
Castaﬁa‘ Kg‘ 7.950,72‘ 6.956,88‘ 7.288,16‘ 7.619,44‘ 7.619,44‘ 6.956,88‘ 7.950,72‘ 7.288,16‘ 7.288,16‘ 7.950,72‘ 6.956,88’ 7.619,44’ 89.446
Insumos
BOtez'Lagr‘:ﬁ pza | 19.392,00 | 16.968,00 | 17.776,00 | 18.584,00 | 18.584,00 | 16.968,00 | 19.392,00 | 17.776,00 | 17.776,00 | 19.392,00 | 16.968,00 | 18.584,00 | 218.160
Tapa pza | 19.392,00 | 16.968,00 | 17.776,00 | 18.584,00 | 18.584,00 | 16.968,00 | 19.392,00 | 17.776,00 | 17.776,00 | 19.392,00 | 16.968,00 | 18.584,00 | 218.160
Etiqueta pza | 19.392,00 | 16.968,00 | 17.776,00 | 18.584,00 | 18.584,00 | 16.968,00 | 19.392,00 | 17.776,00 | 17.776,00 | 19.392,00 | 16.968,00 | 18.584,00 | 218.160
Envases
Frasco de
>eom | UNIDAD 19.392 16.968 17.776 18.584 18.584 16.968 19.392 17.776 17.776 19.392 16.968 18.584 | 218.160
Tapa | UNIDAD 19.392 16.968 17.776 18.584 18.584 16.968 19.392 17.776 17.776 19.392 16.968 18584 | 218.160
Etiqueta | UNIDAD 19.392 16.968 17.776 18.584 18.584 16.968 19.392 17.776 17.776 19.392 16.968 18584 | 218.160
Caja | UNIDAD 776 679 711 743 743 679 776 711 711 776 679 743 8.726




ANEXO A2. MEMORIA FOTOGRAFIA DEL PROCESO DE ELABORACION

Molienda de materia prima




ANEXO AS3. MEMORIA FOTOGRAFIA DEL PROCESO EXPERIMIENTAL DE

LABORATORIO

Obtencidn de indice de perdxido

Balanza analitica, pesado de reactivos




ANEXO A4. LABORATORIO DE INDICE DE PEROXIDO Y RANCIDEZ REALIZADO A LA

MATERIA PRIMA, CASTANA DE TIPO BROKEN D.

antro de

Calle Junin s/n Zona Sapenco

4 - Telf:4391763
veslgaciones WhatsApp79955468
REL_ % %‘. ﬁ“ UI}HI.C‘ _— ,5'. R. L. Quillacollo-Bolivia
INFORME DE ANALISIS ALIMENTOS
CODIGO MUESTRA: ClQ-21-ALI-2235
Datos dei solicitante
Nombre del Solicitante Luis Miguel Sabene Fong
Empresa Universidad Amazonica de Pando
Direccion ) Barrio Nazaria
Departamento Pando
lDatos de la Muestra 1
Procedencia de la muestra Luis Miguel Sabene Fong
Producto Castafia tipo broken D
Tipo o marca ;OOg
Cantidad
Cédigo de Muestra i
Fecha de elaboracion e
Fecha de vencimiento -
Lote N
Fecha de muestreo &
Responsable de muestreo . Cliente
if‘ dici der pcién de I
Fecha de recepcién y hora 2023-07-08
Fecha de analisis 2023-07-14
Fecha de elaboraciéon de informe Zekiuals
Aspecto Solido
Color Crema
Envase Bolsa
Resp ble delar peién: Marcelo Bascope OPhD
Item Parametros Unidad ME““O a8 rl: dmlje (fe Resultado
Y
Fisicoquimico
1 Indice de peroxidos mqE /K g Calculo indirecto 0.10 4.90
2 indice de acidez % acido oleico Calculo indirecto 0.05 0, 2831
Los resultados corresponden a las muestras y enell de Quimicos
Sin la aprobacion del laboratorio no se debe reproducir ef informe, excepto cuando se < su totalidad

LD Uimite de Deteccidn
(*) Parametros No Oficiales por Relocaa

entro de
~
nwestigaciones
V"ﬂ'\’l”v",ﬁ C:'RL'

-
Laboratorios: Calle Junin s/n Zona Sapenco Telf: (591)-4-4391763 WhatsApp 79955468 Quillacollo Bolivia email: marbascope@hotmail.com
WWW.CIQ-SRL.COM



