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Resumen

Los accidentes laborales son un problema que afecta a las empresas de todo el
mundo. En Bolivia, los accidentes de trabajo son la segunda causa de muerte laboral
después de las enfermedades cardiovasculares. La empresa BOLITAL S.R.L. es una
empresa manufacturera de madera que opera en la ciudad de Riberalta. La empresa
cuenta con una gran cantidad de empleados que estan expuestos a diversos riesgos
laborales como accidentes, lesiones, la ergonomia, enfermedades ocupacionales y

estrés laboral.

Actualmente la empresa BOLITAL S.R.L. dedicada al proceso de aserrado en
diversos campos o industrias donde no existen medidas o equipos de seguridad que
disminuyan el riesgo de accidentes de trabajo, por lo tanto, se Propone un disefio de
seguridad industrial y salud ocupacional, que permita la prevencién de los riesgos
laborales y salud ocupacional de la empresa. El Personal de trabajo dentro de la
empresa no cuenta con un disefio de seguridad industrial y ambiente de trabajo
ergondmico. Amenaza la salud y la seguridad de los trabajadores al exponerlos a una
serie de peligros, tales como: Cortes, golpes, caidas, fracturas, lesiones ergonémicas
y estrés laboral. El tipo de investigacion que corresponde al disefio de un manual de
seguridad industrial y salud ocupacional para prevenir riesgos de accidentes laborales
en la Empresa BOLITAL S.R.L. del municipio de Riberalta es una investigacion
analitica descriptiva y propositiva. Que adopta un enfoque preventivo porque reconoce
gue la mejor manera de evitar accidentes laborales es tomar medidas para prevenirlos
antes de que ocurran. EI manual proporciona informacioén sobre una amplia gama de
riesgos de accidentes laborales, desde el manejo de herramientas y equipos hasta la
exposicion a materiales peligrosos. También proporciona informacién sobre las
medidas de seguridad y salud ocupacional que deben adoptarse para mitigar estos
riesgos Con el proyecto se pretende disefiar un sistema de prevencion de riesgos,
laborales y salud ocupacional para el personal de la empresa Bolital , El sistema debe
ser eficaz para proteger la seguridad y la salud de los trabajadores, asi como para
reducir el riesgo de accidentes y enfermedades laborales; garantizando el bienestar

de los trabajadores y asegurar una produccion eficiente y de calidad.



Abstract

Workplace accidents are a problem that affects companies around the world. In Bolivia,
work accidents are the second cause of occupational death after cardiovascular
diseases. The company BOLITAL S.R.L. is a wood manufacturing company that
operates in the city of Riberalta. The company has a large number of employees who
are exposed to various occupational risks such as accidents, injuries, ergonomics,

occupational diseases and work stress.

Currently the company BOLITAL S.R.L. dedicated to the sawing process in various
fields or industries where there are no safety measures or equipment that reduce the
risk of accidents at work, therefore, an industrial safety and occupational health design
is proposed, which allows the prevention of occupational risks. and occupational health
of the company. The working personnel within the company do not have an industrial
safety design and ergonomic work environment. It threatens the health and safety of
workers by exposing them to a series of hazards, such as: Cuts, blows, falls, fractures,
ergonomic injuries and work stress. The type of research that corresponds to the
design of an industrial safety and occupational health manual to prevent risks of
occupational accidents in the Company BOLITAL S.R.L. of the municipality of Riberalta
iIs a descriptive and purposeful analytical research. Which takes a preventative
approach because it recognizes that the best way to avoid workplace accidents is to
take steps to prevent them before they occur. The manual provides information on a
wide range of workplace accident risks, from handling tools and equipment to exposure
to hazardous materials. It also provides information on the occupational health and
safety measures that must be adopted to mitigate these risks. The project aims to
design a risk prevention, labor and occupational health system for the personnel of the
Bolital company. The system must be effective to protect the safety and health of
workers, as well as to reduce the risk of accidents and occupational diseases;

guaranteeing the well-being of workers and ensuring efficient and quality production.



CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

El Disefio Preventivo de Seguridad y Salud en el Trabajo es una herramienta que
proporciona informacion y lineamientos para garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores en el ambiente de trabajo. Su principal objetivo es prevenir accidentes,
minimizar riesgos y promover un ambiente de trabajo seguro. El disefio incluye varios
aspectos importantes como la identificacion y evaluacion de riesgos, el uso correcto
de la maquinaria, los combustibles fosiles, la ergonomia, el uso correcto de los equipos
de proteccion personal, enfermedades laborales capacitacion de seguridad la
prevencion de incendios y el mantenimiento de condiciones seguras en el lugar de
trabajo. Prevencion y promocion de una cultura de seguridad dentro de la organizacién
entre duefios y personal de trabajo para la satisfaccion y bienestar mutuo.

La seguridad ocupacional y el disefio de seguridad ocupacional proporcionan pautas
y precauciones practicas para garantizar la proteccion de los trabajadores y minimizar
los riesgos ocupacionales en todos los aspectos del entorno laboral. Cuando se utiliza
eficazmente, previene accidentes y enfermedades ocupacionales y protege la salud
fisica y mental de los trabajadores. El disefio de seguridad y salud ocupacional cubre
a todos los empleados, incluidos empleados y visitantes. Las medidas de seguridad
ocupacional especificadas en el disefio incluyen: Uso de equipo de proteccion
personal apropiado, como cascos, gafas protectoras, guantes, proteccion auditiva y

calzado de seguridad.

Disefio de procedimientos de trabajo seguros para todas las tareas, incluido el uso
seguro de herramientas y equipos. Realizar inspecciones periddicas del lugar de
trabajo para identificar y abordar los riesgos de seguridad. Formacién vy
perfeccionamiento de los empleados en materia de seguridad y proteccion de la salud
en el lugar de trabajo. Por tal motivo, este proyecto propone a la gerencia Disefiar un
manual de seguridad y salud en el trabajo en el periodo 2-2023 para prevenir el riesgo
de accidentes laborales en la empresa Bolital S.R.L. del municipio de Riberalta.



1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Los accidentes laborales son un problema que afecta a empresas de todo el mundo.
En Bolivia, los accidentes de trabajo son la segunda causa de muerte laboral después

de las enfermedades cardiovasculares.

BOLITAL S.R.L. es una empresa manufacturera de madera que opera en la ciudad de
Riberalta. La empresa cuenta con una gran cantidad de empleados que estan
expuestos a diversos riesgos laborales como accidentes, enfermedades y estrés

laboral.

Es importante comprender las estrategias de prevencién de riesgos laborales y
seguridad industrial y clima laboral que BOLITAL S.R.L. Evaluar su eficacia y hacer

recomendaciones de mejora.

Actualmente la empresa BOLITAL S.R.L. dedicadas al proceso de aserrado en
diversos campos o industrias donde no existen medidas o equipos de seguridad que
prevengan el riesgo de accidentes de trabajo, teniendo en cuenta que la constitucion
politica del pais establece en su 46 articulo: Toda persona tiene los siguientes
derechos: 1. Trabajo digno, con seguridad industrial, saneamiento y ambiente de
trabajo, libre de discriminacion y con salario 0 remuneracion justa, equitativa y

satisfactoria que asegure una existencia digna para ellos y sus familias.

Por lo tanto, con base en las observaciones y resultados existe una falta de ambiente
laboral en BOLITAL S. RL Los trabajadores de la mencionada empresa maderera han
provocado graves accidentes e incidentes, siendo los mas habituales: hernias, cortes
de dedos y manos y pies rotos o faltantes, lesiones oculares por restos de madera,
lesiones en la cabeza o pérdida de audicion. Nos tomamos la libertad de plantear esta
pregunta de investigacion debido a la gravedad de los efectos directos e indirectos

sobre los empleados.

¢De qué manera podemos prevenir los riesgos laborales, en los trabajadores de la
empresa BOLITAL del municipio de Riberalta?



1.3. OBJETIVOS
1.3.1. Objetivo General
Proponer un disefio de seguridad industrial y salud ocupacional, que permita la

prevencion de los riesgos laborales al personal de la Empresa BOLITAL S.R.L. del

municipio de Riberalta. En el periodo 2-2023.

1.3.1. Objetivos Especificos

Identificar las areas y procesos que representan mayores peligros para la
seguridad industrial y salud ocupacional de los trabajadores en la empresa
BOLITAL S.R.L. del municipio Riberalta.

Diseflar una guia de prevencién de seguridad industrial y salud ocupacional
adaptada a las caracteristicas especificas de la Empresa BOLITAL S.R.L., que
incluya politicas, procedimientos y practicas recomendadas para prevenir y mitigar

los riesgos laborales: y asi poder proporcionar mejor el desempefio laboral.

Establecer un sistema de capacitacion y entrenamiento para todos los empleados
de la empresa, con el objetivo de asegurar que estén debidamente informados y
preparados para cumplir con las medidas de seguridad industrial y salud
ocupacional establecidas en el disefio.

Disefiar un manual o sefializaciones basicas de seguridad industrial; personal para

la empresa

Conservar el nivel de prestigio de la empresa en nivel de seguridad industrial y
salud ocupacional cumpliendo con las normas y leyes establecidas.



1.4. JUSTIFICACION

La seguridad y salud ocupacional dentro de las empresas, en actividades obras o
proyectos que se dediquen en la transformacion de la materia prima, en este caso el
procesamiento de madera en tronca y otros, tienen que evaluar e identificar los
procesos de la actividad dentro del rubro para poder disefiar un manual que permita
la aplicacion de los equipos de seguridad para la prevencion de los riesgos laborales

en dicha empresa del municipio de Riberalta.

La empresa Bolital S.R.L del municipio de Riberalta no cuenta con un disefio de
seguridad industrial y ambiente de trabajo ergonomico. Amenazala salud

y la seguridad de los trabajadores al exponerlos a una serie de peligros, tales como:

Accidentes laborales: Los trabajadores de aserrado se enfrentan a muchos riesgos

de accidentes como caidas, cortes, golpes y contacto con maquinaria en movimiento.

Enfermedades  profesionales: Los trabajadores  también  estan  expuestos
a varios riesgos de enfermedades profesionales como enfermedades respiratorias,

dermatitis, enfermedades musculoesqueléticas, etc.

En particular, el disefio ayudara a prevenir los siguientes accidentes
laborales: cortes y heridas causadas por herramientas y maquinas manuales,

lesiones por descargas eléctricas, intoxicaciones por inhalacién, golpes y caidas.

Ademas de los beneficios mencionados anteriormente, el disefio de la guia de
seguridad industrial y salud ocupacional también ayudara a la empresa a cumplir con
las regulaciones legales vigentes. En Bolivia, la Ley General de Higiene y Seguridad
Ocupacional establece que los empleadores estan obligados a adoptar medidas para

dar seguridad y proteger la salud de sus trabajadores.

> El disefio de seguridad industrial y salud ocupacional debe ser difundida y
promovida entre los empleados de la empresa

> Se deben promover la ergonomia laboral

> Se deben realizar capacitaciones periddicas sobre seguridad industrial y salud

ocupacional para los empleados.



> Se deben llevar controles para garantizar que las medidas de seguridad se
estén implementando de manera efectiva.

El proyecto es factible por varias razones. En primer lugar, existe un alto riesgo de

accidentes laborales en la empresa. Los trabajadores de la empresa estan expuestos

a una variedad de riesgos, incluyendo cortes, golpes, caidas y fracturas. En segundo

lugar, la empresa esta comprometida con la seguridad de sus trabajadores.

El proyecto seria beneficioso para la empresa Bolital y sus trabajadores. El disefio
ayudaria a prevenir accidentes laborales, lo que reduciria los costos de atencion
médica y los gastos de seguros. También ayudaria a mejorar la seguridad de los

trabajadores, lo que aumentaria su productividad y satisfaccion laboral empresarial.

En conclusion, el proyecto “DE DISENO DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL AL
PERSONAL DE LA EMPRESA BOLITAL S, R, L” es factible y beneficioso. El proyecto
ayudaria a reducir los riesgos de accidentes laborales y mejorar la seguridad de los

trabajadores.

1.5. LIMITACIONES DEL ESTUDIO

El proyecto se desarrollara especificamente en la Empresa Bolital S.R.L, del municipio
de Riberalta de la Provincia Vaca Diez del Departamento del Beni, en el periodo 2-
2023.

Imagen 1

Vista Satelital de la Carpinteria La EconGmica




CAPITULO Il
FUNDAMENTACION TEORICA
2.1. Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en la Empresa Bolital S.R.L
La seguridad industrial y la salud ocupacional son aspectos fundamentales para
garantizar el bienestar de los trabajadores y prevenir los riesgos laborales en las
organizaciones. En el contexto de la empresa BOLITAL S.R.L., ubicada en el municipio
de Riberalta, es fundamental desarrollar un disefio que permita ejecutar la prevencion
de los riesgos laborales de manera efectiva durante el periodo 2-2023. Este disefio se
basara en los principios y estandares reconocidos internacionalmente y adaptados a

las necesidades y caracteristicas especificas de la empresa.

2.2. Seguridad

La seguridad en el trabajo o también conocida como seguridad laboral, se puede
definir de diversas maneras, en general, se entiende que son las medidas que adopta
una organizacidbn para prevenir los accidentes que ocasionan dafios a los

colaboradores, mientras éstos realizan actividades dentro de la misma.

2.3. ¢, Qué es Seguridad e Higiene Laboral?

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), define la seguridad e higiene laboral,
“La ocurrencia de accidentes de trabajo, evitando asi todas las consecuencias o
efectos adversos derivados de la misma.” Por otro lado, la higiene laboral estudia las
situaciones que pueden producir una enfermedad a través de la identificacion,
evaluacion y control de las concentraciones de los diferentes contaminantes o agentes

fisicos, quimicos, eléctricos y biolégicos presentes en los puestos de trabajo.

La enciclopedia Encarta (2009) define seguridad laboral como: “sector de la seguridad
y la salud publica que se ocupa de proteger la salud de los trabajadores, controlando

el entorno del trabajo para reducir o eliminar riesgos”.

“La seguridad en el trabajo es el conjunto de medidas técnicas, educacionales,
meédicas y psicologicas empleadas para prevenir accidentes, eliminar las condiciones
inseguras del ambiente e instruir o convencer a las personas sobre la implantacion de

medidas preventivas” (Rodriguez Valencia, J. 2007, p. 345).



“La seguridad en el trabajo busca la prevencién de accidentes y administra los riesgos
ocupacionales. Su finalidad es profilactica, se anticipa a efecto de que los riesgos de

accidentes sean minimos” (Chiavenato, |. 2009, p. 479).

2.4. Importancia de la Seguridad Laboral

Segun datos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2008) se estima que
en el mundo 6.000 trabajadores mueren cada dia a causa de accidentes y
enfermedades relacionados con el trabajo cifra que parece ir en aumento; ademas,
cada afo se producen unos 270 millones de accidentes de trabajo no mortales (los
cuales resultan en un minimo de 3 dias de incapacidad o baja laboral) y 160 millones

de casos nuevos de enfermedades profesionales.

La seguridad laboral siempre ha estado en un segundo plano y lamentablemente no
se le ha dado la debida importancia; repercutiendo esto en el crecimiento de la
productividad. La importancia de la seguridad laboral reside en la proteccion de la vida
y salud del trabajador, lo cual ayuda a crear un mejor ambiente familiar y un mejor
desarrollo de la comunidad. En un primer término ayuda a mejorar considerablemente
la calidad de vida de los trabajadores; permitiéndoles gozar de una mejor salud v,
contribuyendo asi, a una sociedad mas sana y productiva. En un segundo término la
seguridad laboral y la higiene en los centros de trabajo ayudan a reducir las

repercusiones econdémicas producidas por los accidentes.

2.5. Factores Necesarios de un Ambiente de Seguridad
De acuerdo con Martinez Rivera A. (1994), para crear un ambiente de seguridad es

necesario tomar en cuenta los siguientes puntos:

» Seleccion adecuada de un trabajador para un puesto especifico.
Introduccién y capacitacion del trabajador en su puesto.

Establecer normas especificas de seguridad.

Uso obligatorio del equipo de seguridad.

Informar claramente al trabajador sobre las consecuencias de un accidente.

Programas permanentes de concientizacion sobre la seguridad en el trabajo.

YV V V V V V

Motivar el orgullo del colaborador por su trabajo.



Es indispensable sefialar e informar a los trabajadores, sobre las consecuencias que
trae consigo el no atender a las medidas de seguridad que se tienen establecidas en
la organizacion respecto al uso de instrumentos y herramientas de trabajo. No
obstante, es necesario llevar a cabo la implementacion de programas que definan de
manera clara y sencilla, sobre el uso de todo tipo de herramientas que se encuentren

a su disposicion.

2.6. Actividades de la Seguridad en el Trabajo
Segun Rodriguez Valencia (2007), existe una serie de actividades que integran la

seguridad en el trabajo dentro de las organizaciones, las cuales son:

Prevencion de accidentes: Consiste en minimizar los accidentes de trabajo por

medio de la prevencion.

Prevencion de robos: Consiste en desarrollar medidas en las organizaciones para
evitar robos, por ejemplo: control de entrada y salida de personal, control de entrada
y salida de vehiculos, rondas fuera del area de la organizacion, registro de maquinas

y equipos, etc.

Prevencion de incendios: Consiste en la implementacién de medidas de prevencion
de incendios a través de una planeacion rigurosa en la cual no solo se incluyan
extinguidores adecuados y reserva suficiente de agua, sino también sistemas de

deteccion y alarmas, asi como capacitacion del personal.

2.7. Tipos de Riesgos Laborales
Los riesgos en el trabajo pueden ser de diversos tipos por lo que se ha visto la

necesidad de esquematizarlos de la siguiente manera.

Riesgos fisicos no mecanicos: Su origen esta en los distintos elementos del entorno
de los lugares de trabajo. La humedad, el calor, el frio, el ruido, etc. pueden producir

dafios a los trabajadores y enfermedades profesionales irreversibles.

Riesgos fisicos mecanicos: Son los que se producen por el uso de maquinas, utiles,
o herramientas, contactos térmicos, golpes, atrapamientos, etc. que si no son
controlados correctamente pueden ocasionar dafios materiales y humanos tanto

reversibles como irreversibles.



Riesgos quimicos: Son aquéllos cuyo origen esta en la presencia y manipulacion de
agentes quimicos tales como gases, vapores, humos y polvos, los cuales pueden
producir alergias, asfixias, etc. El polvo es uno de los agentes mas comunes de riesgos

guimicos.

Riesgos de caracter psicolégico: Es todo aquél que se produce por exceso de
trabajo, un clima social negativo, etc., pudiendo provocar una depresion, fatiga

profesional, etc.

Riesgos medio ambientales: en éste se evalla los agentes de contaminacién de

suelo, aire, agua, impacto ambiental, etc.

Una vez que se han identificado los riesgos, el paso siguiente es proceder a su
evaluacion. Evaluar quiere decir estimar en lo posible la gravedad potencial de los

riesgos para poder implantar las medidas preventivas mas adecuadas.

2.8. Causas de los Accidentes Laborales o de Trabajo
Segun Chiavenato (2009), las causas basicas de los accidentes de trabajo son dos:

las condiciones inseguras y los actos inseguros.

Las condiciones inseguras, son la principal causa de los accidentes de trabajo e

incluyen factores como:

» Equipamiento sin proteccion.

Equipamiento defectuoso.

Procedimientos arriesgados en maquinas o equipamientos.
Almacenamiento inseguro, congestionado o sobrecargado.

Temperatura muy elevada o muy baja en el centro de trabajo.

YV V V V V

Condiciones fisicas 0 mecanicas inseguras que representan zonas de peligro.

Los actos inseguros, No basta eliminar las condiciones inseguras. Las personas

ocasionan los accidentes. Los actos inseguros de las personas son:

» Cargar materiales pesados de forma incorrecta.
» Trabajar a velocidades inseguras, demasiado rapidas o lentas.
» Ultilizar esquemas de seguridad que no sirven.

» Usar equipamiento inseguro o usarlo incorrectamente.
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» No usar procedimientos seguros.
» Adoptar posiciones inseguras.
» Subir con prisa escaleras o desniveles.

» Distraer, descuidar, brincar, arriesgar, correr, empujar, saltar, abusar, etc.

Son estas causas las que muchas veces no se analizan a detalle al ocurrir un
accidente de trabajo, y, por tanto, no se implementan medidas de correccion y mejoras
de la seguridad de los empleados. Es necesario verificar que los trabajadores empleen
de manera adecuada cada una de las herramientas que utilizan, asi como brindarles
capacitacion respecto a los procedimientos para realizar sus funciones, con el objetivo
de prevenir y reducir el indice de incidentes. Es importante recalcar, que se necesita

una implicacion tanto del trabajador como patron para reducir los accidentes laborales.

2.9. Seguridad Ocupacional
La seguridad ocupacional se entiende como una actividad encaminada a promover y
proteger la salud de los empleados, por otro lado, gestionar y reducir los riesgos, asi

como controlar las enfermedades y accidentes laborales. (OIT 2011 Ginebra)

Definicion: La seguridad ocupacional se refiere a un “conjunto de medidas técnicas,
educacionales, médicas y psicologicas empleadas para prevenir accidentes,
tendientes a eliminar las condiciones inseguras del ambiente y a instruir o convencer
a las personas acerca de la necesidad de implementacidn de practicas preventivas,
por lo que todo este conjunto de medidas aplicadas al trabajo diario que se realiza en
Sucursal Atlantico, podria permitir un funcionamiento con un nivel de confiabilidad
mayor para evitar accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales. (Barahona,
2017)

Importancia: La importancia de la seguridad ocupacional no radica solamente en
contribuir a la reduccion de accidentes e incidentes que representen un costo para la
organizacion, principalmente su propdsito consiste en crear conciencia en el individuo
acerca de su responsabilidad en pro de su seguridad, e informarle acerca de como
hacer frente a dicha responsabilidad de tal manera que mediante su propia iniciativa

realice lo que sea necesario para evitar una lesion. (Barahona, 2017)
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2.10. Equipo de Proteccion Personal
EPP son una herramienta esencial para proteger a los trabajadores de los riesgos en
el lugar de trabajo. Los empleadores y los trabajadores deben trabajar juntos para
garantizar que los EPP se utilicen de manera efectiva para mejorar la seguridad y la
salud en el trabajo. (OIT 2011 Ginebra)

Definicion: Los equipos de proteccion personal (EPP) son "aquellos dispositivos o
medios que se utilizan para proteger al trabajador de los riesgos que pudieran afectar
su seguridad o salud en el trabajo". Estos equipos pueden ser utilizados para proteger
contra una variedad de riesgos, incluyendo: Lesiones fisicas, como cortes, golpes,
caidas y aplastamientos. Exposicion a sustancias peligrosas, como gases, vapores,
liquidos y polvos. Radiaciones, como rayos UV, rayos X y radiacion ionizante. Ruido.
Vibraciones. Temperaturas extremas, altas o bajas. Peligros eléctricos. (Barahona
2017)

Importancia: La importancia del equipo de proteccidén personal (EPP) radica en su
capacidad para proteger a los trabajadores de los riesgos presentes en el lugar de
trabajo. EI EPP puede ayudar a prevenir lesiones, enfermedades y muertes, y es una
parte esencial de un programa de seguridad y salud ocupacional (SSO). (Barahona
2017)

ISO 4001: En Bolivia, la norma ISO 45001:2018 es un sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo (SGSST) que ayuda a las organizaciones a proporcionar lugares
de trabajo mas seguros y saludables. La norma esta disefiada para prevenir lesiones
relacionadas con el trabajo y la mala salud, y para mejorar el desempefio en SST de

forma proactiva.

3. Marco conceptual

3.1. El trabajo

El trabajo es la actividad que realiza el hombre transformando la naturaleza para su
beneficio, buscando satisfacer distintas necesidades humanas: la subsistencia, la
mejora de la calidad de vida, la posicion del individuo dentro de la sociedad, la
satisfaccion personal...
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Esta actividad de trabajo puede ocasionar también efectos no deseados sobre la salud
de los trabajadores, ya sea por la pérdida o ausencia de trabajo (ya que la precariedad
del mercado laboral y el paro pueden suponer un importante problema para la salud,
con repercusiones individuales, familiares o sociales) o por las condiciones en que el
trabajo se realiza (accidentes, enfermedades y dafios para la salud derivados del
entorno laboral).

3.2. Salud

Partiendo de esta base, la Organizacion Internacional del Trabajo (O.I.T.) y la
Organizacion Mundial de la Salud (O.M.S.) consideran que la salud laboral tiene la
finalidad de fomentar y mantener el méas alto nivel de bienestar fisico, mental y social
de los trabajadores de todas las profesiones, prevenir todo dafio a la salud de éstos
por las condiciones de trabajo, protegerles en su empleo contra los riesgos para la
salud y colocar y mantener al trabajador en un empleo que convenga a sus aptitudes
psicoldgicas y fisioldgicas. En suma, adaptar el trabajo al hombre y cada hombre a su

trabajo.

4. Marco Referencial

4.1. Constitucion Politica del Estado

ARTICULO 33. El articulo 33 establece que las personas tienen derecho a un medio
ambiente saludable, protegido y equilibrado. El ejercicio de este derecho debe permitir
a los individuos y colectividades y colectividades de las presentes y futuras
generaciones, ademas de otros seres vivos, desarrollarse de manera normal y

permanente. (Ministerio de Educacion, 2009

4.2. Ley del medio ambiente 1333

ARTICULO 1. La presente Ley en su articulo primero tiene por objeto la proteccion y
conservacion del medio ambiente y los recursos naturales, regulando las acciones del
hombre con relacién a la naturaleza y promoviendo el desarrollo sostenible con la

finalidad de mejorar la calidad de vida de la poblacion.
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4.3. Reglamento Ambiental Del Sector Industrial Manufacturero —-RASIM
ARTICULO 1. (Objeto). - En el marco de la Ley 1333 de Medio Ambiente, el presente
Reglamento sectorial tiene por objeto regular las actividades del Sector Industrial
Manufacturero.

ARTICULO 3. (Fines). - Los fines del presente Reglamento son los siguientes:

a) Que las personas involucradas en la industria manufacturera cumplan las normas y
apliquen los instrumentos establecidos, implementen soluciones a sus problemas
ambientales y estén abiertas al didlogo con la sociedad y las autoridades, y sean mas
conscientes de los efectos de su actividad en el medio ambiente;

¢) Que la autoridad proporcione informacion adecuada y oportuna para dar a conocer
los problemas ambientales de la industria manufacturera y facilite la incorporacion de

mejores tecnologias disponibles;

La Ley NTS 009 de Bolivia sobre salud, higiene, seguridad y bienestar en el trabajo
establece los lineamientos para la implementacion de programas de gestion de
seguridad y salud en el trabajo (PGSST) en todas las empresas u establecimientos
laborales del pais.

El objetivo de los PGSST es prevenir los riesgos ocupacionales, accidentes de trabajo
y enfermedades laborales, a través de la gestion e implementacion de mecanismos y
medidas en el marco de la normativa legal vigente que garanticen condiciones seguras

y saludables para los trabajadores en el desarrollo de su actividad laboral

la ISO 45001. En Bolivia es una norma reconocida por el Ministerio de Trabajo, Empleo
y Prevision Social. Esto significa que las organizaciones que estén certificadas en esta
norma cumplen con los requisitos legales en materia de seguridad y salud laboral en

Bolivia.

En conclusion, la ISO 45001 es una norma importante para las organizaciones que
buscan mejorar la seguridad y salud de sus trabajadores. Proporciona una serie de
beneficios que pueden contribuir a la mejora de la productividad, la reduccion de los

costes y la mejora de la imagen de la organizacion.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO
3.1 TIPO DE INVESTIGACION
3.1.1. Investigaciéon Analitica Propositiva
El tipo de investigacion que corresponde al disefio de un manual de seguridad
industrial y salud ocupacional para prevenir riesgos de accidentes laborales en la
Empresa BOLITAL S.R.L, del municipio de Riberalta en el periodo 2-2023 es

investigacién analitica descriptiva y propositiva.

Es analitica descriptiva porque la investigacion parte de la realizacion de un analisis
critico donde se valoran y describen las condiciones laborales actuales de los

trabajadores de la Empresa BOLITAL S.R.L, del municipio de Riberalta.

Propositiva porque a partir de la identificacion del problema, sus causas y sus efectos
generados en perjuicio para los trabajadores y para el desarrollo y crecimiento de la
productividad de la misma empresa, se propone el disefio de un manual de seguridad
industrial y salud ocupacional como “propuesta para contribuir en la solucién del

problema detectado.

3.2. ENFOQUE DE INVESTIGACION

El tipo de enfoque del disefio de seguridad industrial y salud ocupacional es prevenir
riesgos de accidentes laborales en la Empresa BOLITAL S.R.L, del municipio de
Riberalta, es un enfoque cualitativo. El disefio se centra en identificar y mitigar los
riesgos de accidentes laborales, a través de medidas de seguridad y salud

ocupacional.

El disefio esta dirigido a los propietarios y trabajadores de la Empresa BOLITAL del
municipio de Riberalta. Su objetivo es contribuir a la reduccién de accidentes laborales,

mejorando las condiciones de seguridad y salud de los trabajadores.

EL adopta un enfoque preventivo porque reconoce que la mejor manera de evitar
accidentes laborales es tomar medidas para prevenirlos antes de que ocurran. El
manual proporciona informacién sobre una amplia gama de riesgos de accidentes

laborales, desde el manejo de herramientas y equipos hasta la exposicién a materiales
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peligrosos, también proporciona informacion sobre las medidas de seguridad y salud

ocupacional que deben adoptarse para mitigar estos riesgos.

3.3 POBLACION Y MUESTRA
3.3.1. Poblacion
Conjunto o la totalidad de un grupo de elementos, casos u objetos que se quiere

investigar. Esta determinada por sus caracteristicas. (Rios Ramirez, 2017)

La poblacion objeto de estudio comprende la empresa BOLITAL S.R.L ubicada en el

Municipio Riberalta, con un numero de 25 trabajadores

3.3.2. Muestra
Subconjunto representativo de la poblacién. Se asume que los resultados encontrados

en la muestra son validos para la poblacion. (Rios Ramirez, 2017)

Determinacion del tamafio y disefio de la muestra

n= N*zZ*p*q
eZ*(N _ l) + ZZ*p*q

n=¢?

N =25

Z =90% es decir que Z = 1.645
e = 10% es decir el 0.10

p = 50% es decir el 0.5

g = 50% es decir el 0.5

[n = 25%(1,645)2*0,5*0,5 )

(0,10)2%(25 - 1) + 1,6452*0,5*0,5

=16.912 = 18.46 18
0,916

\_ J
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3.4. TIPO DE MUESTREO

3.4.1. Muestreo Probabilistico Aleatorio Simple

El muestreo aleatorio simple es una técnica de muestreo en la que todos los
elementos que forman el universo y que por lo tanto estan incluidos en el marco
muestral tienen idéntica probabilidad de ser seleccionados para la muestra. (Tamayo,
1999).

Este tipo de muestreo consiste en seleccionar una muestra de la poblacion de forma
aleatoria, de manera que cada elemento de la poblacion tenga la misma probabilidad

de ser seleccionado.

Esto significa que cada trabajador de la Empresa BOLITAL S.R.L tiene la misma
probabilidad de ser seleccionado para la investigacion. El muestreo aleatorio simple
es un método de muestreo confiable que permite que los resultados de la investigacién

sean representativos de la poblacién total.

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS Y RECOLECCION DE DATOS
3.5.1. Técnicas
Investigacion. Una encuesta es una técnica de recopilacion de datos mediante la

aplicacion de un cuestionario a una muestra de individuos.

Através de encuestas podras descubrir las opiniones, actitudes y comportamientos de

las personas.

Entrevista. La entrevista es una técnica de investigacion cualitativa que se utiliza para

recopilar datos sobre las experiencias, opiniones y actitudes de las personas.

Se caracteriza por una conversacion abierta en la que el entrevistador puede hacer

preguntas abiertas, cerradas, de sondeo o de seguimiento.

Observar. Esta es una técnica de investigacion que se utiliza para recopilar datos
sobre el mundo real. Se basa en la observacién cuidadosa y sistematica de un

fenédmeno sin interferir en él.

Las técnicas que utilizaremos seran aplicables a todos los trabajadores y propietarios

para recopilar la informacion necesaria para nuestra investigacion.
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3.5.2. Instrumentos
Prueba. El cuestionario como herramienta de encuesta al momento de la recolecciéon
de datos para este estudio tuvo como objetivo analizar en profundidad las opiniones

del personal en las diferentes areas de aserrado.

Guia de entrevista. Una guia de entrevista es un documento que contiene un conjunto
de preguntas disefiadas para recopilar informacion de manera logica y sistematica.
Estas preguntas se utilizan para entrevistar a alguien y recopilar informacion sobre su

vida, opiniones, conocimientos y habilidades. Instrucciones de observacion.

La guia de observacion, es una herramienta valiosa para los investigadores. Esto
puede ayudar a garantizar que las observaciones se realicen de manera consistente

y que se obtenga la informacién necesaria para la investigacion.

3.6. PROCEDIMIENTOS
La investigacion del disefio de seguridad e higiene en el trabajo para prevenir el riesgo
de accidentes laborales en la empresa Bolital S.R.L. del municipio de Riberalta en el

periodo 2-2023 se disefiara en el siguiente orden:

» Realicé un diagnéstico de la situacion que enfrentan los trabajadores de la
empresa Bolital S.R.L del municipio de Riberalta.

» Describir las ventajas y desventajas del disefio de seguridad industrial en el
trabajo en la empresa Bolital.

» Lainvestigacion se realizo en el periodo 2-2023 y se espera que los resultados
contribuyan a mejorar las condiciones laborales y prevenir accidentes laborales
en la empresa.

» Se realizé una encuesta donde se identificara el nivel de conocimiento acerca
de seguridad industrial y salud ocupacional de los trabajadores en la empresa.

» EIl investigador observara directamente el lugar de trabajo para identificar
posibles peligros para la seguridad y la salud de los trabajadores. El
investigador también recopilara informacion sobre las medidas de seguridad

implementadas actualmente en la empresa.
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CAPITULO IV
MARCO CONTEXTUAL
4.1. UBICACION DEL FENOMENO DE ESTUDIO
La empresa Bolital esta ubicada en el municipio de Riberalta de la provincia vaca diez
del departamento del Beni; direccion de la empresa estd ubicada en el barrio Bolital

AV: ejército nacional del distrito 3

» Al Norte con el depésito de la empresa BOLITAL
»> Al Sur con el rio Madre de Dios
» Al Este con la universidad José Ballivian

» Al Oeste con la Empresa Green forest. S. A

Los trabajadores de la empresa Bolital; el 90 % de su personal de trabajo son de la
misma localidad la empresa promueve diversas practicas de caracteres sociales
diversidad y la inclusion. Esto puede incluir colaborar con eventos culturales, apoyar
actividades artisticas o promover actividades que preserven la identidad cultural de la
empresa al municipio puede tener iniciativas de responsabilidad social empresarial,
como programas de educacion, salud o medio ambiente. Estas actividades pueden
mejorar la calidad de vida de la comunidad y generar un impacto positivo en la
sociedad. Bolital puede contribuir al desarrollo socioeconémico de la poblacién local
al proporcionar oportunidades de empleo. Esto puede mejorar las condiciones de vida

de las personas y crear un sentido de estabilidad y satisfaccion laboral.
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La empresa Bolital, inicio sus operaciones en el afio 1985 en la ciudad de Riberalta,
provincia Vaca Diez del departamento del Beni, Bolivia. La empresa se dedica a la
produccion, industrializacion y exportacion de madera (forestal), materia prima
adquirida de las zonas forestales, parcelas de la empresa y privados.

En la actualidad la empresa esta produciendo y exportando la venta de madera
(forestal) al interior y exterior del pais a portando a la economia local y promoviendo

su identidad cultural a la region
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CAPITULO V

DIAGNOSTICO
Mediante el presente diagnostico preliminar , la presente investigacion en la empresa
BOLITAL S.R.L. del municipio de Riberalta se refléjala la situacion actual de los
trabajadores al momento de operar en los diferentes sectores de trabajo, corren un
gran riesgo laboral y se encuentran propensos a cualquier tipo de accidentes debido
a que no cuentan con los equipos de proteccion personal, no tienen conocimientos
especifico de los procesos de utilizados dentro de la elaboracién del procesamiento
de la madera, es asi que no cuentan con un disefio metodologico de gestién de

seguridad industrial y salud ocupacional.

Mediante una observacion directa en el lugar de estudio se visualizd que en la
Empresa Bolital S.R.L, del municipio de Riberalta, que él personal de trabajo que
realiza la transformacion de materia prima y derivados de la madera, se encuentran
expuestos a una serie de riesgos laborales a causa de que no cuentan con un disefio

de seguridad industrial y salud ocupacional.

El disefio de seguridad industrial y salud ocupacional de la Empresa Bolital S.R.L, del
municipio de Riberalta, es un documento que tiene como objeto establecer las
politicas, procedimientos y medidas de seguridad y salud ocupacional para los

trabajadores de la empresa.

La presente Investigacion establecera el disefio de un manual de seguridad industrial
y salud ocupacional. Se espera que el disefio tenga un impacto positivo para la
seguridad industrial y salud ocupacional del personal de la empresa, reduciendo los
riesgos de accidentes por maquinas y herramientas, riesgo de accidentes por caidas,

golpes y hernias, riesgo de exposicion a ruidos con peérdidas auditivas.
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CAPITULO VI
DETERMINACION DE MODELOS, ANALISIS DE MODELOS: REAL E IDEAL

6.1. MODELOS REAL

En la empresa BOLITAL S.R.L. del municipio de Riberalta, el personal que trabaja en
el aserrado de madera en tronca, corre un gran riesgo laboral y se encuentran
propensos a cualquier tipo de accidentes debido a que no cuentan con los equipos de
proteccion personal, no tienen conocimientos especificos utilizados en el
procesamiento de la madera, es asi que no cuentan con un manual metodoldgico de
gestion de seguridad industrial y salud ocupacional, y las actividades de trabajo la

realizan de manera empirica.

La seguridad industrial y la salud ocupacional son fundamentales en cualquier
empresa, donde los trabajadores estan expuestos a diversos riesgos, como accidentes
con herramientas, inhalacion de polvo de madera, exposicién a productos quimicos,
etc. La seguridad industrial y la salud ocupacional es importante porque ayuda a

prevenir los riesgos laborales.

6.2. MODELO IDEAL

Con la elaboracion metodologica del disefio de seguridad industrial y salud
ocupacional en los trabajadores de la Empresa BOLITAL S.R.L del municipio de
Riberalta se lograra sensibilizar a los duefios de la Empresa a brindar una mejor
proteccion y prevencion de riesgos de accidentes y al mismo tiempo conoceran las
ventajas de la seguridad dentro de los procesos de elaboracion de la madera de

manera concreta y no de manera empirica.

Ademas, el disefio aborda temas como ergonomia, salud ocupacional, prevencion de
enfermedades laborales, capacitacion en seguridad y promocién de una cultura de

seguridad dentro de la organizacion.

La seguridad industrial y la salud son fundamentales para la salud y el bienestar de
los trabajadores. En la Empresa Bolital S.R.L, estamos comprometidos a proporcionar

un lugar de trabajo seguro y saludable para todos nuestros empleados.
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CAPITULO VII
PRESENTACION DE RESULTADOS
7.1. INTERPRETACION DE RESULTADOS
Mediante la realizacién de esta encuesta se reflejara los datos obtenidos de personal
de aserrado de la empresa Bolital S.R.L. sobre informaciones de seguridad laboral y

salud ocupacional.

Grafico 1 ¢ Tiene conocimiento sobre seguridad industrial en su trabajo?

Categoria Frecuencia Porcentaje valido
Sl 10 959%
NO 8 41%
TOTAL 18 100%

SI
59%

Fuente: Elaboracion Propia

Segun la informacion obtenida en la encuesta realizada al personal de trabajo de la
empresa BOLITAL S.R.L; nos indica que el 59% de los encuestados Sl tienen

conocimiento sobre seguridad industrial y un 41% NO lo tiene.



Gréfico 2 ¢ Tiene cocimiento acerca de la salud ocupacional en su trabajo?
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Categoria Frecuencia Porcentaje valido
Sl 11 61%
NO 7 39%
TOTAL 18 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Sl
61%

Segun la informacion obtenida en la encuesta realizada al personal de trabajo de la

empresa BOLITAL S.R.L; nos indica que el 61% de los encuestados Sl tienen

conocimiento sobre salud ocupacional en su trabajo y un 39% NO lo tiene.




Gréfico 3 ¢Existe capacitaciones sobre seguridad Industrial en la empresa para

los trabajadores?

Categoria Frecuencia Porcentaje valido
Sl 10 59%
NO 8 41%
TOTAL 18 100%

Sl
59%

Fuente: Elaboracién Propia

Segun la informacién obtenida en la encuesta realizada al personal de trabajo de la
empresa BOLITAL S.R.L; nos indica que el 59% de los encuestados Sl existe

capacitacion sobre seguridad y un 41% NO lo tiene.



Gréfico 4 ¢Usted ha sufrido

ultimos afnos?
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algun accidente dentro de la empresa durante los

Categoria Frecuencia Porcentaje valido
Sl 14 61%
NO 4 39%
TOTAL 18 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Sl
61%

Segun la informacién obtenida en la encuesta realizada al personal de trabajo de la

empresa BOLITAL S.R.L; nos indica que el 61% de los encuestados Sl ha sufrido

accidentes y un 39% NO lo ha tenido.
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Grafico 5 ¢ Cuenta con sefializacion correspondiente su area o zona de trabajo?

Categoria Frecuencia Porcentaje valido
Sl 15 68%
NO 3 32%
TOTAL 18 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Segun la informacién obtenida en la encuesta realizada al personal de trabajo de la
empresa BOLITAL S.R.L; nos indica que el 68% de los encuestados Sl cuenta con la

sefalizacion en su area de trabajo y un 32% NO la tenido.



Gréfico 6 ¢ Serealizainspecciones regulares en las areas o zonas de trabajo para

identificar y prevenir posibles accidentes?

Categoria Frecuencia Porcentaje valido
S 12 63%
NO 6 37%
TOTAL 18 100%

Sl
63%

Fuente: Elaboracion Propia

Segun la informacion obtenida en la encuesta realizada al personal de trabajo de la
empresa BOLITAL S.R.L; nos indica que el 63% de los encuestados Sl se realiza

inspecciones en su area de trabajo y un 37% NO se les realiza.



Gréfico 7 ¢Hay un sistema de emergencia en caso de que hubiese un accidente

o desastre de considerar en la empresa?

Categoria Frecuencia Porcentaje valido
S 18 100%
NO 0 0%
TOTAL 18 100%
NO

0%

Sl
100%

Fuente: Elaboracion Propia

Segun la informacién obtenida en la encuesta realizada al personal de trabajo de la
empresa BOLITAL S.R.L; nos indica que el 100% de los encuestados S| hay un

sistema de emergencia
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Gréfico 8 ¢Se lleva a cabo simulacros de emergencia a los trabajadores de la

empresa para que estén preparados para cualquier emergencia dada?

Categoria Frecuencia Porcentaje valido
SI 8 44%
NO 10 56%
TOTAL 18 100%

NO
56%

Fuente: Elaboracion Propia

SI
44%

Segun la informacién obtenida en la encuesta realizada al personal de trabajo de la
empresa BOLITAL S.R.L; nos indica que el 44% de los encuestados Sl se lleva a cabo

y un 56% NO se lleva a cabo



Gréfico 9 ¢ Tiene usted la ergonomia adecuada en su area de o zona de trabajo?

Categoria Frecuencia Porcentaje valido
Si 9 50%
NO 9 50%
TOTAL 18 100%

SI
50%

NO
50%

Fuente: Elaboracion Propia

Segun la informacién obtenida en la encuesta realizada al personal de trabajo de la
empresa BOLITAL S.R.L; nos indica que el 50% de los encuestados Sl tiene la

ergonomia adecuada en su area y un 50% NO la tiene.
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Gréfico 10 ¢En su trabajo se realiza reuniones periédicas en la que el empleado

pueda participar y dar su punto de vista sobre seguridad industrial y salud en el

trabajo?

Categoria Frecuencia Porcentaje valido
Si 8 44%
NO 10 56%
TOTAL 18 100%

sI
44%
NO

56%

Fuente: Elaboracion Propia

Segun la informacién obtenida en la encuesta realizada al personal de trabajo de la
empresa BOLITAL S.R.L; nos indica que el 44% de los encuestados Sl participa 56%

NO participa en dar su opinion.
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CAPITULO ViIII

PROPUESTA
La seguridad industrial y salud ocupacional son dos disciplinas se refiere a las medidas
y procedimientos implementados para reducir los riesgos laborales y salvaguardar la
integridad fisica y emocional de los trabajadores. Esto implica, entre otras cosas, la
identificacién de los riesgos laborales, la aplicacion de normas de seguridad, la
capacitacion y concientizacion de los empleados, la utilizacion de equipos de
proteccion personal adecuados, la sefializacién y delimitacién de areas peligrosas, y
la realizacion de inspecciones peridédica mientras que la salud ocupacional se centra

en la prevencion de ergonomia y de enfermedades a causa del trabajo

La seguridad laboral y salud ocupacional es un factor fundamental para la proteccién
de los trabajadores y la productividad en el desempefio laboral. En el caso de la
empresa Bolital, es importante el disefio un programa de seguridad industrial y salud
ocupacional que sea efectivo y que ayude a reducir los accidentes y enfermedades

laborales.

Con el proyecto se pretende disefiar un sistema de prevencion de riesgos, seguridad
industrial y salud ocupacional para la empresa Bolital del municipio de Riberalta, El
sistema debe ser eficaz para proteger la seguridad y la salud de los trabajadores, asi
como para reducir el riesgo de accidentes y enfermedades laborales; garantizando el

bienestar de los trabajadores y asegurar una produccion eficiente y de calidad.

Con el disefio propuesto de un programa de seguridad industrial y salud ocupacional
es una inversion que vale la pena para la empresa Bolital. Un programa efectivo
ayudarda a reducir los accidentes y enfermedades laborales, mejorara las condiciones
de trabajo de los empleados y promovera la cultura de la seguridad industrial y salud

ocupacional en la empresa.



33

DISENO DE PREVENCION DE RIESGOS Y SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD
OCUPACIONAL AL PERSONAL DE LA EMPRESA BOLITAL S. R. L.

"BOLITAL S.R.L.: UN AMBIENTE DE TRABAJO SEGURO Y SALUDABLE"

Fuente: La Copyright Office (oficina de derechos de autor de EE. UU.)
DATOS GENERALES

» Nombre de la instituciéon
EMPRESA BOLITAL S, R, L,
» Responsabilidades de la institucion
Sandro Giordano
» Actividad principal
Venta de madera
» Tipo de personal contratado
Contrato semanal
1. INTRODUCCION
El presente proyecto tiene la finalidad de realizar el disefio de prevencion de riesgos
laborales de seguridad industrial y salud ocupacional para la empresa BOLITAL del
municipio de Riberalta en la gestion 2023 radica en la necesidad de garantizar la

seguridad y salud de los trabajadores.

EL aserrado es una actividad industrial que involucra el uso de herramientas y

maquinarias peligrosas, lo que puede dar lugar a accidentes laborales. Estos
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accidentes pueden causar dafios fisicos, psicologicos a los trabajadores, asi como

pérdidas en la produccidn de venta y exportacion de madera.

El disefio de seguridad industrial y salud ocupacional tiene como objetivo prevenir los
accidentes laborales en la empresa. Para ello, el disefio establece una serie de
medidas y recomendaciones que deben ser aplicadas por la empresa y los

trabajadores.

En particular, el disefio contribuird a prevenir los siguientes tipos de accidentes
laborales: Golpes, lesiones ergondémicas, Cortes y heridas causados por maquinarias.
2. OBJETIVO META Y ALCANCE

2.1. Objetivo

Es proponer un disefio de prevencion de riesgo laboral y Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional al personal de la empresa Bolital S, R, L; Esto proporcionara de una
herramienta que permita a los trabajadores conocer y aplicar los procedimientos y
medidas de seguridad necesarios para prevenir accidentes, lesiones y enfermedades

laborales dentro de la empresa

2.2. Meta

Con el disefio metodolégico de gestidn seguridad industrial y salud ocupacional en los
trabajadores de la empresa Bolita S, R, L ciudad de Riberalta se lograra sensibilizar a
los propietarios y al personal administrativo de la empresa brindar una mejor

proteccion y prevencion de riesgos de accidentes, lesiones o enfermedades.

2.3. Alcance
La proyeccioén del estudio del “disefio de prevencion de riesgos laborales y seguridad
industrial y salud ocupacional” se aplicara a todo el personal de la empresa Bolital.
El disefio incluira los siguientes temas:
e Conceptos basicos de seguridad y salud ocupacional.
« ldentificacion de areas con mayores peligros de accidentes.

« Medidas de prevencion de accidentes y enfermedades laborales adaptada a la

empresa.

e Equipos de proteccion personal.
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« Capacitacion y ensayos para los momentos de accidentes o desastre.

e Mejorar las areas de trabajo para tener un mejor desempefio laboral y
productivo para la empresa.
3. GESTION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL
3.1. Politica de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente
ISO 45001
Ley general de Higiene y salud ocupacional
Constitucion Politica del Estado
Ley del medio ambiente 1333

YV V V V V

Reglamento Ambiental Del Sector Industrial Manufacturero —RASIM

3.2. Normativa de referencia

De igual manera la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar, Ley
16998, de 2 de agosto de 1979, tiene por objeto garantizar las condiciones adecuadas

de salud, higiene, seguridad y bienestar en el trabajo.

3.3. Estructura organizacional

» Propietario
» Personal administrativo
Areas de produccion
» Personal de trabajo
Areas de ventas
» Propietario
» Personal de venta administracion
Administracion
» Propietario
Personal administrativo

Fuente: La Copyright Office (oficina de derechos de Autor de EE. UU.)
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4. SUSTENTO TEORICO

4.1. Sistema de Gestion Integral

Un sistema de gestion integral de seguridad industrial (SGSSI) es un conjunto de
procesos, politicas y procedimientos disefiados para proteger a los trabajadores de los
peligros en el lugar de trabajo. Estos sistemas se basan en los principios de la
prevencion, la evaluacion de riesgos y la mejora continua del ambiente laboral del

trabajador,
En el caso de la empresa Bolital un SGI se puede hacer énfasis ayudar a la empresa
a

> Proteger la seguridad y salud de sus trabajadores.

» Mejorar el rendimiento, eficiencia y productividad del trabajador

» Reduccion de riesgos

» Cumplimientos legales en seguridad industrial y salud ocupacional

Los componentes de un SGI para una empresa pueden incluir los siguientes:

» Sistema de gestidon de calidad: Este sistema se centra en la satisfaccion del

cliente y en la mejora continua de los procesos.

> Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional: Este sistema se

centra en la prevencion de accidentes y enfermedades laborales.

» Sistema de gestion ambiental: Este sistema se centra en la reduccion del

impacto ambiental de las operaciones de la empresa.

» Sistema de gestion de sostenibilidad: Este sistema se centra en la
integracion de los aspectos sociales, economicos y ambientales en la gestion

de la empresa.

4.2. Identificacién, evaluacion y control de riesgo

Este proceso se basa en la identificacién de los peligros y riesgos asociados a las
actividades de la empresa, la evaluacion de la probabilidad de que se produzca un
accidente o una enfermedad laboral y la implementacion de las medidas de control

para reducir el riesgo.
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4.3. Matriz de andlisis de riesgo

La matriz es una herramienta que se utiliza para identificar y evaluar los riesgos que
enfrenta la empresa. La matriz puede ayudar a la empresa a identificar los riesgos que
podrian afectar sus operaciones, La matriz se basa en una escala de 1 A 3 para
evaluar la probabilidad y la severidad de cada riesgo.

> Probabilidad

1: Baja

2: Media

3: Alta

» Severidad

1: Leve

2: Moderada
3: Grave

4.4. Factores de Riesgo
Los factores de riesgo de la empresa Bolital son aquellos factores que pueden
provocar un accidente o enfermedad laboral. Estos factores pueden ser fisicos

ergonodmicos y psicoldgico.

4.5. Factores fisicos
Caidas: Los trabajadores pueden sufrir caidas al subir o bajar de escaleras, al trabajar

en alturas o al desplazarse por el lugar de trabajo.
Golpes: Los trabajadores pueden sufrir golpes por accidentes de caica de tablas

Cortes: Los trabajadores pueden sufrir cortes
al trabajar con herramientas de corte.

Exposicién aruido: Los trabajadores pueden
estar expuestos a niveles de ruido elevados,

lo que puede provocar pérdida de audicion.

Lesiones: Los trabajadores pueden tener
lesiones debido a la mala practica de

movimiento corporal y forma de ejecutar su

actividad laboral.
Fuente: La Copyright Office (oficina de derechos de autor de EE. UU.)
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4.6. Factores Mecéanicos
Son aquellos factores que pueden provocar un accidente o enfermedad laboral

relacionados con el uso de maquinaria. Estos factores incluyen

Enganche o atrapamiento: Los trabajadores
pueden quedar enganchados o atrapados en las

maquinas al realizar las actividades laborales.

Aplastamiento por tronca: estan expuesto a que

las troncas a que giren y que den aplastados

Fuente: La Copyright Office (oficina de derechos de autor de EE. UU.)

4.7. Factores ergonémicos
Los factores ergondmicos que pueden estar presenten en la empresa incluyen:

Posturas forzadas: Los trabajadores pueden tener que adoptar posturas forzadas al

trabajar, lo que puede provocar trastornos

musculoesqueléticos.

Movimientos repetitivos: Los trabajadores
pueden tener que realizar movimientos
repetitivos al trabajar, lo que puede provocar
trastornos musculoesqueléticos.

Sobrecarga muscular: Los trabajadores

pueden tener que levantar o transportar objetos
pesados, lo que puede provocar sobrecarga muscular.

4.8. Factores psicosociales é®
Los factores psicosociales que pueden Wb [ Viciencia |

estar presentes incluyen:

Estrés: Los trabajadores pueden estar é*_i

sometidos a estrés, lo que puede m_ ARy 'L Vanis
provocar problemas de salud mental. amjg > —

VIHISIDA

Fuente: La Copyright Office (oficina de derechos de autor de EE. UU.)
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5. DIAGNOSTICO Y REPORTE DE OCURRENCIA NO DESEADAS (ACCIDENTES,
INCIDENTES, ENFERMEDADES OCUPACIONALES)

5.1. Accidentes

Un accidente es un acontecimiento inesperado que provoca lesiones, dafios
materiales o pérdidas econdmicas. En el &mbito laboral, un accidente es un suceso
gue se produce en el trabajo y que provoca lesiones al trabajador, la pérdida de la

capacidad de trabajo o la muerte.

5.2. Incidentes
un incidente es un evento o situacién que afecta a la disponibilidad, la integridad fisica
del personal de la empresa. Los incidentes pueden ser causados por una variedad de

factores, incluidos errores humanos, ataques maliciosos, o desastres naturales.

5.3 Enfermedades ocupacionales.
Una enfermedad ocupacional es una enfermedad que se adquiere o se agrava como
consecuencia de las condiciones de trabajo. Las enfermedades ocupacionales pueden

ser causadas por factores fisicos, quimicos, biolégicos o psicosociales.

5.4. Sistema de identificacién de actos y condiciones inseguras
Un sistema de identificacion de actos y condiciones inseguras es un conjunto de
procedimientos y herramientas que permiten identificar los actos y condiciones que

pueden provocar accidentes o enfermedades ocupacionales.

indices estadisticos de siniestralidad
Los indices estadisticos de siniestralidad son indicadores que permiten medir la

frecuencia y la gravedad de los accidentes y las enfermedades ocupacionales.

6. MANEJO Y SEGURO DE VEHICULOS

6.1. Evaluacion de conductores en manejo defensivo tedrico y practico

La evaluacion de conductores en manejo defensivo teorico y practico es un proceso
gue permite identificar las habilidades y conocimientos de los conductores en materia
de seguridad vial.
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» Evaluacion tedrica: La evaluacion tedrica consta de un cuestionario que mide
los conocimientos del conductor en materia de seguridad vial. EIl cuestionario

puede incluir preguntas sobre:

Reglas de transito.
Condiciones climéticas.
Factores de riesgo.
Técnicas de manejo defensivo.
» Evaluacion practica: La evaluacion practica consta de una prueba de manejo
gue mide las habilidades del conductor en condiciones reales de conduccién.

La prueba puede incluir:

Maniobras bésicas de manejo.

Reaccion ante situaciones de riesgo.

Conduccion en condiciones climéticas adversas.

7. INSPECCIONES DE SEGURIDAD EN LOS DEPOSITOS

Las inspecciones de seguridad en los depdsitos son un proceso importante para
garantizar la seguridad de los trabajadores y la integridad de la propiedad. Estas
inspecciones deben realizarse de forma periddica y exhaustiva para identificar y

corregir los riesgos potenciales.
Los objetivos de las inspecciones de seguridad en los depdésitos son:

Identificar los riesgos potenciales.

Evaluar la eficacia de las medidas de seguridad existentes.

Recomendar medidas de mejora.

Beneficios de las inspecciones de seguridad en los depésitos

Las inspecciones de seguridad en los depdsitos ofrecen los siguientes beneficios:
Mejora la seguridad de los trabajadores.

Reduce el riesgo de accidentes y lesiones.

Protege la integridad de la propiedad.

Reduce los costes asociados a los accidentes y las lesiones.
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7.1. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Los equipos de proteccion personal (EPP) son dispositivos disefiados para proteger a

los trabajadores de los riesgos en el lugar de trabajo. Los EPP pueden ayudar a

prevenir lesiones y enfermedades ocupacionales.

Tipos de EPP:

>

Proteccidon para la cabeza: cascos, gafas de seguridad, pantallas faciales,
orejeras, tapones para los oidos.

Proteccién para los ojos: gafas de seguridad, pantallas faciales, gafas

protectoras, gafas de soldadura.

Proteccidn para la cara: pantallas faciales, mascaras de respiracion, gafas de
soldadura.

Protecciébn para el cuerpo: guantes, ropa de proteccion, calzado de

seguridad, chalecos reflectantes.

Proteccibn para los pies:

calzado de seguridad.

Proteccion para las manos:

guantes, manoplas.

Proteccion para la audicion: @ ‘ U ' @
tapones para los oidos, orejeras. ‘1 (] r
OO

Proteccion respiratoria:

mascaras de respiracion.

Fuente: La Copyright Office (oficina de
derechos de autor de EE. UU.)
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8.VIGILANCIA DE LA SALUD
8.1 Tipos de controles

Los controles de vigilancia de la salud pueden ser:

» Preventivos: Se realizan antes de que el trabajador comience a trabajar para
identificar posibles problemas de salud que puedan ser agravados por el

trabajo.

» Periddicos: Se realizan de forma periddica, durante el tiempo de trabajo, para

detectar cambios en el estado de salud del trabajador.

» Especificos: Se realizan para evaluar el riesgo de exposicion a un determinado

agente o condicién de trabajo.

8.2. Técnicas de vigilancia

Las técnicas de vigilancia de la salud pueden ser:

» Examenes médicos: Examen fisico, analisis de sangre, andlisis de orina, etc.
Pruebas funcionales: Pruebas para evaluar la funcion de los 6rganos o sistemas

del cuerpo.

» Pruebas de exposicion: Pruebas para medir la exposicion a un determinado

agente o condicién de trabajo.

8.3. Documentacion de la vigilancia de la salud
Los resultados de la vigilancia de la salud deben documentarse de forma adecuada.

La documentacién debe incluir la siguiente informacion:
Datos personales del trabajador.

Fecha del examen.

Técnicas de vigilancia utilizadas.

Resultados de las pruebas.

Conclusiones del médico.
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8.4. Confidencialidad de datos
Los datos de la vigilancia de la salud son confidenciales y solo pueden ser compartidos

con el trabajador y los profesionales de la salud que participan en su atencion.

8.5. Programa de prevencién de riesgos

La vigilancia de la salud debe formar parte de un programa de prevencion de riesgos
laborales. El programa de prevencion de riesgos debe identificar los riesgos presentes
en el lugar de trabajo y establecer medidas para prevenirlos o controlarlos. La
vigilancia de la salud es una herramienta importante para evaluar la eficacia de las

medidas de prevencion.

9. ACCIDENTES MAYORES

9.1. Incendio y explosién

Los incendios y las explosiones son dos
de los accidentes mayores mas
comunes. Los incendios pueden ser
causados por una variedad de factores,

incluyendo:

Cortocircuitos eléctricos.

Incendios provocados. shuttersteck

Fuente: La Copyright Office (oficina de derechos de autor de EE. UU.)
9.2. Derrames
Los derrames de sustancias peligrosas pueden causar dafios al medio ambiente y a
la salud humana. Los derrames pueden ser causados por una variedad de factores,

incluyendo:
Fugas de tanques o tuberias.
Accidentes de transporte.

Falta de mantenimiento.
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9.3. Primeros auxilios
Los primeros auxilios son las medidas de atencidon inmediata que se brindan a una
persona que ha sufrido un accidente o una enfermedad repentina. Los primeros
auxilios pueden ayudar a salvar vidas y reducir las lesiones.
9.4. Evacuacion médica y urgencias

En caso de accidente mayor, es importante

evacuar a las personas de la zona de

peligro. La evacuacion debe realizarse de @

B
1

—= ]
=

@ﬁ@
ol

forma ordenada y segura.

_J]

+

Fuente: La Copyright Office (oficina de derechos de autor de EE. UU.)

9.5. Conformacion de Brigadas

Las brigadas de emergencia son equipos de trabajadores entrenados para responder
a accidentes mayores. Las brigadas de emergencia deben estar equipadas con el
equipo y el entrenamiento adecuado para responder a una variedad de emergencias
9.6. Recomendaciones

Para prevenir accidentes mayores, se recomienda:
Realizar inspecciones de seguridad periodicas.
Formar a los trabajadores en seguridad.

Implementar medidas de seguridad adecuadas.
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9.7. Botiquin de primeros auxilios en instalaciones y vehiculos
Los botiquines de primeros auxilios deben estar disponibles en todas las instalaciones
y vehiculos para poder brindar atencion inmediata en caso de accidentes o

enfermedades repentinas.

9.8. Renuncia aresponsabilidad sin condiciones de seguridad
Las empresas no pueden renunciar a su responsabilidad por accidentes mayores si

no se han implementado las medidas de seguridad adecuadas.

10. PREVENCION DE INCENDIOS
10.1. Clases de fuego

Los incendios se clasifican en cuatro clases segun el material que los origina:

Clase A: Incendios de materiales combustibles comunes, como madera, papel, carton,

textiles, etc.

Clase B: Incendios de liquidos inflamables,

como gasolina, diésel, queroseno, etc. TIPOS DE FUEGO

Clase C: Incendios de equipos eléctricos i o s
;‘:%EELRA B GRASAS @ ELECTRICO

afe s

\ S

energizados.

Clase D: Incendios de metales combustibles,

A
-t
||

como magnesio, aluminio, sodio, etc.

Fuente: La Copyright Office (oficina de derechos de autor de EE. UU.)
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10.2. Extintores portatiles
Los extintores portatiles son dispositivos disefiados para extinguir incendios de
pequefia magnitud. Los extintores portétiles se clasifican en cuatro clases segun el

tipo de agente extintor que utilizan:
Agua: Extingue incendios de clase A.
Espuma: Extingue incendios de clase Ay B.

Pdlvora quimica seca: Extingue incendios de clase
A ByC.

CO,: Extingue incendios de clase By C.

Fuente: La Copyright Office (oficina de derechos de autor de EE. UU.)

10.3. Mantenimiento de los equipos de proteccién contra incendios

Los equipos de proteccion contra incendios, como los extintores portatiles, deben
mantenerse en buen estado de funcionamiento para que sean efectivos en caso de
incendio. ElI mantenimiento de los equipos de proteccion contra incendios debe

realizarse de acuerdo con las instrucciones del fabricante.

10.4. Programa de entrenamiento
Los trabajadores deben estar capacitados en los procedimientos de prevenciéon de
incendios y en cdmo utilizar los equipos de proteccion contra incendios. El programa

de entrenamiento debe incluir informacién sobre:
Clasificacion de incendios.
Uso de extintores portatiles.

Procedimientos de evacuacion.

Fuente: La Copyright Office (oficina de derechos de autor de EE. UU.)
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Simulacros

Los simulacros de incendio son ejercicios que se realizan para preparar a los
trabajadores para la respuesta a un incendio. Los simulacros de incendio deben
realizarse de forma peridédica para garantizar que los trabajadores sepan cémo

reaccionar en caso de incendio.

11. MANEJO SEGURO DE MATERIALES PELIGROSOS Y SUSTANCIAS
QUIMICAS

11.1 Ficha de seguridad (FS)

La ficha de seguridad (FS) es un documento que proporciona informacion sobre los
peligros de un material peligroso o sustancia quimica. La FS debe estar disponible
para todos los trabajadores que estén expuestos a materiales peligrosos o sustancias

guimicas.

La FS debe incluir la siguiente informacion:
Identificacion del producto.

Informacion sobre los peligros.

Precauciones de manipulacion y almacenamiento.
Medidas de primeros auxilios.

Informacion sobre la eliminacion.
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11.2. Elementos de respuesta a emergencia

Los elementos de respuesta a emergencia son los equipos y materiales necesarios
para responder a un incidente relacionado con materiales peligrosos o sustancias
guimicas. Los elementos de respuesta a emergencia deben estar disponibles en todas
las instalaciones que utilicen materiales

peligrosos o sustancias quimicas.

Los elementos de respuesta a emergencia

pueden incluir:
Extintores portatiles.

Equipos de proteccién personal (EPP).

Kits de primeros auxilios.

Plan de emergencia.

Fuente: La Copyright Office (oficina de derechos de autor de EE. UU.)

12. MANEJO DE DESECHOS
12.1. Desechos soélidos
Los desechos solidos son aquellos que no son liquidos, gaseosos o radiactivos. Los

desechos sdlidos se pueden clasificar en dos categorias principales:

» Desechos domeésticos: Los
desechos domésticos son los
generados por los hogares, como la
basura, el papel, el carton, el

plastico, el metal y el vidrio.

Fuente: La Copyright Office (oficina de derechos de autor de EE. UU.)
» Desechos industriales: Los desechos industriales son generados por la
empresa, como los residuos de procesos, los residuos peligrosos no existen,

solo hay residuos inorganicos y residuos de aserrin.


https://www.copyright.gov/
https://www.copyright.gov/

49

12.2. Clasificacion
La clasificacion de los desechos sélidos es un paso importante para el manejo
adecuado de los desechos. La clasificacion permite separar los desechos por tipo y/o

por su potencial de valorizacion.
Los desechos sélidos se pueden clasificar de acuerdo con los siguientes criterios:

Origen: Los desechos se pueden clasificar por su origen, como desechos domésticos,

desechos industriales o desechos comerciales.

Caracteristicas: Los desechos se pueden clasificar por sus caracteristicas fisicas,

guimicas o biologicas.

Potencial de valorizacion: Los desechos se pueden clasificar por su potencial de ser

reutilizados, reciclados o convertidos en energia.

12.3. Transporte
El transporte de desechos solidos debe realizarse de forma segura y adecuada. El

transporte de desechos solidos debe cumplir

Los desechos solidos se pueden transportar por carretera, ferrocarril, barco o avion.
El método de transporte se elige en funcion del tipo y la cantidad de desechos, asi
como de la distancia a la instalacién de tratamiento o disposicion final.

12.4. Disposicion final
La disposicién final de desechos sdlidos es el proceso de eliminar los desechos de
forma permanente. La disposicion final de desechos solidos debe realizarse de forma

segura y ambientalmente responsable.

13.PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

13.1. Mantenimiento preventivo

El mantenimiento preventivo es el conjunto de actividades que se realizan para evitar
o retrasar la aparicion de fallas en los equipos y sistemas. El mantenimiento preventivo

se puede realizar de forma programada o sistematica.
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13.2. Mantenimiento correctivo
El mantenimiento correctivo es el conjunto de actividades que se realizan para reparar
los equipos y sistemas que han fallado. EI mantenimiento correctivo se puede realizar

de forma programada o no programada.

13.3. Reportes y estadisticas de mantenimiento

Los reportes y estadisticas de mantenimiento son documentos que recopilan
informacion sobre las actividades de mantenimiento realizadas. Los reportes y
estadisticas de mantenimiento se pueden utilizar para evaluar la eficacia del programa
de mantenimiento y para tomar decisiones sobre el futuro de las actividades de

mantenimiento.

14. SENALIZACION

La sefializacion es un elemento fundamental para la seguridad en el trabajo, ya que
ayuda a prevenir accidentes y lesiones. En una empresa, la sefalizacion debe ser
clara y visible, y debe estar ubicada en los lugares apropiados para que los
trabajadores la vean y entiendan.

Senfalizacién de seguridad

La sefializacién de seguridad es aquella que advierte sobre los peligros potenciales

en el lugar de trabajo. En una empresa, la sefalizacion de seguridad debe incluir:

Senfalizacién de advertencia: Sefializa la presencia de un peligro. Por ejemplo, una
sefal de advertencia de "peligro de caida" debe colocarse en la parte superior de una

escalera para advertir a los trabajadores que hay un riesgo de caerse.

Senfalizacién de obligacién: Indica que se debe realizar una accion especifica. Por
ejemplo, una sefial de obligacion de "uso obligatorio de casco" debe colocarse en la
entrada de la empresa para indicar que todos los trabajadores deben usar casco.

Sefalizacién de prohibicion: Indica que una accion esta prohibida. Por ejemplo, una
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Fuente: La Copyright Office (oficina de derechos de autor de EE. UU.)

15. PERMISOS DE TRABAJO

15.1. Generalidades

Los permisos de trabajo son obligatorios para todas las actividades que presenten un
riesgo potencial para la seguridad de los trabajadores. Las actividades que requieren

permisos de trabajo pueden incluir:

Trabajos en caliente: Soldadura, corte, esmerilado u otras actividades que generan

calor o chispas.
Trabajos en altura: Trabajos que se realizan a mas de 1,8 metros del suelo.

Trabajos eléctricos: Trabajos que implican la manipulacién de equipos eléctricos

energizados.

Trabajos en espacios confinados: Trabajos que se realizan en espacios confinados,

como tanques, silos 0 pozos.

Actividades que requieren permisos de trabajo
Las actividades que requieren permisos de trabajo son aquellas que, por su

naturaleza, implican un riesgo potencial para la salud y la seguridad de los
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trabajadores. Estos permisos tienen como objetivo identificar y mitigar los riesgos

asociados a estas actividades, asi como garantizar que se realicen de forma segura.
En general, los permisos de trabajo son necesarios para las siguientes actividades:

Trabajos en alturas: actividades que se realizan a mas de 3 metros del nivel del suelo

o de un plano de referencia.

Trabajos en espacios confinados: actividades que se realizan en espacios que no
estan disefiados para ser ocupados por personas de forma habitual, y que pueden

presentar riesgos de asfixia, intoxicacion, explosion o incendio.

Trabajos en caliente: actividades que generan calor, llama abierta, chispas, arcos

eléctricos o elevadas temperaturas, y que pueden provocar incendios o explosiones.

Trabajos en sistemas eléctricos: actividades que implican el contacto con equipos o

instalaciones eléctricas, y que pueden provocar descargas eléctricas.

Trabajos en obras de construccion: actividades que se realizan en obras de
construccion, y que pueden presentar riesgos de caidas, golpes, aplastamientos o

atrapamientos.

Ademas de estas actividades, los permisos de trabajo también pueden ser necesarios
para otras actividades que, en funcién de la evaluacion de riesgos, se consideren de

alto riesgo.

15.2 Actividades que no requieren permisos de trabajo
Las actividades que no presentan un riesgo potencial para la seguridad de los
trabajadores no requieren permisos de trabajo. Las actividades que no requieren

permisos de trabajo pueden incluir:

Tareas rutinarias: Tareas que se realizan con frecuencia y que no presentan riesgos

significativos.

Tareas de mantenimiento preventivo: Tareas que se realizan para mantener los

equipos y sistemas en buenas condiciones de funcionamiento.

Pasos para gestionar un permiso de trabajo

El proceso de gestion de un permiso de trabajo consta de los siguientes pasos:
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Solicitud del permiso: El trabajador que va a realizar la actividad debe solicitar un

permiso de trabajo.

Evaluacion de riesgos: El supervisor debe evaluar los riesgos asociados con la

actividad.

Emision del permiso: El supervisor debe emitir el permiso de trabajo, indicando los

riesgos identificados y las medidas de seguridad a tomar.

Realizacion de la actividad: El trabajador debe realizar la actividad de acuerdo con las

instrucciones del permiso de trabajo.

Cierre del permiso: El supervisor debe cerrar el permiso de trabajo una vez que la

actividad se haya completado.

15.3. Causas para la suspension de un permiso de trabajo

Un permiso de trabajo puede ser suspendido por las siguientes causas:

Cambios en las condiciones del lugar de trabajo: Si las condiciones del lugar de trabajo

cambian, el permiso de trabajo puede ser suspendido para evaluar los nuevos riesgos.

Cambios en los procedimientos de trabajo: Si los procedimientos de trabajo cambian,
el permiso de trabajo puede ser suspendido para asegurar que se adapten a los

nuevos procedimientos.

Incumplimiento de las medidas de seguridad: Si el trabajador no cumple con las
medidas de seguridad establecidas en el permiso de trabajo, el permiso de trabajo

puede ser suspendido.

15.4. Clases de permisos de trabajo
Los permisos de trabajo pueden clasificarse segun el tipo de actividad que autorizan.

Las clases de permisos de trabajo mas comunes son:

Permiso de trabajo para trabajos en caliente: Autoriza trabajos que generan calor o

chispas.

Permiso de trabajo para trabajos en altura: Autoriza trabajos que se realizan a mas de
1,8 metros del suelo.
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Permiso de trabajo para trabajos eléctricos: Autoriza trabajos que implican la

manipulacién de equipos eléctricos energizados.

Permiso de trabajo para trabajos en espacios confinados: Autoriza trabajos que se

realizan en espacios confinados.

Permiso de trabajo para trabajos con sustancias peligrosas: Autoriza trabajos que

implican la manipulacion de sustancias peligrosas

16. AUDITORIAS INTERNAS

16.1. Caracteristicas de la auditoria

es una actividad independiente y objetiva que proporciona aseguramiento y consulta
a ladireccion y al personal administracion con el fin de mejorar la gestion de los riesgos

y mejorar la eficiencia de las operaciones de la institucion
Las caracteristicas de la auditoria interna son las siguientes:
Sistematicidad: La auditoria interna debe ser un proceso planificado y estructurado.

Independencia: El auditor interno debe ser independiente de la actividad que esta

auditando.
Objetividad: El auditor interno debe ser objetivo en sus hallazgos y conclusiones.

Documentacién: La auditoria interna debe estar documentada para proporcionar

evidencia de su trabajo.

Evidencia: El auditor interno debe obtener evidencia objetiva para respaldar sus

hallazgos y conclusiones.

Comunicacioén: Los resultados de la auditoria interna deben ser comunicados a la

direccidn y a otras partes interesadas.

16.2. Objetivos de la auditoria

Los objetivos de la auditoria interna son los siguientes:

Asegurar que los sistemas de gestion y los procesos de la organizacion cumplan con

los requisitos establecidos.

Evaluar la eficiencia y la eficacia de los sistemas y procesos de la organizacion.
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Identificar oportunidades de mejora en los sistemas y procesos de la organizacion.

Proveer asesoramiento a la direccion sobre como mejorar la efectividad de la

organizacion.

16.3. Informe de la auditoria
El informe de la auditoria es un documento que comunica los resultados de la auditoria

interna. El informe de la auditoria debe incluir los siguientes elementos:
Un resumen de los hallazgos de la auditoria.

Conclusiones sobre los hallazgos de la auditoria.

Recomendaciones para mejorar la organizacion.

El informe de la auditoria debe ser claro, conciso y facil de entender. El informe de la

auditoria debe ser entregado a la direccion y a otras partes interesadas.

17. NORMAS GENERALES

17.1. Orientacion para nuevos empleados, contratistas y visitas

La orientacidon para nuevos empleados, contratistas y visitas es un proceso importante
para garantizar la seguridad y el bienestar de todos los que entran en un lugar de

trabajo. La orientacion debe incluir informacién sobre los siguientes temas:
Politicas y procedimientos de seguridad

Riesgos especificos del lugar de trabajo

Equipo de proteccion personal (EPP)

17.2. Induccion y cédigo de conducta visitantes
Los visitantes también deben recibir orientacion sobre las politicas y procedimientos
de seguridad del lugar de trabajo. La induccion debe incluir informacion sobre los

siguientes temas:

Ubicacion de las salidas de emergencia
Prohibicién de fumar

Uso de teléfonos moviles

Respeto a la propiedad.
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17.3. Manipulacién de productos quimicos y objetos peligrosos
Los productos quimicos y los objetos peligrosos pueden representar un riesgo
significativo para la salud y la seguridad. Los empleados deben ser capacitados sobre

los siguientes temas:

Identificacion de productos quimicos y objetos peligrosos
Procedimientos de manipulacién segura

Procedimientos de emergencia

17.4. Uso de pantallas de visualizacion
El uso prolongado de pantallas de visualizacion puede causar problemas de salud,
como fatiga visual y trastornos musculoesqueléticos. Los empleados deben ser

capacitados sobre los siguientes temas:
Posicion ergonémica del monitor
Reglas de descanso

Ejercicios oculares
17.5. Seguridad en la conduccion de vehiculos

Los empleados que conducen vehiculos en el
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Fuente: La Copyright Office (oficina de derechos de autor de EE. UU.)
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CAPITULO IX
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

9. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

9.1. CONCLUSIONES

La propuesta sobre la prevencion de seguridad industrial y salud ocupacional
presentada tiene como objetivo mejorar la seguridad y salud de los trabajadores de la
empresa BOLITAL S.R.L. del municipio de Riberalta. El disefio de la propuesta
contribuird a mejorar la ergonomia y reducir los riesgos laborales y las enfermedades
ocupacionales en la empresa, mejorando el desempefio laboral y la calidad de vida de

los trabajadores.

e Se realizo un diagnéstico de la situacion que enfrenta los trabajadores en el
ambito laboral de la empresa.

e Se aplico un disefio de manual de seguridad laboral y salud ocupacional.

9.2. RECOMENDACIONES
Se recomienda la propuesta a la empresa BOLITAL S.R.L. El disefio de prevencién de
riesgos, seguridad industrial y salud ocupacional presentada, ya que esta contribuira

a mejorar el desempefio laboral la seguridad industrial y salud de los trabajadores

Las siguientes recomendaciones se consideran prioritarias para mejorar la seguridad

industrial y salud ocupacional en la empresa BOLITAL.:

» identificar las areas de mayor riesgo de accidentes

» Dar el mantenimiento correspondiente a las maquinarias en las diferentes areas
de trabajo

» Cumplir las leyes y normas vigentes sobre seguridad laboral y salud
ocupacional

» Impartir la ergonomia para todo del personal de la empresa
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ANEXO 1 ESTRUCTURA DE ENCUESTA AL PERSONAL DE LA EMPRESA
BOLITAL S, R, L,

Mediante la presente encuesta se fundamentd en un conjunto de preguntas que se
prepararon con el propoésito de obtener informacion de conocimiento del trabajador
sobre seguridad industrial y salud ocupacional

1. ;Tiene conocimiento sobre seguridad industrial su trabajo?

Sl NO
2. ¢ Tiene cocimiento acerca de la salud ocupacional en su trabajo?
Sl NO

3. ¢Existe capacitaciones sobre seguridad Industrial en la empresa para los
trabajadores?

SI NO

4. ;Usted ha sufrido algun accidente dentro de la empresa durante los ultimos
anos?

SI NO
5. ¢ Cuenta con sefalizacion correspondiente su area o zona de trabajo?
SI NO

6. ¢Se realiza inspecciones regulares en las areas o zonas de trabajo para
identificar y prevenir posibles accidentes?

SI NO

7. ¢Hay un sistema de emergencia en caso de que hubiese un accidente o
desastre de considerar en la empresa?

Sl NO

8. ¢Se lleva a cabo simulacros de emergencia a los trabajadores de la empresa
para que estén preparados para cualquier emergencia dada?

SI NO
9. ¢ Tiene usted la ergonomia adecuada en su area de o zona de trabajo?
SI NO

10. ¢En su trabajo se realiza reuniones periédicas en la que el empleado pueda
participar y dar su punto de vista sobre seguridad industrial y salud en el
trabajo?

SI NO



ANEXO 2 MEMORIA FOTOGRAFICA
Fotografias 1

Analisis de la situacion de la seguridad laboral

Fuente: Elaboracién Propia

Fuente: Elaboracion Propia
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ANEXO 2 MEMORIA FOTOGRAFICA
Fotografias 1
Realizando la encuesta a trabajadores de la empresa Bolital S.R.L.
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