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RESUMEN

El realizar una Auditoria en una institucion del Sector Privado representa el anélisis minucioso
de los Procedimientos de Auditoria y de su cumplimiento en la base legal que sustenta éste

estudio.

Del andlisis planteado, existe una parte que es de vital importancia en cualquier tipo de
Auditoria: La Auditoria en Base al Analisis de los Riesgos del Negocio que representa los

posibles errores en la informacion financiera y que son parte de la naturaleza de la institucion.

El presente Proyecto de Grado detalla el proceso de Auditoria en el Sector Privado, el mismo
que guarda los mismos pardmetros a una Auditoria en el sector Publico debido a que contiene
la base de la misma Normativa Profesional, Principios de Contabilidad, Normas y
Declaraciones de Auditoria, Normas Internacionales de Auditoria, Normas de Auditoria

Generalmente Aceptadas, desde la planificacion hasta la presentacién de resultados.

El objetivo principal es presentar un analisis del Riesgo que existe en esta clase de Auditoria,
la que se presenta desde el inicio y que se debe tratar con cuidado. En la Auditoria en el
Sector Privado se maneja bastante la base legal, debido a que como son instituciones que no
forman parte del estado, sus operaciones y procedimientos estaran ligados siempre a leyes y

normativas que regiran sus actividades.

Por otra parte veremos que la jerarquica esta bien distinguida entre los participantes y

aquellos que intervendran en la parte final de la presentacion de resultados.

Como resultado de todos los puntos analizados se presenta un caso practico en el cual se
desarrolla enfocandose en el Analisis de Riesgo del Negocio y su Incidencia en los

procedimientos de auditoria asi como sus Conclusiones y Recomendaciones.



INTRODUCCION

En los ultimos afios los diferentes sectores de la economia Cobijefia le han dado mayor
importancia al campo de la auditoria en el desarrollo de sus operaciones, quedando atras el
concepto de ser simplemente un requisito normativo que hay que cumplir y ahora se ha
convertido en una asesoria que ayuda a mejorar el funcionamiento en las diferentes areas
operativas y administrativas de los negocios. En ese sentido, el auditor debe esforzarse en
efectuar su labor de auditoria de forma adecuada, para ofrecerles un mejor servicio a sus

clientes y cubrir asi las expectativas de este.

Por lo tanto es importante no solo conocer cada una de las transacciones presentadas en los
registros contables o examinar las cuentas de los estados financieros, sino méas bien es
necesario analizar aquellos factores no contables que influyen y generan cada una de esas
operaciones logrando asi una mejor comprension de la naturaleza y de la operatividad del

negocio.

Al tener un adecuado y oportuno conocimiento del negocio del cliente; el cual consiste en
obtener informacion amplia sobre el comercio en la que se desarrolla, los riesgos y los
controles existentes en los procesos claves de su giro normal; permite que el disefio de los
procedimientos de auditoria sean los adecuados para las areas de mayor riesgo y de acuerdo al
grado en que dichos riesgos afectan los estados financieros o la operatividad del negocio
brindando asi la asesoria necesaria que posibilite al cliente un mejor rendimiento econémico y

financiero.

El campo de la auditoria esta regido por leyes y normas que establecen la obligatoriedad para
las empresas de contratar los servicios de un auditor asi como también los requisitos minimos
de calidad que dicho profesional debe considerar para el desempefio de esta actividad, por tal
razon es necesario conocer cada uno de estos aspectos legales para no tener que incurrir en

multas o sanciones y poner en riesgo el buen nombre de la empresa o del mismo auditor.



Al planear la auditoria, el auditor debera considerar si hay sucesos condiciones que puedan
proyectar una duda importante sobre la capacidad de la entidad para continuar como un
negocio en marcha. El auditor debera permanecer alerta por evidencia de auditoria de sucesos
0 condiciones y riesgos de negocio relacionados que puedan proyectar una duda importante
sobre la capacidad de la entidad de continuar como un negocio en marcha al aplicar los
procedimientos de auditoria durante la auditoria. Si se identifican estos sucesos o condiciones,
el auditor debera considerar, ademas de aplicar los procedimientos, si afectan la evaluacion del

auditor de los riesgos de representacion errénea de importancia relativa.

El auditor considera sucesos y condiciones relacionados al supuesto de negocio en marcha
durante el proceso de la planeacion. Porque esta consideracion de administracion y resolucién

de cualesquiera problemas identificados sobre el negocio en marcha.

En algunos casos, la administracion puede haber ya hecho una evaluacion preliminar en las
etapas iniciales de la auditoria. Si es asi, el auditor: dicha evaluacion para determinar si la
administracion ha identificado sucesos o condiciones, tales como los comentados en los planes
de la administracion para encargarse de ellos. Si la administracion no ha hecho todavia una
evaluacion preliminar, el auditor analiza con la administracion la base para su intencion de
usar el supuesto de negocio marcha, y averigua con la gerencia si existen sucesos 0
condiciones. El auditor puede pedir a la gerencia que comience a hacer su evaluacion,
particularmente cuando el auditor ya ha identificado sucesos o condiciones que se relacionan

al supuesto de negocio en marcha.

El auditor considera el efecto de sucesos o condiciones identificados al evaluar los riesgos de
representacion erronea de importancia relativa y, por tanto, su existencia puede afectar la
naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos adicionales del auditor en respuesta a

los riesgos evaluados. Conclusion sobre la evaluacion de la administracion.

El auditor debera concluir sobre la evaluacion de la administracion sobre la capacidad de la

entidad para continuar como un negocio en marcha. El auditor deberd considerar el mismo



periodo que el usado por la administracion al hacer su evaluacion bajo el marco conceptual de
informacion financiera. Si la evaluacion de la administracion de la capacidad de la entidad
para continuar como un negocio en marcha cubre menos de doce meses desde la fecha del
balance, el auditor debera pedir a la administracion que alargue su periodo de evaluacion a

doce meses desde la fecha del balance.

La evaluacion de la administracion de la capacidad de la entidad para continuar como un
negocio en marcha es una parte clave de la consideracion del auditor del supuesto de negocio
en marcha. Segun se anotd, la mayoria de los marcos conceptuales de la informacién
financiera que requieren una evaluacion explicita de la administracion especifican el periodo

por el cual se requiere que la administracion tome en cuenta toda la informacion disponible.

Al concluir sobre la evaluacién de la administracion, el auditor considera el proceso que la
administracion siguié para hacer su evaluacion, los supuestos en que se basé la evaluacion y
los planes de la gerencia para accion futura. El auditor considera si la evaluacion ha tomado en
cuenta toda la informacion relevante de la cual tiene conocimiento el auditor como resultado

de los procedimientos de auditoria.

Cuando hay una historia de operaciones rentables y un facil acceso a recursos financieros, la
administracion puede hacer su evaluacién sin un analisis detallado. En tales circunstancias, la
conclusién del auditor sobre lo apropiado de esta evaluacién normalmente se hace también sin
necesidad de llevar a cabo procedimientos detallados. Sin embargo, cuando se han identificado
sucesos o condiciones que pueden proyectar duda importante sobre la capacidad de la entidad
para continuar como un negocio en marcha, el auditor lleva a cabo procedimientos adicionales

de auditoria. Periodo mas alla de la evaluacion de la administracion.

El auditor debera interrogar a la administracion sobre su conocimiento de sucesos 0
condiciones mas alla del periodo de evaluacion usado por la administracién que puedan
proyectar duda importante sobre la capacidad de la entidad para continuar como un negocio en

marcha.



El auditor esta alerta a la posibilidad de que pueda haber sucesos conocidos, programados o
no, o condiciones que ocurran mas alla del periodo de evaluacion usado por la administracion
que puedan traer a cuestionamiento lo apropiado del uso por la administracion del supuesto de
negocio en marcha al preparar los estados financieros. El auditor puede tener conocimiento de
tales sucesos o condiciones conocidos durante la planeacion o conduccion de la auditoria,

incluyendo los procedimientos sobre sucesos subsecuentes.

Ya que el grado de incertidumbre asociado con el resultado de un suceso o condicién se
incrementa mientras mas hacia el futuro esté el suceso o al considerar tales sucesos o
condiciones. Las indicaciones de relativos a negocio en marcha necesitaran ser de importancia
antes de que el auditor considere tornar una accion adicional. El auditor puede que necesite
pedir a la administracion que determine la importancia potencial del suceso o condicion en su

evaluacion de negocio en marcha.

El auditor no tiene una responsabilidad de disefiar procedimientos que no sean interrogar a la
administracion para identificar indicaciones de sucesos o condiciones que proyecten duda
importante sobre la capacidad de la entidad para continuar como un negocio en marcha mas
alla del periodo evaluado por la administracion, deberia ser de cuando menos doce meses

desde la fecha del balance.



1. ANTECEDENTES

La Empresa ACRE CORP. Cobija, fue fundada en el afio 1993, por el Sefior Nemesio Ramirez
Villca, la cual inicio su actividad alquilando una vivienda familiar para la venta de diferentes
articulos desde artefactos eléctricos hasta juguetes, posteriormente adquirié la vivienda la cual
fue remodelada de una manera apropiada para su actividad, posteriormente el propietario ha
visto la necesidad de facilitar la adquisicion de computadoras, accesorios, electrodomésticos y
variedad de quipos, poco a poco fue creciendo de un pequefio negocio comercial.

La empresa fue creciendo poco a poco a medida que crecio la ciudad de Cobija, ya que a
fueron creciendo las entidades publicas y ademéas se fueron creando nuevas empresas y/o
surgiendo sucursales bancarias y otras instituciones, por lo que ACRE CORP, fue una de las
principales proveedoras de equipos de computacion y otros para estas empresas.

Sin embargo la parte organizativa de la empresa no crecié de la misma manera por lo que tiene

muchas deficiencias en lo administrativo y financiero.

2. IDENTIFICACION DEL TEMA DE INVESTIGACION

El Andlisis de Riesgos constituye una herramienta muy importante para el trabajo del auditor y
la calidad del servicio, por cuanto implica el diagnostico de los mismos para velar por su
posible manifestacion o no.

En el presente proyecto presentamos elementos que dan mayor claridad a la afirmacion
anterior y la vinculacion imprescindible de los estudios de Riesgo al servicio de Auditoria.

3. IDENTIFICACION Y DEFINICION DEL PROBLEMA

Considerando que la auditoria evoluciona paralelamente a los cambios globales, tanto que el
auditor debe tomar en cuenta los riesgos que estan en el entorno del negocio, desarrollando asi
una opinion de las operaciones del mismo, la opinion propia del auditor se ve afectada
significativamente, ya que el informe que éste presentara al negocio revela uno de los

principios de la contabilidad como lo es el “Negocio en Marcha”, asumiendo el riesgo de



relacionar la firma de la auditoria o la del auditor al emitir un informe bien o mal relacionado

con el negocio.

En los Ultimos afios se ha extendido el campo de accion del profesional de la contaduria
publica debido al desarrollo de la economia. En ese sentido es necesario para los negocios que
cuenten con informes emitidos por un profesional calificado que le permita ratificar la
veracidad de la informacion con relacion a los negocios, esto brindara una mejor oportunidad

de tomar decisiones favorables.

El compromiso que adquiere el auditor para realizar una auditoria externa requiere de la
aplicacion de caracteristicas entre las que podemos mencionar: Pericia, Cuidado profesional,
Independencia, Competencia, que como profesional debe poseer asi también de una
exhaustiva investigacion en cuanto a los diferentes riesgos de auditoria y la evaluacion de los
riesgos del negocio, obteniendo asi un conocimiento suficiente que le permita identificar y
comprender los hechos, transacciones y practicas que podrian tener un efecto significativo en
los procedimientos y en los Estados Financieros lo cual le servira de base para la ejecucién del

trabajo.

Al considerar que la adecuada y oportuna planificacion de una auditoria nos llevara a
disminuir los riesgos del entorno de una entidad entre los que mencionamos: Riesgos de
negocio exdgenos Y riesgos de negocio enddgenos, cumpliendo con las fases que la auditoria

solicita: Planificacion, ejecucion y conclusion.

Los argumentos son diversos, como falta de entrenamiento y capacidad profesional, falta de
independencia, falta de cuidado y esmero profesional para llevar a cabo su trabajo; también se
denota falta de deficiencias en el planeamiento y supervision de la auditoria; no realizacion de
estudios y evaluaciones del sistema de control interno como forma para dimensionar los
procedimientos de auditoria y deficiencias en la suficiencia y competencia de la evidencia de
auditoria. También existen observaciones en el sentido que los auditores dejan pasar por alto

la falta de aplicacion de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados vy la falta de



consistencia de los mismos de periodo en periodo. La determinacién de toda esta
problematica, sin duda conlleva en la falta de valor en la opinion del auditor.

La problematica descrita se viene manifestando en las empresas comerciales, debido a que por
su diversidad no pertenecen formalmente a determinados sectores o perteneciendo, cada cual
Ileva a cabo sus actividades independientemente; por tanto todo esto afecta la razonabilidad de

la informacion financiera, econémica y patrimonial.

De este modo los auditores, no facilitan la relevancia de la auditoria financiera y por otro lado
la auditoria financiera no aporta lo suficiente para concretar la optimizacion de la gestion de

las empresas comerciales.

La incidencia en los procedimientos de auditoria se ve muy afectada cuando el auditor no ha
considerado los riesgos del negocio, la evaluacion de la entidad a través de su entorno
incluyendo el control interno, asi como los Riesgos de Negocio Exdgenos (aquellos que
vinculan con el ambiente general) y Riesgos de Negocio Enddgenos (son los que se vinculan

con las operaciones del negocio).

Se consideran los aspectos que hacen operativos o inconsistentes al entorno del negocio sin
dejar de considerar los aspectos politicos, econdmicos, tecnoldgicos e incluso la preparacién
de los empleados dentro y fuera del negocio, otro riesgo que enfrenta el auditor es la no
documentacion de los procesos, los cuales se deben realizar con la mayor perspicacia posible y
la toma de muestras de tal forma que no quede la menor duda de lo que da fe, por ejemplo:

que la cantidad en la cuenta de inventarios que se expresan en los estados financieros es real.

El no considerar el analisis de los riesgos del negocio como una herramienta importante para
el trabajo del auditor, implica que el diagnostico del mismo no hara posible la manifestacion
de éstos. Los riesgos del negocio en un aspecto amplio, implican que las estrategias, procesos,
personas, tecnologia y conocimiento deben estar alineados para manejar toda la incertidumbre

que una organizacion enfrenta.



Las deficiencias o falta de razonabilidad de la informacion de las empresas de comerciales de
la ciudad de Cobija, conlleva a que dichas empresas no tengan la credibilidad de los diferentes
agentes: trabajadores, clientes, proveedores, agentes de supervision y control. Toda esta
situacion, sin duda, no facilita la determinacion de los riesgos de auditoria en base al analisis

de los riesgos del negocio.

4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
¢En qué medida la determinacion de los riesgos de auditoria en base al analisis de los riesgos
del negocio inciden en los procedimientos de auditoria financiera en la empresa comercial

Acre Corp.?

5. ALCANCE Y DELIMITACION
La investigacién se realizé en la zona comercial, en la ciudad de Cobija y fue dirigida a los
representantes de empresas auditoras y despachos con servicios de auditoria externa.

6. OBJETIVOS
6.1. Objetivo General

Determinar los riesgos de auditoria en base al andlisis de los riesgos del negocio y establecer

la incidencia en los procedimientos de auditoria financiera, caso Acre Corp.

6.2. Objetivo Especificos
3 Establecer en qué medida ayudan las actividades preliminares del trabajo en la
reduccion del riesgo de auditoria.
3 Determinar por qué el entendimiento de la entidad y su entorno incluyendo su control
interno son importantes en los procedimientos de la evaluacion del riesgo.

o3 ldentificar de qué manera inciden los riesgos en las operaciones del negocio.



7. MARCO TEORICO
7.1. Marco Normativo

Se denota que las actividades preliminares del trabajo segin las Normas Internacional de
Auditoria (2008), El proposito de desempefio de actividades preliminares del trabajo es ayudar
a asegurar que el auditor ha considerado cualesquier eventos o circunstancias que puedan
afectar de manera adversa, la capacidad del auditor de planear el trabajo de auditoria para

reducir el riesgo a un nivel aceptablemente bajo.

El desempefar procedimientos respecto de la continuacion de las relaciones con el cliente y
del trabajo especifico de auditoria las Normas Internacional de Auditoria (2008), precisa que
el socio del trabajo debera quedar satisfecho de que se realicen los procedimientos apropiados
respecto de la aceptacion y continuacion de las relaciones del cliente y de trabajos especificos
de auditoria, y que de las conclusiones alcanzadas al respecto sean apropiadas Yy

documentadas.

En cuando a evaluar el cumplimiento con los requisitos éticos, incluyendo la independencia.
Normas Internacional de Auditoria (2008), afirma que se deberé elaborar una conclusién sobre
el cumplimiento de los requisitos de independencia que se aplique al trabajo de auditoria. Al

hacer el trabajo se debera:

1) Obtener informacion relevante para identificar y evaluar circunstancias y relaciones que
crean amenazas a la independencia.

2) Evaluar la informacion sobre el cumplimiento identificado, si los hay.

3) Emprender las acciones apropiadas para eliminar estas amenazas o reducir a un nivel

aceptable aplicando salvaguarda.

En el establecer un entendimiento de los términos del trabajo Normas Internacional de
Auditoria (2008), nos dice que tanto el cliente como el auditor deberan establecer un
entendimiento de los términos del trabajo, preferiblemente antes de comenzar lo plasmado en

una carta compromiso para ayudar a evitar malos entendidos respecto del trabajo documentado



y confirmando la aceptacion del nombramiento del auditor, el objetivo y alcance de la
auditoria, la aceptacion de las responsabilidades del auditor para el cliente y la forma de

cualquier informe.

Segun las Normas Internacional de Auditoria (2008), El entendimiento de la entidad y su
entorno incluyendo su control interno. El entendimiento de la entidad y su entorno por parte

del auditor consiste de los siguientes aspectos:

> Factores de la industria (comercio o servicio), de reglamentacién y otros externos,
incluyendo el marco de referencia de informacion financiera aplicable.

> Naturaleza de la entidad, incluyendo la seleccion y aplicacién por la entidad de las politicas
contables.

> Objetivos y estrategias, asi como los riesgos relacionados del negocio que puedan dar como
resultado una representacion errénea de importancia relativa de los estados financieros.

> Medicion y revision del desempefio financiero de la entidad.

> Control interno.

Segun las Normas Internacional de Auditoria (2008) La investigacion con la administracién y
otros dentro de la entidad. Aunque mucha de la informacion que obtiene el auditor por las
investigaciones pueden obtenerse de la administracion de los responsables de la informacion
financiera, las investigaciones con otros dentro de la entidad, como personal de produccién y
de auditoria interna, y otros empleados con diferentes niveles de autoridad, puede ser atil para
dar al auditor una diferente perspectiva que permita identificar los riesgos de representacién
erronea de importancia relativa. Para determinar con quienes mas, dentro de la entidad, puede

hacer investigaciones y la extension de las mismas.

Afirman también las NIA (2008), que los procedimientos analiticos son Utiles para identificar
la existencia de transacciones o hechos inusuales, y cantidades, coeficientes y tendencias que

pudieran indicar asuntos que tengan implicaciones para los estados financieros y de auditoria.



Al realizar procedimientos analiticos como procedimientos de evaluacion del riesgo, el auditor

desarrolla expectativas sobre posibles relaciones que razonablemente puedan existir.

Son evaluaciones de informacion financiera hechas mediante un estudio de relaciones
admisibles entre datos financieros y no financieros. Los procedimientos analiticos también
abarcan la investigacion de fluctuaciones y relaciones identificadas que no sean consistentes
con otra informacion relevante o se desvian de manera importante de los montos

pronosticados.

De la misma manera las Normas Internacional de Auditoria (2008), afirma que la observacion
e inspeccion. La observacion e inspeccion pueden apoyar las investigaciones con la

administracion y con otros, y también dar informacion sobre la entidad y su entorno.

Estos procedimientos de auditoria ordinariamente incluyen lo siguiente:

a) Observacion de actividades y operaciones de la entidad.

b) Inspeccion de documentos (como planes y estrategias del negocio), registros y manuales de
control interno.

c) Lectura de informes preparados por la administracion (como informes trimestrales de la
administracion y estados financieros provisionales) y los encargados del régimen corporativo
(como minutas de las reuniones de los propietarios).

d) Visitas a las instalaciones y plantas de la entidad.

e) Rastreo de transacciones relevantes para la informacion financiera, a través del sistema de

informacidn (revisiones).

Segun las NIA (2008), Sobre el procedimiento de evaluacion de riesgos. Los procedimientos
de auditoria que se desempefian para obtener un entendimiento de la entidad y su entorno,
incluyendo su control interno, con el fin de evaluar los riesgos de representacion erronea de

importancia relativa a nivel de estados financieros y de aseveracion. Pag. 44.

NIA (2008), El auditor debera realizar los siguientes procedimientos de evaluacion del riesgo

para obtener un entendimiento de la entidad y su entorno, incluyendo su control interno.



* Investigaciones con la administracion y otros dentro de la entidad,

* Procedimientos analiticos y observacion e inspeccion.

En el ambiente de control las NIA (2008), afirma que incluye las funciones del gobierno
corporativo y la administracién asi como las actitudes, conciencia y acciones de los
encargados de estas dos areas respecto del control interno de la entidad y su importancia en la

misma. El ambiente del control es un componente del control interno.

NIA (2008), El ambiente de control incluye las funciones de gobierno corporativo y
administracion y las actitudes, conciencia y acciones de los encargados del gobierno
corporativo y de la administracion en lo concerniente al control interno de la entidad y su
importancia en la misma. EI ambiente de control de una organizacion, influye en la conciencia
de control de su gente. Es el fundamento para un control interno efectivo y brinda disciplina y

estructura.

Las NIA (2008) nos dice que el proceso de evaluacion. Es un componente del control interno
el cual es el proceso de la entidad para identificar los riesgos del negocio relevantes a los
objetivos de la informacion financiera y para decidir sobre las acciones que trataran esos

riesgos y los resultados correspondientes.

NIA (2008), al evaluar el disefio e implementacidn del proceso de evaluacion del riesgo por la
entidad, el auditor determina cdémo identifica la administracion los riesgos de negocio
relevantes para la informacion financiera, estima la importancia de los riesgos, evalla la
probabilidad de su ocurrencia y decide las acciones para administralos. Si el proceso de
evaluacion del riesgo por la entidad es apropiado a las circunstancias, ayuda al auditor a

identificar los riesgos de representacion erronea de importancia relativa.

Las NIA (2008), sistema de informacién. Es un componente del control interno que incluye el
sistema de informacion financiera, y que consiste de los procedimientos y registros

establecidos para iniciar, registrar, procesar y reportar las transacciones de la entidad.



El sistema de informacion relevante a los objetivos de informacion financiera, que incluye el
sistema contable, consiste de los procedimientos y registros establecidos para iniciar, registrar,
procesar e informar transacciones de la entidad (asi como los hechos y condiciones) y para

mantener la rendicion de cuentas por los activos, pasivos y capital relacionados.

NIA (2008), Actividades de control. Politicas y procedimientos que permiten asegurar que las
directivas de la administracion sean llevadas a la practica. Las actividades de control son un

componente del control interno.

El auditor deberd obtener un entendimiento suficiente de las actividades de control para
evaluar los riesgos de representacion erronea de importancia relativa al nivel de aseveracion y
para disefiar procedimientos adicionales de auditoria que respondan a los riesgos evaluados.
Ejemplos de control especificos incluyen las relativas a lo siguiente:

M Autorizacién

M Revisiones de desempefio

M Procesamiento de informacion
M Controles fisicos

M Segregacion de deberes.

Monitoreo de control. Es un proceso para evaluar la efectividad del desempefio del control
interno a través del tiempo implica evaluar el disefio u operacion de los controles
oportunamente y emprendiendo las acciones correctivas necesarias modificadas por los

cambios en las condiciones.

Segun las NIA (2008), la naturaleza de la entidad. Obtener un entendimiento de la naturaleza
de la entidad se refiere a las operaciones de la entidad, su propiedad y gobierno, los tipos de
inversion que esta haciendo y que planea hacer, la manera en que esta estructurada la entidad y

como se financia.



El entendimiento de la naturaleza de la entidad hace posible al auditor entender las clases de

transacciones, saldos de cuentas y revelaciones que se esperan en los estados financieros.

Segun las NIA (2008), estructura. Una entidad puede poseer una estructura compleja con
subsidiarias u otros componentes en multiples localidades. Ademas de las dificultades de
consolidacién en esos casos, otros problemas de las estructuras complejas que pueden dar
origen a riesgos de representacion errénea de importancia relativa incluyen: la asignacion del
crédito mercantil a segmentos del negocio y su deterioro; si las inversiones son negocios
conjuntos, subsidiarias o inversiones contabilizadas que usan el método de participacion; y si

las entidades de propdsito especial se contabilizan de manera apropiada.

El Gobierno de la entidad (Gobierno Corporativo) segun las NIA (2008), describe el papel de
personas a quienes se confia la supervision control y direccién de una entidad. Los encargados
del gobierno corporativo son ordinariamente responsables de asegurar que la entidad logre los
objetivos de la informacion financiera y de informar a las partes interesadas. Los encargados
del gobierno corporativo incluyen a la administracion solo cuando desempefian dichas

funciones.

Segun las NIA, estados financieros. Una representacion estructurada de la informacion
financiera, que ordinariamente incluye notas adjuntas, derivadas de registros contables y que
se propone comunicar los recursos econémicos u obligaciones de una entidad en un momento
del tiempo o los cambios correspondientes por un lapso de tiempo, de acuerdo con un marco
de referencia para informacion financiera. El término puede referirse a un juego completo de

estados financieros, o0 a un Unico estado financiero.
7.2. Riesgos
Es importante en toda organizacién contar con una herramienta, que garantice la correcta

evaluacion de los riesgos a los cuales estan sometidos los procesos y actividades de una

entidad y por medio de procedimientos de control se pueda evaluar el desempefio de la misma.
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Si consideramos entonces, que la Auditoria es “un proceso sistematico, practicado por los
auditores de conformidad con normas y procedimientos técnicos establecidos, consistente en
obtener y evaluar objetivamente las evidencias sobre las afirmaciones contenidas en los actos
juridicos o eventos de caracter técnico, econdmico, administrativo y otros, con el fin de
determinar el grado de correspondencia entre esas afirmaciones, las disposiciones legales
vigentes y los criterios establecidos.” es aquella encargada de la valoracion independiente de
sus actividades. Por consiguiente, la Auditoria debe funcionar como una actividad concebida
para agregar valor y mejorar las operaciones de una organizacion, asi como contribuir al
cumplimiento de sus objetivos y metas; aportando un enfoque sistematico y disciplinado para
evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestién de riesgos, control y direccion.
(Hernandes, E. 2015)

Los servicios de Auditoria comprenden la evaluacion objetiva de las evidencias, efectuada por
los auditores, para proporcionar una conclusion independiente que permita calificar el
cumplimiento de las politicas, reglamentaciones, normas, disposiciones juridicas u otros
requerimientos legales; respecto a un sistema, proceso, subproceso, actividad, tarea u otro
asunto de la organizacion a la cual pertenecen.
A diferencia de algunos autores, que definen la ejecucién de las auditorias por etapas, somos
del criterio que es una actividad dedicada a brindar servicios que agrega valores
consecuentemente en dependencia de la eficiencia y eficacia en el desarrollo de diferentes
tareas y actividades las cuales deberan cumplirse sistematicamente en una cadena de valores
que paulatinamente deberan tenerse en cuenta a través de subprocesos que identifiquen la
continuidad l6gica del proceso, para proporcionar finalmente la calidad del servicio esperado.
Viendo la necesidad en el entorno empresarial de este tipo de herramientas y teniendo en
cuenta que, una de las principales causas de los problemas dentro de los subprocesos es la
inadecuada prevision de riesgos, se hace necesario entonces estudiar los Riesgos que pudieran
aparecen en cada subproceso de Auditoria, esto servira de apoyo para prevenir una adecuada
realizacion de los mismos.
Es necesario en este sentido tener en cuenta lo siguiente:

o Laevaluacion de los riesgos inherentes a los diferentes subprocesos de la Auditoria.

o Laevaluacién de las amenazas o causas de los riesgos.
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o Los controles utilizados para minimizar las amenazas o riesgos.

o Laevaluacion de los elementos del andlisis de riesgos.

Generalmente se habla de Riesgo y conceptos de Riesgo en la evolucion de los Sistemas de
Control Interno, en los cuales se asumen tres tipos de Riesgo:

Riesgo de Control: Que es aquel que existe y que se propicia por falta de control de las
actividades de la empresa y puede generar deficiencias del Sistema de Control Interno.

Riesgo de Deteccion: Es aquel que se asume por parte de los auditores que en su revision no
detecten deficiencias en el Sistema de Control Interno.

Riesgo Inherente: Son aquellos que se presentan inherentes a las caracteristicas del Sistema de

Control Interno.

Tabla 1
Flujo de subprocesos de Auditoria

Subprocesos Tareas Riesgos de control
Exploracion 1. Conocer las caracteristicas de la 1. Concebir la planificacion para
Previa entidad. examenes innecesarios.

2. Lograr comprender el ambiente de
control.

3. Comprender el flujo de |las
operaciones.
4. Estudiar

Papeles de  Trabajo

archivados de la auditoria anterior.

2. Extension de pruebas por desconocimiento
del ambiente de control.
3. Desconocimiento  de  antecedentes  de
deficiencias o presuntos hechos delictivos como
resultado de auditorias anteriores.

4. El auditor no sea capaz de identificar la
naturaleza  operativa del  negocio, su
organizacion, ubicacién de sus instalaciones, las
ventas, producciones, servicios prestados, su
estructura financiera, las operaciones de compra
y venta y muchos otros asuntos que pudieran
ser significativos en lo que se va auditar.

5. No concebir un adecuado planeamiento del
trabajo a realizar y/o no dirigirlo hacia las
cuestiones que resulten de mayor interés de

acuerdo con los objetivos previstos.
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Planeamiento

Ejecucion

1. Definir los aspectos que deben ser
objetos de comprobacion, por las
expectativas que dio la exploracion, asi
como determinar las areas, funciones y
materias criticas.
2. Analizar la reiteracion de
deficiencias y sus causas.

3. Definir las formas o medios de
comprobacion que se van a utilizar.

4. Definicion  de lo  objetivos
especificos de la Auditoria.

5. Determinacion de los auditores vy
otros especialistas que se requieran,
atendiendo a los objetivos propuestos, la
magnitud del trabajo y su complejidad.
6. Programas flexibles confeccionados
especificamente, de acuerdo con los
objetivos trazados, que den respuesta a
la comprobacion de las tres E
(Economia, eficiencia y eficacia).

7. Determinacion del tiempo que se
empleara en desarrollar la Auditoria, asi

como del costo estimado.

1. Obtener evidencias  suficientes,

competentes y relevantes para
fundamentar los juicios y conclusiones.
2. Cumplir las

acciones previstas en el planeamiento
elaborado.

3. Preparar papeles de trabajo para todos
los exdmenes efectuados.

4. Efectuar la revision de acuerdo con
las normas de auditoria generalmente

aceptadas.

1. Extensién de pruebas sin cumplir objetivos

necesarios para realizar la Auditoria ordenada.

2. No se desarrolla la estrategia general para el
examen.

3. Incapacidad de crear o adaptar el Programa
de Auditoria.

1. No llevar a cabo el examen de acuerdo con
las normas de normas de auditoria generalmente
aceptadas.

2. No asegurarse de la persona responsable y
competente  sobre la  razonabilidad de
las diferentes manifestaciones financieras.

3. El auditor no esta preparado para dudar de la
validez e integridad de la evidencia.

4. Que la muestra tomada no sea suficiente para
sustentar los resultados del examen efectuado y

el cumplimiento de los objetivos programados.
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Informes

1. Cumplir las técnicas sobre la

elaboracion del Informe.

2. Definicion de la Evaluacion de la

Auditoria desarrollada.

3. Comunicacién oportuna del Informe.

4, Efectuar discusion sobre el Informe

por los resultados de la Auditoria

efectuada.

5. No evaluar la evidencia aplicando técnicas
confiables que aseguren su validez y
razonabilidad.

6. No identificar el nivel de importancia relativa
y de riesgo probable de una evidencia.

7. Las evidencias documentales no expresan
con claridad el objetivo del alcance de las
comprobaciones efectuadas.

8. Los hallazgos no se definen claramente y
carecen de razonabilidad para sustentar el
resultado del examen, la conclusion vy
recomendacion para demostrar la naturaleza y
alcance del trabajo realizado.

9. No limitarse a los asuntos que sean
pertinentes e importantes.

10. Las comprobaciones y sus resultados
expuestos no son lo suficientemente claros,
comprensibles y detallados para que un tercero
esté en capacidad de fundamentar conclusiones

y recomendaciones mediante su revision.

1. Que los papeles de trabajo correspondiente
a Notas al Informe no expresen razonabilidad
para sustentar los hallazgos significativos por
los resultados de las comprobaciones.

2. Que los papeles de trabajo correspondiente
a Notas al Informe no expresen los resultados lo
suficientemente  claros, comprensibles vy
detallados.

3.No cumplimiento de los objetivos de la
auditoria, su alcance y metodologia.

4. No definir las responsabilidades ante los
incumplimientos que afecten la buena marcha de
la organizacion.

5.No evaluar correctamente los resultados

expuestos, segun legislacion establecida.
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Preparacion del

Expediente

Supervision

1. Organizar la documentacién de todos
los papeles de trabajo originados en la
realizacion de la auditoria,
correspondiente a todas las etapas.

Exploracion

Planeamiento

Ejecucion

Informe

2. Reconocer la indicacion de cada

papel, marcas, etc.

1. Efectuar visitas de Supervisién en
cualquier etapa de la auditoria.
2. Elaboracion del Informe de la

Supervision.

6. No facilitar el seguimiento para determinar si
se adoptan las medidas correctivas apropiadas.
7. El

contenido del Informe no es

utilizado oportunamente por los
responsabilizados e interesados

8. No participacién de los directivos y
funcionarios  facultados, para discutir  los

resultados del Informe.

1. Que el auditor no tenga todas las evidencias
que soportan el desarrollo de cada una de las
etapas.

2. Incumplimiento en la confeccion de los
papeles de trabajo de la auditoria.

3. Cumplimiento de tareas extemporaneas

4. Inadecuada organizacion del archivo de los
papeles de trabajo.

5. Imposibilidad de que un tercero compruebe el

Informe y la correspondencia con los exdmenes.

1. Que los auditores tengan impedimentos que
limiten comprender de forma clara y precisa la
etapa que se supervisa.

2. No se cumplan las recomendaciones dejadas
en supervisiones anteriores.

3. Que las supervisiones no se efectlen en el
momento necesario que requiere la Auditoria y/o
el auditor que realice el trabajo.

4. Poca preparacion del supervisor para valorar
el desenvolvimiento de una actividad y/o

auditoria.
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Evaluacionde  1.Evaluar el trabajo del personal que 1. Una incorrecta evaluacion.
los directamente labora en una auditoria.

profesionales

de la Auditoria
2. Analizar con justeza cada uno de los 2. No evaluar con justeza (no estimula los
indicadores. buenos resultados individuales).
3. Cumplir y hacer cumplir la escala 3. Incumplir la evaluacion, (no permite que el
evaluativa establecida. evaluado tome conciencia de las limitaciones

que se le sefialan).

Fuente elaboracion propia

7.2.1. Medicion del riesgo de auditoria

Segun Ederlys H. y Adelkys Rosa S. (2014), Se dice que en el riesgo alto. Deben tomarse de
inmediato acciones de reduccion de impacto y probabilidad para atenuar la gravedad del
riesgo. Se especificara el responsable y la fecha de revision sistematica. Conocido de riesgo

alto.

Segun Ederlys H. y Adelkys Rosa S. (2014), nos dice que el riesgo medio. Se consideran
riesgos aceptables con medidas de control se deben acometer acciones de reduccion de dafios

y especificar las responsabilidades de su implantacion y supervision.

Ederlys H. y Adelkys Rosa S. (2014) aclaran que el riesgo bajo. Cuando se pueden mantener

los controles actuales, siguiendo los procedimientos de rutina. Conocido como riesgo bajo.

Generalmente se habla de riesgo y de conceptos en la evaluacion de los sistemas de control

interno, en los cuales se asumen tres tipos de riesgo auditoria:
Segun Estupifian Gaitan R. (2008) precisa que el riesgo de control: Es aquel que existe y que

se propicia por falta de control de las actividades del negocio y puede generar deficiencias del

sistema de control interno.
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La tendencia del sistema de control interno de perder eficacia con el paso del tiempo y
exponer, 0 no impedir la exposicion de los activos que salvaguarda.

Estupifian Gaitan R. (2008) nos dice que el riesgo de deteccion: Se asume por parte de los

auditores que en su revision no detecten deficiencias en el sistema de control interno.

La probabilidad que se obtendra una conclusion de auditoria errada a partir de los resultados

de un examen.

Estupifian Gaitan R. (2008) nos dice que el riesgo inherente: Son aquellos que se presentan
inherentes a las caracteristicas del sistema de control interno. Riesgo que forma parte de la

naturaleza del ambiente y de las actividades humanas.

7.3. Marco Conceptual

Interpretando a Terry (1995) , una empresa de servicios, es el ejercicio de una actividad
econdmica planificada, con la finalidad o el objetivo de intermediar en el mercado de
servicios, y con una unidad econdémica organizada en la cual ejerce su actividad los

empresarios por si mismos o por medio de sus representantes.

Analizando a Benito (2006), la empresa es un sistema generador de valor afadido que,
fundamentalmente emite facturas a sus clientes y abona facturas a sus proveedores. La
diferencia entre ambas es el valor afiadido generado y con él se retribuye a los trabajadores y
al capital. También dice que la empresa es un universo inmenso y complejo, por lo que, con
mucha frecuencia, es dificil determinar el efecto de una determinada decision. Por ello, es
preciso articular un sistema de referencias méas proximas a la naturaleza de cada una de las
decisiones. Surge asi un sinnimero de "referentes interpuestos”, que conforman la
contabilidad interna y que permiten una cuantificacién, con rapidez y criterio, del impacto que

sobre ellos tendra cualquier decision a tomar en el campo de la gestion empresarial.
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Segln Panéz Meza (1986), en sus inicios el concepto de auditoria se limitd a considerarla
como una técnica de verificacion de los registros contables con la documentacién
sustentatoria, la correccion de las operaciones registradas y la correccion de las operaciones
aritméticas. Ese concepto de método de actuacion pasiva continué por mucho tiempo y aun
existe en el sentido de aquel objeto remoto, 0 sea de observar la veracidad y exactitud de los
registros. Continta el autor indicando, que por mucho tiempo se conceptu6 a la auditoria como
el proceso de revision, intervencion contable y censura de cuenta. Asi, escribié Holmes: “La
auditoria es el examen de las demostraciones y registros administrativos. El auditor observa la
exactitud, integridad y autenticidad de tales demostraciones, registro y documentos”. El
Instituto Americano de Contadores Publicos de los Estados Unidos de Norteamérica en uno de
sus iniciales pronunciamientos expresaba: “La auditoria es el examen de los libros contables,
comprobantes y demas registros de un organismo publico, corporacion, firma o persona, con el
objeto de establecer la correccion o incorreccion de los registros examinados y, al mismo
tiempo operando sobre los documentos revisados, conscientemente en forma de certificado”.
El comité de Terminologia del Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados
(AICP) expreso: “el objetivo de un examen normal de estados financieros por un auditor
independiente, es la expresion de una opinion sobre la razonabilidad con que presentan la
situacion financiera, de conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados.
El dictamen del auditor es el medio por el cual expresa su opinion o, si las circunstancias lo

requieren, la niega”.

Leyendo a Osorio (2000), determinamos que la Auditoria Financiera o Auditoria de Estados
Financieros, es el examen critico que realiza un Licencia en Contaduria o contador publico
Independiente de los libros, registros, recursos, obligaciones, patrimonio y resultados de una
empresa de servicios basado en normas, técnicas y procedimientos especificos, con la

finalidad de opinar sobre la razonabilidad de la informacion financiera.

El Grupo Océano (2005), presenta el concepto de Arens & Loebbecke (1980), quienes
manifiestan que auditar es el proceso de acumular y evaluar evidencia, realizado por una
persona independiente y competente acerca de la informacion cuantificable de una entidad

econdmica especifica, con el propésito de determinar e informar sobre el grado de
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correspondencia existente entre la informacion cuantificable y los criterios establecidos. La
enciclopedia, agrega, que un concepto de auditoria mas comprensible seria el considerar la
auditoria como un examen sistematico de los estados financieros, registros y transacciones
relacionadas para determinar la adherencia a los principios de contabilidad generalmente

aceptos, a las politicas de direccion y a los requerimientos establecidos.

Respecto a la filosofia de la auditoria, Mautz y Sharif (1961), referidos por la Enciclopedia
Océano, indican que la misma tiene cinco conceptos fundamentales en auditoria: i) Evidencia,
ii) Debido cuidado del auditor, iii) Presentacion adecuada, iv) Independencia; y, v) Conducta
ética.

Segtin la SAS No. 1, “el objetivo de un examen ordinario de los estados financieros por un
auditor independiente es la expresion de una opinién acerca de la adecuacion con la cual ellos
presentan su posicion financiera, el resultado de sus operaciones y los cambios en sus posicién

financiera de conformidad con los principios contables generalmente aceptadas”.

Segun Yarasca (2006), generalmente, se usa el término Auditoria Financiera, para relacionarlo
con el examen a los estados financieros de las empresas. Por consiguiente el objetivo principal
de una auditoria financiera es examinar los estados financieros en su conjunto para expresar
una opinion, acerca si éstos presentan o no razonablemente la situacion financiera y resultados
de operaciones, asi como los flujos en efectivo, de conformidad con principios de contabilidad
generalmente aceptados. Esto significa que el auditor mediante la aplicacion de sus técnicas de
auditoria debera obtener la certeza de que la informacion contenida en los registros contables y
documentos sustentatorios respaldan en forma suficiente los datos contenidos en los estados
financieros, pero es pertinente manifestar que el auditor va mas alla de los registros contables.
En la practica, esto no resulta muy facil, por cuanto en primer lugar, se requiere que el auditor
ademas de poseer el titulo profesional de Contador Publico cuente con entrenamiento y
capacidad como auditor, se encuadre dentro de normas de auditoria generalmente aceptadas
por la profesion y realice su trabajo a través de las diferentes fase del proceso de la auditoria
(planeamiento, trabajo de campo y elaboracion del informe), observando también las Normas

Internacionales de Auditoria y las disposiciones legales propias del pais. En consecuencia,
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todo su esfuerzo, ya sea evaluando el control interno, examinando todas y cada una de las
cuentas de los estados financieros, sera con el proposito de emitir una opinién sobre la
confiabilidad de los estados financieros, respecto a la situacion financiera y resultados de
operaciones. Esta opinion se expresa a traves de un informe que contiene al Dictamen, una
Carta de Control Interno con las observaciones (deficiencias), y con sus respectivas

recomendaciones para superarlas.

Segun la IFAC (2000), Las Normas Internacionales de Auditoria (NIAs) deben ser aplicadas
en la auditoria de los estados financieros. Las NIAs deber ser también aplicadas, con la
adaptacion necesaria, a la auditoria de otra informacion y servicios relacionados. Las NIAs,
contienen los principios basicos y los procedimientos esenciales, junto con lineamientos
relativos en forma de material explicativo y de algin otro tipo. Los principios y los
procedimientos esenciales han de interpretar en el contexto del material explicativo o de otro

tipo que proporciona lineamiento para su aplicacion.

El objetivo de la auditoria a los estados financieros de una entidad es determinar si sus estados
financieros, presentan razonablemente su situacion financiera, los resultados de sus
operaciones y flujos de efectivo, de conformidad con principios de contabilidad generalmente
aceptados. La opinion del auditor fortalece la credibilidad de los estados financieros, sin
embargo, los usuarios de tales estados no pueden suponer que la opinion del auditor representa
una seguridad sobre la continuidad futura viabilidad de la entidad, asi como respecto de la

eficiencia o efectividad con que la administracion conduce sus actividades.

El auditor debe realizar su examen de acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas (NAGA), las Normas Internacionales de Auditoria (NIAs), las Normas de
Auditoria Gubernamental. Los estados financieros son responsabilidad de la Administracion.
Esta responsabilidad incluye el mantenimiento de registros contables y controles internos
adecuados, la seleccion y aplicacion de politicas contables apropiadas, el desarrollo de
estimaciones contables y la proteccion de los activos de la entidad. La responsabilidad del
auditor, es proporcionar una seguridad razonable de que los estados financieros han sido

presentados adecuadamente en todos sus aspectos materiales e informar sobre ellos. Los
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estados financieros proveen informacion entorno a la situacion financiera y los resultados de
las operaciones de la entidad. Los datos consignados en tales estados son las representaciones
de la administracion, de manera explicita o implicita. Estas son conocidas como aseveraciones
sobre los estados financieros, las que pueden referirse a la integridad, existencia o validez,

exactitud, valuacion, propiedad, presentacion y revelacion.

La gestion empresarial, es el proceso de planificar, organizar, ejecutar y evaluar una empresa,
lo que se traduce como una necesidad para la supervivencia y la competitividad de las
empresas a mediano Yy largo plazo. Tanto el acceso a herramientas para la gestion empresarial
como la planificacion financiera y la contabilidad entre otras, facilitan el proceso de toma de

decisiones al momento de planificar, ejecutar y buscar financiamiento para la empresa.

Las empresas deben planificarse y seguir de cerca la ejecucion de sus planes. También se
debe distinguir los aspectos que son vitales para su desarrollo futuro y corregir lo que va mal y
potenciar lo que va bien. La continuidad de la empresa nos exige la realizacion de una serie de

inversiones a las que deberemos hacer frente y que deberemos contemplar.

La Contabilidad supone el estudio permanente de la actividad de la empresa, no solo en los
hechos, sino en los movimientos econdmicos en los que se manifiesta; su objeto es la actividad
administrativa, es decir las operaciones de gestion no en si mismo consideradas, sino en su

adaptacion a la consecucion de los fines propuestos.

La Contabilidad contempla el conjunto de anotaciones y célculos que se llevan a cabo en una
empresa con objeto de proporcionar una imagen numeérica de lo que en realidad sucede en la
evolucion econémica y funcional de la empresa; una base soélida informativa de los

movimientos y hechos econdmicos para el conocimiento de la Gerencia.

Las decisiones determinan actos econdémicos, administrativos y financieros que se ven
reflejados en los Balances, que son un importante instrumento para la Gerencia y su staff para
poder tomar decisiones con pleno conocimiento del funcionamiento interno de la empresa en

su proyeccion hacia los objetivos corporativos propuestos para la misma. Los registros, la
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informacion, el célculo y control permanente, enlazan todas las decisiones que se toman en la
empresa. Los empresarios deben entender la Contabilidad como un medio, no como un fin, el

fin es la Gestion.

La utilizacion de la Auditoria de Estados Financieros permite: a los propietarios de un negocio
recibir, por parte de una persona totalmente imparcial y ajena a la empresa, una opinién acerca
de la situacion financiera del negocio; cuando se proyecta la venta del negocio, el comprador y
el vendedor tendran una informacion razonable en relacion con la situacion financiera;
proporcionar a las Instituciones de Crédito la informacion necesaria para el otorgamiento de
sus créditos; en caso de suspension de pagos o quiebras, para saber que la situacion financiera
que se determina es razonablemente correcta; para implantacion de sistemas de inspeccion y
de control interno o bien el perfeccionamiento de los ya implantados; para establecer sistemas
de costos que estén de acuerdo con las necesidades de la empresa; para que se puedan
determinar las pérdidas después de siniestros o robos; para que se puedan determinar las
causas de las variaciones entre los resultados de un ejercicio y otro; para determinar si se ha
cumplido con las obligaciones fiscales a que esté sujeta la empresa; que se puedan determinar
responsabilidades y se tomen las medidas necesarias en caso de existir fraudes o
malversaciones de fondos; para poder determinar si la eficiencia del personal y poder tomar
medidas de estimulo o de reprension; en caso de fusion de sociedades, para determinar las
condiciones en que debe llevarse a cabo la fusién; para que las personas interesadas en hacer
alguna inversion en la empresa tengan los datos necesarios para estudiar las ventajas y
desventajas de dicha operacion; para que en caso de muerte de un socio, sus herederos puedan

determinar facilmente el monto de sus derechos y obligaciones en relacion con la empresa.

Analizando lo establecido por Johnson & Scholes (1999), la optimizacién es la relacion entre
produccion final y los factores productivos (tierra, capital y trabajo) utilizados en la
produccion de bienes y servicios. La optimizacion es sindnimo de productividad. De un modo
general, la optimizacién, se refiere a lo que genera el trabajo: la produccion por cada
trabajador, la produccion por cada hora trabajada, o cualquier otro tipo de indicador de la
produccion en funcion del factor trabajo. Lo habitual es que la produccion se calcule

utilizando ndmeros indices (relacionados, por ejemplo, con la produccion y las horas
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trabajadas), y ello permite averiguar la tasa en que varia la productividad. Un concepto inserto
en la optimizacion es la competitividad, entendida como la capacidad de respuesta o de accion

de una empresa, para afrontar la competencia abierta entre empresas.

En el marco de la optimizacion, juega un papel importantisimo la Gerencia. La gerencia tiene
que ver con la toma de decisiones, con la capacidad de maniobra de un individuo o una
organizacion para tomar las decisiones adecuadas para el buen funcionamiento de sus
negocios o actividades, ademas se puede asociar con el problema del manejo de recursos
escasos, los cuales deben ser utilizados eficientemente con el fin de lograr los objetivos

propuestos.

Interpretando a Porter (1996), el problema de optimizacion trata de tomar una decisién 6ptima
para maximizar (ganancias, velocidad, eficiencia, etc.) o minimizar un criterio determinado.
(Costos, tiempo, riesgo, error, etc.). La optimizacion, es el reto de lograr satisfacer las
necesidades de los usuarios. Para ello, entre otras cosas, es necesario utilizar adecuadamente la

informacidn de la empresa, por ejemplo la informacion de la auditoria financiera.

Las empresas de servicios tienen deficiencias por una serie de motivos: falta de personal
capacitado, problemas financieros, inadecuada utilizacion de la informacion de contabilidad y
auditoria, estructuras e instalaciones obsoletas, deficiencias en la operacion y mantenimiento,
aplicacion de tecnologias inadecuadas y problemas referidos a la gestién de los recursos. Es
aqui, donde es necesario, dotar de optimizacion a la gestion para aprovechar al maximo los

recursos, las funciones y actividades de estas entidades.

Interpretando a Candela (2007) , para que una empresa (entendida como un sistema) funcione
en la realidad tiene que cumplir una serie de condiciones, en primer lugar tiene que ser un
sistema eficaz, es decir, tiene que ser capaz de conseguir buenos resultados, ademas obtener
un porcentaje de aciertos elevado, lo que dotara al sistema de seguridad; en segundo lugar para
que el sistema funcione en su aplicacion real serd necesario que confiemos en él y que por lo
tanto actuemos en consecuencia segun sus sefiales, este es quizas el punto mas complicado,

existen en la actualidad muchos sistemas que dan muy buenos resultados, pero a veces es
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dificil confiar en ellos debido a que el mercado nos influye, el propio mercado es el mayor
enemigo que tenemos a la hora de obtener beneficios. Hay muchos analistas tanto a favor
como en contra de la optimizacion de parametros, voy a exponer brevemente cual es el
principal punto de disputa en esta cuestion, los analistas en contra de la optimizacion
argumentan que esta no es buena, ya que provoca que la funcion que disefiemos se acople muy
bien a la cotizacion mostrando un buen funcionamiento en el pasado, pero en el futuro no nos
dara buenos resultados debido a que la funcién por si misma no es valida para determinar los
momentos propicios para comprar o vender, sino que son los pardmetros de optimizacion los
que provocan que haya dado buenos resultados, pero solo en el pasado. Los analistas a favor
de la optimizacion argumentan que tanto los valores como las circunstancias del mercado no
permanecen constantes, es decir ni todos los valores se comportan de la misma manera, ni los
mercados siempre tienen las mismas caracteristicas, por lo que los pardmetros de los sistemas
no son siempre los mismos. En mi opinién ambos tienen razon, es decir, es cierto que una
excesiva optimizacion sobre todo en sistemas con muchos pardmetros no es valida para poder
ser aplicada en el futuro, como también es cierto que los valores no se comportan de forma
homogénea al igual que los mercados, por lo tanto creo que la optimizacién es correcta pero

hay que realizar una serie de verificaciones para comprobar la efectividad.

8. DESARROLLO DEL CUERPO DEL PROYECTO DE GRADO

8.1. Objetivo:

Facilitar al auditor la determinacion e identificacion de los riesgos de auditoria, mediante el

analisis del riesgo de negocio y la incidencia en los procedimientos de auditoria.

8.2 Alcance del trabajo

Con el objeto de establecer: lineamientos, presentaciébn de elementos de juicio,
enriquecimientos de criterios y el establecimiento de una estrategia de auditoria basada en los
riesgos del negocio del cliente, se crea la necesidad de elaborar una guia que identifique los

riesgos de negocio, su posible traduccion a riesgo de auditoria y su incidencia en la
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elaboracion de los procedimientos de auditoria, de tal forma que la guia sea parte de la etapa
de planeacion de la auditoria de estados financieros, centrdndose en la identificacion,

determinacion y analisis de los riesgos del negocio del cliente.

Se proporciona en forma detallada la interrelacion que existe entre los riesgos de auditoria y
los riesgos de negocio a nivel de procesos y controles empleados por la administracion; luego
se enfoca por separado los riesgos inherentes, de control y de deteccidn con sus respectivas
matrices y posibles factores a evaluar considerando los tres tipos de riesgos en la auditoria de

estados financieros.

Determinar, identificar y analizar las bases de soporte que sirven de guia para la deteccion y
mitigacion de riesgos importantes, mediante el esfuerzo del trabajo de auditoria, a partir del
andlisis estratégico, asociado en la vision, mision, objetivos y procesos de negocio con el

objeto de encontrar los niveles apropiados de importancia relativa.
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Figura 1

Esquema integral de las diferentes etapas para determinar los riegos de auditoria en base al

analisis de los riesgos del negocio y las incidencias en los procedimientos de auditoria.
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Fuente elaboracidon propia.

| DOCUMENTACION DE OBJETIVOS

DETERMINACION DE LOS OBJETIVOS CRITICOS
DEL PROCESO DE EVALUACION DE LOS <
RIESGOS
DOCUMENTACION DEL ENFOQUE DE LA l<—1
AUDITORIA
DISENO DE PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA &

N

NATURALEZA DE LOS PROCEDIMIENTOS DE

AUDITORIA

N2

EXTENSION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE

AUDITORIA

v

OPORTUNIDAD DE LOS PROCEDIMIENTOS DE

AUDITORIA

26



Figura 2
Estructura Metodologica de la Etapa |

Determinacion de las incidencias de los riesgos del negocio en los estados financieros.
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Fuente elaboracion propia.
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8.3. Determinacion de los Riesgos del Negocio

El auditor debera obtener un entendimiento de los objetivos y estrategias de la entidad, y de
los riesgos de negocio relacionados que puedan dar como resultado representaciones erroneas
de importancia relativa en los estados financieros. Los riesgos de negocio son resultado de
condiciones, hechos, circunstancias, acciones o faltas de accion importantes que puedan
afectar de manera adversa la capacidad de la entidad para lograr sus objetivos y ejecutar sus
estrategias, 0 de establecer objetivos y estrategias no apropiadas. Asi como cambia el
ambiente externo, la conduccion de los negocios de la entidad también es dinamica y las
estrategias y objetivos de la entidad cambian con el tiempo.

En relacién a lo expuesto anteriormente, esta primera etapa estard enfocada a la determinacion
de aquellos factores exdgenos y enddgenos generadores de condiciones generales de riesgo,
que se traducen a riesgos de negocios. Se apreciard como el desarrollo de procedimientos
analiticos preliminares y las herramientas de analisis estratégico contribuyen a un mejor e
integral conocimiento del negocio del cliente, permitiendo enfocar el trabajo de auditoria a

partir de la identificacion de dichos riesgos de negocio.

8.4. Investigaciones con la Administracion y otros dentro de la Entidad.

En base al parrafo 8 y 9 de la Norma Internacional de auditoria 315 (NIA) “Entendimiento de
la entidad y su entorno y evaluacion de los riesgos de representacion errénea de importancia
relativa” pueden establecerse algunas fuentes de las cuales el auditor puede hacer uso para
obtener conocimiento e identificar el desarrollo reciente e importante por la entidad, la

industria, informacion financiera y no financiera u otros desarrollos relevantes:

* Experiencia previa con la entidad y su sector.
* Discusion con el personal de la entidad.
* Investigaciones con el asesor legal externo de la entidad.

* Discusion con el personal de auditoria interna y revision de informes de auditoria interna.
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* Investigacion con otros auditores que hayan proporcionado servicios a la entidad dentro del
sector.

« Discusion con personas fuera de la entidad.

* Investigacion con expertos en evaluacion que haya usado la entidad.

» También puede ser util para obtener informacion sobre la entidad, revisar informacion
obtenida de fuentes externas con informe de analistas, bancos o0 agencias calificadoras, revistas
de comercio o economia; o publicaciones reguladoras o financieras.

* Documentos producidos por la entidad, actas de asambleas de accionistas, directores y

comités.

Todas estas fuentes dependeran del tamarfio de la entidad y de la diversidad y complejidad de

Sus operaciones.

El objetivo del auditor con dichas fuentes, es obtener una primera nocion de aquellos factores
de riesgo exdgenos y enddgenos que potencialmente pueden amenazar los objetivos de la
entidad, asi como los procesos, el sistema de contabilidad y el ambiente de control
implementados para mitigar dichas amenazas; es decir; cierta informacion pertinente para

evaluar el nivel de riesgo inherente y el riesgo de control en la etapa Il de esta guia.

8.5. Procedimientos Analiticos Preliminares.

Con el fin de identificar condiciones de riesgo y ampliar conocimientos de la entidad debe

aplicar procedimientos analiticos preliminares.

Dichos procedimientos consisten en la realizacién de evaluaciones de informacion financiera,
a traveés del estudio de las relaciones entre datos financieros y no financieros, comparando los
montos registrados con las expectativas que desarrolla el auditor. (Alvin A. Arens Randal J.
Elder Mark S. Beasley. 2007)
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Estos procedimientos pueden ser de tres tipos:

* Analisis de tendencias: comprende el analisis de los cambios en el saldo de una cuenta o
clase de transacciones dados entre el periodo actual y el anterior o entre el periodo actual y
prondsticos administrativos, a lo largo de varios periodos contables.

* Analisis de relaciones: comprende el analisis de relaciones entre un saldo de cuenta y otro
saldo de cuenta; una clase de transaccion con otra clase de transaccion; los datos financieros y
datos no financieros.

 Analisis de razonabilidad: comprende pruebas que se realizan para referirse a un calculo

empleado para estimar un monto, como por ejemplo un saldo de cuenta o clase de transaccion.

El auditor debera aplicar procedimientos analiticos como procedimientos de evaluacion de
riesgo para obtener un entendimiento de la entidad y su entorno. La aplicacion de
procedimientos analiticos puede indicar aspectos de la entidad de los que el auditor no tenia
conocimiento, y ayudard para evaluar los riesgos de representacion errbnea de importancia
relativa con el fin de determinar la naturaleza, oportunidad y extension de los procedimientos

adicionales de auditoria. (Normas Internacionales de Auditoria. NIA 520 literal 8).

La informacion a la que se aplica procedimientos analiticos comprende:
* Resultados anticipados de la entidad, tales como presupuestos y pronosticos.
* Datos financieros e informacion no financiera del periodo actual y de periodos previos.

« Informacion pablicamente disponible del sector.

La aplicacion de procedimientos analiticos en esta etapa del proceso de auditoria contribuye a
la identificacién de riesgos en areas potenciales esperadas o fluctuaciones inusuales que
pueden ser indicativas de errores o irregularidades contables e incluso cuestionar la presuncion
de negocio en marcha a causa de dificultades financieras, ayuda también al nivel de

importancia relativa planeada.

La administracion de la entidad tiene la responsabilidad de establecer la direccion de su

negocio, definiendo la mision, vision, objetivos y metas; desarrollando estrategias, procesos,
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controles y operaciones necesarias para alcanzarlos, como resultado de un minucioso anélisis

interno y externo.

El auditor debe evaluar y analizar estratégicamente dicha situacion a fin de determinar si la
estrategia de negocio estd determinada alrededor de su estrategia de riesgo de negocio;
identificando al mismo tiempo la actitud de la empresa con respecto a los riesgos estratégicos
de negocio actual o potencial. De modo que su trabajo comenzara a partir de los objetivos,
estrategias y procesos del negocio, comenzando de lo alto hacia lo bajo y no a partir de sus

estados financieros.

Para poder mitigar dichos factores de riesgo, el auditor realizarda un analisis estratégico
asociado con la vision, mision, objetivos, estrategias y procesos de negocio, como también
evaluar la actitud y direccién de la empresa ante estos riesgos; como se detalla en la ilustracion

siguiente:

Figura 3
Proceso para la identificacion y valoracién del riesgo

PROCESO PARA LA IDENTIFICACION Y VALORACION
DEL RIESGO DE NEGOCIO

‘ MISION Y
VISION

RIESGO DE
NEGOCIO OBIJETIVOS

HERRAMIENTA

DE ANALISIS ESTRATEGIAS
ESTRATEGICO

® 3

IDENTIFICACION DE
LOS FACTORES PROCESO DE

INTERNOS Y NEGOCIO
EXTERNOS

Fuente elaboracidn propia en base a las Normas Internacionales de Auditoria “315”
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Para lograr un mejor entendimiento de dichos factores internos y externos que afectan en gran

proporcion al negocio del cliente, existen diferentes herramientas de andlisis estratégico en las

cuales puede apoyarse el auditor, entre las cuales podemos mencionar:

* Anadlisis de factores Politicos, Econdmicos, Sociales y Tecnoldgicos

 Analisis del FODA, las fortalezas y debilidades son caracteristicas predominantemente

internas en las organizaciones. (Estupifian Gaitan, Rodrigo. 2003).

* Se debe considerar asi también el analisis de Las Cinco Fuerzas de Porter. (Estupifian Gaitan,

Rodrigo. 2003).

Tabla 2

Analisis estratégico

Herramientas Descripcion Orientacion Ventaja Desventaja
/Definicién
Andlisis de Busca formular estrategias Exogena 1. Ayuda a la 1. Mediante el uso de esta

Factores con la finalidad de facilitar a

Politicos, la administracion el

Econémicos, aprovechamiento de

Sociales y oportunidades externas 'y

Tecnoldgicos reducir las amenazas
potenciales.

Para ello evalua el entorno
politico, econdmico, social y
tecnoldgico que rodea a una

determinada empresa

identificacion de riesgo de
negocio proveniente de
factores  exdgenos 0
externos que amenaza a la
empresa.

2. Proporciona
conocimiento del entorno
tanto econdmico, politico,
social y tecnoldgico del
duefio de la empresa; con
el fin de evaluar e
identificar riesgos,
planear y desempefiar una
auditoria  efectiva vy

eficiente.

herramienta el auditor

solo pude tener
conocimiento e identificar
riesgos exdgenos
generales pueden afectar
adversamente la marcha
del negocio al cliente,
dejando de lado el
conocimiento  de  los
procesos de negocio.

2. La falta de informacién
econdmica en el medio, de
un determinado sector o
industria, hace que este
tipo de andlisis sea

dificultoso en el proceso.

Fuente elaboracion propia
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Tabla 3
Andlisis FODA

Herramientas Descripcion/ Orientacion Ventaja Desventaja
Definicion
Evalita como la gerencia Exo6genay 1. Es necesario reconocer 1. Podria representar un
Anélisis FODA  puede perder fortalezas Enddgena las fortalezas sobre las analisis extenso y
existentes, no  explotar cuales acumular éxitos y costoso, si no hay
oportunidades  potenciales, reconocer las debilidades accesibilidad en la
no remediar debilidades para poder remediarlas. informacion.
internas y no reaccionar ante 2. Las fortalezas y 2. Las circunstancias
amenazas externas. debilidades  son de externas pueden
caracteristicas presentar oportunidades
predominantes internasen 0 amenazas a una
las organizaciones. organizacion,
Los factores a considerar dependiendo de la

son el

personal, su organizacion,
los

productos, la produccion,
las finanzas

y los conocimientos

capacidad de ésta para

explotarlas. Las
oportunidades deben
reconocerse y tomar

medidas para manejarlas.
De no hacerse

la organizacion puede
sufrir graves

consecuencias

Fuente elaboracion propia en base a “Administraciéon y Gestion de Riesgos” (Rodrigo

Estupinian)
Tabla 4
Anélisis de las cinco fuerzas de Porter
Herramientas Descripcion/ Orientacion Ventaja Desventaja
Definicion
Andlisis que busca Exogenay 1. Se concentra en la 1. Debe valerse de
Anélisis de las Cinco medir la Enddgena evaluacion del otra herramienta que
Fuerzas de Porter rentabilidad en el proceso evalué las demas areas

largo plazo de

un mercado, por lo
que se deben

evaluar los objetivos y

recursos

comercializacion

de la empresa y los

cual es la clave en la
generacion de
ingresos y utilidad.

2. Se obtiene un claro

procesos de la misma,
pues esta herramienta
se centra en los

riesgos externos del
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de la empresa desde conocimiento proceso de

cinco del negocio  del comercializacion.
fuerzas que rigen la cliente, lo que lleva a

competencia brindarle un mejor

como lo son: servicio de valor

Competencia actual, agregado

Clientes, proveedores,
nuevos competidores
y productos 0

servicios sustitutos.

Fuente elaboracion propia en base a “Administracion y Gestion de Riesgos” (Rodrigo

Estupinian)

La entidad conduce su negocio en el contexto de los factores del comercio, de regulacion y de
otros factores internos y externos. Para responder a los factores, la administracion de la
entidad o encargados del gobierno corporativo definen objetivos, que son los planes generales
para la entidad. Las estrategias son los enfoques operacionales con los que la administracion
se propone lograr sus objetivos, los cuales incorporan: Normas Internacionales de Auditoria
315 literal 30”Conocimiento del Negocio” Edicion 2008

8.5.1. Ambiente General del Sector

Es el entorno global de los factores econémicos, sociales, tecnoldgicos, politicos y legales que
afectan a la entidad, como por ejemplo:

« Cambios rapidos en el sector, tales como alto nivel de vulnerabilidad a la obsolescencia de
los productos.

» Pronunciamientos contables, estatutarios o regulatorios nuevos que puedan perjudicar la
estabilidad financiera o rentabilidad de la entidad.

« Politicas de gobierno que afectan actualmente la conduccion del negocio de la entidad.

« Controles monetarios, incluyendo cambio extranjero

* Fiscal.

« Tarifas, restricciones al comercio.
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8.5.2. Caracteristicas Propias del Sector

Son atributos peculiares que distinguen a un sector en el que la entidad se desenvuelve. Estos
factores incluyen:

« El desarrollo de nuevos productos que puedan fracasar.

» Un mercado inadecuado.

* El mercado y la competencia, incluyendo demanda, capacidad y competencia en precios.
« Actividad ciclica estacional.

« Principios de contabilidad y précticas especificas de la industria.

 Marco de referencia regulador para un comercio regulado.

» Tecnologia de productos relativos a productos de la entidad.

« Legislacion y regulacion que afecte de manera importante las operaciones de la entidad.
* Requisitos ambientales que afectan al negocio de la entidad.

* Suministros y costo de energia.

Tanto los factores enddgenos como los exdgenos evolucionan en diferente proporcion a lo
largo del servicio de auditoria; por lo que es necesario actualizar el entendimiento sobre dichos

factores a medida se avance en el trabajo.

Estos originan condiciones de riesgo generales y a su vez estas condiciones de riesgo

generales pueden desembocar en riesgos de negocio.

Al definir el riesgo decimos: Que es la probabilidad de ocurrencia de un hecho o situacién no
deseada, que por su efecto impacta significativamente sobre la ejecucion y marcha del proceso

0 sobre su resultado.

Un riesgo dejara de serlo en el momento en que se presente, ya que en ese momento pasara a
ser un hecho, que entrara a subsanarse y sobre el cual no podemos aplicar medidas preventivas

sino correctivas.

8.5.2.1. Riesgo de Crédito
Corresponde a la posibilidad de que un deudor no pueda cumplir con las condiciones pactadas,

incluye situaciones de morosidad y provisiones.

35



8.5.2.2. Riesgo Financiero
Es el riesgo de que la exposicion en inversiones se vea afectada por variables negativas del

mercado financiero.

8.5.2.3. Riesgo de Recursos Humanos
Es el riesgo de no seleccionar, motivar y orientar los recursos humanos para el logro de los

objetivos corporativos.

8.5.2.4. Riesgo Operacional
Es el riesgo que surge diariamente en la medida que se procesan las transacciones. Es un

riesgo que afecta todas las divisiones y productos de la empresa.

8.5.2.5. Riesgo Tecnoldgico
Corresponde al riesgo de que la tecnologia utilizada no cubra las necesidades actuales y
futuras del negocio o no funcione como esperaba. Incluye el no contar con planes de

contingencia.

8.5.2.6. Riesgo de Imagen

Riesgo de que empleados, clientes y proveedores, en conjunto o individualmente, cometan
fraude contra la institucion o clientes.

8.5.2.7. Riesgo de Cumplimiento

Corresponde al riesgo de incumplimientos voluntarios o no, de las leyes, normas internas y

externas, reglamentacion y préacticas definidas.

8.5.2.8. Riesgo de Mercado

Este riesgo lo consideraremos en dos partes:
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~ Riesgo de tipo de cambio

Debido a que el dolar es moneda de curso legal en el pais. La economia se encuentra
totalmente dolarizada y las entidades preparan sus estados financieros en esta moneda, el

riesgo de tipo de cambio es minimo y no requiere de medidas especiales.

~ Riesgo de Liquidez
La administracion prudente del riesgo de liquidez implica mantener suficiente efectivo y
valores negociables, la disponibilidad de financiamiento a través de un nimero adecuado
de fuentes de financiamiento y la capacidad de cerrar posiciones de mercado. La
administracion financiera mantiene un control de forma prudente entre los plazos de
recuperacion de efectivo y los plazos establecidos para cubrir sus compromisos.

De este modo lo principal en esta primera parte de la guia es dejar claro la identificacion de

riesgo(s) de negocio, mediante la ilustracion de la siguiente figura:

Figura 4
Identificacion de riesgo

ENTENDIMIENTO DE LA ENTIDAD Y SU ENTORNO

FACTORES EXOGENOS ENDOGENOS DEL NEGOCIO

CONDICIONES GENERALES DEL RIESGO

—A—

Fuente elaboracion propia en base a la Norma Internacional de Auditoria 315

37



8.6. Inspeccion.

En la inspeccidn pueden apoyar las investigaciones con la administracion con otros y también
dar informacion sobre la entidad y su entorno, estos procedimientos de auditoria

ordinariamente incluyen lo siguiente:

* Observacion de actividades y operaciones de la entidad

* Inspeccion de documentos, registros y manuales de control interno.

 Lectura de informes preparados por la administracion en los que podriamos mencionar
dictdmenes anteriores, actas de reuniones de la gerencia y estados financieros.

* Visitas a las instalaciones del negocio

* Rastreo de transacciones relevantes para la informacion financiera. (Normas Internacionales
de Auditoria. NIA 315)

La observacidn consiste en observar un proceso o procedimiento que se desempefia por otros.
Los ejemplos incluyen observacion del conteo de inventarios por personal de la entidad y
observacion del desempefio de actividades de control. La observacion proporciona evidencia
de auditoria sobre el desempefio de un proceso o procedimiento, pero esta limitada por el
momento en que tiene lugar la observacion y por el hecho de que el acto de ser observado
puede afectar la manera en la cual se desempefia el proceso o procedimiento. (Normas
Internacionales de Auditoria. NIA 500 literal 29. Edicion 2008)

Al considerar el inventario de una entidad el auditor considerara:

Si esta imposibilitado de asistir al conteo fisico del inventario en la fecha planeada debido a
causas imprevistas, el auditor deberd tomar u observar algunos conteos fisicos en una fecha
alternativa y, cuando sea necesario, aplicar procedimientos de auditoria a las transacciones

intermedias. (Normas Internacionales de Auditoria. NIA 501 literal 6. Edicion 2008)

38



8.7. Importancia de los Riesgos del Negocio

El origen de los riesgos del negocio pueden ser derivados por las amenazas externa y por las
debilidades internas, algunos cuantificables y otros no originados especificamente por
inadecuada estructura organizacional, la competencia desleal, por la mala calidad de los
productos, por exigencias exageradas de los empleados, huelgas, nuevos impuestos,
catéstrofes, iliquidez, tasas de interés exageradas, aumento de precios de los proveedores,
pérdida de imagen por inadecuada auditoria externa e interna o por autocontroles no aplicados.
(Administracion o Gestion de Riesgos E.R.M. y la Auditoria Interna. Capitulo 7 Riesgo

Empresarial)

Una vez identificados los riesgos de negocio, el auditor procede a determinar el grado de
importancia que la gerencia adjudica a dichos riesgos, separando aquellos riegos de negocio

significativos, considerando dos variables:

La probabilidad de ocurrencia y la magnitud de impacto.

1. Probabilidad de ocurrencia: El riesgo se produce cuando hay probabilidad de que algo
negativo suceda, la ventaja de una empresa es que conozca claramente los riesgos
oportunamente y tenga la capacidad para afrontarlos. El riesgo es un concepto que bien
podriamos Ilamar vital, por su vinculo con todo lo que se hace, casi podriamos decir que no
hay actividad de la vida, de los negocios o de cualquier asunto que se nos ocurra, que no
incluya la palabra riesgo.

Existen varios criterios para adjudicar niveles de probabilidad a dichos factores de riesgo, que

van desde subjetivos hasta estadisticos entres los cuales podemos mencionar:

» Virtualmente posible: probabilidad de ocurrencia mayor que el noventa por ciento.

v

Probables: Posibilidad de ocurrencia entre el cincuenta y el noventa por ciento.
» Razonablemente posible: Probabilidad de ocurrencia mayor o igual que el diez por
ciento pero menor que el cincuenta por ciento.

» Remotos: Probabilidad de ocurrencia menor al diez por ciento.
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Las probabilidades no son atributos fijos, al contrario cambian y dependen de las

circunstancias y las condiciones especificas de cada entidad.

2. Magnitud de impacto: Se entenderd la magnitud de impacto como el grado o nivel en que
los riesgos de negocio estdn afectando el negocio, esta magnitud de impacto puede ser de

caracter cualitativa o cuantitativa.

Para determinar el nivel de repercusion de un riesgo de negocio de caracter cuantitativo se
debe relacionar con el valor monetario proyectado que puede afectar a la entidad. Una vez
establecida una cantidad monetaria se debe evaluar si esta es representativa en relaciéon con la

naturaleza, tamafio y complejidad de la entidad.

En esta variable no se definen parametros especificos, puesto que los montos relevantes son

relativos a cada entidad.

En aquellos casos que por la naturaleza del riesgo no se pueda determinar la cuantia en
términos monetarios, la magnitud del impacto se establecera analizando como este riesgo de
negocio afecta cualitativa o no financieramente a la entidad, como por ejemplo: La pérdida de

reputacion a causa de una demanda infundada.

Se tienen los siguientes tres niveles en los que se puede medir la magnitud del impacto:

» Significativo: Se daréa esta calificacion cuando se determine cuando el monto o impacto
cualitativo relacionado al riesgo de negocio es relevante para la entidad.

» Moderado: Este nivel se emplea para aquellos riesgos que a juicio del auditor el monto
0 impacto cualitativo que conlleva el riesgo de negocio no puede catalogarse como
significativo e insignificante.

» Insignificante: Cuando se establezca que el monto monetario o impacto cualitativo

proyectado relacionado con el riesgo de negocio no es relevante para la entidad.

40



Para una mayor comprension de la probabilidad de ocurrencia y la magnitud de impacto se
efectuara la siguiente esquematizacion.
Figura 5

Nivel de importancia de los riesgos de negocio

Importancia media — baja

D Importancia alta

Q Distintos riesgos de negocio

Tabla 5
Magnitud de Impacto

Magnitud de Impacto Insignificante Moderada Significativa
Probabilidad de Ocurrencia

Remota
Razonablemente Posible IMPORTANCIA DEL RIESGO DE NEGOCIO
Probable

Virtualmente Probable

Fuente elaboracion Propia.

El cuadro anterior permite visualizar dos niveles de importancia:

1. Riesgos de negocio de importancia media-baja: Son riesgos de negocio que a pesar que
pueden poseer un nivel de probabilidad de ocurrencia virtualmente posible (es decir, mayor al
noventa por ciento de probabilidad de ocurrencia), no son lo suficientemente significativos
para considerarlos de alta relevancia o trascendencia en esta etapa del proceso de auditoria.
Estos tipos de riesgos ya no contindan en el resto de actividades de la guia, quedando
documentados en los papeles de trabajo del auditor y segun las circunstancias, pueden ser
comunicados y discutidos con la administracion sin embargo, es importante enfatizar que el
analisis y evaluacion de riesgo es un proceso continuo, que se complementa y completa

durante toda la auditoria cuando se verifica el entendimiento del negocio, su proceso y control.
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2. Riesgo de negocio de importancia alta: son riesgos de negocio con un nivel de ocurrencia
probable o virtualmente posible (es decir, de al menos cincuenta por ciento de probabilidad de
ocurrencia) y con una magnitud de impacto moderada o significativa. A estos riesgos se les
determinara su incidencia y efecto global a nivel de estado financiero en el desarrollo de la

guia.

Figura 6

Esquematizacion de la determinacion del nivel de importancia del riesgo de negocio

Riegos de negocio

NO

¢Tienen un
nivel de

importancia

alta?

Quedan documentados en
papeles de trabajo y son
comunicados a la
administracion

Riesgos de negocio
clasificado de importancia
alta

8.8. Determinacion de las Incidencias a Nivel de Cuenta y Aseveraciones.

Esta actividad tiene por finalidad el separar los riesgos de negocio que tienen un impacto en
los estados financieros de la empresa del conjunto de riesgos de negocio clasificados de

importancia alta.

Luego de hacer esta clasificacion se procedera a determinar el tipo de incidencia que tienen en

los estados financieros en dos niveles; el primero a nivel de cuenta contable especifica y el
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segundo a nivel de aseveracion, en donde para cada cuenta identificada se analizaran sus

principales aseveraciones en las cuales podrian existir errores potenciales.

Aquellos riesgos de negocio gque no tienen incidencia en los estados financieros no seran mas
objeto de analisis; sin embargo estos deben quedar documentados en los papeles de trabajo,
con el fin de ser revisados y analizados en trabajos posteriores o para dar comentarios y
recomendaciones a la gerencia. Para determinar si un riesgo de negocio tiene impacto en los
estados financieros es necesario tomar en cuenta las siguientes consideraciones generales que
ayudaran a clasificar los riesgos de negocio con incidencias en los estados financieros, las

cuales se mencionan a continuacion:

e Los riesgos de negocio que ocasionan implicaciones en los estados financieros son los que
puedan amenazar el logro de los objetivos del negocio.

e En el corto plazo mantener la estabilidad financiera de la empresa protegiendo sus activos
e ingresos de los riesgos a que estd expuesta y en el largo plazo, minimizar las pérdidas
ocasionadas por la ocurrencia de dichos riesgos en los estados financieros.

e Aquellos riesgos estratégicos de negocio que exigen de la gerencia tomar decisiones sobre

el reconocimiento medicidn, presentacion, revelacion.

Entendiéndose como estimacion contable la aproximacion de un elemento, partida o cuenta en
ausencia de un medio preciso de medicion; considerando como tales las provisiones, pasivos
contingentes, estimaciones para cuentas incobrables, estimaciones por inventario obsoleto,

deterioro de activos fijos, ajustes en vidas Utiles y valores residuales de activos.

e Los riesgos de negocio que pongan en duda la confiabilidad de la informacion relacionada
con las clases significativas de transacciones rutinarias y no rutinarias, se refiere al
conjunto de eventos que tienen caracteristicas, propiedades o cualidades comunes e
involucran el intercambio de valor entre la entidad y un ente externo y por tanto requieren
que se reconozca su impacto significativo en los estados financieros. La significancia de
una cuenta esta vinculada con la importancia de la aseveracién afectada en los estados

financieros. Ademas se deben considerar los riesgos de negocio que pongan en duda el
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transcurso del negocio en marcha con la que se prepara los estados financieros con el fin
de planear y ejecutar procedimientos de auditoria que evallen esta condicion en los
estados financieros.

e Alcanzar una mayor eficiencia de las empresas dedicadas al comercio e instrumentos
financieros; mejora de la calidad de la informacién financiera para atender los diversos

riesgos que conllevan salidas de recursos econémicos.

En esta actividad cabe recalcar que el auditor debe de poseer un alto grado de juicio
profesional, mantener la actitud de escepticismo profesional en toda la auditoria, reconociendo
la posibilidad de que pudiera existir una representacion erronea de importancia relativa en la
informacion financiera suministrada por el depto. De contabilidad, la experiencia previa del
auditor con la entidad contribuye a un entendimiento de la misma, el mantener un alto juicio

profesional es importante porque pudo haber cambios en el transcurrir de las operaciones.

Luego de determinar si estos riesgos tienen alguna incidencia en los estados financieros se
pasara a identificar su impacto en dos niveles: A nivel de cuentas contables especificas y a

nivel de aseveracidn que integran todos los estados financieros.

8.8.1. Determinacion de las incidencias a nivel de cuentas especificas.

Para poder comprender como se determina la incidencia a nivel de cuenta especifica, las
consideraciones realizadas por el auditor donde ha utilizado criterios para evaluar los riesgos
de negocio. Esta seleccidn de procedimientos adecuados es un asunto de juicio profesional en
cada circunstancia. La aplicacion para la seleccion de cuentas especificas implicara la relacion
gue existe en el universo de las cuentas generales de los estados financieros, seguin la Norma

Internacional de Auditoria 530 “Muestreo en la Auditoria y otros Medios de Pruebas”.

Es de vital importancia recalcar que siempre existe un nivel de riesgo de error por cada saldo
de cuenta, y si a eso se agrega la presencia de un riesgo de negocio con implicacion en los
estados financieros; dard como resultado una probabilidad de afectacién en forma significativa

dentro de los estados financieros.
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Para poder tener una idea de errores potenciales que se pueden presentar en un saldo de una
cuenta; se debe tomar atencion a varios factores de riesgo o al factor de riesgo especifico que
esté generando un riesgo de negocio con implicacion en los estados financieros. Es de este
modo que dentro de la determinacién de la incidencia en cuenta especifica deben realizarse
ciertas consideraciones, derivadas del conocimiento preliminar de la industria y del cliente.
Las fuentes en las que el auditor debe apoyarse para recolectar evidencia de auditoria, son
entrevistas con los altos mandos de los clientes, documentando los hallazgos por medio de

cuestionarios, narrativos que incluyen:

1. La experiencia del auditor acerca de sus clientes facilita que se identifiquen muchos de los
factores mas relevantes en el proceso de planeacion de auditoria, que ayudara a tomar en
cuenta el impacto de dichos errores como indicativo de futuros errores, ya que muchos clientes

inciden recurrentemente en inconsistencia en ciertas transacciones contables especificas.

2. Preliminarmente la confianza o no del sistema de contabilidad y control interno. Lo que
podria traducir a una mayor incidencia por parte de los errores en forma significativamente
elevada en los estados financieros. Es importante mencionar que la auditoria es dindmica que

puede ir cambiando en el proceso de auditoria.

3. Cabe mencionar que en toda transaccion contable existe la probabilidad de eventos
extraordinarios que se procesan sistematicamente, considerando que la probabilidad de error
tiene la proporcionalidad mucho més alta en este tipo de transacciones.

4. También se debe considerar aquel tipo de estimaciones contables y ajustes a una fecha
cercana al fin del ejercicio. Ya que este tipo de transaccion es latente de error mayor, que en

transacciones consideradas rutinarias.
Una vez encontradas las incidencias a nivel de cuenta especifica, dentro de la etapa | de la guia

se realiza un analisis de las cuentas que inciden o que poseen riesgos de negocio dentro del

rubro que componen las cuentas los estados financieros.
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Al realizar este trabajo el auditor tiene una vision més clara de la incidencia del saldo de una

cuenta y la aseveracion implicita a nivel de estado financiero.

La responsabilidad del auditor es determinar si los estados financieros tienen errores
importantes. Por tanto el auditor debe estar pendiente de cada uno de estos errores potenciales
y su materialidad al momento de analizar la incidencia en el tipo de cuenta, basdndose en el
riesgo de negocio con implicaciones en los estados financieros, midiendo el impacto que dicho
error tiene en la interpretacion que el usuario de los estados financieros puede darle a dicha

cuenta.

La confiabilidad de la evidencia de auditoria es influida por su fuente y por su naturaleza y
depende de las circunstancias individuales bajo las que se obtiene. Se pueden hacer
generalizaciones sobre la confiabilidad de diversas clases de evidencia de auditoria; sin
embargo, estas generalizaciones estdn sujetas a importantes excepciones. Aun cuando la
evidencia de auditoria se obtenga de fuentes externas a la entidad, es posible que existan
circunstancias que pudieran afectar la confiabilidad de la informacién que se obtiene. Por
Ejemplo, la evidencia de auditoria que se obtiene de una fuente externa independiente puede

no ser confiable si la fuente no esta bien formada.

Generalizaciones sobre la confiabilidad de la evidencia de auditoria:
1. La evidencia de auditoria es mas confiable cuando se obtiene de fuentes independientes
fuera de la entidad, (cuando esta sea una fuente confiable y que se bien formada).

2. La evidencia de auditoria que se genera internamente es mas confiable cuando son efectivos

los controles relacionados impuestos por la entidad.

3. La evidencia de auditoria es mas confiable cuando existe en forma de documental, ya sea en
papel, en forma electrdnica, o en otro medio (por ejemplo, un registro escrito en el momento
de una reunion es mas confiable que una representacion oral posterior de los asuntos que se

discutieron).
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4. La evidencia de auditoria que presentan los documentos originales es mas confiable que la
obtenida en fotocopias o facsimiles. (Normas Internacionales de Auditoria. NIA 500 literal 9.
Edicién 2008)

Habiendo determinado la o las cuentas que se ven afectadas por aquellos riesgos de negocio
con implicaciones en los estados financieros actuales, es necesario observar su incidencia a

nivel de aseveracion.

8.8.2. Determinacion de las incidencias a nivel de aseveracién de estados financieros.

La evaluacion por el auditor de los riesgos de representacion errénea de importancia relativa al
nivel de aseveracion se basa en evidencia de auditoria disponible y puede cambiar durante el

curso de la auditoria al obtener evidencia adicional de auditoria.

En particular, la evaluacion del riesgo puede basarse en una expectativa de que los controles
estdn operando de manera efectiva para prevenir o detectar y corregir, una representacion

errénea de importancia relativa al nivel de aseveracion.

Al desempefiar pruebas de control para obtener evidencia de auditoria de que los controles no
estdn operando de manera efectiva en momentos relevantes durante la auditoria. De modo
similar, al realizar procedimientos sustantivos el auditor puede detectar representaciones
erréneas en cantidades o frecuencia mayores de lo que sea consistente con las evaluaciones del
riesgo por el auditor. En circunstancias donde el auditor, al realizar procedimientos adicionales
de auditoria, obtiene evidencia de auditoria que parezca contradecir la evidencia de auditoria
sobre la que originalmente bas6 la evaluacion, el auditor revisa la evaluacion y modifica
consecuentemente los procedimientos adicionales de auditoria planeados. (Normas
Internacionales de Auditoria. NIA 315 literal 119. Edicion 2008)

Consideraremos también la evaluacion de lo suficiente y apropiado de la evidencia de
auditoria obtenida. Con base en los procedimientos de auditoria desempefiados y la evidencia

de auditoria obtenida, el auditor debera valorar si las evaluaciones de los riesgos de
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representacion errénea de importancia relativa al nivel de aseveracion siguen siendo

apropiadas. (Normas Internacionales de Auditoria. NIA 330 literal 66. Edicion 2008)

El auditor debera concluir si se ha obtenido suficiente evidencia apropiada de auditoria para
reducir a un nivel aceptablemente bajo el riesgo de representacion errénea en los estados
financieros. Al desarrollar una opinion, el auditor considera toda la evidencia de auditoria
relevante, sin importar si parece corroborar o contradecir las aseveraciones de los estados

financieros. (Normas Internacionales de Auditoria. NIA 330 literal 70. Edicion 2008)

El uso de aseveraciones para obtener evidencia de auditoria. La administracion es responsable
por la presentacion razonable de estados financieros que reflejen la naturaleza y operaciones
de la entidad. Al representar que los estados financieros dan un punto de vista verdadero y
razonable (o se representan razonablemente, respecto de todo lo importante) de acuerdo con el
marco de referencia de informacion financiera aplicable, la administracién, de modo implicito
o0 explicito, hace aseveraciones respecto del reconocimiento, valuacion, presentacion y
revelacion de los diversos elementos de los estados financieros y revelaciones relacionadas.
(Normas Internacionales de Auditoria. NIA 500 literal 15. Edicion 2008)

El auditor usa aseveraciones para evaluar los riesgos al considerar los diferentes tipos de
potenciales representaciones erréneas que puedan ocurrir y, de ahi, disefiar procedimientos de

auditoria que respondan a los riesgos evaluados.

Las aseveraciones que usa el auditor caen dentro de las siguientes categorias:
* Aseveraciones sobre clases de transacciones y eventos por el periodo que se audita.
* Aseveraciones sobre saldos de cuentas al final del ejercicio.

 Aseveraciones sobre presentacion y revelacion.
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Figura7

Aseveraciones sobre clases de transacciones y eventos por el periodo que se audita.

Ocurrencia: las transacciones y eventos que se han
registrado, han ocurrido y corresponden a |la
entidad.

Aseveraciones sobre clases de
transacciones y eventos por el
periodo gue se audita.

Integridad: se han registrado todas las transacciones
y eventos que debieran haberse registrado.

Exactitud: las cantidades y otros datos relativos a las
transacciones y eventos registrados se han
registrado de manera aoroniada.

Corte: las transacciones y eventos que se han
registrado en el ejercicio contable correcto.

Clasificacion: las transacciones y eventos que se han
registrado en las cuentas apropiadas.

Figura 8

Aseveraciones sobre saldos de cuentas al final del ejercicio

Existencia: los activos, pasivos e intereses de
participacion existen.

Aseveraciones sobre saldos de
cuentas al final del ejercicio.

Derechos y Obligaciones: la entidad posee o
controla los derechos a los activos y los pasivos son
obligaciones de |a entidad

Integridad: se han registrado todos los activos,
pasivos e intereses de participacion que debieran
haberse registrado.

Valuacion y asignacion: los activos, pasivos e
intereses de participacion se incluyen en los estados
financieros por los montos apropiados y cualesquier
ajustes de valuacion o asignacion resultantes se
registran de manera apropiada.
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Figura 9

Aseveraciones sobre presentacion y revelacion.

Ocurrencia, derechos y obligaciones: los eventos,
transacciones y otros asuntos revelados han ocurrido
y corresponden a la entidad.

Integridad: se han incluido todas las revelaciones que
debieran haberse incluido en los estados financieros.

Aseveraciones sobre presentacion
y revelacion.

Clasificacion y comprensibilidad: la informacion
financiera se presenta v describe de manera
apropiada, v las revelaciones se expresan con
claridad.

Exactitud y valuacién: la informacion financiera y de
otro tipo se revelan razonablemente v por sus montos
apropiados.

Figura 10
Esquematizacion de la determinacion de las incidencias a nivel de aseveracion de estados

financieros

Riesgos de Negocio
considerado de
importancia alta.

!

éTiene NO Quedan documentados en
implicacion en papeles de trabajo y son
los estados — comunicados a la
financieros administracion
actuales?

SI

Afectacion a nivel de
cuenta especifica contable.

Aseveraciones en los
estados financieros.

* Existencia ® Derechosy
obligaciones * Ocurrencia
* Integridad ¢ Valuacion »

v

Objetivos de auditoria

preliminares.

Fuente elaboracion propia

Incidencias a nivel de
aseveraciones de estados
financieros.

Medicidn o exactitud
* Aseveracion y revelacién




Para tener una mejor comprension de la esquematizacion anterior se elaborara un cuadro

representativo de las incidencias del riesgo de negocio para elaborar los objetivos de auditoria.

Tabla 6
Incidencias del riesgo
Condiciones  Riesgo de ¢ Tiene un ¢ Tiene Incidencia  Incidenciaa  Objetivos de
Generales Negocio Nivel de Implicaciones a Nivel Nivel de Auditoria
de Importancia enlos Estados de Cuenta  Aseveracion  Preliminares
Riesgo Alta? Financieros Especifica
Actuales? Contable
Se establecen Al realizar Determinacion El auditor Cuenta Aseveracién  Elaboracion
los factores 0 las del Grado de afirma o niega especifica a nivel de del objetivo
condiciones Condiciones importancia de acuerdo al contable que estado de auditoria
de riesgo de riesgo se significativa. andlisis del afecta el financiero. preliminar en
general que determina el riesgo las riesgo. base al nivel
afectan la tipo de implicaciones de
industria del riesgo  de en los estados aseveracion
negocio. negocio. financieros. de estado
financiero.

Fuente elaboracion en base a la Norma Internacional de Auditoria 500 “Evidencia de Auditoria”
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Figura 11
Estructura Metodoldgica de la Etapa 11

Determinacion de los riesgos de auditoria en base al analisis de los riesgos de negocio.

ANALISIS DE PROCESOS DE NEGOCIOS

ANALSIS DE LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

g AMBIENTE DE CONTROL

—>| PROCESO DE EVALUACION DE RIESGO POR LA ENTIDAD

—>| SISTEMA DE INFORMACION
—>| ACTIVIDADES DE CONTROL
—>| MONITOREO DE CONTROLES

t— | 4—  4— | — -«

COMPONENTES DEL RIESGO DE AUDITORIA

v

RIESGO INHERENTE

—> RIESGO DE CONTROL

RIESGO DE DETECCION

v
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En esta segunda etapa de la guia comprende el analisis de los riesgos de negocio a nivel de
proceso, distinguiendo los controles empleados por la administracion para mitigarlos, para
luego enfocar por separado tres componentes importantes del riesgo de auditoria resultante: el

Riesgo Inherente, El Riesgo de Control y el Riesgo de Deteccion.

El objetivo del auditor en esta etapa de la guia es, mostrar en forma detallada la interrelacion

existente entre los riesgos de auditoria y los riesgos de negocio.
Figura 12

Diagrama representativo de la etapa Il

Interrelacion entre los riesgos de auditoria y los riesgos del negocio

Flujo de Datos

Incidencias de aseveraciones y efecto global a

v nivel de estados financieros

Analisis de procesos de
negocios

Riesgo de negocio especifico

Analisis de procesos
claves del sistema de

control interno

Riesgo de auditoria objetivos

Confirmados

Analisis de los y
Documentacion

componentes del riesgo
de auditoria Riesgo de deteccion

v

Del auditor
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8.8.3. Analisis de Procesos de Negocios.

Se busca en esta etapa analizar los dos elementos con los que cuenta la administracion para
mitigar la incidencia de los riesgos de negocios, los cuales pueden ser: los procesos
determinados como claves dentro de una empresa y el control interno a partir de ello efectuar
el andlisis detallado de cada uno de los componentes del riesgo de auditoria , se vinculara los
riesgos especificos de negocio con los procesos relevantes o criticos para alcanzar los
objetivos de una entidad , es decir la importancia de los procesos claves del negocio los cuales

pueden ser :

1-Administran un riesgo de negocio de potencial incidencia en los estados financieros de la
entidad.

2-Inician, procesan y registran las clases significativas de transacciones hasta su inclusion en

los estados financieros.

Objetivos del andlisis de procesos:

a) Evaluar el riesgo de negocio en cada proceso, presentando principal atencion a los procesos
de la gerencia para el desarrollo de estimaciones contables y para decisiones de presentacion y
revelacion.

b) Obtener un entendimiento de los riesgos asociados con las clases de transaccion,
generalmente se relacionan con la existencia, ocurrencia, integridad y exactitud de los
registros en los estados financieros.

c) Desarrollar o confirmar objetivos de auditoria apropiados.

El auditor debera obtener una comprension de los sistemas de contabilidad y de control interno
suficiente para planear la auditoria y desarrollar un enfoque de auditoria efectivo. El auditor
deberéa usar juicio profesional para evaluar el riesgo de auditoria y disefiar los procedimientos

de auditoria para asegurar que el riesgo se reduce a un nivel aceptablemente bajo.
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Los procesos de negocios consideran el disefio y operacion en conjunto dado que Si
complementara la identificacion de riesgos de negocio comprenderd como la administracion
disminuye dichos riesgos y confirmara las incidencias de los resultados de cada uno de esos
procesos en los estados financieros. El hecho de realizar un andlisis permite que la planeacion
y en general que todo el proceso de auditoria sea eficiente, eficaz y dirigido; posibilitando
enfocarse a aquellos procesos donde la administracion podria estar expuesta al riesgo de
errores e irregularidades importantes en sus estados financieros y permitiendo la comunicacién
de oportunidades de mejora para esta. El auditor debe lograr un entendimiento razonable de
aquellos procesos del negocio por medio de los cuales los riesgos de negocios se generan,

reducen, transfieren o son adecuadamente informados.

En la etapa | de la guia se menciono6 que existen tres tipos de procesos de negocios, el proceso
estratégico que comprende el efecto que provocaria un cambio de estrategia en respuesta a
factores de riesgo de negocio, los procesos de apoyo que abarcan todos aquellos recursos
humanos, de capital, de informacidn, financieros, reguladores y de cumplimiento necesarios
para que los demas procesos funcionen y los procesos basicos que representan la esencia del
negocio del cliente tal es el caso que las empresas del sector comercio enfocan sus procesos en

tres factores basicos: compra, venta o mercadeo y distribucion.

Figura 13

Proceso basico de negocio del sector comercio

Fuente de Proveedores
financiamiento

\4 \4

Mercadeo o Venta Compra de
Mercaderia

INTERRELACION DE PROCESOS BASICOS

DISTRIBUCION DE MERCADERIAS

l Con el ultimo fin de satisfacer a

Clientes
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El auditor debe identificar los riesgos y controles que existen en los procesos dicho analisis

puede visualizarse en tres momentos primordiales:

a) Identificacion de objetivos de los procesos de los negocios:
Se deben identificar indicadores de desempefio que la administracion emplea para medir el
logro de sus objetivos, dichos objetivos deben de estar acorde y ser congruentes con los

objetivos del negocio.

b) Operatividad de los procesos del negocio:

Estos se deben analizar conjuntamente con las personas involucradas en el proceso, las
actividades y sistemas de informacion establecidos por la administracion para el logro de los
objetivos. Derivandose de lo anterior la obligacion de complementar el entendimiento sobre
cudles son las actividades que se dan en dicho proceso, las entradas y salidas que se obtienen y
la participacion de los sistemas de informacion relevantes en el desarrollo de él. Todo esto
enfocado a los posibles riesgos a nivel de procesos que deban generarse durante el desarrollo

de los mismaos.

c) Determinacion de los riesgos implicitos en los procesos del negocio. En base a la
identificacion de las incidencias de los riesgos de negocios en los estados financieros realizada
en la etapa | el auditor formulo una concepcion preliminar acerca de los riesgos de negocio, el

sistema de contabilidad y control interno.

Esta identificacion preliminar se complementa al analizar a estos a nivel de procesos del
negocio, logrando identificar riesgos cuando los procesos no logren el fin para el cual fueron
disefiados, esa evaluacion de riesgos debe procurarse que sea un esfuerzo en equipo junto con

la administracion.

8.8.4. Analisis de los componentes del sistema del control interno.

Una vez identificados los riesgos de negocios a nivel de procesos, debe analizarse como el

cliente responde a ellos a través del sistema de contabilidad y control interno de la entidad.
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Para garantizar la existencia, propiedad, integridad, valuacion, exactitud y una adecuada
presentacion y revelacion en la informacion relacionada con los riesgos de negocio a nivel de
procesos y de las clases significativas de transaccion, la administracion debe establecer puntos
claves de control. Es esencial que el auditor obtenga comprension de cada uno de los
componentes del sistema de control interno y el sistema de contabilidad, a fin de separar
aquellos riesgos de auditoria sobre los cuales se enfocaria el trabajo del auditor, reduciendo el
tiempo en aquellas areas para las que existen controles eficientes y asi poder completar en la
siguiente parte que es la evolucion preliminar de riesgo inherente, riesgo de control y riesgo de

deteccion, en relacion de cada objetivo de auditoria.

El auditor debe razonar que el estudio de control interno del negocio estara basado en dos

partes esenciales que son:

* Profundizacion en la comprension de los componentes del control interno el auditor debe de
obtener una comprension del control interno suficiente para planificar el proceso de auditoria,
la cual es un proceso acumulativo y se basa en la informacion obtenida en el afio en curso
como de los anteriores. Dicha comprensién debe abarcar factores tanto de ambiente como de
los procedimientos de control fijados por la administracién, a fin de consolidar su
entendimiento sobre los ciclos de transacciones, es decir, politicas y secuencia de
procedimientos para desarrollar un tipo particular de transaccion, lo cual permite al auditor
centrarse en los controles importantes que afectan la confiabilidad de las aseveraciones sobre
cuentas especificas en los estados financieros.

» Ademas de la comprension alcanzada en la etapa | de la guia, el auditor debe de completar su
entendimiento a través de la inspeccion de documentos e informes, las indagaciones con el
personal apropiado del cliente y la observacion de la aplicacion de controles sobre los riesgos
de negocio a nivel de procesos y aquellos relacionados con las clases significativas de

transaccion.

De lo anterior se le facilita al auditor considerar para comprender los componentes del sistema

de control interno lo siguiente:
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Tabla7

Elementos y factores a considerar para comprender el Sistema de control interno

COMPONENTES

ELEMENTOS

FACTORES O
ACTIVIDADES

Ambiente de Control

El proceso de evaluacion del riesgo

por la entidad.

a) Comunicacion, ejecucién de la
integridad y valores éticos.

b) Compromiso con la
competencia.

¢) Participacion de los encargados
del gobierno corporativo.

d) Filosofia y estilo operativo de la
administracion.

e) Estructura organizacional.

f) Asignacion de autoridad vy
responsabilidad.

g) Politicas y practicas de recursos
humanos.

+ Cambios en el entorno de
operaciones.

« Personal nuevo.

* Sistemas de informacion nuevos o
renovados.

* Crecimiento rapido.

* Nueva Tecnologia.

* Nuevos modelos, productos o
actividades del negocio.

* Reestructuraciones corporativas.

* Operaciones extranjeras en
expansion.

. Nuevos

pronunciamientos

contables.

+ La funcion de la junta de

directores o participacién del
comité de auditoria.

* Actitudes conocimientos y
acciones de la administracion.

* Asignacion de autoridad y
responsabilidad.
» Sistemas de control de la
gerencia, incluyendo la funcion de
auditoria  interna,  adecuacion,
politicas y practicas de recursos
humanos.

« Anélisis efectuado por la
administracién sobre el nivel de
importancia de los riesgos de
negocio.

+ El seguimiento y acciones de la
gerencia ante riesgos de negocios,
desempefiados.

» Inadecuados o debilidades de
control interno informadas.

* nuevo entendimiento del enfoque
del control interno

* Incorporacion de  nuevas
tecnologias en el proceso de
produccion.

* Introduccion de nuevas relaciones
con transacciones inusuales, atrae

nuevos riesgos al control interno.
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El sistema de informacion,

incluyendo los procesos
relacionados del negocio, relevante
a la informacion financiera y

comunicacion.

Actividades de control.

Monitoreo de controles.

a) Revisiones de desempefio.

b) Procesamiento de informacién.

¢) Controles fisicos.

d) Segregacion de deberes

+ Cambios y segregacion de

deberes.

* Principios de contabilidad
cambiantes.

. Infraestructura fisica y
componentes de hardware,

software, personas, procedimientos

y datos.
* Registros establecidos para
iniciar, registrar, procesar e
informar  transacciones de la
informacion  financiera de la
entidad.

* Adopta formas como manuales de
politicas, manuales de contabilidad
y de informacion financiera vy
memorandums.

* Informacion electrénica, oral y a
través de las acciones de
administracion.
. Actividades analisis de
desempefio real versus
presupuestos, pronosticos, y
desempefio del periodo anterior.

* Se realiza una variedad de
controles  para  verificar la
exactitud, integridad y autorizacion
de las transacciones.

* Abarcan las Seguridad fisica de
los activos.

* Autorizacién para acceso a
programas de computadora y
archivos de datos.

* Actividad de monitoreo para
controlar si estd operando el

control como se planeé.
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* Controlar la calidad del
desempefio del control interno
después de un tiempo.

« Actividades normales, regulares y
recurrentes por la administracion.

* Uso de la informacién de partes
externas.

* Supervision.

Fuente elaboracion propia en base al Apéndice 2 de la NIA 315, “Entendimiento de la entidad

y su entorno y evaluacion de los riesgos de representacion erronea de importancia relativa”

La forma en que se disefia e implementa el control interno varia con el tamafio y complejidad
de una entidad. Especificamente, las entidades pequefias pueden usar medios menos formales,
procesos y procedimientos mas sencillos para lograr sus objetivos. Por ejemplo, las entidades
pequefias con implicacion activa de la administracion en el proceso de informacion financiera
pueden no tener descripciones extensas de procedimientos contables o politicas detalladas por
escrito. (Norma de Auditoria 315)

Para que el auditor pueda tener una mejor comprension del sistema de control interno es
necesario conocer de una manera efectiva los componentes de este el cual se detallan a

continuacion:

La evaluacién preliminar del control interno es el proceso de evaluar la efectividad de los
sistemas de contabilidad para prevenir, encontrar o corregir manifestaciones erréneas de
importancia relativa. Luego de realizar la evaluacion y el analisis preliminar los riesgos a nivel
de afirmacién para con el saldo de las cuentas de importancia relativa. El auditor usa el
entendimiento del control interno para identificar los tipos de representaciones errdneas
potenciales, considerar factores que afectan a los riesgos de representacion erronea de
importancia relativa y disefiar la naturaleza, oportunidad y extension de procedimientos

adicionales de auditoria.
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El auditor deberd obtener una comprension de los sistemas de contabilidad y de control interno
suficiente para planear la auditoria y desarrollar un enfoque de auditoria efectivo. El auditor
debera usar juicio profesional para evaluar el riesgo de auditoria y disefiar los procedimientos

de auditoria para asegurar que el riesgo se reduce a un nivel aceptablemente bajo.

Mediante la comprension del ambiente de control se evaluara la actitud global, conciencia y
actos de los directivos y de la administracion respecto de la importancia de control interno de
la entidad, buscando identificar factores especificos de riesgo, que requieren atencion especial
en el desarrollo del plan de auditoria y sus relaciones con errores posteriores, se puede llegar a

evaluar los riesgo existentes. (Estupifian, R. & Co.)

Incluye las funciones del gobierno corporativo y la administracion asi como las actitudes,
conciencia y acciones de los encargados de estas dos areas respecto del control interno de la

entidad y su importancia en la misma.

8.9. Componentes del Riesgo de Auditoria.

Los componentes del riesgo de auditoria nos dan la pauta para analizar e interpretar los
estados financieros cuando estos estan elaborados en forma errénea de una manera importante,

los cuales se mencionan a continuacion:

8.9.1 Riesgo inherente

Son aquellos que se presentan inherentes a las caracteristicas del Sistema de Control Interno.
Es la susceptibilidad del saldo de una cuenta o clase de transacciones a una representacion
erronea que pudiera ser de importancia relativa, asumiendo que no hubo control interno
relacionado. Riesgo que forma parte de la naturaleza del ambiente y de las actividades
humanas. La evaluacion que se origina de estos factores es preliminar, el auditor debe revisar
y actualizar su evaluacién de riesgo inherente como (alto, medio o bajo) a lo largo del proceso

de auditoria.
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Tabla 8

Factores a considerar para evaluar el riesgo inherente

TIPO DE EVALUACION NIVEL DE RIESGO

ALTO MEDIO BAJO

Naturaleza del negocio de la entidad y su afectacion a nivel de cuenta
especifica. Generalmente existe un riesgo inherente alto por inventario
obsoleto).

Integridad de la administracién. Si la administracién tiene un nivel
adecuado de integridad (evaluacién del riesgo profesional, previo a la
planificacion).

Confiabilidad de sistema contable y de control interno de forma
preliminar. Por ejemplo, una entidad que posea un sistema de control
interno y de contabilidad fiable se relaciona con clases de transacciones y
saldos de cuenta con un riesgo inherente bajo.

Transacciones no procesadas sistematicamente inusuales, complejas y
otras. Los calculos complejos tienen una mayor probabilidad de ser
evaluados incorrectamente que los célculos sencillos.

Atencién al cierre del ejercicio de aquellos ajustes o estimaciones
contables que puedan generar un error potencial mayor que las
transacciones rutinarias.

Evaluacién a la implementacion de nuevas tecnologias o mejoras, al
equipo informatico existente.

Situaciones de errores anteriores, (los que pueden ser indicadores de

errores futuros).

La evaluacion de cada riesgo se identificard con una marca \/, segun el nivel de riesgo
evaluado.

Indicadores o clase de transacciones que el auditor debe considerar situaciones de riesgo
inherente alto:

» Cuentas de los estados financieros probables de ser susceptible de representacion erronea.

* La complejidad de transacciones subyacentes y otros eventos que podrian requerir usar el
trabajo de un experto.

* El grado de juicio implicado para determinar saldo de cuenta

* Susceptibilidad de los activos o pérdidas o malversacion.

* Dificultad para mantener el principio de negocio en marcha.
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8.9.2. Riesgo de control

Es aquel que existe y que se propicia por falta de control de las actividades del negocio y
puede generar deficiencias del Sistema de Control Interno. La tendencia del sistema de control
interno de perder eficacia con el paso del tiempo y exponer, o no impedir la exposicion de los

activos que salvaguarda.

La evaluacion preliminar del riesgo de control es el proceso de evaluar la efectividad de los
sistemas de contabilidad y de control interno de una entidad para prevenir o encontrar 0
corregir manifestaciones erroneas de importancia relativa. Después de obtener una compresion
de los sistemas de contabilidad y de control interno se debe hacer una evaluacién preliminar
del riesgo de control a nivel de afirmacion para cada saldo de cuenta de importancia relativa,
sin embargo la normativa establece dos consideraciones importantes con respecto a la

evaluacion preliminar del riesgo de control:

> El auditor podra evaluar el riesgo de control como alto para algunas o todas las
aseveraciones, ya sea porque considera que los procedimientos y politicas no se refieren o0 no
son efectivos con respecto a una o varias aseveraciones, 0 porque segun su criterio de costo-
beneficio seria ineficiente evaluar la inefectividad del mismo.

> Si el auditor evalua el riesgo de control menos que alto, debera obtener evidencia sobre la

efectividad del disefio y operacion de una politica o procedimiento que sustente un nivel
evaluado de riesgo de control medio o bajo. Esta evidencia se recolecta a través de pruebas de
control, de tal forma que entre mas bajo y el nivel evaluado de riesgo de control mayor debe

ser la seguridad que proporciona la evidencia que ampare tal evaluacion.

Por lo general el auditor evalta el riesgo de control a un alto nivel para una o todas las

informaciones cuando:

> Los sistemas de contabilidad y control interno de la entidad no son efectivos.
> Evaluar la efectividad de los sistemas de contabilidad y de control interno de la entidad no
seria eficiente.
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La evaluacion preliminar del riesgo de control para una afirmacion del estado financiero

deberia ser alta a menos que:

> Pueda identificar controles internos relevantes a la afirmacion que sea probable que

prevengan, o detecten y corrijan una representacion erronea de importancia relativa.

> El auditor planee desarrollar pruebas de control para soportar la evaluacion.

Es necesario que el auditor emplee un conjunto de controles secundarios relevantes

relacionados con las aseveraciones abordada por cada objetivo de auditoria sujeto a

verificacion.

Para sustentar lo anterior se puede emplearse una matriz de riesgo de control que auxilie al

auditor a evaluar mejor este tipo de riesgo (alto, medio o bajo) para cada objetivo de auditoria.

Tabla 9
Factores a considerar para evaluar el riesgo de control

TIPO DE EVALUACION

NIVEL DE RIESGO

ALTO

MEDIO

BAJO

Transacciones significativas de ingresos y egresos sobre montos
importantes y transacciones no rutinarias.

Sistema de control de las compras de mercaderias e inventario
actualizado de las existencias de los mismos en almacén.

Saldos de cuentas por cobrar para establecer, mediante
confirmaciones y revision de documentos, su veracidad y analisis del
por qué no han sido recuperados.

Registro en los libros contables de las cuentas por cobrar y sus
depésitos en bancos. (Saldos actuales y antiguos.)

Inversiones autorizadas y registradas en los libros contables
autorizados.

Registro, revision y traslado de activo mueble e inmueble a bodega o
sucursales, asi como también el calculo de las depreciaciones de los

activos fijos.
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Confirmacioén y revision de documentos con contabilidad y gerencia

de cuentas por pagar.

\ La evaluacién de cada riesgo se identificara con una marca, segun el nivel de riesgo evaluado.

Se debe documentar en los papeles de trabajo de la auditoria:

> La comprensidn obtenida de los sistemas de contabilidad y de control interno de la entidad.

> La evaluacion del riesgo de control es evaluado se debe documentar las bases para las

conclusiones.

8.9.3. Riesgo de deteccion

Se asume por parte de los auditores que en su revision no detecten deficiencias en el Sistema
de Control Interno. La probabilidad que se obtenga una conclusion de auditoria errada a partir

de los resultados de un examen.

El nivel de riesgo de deteccion se relaciona directamente con los procedimientos sustantivos
del auditor. La evaluacion del auditor del riesgo de control, junto a la evaluacion del riesgo
inherente influye en la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos sustantivos
que deben desempefiar para reducir el riesgo de deteccion y por tanto el riesgo de auditoria, a
un nivel aceptablemente bajo.

8.9.3.1 Componentes del riesgo de deteccidn.

Este tiene dos puntos importantes que son: riesgo genérico y riesgo de muestreo.

a) Riesgo genérico:

Es un riesgo de tipo general en el que se incluye cualquier factor que no corresponda
especificamente a la muestra seleccionada y que pueda conducir al auditor a llegar a
conclusiones inadecuadas, ya sea sobre el saldo de una cuenta o sobre la eficacia de un control

interno.
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b) Riesgo de muestreo:
Este riesgo estd relacionado con el nivel de la muestra examinada que podria llevar a
conclusiones erradas, por no haberse aplicado el muestreo preciso o0 no haberse comprobado

toda la operacion.

Partiendo de los componentes del riesgo de deteccidn el auditor debera desarrollar una matriz
de riesgo que le permita medir y evaluar el nivel de riesgo en (Alto, medio y bajo) de

deteccidn y aseveracion.

Tabla 10

Factores a considerar para evaluar el riesgo de deteccion

TIPO DE EVALUACION NIVEL DE RIESGO

ALTO MEDIO BAJO

Omision de procedimientos de auditoria esenciales. (No observar
inventarios o no confirmar cuentas por pagar cuando estos saldos sean

importantes).

Aplicaciones incorrectas de los procedimientos de auditoria (entregar las
cartas de confirmacion al cliente para que la envié sin ejercer un control

sobre estos envios).

Aplicacion de procedimientos de auditoria 0 muestra inadecuadas o

incompletas.

Informacion suministrada por el personal de su cliente.

Nivel inadecuado en las pruebas analiticas y sustantivas de una cuenta

especifica.

\ La evaluacién de cada riesgo se identificard con una marca, segln el nivel de riesgo evaluado.

Identificado el nivel de riesgo de deteccion que asumird el auditor, el siguiente paso sera
determinar el riesgo de auditoria en base al analisis de los riesgos del negocio, apoyado de la

siguiente forma:
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Tabla 11

Formato para el anlisis de los riesgos del negocio y la determinacion del riesgo de auditoria.

RIESGO DE PROCESO OBJETIVO OPERATIVI RIESGOS CONTROLES ~ OBJETIVOS RIESGO RIESGO RIESGO
NEGOCIO CLAVE DEL DAD QUE RELACIONA DE INHERENTE DE DE
ESPECIFICO PROCESO AMENAZAN DOS AUDITORIA CONTROL DETECCION
LOS
OBJETIVOS
Riesgo de Nombre del El auditor Establecer Determinar Identificar El objetivo  El auditor evaluara el nivel y tipo de riesgo
Negocio proceso especificara el tipo de el riesgo  los tipos de  de auditoria  de auditoria dependiendo al andlisis del
determinado  clave el operacion que controles sera riesgo de negocio determinado.
afectado objetivo que realiza  amenazan establecidos  determinado
por el riesgo  para el negocio los por el  deacuerdo a
de negocio cada con el objetivos negocio, la incidencia
proceso proceso del proceso. para  este y nivel de
clave, clave. tipo de  aseveracion.
riesgo.

Fuente elaboracion en base a la Norma Internacional de Auditoria 500 “Evidencia de Auditoria”

Figura 14

Estructura metodoldgica de la Etapa 111

Documentacion de las incidencias de los riesgos de negocio, en el disefio de procedimientos

de auditoria.

DOCUMENTACION DE OBJETIVOS

DETERMINACION DE LOS OBJETIVOS CRITICOS DEL PROCESO
DE EVALUACION DE LOS RIESGOS

\ 4

DOCUMENTACION DEL ENFOQUE DE LA AUDITORIA

A 4

DISENO DE PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

NATURALEZA DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

EXTENSION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

OPORTUNIDAD DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

67



8.10. Documentacién de Objetivos.

Para que el auditor, pueda tener una mejor apreciacion de los elementos de lo que significa
planear una auditoria mediante el establecimiento de la estrategia general del trabajo y

desarrollar el plan de auditoria, para reducir el riesgo a un nivel aceptablemente bajo.
Figura 15

Diagrama representativo

Incidencia de los riesgos de negocio en el disefio de procedimiento de auditoria

Flujo de Datos

v Riesgo de deteccion del auditor

PASO I: Documentacion
de los objetivos criticos

l Establecimientos de los objetivos criticos

PASO II: Documentacion
del enfoque de auditoria

l Nivel de confianza o sustantivo

PASO llI: Disefio de

Programa de auditoria
procedimientos de >

auditoria Naturaleza, alcance y

Oportunidad de los

Procedimientos
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8.10.1. Documentacion de los objetivos criticos del proceso de evaluacion de riesgo.

En esta Ultima etapa de la guia, en base a la identificacion y el analisis de las incidencias de los
riesgos de negocios en los estados financieros y su traduccion a riegos de auditoria realizadas
en las dos etapas anteriores, se documentan aquellos objetivos de auditoria criticos y del
enfoque de la confianza o no confianza del control interno de la entidad, lo cual es de vital
importancia para el disefio de procedimientos de auditoria adecuados, que seran empleados
para la obtencidén de evidencia suficiente y competente a fin de mitigar tanto el riesgo
profesional como el riesgo de auditoria.

El objetivo de esta etapa es dejar constancia clara de las incidencias de los riesgos de negocio
en la elaboracion de los procedimientos de auditoria tentativo. Como se menciond en la Etapa
I un objetivo es definido por el auditor con el fin de recopilar de manera eficiente evidencia de

auditoria sobre las aseveraciones correspondientes a los estados financieros.

En base al entendido del negocio, el anélisis de los procesos claves y el sistema de control
interno pueden determinarse objetivos de auditoria criticos, los cuales normalmente retinen las

siguientes caracteristicas:

* Posee un riesgo inherente alto
* Requiere un considerable grado de juicio
* Presenta gran dificultad para obtener evidencia de auditoria

* Presenta dificultad para aplicar procedimientos de auditoria

Dichos objetivos pueden implicar una sola aseveracion, una porcién de una cuenta corriente de
informacién. Generalmente los objetivos criticos se le vinculan con saldos y clases de
transacciones derivadas del procesamiento de transacciones no rutinarias o estimaciones
contables, mas que vincularse con transacciones rutinarias procesadas sistematicamente por el
negocio. Pueden vincularse con riesgos de deteccion catalogados como el méas bajo a asumir
por el auditor, a fin de reducir el riesgo de auditoria a un nivel aceptable.

A continuacion se presenta el siguiente diagrama que ilustra la primera parte, el cual parte de

los objetivos de auditoria que estan definidos por cuenta y aseveracion.
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8.10.2. Documentacion del enfoque de auditoria

El enfoque de auditoria es comprendido como el punto de vista que tiene el auditor sobre el
control interno con el fin de determinar si se puede confiar 0 no en este. Para realizar este paso
el auditor de hacer uso de todo el conocimiento que tiene del negocio del cliente
especialmente de riesgo de deteccion resultante del analisis del riesgo inherente y de control
efectuado en a la etapa Il; para asi poder establecer un adecuado enfoque que le servira en la

definicion de la naturaleza, alcance y oportunidad de los procedimientos de auditoria.

Se cuenta con dos enfoques que se pueden definir para cada uno de los objetivos de auditoria

determinados:

8.10.2.1 Enfoque de confianza: Cuando se determina en enfoque de confianza en el control
interno del auditor espera obtener evidencia de auditoria mayormente a través de pruebas de
disefio y efectividad de operacion de los controles; esto significa que también se haran pruebas
sustantivas pero con una cantidad minima. Algunas consideraciones generales sobre cuando

optar con un enfoque de confianza son:

+ Cuando se tiene una alta confianza en los controles establecidos por la administracion, lo que
se traduce en un riesgo de deteccion alto o el mas alto.

* Cuando las operaciones de una empresa dependen significativamente de los sistemas
computarizados de informacion se recomienda un enfoque de confianza con el fin de realizar

mayor numero de pruebas de control a estos sistemas.

8.10.2.2 Enfoque sustantivo: Se da este enfoque cuando el auditor espera obtener su
evidencia por medio de la realizacion de pruebas sustantivas a fin de reducir el riesgo de
auditoria a un nivel aceptable. Algunas consideraciones para selecciona este tipo de enfoque

son:

+ Cuando se puede confiar en los controles disefiados por la compafiia que se estd auditando en
relacién con los objetivos establecidos para cada cuenta. Generalmente cuando no se confia en

los controles, el riesgo de deteccion ha sido analizado con bajo o el mas bajo.
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 Cuando un enfoque sustantivo para un objetivo de auditoria es mas eficiente o cuando al
evaluar el costo-beneficio es mas rentable. Por ejemplo en una empresa pequefia en donde el
flujo de transacciones es minimo es mas eficiente y mas rentable ejecutar pruebas sustantivas
aunque se tenga confianza en el control interno.

» Cuando se tenga un objetivo de auditoria critico, que equivale a un riesgo de deteccion
catalogado como el més bajo para el auditor, a fin de reducir el riesgo de auditoria a un nivel

aceptable.

Con el proposito de facilitar el establecimiento de los enfoques de auditoria a continuacion se
presenta una matriz de interrelaciéon de los componentes de auditoria, en la que se propone una
decision sobre el enfoque por cada par ordenado. Sin embargo es importante recalcar que esta
guia puede ser diferente dependiendo el tipo de cuenta, aseveracion, objetivo, consideraciones
de costo-beneficio y a juicio propio del auditor sobre las caracteristicas y condiciones
particulares de la entidad.

Figura 16
Matriz del establecimiento del enfoque de auditoria

Predomina enfoque de confianza

Predomina enfoque sustantivo

Par ordenado que representa la
combinacion inversa del riesgo de control

con el riesgo inherente.
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Figura 17

Riesgo de Control Bajo Medio Alto
Riesgo Inherente
Bajo (AA) (MA) (BA)
Medio (A,M) (M,M) (B,M)
RIESGO DE DETECCION
Alto (A,B) (M.B) (B,B)

Como salida de esta actividad se tiene el enfoque de la auditoria sobre la confianza o no
confianza en los controles lo cual es vital para la elaboracion de los procedimientos de

auditoria.

Retomando el riesgo de deteccion, para cada objetivo se debe evaluar si se puede confiar en
los controles definidos por la empresa para determinar el enfoque de confianza o un enfoque

sustantivo, los cuales serviran para definicion de los procedimientos de auditoria.

8.10.3. Disefio de procedimientos de auditoria.

Al elaborar un disefio de los procedimientos de auditoria tomaremos en cuenta varias técnicas
para aplicarlas en la revision de un area especifica que constituye un procedimiento de

auditoria.

En esta Ultima parte de la guia comprende el disefio y documentacion de los procedimientos de
auditoria, ampliando las consideraciones sobre las pruebas de control mencionadas en la etapa
Il y enfatizando el papel de los procedimientos sustantivos como el medio para reducir el
riesgo de auditoria a un nivel aceptablemente bajo. Entre menor sea el riesgo deteccion
requerido para reducir el riesgo de auditoria a un nivel aceptable, mayor sera la cantidad de
evidencia que se tenga que recopilar y viceversa. Dicha evidencia se obtendra a través de una

mezcla apropiada de los diferentes tipos de procedimientos de auditoria, Aunado a esto, es
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necesario considerar otra relacion primordial, entre méas alto sea el nivel de importancia

relativa, mas bajo debe ser el riesgo de auditoria y viceversa.

Se menciond en la etapa anterior que este nivel de importancia relativa es preliminar y se
relaciona tanto con el monto (cantidad) como con la naturaleza (calidad), de un error
potencial. Para el auditor es necesario examinar cada partida o conjunto de hechos mediante
varias técnicas de aplicaciones simultaneas o sucesivas para obtener el conocimiento que

necesita para fundar su opinion.

8.10.3.1. Naturaleza de los procedimientos de auditoria

Es la decision de la técnica o procedimiento de auditoria o conjunto de ellos, que seran
aplicables en cada caso para poder obtener evidencia suficiente y pertinente que brinde certeza

moral para fundamentar una opinion objetiva y profesional.

8.10.3.2. Extension de los Procedimientos de Auditoria

La relacién de las partidas examinadas con el total de las partidas individuales que forman el
universo es lo que se conoce como extensién de los procedimientos de auditoria y su

determinacion es uno de los elementos méas importantes en la planeacion.

Cuando se presentan muchas partidas y similitud entre ellas y una sola cuenta lo mas préactico
y aconsejable es recurrir al procedimiento de examinar una muestra representativa de las
partidas individuales, para derivar del resultado de ese examen, una opinidn general sobre la

partida global.

8.10.3.3. Oportunidad de los Procedimientos de Auditoria

A la época en que los procedimientos de auditoria se van a aplicar se le llama oportunidad.
Muchos procedimientos de auditoria son mas Utiles y se aplican mejor en una fecha anterior o

posterior al cierre del ejercicio. Por tanto la evidencia es la base de la sustentacion de la
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auditoria. El auditor forma su opinidn sacando conclusiones basadas en evidencia de auditoria

con la aplicacién de dos tipos de procedimientos de auditoria, segin la Norma Internacional de

Auditoria 330 “Procedimientos del auditor, considera el uso de diferentes procedimientos de

auditoria quedando a criterio del auditor si las realiza en combinacion con otras pruebas.

A continuacion se expondréan generalidades en cuanto al disefio de procedimientos de auditoria

derivados del riesgo de deteccion determinado en la ultima actividad de la Etapa II,

considerando cuidadosamente la fuente de evidencia y recordando que el tamafio de la muestra

y pruebas en si, podria variar de acuerdo a los errores materiales encontrados.

8.10.4 Aspectos Generales a tomar en cuenta en el disefio de procedimientos de auditoria

Tabla 12

Riesgo de Deteccidn determinado

Riesgo de Deteccion

determinado

Disefio de procedimientos

El mas alto
(AA)

Alto
(A M)

(M.A)

* Se debe realizar mas pruebas de control que procedimientos sustantivos. Para este
riesgo de deteccién se realiza el nivel mas bajo de procedimientos sustantivos, pues
segln normativa técnica, a pesar de los riesgos inherente y de control son bajos, no
son lo suficiente para eliminar la necesidad de desempefiar algin procedimiento
sustantivo, los cuales pueden consistir principalmente en procedimientos analiticos y
una menor cuantia de pruebas de detalle.

Después de haber efectuado los procedimientos analiticos preliminares en la primera
visita al cliente, se podran realizar procedimientos sustantivos y de control a una fecha
interina, los cuales seran utilizados a una fecha cercana al cierre del ejercicio o en el
cierre mismo, probablemente a través de procedimientos analiticos de conexién y
pruebas de control.

* Se debe realizar mas pruebas de control que procedimientos sustantivos. La
proporcion de estas Ultimas dependerda si el riesgo de control es bajo medio.
Generalmente, se busca realizar mas procedimientos analiticos que pruebas de detalle.
* Después de haber efectuado los procedimientos analiticos preliminares en la primera
visita del cliente, se recomienda realizar las pruebas de control y las pruebas
sustantivas a una fecha interina, las cuales serian actualizadas en una fecha cercana al
cierre del ejercicio durante la Gltima visita que se le realice al cliente, la mayoria de las

veces, por medio del procedimientos analiticos de conexién y pruebas de control.

74



Medio
(B.A)
o (M,M) o (A,B)

Bajo (B,M) o (M,B)

El mas bajo
(B.B)

* No se confia en los controles: No se aplican pruebas de control. En este caso se
realiza pruebas al detalle, en un porcentaje mayor, que los procedimientos analiticos a
una fecha cercana al cierre o en el cierre.

* Se confia moderadamente en los controles y el riesgo inherente también es
moderado, lo cual podria originar una combinacién de pruebas de control y
procedimientos sustantivos en igual proporcién, buscando para estos Ultimos un mayor
uso de procedimientos analiticos que pruebas de detalle. Dichos procedimientos se
aplicarian dependiendo el juicio del auditor y del presupuesto de horas que se haya
programado para esa empresa en especifico, en una fecha estipulada interinamente
(nivel bésico tanto de pruebas de control como de procedimientos sustantivos) y en
otra fecha procedimientos analiticos en conexion con pruebas de control.

* Se confia en los controles y el riesgo inherente es muy alto. En este caso se aplica
una mayor cantidad de pruebas de control que procedimientos sustantivos. Para los
procedimientos sustantivos se puede aplicar un porcentaje similar tanto de pruebas al
detalle como procedimientos analiticos. En cuanto a la oportunidad de las pruebas,
dependerd el juicio del auditor y del presupuesto de horas que se haya programado
para esa empresa en especifico, puede en una fecha interina realizar pruebas (tanto
pruebas de control como procedimientos sustantivos) y en otra fecha cercana al cierre
0 en el cierre mismo actualizar sus datos mediante procedimientos sustantivos y
pruebas de control.

* Si no se confia en los controles: en cuyo caso se realiza pruebas al detalle, en un
porcentaje significativamente mayor, que procedimientos analiticos, a una fecha
cercana al cierre o en el cierre.

* Se confia moderadamente en los controles y el riesgo inherente es alto,
generalmente, se realizan menos procedimientos de control que sustantivos,
pudiéndose aplicar pruebas de detalle, en un porcentaje casi equivalente al que se
puede aplicar de procedimientos analiticos; pero de preferencia se recomienda un
mayor uso de pruebas de detalle. En cuanto a la oportunidad de estos procedimientos,
después de haber efectuado los procedimientos analiticos preliminares en la primera
visita al cliente, pueden efectuarse las pruebas de control pertinentes, dejando la
aplicacion de las pruebas sustantivas determinadas para el cierre del ejercicio y
actualizando las pruebas de control, en la segunda visita al cliente y no en una fecha
interina; aunque la determinacion del nimero de visitas dependera de coémo se haya
programado dentro de la planeacion y del criterio costo-beneficio.

« No se confia en los controles y el riesgo inherente en la cuenta se catalog6
demasiado alto; por lo cual se procede a realizar procedimientos sustantivos,

especificamente por medio de pruebas de detalle.
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Después de haber efectuado los procedimientos analiticos preliminares en la primera
visita al cliente, se dejara la aplicacion de pruebas determinadas para el cierre del
ejercicio, en la segunda visita al cliente y no a una fecha interina; aunque la
determinacion del nimero de visitas dependerd de cémo se haya programado la

planeacion y del criterio de costo-beneficio.

La naturaleza, alcance y oportunidad de los procedimientos a ser aplicados en una auditoria en
particular, depende del juicio profesional del auditor, basado sobre las circunstancias
especificas del trabajo a realizar. Por tanto, el programa de auditoria para cada cuenta de los
estados financieros debe ser hecho a la medida para lograr objetivos de auditoria especificos
para esa cuenta. Enfatizando nuevamente que la auditoria de estados financieros es un proceso
acumulativo en el cual, conforme el auditor realiza procedimientos de auditoria planeados, la
evidencia que recopila puede hacerle modificar la naturaleza, alcance y oportunidad de otros

procedimientos planeados.
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9. METODOLOGIA
Métodos

Descriptivo

El tipo de investigacion que se utilizé fue el método descriptivo, el cual pretende medir y
evaluar la informacion proporcionada de manera independiente o conjunta sobre los conceptos

a la que se refiere la investigacion.

En este sentido, por la naturaleza de la problemaética a abordar se escogid este método como el
mas efectivo para reunir y proporcionar datos sobre los riesgos de negocio y su incidencia en
los procedimientos de una auditoria de estados financieros los cuales serviran de base para
formular juicios y generalizaciones posteriores acerca de la relacién entre los riesgos de
negocio y el riesgo de auditoria para poder llegar asi a la solucion del problema en estudio.

Método Cientifico. .- Que sirve para referirnos al conjunto de procedimientos que valiéndose
de las técnicas e instrumentos necesarios aborda y soluciona un problema o conjunto de
problemas, observamos que el método cientifico se convierte en una estrategia consciente

encaminada a solucionar problemas planteados por el investigador con un fin determinado.

Porque permitira sefialar el procedimiento para llevar a cabo la investigacion cuyos resultados
seran aceptados como validos por la comunidad. Este método estuvo presente en todo el
desarrollo de la investigacion desde el planteamiento del problema hasta la difusion de
resultados.

Método inductivo
Es el razonamiento que partiendo de casos particulares, se eleva a conocimientos generales.
Este método permitiré la informacion de suposiciones, investigacion de leyes cientificas y las

demostraciones. La induccién puede ser completa e incompleta. Este método permitira obtener

los hechos particulares en una conclusion general.
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Técnicas
Observacion Directa

A través de esta técnica se observa directamente el fendmeno, o se pone en contacto con el

caso, se toma informacion necesaria y se registra para su posterior analisis.

La entrevista

Esta técnica se aplicara al personal de la muestra que se encuentra laborando como Gerente,
administrador, contador con el fin de obtener informacién sobre todos los aspectos
relacionados con la investigacion.

La encuesta

Esta técnica se aplicara al personal de la muestra que se encuentra realizando laborales

operativas, con el objeto de obtener informacién sobre los aspectos relacionados con la

investigacion.
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10. PRESUPUESTO
Tabla 13

Presupuesto del proyecto de grado

No DETALLE UNIDAD | CANTIDAD PRECIO
UNITARIO TOTAL
1 | Planificacion de la| Global 1 450 450
investigacion
2 | Preparacion y organizacion | Global 1 1.200 1.200
de trabajo
3 | Trabajo de Campo Global 1 650 650
4 | Procesamiento de la
informacion Global 1 450 450
6 | Elaboracion de La
propuesta. Global 1 600 600
8 | Elaboracion del Informe
Final Global 1 2.000 2.000
9 | Defensa ante el Tribunal Global 1 500 500
10 | Imprevistos 10 % Global 1 500 500
TOTAL 6.350.--

Fuente elaboracidn propia
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11. CRONOGRAMA
Tabla 14

Cronograma de actividades

No

ACTIVIDADES

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEM
BRE

OCTUB
RE

SEMANAS

112|3|4

Planificacion del
proceso de

investigacion.

Elaboracién del
Perfil del Proyecto
de Grado

Defensa de Perfil

Desarrollo de la

Investigacion.

Elaboracion del

Informe Final.

Presentacion del
trabajo final para

revision

Revision y Ajustes
del Documento

Final.

Presentacion de
Trabajo final
corregido, para

aprobacion.

10

Defensa de Trabajo

Final

Fuente elaboracion propia
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CONCLUSIONES

De acuerdo al resultado obtenido, mediante la investigacion realizada a las diferentes
empresas auditoras de la ciudad de Cobija referente al tema “Determinacion de los riesgos de
auditoria en base al analisis de los riesgos del negocio y su incidencia en los procedimientos

de auditoria”, concluimos que:

El entendimiento por riesgo de negocio aportado por los auditores, determina que no se tiene

el cuidado y la aplicacion necesaria de este concepto en la ejecucion del trabajo de auditoria.

Los conocimientos técnicos sobre el riesgo de negocio no son un problema en la auditoria, ya
gue consideran que estan capacitados para realizar el trabajo, no obstante en algunas preguntas
muestran que hay deficiencia, en el tema sobre riesgos de negocio, todo indica que el enfoque
del trabajo estd basado en los riesgos de auditoria, considerando que estos no son
determinados en la planificacion en base al analisis de los riesgos de negocio.

Los criterios y puntos de vista estan basados en normativa derogada, como por ejemplo: la
(NIA 310), manifestando que incluyen los riesgos del negocio en la ejecucion del programa

general de auditoria y no preliminarmente en la planificacion.

La evaluacién del control interno es sin duda importante para la mitigacion de los riesgos de
negocio, proporciona informacién valiosa de las politicas, procedimientos y tipos de controles
relacionados con las actividades principales del negocio.

Es necesario mencionar que la evaluacion de los riesgos de negocios es de mucha importancia
en la labor de auditoria, existe normativa que lo exige y contribuye grandemente a que el
trabajo de auditoria sea mas competente y de mayor calidad, pese a las limitantes con las que
se enfrentan hoy en dia los profesionales, razén por lo que consideramos que no se le esta

dando la importancia que verdaderamente merece el tema al respecto.

Los auditores opinan que es necesario realizar preliminarmente un estudio sobre los riesgos de

negocio, por lo que si el riesgo es alto, mayores son los procedimientos que deben efectuarse
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para reducir el riesgo a un nivel bajo, ya que existe la posibilidad de no detectar situaciones
que incidan de una manera negativa en los objetivos de la empresa y que para detectar estas
incidencias es necesario que los riesgos de auditoria estén determinados en base al andlisis de
los riesgos del negocio para detectar esta incidencia y preparar procedimientos de auditoria de

acuerdo al nivel de riesgo evaluado.
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RECOMENDACIONES
Es importante que los auditores posean un entendimiento de riesgo de negocio, con el fin de
proporcionar al cliente un trabajo de auditoria que cumpla con los requisitos de calidad

suficiente.

Es indispensable que los profesionales que ejercen la auditoria, cuenten con una base técnica
que les permita identificar estratégicamente aquellos riesgos de negocio que afecten

adversamente el logro de los objetivos que persigue la entidad.

Sugerimos, que parte de la responsabilidad y obligacién del auditor, es actualizarse de acuerdo
a las normativas establecidas por el Colegio de Auditores o Contadores Publicos a nivel
departamental y/o nacional, mediante la educacion continua que contribuya a la mejora del

trabajo y la practica de la auditoria, basada en evaluacién de riesgos de negocio.

Todos los profesionales deberian de ejecutar una evaluacién preliminar al control interno, para
identificar riesgos de auditoria basados en el andlisis de los riesgos del negocio, con el objeto

de ayudar a las politicas y actividades elaboradas por la administracion.

Consideramos que las limitantes proporcionadas por los auditores, son comunes en la
ejecucion del trabajo de auditoria, las cuales serian uno de los obstaculos que el auditor
deberia de vencer y poner énfasis, para que al momento de planificar el trabajo, esta limitante
no le impida realizar un trabajo con objetividad.

Se describen algunos de los riesgos de negocio que tienen relacion con el fraude, la mala
administracion, la falta de liquidez, los cuales pueden afectar negativamente la situacién
financiera de las empresa en cuestion, se considera necesario que para detectar dichos riesgos

se utilicen procedimientos de auditoria, basados en el analisis de los riesgos del negocio.
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ANEXOS



CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL COMPONENTE EVALUACION DE RIESGOS

AREA / UNIDAD: [ FECHA:

Responsable: | Entrevista:

Entidad:

Alcance:

Controles

Si

NO

N/A

Identificacion de Eventos
1. Técnicas para la identificacion de eventos a nivel de entidad.

1.1. ;Se han determinado las técnicas para la identificacion de eventos a nivel de
entidad estableciendo los responsables, el alcance y la oportunidad de su
aplicacion?
1.2. ;Se conocen los riesgos relacionados con los factores criticos del éxito y los
cambios del entorno que pueden afectar el logro de objetivos explicitos e
implicitos?

2. Técnicas para la identificacion de eventos a nivel de unidades organizacionales.

2.1. ;Se han determinado las técnicas para la identificacién de eventos a nivel de
unidad estableciendo los responsables, el alcance y la oportunidad de su
aplicacion?

2.2. ¢Se conocen los riesgos relacionados con operaciones sustantivas y
administrativas cuya materializacién puede afectar el logro de objetivos explicitos
e implicitos?

3. Matriz de Configuracion de Riesgos.

3.1. ¢Se ha elaborado una Matriz de Configuracion de Riesgos de acuerdo con los
eventos identificados que mencione, al menos, los siguientes aspectos?:

Factores

Fuentes

Eventos

Controles

Causas

Consecuencias

YVVVVYY

4. Interrelacién de Eventos

4.1. ;Se han interrelacionado los eventos a nivel entidad con las posibles unidades
afectadas?

4.2. ;Se han identificado las relaciones de eventos entre las unidades
organizacionales?




Andlisis de Riesgos
1. Criterios para analizar los riesgos identificados.

1.1. (Existen criterios formales para definir la frecuencia de ocurrencia (FO) de los
riesgos?

1.2. (Existen criterios formales para definir la importancia relativa (IR) de los
riesgos?

2. Nivel de riesgos.

2.1. ;Se ha determinado una metodologia para establecer el nivel de riesgos
considerando la combinacién de FO e IR?

3. Valoracién de eventos correlacionados.

3.1. ;Se ajusta el nivel de riesgos de acuerdo con la influencia de la correlacion de
eventos?

Respuesta al Riesgo
1. Identificacién preliminar de respuestas posibles.

1.1. ¢ Se ha elaborado una matriz de respuesta al riesgo estableciendo las
alternativas aplicables de acuerdo con los niveles de riesgo determinados?

2. Costo-Beneficio de las respuestas.

2.1. ;Se analizan las alternativas de respuesta considerando la estimacion de los
costos y beneficios directos e indirectos?

3. Riesgos residuales.

3.1. ¢Se conocen los controles que la entidad aplica en relacion a los riesgos
identificados?

3.2. ¢Se considera para la determinacion del riesgo residual si los controles
aplicados estan disefiados formalmente?

3.3. (Se evalua la efectividad de los controles aplicados para determinar el riesgo
residual?

4. Mapa de riesgos.

4.1. ¢El mapa de riesgos presenta los riesgos por Areas y Unidades?

4.2. ¢Se priorizan los riesgos considerando su nivel en funcién del producto entre
la importancia relativa y la frecuencia de ocurrencia?

4.3. ;Se establecen las propuestas de tratamiento que seran consideradas para la
gestion de riesgos?

4.4. ;Se determinan las acciones y los responsables de su realizacion a efectos de la
gestion de riesgos?

4.5. ¢ Se establece un cronograma para la implementacion de las acciones
propuestas?




"ACRE CORP" IMPORT EXPORT

NIT: 624772012 Nemesio Ramirez Villca

ANALISIS E IDENTIFICACION DE RIESGO

Del xx/xxx/20xx al xx/xx/20xx
Expresado en Bs.

SALDO AL

COMPONENTES 31/12/2013

Bs

PROBLEMAS DETECTADOS

CONTROLES IDENTIFICADOS

CALIFC.

RIESGO

ENFOQUE PRELIMINAR DE AUDITORIA

C

REF.

PROGRAMA

INSTRUCCIONES PREVIAS AL
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS
DE TRABAJO

Activo Disponible

No se efectuan actividades de control en la
recaudacién de algunos recursos como el caso de

Falta de arqueos sorpresivos a las cajas con que

Libretas Bancarias, Conciliaciones
Bancarias generadas por la empresa
no son conciliadas con los extractos

Verificaremos la Integridad y Existencialidad
de las disponibilidades a traves de
procedimientos sustantivos y muestreos

Preparar y enviar confirmacion bancaria.
Solicitar Libretas Bancarias,
Conciliaciones y Extractos Bancarios

identifica la composicion del patrimonio.

evolucion del patrimonio y validar los
movimientos.

cuenta la empresa o A M " : . - S
entregados por el banco. Verificacion aplicados por el auditor. Adicionalmente la para su revision. Solicitar listado de
de documentos de respaldo antes de propiedad de estos se verificaran a traves de cheques en transito, cheques anulados.
la emision de los cheques. confirmaciones bancarias. Verificar hechos posteriores.
Inventario de Mercaderia
. e Verificaremos la existencia de los bienes y
. . Se tiene un inventario fisico valorado. . - ¥ . -
La cuenta Bienes de Consumo no tuvo movimiento su correspondiente valuacion y propiedad, Realizar evaluacion de los comprobantes
. Se cuenta con notas de pedido y con 3
desde la gestion anterior. L Se verificara contablemente los registros que contables
actas de entrega y recepcion. .
se realizaron.
. . - Se cuenta con un sistema donde se
No se realizan Inventarios Periodicos de las A A
registre las entradas y salidas de las
Existencias. : : A
existencias en almacén
No existe un detalle de bienes deteriorados vencidos.
Los almacenes no cuentan con infraestructura
adecuada.
Activo Fijo
La complejidad de los componenes para realizar la
inspeccion fisica
No se cuenta con un registro actualizado de todos los
activos Solicitar el Inventario Fisico de los
No existe un plan de mantenimiento preventivo de los Verificaremos la integridad y legalidad de los Bienes de uso. Determinar una muestra
. Existe un sistema informatico de h : a criterio de los comprobantes que
bienes de uso : - : : bienes de uso de la entidad a traves de su ; h
N han establocido nomas ntemas v socializadas activos fijos el mismo que tiene A |A existencia, propiedad y valuacion, Ademas respaldan las operaciones realizadas con
obse Ia esda 105 bi y algunas limitaciones. verificarenllos \0s ajustes realizad;)s respecto a este componente. Realizar
sSobre el uso de los bienes J . pruebas globales sobre actualizaciones y
No se efectuan inventarios periodicos o programados depreciaciones.
de los activos fijos.
No se han contratado seguros contra siniestros y
contingencias.
TOTAL ACTIVO:
PASIVO CORRIENTE
Proveedores de Servicios No se efectuan circularizaciones periodicas ni se . . Preparar y enviar confirmaciones.
- . — Revision de pagos posteriores. Y e
concilia con los acreedores las cuentas pendientes de |No se han identificado controles. M A N o Solicitar detalle de acreedores para
Circularizaciones a proveedores. . !
pago. determinar las acreencias reales.
PASIVO NO CORRIENTE
- . . No se conoce con la documentacion original y Existe un plan de cuenta que es Revisar el cumplimiento de las normas
Obligaciones Financieras . N . N N ¥ N
necesaria de la Deuda que se contrajo. emitido por la entidad financiera establecidas para el efecto.
donde se tiene los pagos y los M Revision de los registros contables por
X o vencimientos asi como los saldos comprobantes contables. ” .
No se realizan conciliaciones. que se maneja en la Unidad Verificar la documentacion de respaldo.
Financiera
TOTAL PASIVO
PATRIMONIO
Capital social Al revisar en detalle el movimiento de las
Ajuste de Capital - cuentas patrimoniales se probara los Obtener el detalle del movimiento de las
Se cuenta con mayores auxiliares, en los cuales no se . . .
Control contable de los componentes.|M |M |ajustes incorporados. Elaborar el cuadro de cuentas. Realizar pruebas globales de

ajuste global del patrimonio.

T. PASIVO Y PATRIMONIO




DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

XX de XXXxXxx de XxXxx

Al Sefior:

Ing. Nemesio Ramirez Villca

"ACRE CORP.” IMPORT. EXPORT.
Cobija - Pando - Bolivia

1. Hemos examinado el balance general de la Empresa Unipersonal "ACRE CORP.”
IMPORT. EXPORT. de propiedad del sefior Nemesio Ramirez Villca al xx de
XXXXXXX de xxxX Yy los correspondientes estados de ganancias y pérdidas, resultados
acumulados, evolucién del patrimonio y cambios en la situacién financiera de la
empresa (flujo de efectivo) por el ejercicio terminado en esa fecha que se
acomparian. Estos estados financieros son responsabilidad de la gerencia de la
empresa. Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre estos estados
financieros basados en nuestra auditoria.

2. Nuestro examen fue efectuado de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas. Esas normas requieren que planifiquemos y ejecutemos la auditoria para
obtener razonable grado de seguridad respecto a si los estados financieros estan
libres de presentaciones incorrectas significativas. Una auditoria incluye examinar,
sobre una base de pruebas, evidencias que sustenten los importes y revelaciones en
los estados financieros. Una auditoria también incluye evaluar los principios de
contabilidad utilizados y las estimaciones significativas hechas por la Gerencia, asi
como también evaluar la presentacion de los estados financieros en su conjunto.
Consideramos que nuestro examen proporciona una base razonable para nuestra
opinion.

Los estados financieros en su conjunto, surgen de los registros contables que se han
realizado en la empresa de conformidad a normas y disposiciones legales en actual
vigencia.

3. En nuestra opinion, los estados financieros de xxxx antes mencionados presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion patrimonial y
financiera de "ACRE CORP.” IMPORT. EXPORT. al xxx de diciembre de xxxx,
los resultados de sus operaciones, la evolucion de su patrimonio neto y los cambios
en su situacion financiera (flujo de efectivo) por el ejercicio terminado en esa fecha,
de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados.



4. EIl parrafo que se incluye a continuacién no afecta a nuestra opinion, el mismo es
necesario para una mejor interpretacion de los Estados Financieros.

Los hechos generadores de obligaciones tributarios acaecidos por actividades
desarrolladas (Importacion y Comercializacion de Bienes) dentro del area
delimitada de la Zona Franca de Cobija (ZOFRACOBIJA), se encuentran exentos
del pago de Impuestos al .V.A, I.T., LU.E., y RC-IVA; en mérito a lo establecido
en la Ley 3248 del 01 de diciembre del 2005, y Decreto Supremo No 25933 del 10
de Octubre del 2000.



