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RESUMEN

En la actualidad la red de datos son muy importantes en las empresas e instituciones publicas

por la necesidad de compartir tanto voz, datos e imagenes.

El Proyecto de Grado tiene como objetivo implementar una red de datos para la conexion de
las maquinas del laboratorio del Programa de Ingenieria de Sistemas. Debido a la necesidad de
obtener un mejor control de la red del laboratorio, se implement6 una red de datos para el
laboratorio, en este proyecto de la topologia del disefio de la red de datos del laboratorio, con
el fin de integrarla y asi tener una red con las normas y estandares.

Mediante el analisis de la configuracién de los equipos de la red de datos del laboratorio del
programa de Ingenieria de sistema, se realizd el disefio l6gico y fisico de la red.

Basicamente lo que se busca con este proyecto es la conexion de 42 computadoras del
laboratorio.

Asi mismo de considero los diferentes conceptos fundamentales sobre redes de datos para
posteriormente previo estudio de los requisitos técnicos, se disefid la red de datos con la
herramienta de Packet Tracer.

Para dar solucion a los defectos que presenta el Laboratorio del Programa de Ingenieria de
Sistemas del Area de Ciencia y Tecnologia , se detallan las soluciones propuestas, objetivo
general y los objetivos especificos que deben cumplirse en busca de mejorar la comunicacién
e informacion de este previo y las ventajas que tiene una red de datos
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1.1.  INTRODUCCION

Con la velocidad de los cambios tecnoldgicos de la comunicacion, también crece la necesidad
de compartir informacion y recursos, y por estas razones la instalaciones de redes para
solventar estas necesidades de vuelve algo cotidiano. Las compafiias agregan constantemente
usuarios y conectan nuevas areas, lo cual es motivo no sélo de presién para los encargados de
la red, sino también posible causa de problemas.

Para facilitar las cosas y sobre todo para eliminar el riesgo de fallas originadas por cables con
mucho movimiento, una opcién son los sistemas para cablear en forma ordenada y ldgica.
Estos sistemas estan definidos por normas y estandares, y han sido bautizados con el nombre
de cableado estructurado.

En la actualidad, los disefios de las redes locales de datos deben proveer calidad, flexibilidad,
valor y funcionalidad, no sélo para cubrir las necesidades actuales, también deben soportar los
requerimientos futuros. La supervivencia de las empresas actuales depende de la confiabilidad
y efectividad del intercambio de informacion y éste a su vez de la confiabilidad y efectividad
del disefio de su infraestructura.

El proyecto de grado consiste en la Implementacion de una red de datos con cable categoria
6a para el Laboratorio del Programa de Ingenieria de Sistemas del Area de Ciencias y
Tecnologia de la Universidad Amazonica de Pando (U.A.P.), en el cual se identifico que el
problema principal est4 en la perdida de informacion de datos y la falta de comunicacion, el
compartir recursos informaticos ya que se cuenta una red inaldmbrica y asi no con una
cableado no estandarizado en el Laboratorio y del Programa de ingenieria de Sistemas, para el
cual se plantea el objetivo principal de Implementar una red de datos categoria 6a con los
estandares y normas precisas para tener una red que sea confiable, rapida y lo mas importante
a prueba del futuro. Utilizando la metodologia de “Top Down”, especificando también en l0S
objetivos especificos, la justificacion y los alcances que tendra el Proyecto de Grado en su

desarrollo e implementacion.



1.2. ANTECEDENTES.

La tematica del contexto donde surge el problema es en Laboratorio del Programa de
Ingenieria de Sistemas del Area de Ciencia y Tecnologia (ACyT) de la Universidad
Amazoénica de Pando (U.A.P) creada en el afio 2000 con dos programas; Ingenieria
Informatica a nivel licenciatura y Construccién Civil a nivel de técnico superior, A partir del
mes de abril del afio 2000 la Universidad Amazénica de Pando esta conectada a la red mas
grande del mundo de informacion, desde entonces se ofrece el servicio de acceso a internet
Online a toda la comunidad Universitaria y poblacion en general siendo la primera institucion
en prestar este servicio en la ciudad de Cobija.

En el mes de febrero del 2000 se implementa el Laboratorio Superior de Informatica (LASIN)
con 15 computadoras de escritorio perteneciente al programa de Ingenieria Informatica.
(callizaya, 2014)

En el 2006 se crean los programas de Ingenieria Civil e Ingenieria Industrial y mediante un
redisefio curricular surge el programa de Ingenieria de Sistemas. En el afio 2009 se
implementa el Laboratorio Superior de Informatica 2 (LASIN 2) con 30 computadoras y en el
segundo periodo del afio 2012 se implementa el Laboratorio del programa de Ingenieria de
Sistema (laboratorio Hardware y Redes) con 50 computadoras de escritorio de ultima
tecnologia. (justiniano, 2014)

Dentro la Universidad Amazonica de Pando del campus universitario el Area de Ciencia y
Tecnologia ACyT el Programa de Ingenieria de Sistemas. EIl Laboratorio cuenta con una red
no estandarizada donde el area da un servicio de internet inaldmbrico en los laboratorios del
area en la cual no se cuenta con un cableado estructurado estandarizado y normalizado, que
ayude a tener un mejor rendimiento y utilizacién de la red de datos, en los cuales se realizara
la Implementacion de una red de datos categoria 6a y las configuraciones requeridas de la red
utilizando la metodologia de Top Down.

Trabajos relacionados en el campo de estudio

(Rengifo, 2006). En el presente proyecto de grado se muestra el trabajo realizado en el
desarrollo del “Sistemas de control de servicios para la sala de internet de la UAP”, el mismo
intenta dar solucion a los problemas relaciones con el control de los servicios que presta la
mencionada unidad en el proposito de administrarla mejor la implementacion de un sistema

informatico utilizando la metodologia del Analisis estructurado propuesto por Yourdon E.



donde el sistema permite: el control y facturacion de los servicios ademas del control de
tiempo de atencion a los clientes.

(Ledezma, 2012). En proyecto de internet como una red de redes, es decir, una red que no
solo interconecta computadoras, sino que interconecta redes de computadoras entre si, es una
de las herramientas con mayor capacidad de informacion y asi el servicio de Internet mejora
con la administracién de la red de datos e Internet, regulando el ancho de banda, restringiendo
pagina web, monitoreo y control del uso de internet.

(Huaygua, 2005) Hace referencia en el trabajo de grado “Administracion de la red de datos e
internet (DIA)”, mejorar la administracion de la red de datos y el servicio de internet del
predio central de la UAP.

(Zenteno, 2009) En el trabajo de grado “Servidor de administracion de ancho de banda en la
Universidad Amazonica de Pando”, hace referencia a la implementacion de una aplicacion

MikroTik que permita gestionar el ancho de banda.

1.3. DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

Actualmente el Laboratorio del Programa de Ingenieria de Sistemas en el Area de Ciencias y
Tecnologia de la Universidad Amazénica de Pando cuenta con red inalambrica, donde la
distribucion y el uso de los medios informéticos no estan siendo utilizados adecuadamente y
las pérdidas de informacion al transferir la informacion de una maquina a otra, el cual no es
una red de datos normalizada, por el cual genera pérdida de tiempo y la perdida de compartir
recursos informaticos ya que no es una red segura y confiable al hacer uso de la mismay en la
recepcion y envio de informacion.

Debido a los problemas mencionados se plantea el siguiente problema principal.

“Deficiencia de la Red de Datos en el Laboratorio del Programa de Ingenieria de Sistemas

del Area de Ciencias y Tecnologia de la U.A.P”

Lo anterior lleva a lo siguiente: Implementar una red de datos con cable UTP categoria 6a con
sus normas y estdndares, para tener una red optima, poniendo todas las maquinas del
Laboratorio del Programa de Ingenieria de Sistemas en una red de datos realizando la
interconexién de las maquinas. Que eviten inconvenientes problemas de las pérdidas de datos

y el mal uso de los recursos informaticos.



1.4. OBJETIVOS.

1.4.1. Objetivo general.
Implementar una Red de Datos en el Laboratorio del Programa de Ingenieria de Sistemas
Area de Ciencia y Tecnologia de la U.A.P. utilizando la metodologia “Top Down” para tener

una buena comunicacién y uso de los Sistemas de los Programas existentes.

1.4.2. Objetivos especificos.
> Analizar la situacion actual para conocer los requerimientos que conlleva a la
implementacion de la red de datos.
> Disefiar la red de datos basado en los requerimientos de cableado estructurado y
sus normas y estandares.
> Realizar la implementacion del cableado de la red de datos categoria 6a para el
Laboratorio del Programa de Ingenieria de Sistemas, en base al disefio.

> Realizar pruebas de conexion en la red de datos para tener una red optima.

1.5.  JUSTIFICACION.

1.5.1. JUSTIFICACION TECNICA.

Para la implementacion de la red de datos en el Laboratorio del Programa de Ingenieria de
Sistemas del Area de ciencia y tecnologia de la Universidad Amazonica de Pando. Se hara uso
de herramientas exclusivas para la implementacion de la red de datos, los cuales seran: (Packet
Tracer), los cuales permiten hacer el uso de la metodologia para lograr el disefio y la red de
datos ideal; de igual forma se utilizara de como referencia la Norma ANSI/EIA/TIA-568 y

para el cableado de la red de datos el cable UTP brindado categoria 6a.

1.5.2. JUSTIFICACION SOCIAL.

A partir de la implementacion de la red de datos en el Laboratorio del Programa de Ingenieria
de Sistemas del Area de Ciencia y Tecnologia de la Universidad Amazénica de Pando.

Los principales beneficiarios de la red de datos en el laboratorio del Programa de ingenieria de

Sistema son los siguientes grupos de beneficiarios:

1. Plantel docente del Programa de Ingenieria de Sistemas



2. Plantel administrativo del Programa de Ingenieria de Sistemas

3. Estudiantes universitarios del Programa y del Area.

El mismo permitird que las maquinas del Laboratorio estén en red. Ademas permitird

mantener una red optima, segura y confiable, para el envio y recepcion de la informacion.

1.5.3. JUSTIFICACION ECONOMICA.

La Implementacién de la red de datos en el Laboratorio del Programa de Ingenieria de
Sistemas del Area de Ciencia y Tecnologia de la Universidad Amazonica de Pando. Tendra
un impacto directo sobre la economia ya que la inversion es alta pero los beneficios que
acarrea compensa, esta implementacion sera capaz de brindar una red Optima, segura y
confiable, solucién a problemas futuros de manera muy vertiginosa. La mayor ventaja la red
de datos en los sistemas de cableado estructurado respecto a soluciones no estructurada se
encuentra en las labores de mantenimiento. En una solucion estructurada, en la mayoria de los
casos el alta de un nuevo puesto se limita a realizar las conexiones adecuadas en el repartidor

de planta.

1.6. METODOLOGIA.

La metodologia empleada en el siguiente Proyecto de Grado es “metodologia Top Down”, esta
basada en modelo jerarquico de los estandares IEEE (Instituto de Ingenieros en Electricidad y
Electrénica), TIA (Asociacion de la Industria de las Telecomunicaciones) y la EIA
(Asociacién de Industrias Electronicas), estos estandares detallan las tareas y funciones que se
deben ser ejecutadas en el proceso de la implementacion del cableado estructurado de la red de
datos. Top Down Network Design es una metodologia que propone cuatro fases para la
implementacion de la red de datos y son las siguientes: (Analisis de Requerimiento, Desarrollo
del Disefio Logico, desarrollo del Disefio Fisico y la implementacion y pruebas), cada fase
tiene sus propias actividades. En base al Proyecto de Grado se considera las cuatro fases de la
metodologia que ayudaran a alcanzar la solucién al problema en la implementacion de la red
de datos categoria 6a, comienza en las capas superiores del modelo OSI hasta llegar a las

capas inferiores. Las fases que comprende la metodologia son:



TECNICAS

FASES DESCRIPCION
HERRAMIENTAS
Analisis de | Entrevista a los usuarios, | Entrevistas, cuestionarios,
requerimientos personal ~ técnico y  los | Microsoft Excel.

administrativos del programa.

Desarrollo del

Disefio Logico

Disefar la topologia de la red, el
modelo de direccionamiento de
capa de red y los protocolos de

nombre.

Packet Tracer.

Desarrollo del

Disefio Fisico

Seleccionar las tecnologias y

dispositivos  especificos, de
acuerdo al disefio  logico
propuesto.

Packet Tracer, Microsoft Visio.

Implementacion y

pruebas.

Ejecutar el disefio de la red de
datos y realizar pruebas de la

red.

Normas estandares y topologia.
Tubos cable UTP cat 6a, Patch
panel, Switch, Patch cord, rack

mural, etc.

1.7. ALCANCES.

Tabla 1. Faces de la Metodologia

Elaboracion propia

De acuerdo al ambito geogréfico, en alcance del proyecto de grado contempla el Laboratorio

del Programa de Ingenieria de Sistemas del Area de ciencia y Tecnologia (ACyT), de la

Universidad Amazonica de Pando (U.A.P.), en la cual se realiza las siguientes actividades:

» Disefio légico y fisco de la red de datos.

» Implementacion de la red de datos categoria 6a en el laboratorio del programa de

Ingenieria de Sistemas.

» Configuracion y pruebas de la red de datos.

» Documentar la implementacion de la red de datos.



1.8. ORGANIZACION DEL DOCUMENTO

Capitulo I: Es la etapa donde se establece la parte introductoria del Proyecto de Grado donde
se describe la introduccion, el problema, los objetivos planteados, la metodologia utilizada y
alcances.

Capitulo 11: Hace referencia a los fundamentos tedricos y conceptuales del tema, la
metodologia, herramientas y técnicas aplicadas en el desarrollo del presente Proyecto de
Grado.

Capitulo I11: En este capitulo se realiza la ejecucion del proyecto en base a la metodologia,
sus fases y actividades como ser el Analisis de requerimientos, desarrollo del disefio l6gico,
desarrollo del disefio fisico, prueba, optimizacion y documentacién del disefio,
implementacion y prueba.

Capitulo 1V: este capitulo refleja las conclusiones obtenidas del Proyecto de Grado, en base a
los objetivos, alcances y las recomendaciones para la implementacion de la red de datos dentro

de la institucion.



CAPITULO Il MARCO
INSTITUCIONAL MARCO LEGAL Y
MARCO TEORICO



En este capitulo tiene por finalidad mostrar el sustento legal institucional y tedrico del
Proyecto de Grado para ello se describe la creacion ley y los concepto de la Red de Datos,

normas concepto y herramientas.

2.1. MARCO INSTITUCIONAL

EL Area de Ciencias y Tecnologia es creada en afio 2000 con dos programas; Ingenieria
Informatica a nivel licenciatura el cual funciona desde el afio 1996, y con el programa de
Construccion Civil a nivel de técnico superior creada el afio 2000. Posteriormente se crean los
programas de ingenieria Civil e ingenieria Industrial en el afio 2006, y por ultimo mediante el
redisefio que se realiza en Ingenieria Informatica surge el programa de Ingenieria de Sistemas,
todos ellos reconocidos por el Sistema de la Universidad Publica Boliviana, y certificadas por
el Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana “C.E.U.B.”.

Por lo que la vision del Area sera: Formar profesionales con calidad y excelencia, adecuados
a la demanda nacional, regional y en el tiempo previsto, estén en la capacidad de producir
tecnologia y generar conocimiento para el estudio y tratamiento de los problemas del medio.
Con lo cual la misién o razon de ser del Area de Ciencia y Tecnologia es formar recursos
humanos en Ciencias y Tecnologia altamente capacitados, con espiritu critico y de acuerdo a
las exigencias de la demanda regional y nacional, generar conocimiento Cientifico y
Tecnolégico. Estudiando problemas del medio y contribuir a la innovacion y desarrollo de
tecnologias apropiadas, a través de tres funciones basicas integradas: Ensefianza-Aprendizaje,
Investigacion Cientifica y Tecnoldgica e Interaccion Social.

Con el prop6sito de coadyuvar al cumplimiento con la mision del area en el mes de febrero del
2000 se implementa el Laboratorio Superior de Informatica (LASIN 1) con 15 computadoras
de perteneciente a la programa de Ingenieria Informatica, utilizada por docentes y estudiantes
para mejorar el Proceso de Ensefianza Aprendizaje (PEA), Asimismo en el segundo periodo
del afio 2010 se implementa el Laboratorio Superior de Informatica 2 (LASIN 2) que cuenta
con 30 computadoras, perteneciente a los programas de Ingenieria de Industrial y Civil. En el
segundo periodo del 2012 se logra implementar un tercer Laboratorio de Informatica (LASIN
3) dentro del A.C.Y.T el cual cuenta con 50 computadoras de escritorios de ultima

generacion.



Con este propdsito la administracion de estos laboratorios estan a cargo de un docente del &rea

con la colaboracién de estudiantes del programa de ingenieria de sistemas.

Organigrama

Direccion del Area de
Ciencia y Tecnologia

Coordinador de
Ingenieria de Sistema

Responsable de Instituto de Jefe de Laboratorios de
Investigacion de Ingenieria computacion ACyT y de
de Sistema. Inaenieria de Sistema.

Auxiliar Administrativo
Académico.

Tec. De Redes Tec. Hardware y
del ACyT e Ing. Software del ACyT
Sistema. e Ing. Sistema.

llustracion 1.0rganigrama del Programa de Ingenieria de Sistema
Fuente: Elaboracion propia

2.2 . MARCO LEGAL
La Universidad Amazonica de Pando, fue creada mediante Decreto Supremo N° 20511 del 21
de septiembre de 1984 y consolidada mediante Ley N° 653 en del Octubre del mismo afio
1984.
El Estatuto Organico de la UAP fue aprobado en la VI Conferencia Nacional de Universidades
en Octubre de 1997 y por el Congreso nacional de Universidades el mes de mayo de 1999,
ambos eventos realizado en la ciudad de Trinidad-Beni.
Las actividades académicas comenzaron oficialmente el 3 de diciembre de 1993. De acuerdo
con la Constitucion Politica del Estado, con dos Carreras:

» Licenciatura en Biologia

» Licenciatura en Enfermeria
En agosto de 1996 se incorpord la carrera de informética a nivel de Técnico Superior.
Actualmente cuenta con 16 carreras en ejercicio que son: ACYT (Ing. Civil, Ing. De Sistema,
Ing. Industrial) ACEF (Adm. De Empresas, Contaduria Publica, Ing. Comercial y Turismo
Sostenible) ACBN (Ing. Agroforestal. Ing. Ambiental, Biologia) ACS (Enfermeria, medicina,
Odontologia) ACJPS (derecho, Ciencias Politicas, Trabajo Social).
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El Area de Ciencia y Tecnologia de la Universidad Amazénica de Pando, Fue creada por la
resolucion 01/1996 del Honorable Consejo Universitario, con aproximadamente 300
estudiantes en el curso vestibulares.

Que en 1998 se da inicio a las gestiones para ampliar la carrera de nivel técnico superior al de
Licenciatura.

Que, en la gestion 2000, del 31 de enero al 4 de febrero se realiza la primera pre-sectorial en la
carrera, y la primera en la Universidad donde participan los docentes y estudiantes en sus
diferentes comisiones para orientar a la carrera en su posterior desarrollo.

Que, el afio 2006 el Area de Ciencias y Tecnologia incorpora dos nuevos Programas:
Ingenieria Civil e Ingenieria industrial a nivel licenciatura.

Que, el 2009 se inicia una transmision gradual del Programa de Ingenieria Informatica a
Ingenieria de Sistemas.

Que, en la actualidad el Area de Ciencias y Tecnologia forma profesionales en los Programa
de Ingenieria de Sistema, Ingenieria industrial e Ingenieria Civil; albergando a un nimero

aproximado de 297 estudiantes en las carreras.

2.3. MARCO TEORICO
Segun (Fiuba, 2013) la red de datos es la transmisién de informacion a través del intercambio

de datos y tiene dos objetivos primordiales: Compartir software y hardware.

2.3.1. CABLEADO ESTRUCTURADO
De acuerdo (D"Sousa, 2013) Es el medio fisico a través del cual se interconectan dispositivos
de tecnologias de informacion para formar una red, y el concepto estructurado lo definen los

siguientes puntos:

> Solucién Segura: El cableado se encuentra instalado de tal manera que los usuarios
del mismo tienen la facilidad de acceso a lo que deben de tener y el resto del cableado
se encuentra perfectamente protegido.

> Solucion Longeva: Cuando se instala un cableado estructurado se convierte en parte
del edificio, asi como lo es la instalacidn eléctrica, por tanto este tiene que ser igual de

funcional que los demas servicios del edificio. La gran mayoria de los cableados
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estructurados pueden dar servicio por un periodo de hasta 20 afios, no importando los
avances tecnoldgicos en al computadoras.

Modularidad: Capacidad de integrar varias tecnologias sobre el mismo cableado voz,
datos, video. Facil Administracion: El cableado estructurado se divide en partes
manejables que permiten hacerlo confiable y perfectamente administrable, pudiendo

asi detectar fallas y repararlas facilmente.

Estas caracteristicas del sistema de cableado abierto ofrecen tres ventajas principales al

usuario:

>

Un sistema de cableado estructurado es independiente del tipo de informacidn que se
transmite por él.

Se disefia con una topologia en estrella, lo que limita el alcance de cualquier dafio o
desconexidn de una parte del cableado.

No es necesario instalar diferentes estructuras de cableado en un mismo edificio.

La actualizacion del cableado puede ser modular, lo que limita los gastos.

Permite trasladar personas y equipo de forma sencilla sin necesidad de grandes

recableados.

Las desventajas de este tipo de cableado son muchas veces sus limitantes en cuanto a las

distancias de interconexién de una red con otra, esta son:

2.3.1.1.

Puede haber incompatibilidades con algunos sistemas
Tiende a acumularse el cableado viejo que deja de usarse
Los diferentes tipos de cable pueden causar interferencias entre si.

Puede ser complicado localizar determinadas averias.

Cableado horizontal

La norma ANSI/EIA/TIA 568 define el cableado horizontal de la siguiente forma: El sistema

de cableado horizontal es la porcion del sistema de cableado de telecomunicaciones que se

extiende del area de trabajo al cuarto de telecomunicaciones o viceversa. El cableado

horizontal consiste de dos elementos basicos:
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> Rutas y Espacios Horizontales (también llamado “sistemas de distribucion
horizontal™). Las rutas y espacios horizontales son utilizados para distribuir y soportar
cable horizontal y conectar hardware entre la salida del area de trabajo y el cuarto de
telecomunicaciones. Estas rutas y espacios son los "contenedores” del cableado
Horizontal.

> Si existiera cielo raso suspendido se recomienda la utilizacion de canaletas para
transportar los cables horizontales.

> Una tuberia de % in por cada dos cables UTP.

> Una tuberia de lin por cada cable de dos fibras dpticas.

> Los radios minimos de curvatura deben ser bien implementados.
El cableado horizontal incluye:

> Las salidas (cajas/placas/conectores) de telecomunicaciones en el area de trabajo (work
area outlets (WAO), en inglés).

> Cables y conectores de transicion instalados entre las salidas del area de trabajo y el
cuarto de telecomunicaciones.

> Paneles de empalme (Patch Panels) y cables de empalme utilizados para configurar las

conexiones de cableado horizontal en el cuarto de telecomunicaciones.

Se deben hacer ciertas consideraciones a la hora de seleccionar el cableado horizontal:
contiene la mayor cantidad de cables individuales en el edificio.

Consideraciones de disefio: los costes en materiales, mano de obra e interrupcion de labores
al hacer cambios en el cableado horizontal pueden ser muy altos. Para evitar estos costes, el
cableado horizontal debe ser capaz de manejar una amplia gama de aplicaciones de usuario.
La distribucion horizontal debe ser disefiada para facilitar el mantenimiento y la relocalizacion
de areas de trabajo. El disefiador también debe considerar incorporar otros sistemas de
informacion del edificio (por ej. television por cable, control ambiental, seguridad, audio,

alarmas y sonido) al seleccionar y disefiar el cableado horizontal.
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Topologia: la norma EIA/TIA 568 hace las siguientes recomendaciones en cuanto a la
topologia del cableado horizontal: El cableado horizontal debe seguir una topologia estrella.
Cada toma/conector de telecomunicaciones del area de trabajo debe conectarse a una

interconexién en el cuarto de telecomunicaciones.
En la norma ANSI/TIA/EIA-568:

> Par trenzado de cuatros pares (UTP) 100 ohmios, 22/24 AWG
> Par trenzado de cuatro pares (STP) 150 ohmios, 22/24 AWG
> Fibra éptica multimodo 62.5/125 y 50/125&um de multimodo.

Distancias: sin importar el medio fisico, la distancia horizontal maxima no debe exceder 90
m. La distancia se mide desde la terminacion mecanica del medio en la interconexion
horizontal en el cuarto de telecomunicaciones hasta la toma/conector de telecomunicaciones
en el area de trabajo. Ademas se recomiendan las siguientes distancias: se separan 10 m para
los cables del area de trabajo y los cables del cuarto de telecomunicaciones (cordones de

parcheo, jumpers y cables de equipo).
Medios reconocidos: se reconocen tres tipos de cables para el sistema de cableado horizontal:

> Cables de par trenzado sin blindar (UTP) de 100 ohm y cuatro pares.
> Cables de par trenzado blindados (STP) de 150 ohm y cuatro pares.
> Cables de fibra dptica multimodo de 62.5/125 un y dos fibras.
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Componentes del cableado estructurado

L B

Patch Cord

Patch Pannel
Toma de usuario 1. Equipo de red (Switch).
Patch Cord 2. Cableado Horizontal

3. Areade Trabajo

lustracion 2. Componente del cableado de la red de datos
Fuente: (D"Sousa, 2013)

El cable esta garantizado para superar todos los criterios de rendimiento de la categoria 6a,

definidos segun los estandares internacionales, debido a su disefio patentado C3 (Anulacion

central de interferencia).

Caracteristicas:

>
>
>

>
>

Supera los requisitos del proyecto Categoria 6a.

El cable UTP disponible con las mas altas prestaciones.

La tecnologia C® (Anulacién central de interferencia) ofrece un rendimiento
considerable y estable.

Construccion pequefia, redondeada para facil uso.

Facil instalacion, no se requieren herramientas especiales.

Ventajas:

>
>
>
>

Mantiene la infraestructura a la vanguardia de la revolucién en las redes
Solucion de actualizacion rentable para una proteccion total.
Arquitectura completamente abierta para una integracion facil en las redes existentes.

Perfectos para aplicaciones de altisima velocidad, de hoy y mafiana.
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lustracion 3. Cable UTP categoria 6a
Fuente: (D"Sousa, 2013)

2.3.1.2. Cableado vertical
Es decir, la interconexién entre los armarios de telecomunicaciones, cuarto de equipos Yy
entrada de servicios.
» Se utiliza un cableado Multipar UTP y STP, y también, Fibra d6ptica Multimodo y
Monomodo.
» La Distancia Maximas sobre VVoz, es de: UTP 800 metros; STP 700 metros; Fibra MM
62.5/125um 2000 metros. (Fiuba, 2013)

2.3.1.3. Cableado de campus

Segun (wikipedia, conectores RJ-45, 2013) Una red de area de campus (CAN) es una red de
computadoras que conecta redes de area local a través de un area geografica limitada, como un
campus universitario, o una base militar. Puede ser considerado como una red de &rea
metropolitana que se aplica especificamente a un ambiente universitario. Por lo tanto, una red
de area de campus es mas grande que una red de area local, pero mas pequefia que una red de

area amplia.

En un CAN, los edificios de una universidad estan conectados usando el mismo tipo de equipo
y tecnologias de redes que se usarian en un LAN. Ademas, todos los componentes, incluyendo

conmutadores, enrutadores, cableado, y otros, le pertenecen a la misma organizacion.

Una CAN es una coleccion de LANs dispersadas geograficamente dentro de un campus
(universitario, oficinas de gobierno, maquilas o industrias) pertenecientes a una misma entidad
en una area delimitada en kilometros.
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Una CAN utiliza comunmente tecnologias tales como FDDI y Gigabit Ethernet para

conectividad a través de medios de comunicacion tales como fibra dptica y espectro disperso.

2.3.1.4. Cableado de Usuario

Cableado del puesto de usuario a los equipos

2.3.2. NORMAS PARA CABLEADO ESTRUCTURADO

Segun Al ser el cableado estructurado un conjunto de cables y conectores, sus componentes,
disefio y técnicas de instalacion deben de cumplir con una norma que dé servicio a cualquier
tipo de red local de datos, voz y otros sistemas de comunicaciones, sin la necesidad de recurrir
a un unico proveedor de equipos y programas.
De tal manera que los sistemas de cableado estructurado se instalan de acuerdo a la norma

internacionales que son las siguientes:

EIA/TIA568-A

Estandar ANSI/TIA/EIA-568-A de Alambrado de Telecomunicaciones para Edificios
Comerciales. El proposito de esta norma es permitir la planeacion e instalacion de cableado de
edificios con muy poco conocimiento de los productos de telecomunicaciones que seran
instalados con posterioridad.
ANSI/EIA/TIA emiten una serie de normas que complementan la 568-A, que es la norma

general de cableado:

> Estandar ANSI/TIA/EIA-569-A de Rutas y Espacios de Telecomunicaciones para
Edificios Comerciales. Define la infraestructura del cableado de telecomunicaciones, a
través de tuberia, registros, pozos, trincheras, canal, entre otros, para su buen
funcionamiento y desarrollo del futuro.

> EIA/TIA 570, establece el cableado de uso residencial y de pequefios negocios.

> Estandar ANSI/TIA/EIA-606 de Administracion para la Infraestructura de
Telecomunicaciones de Edificios Comerciales.

> EIA/TIA 607, define al sistema de tierra fisica y el de alimentacion bajo las cuales se

deberan de operar y proteger los elementos del sistema estructurado.
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Las normas EIA/TIA fueron creadas como norma de industria en un pais, pero se ha empleado
como norma internacional por ser de las primeras en crearse. ISO/IEC 11801, es otra norma

internacional.

Para el desarrollo de este proyecto se utilizara la norma: ANSI/EIA/TIA-568
DOCUMENTO PRINCIPAL QUE REGULA TODO LO CONCERNIENTE A
SISTEMAS DE CABLEADO ESTRUCTURADO PARA EDIFICIOS COMERCIALES.

El propdsito de la norma EIA/TIA 568A se describe en el documento de la siguiente forma:

"Esta norma especifica un sistema de cableado de telecomunicaciones genérico para edificios
comerciales que soportara un ambiente multiproducto y multifabricante. También proporciona

directivas para el disefio de productos de telecomunicaciones para empresas comerciales.

El propdsito de esta norma es permitir la planeacién e instalacion de cableado de edificios
comerciales con muy poco conocimiento de los productos de telecomunicaciones que seran
instalados con posterioridad. La instalacion de sistemas de cableado durante la construccion o
renovacion de edificios es significativamente menos costosa y desorganizadora que cuando el

edificio esta ocupado.”
Alcance

La norma EIA/TIA 568A especifica los requerimientos minimos para el cableado de

establecimientos comerciales de oficinas. Se hacen recomendaciones para:

Las topologia
La distancia maxima de los cables

El rendimiento de los componentes

YV V VYV VYV

Las tomas y los conectores de telecomunicaciones

Se pretende que el cableado de telecomunicaciones especificado soporte varios tipos de
edificios y aplicaciones de usuario. Se asume que los edificios tienen las siguientes

caracteristicas:
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> Una distancia entre ellos de hasta 3 km
> Un espacio de oficinas de hasta 1,000,000 m2
> Una poblacion de hasta 50,000 usuarios individuales

Las aplicaciones que emplean el sistema de cableado de telecomunicaciones incluyen, pero no

estan limitadas a:

Voz

Datos
Texto
Video

YV V VYV VY V

Iméagenes

La vida util de los sistemas de cableado de telecomunicaciones especificados por esta norma

debe ser mayor de 10 afios.

ESTANDAR ANSI/TIA/EIA-569 PARA LOS DUCTOS, PASOS Y ESPACIOS
NECESARIOS PARA LA INSTALACION DE SISTEMAS ESTANDARIZADOS DE
TELECOMUNICACIONES

Este estandar reconoce tres conceptos fundamentales relacionados con telecomunicaciones y

edificios:

> Los edificios son dindmicos. Durante la existencia de un edificio, las remodelaciones
son mas la regla que la excepcién.

> Este estandar reconoce, de manera positiva, que el cambio ocurre.

> Los sistemas de telecomunicaciones y de medios son dinamicos. Durante la existencia
de un edificio, los equipos de telecomunicaciones cambian draméaticamente. Este
estandar reconoce este hecho siendo tan independiente como sea posible de
proveedores de equipo.

> Telecomunicaciones es mas que datos y voz. Telecomunicaciones también incorpora

otros sistemas tales como control ambiental, seguridad, audio, television, alarmas y
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sonido. De hecho, telecomunicaciones incorpora todos los sistemas de bajo voltaje que

transportan informacion en los edificios.

Este estandar reconoce un precepto de fundamental importancia: De manera que un edificio
quede exitosamente disefiado, construido y equipado para telecomunicaciones, es imperativo
que el disefio de las telecomunicaciones se incorpore durante la fase preliminar de disefio

arquitecténico.

Esta norma se refiere al disefio especifico sobre la direccién y construccion, los detalles del
disefio para el camino y espacios para el cableado de telecomunicaciones y equipos dentro de

edificios comerciales.
2.3.3. ELEMENTOS PRINCIPALES DE UN CABLEADO ESTRUCTURADO

El Cableado estructurado, es un sistema de cableado capaz de integrar tanto a los servicios de
voz, datos y video, como los sistemas de control y automatizacion de un edificio bajo una
plataforma estandarizada y abierta. El cableado estructurado tiende a estandarizar los sistemas
de transmision de informacion al integrar diferentes medios para soportar toda clase de tréfico,

controlar los procesos y sistemas de administracion de un edificio.

2.3.3.1. Cuarto de Telecomunicaciones

Un cuarto de telecomunicaciones es el area en un edificio utilizada para el uso exclusivo de
equipo asociado con el sistema de cableado de telecomunicaciones. El espacio del cuarto de
comunicaciones no debe ser compartido con instalaciones eléctricas que no sean de
telecomunicaciones. El cuarto de telecomunicaciones debe ser capaz de albergar equipo de
telecomunicaciones, terminaciones de cable y cableado de interconexion asociado. El disefio
de cuartos de telecomunicaciones debe considerar, ademas de voz y datos, la incorporacion de
otros sistemas de informacion del edificio tales como television por cable, alarmas, seguridad,
audio y otros sistemas de telecomunicaciones. Todo edificio debe contar con al menos un
cuarto de telecomunicaciones o cuarto de equipo. No hay un limite maximo en la cantidad de

cuartos de telecomunicaciones que pueda haber en un edificio.

20


http://www.monografias.com/trabajos14/control/control.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/auti/auti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/debate-multicultural-etnia-clase-nacion/debate-multicultural-etnia-clase-nacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos37/historia-television/historia-television.shtml

2.3.3.2. Cuarto de Equipo

El cuarto de equipo es un espacio centralizado de uso especifico para equipo de
telecomunicaciones tal como central telefonica, equipo de cémputo y/o conmutador de video.
Varias o todas las funciones de un cuarto de telecomunicaciones pueden ser proporcionadas
por un cuarto de equipo. Los cuartos de equipo se consideran distintos de los cuartos de
telecomunicaciones por la naturaleza, costo, tamafio y/o complejidad del equipo que
contienen. Los cuartos de equipo incluyen espacio de trabajo para personal de
telecomunicaciones. Todo edificio debe contener un cuarto de telecomunicaciones o un cuarto
de equipo. Los requerimientos del cuarto de equipo se especifican en los estandares
ANSI/TIA/EIA-568-A y ANSI/TIA/EIA-569.

2.3.3.3. Cuarto de Entrada de Servicios

El cuarto de entrada de servicios consiste en la entrada de los servicios de telecomunicaciones
al edificio, incluyendo el punto de entrada a través de la pared y continuando hasta el cuarto o
espacio de entrada. El cuarto de entrada puede incorporar el "backbone" que conecta a otros
edificios en situaciones de campus. Los requerimientos de los cuartos de entrada se
especifican en los estandares ANSI/TIA/EIA-568-A y ANSI/TIA/EIA-5609.

2.3.3.4. Area de trabajo

El concepto de Area de Trabajo esta asociado al concepto de punto de conexion. Comprende
las inmediaciones fisicas de trabajo habitual (mesa, silla, zona de movilidad, etc.) del o de los
usuarios como lo presentado en la figura 6. ElI punto que marca su comienzo en lo que se
refiere a cableado es punto de conexion. En el &mbito del &rea de trabajo se encuentran
diversos equipos activos del usuario tales como teléfonos, ordenadores, impresoras, telefax,
terminales, etc. La naturaleza de los equipos activos existentes condicionan el tipo de los
conectores existentes en las rosetas, mientras que el nimero de los mismo determina si la
roseta es simple (1 conector), doble (2 conectores), triple (3 conectores), etc.

El cableado entre la roseta y los equipos activos es dependiente de las particularidades de cada
equipo activo, por lo que debe ser contemplado en el momento de instalacion de éstos.

Consideraciones cuando se disefia el cableado de las areas de trabajo:
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» El cableado de las areas de trabajo generalmente no es permanente y debe ser facil de

cambiar.

» La longitud méxima del cable horizontal se ha especificado con el supuesto que el

patch cord empleado en el area de trabajo tiene una longitud maxima de 3 m.
» Comunmente se emplean cordones con conectores idénticos en ambos extremos.

Cuando se requieran adaptaciones especificas a una aplicacion en el area de trabajo,

éstas deben ser externas a la toma/conector de telecomunicaciones.

Ilustracion 4. Area de trabajo de la red de datos
Fuente: (wikipedia, conectores RJ-45, 2013)

2.3.4. CABLE UTP CATEGORIA 6A

Cable de Categoria 6 o CAT 6a (ANSI/TIA/EIA-568) Es un estandar de cables para Gigabit
Ethernet y otros protocolos de redes que es backward compatible (compatible con versiones
anteriores) con los estandares de categoria 5/5e y categoria 3. La categoria 6a posee
caracteristicas y especificaciones para crosstalk y ruido. El estandar de cable es utilizable para
10BASE-T?2, 100BASE-TX y 1000BASE-TX (Gigabit Ethernet). Alcanza frecuencias de hasta
250 MHz en cada par.

2.3.4.1. Composicion del cable

El cable contiene 4 pares de hilos de cobre trenzado, al igual que estandares de cables de cobre
anteriores. Aunqgue la categoria 6a estd a veces hecha con cable 23 mm, esto no es un
requerimiento; la especificacion ANSI/TIA-568 aclara que el cable puede estar hecho entre 22
y 24 mm, mientras que el cable cumpla todos los estandares de prueba indicados. Cuando es

usado como cable de Conexion es normalmente terminado con conectores RJ-45.
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Si los componentes de los varios estandares de cables son mezclados entre si, el rendimiento

de la sefial quedara limitado a la menor categoria que todas las partes cumplan. Como todos

los cables definidos por TIA/EIA-568-B, el largo maximo de un cable Cat-6a horizontal es de

90 metros (295 pies). Un canal completo (cable horizontal més cada final) esta permitido a

llegar a los 100 metros en extension.

2.3.5.

TOPOLOGIA

La norma EIA/TIA 568 hace las siguientes recomendaciones en cuanto a la topologia del

cableado horizontal:

>

El cableado horizontal debe seguir una topologia estrella como lo presentado en la
figura 2.

Cada toma/conector de telecomunicaciones del area de trabajo debe conectarse a una
interconexidn en el cuarto de telecomunicaciones.

El cableado horizontal en una oficina debe terminar en un cuarto de
telecomunicaciones ubicado en el mismo piso que el area de trabajo servida.

Los componentes eléctricos especificos de la aplicacion (como dispositivos
acopladores de impedancia) no se instalardn como parte del cableado horizontal;
cuando se necesiten, estos componentes se deben poner fuera de la toma/conector de
telecomunicaciones.

El cableado horizontal no debe contener mas de un punto de transicion entre cable
horizontal y cable plano.

No se permiten empalmes de ningun tipo en el cableado horizontal.

Cableado horizontal

()

Gabinete

Pach Panels —

\Pach Cord

[

LR
. y Placa de Pared
Hubs —

llustracion 5. Conexién del rack a la PC
Fuente: (wikipedia, conectores RJ-45, 2013)
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2.3.6. DISTANCIAS

Sin importar el medio fisico, la distancia horizontal maxima no debe exceder 90 metros. La
distancia se mide desde la terminacion mecanica del medio en la interconexién horizontal en
el cuarto de telecomunicaciones hasta la toma/conector de telecomunicaciones en el area de
trabajo. Ademas se recomiendan las siguientes distancias: -Se separan 10 metros para los
cables del area de trabajo y los cables del cuarto de telecomunicaciones (cordones de parcheo,
jumpers y cables de equipo). Los cables de interconexion y los cordones de parcheo que
conectan el cableado horizontal con los equipos o los cables del vertebral en las instalaciones
de interconexion no deben tener més de 6 metros de longitud.

2.3.7. DISPOSITIVOS DE RED

Corresponde con el conjunto de elementos fisicos que hacen posible la comunicacién entre el
terminal emisor y el receptor.

Estos dispositivos son:

» Canal de comunicacidn: es el medio por el que circula la informacion.

» Elementos de interconexion: son los encargados de interconectar todos los terminales
de la red y también trabajan para seleccionar el mejor camino por el que circulara la
informacidn (en caso de que exista mas de un camino).

» Adaptadores de red: son los encargados de convertir el formato de informacion de los
terminales (normalmente en forma de sefiales eléctricas) en el formato utilizado por la

red de comunicacion (sefales eléctricas, ondas de radio, etc.).

2.3.7.1. Diferentes dispositivos de red
» Segun (Fiuba, 2013) Switch (conmutador): Este dispositivo externo que me permite
interconectar computadoras y también nos sirve para expande la red, es decir en el
Gltimo conector -entrada- de este dispositivo nos permite conectar otra red que halla en

el sitio, en pocas palabras sirve para interconectar computadoras y a su vez redes.

llustracién 6. Switch
Fuente: (Fiuba, 2013)
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» De acuerdo (Fiuba, 2013) Patch Panel: es el elemento encargado de recibir todos los

cables del cableado estructurado. Sirve como un organizador de las conexiones de la
red, para que los elementos relacionados de la Red LAN y los equipos de la
conectividad puedan ser facilmente incorporados al sistema y ademas los puertos de
conexion de los equipos activos de la red (Switch, Router, etc.) no tengan algln dafio

por el constante trabajo de retirar e introducir en sus puertos.

Sus paneles electronicos utilizados en algun punto de una red informatica o sistema de
comunicaciones analogico o digital en donde todos los cables de red terminan. Se
puede definir como paneles donde se ubican los puertos de una red o extremos
analdgicos o digitales de una red, normalmente localizados en un bastidor o rack de
telecomunicaciones. Todas las lineas de entrada y salida de los equipos (ordenadores,

servidores, impresoras, entre otros) tendran su conexion a uno de estos paneles.

llustracion 7. Patch Panel
Fuente: (Fiuba, 2013)

Segun (wikipedia, conectores RJ-45, 2013) Patch Cord: Es un cable que contiene
internamente cuatro pares de cables mas pequefios y que deben cumplir con estandares
internacionales de fabricacion para poder estar dentro de una categoria lo cual los
diferencia en calidad. Es usado para redes y comunicaciones electronicas para

transferir datos en altas velocidades de un dispositivo electronico a otro.

lustracién 8. Patch Cord
Fuente: (wikipedia, conectores RJ-45, 2013)
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» De acuerdo (Derfler , Redes Lan & Wan, 1998) Rack Mural de 9U: Es un gabinete
de pared de 9U para instalacion de accesorios y equipos de red, que cuenta con un

frontal con vidrio y 2 paneles laterales desmontables y soporta instalacion de 1 0 2

ventiladores para gabinete mural.

Ilustraciéﬁ 9. Rack Mural 9u
Fuente: (Derfler , Redes Lan & Wan, 1998)

> Segun (lbafies, 2013) Regleta multitoma: es un dispositivo eléctrico usado para

conectar varios dispositivos eléctricos estandar de corrientes alternas en un mismo

enchufe eléctrico denominado regleta.

lHustracion 10. Regleta multitoma
Fuente: (Ibafies, 2013)

> De acuerdo (D"Sousa, 2013) Rack Abierto: Es una estructura abierta compuesto por
columnas de acero, base superior y base inferior para fijarse en el piso con entrada de

los cables que puede realizarse por el tope o por la base del rack.

lustracién 11. Rack Abierto
Fuente: (D"Sousa, 2013)
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> Segun (Arias, 2014) Organizador de cable de 2U: Es una estructura resistente y
protegido contra corrosion para las condiciones especificadas de uso en ambiente

interno de acuerdo con los requisitos de normas ANSI/TIA/EIA-568, garantizando el
perfecto encaminamiento de los cables.

lustracién 12. Organizador de cable de 2U
Fuente: (Arias, 2014)

» De acuerdo (Arias, 2014) Placas para Jack: Es una tapa de pared para conectar rj45,
también Jack UTP es un conector de forma semi-rectangular con 8 terminales que se
utiliza para conectar computadoras.

lustracién 13. Placas Para Jack
Fuente: (Arias, 2014)

> Segun (Ibafies, 2013) Jack: Son conductores disefiados para aceptar conectores RJ-45
0 RJ-11. Los jack deben cablearse de acuerdo con los estandares T568 o T568A, B.

lustracion 14. Jack
Fuente: (Ibafies, 2013)

2.3.7.2. Herramientas de Red

» De acuerdo (Arias, 2014) Tester de Red: El tester es un aparato de medicion
electrénico, cuya funcién es medir: corriente continua, tension alterna y continua,

resistividad, continuidad y para transistores. Existiendo en el mercado actual tester con
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capacidades especiales como pueden ser la medicion de capacidad, frecuencia y
temperatura entre otras

» Segun (Ibafies, 2013) Ponchador de impacto: Las herramientas para terminacion
estan disefiadas para cortar y terminar tipos especificos de cable. La herramienta de
terminacion de multiples pares, estd disefiada para terminar y cortar cables UTP e
instalar bloques de conexién. Esta herramienta posee un mango ergonémico, que
ayuda a reducir la fatiga que se produce al pelar un cable o instalar bloques de

conexion en la base de cableado.

lustracion 15. Ponchador de impacto
Fuente: (Ibafies, 2013)

» Crimpadora para Jack: Es una herramienta utilizada para corrugar o crimpiar dos
pinzas metalicas o de otros materiales maleables mediante la reformacion de una o

ambas piezas; esta deformacién es lo que las mantiene unidas.

2.3.8. CARACTERISTICAS DE LAS REDES:
Segun (Arias, 2014) Los sistemas operativos sofisticados de red local como el Netware Novell

ofrecen un amplio rango de servicios. Aqui se citaran algunas caracteristicas principales:

2.3.8.1. Servicios de archivos.-
Las redes y servidores trabajan con archivos. El administrador controla los accesos a archivos
y directorios. Se debe tener un buen control sobre la copia, almacenamiento y proteccion de

los archivos.
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2.3.8.2. Compartir recursos.-
En los sistemas dedicados como Netware, los dispositivos compartidos, como el disco fijo y
las impresoras, estan ligados al servidor de archivos, o en todo caso, a un servidor especial de

impresion.

2.3.8.3. SFT (Sistema de tolerancia a fallas).-

Permite que exista un cierto grado de supervivencia de la red, aun que fallen algunos de los
componentes del servidor. Asi si contamos con un segundo disco fijo, todos los datos del
primer disco se guardan también en el de reserva, pudiendo usarse el segundo si falla el

primero.

2.3.8.4. Sistema de Control de Transacciones.-
Es un método de proteccion de las bases de datos frente a la falta de integridad. Asi si una
operacion falla cuando se escribe en una base de datos, el sistema deshace la transaccion y la

base de datos vuelve a su estado correcto original.

2.3.8.5. Seguridad.-
El administrador de la red es la persona encargada de asignar los derechos de acceso
adecuados a la red y las claves de acceso a los usuarios. El sistema operativo con servidor

dedicado de Novell es uno de los sistemas mas seguros disponibles en el mercado.

2.3.8.6. Acceso Remoto.-

Gracias al uso de lineas telefonicas Ud. podra conectarse a lugares alejados con otros usuarios.

2.3.8.7. Conectividad entre Redes.-

Permite que una red se conecte a otra. La conexion habré de ser transparente para el usuario.

2.3.8.8. Comunicaciones entre usuarios.-

Los usuarios pueden comunicarse entre si facilmente y enviarse archivos a través de la red.

2.3.8.9. Servidores de impresoras.-

Es una computadora dedicada a la tarea de controlar las impresoras de la red. A esta
computadora se le puede conectar un cierto nimero de impresoras, utilizando toda su memoria
para gestionar las colas de impresidn que almacenara los trabajos de la red. En algunos casos

se utiliza un software para compartir las impresoras.
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Colas de impresion.-

Permiten que los usuarios sigan trabajando después de pedir la impresion de un documento.
2.3.9. COMPONENTES BASICOS DE UNA RED

2.3.9.1. Servidor.-

De acuerdo (Arias, 2014)Es una computadora utilizada para gestionar el sistema de archivos
de la red, da servicio a las impresoras, controla las comunicaciones y realiza otras funciones.
Puede ser dedicado o no dedicado.

El sistema operativo de la red esta cargado en el disco fijo del servidor, junto con las

herramientas de administracion del sistema y las utilidades del usuario.

2.3.9.2. Repetidores.-

Repetidor es un dispositivo de red que se utiliza para regenerar una sefial. Los repetidores
regeneran sefiales analdgicas o digitales que se distorsionan a causa de pérdidas en la
transmision producidas por la atenuacion. Un repetidor no toma decisiones inteligentes acerca

del envio de paquetes como lo hace un router o puente.

2.3.9.3. Puente.-

Los puentes convierten los formatos de transmision de datos de la red ademas de realizar la
administracion basica de la transmision de datos. Los puentes, tal como su nombre lo indica,
proporcionan las conexiones entre LAN. Los puentes no sélo conectan las LAN, sino que
ademas verifican los datos para determinar si les corresponde o no cruzar el puente. Esto

aumenta la eficiencia de cada parte de la red.

2.3.9.4. Routers.-

Los routers pueden regenerar sefiales, concentrar multiples conexiones, convertir formatos de
transmision de datos, y manejar transferencias de datos. También pueden conectarse a una
WAN, lo que les permite conectar LAN que se encuentran separadas por grandes distancias.

Ninguno de los demas dispositivos puede proporcionar este tipo de conexion.

2.3.9.5. Switch Ethernet:
Los switches de grupos de trabajo agregan inteligencia a la administracion de transferencia de

datos. No so6lo son capaces de determinar si los datos deben permanecer o no en una LAN,
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sino que pueden transferir los datos Unicamente a la conexidn que necesita esos datos. Otra
diferencia entre un puente y un switch es que un switch no convierte formatos de transmision

de datos.

2.3.9.6. Telnet.-
Conecta a una computadora remota como si nuestra computadora fuera un terminal en la
misma. Esto hace posible que tengamos acceso a todo el Software y recursos de la maquina a

la que nos conectamos incluso que ejecutemos programas en ella.

2.3.9.7. Parael caso de NetWare.-
Cada vez que se conecta el sistema, Netware arranca y el servidor queda bajo su control. A

partir de ese momento el DOS ya no es valido en la unidad de Netware.

La tarea de un servidor dedicado es procesar las peticiones realizadas por la estacion de
trabajo. Estas peticiones pueden ser de acceso a disco, a colas de impresién o de
comunicaciones con otros dispositivos. La recepcion, gestidn y realizacion de estas peticiones
puede requerir un tiempo considerable, que se incrementa de forma paralela al niamero de
estaciones de trabajo activas en la red. Como el servidor gestiona las peticiones de todas las

estaciones de trabajo, su carga puede ser muy pesada.

Se puede entonces llegar a una congestion, el trafico puede ser tan elevado que podria impedir

la recepcidn de algunas peticiones enviadas.

Cuanto mayor es la red, resulta mas importante tener un servidor con elevadas prestaciones. Se
necesitan grandes cantidades de memoria RAM para optimizar los accesos a disco y mantener
las colas de impresion. El rendimiento de un procesador es una combinacion de varios
factores, incluyendo el tipo de procesador, la velocidad, el factor de estados de espera, el

tamano del canal, el tamafio del bus, la memoria caché asi como de otros factores.

2.3.9.8. Tarjetas de Conexion de Red (NIC)

Una tarjeta de interfaz de red (NIC), o adaptador LAN, provee capacidades de comunicacion
en red desde y hacia un PC. En los sistemas computacionales de escritorio, es una tarjeta de
circuito impreso que reside en una ranura en la tarjeta madre y provee una interfaz de
conexion a los medios de red. En los sistemas computacionales portatiles, estd comunmente

integrado en los sistemas o esta disponible como una pequefia tarjeta PCMCIA, del tamafio de
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una tarjeta de crédito. PCMCIA es el acrénimo para Personal Computer Memory Card
International Association (Asociacion Internacional de Tarjetas de Memoria de Computadores

Personales). Las tarjetas PCMCIA también se conocen como tarjetas PC.

La NIC se comunica con la red a través de una conexién serial y con el computador a través de
una conexién paralela. La NIC utiliza una Peticion de interrupcion (IRQ), una direccién de
E/S y espacio de memoria superior para funcionar con el sistema operativo. Un valor IRQ
(peticidn de interrupcién) es numero asignado por medio del cual donde el computador puede
esperar que un dispositivo especifico lo interrumpa cuando dicho dispositivo envia al
computador sefiales acerca de su operacion. Por ejemplo, cuando una impresora ha terminado
de imprimir, envia una sefial de interrupcion al computador. La sefial interrumpe
momentaneamente al computador de manera que este pueda decidir que procesamiento
realizar a continuacién. Debido a que multiples sefiales al computador en la misma linea de
interrupcion pueden no ser entendidas por el computador, se debe especificar un valor Unico
para cada dispositivo y su camino al computador. Antes de la existencia de los dispositivos
Plug-and-Play (PnP), los usuarios a menudo tenian que configurar manualmente los valores de

la IRQ, o estar al tanto de ellas, cuando se afiadia un nuevo dispositivo al computador.

2.3.9.9. Estaciones de Trabajo:

Los dispositivos de usuario final que conectan a los usuarios con la red también se conocen
con el nombre de hosts. Estos dispositivos permiten a los usuarios compartir, crear y obtener
informacion. Los dispositivos host pueden existir sin una red, pero sin la red las capacidades
de los hosts se ven sumamente limitadas. Los dispositivos host estan fisicamente conectados
con los medios de red mediante una tarjeta de interfaz de red (NIC). Utilizan esta conexion
para realizar las tareas de envio de correo electrénico, impresion de documentos, escaneado de
imagenes 0 acceso a bases de datos PC’s conectadas a la red a través de las cuales podemos
acceder a los recursos compartidos en dicha red como discos, impresoras, modems, etc.
Pueden carecer de la mayoria de los periféricos pero siempre tendran un NIC, un monitor, un
teclado y un CPU.

32



2.3.10. METODOLOGIA TOP DOWN
La metodologia expuesta en el presente Proyecto de Grado muestra todos los aspectos a
considerar para los proyectos de una red de datos, desde su requerimiento hasta su
implementacion, basandose en el estudio realizado a los estandares relacionados con esta area.
La metodologia consiste en 4 fases:

» Fase de requerimientos

» Fase de disefio l6gico

» Fase de disefio fisico

» Fase de Probar, optimizar y documentar el disefio

» Fase de implementar y probar la red.
A su vez cada uno de las fases se subdivide para explicar las actividades que implican en cada

uno de ellos. A continuacion se presenta el desarrollo de la metodologia.

2.3.10.1. Fase de requerimientos

En esta fase el analista de red entrevista a los usuarios y personal técnico para obtener un
mayor entendimiento de los objetivos técnicos y de negocio para el nuevo sistema o
actualizacién. La tarea de representar la red existente, incluyendo la topologia fisica y légica
como también el rendimiento de la red. Los Gltimos pasos de esta fase es analizar el trafico de
red actual y futuro, como también los comportamientos de protocolo y la calidad de servicio

requerido.

2.3.10.2. Fase de disefio logico

El desarrollo de un disefio detallado es fundamental para reducir los riesgos, retrasos y el costo
total de instalacién. Utilizar un disefio de acuerdo con los objetivos de negocio y los requisitos
técnicos puede mejorar el rendimiento de la red, mientras se garantiza la alta disponibilidad,
confiabilidad, seguridad y escalabilidad. Las operaciones del dia a dia y los procesos de
gestion de red deben ser anticipados, y cuando sea necesario, se crean aplicaciones
personalizadas para integrar nuevos sistemas en la infraestructura existente.

La fase de disefio también puede guiar y acelerar la ejecucion exitosa con un plan de

configuracién, protocolos de pruebas y validacion de servicios.
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2.3.10.3. Fase del disefio fisico
Durante la fase del disefio fisico se especifica las tecnologias y productos para llevar a cabo
los disefios 16gicos seleccionados. En esta fase también debe completada la investigacion de

proveedores de servicio que se inici6 en la fase anterior.

2.3.10.4. Fase de implementacion y probar la red
En la fase de implementacion, se implementa la red de datos de acuerdo al disefio aprobado

dando una solucion nueva sin crear puntos de vulnerabilidad o alterar el desempefio de la red.
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Para llevar a cabo la implementacién de la red de datos, se realizd haciendo seguimiento a la
Metodologia Top Down, la cual se describe detalladamente en el marco metodoldgico, para la
implementacion se utilizo las mediciones que se realizé en el area de trabajo, observacion vy el
disefio logico y fisico del Laboratorio del Programa de Ingenieria de Sistemas de la

Universidad Amazoénica de Pando.

3.1. Fase de requerimientos:
De acuerdo a entrevistas y una encuesta realizada a los responsables del programa de
Ingenieria de Sistemas se ha determinado los siguientes requerimientos para el buen uso del

laboraria de redes:

1. Implementar el cableado de la red de datos de laboratorio del programa de Ingenieria
de Sistemas.

2. Instalar el servicio de impresion en red para el responsable y los técnicos del
laboratorio de informética.

3. Configurar la red para tener acceso a los sistemas que tiene el Area de Ciencia y
Tecnologia.

4. Tener una red optima segura para compartir archivos dentro del laboratorio del
programa de Ingenieria de Sistemas.

5. Instalar una red para capacitacion o cursos de actualizacion de los docentes y

universitarios del programa de Ingenieria de Sistemas.

Sin embargo es importante también mencionar que existe otro grupo de usuarios que son

beneficiarios indirectos:

Estudiantes de otros programas del Area o Universidad
Docentes de otros programas del Area o Universidad

Administrativos de la Universidad Amazdnica de Pando

M w0 D e

Personas externas a la Institucion.
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El laboratorio del Programa de Ingenieria de Sistemas cuenta con 42 equipos de computacion

en un ambiente de 9 metros por 11 metros los cuales estan dispuestos en forma lineal paralelos

en 7 lineas con una sola puerta de entrada, una pizarra acrilica y un proyector de data show. El

mismo que son empleados por los docentes que imparte las asignaturas relacionadas a la

programacion.

lustracién 16. Imagen del Laboratorio del Programa de Ingenieria de Sistemas
Fuente: Elaboracion propia

Un antes y después del Laboratorio del Programa de Ingenieria de Sistemas del Area de

Ciencias y Tecnologia de la Universidad Amazénica de Pando

Red Inalambrica

Red por cableado

En la red inaldmbricas que tenia el
Laboratorio de Ingenieria de Sistemas
cada computadora tenia una antena para la
conexion a la red, donde cada usuario que
navegaba en la red tenia que registrarse
tanto el usuario como la computadora,
mediante la MAC se realizaba el control y
el monitorio en el Acces Point de cuanto
usuarios estaban conectados a la red y
controlar la navegacion, las descargas.

Donde cada usuario podia descargar y
navegar hasta 50 kb para no saturar la red,
alcanzando una velocidad de transmision

En la red de cableado estructurado
categoria 6a del Laboratorio de Ingenieria
de Sistema.

Se obtuvo una red optima, segura y
confiable en la navegacion con la
velocidad de transferencia que puede
llegar hasta 10 Gbps de datos de una
maquina a otra.

Teniendo una red de cableado 6a:

» Datos de transferencia segura.
» Red estable.

» Infraestructura adecuada para la
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de 600 Mbps.
Teniendo de una red inaldmbrica:

» Datos de transferencia no segura.
» Caida de red constante

» La inadecuada infraestructura

» Ancho de banda limitado

Por el cual una red inaldmbrica no es
segura por la transferencia de las mismas
redes existente. Asi mismo el Laboratorio
del Programa de Ingenieria de Sistemas
contaba con unas de las redes inalambricas
por la cual las pérdidas y las conexiones
no eran estables.

Y las interferencia de las redes existente
en el Area, ya que las IPs de la redes no
estdn en un estandar o clase de IPs.
Utilizadas o asignadas a los usuarios ya
gue no existe una red de datos.

implementacion de una red de
cableado 6a.

» Navegacion a alta velocidad en la red
de datos.

» Estructuracion de direcciones IP de
acuerdo a normativa (Clase C)
» Céamaras IP de seguridad.

La red de cableado estructurado categoria
6a se obtuvo una red segura, optima y
confiable para realizar transferencia de
datos de una maquina a otro, teniendo la
seguridad que llegara la informacion a su
destino, sin pérdidas de ella.

Y con una seguridad de adaptacion a
futuros cambios, asi mismo se podra
realizar la instalacion de camaras IP para
la seguridad del ambiente. Teniendo una
red de cableado estructurado categoria 6a
de la red de datos con todas sus normas y
estandar requerida para una red de datos.

Cotizaciones de los dispositivos para la red de datos

Se ha realizado la cotizacion de la proforma de la empresa para la adquisicion de los

materiales de red para la implementacion de la red de datos con cable categoria 6a del

laboratorio de Ingenieria de Sistemas del Area de Ciencia y Tecnologia de la Universidad

Amazonica de Pando.

La empresa que se adjuntado es la empresa de UNISERVI, conto con todo el material

disponible para la red de datos.

Equipos de Red Laboratorio De Hardware y Redes

Ne Descripcion Uind.| Cant. U(:i)ts::)io Total
1| Jack Blindado cat 6a PZA 84.00 106.82 8972.88
2 | Placas para Jack o Face Plate de 1 Ranura PZA 42.00 40.00 1680.00
3| Rack Mural de 9U American Rack Negro PZA 1.00 1462.00 1462.00
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3.2.

Tabla 2. Cotizacion de los materiales de red

Fuente: Elaboracién propia

Fase de disefio légico:

4 | Patch Panel Siemon Tera/Max cat 6a de 24 Puertos PZA 2.00 835.50 1671.00

5| Patch de Cord de 1 Mts cat 6a PZA 42.00 183.00 7686.00

6 | Switch de 24 Ptos HP Rackeable 10/100/100 Mbps PZA 2.00 3800.00 7600.00

7 | Organizador de Cable de 2U PZA 1.00 450.00 450.00

8 | Patch Cord de 0,5 Mts para Terminacién en Rack PZA 42.00 149.00 6258.00

Regleta Multitoma de 6 Entradas de 220 voltios Norma

9 | Americana Color Negro PZA 1.00 350.00 350.00

10 | Cable F/UTP Cat 6a Siemon PZA 2.00 3500.00 7000.00

11 | Canaleta de pared cat grande PZA 1.00 110.00 110.00
Costo

Total 43239.88

Se ha realizado el disefio 16gico de la red con la herramienta Packet Tracer para el modelado

de la red de datos y para la representacion de las conexiones de los equipos de la red.

Para ello se utiliz6 la topologia estrella donde cada PC solamente tendra un enlace de punto a

punto dedicado con el controlador central, habitualmente llamado concentrador. Los

dispositivos no estan enlazados directamente entre si.

Para la distribucion de los 2 concentradores, cada concentrador es de 24 puertos donde el

primer puerto es para conectarlos para el trabajo paralelos de la red y los deméas puertos se

utilizaron para las conexiones de las PC.
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o
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]
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PC18 P22 PC23

lustracion 17. Disefio légico de la red de datos
Fuente: Elaboracién propia
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Direccionamiento de las IP a los todos los equipos de la red de datos del laboratorio del

Programa de Ingenieria de Sistemas utilizando el programa de Packet Tracer.

IP Configuration X

DHCP

@ Static

IP Address 192.168.0.2
Subnet Mask 255.255.255.0
Default Gateway 192.168.0.1
DMS Server

llustracion 18. Configuracion de las IP del equipo PC1
Fuente: Elaboracion propia

IP Configuration X

©) DHCP

@ Static

IP Address 192.168.0.43
Subnet Mask 25L5,255,255.0
Default Gateway 192.168.0.1

DNS Server

lustracion 19. Configuracion de IP del equipo 42
Fuente: Elaboracién propia
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Las direcciones IP con las que se asignoé a las computadoras del laboratorio de Ingenieria de

Sistemas mostrado en el siguiente cuadro:

N° | Nombre de la PC Direccion de IP Puerta de enlace
1 PCO1 192.168.0.2 192.168.0.1
2 PC02 192.168.0.3 192.168.0.1
3 PCO03 192.168.0.4 192.168.0.1
4 PC04 192.168.0.5 192.168.0.1
5 PCO05 192.168.0.6 192.168.0.1
6 PCO6 192.168.0.7 192.168.0.1
7 PCO7 192.168.0.8 192.168.0.1
8 PCO08 192.168.0.9 192.168.0.1
9 PC09 192.168.0.10 192.168.0.1
10 | PC10 192.168.0.11 192.168.0.1
11 | PCl11 192.168.0.12 192.168.0.1
12 PC12 192.168.0.13 192.168.0.1
13 | PC13 192.168.0.14 192.168.0.1
14 PC14 192.168.0.15 192.168.0.1
15 | PC15 192.168.0.16 192.168.0.1
16 | PC16 192.168.0.17 192.168.0.1
17 PC17 192.168.0.18 192.168.0.1
18 | PC18 192.168.0.19 192.168.0.1
19 | PC19 192.168.0.19 192.168.0.1
20 | PC20 192.168.0.20 192.168.0.1
21 | PC21 192.168.0.21 192.168.0.1
22 PC22 192.168.0.22 192.168.0.1
23 | PC23 192.168.0.24 192.168.0.1
1 PC24 192.168.0.25 192.168.0.1
2 PC25 192.168.0.26 192.168.0.1
3 PC26 192.168.0.27 192.168.0.1
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4 pPC27 192.168.0.28 192.168.0.1
5 PC28 192.168.0.29 192.168.0.1
6 PC29 192.168.0.30 192.168.0.1
7 PC30 192.168.0.31 192.168.0.1
8 PC31 192.168.0.32 192.168.0.1
9 PC32 192.168.0.33 192.168.0.1
10 | PC33 192.168.0.34 192.168.0.1
11 | PC34 192.168.0.35 192.168.0.1
12 | PC35 192.168.0.36 192.168.0.1
13 | PC36 192.168.0.37 192.168.0.1
14 | PC37 192.168.0.38 192.168.0.1
15 | PC38 192.168.0.39 192.168.0.1
16 | PC39 192.168.0.40 192.168.0.1
17 | PC40 192.168.0.41 192.168.0.1
18 | PC41 192.168.0.42 192.168.0.1
19 | PC42 192.168.0.43 192.168.0.1

Tabla 3. Direccion de IP de la red de datos

Fuente: Elaboracion propia

Las direcciones IP que se utilizaron son desde:

Switch 1
1 2-24

Switch 2
2 2-20
IP libres 21-24

3.3. Fase de disefio fisico
En la fase del disefio fisico se realizd el disefio de la red de datos y se tomo en cuenta los
requerimientos y lo plasmado en el disefio 16gico para ver las conexiones de los equipos Yy asi

poder ver las distancia la cantidad de filas de los equipos que abra en la red.
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Las alternativas planeadas, es importante por las necesidades reales del laboratorio, sus
caracteristicas y el clima que dispone la infraestructura.

Para Los equipos utilizados para la implementacion de la red de datos.

El disefio fisico de la red de datos esta conectado por cableado estructurado categoria 6a con
normas y estandares internacionales por el cual brindara una red éptima segura y confiable

donde se tiene 42 equipos conectados a la red.

Laboratorio Hardware y Redes

Laboratorio

Puerta enlace:192.168.0.1
Broadcast 192.168.2.255

Host utilizado 35
192.168.0.1-254

sobran 11 ip
64
Mascara
255.255.255.0

~

lustracion 20. Disefio de la red de datos del Laboratorio de Ingenieria de Sistemas
Fuente: Elaboracion propia
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llustracién 21. Disefio de la red de datos
Fuente: Elaboracion propia

= 0 |

llustracion 22. Disefio de la Red de Datos
Fuente: Elaboracion propia

3.4. Fase de implementar y probar la red
Para implementar la red de datos con cableado estructurado en el laboratorio de Ingenieria de
Sistemas se seguido los siguientes pasos:
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1. Tendido de_los ductos
Se ha realizado el tendido de los ductos una longitud de 46 metros lineales, dos codos
plasticos de 4 pulgadas, T de 4 pulgadas y 7 reduccién de 4 a 1.1/2 para las conexiones de los

ductos.

lHustracion 23 Tendido de los ductos
Fuente: Elaboracién propia

2. Tendido del Cable
Se ha realizado el tendido de cable UTP para categoria 6a, se utilizd 450 metros de cable para

los 42 equipos del laboratorio del programa de Ingenieria de Sistemas.

lustracion 24. Tendido del cable UTP categoria 6a
Fuente: Elaboracién propia
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3. Ponchado de los puntos de la red

Se ha realizado 84 ponchadas de punta a punta del cable haciendo 42 puntos de la red de
datos y la instalacion de 42 plaguetas donde cubre el Jack hembra y las conexiones de los 42
patch cord a la computadora.

llustracién 25. Ponchado de la red de datos
Fuente: Elaboracion propia
4, Ensamblado del Rack

Se ha realizado el ensamblado del rack y la instalacion de los equipos de red, 2 patch panel de
24 puertos en el cual se utilizara 42 puertos, ya que los primeros puertos son de la red, 2
switch de 24 que se utilizara para el conector de los 42 puntos que llega al patch panel y la
regleta de energia para mantener los equipos de red.

llustracion 26. Configuracion del rack
Fuente: Elaboracion propia
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5. Etiguetado del cableado estructurado

Se ha etiquetado 42 puntos de la red de datos del cableado estructurado del Laboratorio de
ingenieria de Sistemas

6. Configuracién de los IPs de cada equipo

Se ha realizado la configuracién de los equipos colocando una IP estética a las 42
computadoras del laboratorio de Ingenieria de Sistemas:

La direccion IP de la primera computadora

Propiedades: Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPva) (e IESa

General

Puede hacer que la configuraddn IP se asigne autom&ticamente si la
red es compatible con esta funcionalidad. De lo contrario, deberd
consultar con el administrador de red cudl es la configuracién IP
apropiada.

() Obtener una direccdn IP automaticamente

@ Usar Iz siguiente direccidn 1P

Direcddn IP: 192 .188. 0 . 2
Méscara de subred: 255 .255.255. 0
Puerta de enlace predeterminada: 192 .188. 0 . 1

Obtener la direcddn del servidor DNS automaticamente
(@) Usar |as siguientes direcciones de servidor DNS:
Servidor DNS preferido: 8 .8 .8 .8

Servidor DNS alternativo:

[ validar configuracién al sali

lustracion 27. Configuracién de los IP
Fuente: Elaboracién propia

La direccion IP de la 42 computadora.

.
Propiedades: Protocolo de Intemet version 4 (TCP/Pva) | IS

General

Puede hacer que la configuracidn IP se asigne automaticamente si la
red es compatible con esta fundonalidad. De lo contrario, deberd
consultar con el administrador de red cudl es la configuradan IP
apropiada.

() Obtener una direccién IP automaticamente

(@) Usar la siguiente direccién IP:

Direccién IP; 192,168 . 0 . 43
Méscara de subred: 255,255 .255. 0
Puerta de enlace predeterminada: 192.168 . 0 . 1

Obtener la direccidn del servidor DNS automaticamente
@ Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:
Servidor DNS preferido: 8 .8 .8 .8

Servidor DNS alternativo:

[ validar configuracicn al salir

lustracion 28. Configuracién de los IP
Fuente: Elaboracion propia
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7. Pruebas de conexién

Prueba de conexion de la red de datos de la PC 1

& pc2s [E=REER

Physical Config Desktop

Command Prompt

and Line 1.0

Minirmum = 1llms, Maximum

llustracién 29. Prueba de conexién de la red de datos
Fuente: Elaboracion propia

Prueba de la red de datos de la PC 42

"® pc2 [E=REERS)

Physical Config Desktop

Command Prompt

mmand Line 1.0

Minimum = 7ms,

Pl::{

lustracién 30. Prueba de la red de datos
Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES



4.1. CONCLUSIONES

Como resultados obtenidos a través de las actividades realizadas se ha llegado a las siguientes
conclusiones:

» Con la implementacion del de la red de datos se logrd la interconexion de equipos a
través de la nueva red para compartir recursos, en el Laboratorio del Programa de
Ingenieria de Sistemas de la universidad Amazonica de Pando.

> Una vez integrada a la red del Area de Ciencia y Tecnologia se contara con la
posibilidad al acceso al sistema siringuero, biblioteca virtual y otros servicios.

» Se cuenta con el disefiado de la red basado en los requerimientos y en las normas y
estandares del cableado estructurado.

» EI laboratorio cuentan con una mayor seguridad en cuanto a la red de datos, por la
realizacion del cableado estructurado categoria 6a ya que €S mAas seguro y mas

confiable que inalambrico donde la informacion brinda mas seguridad.
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4.2. RECOMENDACIONES
Concluido el Proyecto de Grado se consideran las siguientes recomendaciones:

» Integrar la red de datos del Laboratorio del Programa de Ingenieria de Sistemas del
ACyT de la Universidad Amazonica de Pando, de acuerdo a la politica de
administracion.

» Habilitar el servicio de internet por tipo de usuarios.

» Se recomienda realizar el mantenimiento preventivo y correctivo del cableado de la red
del laboratorio.

> Implementar camaras IP para la seguridad del laboratorio.
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ANEXOS

ARBOL DE PROBLEMA

Saturacion del ancho
de banda.

K
wn
E Acceso de usuarios a Acceso de usuarios a
@) < Internet inaldmbrico. las Zonas Wifi.
L
L
LUl
o
PROBLEMA
CENTRAL
4
0 |
% Navegacion lenta Distribucion de
?E < en internet. Internet por usuario.
© |
Control deficiente
del rendimiento del
ancho de banda.

Degradaciones en el
rendimiento del ancho
de banda.

|
El indiscriminado uso de la red de datos

Deficiencia de una red de datos en el laboratorio del Programa de
Ingenieria de Sistemas del Area de Ciencias y Tecnologia de la U.A.P

Administracion inadecuada de la red de
datos

Falta de monitoreo del
ancho de banda a nivel
de usuarios

Acceso a internet por
red inalambrico (Wifi
ACyT).




ARBOL DE OBJETIVOS

FINES

SOLUCION

MEDIOS

Acceso a la red de datos
solo para el Area de Ciencia
y Tecnologia

Se cuenta con un area de
almacenamiento de
informacion compartida

Informacion guardada en
una base de datos con
copias de seguridad

Uso no indiscriminado de la red de datos
en ACyT.

de Sistemas

Implementar una Red de Datos en el Laboratorio del Programa de Ingenieria
Area de Ciencia y Tecnologia de la U.A.P. utilizando la
metodologia “Top Down” para tener una buena comunicacion y uso de los
Sistema de los Programas existentes.

Administracion adecuada de la red de
datos con la cableada estructurada
categoria 6A.

Acceso a la red de datos
por el cableado
Estructurada categoria 6A.

Acceso a la informacion
mediante controles y
actualizaciones

Equipos que se dafie no
pierde toda su
informacion
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CUADRO DE INVOLUCRADO

GRUPOS INTERESES RECURSOS Y
PROBLEMAS PERSIVIDOS MANDATOS
-Tener un mejor -La pérdida de informacién de datos en -Cuenta con una red de datos
servicio de internet. | el uso del internet. deficiente 20%.

-Directora del ACyT

-navegacion lenta en el uso del internet

-Coordinadores del ACyT

-Tener un mejor

servicio de internet.

-La pérdida de informacion de datos en
el uso del internet.
-navegacion lenta en el uso del internet

-Cuenta con una red de datos
deficiente 20%.

-Responsable de los
laboratorios de informatica
del ACyT.

-Tener una mejor
administracion del
internet por
usuarios.

- La pérdida de informacion de datos en
el uso del internet.

-navegacion lenta en el uso del internet.
-queja por parte de los administrativos.
-queja por parte de los docentes.

-queja por parte de los estudiantes.

-Cuenta con una red
inalambrica (Wifi) deficiente

-Docentes del ACyT

-Un mejor servicio
de internet.

- La pérdida de informacion de datos en
el uso del internet.
-navegacion lenta en el uso del internet.

-Cuenta con una red
inalambrica (Wifi) deficiente

-Estudiantes del ACyT

Tener un mejor
ancho de banda del
internet.

- La pérdida de informacion de datos en
el uso del internet.

-navegacion lenta en el uso del internet.
-Saturacion en el acceso a internet.

-Cuenta con una red
inalambrica (Wifi) deficiente
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MARCO LOGICO

DESCRIPCION

INDICATORES
VERIFICABLES

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

Fin.- Una red de datos segura y
confiable.

- Administracion optima de la
red de datos en la recepcion y
envié de informacién,

-Mejoramiento en la
administracién de la red de
datos.

-La administracion de la red de
datos serd de manera eficiente.
-Los usuarios que se benefician
con la red de datos tendra una
informacion segura y efectiva.

PROPQOSITO.- Implementar
una Red de Datos en el
Laboratorio del Programa de
Ingenieria de Sistemas Area de
Ciencia y Tecnologia de la
U.AP. utilizando la
metodologia “Top Down” para
tener una buena comunicacién
y uso de los Sistema de los
Programas existentes.

-Mapa de la red de datos.
-Implementacion de la red de
datos categoria 6a en todos los
laboratorios y parte
administrativa del area de
ciencias y tecnologia.
-Permite convivir muchos
servicios en red (voz, datos,
video, etc.) con la misma
instalacion.

-Navegacion confiable y
segura.

-Monitoreo de la red de datos a
los usuarios.

-Se utilizara todas las normas
para la red de datos del
cableado estructurado para la
implementacion.

-Un cableado estructurado y sus
normas de una red de dato
Optima.

-Que la red de datos estara todo
el tiempo monitoreada.

COMPONENTES (0]
RESULTADOS.-

-Analizar la situacion actual
para conocer los

requerimientos que conlleva a
la implementacion de este
proyecto.

-Disefar la red basado en los
requerimientos de cableado
estructurados y sus normas.
-Realizar la implementacion
del cableado estructurado 6a de
la red de datos del Laboratorio

- La red de datos por cableado
estructurado categoria 6A es
segura y confiable en un 98 % a
partir de su implementacion.

- La administracion de la red de
datos por el cableado
estructurado 6a reducen un 99%
las pérdidas de datos a partir de
su implementacion.

-Envio de informacion rapida y
confiable.

-La informacion precisa y
segura.

-Una red de datos explotando
todo sus beneficios y ventajas.
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del Programa de Ingenieria de
Sistemas, en base al disefio.

ACTIVIDADES.-
-Requerimientos

-Requerimiento de lared y
recolecciones de datos.
-Disefio Légico

-Disefio de la red Logica.
-Disefio Fisico

-Disefio de la red Fisica.
-Implementacién y prueba

-Implementacion de la red de
datos y sus pruebas de
conexion.

-Fase de requerimiento
-Fase de disefio l6gico
-Fase de disefio fisico.
-Fase de implementacion y
prueba.

-Monitoreo de la red de datos
por el responsable de redes y
hardware del ACyT.

-Recabar los requerimientos de
lared de datos para la
implementacion del cableado
estructurado categoria 6a.
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CUESTIONARIO SOBRE UNA
RED DE DATOS

¢Cual es el Cargo ocupa usted en el Programa de Ingenieria de Sistema
Coordinador ] Docente Investigador ] Docente tiempo completo ]

Secretaria Auxiliar Académica D Becario D
1.-Usted tiene acceso a los Sistema de la UAP

» Siringuero
» Tramites
> SIF

» Otro...

................................................................................................

................................................................................................

2.- ¢Usted tiene acceso a los Sistema que estan funcionando en el Programa de
Ingenieria de Sistema desde su oficina?

> Biblioteca
» Cardex
» Financiero

................................................................................................

3.- ¢Usted tiene acceso algunas de las redes establecidas en el ACyT

> NETWEB

» LAB3-SIS

» ACyT Siringuero
» Otro...

................................................................................................



4.- ;Como comparte sus archivos con otros funcionarios de la Unidad?

» A través de Flas

» A través de un Disco Portable
» A través de una Red Interna
> A Través de Telegram

» Otro

> Ninguno

5.- ¢Como realiza usted Sus impresiones?

» A traves de Una Red
» Utilizo una impresora de la Oficina

6.- ¢Que sugerencia tiene Ud. Tener una comunicacion fluida en cuanto a datos e
Informacion?

................................................................................................

7.- ¢Usted cree que la implementacion de una red de datos e Informacion, en el
Programa de Ingenieria de Sistema le permita mejorar su desempefio laboral?

................................................................................................
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