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Resumen Ejecutivo

El presente documento académico, representa el proyecto de grado sobre estrategias de
empoderamiento integral para las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de la localidad de

Porvenir, gestion 2019.

Para la realizacion del proyecto, se desarrollé un diagndstico social sobre la situacion de las
mujeres victimas de violencia intrafamiliar, para ello, se adopt6 la metodologia descriptiva bajo
el enfoque cualitativo y cuantitativo, en la que se utilizaron entrevistas y encuestas aplicadas a
las mujeres victimas y responsable del Servicio Legal Integral Municipal de la localidad de

Porvenir.

Respecto a los resultados del diagnostico, se identifico los tipos de violencia intrafamiliar
que sufren las mujeres entre los mas relevantes se manifiestan los fisicos, psicolégicos y
econdmicos; se describe también que la edad de las mujeres esta entre los 23 a 28 afios de edad,
ademéas que la mayoria no cuenta con una fuente laboral lo que priva la independencia

economica de las victimas.

La propuesta, centra sus componentes de accion en las mujeres victimas y agresores a nivel
social y emocional en busqueda de la modificacion de conductas de ambos a través de diversas
intervenciones; por otra parte, se incluye generar prevencion primaria con la comunidad para

sensibilizar a la poblacidn respecto a la violencia.



Introduccion

La violencia en toda su magnitud, son hechos que deben ser intervenidos, es por ello que
existen instancias competentes como el Servicio Legal Integral Municipal de Porvenir quienes

realizan diversas actividades para paliar esta situacion.

De acuerdo al trabajo de campo desarrollado en el proyecto de grado se identifico la
incipiente intervencion social del SLIM para trabajar con mujeres victimas y agresores de

violencia intrafamiliar en el aspecto social y emocional.

El proyecto de grado presenta una estructura de cinco capitulos desarrollados de la siguiente

manera:

Por lo que en el capitulo I, refiere al antecedente general, analisis situacional, presentacion y
descripcion del problema, pregunta del problema, objetivos y justificacion. Los objetivos que
permitiran la realizacion del proyecto son: brindar atencion social y emocional para las mujeres
victima de violencia intrafamiliar, reeducar a los agresores para que detengan el ejercicio de
violencia contra sus parejas, sensibilizar a través de talleres y capacitaciones en aspectos
preventivos y legales sobre la violencia intrafamiliar a las victimas-agresores y capacitar en
formaciones técnicas de computacion, panaderia y belleza integral para generar una

independencia econémica en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar.

Por lo consiguiente en el capitulo Il, contempla el marco metodoldgico, disefio de la
investigacion, las técnicas e instrumentos que han sido utilizados para realizar el diagnéstico,
como también las estrategias que se consideraron para disefiar el proyecto de grado. Este acapite,
describe las tres fases fundamentales como el diagnoéstico, elaboraciéon de la propuesta y la
validacion. Para la primera se aplicaron las técnicas consistentes en entrevistas y encuestas a la
responsable del SLIM de Porvenir y a las victimas de violencia intrafamiliar, la segunda
corresponde a la elaboracién del proyecto, para ello, se ha realizado una busqueda bibliogréfica
referente a estudios similares en el que se han establecidos acciones y actividades que han

logrado vislumbrar la construccion de la propuesta, y por ultimo la validacién, que se dio con la



participacion de los beneficiarios, y fue el espacio de interaccion en el que surgieron nuevas

ideas y sugerencias para complementar la propuesta.

De tal modo el capitulo I11, estd conformado por el marco legal, estado del arte, marco tedrico
y marco conceptual, donde se presentan los sustentos legales y tedricos para fundamentar la
presente propuesta referida a fortalecer la intervencion social del SLIM para trabajar con
mujeres victimas de violencia intrafamiliar, en el aspecto social y emocional que contribuya a

superar las consecuencias del maltrato.

Por otra parte, el capitulo IV se realiza la descripcion del diagnostico reflejados en figuras y
tablas para su respectivo analisis e interpretacion de los resultados obtenidos, lo que permite la
identificacion de las necesidades a priorizar en la elaboracion del proyecto. Por lo que, dentro
las necesidades identificadas se ha priorizado la incipiente intervencién social del SLIM para
trabajar con mujeres victimas de violencia intrafamiliar en el aspecto social y emocional, las
demas necesidades también fueron consideradas en el proyecto como actividades para contribuir

el logro del objetivo central.

Por ultimo, en el capitulo V se realiza la descripcidon del proyecto, justificacion, marco
institucional, finalidad, objetivos, métodos y técnicas, metas e indicadores, beneficiarios,
localizacién, organizacion de la evaluacién, equipo de gestion, organigrama, cronograma de

actividades, determinacion de los recursos, culminando con las recomendaciones.



CAPITULO |
ANALISIS SITUACIONAL Y PRESENTACION DEL PROBLEMA

Este capitulo describe los antecedentes sobre violencia intrafamiliar contra las mujeres a
nivel internacional, nacional y local, ademas de la representacion de la problemética que
contempla directrices y componentes fundamentales de la propuesta, los objetivos que hacen
alusién a las metas planteadas y por ultimo, la justificacién que comprende la relevancia social

y académica del proyecto.

1.1 Antecedentes Generales

1.1.1 Antecedentes

Las victimas mas propensas de la violencia intrafamiliar son mujeres, independientemente
de la cultura, region o pais y clase socioeconémica a la que pertenezcan, para Requena la
“situacion de unas y otras mujeres es diferente, por su condicion de clase o cultura, todas
comparten en sus vidas la subordinacion y opresion por los hombres, siendo las mujeres pobres
de clase trabajadora las que sufren doblemente esta violencia” (2017, p. 132). En primera
instancia lo que menciona el autor sobre la cultura, en la actualidad aun existe desigualdad sobre
los derechos de la mujer, ya que en paises del medio oriente en especifico sociedades islamicas
segiin Llorent “si el entorno familiar es arcaico y tradicional, la pequefia tendrd muchas
posibilidades de acabar siendo sometida a mdaltiples prohibiciones basadas en costumbres y
prejuicios heredados del pasado” (2013, p.118). Si bien, en el caso de Bolivia el panorama es
distinto, existen leyes y normas que respaldan a las mujeres en busqueda de respetar sus
derechos y oportunidades, sin embargo, las cifras y datos sobre violencia hacia la mujer
demuestra que la problemética ain continda y que va en aumento, ahora no solo se refleja no

solo es agresion fisica y psicoldgica, sino casos de feminicidios.



Por lo consiguiente, Requena (2017) manifiesta que las mujeres de clase trabajadora son las
que sufren mas, y esto hace referencia a la clase media o clase pobre, por la condicion
socioecondmica que carecen en salud, educacién y economia. Se considera que uno de las causas
de que las mujeres que pertenecen a las clases bajas son las mas expuestas a sufrir violencia,
corresponda al ambito familiar que de generacion en generacion han transmitido a sus
descendientes el rol hombre-macho y el rol mujer-sumisa, entonces es mas una construccién

social que ha provocado en muchas mujeres reflejar patrones de sujeto pasivo, sumisa y débil.

De la misma forma, un estudio realizado por Diaz (2013) de empleada a ministra:
despatriarcalizacion en Bolivia, en el que menciona, las mujeres indigenas y pobres no son
civilizadas, no son completas, no conocen, no saben y por lo tanto, son sujetas de abuso y
discriminacion. Esta cita demuestra como la falta de educacion y posicion social ha jugado un

papel cruel dentro de las oportunidades e igualdad que muchas mujeres no tuvieron.

Otra investigacion que se ha realizado en Colombia que contribuye a la evaluacion de
programas dirigidos a la atencion de este flagelo, con el fin de medir los beneficios de nuevos

modelos que aporten al tratamiento de dicha problematica.

Lo que se pretendid esta investigacion fue analizar los resultados del proyecto Atencion y
prevencion integral a mujeres y nifias y nifios victimas de Violencia Intrafamiliar en la zona
de influencia de la Casa de Justicia barrio La Paz de Barranquilla (Colombia), periodo 2003,
en su Proceso de Atencidn respectivo, de tal manera que permitiera medir el funcionamiento,
la sostenibilidad y los efectos del mismo en las instituciones y personas beneficiarias
(Romero y Amar, 2009, p. 27).

Dicho proyecto permitié conocer mucho méas a fondo las caracteristicas del problema de
violencia intrafamiliar en una poblacion de la ciudad, asi como tomar medidas en los procesos
de atencion y prevencion que realizan los entes institucionales y de apoyo para la disminucion

y erradicacion de esta problematica en la zona.

Por otra parte, se refleja un modelo de proyecto de prevencion de la violencia intrafamiliar
realizado en Costa Rica en los cantones de Alajuelita y Pococi donde se muestra las acciones a
través de capacitaciones, es decir a través de la educacion social referente a la concienciacion

para grupos de mujeres que aln estan en la etapa de negacién y por otra parte sensibilizar a
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quienes tiene baja autoestima, esto para prevenir la violencia hacia la mujer, aspectos que se
consideran para elaborar la propuesta que se pretende realizar (Unicef, 2013). Por lo que, estos
proyectos generados en Costa Rica, vislumbran ciertas actividades que podrian ser consideradas
en la propuesta, tales, como la educacion a la poblacion sobre la problematica, es decir, generar
talleres y capacitaciones antes de que se genere mas la problematica, otras actividades como
intervenir en lo emocional con la victima y entorno familiar que también son partes de la

violencia.

Bolivia no esta exenta de violencia, para ello se expone la actual situacién de la violencia

contra la mujer en la pareja, segun Requena (2017) presentan las siguientes caracteristicas:

Los informes internacionales, a nivel latinoamericano, indican que Bolivia ocupa el primer
lugar en violencia fisica contra la mujer y el segundo lugar en violencia sexual, en las edades
de 15 a 49 afos. Se hace referencia a las acciones que el Estado boliviano realiza, a través de
promulgacién de leyes que tienen como meta garantizar una vida libre de violencia a la mujer
boliviana, sin embargo, datos actuales muestran que este fenémeno se ha incrementado y
recrudecido significativamente (p. 117).

En busca de igualdad hacia la mujer, y sobre todo para evitar la violencia intrafamiliar hacia
ellas es que a nivel Bolivia se han creado leyes, que al parecer no han tenido bastante efecto, y
es que esto se debe a la falta de cumplimiento de la normativa en cada contexto boliviano, pero
existe otro problema que se considera aln mas grave, y es que la mujer victima es la primera en
desistir en continuar con los procedimientos legales contra su pareja, por otra parte esta el temor
de iniciar con una denuncia, y asimismo, hay mujeres que no se sienten capaces de
independizarse y por estas u otras razones es que se reflejan los datos que anteriormente han

sido sefialados.

Por lo consiguiente, se considera a Cruz (2019) quien manifiesta a través de un articulo sobre
los factores frecuentes del feminicidio en Bolivia, que son una de las consecuencias de la

violencia intrafamiliar.

Los hallazgos encontrados reportaron que los casos de feminicidio en los nueve
departamentos de Bolivia, se encontraban elevados, a pesar de haberse implementado la Ley
N°348, los resultados son similares con otras encuestas internacionales realizadas con



muestras representativas de poblaciones urbanas en Espafia en las Gestiones 2010 y 2011,
135 mujeres asesinadas por su pareja y en relacion a los factores de riesgo, los mas
predominantes fueron tener una pareja desempleada, consumo de alcohol y drogas, celos,
existencia de violencia previa en la pareja.

Se concluye que es necesario implementar el Protocolo de valoracion del riesgo de violencia
mortal contra mujeres por parte de su pareja o0 ex pareja, previa valoracion médico forense
fisica. Es un instrumento que ayuda a determinar el nivel de peligro que una mujer maltratada
tiene de ser asesinada por su pareja intima (p. 45)

Las caracteristicas que demuestran los hombres violentos que maltratan a las mujeres son
algunas que describen las victimas de sus agresores, por lo que es fundamental trabajar con
mujeres que estan sufriendo esta situacion de violencia, ya que como lo menciona el autor en
las intervenciones que se logre realizar con las mujeres se podré identificar el peligro que corren

al convivir con sus conyuges agresivos.

Es importante considerar datos estadisticos a nivel nacional que demuestren que a pesar que
existan leyes que protejan a la mujer para brindarle una vida libre de violencia intrafamiliar, los
casos contintan aumentando, por lo que a través de un reportaje del periddico Correo Sur por

Guevara (2019) reporta la siguiente informacion:

En 2018 se registraron 29.293 casos de violencia familiar en el pais a un promedio de 1
hecho por cada 107 familias con la mujer como principal victima de la cultura machista.
Los departamentos de Tarija, Pando y Beni, con menor poblacion, son los que registran los
indices mas elevados del pais. Segun el INE, hay 3,6 miembros por familia en Bolivia. Este
diario dividio el nimero de habitantes de cada departamento por ese promedio, para
establecer cuantas familias hay en cada una.

A nivel nacional, el promedio de hechos de violencia familiar es de uno por cada 107
familias; en Tarija es de 1 caso por cada 54 familias, en Pando 1 por cada 87 y en Beni 1
por cada 99. (p. 100)

Como lo manifiesta el reportaje a nivel nacional, Pando se encuentra entre los departamentos
donde se genera bastante violencia intrafamiliar hacia la mujer, sin embargo a nivel
departamental existen programas y centros de brigada con la finalidad de proteger y
salvaguardar a las mujeres en estas situaciones, y estas acciones estan reflejadas en las
instituciones como los Servicios Legales Integrales Municipales, u otros programas como

refugios transitorios que por el momento el municipio de Porvenir no cuenta.



1.1.2 Descripcion del problema

El problema de la violencia intrafamiliar es una situacion recurrente donde se presentan casos
a diario en el Servicio Legal Integral Municipal (SLIM) de la Localidad de Porvenir, a razon de
ello es que las mujeres victimas, llegan hasta el SLIM en busca de una solucion a la situacién
en la que atraviesan, en algunos casos son enviados a la fiscalia debido a la gravedad de los

hechos y otros son atendidos internamente con orientaciones.

Las mujeres que son victimas de violencia intrafamiliar, realizan la denuncia sin embargo en
el proceso toman la decision de regresar con sus parejas, por la dependencia economica de sus
coényuges, reincidiendo y prolongando el ciclo de la violencia, asi como permaneciendo en sus
hogares afectando alin mas su desvalorizacion, baja autoestima, depresion y la culpabilidad que
se crea ella sobre la situacion que atraviesa (Lic. Laura Yugar Guzman, comunicacién personal,
07 de junio. 2019). Por lo que, las mujeres que sufren esas situaciones cronicas de abuso, no
pueden salir de ella por una serie de razones de caracter emocional, social, econdémica, entre
otras; ademés del miedo, impotencia o debilidad que les impide pedir ayuda, o0 en otros casos

desistir del proceso después de haberlos denunciado.

La situacion de dependencia econdmica es un problema incluido en las diferentes tipologias
de violencia hacia la mujer en el &mbito familiar, que viene atendiéndose a diario en el Servicio
Legal Integral Municipal de la localidad de Porvenir, donde gran parte de estas mujeres no se
encuentran en condiciones de solventar los gastos del hogar o considerar que no se sienten lo
suficientemente capaces de sostener a sus hijos, debiendo soportar todo tipo de maltrato a
cambio de recibir ayuda econémica de su pareja (Lic. Laura Yugar Guzman, comunicacion
personal, 07 de junio. 2019). Por lo que, uno de los problemas identificados es que la mayoria
de las mujeres victimas no cuentan con un trabajo que les permita la independencia econémica,
es por ello, que sera un aspecto importante a considerar en la propuesta en capacitar a las mujeres
para que cuenten con una formacion técnica y esto contribuya al empoderamiento de las mujeres

que son victimas de violencia.

Segun datos de la gestion 2018 del Servicio Legal Integral Municipal, se registraron 58 casos

con diferentes tipologias, donde 11 casos fueron derivados al Ministerio Publico para su
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procedimiento de acuerdo a la Ley 348, 7 casos con tipologia fisica/psicologico y 4 casos
psicologicos, también se atendieron 47 casos internos con orientaciones a la pareja por
dificultades dentro del hogar, del total de los 58 casos registrados en el Slim todos seguidos de

violencia econdmica.

Una de las problematicas que se registra en el SLIM de Porvenir es la dependencia econdémica
que constituye el principal obstaculo para terminar con la relacion violenta que atraviesan estas
mujeres, esta situacion se presenta de igual manera en las comunidades del municipio con menos

porcentajes de casos, pero con relevancia en la realidad actual.

De hecho, el Gobierno Autonomo Municipal de Porvenir tiene diferentes emprendimientos
para superacion de mujeres de escasos recursos, sin embargo, las mujeres que asisten a esas
capacitaciones no son las que atraviesan violencia intrafamiliar de la cual no existe un lugar
especializado que realice el acompafiamiento por una Trabajadora Social para promover el
empoderamiento y personal calificado para su desarrollo integral que permita que las mujeres
victimas de violencia se sientan capaces de sobresalir y tener su propio negocio con los que se
puedan sostener con el tiempo (Lic. Laura Yugar Guzman, comunicacion personal, 07 de junio.
2019). De acuerdo con la informacién de la Trabajadora Social, existe un vacio respecto a como

integrar a las mujeres que estan padeciendo esta situacion.

La inexistencia de estrategias de empoderamiento integral para las mujeres victima de

violencia intrafamiliar de la localidad de Porvenir, constituye el problema central

La carencia de oportunidades técnicas laborales para las mujeres que sufren violencia, es
decir, en las entrevistas con la Trabajadora Social se ha identificado que las mayores
intervenciones que realizan son capacitaciones, donde los registros indican que la mayor
problemética es la dependencia econdmica, para ello, que no existan formas de formacién

técnica para las mujeres, demuestra que las acciones son limitadas para responder al problema.

Como efecto se refleja el alto indice de violencia intrafamiliar que se registra en Porvenir,
sin embargo, la violencia que mas se reconoce recae en la econdmica, por lo tanto, la ausencia

de espacios de formacion técnica que generen la independencia econdmica de las mujeres para
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gue en un corto plazo logren generar sus propios ingresos y que por ende la razén econémica

no sea justificacion para seguir sufriendo violencia por sus conyuges.

Por lo consiguiente, se evidencia el desconocimiento de las condiciones de vida de las
mujeres victima de violencia, en muchos casos las intervenciones se enfocan en talleres y
capacitaciones que se dan maneras esporadicas y, por lo tanto, no son permanentes debido a la
falta de recursos econdmicos y humanos. En tal sentido, el segundo efecto se refleja la
insuficiente gestion de las autoridades para tomar acciones oportunas y disminuir la violencia
de género, minimizando sus acciones en capacitaciones, talleres u orientaciones legales, sin

embargo, se debe proponer otros servicios oportunos que respondan a la realidad del contexto.

Por lo que, el tercer efecto corresponde al escaso conocimiento de las leyes por parte de la
poblacion; si bien se han realizado varias acciones para socializar y difundir las leyes que
protegen a las mujeres frente a la violencia intrafamiliar, no son suficientes para empoderar a
las mujeres y hombres, con la finalidad de sensibilizar, prevenir e informar sobre la tematica,
para ello, dentro de las acciones que se pretender reflejar en las estrategias de empoderamiento
es precisamente continuar con la sensibilizacion de las leyes. EI SLIM de Porvenir no registra
casos de feminicidios, sin embargo, las autoridades deben continuar interviniendo de manera

integral para evitar que existan muertes debido a la violencia intrafamiliar.

Para ello, el presente trabajo plantea la siguiente pregunta investigacion: ¢Qué estrategias de
empoderamiento integral proponer para las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de la

Localidad de Porvenir?

1.1.3 Objetivo General

Establecer Estrategias para el empoderamiento integral de las mujeres victima de violencia

intrafamiliar de la Localidad de Porvenir.

1.1.4 Objetivos Especificos

o ldentificar la situacion de las victimas de violencia intrafamiliar y del Servicio Legal

Integral Municipal (SLIM) de Porvenir.



o Disefiar las estrategias de empoderamiento integral de las mujeres victimas de violencia
intrafamiliar
o Validar las estrategias de empoderamiento con el involucramiento del Servicio Legal

Integral Municipal (SLIM) y mujeres victima de violencia intrafamiliar.

1.1.5 Justificacion

A partir del tema central referido a establecer estrategias de empoderamiento integral para
las mujeres victima de violencia intrafamiliar de la Localidad de Porvenir, y la necesidad de

generar propuestas que brinden respuestas a la problematica identificada.

El municipio de Porvenir parte del departamento Pando, no se encuentra libre de violencia
intrafamiliar puesto que a través del Servicio Legal Integral Municipal se han identificado un
alto indice de denuncias por mujeres que sufren violencia fisica, psicologica y la mas relevante

violencia econémica por parte de sus parejas.

Si bien el SLIM de Porvenir, realiza una serie de actividades encaminadas a responder a las
diferentes denuncias por mujeres victimas de violencia intrafamiliar, es respuesta a ello las
acciones mas relevantes es la atencién legal, educacion y salud de acuerdo a los tipos de
violencia registrados, sin embargo, actualmente aquellas acciones no son suficientes y oportunas
para responder a las nuevas problemaéticas sociales que embarga a las mujeres que sufren
violencia, en especifico, la violencia econdémica que es el tipo de violencia mas denunciado por

mujeres en Porvenir.

Por lo consiguiente, es una ventaja que el SLIM de Porvenir cuente con un equipo
multidisciplinario, que brinde atencién a las victimas de violencia intrafamiliar en todos sus
aspectos, sin embargo, a pesar de aquello deben surgir propuestas novedosas y acertadas para
lograr que las victimas sean las protagonistas de construir su bienestar social y emocional fuera

de un entorno violento.

En tal sentido, mediante un proyecto social que implique estrategias de empoderamiento

integral, que incluya dentro de las acciones la formacion técnica para lograr la independencia
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econdémica de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, ademas de incluir capacitaciones
y talleres sobre la Ley 348 y otras tematicas para sensibilizar a la poblacion, pero en particular

a las mujeres victimas de hombres agresivos.

Por otra parte, a través de un diagnostico situacional se ha logrado evidenciar e identificar la
situacion o realidad de las mujeres victimas de violencia de la Localidad de Porvenir, lo que ha
permitido vislumbrar acciones que respondan a la problematica, por ello, el presente trabajo de
grado es un referente para todos los SLIM del departamento Pando encargados de luchar contra

la violencia hacia la mujer en busqueda de reducir los indices de este problema social.
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CAPITULO II
MARCO METODOLOGICO

En el presente acapite, se refleja el proceso metodolégico que se ha utilizado para recoger,
sistematizar, analizar e interpretar la informacion obtenida en el contexto de estudio. Los
instrumentos de recoleccion de datos se han aplicado a las mujeres victimas de violencia
intrafamiliar y responsable de la unidad del Servicio Legal Integral de Porvenir informacion

primaria que ha permitido construir la propuesta.

2.1 Disefio de la Investigacion

La metodologia que se ha utilizado para concretar el proyecto de grado es de tipo descriptiva
bajo el enfoque mixto cualitativo y cuantitativo, ademas que se describe informacién de fuentes
primarias y secundarias. Para ello, la poblacion con la que se pretende trabajar serd con los 58

casos registrados en la gestion 2019 en el SLIM de la Localidad de Porvenir.

Por lo que, se describen las técnicas e instrumentos utilizados que se desarrollaron en cada

fase para concretar el diagnostico:

Fase 1: Elaboracion Diagnostico

En esta fase, se describe el diagnostico para conocer la situacion de las mujeres que sufren
violencia intrafamiliar, como también puntualizar sobre la institucion y sus acciones sobre esta
problemadtica, para ello, se ha aplicado cuestionarios y guias de entrevistas para contar con la
informacion de las mujeres victimas de violencia en aspectos objetivos y subjetivos, ademas de

la responsable del Servicio Legal Integral Municipal de Porvenir, considerando las normativas,
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leyes, decretos y reglamentos que regulan el funcionamiento de los servicios legales

municipales.

El diagnostico es la sintesis, interpretacion y evaluacion profesional de una situacion,
representa un punto en el proceso metodoldgico a partir del cual se establecen objetivos, se
toman decisiones se planifica la actuacién. Es importante tener en cuenta la objetividad que se
puede percibir de una realidad y el grado de verificacidn posible desde la observacion y desde
la teoria que da soporte a la interpretacion. Segun Calvillo “un diagnostico incluye la apreciacion
que la persona o grupo tiene de sus necesidades, de su problema o de sus capacidades” (2013,
p.1). Para realizar el diagndstico se contemplo utilizar la técnica de la entrevista que fue aplicada
a la responsable del SLIM, como también se aplicd encuestas y entrevistas, a las mujeres
victimas de violencia intrafamiliar la aplicacion de las técnicas permitio realizar el diagnostico
e identificar los vacios para concretar la propuesta y responder de manera oportuna a los

beneficiarios.

En el caso del personal del SLIM, se entrevisto a la responsable del proyecto con la finalidad
de conocer la funcionalidad, acciones, planificacion, presupuesto, debilidades, fortalezas y
resultados que han obtenido a través de las acciones realizadas hasta la actualidad, ademas, de
averiguar las funciones de la trabajadora social de acuerdo a su quehacer, y a partir de ello
identificar lo que realiza actualmente y lo que deberia de realizar para aportar en el SLIM,

aspectos que han sido relevantes para la construccién de la propuesta social.

Por lo consiguiente, dentro del desarrollo del diagnéstico se aplicaron entrevistas y encuestas
a las mujeres victima de violencia intrafamiliar. Por lo que, las entrevistas aplicadas fueron
preguntas abiertas orientadas a lo subjetivo y las encuestas encaminadas a obtener datos
socioecondmicos, por lo que a través de estas técnicas se ha identificado la realidad del grupo

de estudio de la localidad de Porvenir.

Fase 2: Formulacion de las estrategias de empoderamiento

La ejecucion de cualquier proyecto consiste en realizar un conjunto de actividades y tareas,

con la finalidad de alcanzar los objetivos y resultados del proyecto, pero sobre todo generar un
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impacto social a través de lo planificado. En este caso, ademas de considerar los resultados del
diagnostico, también la propuesta esta construida en base a fuentes secundarias, es decir,

revisando otros modelos de intervencidn social similares a lo que esta proponiendo.

Las estrategias de empoderamiento, reflejan las directrices que enmarquen las actividades y
tareas que deben desarrollar los responsables que ejecutaran el proyecto, y desde, luego la
planificacion aparte de demostrar las actividades, indicara el tiempo, recursos econémicos,

humanos, materiales entre otros pardmetros que operativicen la propuesta.

Un proyecto social describe una serie de actividades determinadas a lograr un objetivo para
Ander-Egg es la “ejecucion secuencial e integrada de diversas actividades, esto implica que en
el disefio del proyecto se ha de indicar, de manera concreta y precisa cuales son las actividades
que hay que ejecutar para alcanzar las metas y objetivos propuestos” (2005, p. 46). Para ello, se
considera como referencia la estructura propuesta por Ander-Egg, tomando en cuenta la meta,

producto, actividades, tareas y técnicas, para reflejar el disefio de la propuesta realizada.

Por lo tanto, se intenta que las actividades y tareas reflejadas en la propuesta se den en un
orden logico de manera concreta y precisa del proyecto social, el disefio del proyecto, se ha
utilizado como estrategia de implementacion, el instrumento del marco l6gico que es una
“herramienta para facilitar el proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion de
proyectos. Su énfasis esta centrado en la orientacion por objetivos, la orientacion hacia grupos
beneficiarios y a facilitar la participacion y la comunicacion entre las partes interesada”
(Sanchez, 2007, p. 329). El instrumento ha permitido organizar, de manera estructurada y
articulada, la informacidn esencial del proyecto. Ademas, contribuye a generar una idea clara
para la formulacion, seguimiento y evaluacion de la propuesta desde la perspectiva de lo que
hay que lograr para resolver el problema especifico y contribuir a objetivos del desarrollo como
consecuencia de logro del objetivo central.

De este modo, se establece también que es un conjunto de conceptos interdependientes que
describen de modo operativo y en forma matricial los aspectos mas importantes de una
intervencion esta descripcion permite verificar si la intervencion ha sido llevada a cabo en forma

correcta; asimismo, facilita el seguimiento y proporciona una evaluacion mejor (Unién Europea,
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1993). Utilizando esta herramienta se ha realizado en sus campos y actividades que permitan el
logro de resultados que seran puestos a prueba en forma a priori con un grupo de mujeres
victimas de violencia intrafamiliar, ademas del involucramiento de la responsable del SLIM que

son los directos interesados en el logro del objetivo de este proyecto.

Fase 3: Validacion de las estrategias de empoderamiento integral de manera participativa

con los actores involucrados.

Parte importante para el buen desarrollo del proyecto social ha sido la participacion de los
involucrados ademas de analizar sus intereses y expectativas, con el proposito de aprovechar y
potenciar el apoyo de los beneficiarios con intereses coincidentes o complementarios al proyecto

social.

Para desarrollar, esta fase se invitd de manera formal a la responsable del SLIM y a tres
mujeres que son victimas de violencia intrafamiliar, la validacién se desarrollé en los ambientes
de la unidad del SLIM, la participacién de los involucrados en esta fase ha sido fundamental
para que los mismos tengan conocimiento de lo que se trata la propuesta, ademas de que surjan

sugerencias para contribuir al proyecto social.

Esta parte del trabajo consiste en la ratificacion de la propuesta desarrollada y que precisa de
instrumentos adecuados que permitan cumplir con algunas condiciones minimas tales como

fiabilidad y su adecuacion en el campo especifico.

En esta fase, se ha realizado la validacion de la propuesta planteada mediante una reunion de
coordinacion, con la Responsable de la Unidad del Servicio Legal Integral Municipal de
Porvenir, y mujeres victima de violencia intrafamiliar, donde se presentd la propuesta, utilizando
la metodologia de la exposicién, que es el método de ensefianza mas utilizado en las
universidades, ademas de ello, se realizo técnicas para romper el hielo entre los asistentes, por

otra parte, para registrar la asistencia de los participantes se utilizé la lista de asistencia.

El método expositivo que se vale del lenguaje oral, que se utilizé para la presentacion del

proyecto social a traves de un programa de presentacion power point, l6gicamente estructurado,
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considerando las partes mas relevantes e importantes del proyecto, que incluye una
introduccion, el desarrollo o exposicion de la propuesta apoyada con ejemplos, demostraciones
o ilustraciones mas relevantes de la propuesta; asimismo, generar un espacio de preguntas, y

finalmente la sintesis del tema propuesto.

Al finalizar la exposicion de la propuesta y el espacio de sugerencias por parte de los
involucrados respecto a las actividades que estan plasmados en el proyecto, se culmind esta fase

con la firma del acta de validacién por los participantes.

2.2 Poblacion y muestra

Respecto a la poblacion se ha trabajado con las mujeres victimas de violencia intrafamiliar
registradas en el SLIM de la localidad de Porvenir, “denota a la poblaciéon como un conjunto
definido, limitado y accesible del universo que forma el referente para la eleccién de la muestra.
Es el grupo al que se intenta generalizar los resultados del estudio” (Cantoni, 2009, p. 30). Si
bien la poblacion consta de 54 casos registrados en la gestion 2019, se aplico las guias de
entrevistas y cuestionarios a 24 mujeres victimas, quienes reflejaron informacion cualitativa y

cuantitativa.

La muestra en el presente trabajo representa a las mujeres victima de violencia intrafamiliar,
para Herndndez, Fernandez y Baptista mencionan que “es un subgrupo de la poblacion, un
subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que
llamamos poblacion” (2014, p. 10). Se ha trabajado con las victimas violencia intrafamiliar para
desarrollar el diagnosticd, de las cuales se ha seleccionado a 24 de 54 casos registrados; otro
aspecto es que las victimas mantienen algun tipo de coordinacion y relacién con los
profesionales del SLIM lo que ha permitido mayor accesibilidad para la aplicacion de los

instrumentos.

El tipo de muestra seleccionado y acorde al trabajo de grado, es la muestra no probabilistico,
por lo que Herndndez et al. (2014), este tipo de muestras tiene un procedimiento de seleccion
informal y un poco arbitrario, selecciona sujetos tipicos con la vaga esperanza de que seran
casos representativos de una poblacion determinada, por lo que los sujetos de estudios son las
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mujeres victima de violencia intrafamiliar, lo que ha permitido describir las caracteristicas y

factores del grupo de estudio.

Por lo consiguiente, el tipo de muestreo seleccionado para desarrollar el trabajo es el
muestreo de informante clave, “se escogen personas por razones especiales como: conocimiento
del tema, experiencia o haber sido protagonista del fendmeno a estudiar, grado de participacion
en el grupo social y en la toma de decisiones y su disposicion para brindar informacion” (Lopez,
2004, p. 74). Los informantes claves, son las 24 mujeres que sufren violencia, ya que en su

condicion han manifestado sus vivencias como victimas.

2.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para recabar informacion y desarrollar el diagnostico se han aplicado dos técnicas
consistentes en la entrevista con su instrumento guia de entrevista y la encuesta con su respectivo
instrumento el cuestionario, para ello el primero fueron aplicados a la responsable del SLIM y
mujeres victimas de violencia intrafamiliar para conseguir informacion subjetiva de acuerdo a
la problematica social y el segundo también a las mujeres con la finalidad de recabar datos
objetivos como caracteristicas de la relacion entre conyugues y aspectos socio economicos, lo
que ha posibilitado la redaccidn de los resultados e informe del diagnéstico para la construccion

del proyecto social.

Respecto a la aplicacion de los instrumentos y recoleccion de informacion, las guias de
entrevistas y cuestionarios fueron aplicados a las victimas de violencia en diferentes escenarios
como sus viviendas y fuentes laborales, y respecto a la responsable del SLIM fue entrevistada

en las propias oficinas.

2.3.1 Técnica de la entrevista

Las vivencias, experiencias y criterios de las victimas referente a la violencia intrafamiliar
son parte fundamental para contribuir a la propuesta, por lo que, la entrevista es la “conversacion
cuya finalidad es obtener informacion en torno a un tema”. (Kahn y Cannel, citado en Barragan,

2005, p. 23). Por otra parte, la informacion acerca de los procesos de planificacion, normas y
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politicas sociales, funciones, actividades que se realizan en el SLIM también ha sido
informacion importante, y se tiene conocimiento de aquello a través de la guia de entrevista

aplicada a la responsable del SLIM.

Por lo consiguiente, se ha conseguido informacion acerca del funcionamiento de la unidad,
del aspecto presupuestario, y sobre todo de la percepcidn que tiene la responsable respecto a la
propuesta de las estrategias de empoderamiento integral de las mujeres victimas de violencia

intrafamiliar y su contribucién al SLIM como forma estratégica de mejorar el servicio.

Asimismo, la guia de entrevista fue aplicada a las mujeres victima de violencia intrafamiliar,
ya que las percepciones, opiniones y criticas respecto a la planificacién, estrategias y el
funcionamiento del Servicio Legal Integral Municipal de Porvenir, por otra parte se ha llegado
a conocer el aspecto subjetivo de este grupo a través de las experiencias y vivencias referente a
las agresiones que sufren por sus conyugues, es decir, la propuesta pretende alcanzar mas que
un protocolo legal, por lo que también se propone trabajar en el aspecto social y emocional con

cada una de ellas.

2.3.2 Técnica de Encuesta

Para el desarrollo del presente proyecto social, también se han aplicado encuestas dirigidas a
las mujeres victima de violencia, segun (Garcia, 2001) “es una técnica de recoleccion de datos
de varias personas cuyas opiniones impersonales interesan al investigador, donde se utiliza un
listado de preguntas que se denomina cuestionario” (p. 15). A traves del cuestionario, se ha
recolectado datos socioecondmicos de las victimas, algunas caracteristicas de inicio de la
violencia, los tipos de la violencia, las causas entre otros aspectos que nos ha permitido analizar
el panorama que viven o vivieron estas mujeres por sus agresores. Es importante contar con la
informacion de los aspectos mencionados, ya que tenemos que describir la informacion de la
realidad actual de las usuarias, a partir de ello, se ha construido la propuesta social que responde

a las necesidades del grupo social.

La aplicacion de estos instrumentos, permitié contar con informacion valida y confiable

consideradas en la elaboracion de la propuesta, ya que, a través del diagnéstico y validacion del

18



proyecto social, varios aspectos y sugerencias han sido tomados en cuenta para la planificacion
del presente, y se espera que un tiempo a corto plazo las estrategias de empoderamiento integral

sean concretizadas por la institucion.
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CAPITULO 11
MARCO REFERENCIAL

En el presente capitulo, se describe y expone los antecedentes, las teorias, las regulaciones y
los lineamientos del proyecto de grado, para ello se ha considerado las leyes més relevantes
como la Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 348 que puntualizan sobre la problematica,
ademas, el trabajo estd fundamentado por teorias e investigaciones que contribuyen la

construccion de la propuesta.

3.1. Marco Legal

Referente a la parte legal para sustentar el proyecto de grado se ha considerado a la
Constitucion Politica del Estado y la Ley integral para garantizar a las mujeres una vida libre de

violencia N° 348.

3.1.1 Constitucion Politica del Estado, indica en el Capitulo segundo Derechos Fundamentales

en el siguiente articulo:

Articulo 15.

I. Toda persona tiene derecho a la vida y a la integridad fisica, psicoldgica y sexual. Nadie sera
torturado, ni sufrira tratos crueles, inhumanos, degradantes o humillantes. No existe la pena de
muerte.

Il. Todas las personas, en particular las mujeres, tienen derecho a no sufrir violencia fisica,
sexual o psicoldgica, tanto en la familia como en la sociedad.

I11. El Estado adoptara las medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar la violencia

de género y generacional, asi como toda accion u omision que tenga por objeto degradar la
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condicion humana, causar muerte, dolor y sufrimiento fisico, sexual o psicolégico, tanto en el
ambito pablico como privado.
IV. Ninguna persona podré ser sometida a desaparicion forzada por causa o circunstancia

alguna.

3.1.2 Ley N° 348, Ley integral para garantizar a las mujeres una vida libre de violencia,

aprobada el 09 de marzo de 2013

Por lo consiguiente, se ha tomado en cuenta la Ley N° 348 ya que es una de las leyes
especificas que indica los conductos y protocolos de intervencion en los casos de violencia hacia

las mujeres, cual sea el maltrato que hayan sufrido. Por lo que, se resalta lo siguiente:

ARTICULO 2. (OBJETO Y FINALIDAD). La Ley tiene por objeto establecer mecanismos,
medidas y politicas integrales de prevencion, atencién, proteccion y reparacion a las mujeres en
situacion de violencia, asi como la persecucion y sancion a los agresores, con el fin de garantizar

a las mujeres una vida digna y el ejercicio pleno de sus derechos para Vivir Bien.

ARTICULO 7. (TIPOS DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES). En el marco de las
formas de violencia fisica, psicoldgica, sexual y econémica, de forma enunciativa, no limitativa,

se consideran formas de violencia:

1. Violencia Fisica. Es toda accion que ocasiona lesiones y/o dafio corporal, interno, externo o
ambos, temporal o permanente, que se manifiesta de forma inmediata o en el largo plazo,
empleando o no fuerza fisica, armas o cualquier otro medio.

3. Violencia Psicoldgica. Es el conjunto de acciones sistematicas de desvalorizacion,
intimidacion y control del comportamiento, y decisiones de las mujeres, que tienen como
consecuencia la disminucion de su autoestima, depresidn, inestabilidad psicoldgica,
desorientacion e incluso el suicidio.

7. Violencia Sexual. Es toda conducta que ponga en riesgo la autodeterminacion sexual, tanto
en el acto sexual como en toda forma de contacto o acceso carnal, genital o no genital, que
amenace, vulnere o restrinja el derecho al ejercicio a una vida sexual libre segura, efectiva y

plena, con autonomia y libertad sexual de la mujer.
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10. Violencia Patrimonial y Econdmica. Es toda accién u omision que al afectar los bienes
propios y/o gananciales de la mujer, ocasiona dafio 0 menoscabo de su patrimonio, valores o
recursos; controla o limita sus ingresos econémicos y la disposicion de los mismos, o la priva

de los medios indispensables para vivir.

ARTICULO 9. (APLICACION). Para la aplicacion de la presente Ley, los Organos del
Estado, las Entidades Territoriales Autonomas e Instituciones Publicas, en el marco de sus

competencias y responsabilidades respectivas, deberan:

1. Adoptar, implementar y supervisar protocolos de atencion especializada, en las diferentes
instancias de atencion, para el restablecimiento de los derechos de mujeres en situacion de
violencia.

2. Crear, fortalecer y sostener servicios de atencion y proteccion para mujeres en situacion de
violencia.

3. Crear y sostener servicios de atencion y reeducacion integral especializada para los agresores,
asi como otras medidas destinadas a modificar su comportamiento.

4. Adoptar medidas concretas de accion y responsabilidades claras y especificas, con el nivel de
atencion y prioridad que requiere la preservacion de la vida, la seguridad y la integridad de las
mujeres.

5. Articular los instrumentos, politicas, servicios y acciones interinstitucionales vinculadas, para

la prevencidn, atencion, sancion y erradicacién de la violencia contra las mujeres.

Este Gltimo articulo menciona sobre la aplicacion de la Ley y que determina las acciones que
deberian realizar los Servicios Legales Integrales, es por ello que se plantea la propuesta como

respuesta a la problematica sobre violencia hacia la mujer en el Municipio de Porvenir.

3.2 Estado del Arte

Para esta etapa, se han realizado revisiones bibliograficas a través de la pagina Redalyc que
ha permitido contar con articulos cientificos referente a tematicas sobre violencia hacia la mujer;
las investigaciones que se han considerado son a nivel internacional y nacional con la finalidad

de conocer la realidad, avances e intervenciones de otros contextos.
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Dentro de la busqueda bibliogréfica referente a estudios realizados sobre mujeres que sufren
violencia intrafamiliar, se considera el presente articulo, que fue realizado en Madrid - Esparia
denominado intervencién psicoldgica con mujeres maltratadas por su pareja para tomar en

cuenta ciertas acciones para la construccion de las estrategias de empoderamiento integral.

Evaluacion y tratamiento psicolégico con mujeres maltratadas por su pareja y el impacto
psicoldgico de dicha violencia. Asi mismo recogemos los aspectos mas relevantes de las
investigaciones sobre este tema, ya que el problema de la violencia contra la mujer no puede
ser bien comprendido centrandonos exclusivamente en la psicologia del individuo. En el
tratamiento que nuestro grupo ha llevado a cabo tres son las metas basicas: 1) aumentar la
seguridad de la mujer; 2) ayudarle a recuperar el control de su vida; 3) remediar el impacto
psicologico del abuso. Los resultados del programa de intervencion grupal mostraron que las
mujeres que participaron experimentaron una reduccion significativa en su sintomatologia
de estrés postraumatico, depresion, ansiedad y sintomas somaticos, aumentando su
autoestima, confianza en si mismas (Matud, Gutiérrez y Padilla, 2004, p. 1).

Del presente estudio, se ha destacado las tres acciones principales para llevar a cabo el
tratamiento psicoldgico, puesto que las mujeres victimas de violencia, sufren depresion,
ansiedad y baja autoestima por los conflictos que viven con sus parejas; por lo que, dentro de
las actividades planificadas en la propuesta se ha planteado el componente brindar atencién
social y emocional para las mujeres victima de violencia intrafamiliar; la intencionalidad de
este componente es intervenir con las victimas en dos aspectos social y emocional, para el
primero de acuerdo al quehacer del trabajador social realizar la asistencia, gestion y educacion
social, el segundo con la coordinacion con la psicéloga del SLIM establecer tratamiento
psicoldgicos a través de terapias individuales, grupal y comunitaria, es decir, no solo intervenir
con la victima sino también con el agresor y el entorno familiar que son afectados por las

consecuencias de violencia.

Por otro parte, la investigacion que se ha realizado en Colombia que contribuye a la
evaluacion de programas dirigidos a la atencion de este flagelo, con el fin de medir los beneficios

de nuevos modelos que aporten al tratamiento de dicha problematica.

Este modelo contiene tres aspectos importantes en la Atencién: Orientacion a la victimay al
victimario, Orientacion juridica y Psicoldgica a las Familias y Seguimiento y Evaluacién de
casos teniendo en cuenta los tres niveles de atencion: inicial, terapéutico y especializado. Se
disefiaron 3 formatos Unicos para el registro, el seguimiento y la remision de los casos en
consenso Yy validados para su aplicacion.
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El Protocolo de Atencion es un modelo operativo y de tratamiento especifico en los tres
niveles de atencion para la victima, el agresor y la familia, con el fin de rescatar la justicia
dentro de los hogares y la convivencia pacifica desde la igualdad y la equidad, asi como el
respeto y el perddn para la superacion de la problemaética a través de la orientacién hacia el
desarrollo paulatino de competencias en valores por parte de los miembros del hogar
(Romero y Amar, 2009, p. 45).

Dicho proyecto permitié conocer mucho més a fondo las caracteristicas del problema de
violencia intrafamiliar en una poblacion de la ciudad, asi como tomar medidas en los procesos
de atencion y prevencion que realizan los entes institucionales y de apoyo para la disminucion

de esta problematica en la zona.

Referente a este modelo de atencion denominado modelo de intervencion integral, en el que
incluye a las mujeres, nifios y nifias victimas de la violencia intrafamiliar, pero ademas describe
la intervencion con los agresores, mediante acciones sobre orientacion a la victima y al
victimario, orientacion juridica y psicologica a las familias, y seguimiento y evaluacion de los
casos atendidos. Son acciones que también el SLIM de la localidad de Porvenir realiza, pero son
incipientes debido al reducido personal que cuenta la institucion, y para que exista efectividad
las actividades deben ser intensivas; en tal sentido, las acciones manifestadas son contempladas
en la propuesta en coordinacion con el equipo multidisciplinario para llevar a intervenir en el

aspecto legal, social y emocional a las mujeres que sufren violencia.

Por lo consiguiente, se describe las acciones relevantes de la institucion de Andalucia para
prestar atencion a las mujeres que se encuentran en situacion de violencia intrafamiliar, por lo
que, estas cuentan con personal especializado que prestan atencion y asesoramiento en las

siguientes areas:

« Area de informacion

« Area de psicologia

« Area juridica

« Area de atencion social

« Area de empleo y formacion

« Area de participacion y programas

* Programas (VIVEM, OPEM, CUALIFICA, mujer y pesca, mujer y agricultura)

Programa Cualifica. Programa de Formacién y Empleo dirigido a mujeres andaluzas de
violencia de género del Instituto Andaluz de la Mujer en colaboracién con la Consejeria
de Empleo y Desarrollo Tecnologico. El objetivo es la insercion laboral de las mujeres
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mediante la mejora de sus competencias profesionales. La duracion del Programa
comprende un total de 700 horas. Las alumnas pueden disponer de becas/salarios,
gestionadas por el IAM, asistiendo a las siguientes acciones formativas:

« Orientacion profesional y habilidades sociales: Cualificacion béasica con el objetivo de
situar al grupo en condiciones 6ptimas de motivacién para afrontar el proceso posterior.
» Formacion especifica: Formacion profesional ocupacional en distintas especialidades
que se adaptan al perfil inicial de las participantes y pertenecen a sectores de actividad
con capacidad de generar empleo, garantizando asi la insercion de las mujeres al mercado
laboral.

* Practicas profesionales: Formacion practica en empresas con el objetivo de ofrecer a
las alumnas un itinerario que les permita validar su aprendizaje en un entorno real.

Sin embargo, de todas las intervenciones que realiza la institucién de Andalucia
puntualizamos el Programa de Formacion y Empleo, referente a la orientacion profesional y
habilidades sociales, para potenciar las capacidades de las victimas y lograr generar la
independencia economica de ellas, a través de formaciones técnicas y gestion de espacios

laborales.

Respecto a ello, el SLIM de Porvenir no cuenta con un ambiente especifico y recursos para
gestionar la contratacion de profesionales encargados de capacitar a las mujeres, ademas de las
herramientas y materiales que demanda la formacidn técnica de las victimas, sin embargo, se
gestionara convenios interinstitucionales con el Centro de Educacion Alternativa (CEA),
Instituto Nacional de Formacion y Capacitacion Laboral (INFOCAL), Educacion para el
Desarrollo (FAUTAPOQ), Centro PAM y casa de la Juventud que son instancias gubernamentales

que contribuyen al desarrollo social de la poblacion.

A partir del analisis del estudio nacional sobre violencias contra las mujeres, realizado en
Argentina, en 2015, se identifican los factores de riesgo que incrementan la vulnerabilidad de

las mujeres hacia el maltrato psicoldgico.

Los resultados muestran que las mujeres mas proclives a ser victimas de este tipo de violencia
en la pareja son quienes tienen menos educacién, mayor edad, no trabajan por un salario,
conviven con hijos en el hogar, se encuentran inmersas en relaciones menos “formales” en
vinculos de mayor duracidn, estan emparejadas con varones que tienen menos educacién que
ellas y/o tienen problemas con el alcohol y/o fueron victimas o testigos de violencia durante
su infancia. El articulo sugiere posibles estrategias de intervencién para erradicar el maltrato,
las cuales deben dirigirse, principalmente, a empoderar a las mujeres y reforzar su
independencia respecto de la pareja (Safranoff, 2017, p. 611).
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Los resultados que se describen en el presente estudio, son similares en el diagnostico
desarrollado con las mujeres victimas de violencia intrafamiliar en el municipio de Porvenir, sin
embargo, se destaca la parte donde la autora manifiesta que se debe empoderar a las mujeres
para lograr su independencia de sus parejas tanto en lo econémico pero también en el aspecto
emocional que es la parte mucho mas dificil de intervenir en las victimas, debido a la

idealizacion que crean de sus parejas que cambiaran por ellas.

Dentro de la investigacion de Safranoff (2017), las teorias que han fundamentado tiene que
ver mucho con la corriente que sigue el presente estudio con las mujeres del municipio de
Porvenir, por lo que la autora alude tres perspectiva teoricas, la feminista, psicoldgica y
sociologica, sin embargo, para la presente investigacion se ha considerado la segunda y tercera,
la psicoldgica porque la autora manifiesta que los factores individuales juegan mucho en la
victima para superar los problemas de agresion que sufre, ya que el hecho de ser independiente
tanto en lo emocional como en lo econdémico tiene méas probabilidades para salir de ese circulo
violento. Ahora respecto a la perspectiva socioldgica, se la ha considerado porque tiene mucho
que ver con la informacion sociodemografica del grupo de investigacion porque esta relacionado

a datos como recursos familiares, absolutos, relativos y contextuales.

A nivel Bolivia, el presente articulo responde a la investigacion no hagas trato con el
maltrato, estudio epidemioldgico: Violencia hacia la mujer e intrafamiliar en el Macrodistrito

Max Paredes de la ciudad de La Paz realizado durante la gestion 2015.

La preocupacion estuvo centrada en responder a las siguientes preguntas: ¢qué pasa después
de veinte afios de politicas contra la violencia hacia la mujer?, ;cuales son las razones que
promueven la violencia?, ;como la identifican las y los actoras/es?, ¢cuales las reacciones de las
victimas?, ;,como estan las familias en relacion a la violencia?, las preguntas reflejan las

categorias generales para abordar la investigacion.

El objetivo general de la investigacion fue establecer la prevalencia de violencia hacia la
mujer e intrafamiliar y los factores determinantes que explican la multicausalidad. Y, entre los

objetivos especificos: identificar las variables socio-econémicas y culturales; describir
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comportamiento y ruta critica; identificar las percepciones de operadores y de victimas en torno

a la violencia; y describir el involucramiento de las organizaciones sociales.

Por lo que, los resultados demuestran que a pesar de las acciones que se han realizado hasta
el momento adn existen altos indices de violencia, pareciera que mientras mas herramientas se
proponen para reducir los hechos de violencia mas se endurece la situacion y se registran mas
casos; segun los autores del presente articulo, que las formas y percepciones de las personas en
mantener una linea de roles que juega cada género (hombre-mujer), es decir, los roles arcaicos
gue aun contintan trascendiendo debido a la practicidad y transmision que las mujeres y

hombres repercuten en sus hijos e hijas.

Por lo que, las ideas y formas de funciones, roles y posicion gque tiene el hombre y mujer ain
estan marcados por el patriarcado, lo que representa un patrén que en la actualidad seria
inadmisible pensar que se siga dando, pero lamentablemente los altos registro de violencia lo

demuestran.

Otra investigacion a nivel Bolivia, representa los factores mas frecuentes del feminicidio en
Bolivia, un trabajo realizado mediante los registros de casos a la Fuerza Especial de Lucha

Contra la Violencia en la gestion 2016 y 2017.

La metodologia que se adoptd para realizar el trabajo de campo fue a través del estudio
observacional, descriptivo, de tipo retrospectivo, considerando que son casos registrados en la

FELCV en todos los departamentos de Bolivia.

Los resultados, demuestran que las razones del feminicidio se han dado en situacion de estado

alcohdlico y celos pasionales.

Dentro de los resultados de la tipologia del feminicidio, se observé que la de tipo intimo fue
maés frecuente erigida en mayor porcentaje por el conyugue. Entre las caracteristicas del perfil
socio demogréafico de la victima, el grupo etareo entre 18 y 35 afios fue mas afectado, la
ocupacion mas frecuente fue labores de casa seguida en un menor porcentaje por comerciante,
universitaria y profesional; y en relacion al estado civil, el concubinato.
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Entre las caracteristicas del feminicida se encuentran ocupacién chéfer, comerciante y
desempleado, aproximadamente el 87% consumieron bebidas alcohdlicas en diferentes
cantidades, y entre los instrumentos letales méas utilizados, se encuentran las armas blancas,

seguidas de estrangulamiento y posteriormente traumatismo.

No se registran casos de feminicidios en la localidad de Porvenir, sin embargo, dentro de los
resultados del presente estudio se destaca las variables de las edades de las victimas de violencia
intrafamiliar que oscilan entre los 18 a 35 afios de edad, ya que no se apartan a los resultados

empiricos que se han realizado en la localidad de Porvenir.

Por otra parte, a nivel nacional, Pando es uno de los departamentos con un bajo registro de
hechos de feminicidio ya que entre las gestiones de 2016 y 2017 solo se registrd un caso, a
comparacion del Departamento de Cochabamba y La Paz con 29 y 28 casos. Estos datos, nos
permite analizar que se debe innovar en las intervenciones y acciones para reducir los altos
indices de violencia. Es por ello, la importancia de proponer alternativas en el SLIM de Porvenir

para trabajar con victimas y victimarios, para evitar casos de feminicidios.

3.3 Marco Teorico

Los elementos utilizados en el desarrollo del marco tedrico, son aspectos tedricos que
fundamentan la construccion de las estrategias de empoderamiento integral de las mujeres
victimas de violencia intrafamiliar, estan relacionados con las actividades que se desarrollaron

en la propuesta:

Para conocer aln mas sobre la problematica abordada y fundamentar al mismo tiempo lo que
se pretende proponer referente a la violencia intrafamiliar que sufren las mujeres de la Localidad
de Porvenir, es que se han considerado ciertos estudios referente a la construccion de la

propuesta. Y que, por lo consiguiente, estos estudios vislumbren la construccién de la propuesta.

3.3.1 Teorias criminoldgicas sobre la violencia contra la mujer en la pareja

La violencia contra la mujer es un fenémeno registrado en las sociedades a lo largo de la

historia. Con el fin de averiguar cuéles son las causas que favorecen su aparicién se han
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desarrollado teorias desde diferentes perspectivas psicoldgica, socioldgica y feminista, que han
tratado que determinar cuales son los factores que aumentan el riesgo de que exista este tipo de

violencia.

El proposito de este articulo es exponer los postulados de las principales las teorias
criminoldgicas que han tratado el maltrato en la pareja en el &mbito internacional. Conocer
las variables de riesgo de esta problematica social puede servir para disefiar politicas publicas
de prevencion y erradicacion de la violencia contra la mujer (Anton, 2014, p. 49).

Es asi, que a raiz de los resultados de fuentes primarias y secundarias se ha elaborado la
presente propuesta que viene a responder a esta problematica social, en aspecto de prevencion,

intervencion y educacién a nivel individual, grupal y comunitario.

Por lo consiguiente, este articulo cientifico en particular se describe la perspectiva feminista,
ya que el feminismo como tal ha surgido a raiz del patriarcado y violencia hacia la mujer y
respuesta a todo aquello, se han establecidos teorias como la que nos estamos refiriendo, pero
también leyes y normas que protegen a este grupo vulnerable.

El modelo de la teoria feminista parte de la base de que aquellas teorias que no tienen en
cuenta el impacto de género vy las relaciones de poder entre hombres y mujeres no pueden
ofrecer una explicacion razonable sobre la violencia sufrida por las mujeres. Bajo esta
perspectiva, el factor que explica la violencia contra la mujer en la pareja son las relaciones
asimétricas de poder entre hombres y mujeres en las sociedades patriarcales y la transmision
de distintos roles de género (Anton, 2014, p. 65).

Mucho ha tenido que ver las estructuras familiares por muchos afios respecto al rol o
posicionamiento de la mujer en la familia y sociedad, puesto que han pasado muchos afios de
lucha podria decirse para que la mujer sea considerada mas que un ser reproductor, ama de casa

y la sumisa ante el hombre.

Toda esta revision bibliografica concerniente a estudios similares de lo que se esta
desarrollando, son ejemplos y referentes que han favorecido en gran medida a la elaboracién y
construccion de la propuesta, por lo que, a través de los resultados del diagndstico sumado con
la teoria y la bdsqueda de estudios considerados se ha logrado definir las directrices de lo

propuesto.
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3.3.2 Modelo sistémico

Uno de los modelos de intervencion desde el enfoque de trabajo social para tratar la
problemadtica planteada sobre violencia intrafamiliar es el modelo sistémico ““se caracteriza por
tratar de comprender el funcionamiento de la sociedad desde una perspectiva holistica e
integradora, en donde lo importante son las relaciones entre los componentes” (Alvarez, 2015,
p. 45). El ser humano, no es un ser aislado por lo tanto es un ser que necesita relacionarse e

integrarse con otras personas para satisfacer sus necesidades.

En este caso, la propuesta esta relacionada con mujeres victimas de violencia, donde la
intervencion del profesional no solo debe estar dirigida con las victimas, sino abarcar el entorno

familiar.

Por lo consiguiente, desde la intervencién del trabajo social de acuerdo al modelo sistémico

Alvarez (2015), describe las caracteristicas del modelo.

La perspectiva sistémica pone especial énfasis en los procesos vitales de adaptacion y de
interaccion reciproca entre las personas y sus entornos fisicos y sociales. Para ello, el Trabajo
Social sistémico define como principales propositos de su intervencion mejorar la
interaccidn, la comunicacion de las personas con los sistemas que les rodean; mejorar las
capacidades de las personas para solucionar los problemas; enlazar a las personas con
aquellos sistemas que puedan prestarles servicios, recursos y oportunidades; exigir que estos
sistemas funcionen de forma eficaz y humanay contribuir al desarrollo y mejora de la politica
social (p. 47).

Se elige el modelo sistémico dentro de los enfoques de intervencion, ya que se debe
considerar a los integrantes de la familia de la victima en el proceso de intervencion, puesto que

los hijos o miembros son parte del conflicto, ademas que son victimas indirectas que sufren

traumas por los problemas ocasionados por la violencia en el entorno.

A causa de la violencia que existe en el entorno familiar, la familia se desintegra, los canales
de comunicacion se rompen, la interaccion entre los miembros son limitados a causa de que
existe un agresor que provoca la disfuncionalidad de la familia, aquello provoca que el ambiente
sea tenso, carente de armonia, los nifios y nifias sientan miedo y temor cada vez que existe un
acto de violencia por parte de su progenitor hacia su madre, provocandoles cada vez traumas
psicoldgicos a su pareja e hijos.
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3.3.3 Modelo de intervencidén en crisis

Asimismo, el modelo de intervencion en crisis, es una guia cientifica para la intervencion
social con las victimas de violencia intrafamiliar, quienes padecen una inestabilidad emocional

por los conflictos violentos que sufren por su pareja.

La intervencion en crisis abarca dos grandes momentos, uno dirigido a la expresion
emocional y a su procesamiento, a la evaluacion del dafio y a la activacion de las redes de
soporte social; y un segundo momento dirigido a la integracion de la crisis a la vida de la
persona, la toma de decisiones y el restablecimiento de excesos o déficit emocionales o
conductuales producto de la crisis (Gantiva, 2010, p. 143).

Se pretende adoptar este modelo de intervencion en crisis, puesto que los resultados del
diagnostico nos sefialan que las mujeres sufren de ansiedad, estrés, baja autoestima debido al

dominio de poder que ejercen las parejas en ellas.

El SLIM de Porvenir cuenta con un equipo multidisciplinario para la atencion integral para
las mujeres victimas de violencia, sin embargo, el acompafiamiento y seguimiento a los casos

son incipientes, ademas de las estrategias que se desarrollan para trabajar de manera individual

y grupal.

Por otra parte, se intenta que las mujeres logren modificar actitudes que en si caracterizan a
las victimas en violencia, tales como, iniciar con la demanda y proceso legal y dejarlo porque
sus parejas la convencen de continuar con la relacion y después de un corto tiempo sufren
agresiones, por otra parte, las que sufren estrés, ansiedad y baja autoestima logren reconocer sus

potencialidades para que sean ellas las protagonistas de salir de ese circulo violento.

Por otra parte, Leenaars citado en Rendon y Agudelo (2011), sugieren cuatro fases para la

intervencion en crisis que se describen a continuacion:

La intervencidn en crisis contempla una serie de tareas y fases sobre las que existe un relativo
consenso en la literatura. Por ejemplo, Leenaars (1994) propone como tareas de la
intervencion, en primer lugar, establecer una relacion en la que no se juzgue al individuo; en
segundo lugar, explorar la percepcién sobre la situacion y redefinirla como una experiencia
dolorosa pero tolerable; en tercer lugar, identificar opciones y desarrollar un plan de accion;
por altimo, hacer un cierre que garantice el seguimiento posterior (p. 230).
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Segun la responsable del SLIM, cuando la victima continua con el proceso de denuncia de
acuerdo a los protocolos de la Ley 348, se le brinda atencion legal, psicologica y social, pero la
atencidn en lo social estd enfocada a charlas y orientaciones iniciales con las victimas, es decir,
es el momento donde las mujeres pueden desahogarse de la carga de estrés y ansiedad producto

de los conflictos que padece con su pareja.

Sin embargo, a pesar que se les brinda atencion psicoldgica y social a las mujeres aun existen
vacios sobre estrategias innovadoras para empoderar a las mujeres, sin embargo, como se trata
de aspectos subjetivos las intervenciones deben ser continuas, y es ahi donde se identifica el

problema, puesto que son muchos los casos atendidos de manera parcial.

3.4 Marco Conceptual

3.4.1 Estrategias

La propuesta del presente trabajo, contemplaran estrategias de intervencion, para ello

Contreras (2013) alude lo siguiente:

La planeacion estratégica requiere que las personas encargadas de tomar las decisiones en
una empresa tengan claro qué clase de estrategias van a utilizar y cémo las van a adecuar a
las distintas alternativas que se van a presentar en la medida en que van creciendo o
posicionandose en el mercado (p. 5).

Se pueden analizar las estrategias con relacion a las actividades de la organizacién y como
se van a implementar en corto, mediano o largo plazo, con miras a lograr los objetivos
propuestos. Sin embargo, la propuesta pretende que las actividades planteadas se realicen en
corto plazo para responder de manera inmediata y oportuna a las demandas de las victimas de

violencia intrafamiliar.

Para lograr plantear las estrategias de intervencién para trabajar con mujeres victimas de
violencia y victimarios, es importante conocer la realidad del contexto, es por ello que el
diagnostico permite vislumbras los vacios y necesidades para establecer estrategias que

respondan a la necesidad especifica.

La estrategia se constituye en un aspecto muy importante en las decisiones que deben tomar
las personas que tienen a cargo la gestion de una organizacion, en la que hay recursos de todo
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tipo que deben ser utilizados en forma 6ptima para cumplir con las politicas y metas trazadas.
(Contreras, 2013, p. 153)

Dentro de los resultados del diagndstico, se ha logrado identificar los recursos con los que
cuenta el SLIM, y entre ellos se describe las relaciones institucionales como Kolping, CEAs, u

otras instancias que podrian contribuir el alcance de los objetivos.

3.4.2 Empoderamiento

En el presente trabajo de grado, abarca el empoderamiento como tema central, que busca que
las mujeres sean independientes desde lo personal, econémico y laboral de sus esposos o

conyugues, para Rappaport citado en Silva y Martinez (2004) refieren:

El empoderamiento implica que no concebimos a las personas como nifios con necesidades
o simples ciudadanos con derechos que deben ser defendidos por un agente externo, sino
como seres humanos integrales que tienen necesidades y derechos, que son capaces de tomar
el control sobre sus propias vidas. Una ideologia del empoderamiento implica la creencia de
que personas y grupos locales son capaces de resolver problemas paradojales y multifacéticos
en mayor medida que los expertos externos que aplican politicas y programas en forma
centralizada, ya que una variedad de personas encuentra una variedad de soluciones (p. 8).

En este escenario, los expertos actian como colaboradores, quienes, entre otras cosas,
aprenden de las experiencias de las comunidades, aportan en la creacion de entornos de
encuentro entre las personas, apoyan la habilitacion de éstas para encontrar sus propias

soluciones y difunden estas experiencias.

3.4.3 Empoderamiento Integral

La variable principal de la propuesta es el empoderamiento integral, para ello se considera a

Avendafio y Phillippi (2011) quienes aluden sobre la tematica.

Son acciones en materia de inclusion de género que se implementan, de manera transversal,

en el caso de la propuesta, es integrar estrategias donde incluya formacién técnica,

capacitacion para sensibilizar e incluir un equipo multidisciplinario para ofrecer un servicio

en psicologia y la parte legal (p. 61).

En tal sentido, los aspectos que se considera en la definicion sobre la psicologia y el aspecto
legal son parte de la atencion que ofrece el Servicio Legal Integral Municipal, sin embargo,
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dentro de estas estrategias se propone incluir acciones que no estan dentro de la operativizacién
del SLIM, que por lo visto son necesarias incluir para lograr el empoderamiento de la mujer

especificamente en el Municipio de Porvenir.

3.4.4 Empoderamiento de la mujer

El empoderamiento denota el cambio de pensamientos e ideas sobre la posicidn de la mujer
en los distintos escenarios, para ello Batliwala citado en Casique (2010) sefialan que “tanto al
proceso, como al resultado del proceso a través del cual las mujeres ganan un mayor control
sobre los recursos intelectuales y materiales, y desafian la ideologia del patriarcado y la
discriminacion por género” (p. 10). Actualmente, en el Municipio de Porvenir existe bastante
incidencia de mujeres que son dependientes de sus parejas en el sentido econémico, lo que ha
provocado que se registren denuncias de violencias psicologicas, fisicas y por lo tanto

econémicas.

Para ello, el presente trabajo, pretende responder a través de estrategias de empoderamiento
integral que logren empoderar a la mujer, es decir, tratar de capacitarlas a través de una
formacion técnica para que logren su independencia econdémica, como también, abarcar temas

relacionados a la concienciacion y sensibilizacion.

3.4.5 Violencia

Todo acto que implique dafiar a alguien de forma fisica, verbal, psicologica entre otros tipos
de agresiones representa violencia, para ello Gonzales citado en Alonso y Castellanos (2006),
define la violencia “como accion de caracter intenso realizada con la intencion de herir o dafar
a alguien o a algo, pero con algunos matices diferenciadores como son su intensidad y su carga
peyorativa, que no siempre estan presentes en las conductas agresivas” (p. 5). Ahora no solo se
identifica el término de violencia el hecho de causar dafio fisicamente, puesto que la Ley N° 348
establece varios tipos de violencia, para ello, contaremos con estos datos precisos cuando se
realice el diagnostico que nos permitira identificar cuéles son los tipos de violencia mas

relevantes que se dan en el contexto abordado.
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3.4.6 Violencia intrafamiliar

Dentro de los conceptos que se describe es la violencia intrafamiliar, puesto que el dafio no
solo puede provenir de la pareja, sino de algin miembro de la familia, para ello

Espinosa, Alazales, Madrazo, Garcia y Presno (2011) aluden lo siguiente:

Se entiende por violencia familiar la totalidad de situaciones violentas que tienen cabida
dentro del hogar, se asume que cualquier miembro puede ser dafiado y cualquiera puede
dafiar. Sin embargo, estudios epidemioldgicos a nivel mundial, muestran cuéales son los
grupos mas afectados y hacia donde ocurre el dafio en mayor frecuencia: hacia las mujeres y
los nifios. Legalmente se ha definido como agresividad humana o comportamiento
caracterizado por el uso de la fuerza. Es violencia cualquier accion o conducta que cause
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a una persona (p. 1).

Es importante sefialar que cuando existe violencia intrafamiliar el dafio no solo se refleja en
la mujer sino también en los integrantes del hogar quienes son afectados por los hechos de
violencia, y los mas directos son los hijos, ya que son ellos quienes perciben toda la dindmica,

relacion, trato que existe en el entorno familiar.

3.4.7 Violencia fisica

La violencia fisica es una de las mayores agresiones registradas y que por lo tanto son
victimas las mujeres, por lo tanto, se describe a continuacion la definicién de Keane citado en

Martinez (2016) indican que:

La violencia se entiende como aquella interferencia fisica que ejerce un individuo o un grupo
en el cuerpo de un tercero, sin su consentimiento, cuyas consecuencias pueden ir desde una
conmocidn, una contusién o un rasgufio, una inflamacion o un dolor de cabeza, a un hueso
roto, un ataque al corazon, la pérdida de un miembro e incluso la muerte acotando mas
adelante que es siempre un acto relacional en el que su victima, aun cuando sea involuntario,
no recibe el trato de un sujeto cuya alteridad se reconoce y se respeta, sino el de un simple
objeto potencialmente merecedor de castigo fisico (p. 13).

Dentro de los estudios previos que se ha realizado para desarrollar la propuesta, es que segun
datos de la gestion 2019 del Servicio Legal Integral Municipal Slim, se registraron 58 casos con
diferentes tipologias donde 11 casos fueron derivados al Ministerio Publico para su

procedimiento de acuerdo a la ley 348, 7 casos con tipologia fisica/psicolégico y 4 casos
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psicoldgicos, también se atendieron 47 casos internos con orientaciones a la pareja por
dificultades dentro del hogar, del total de los 58 casos registrados en el Slim todos seguidos de

violencia econdmica.

3.4.8 Violencia Psicoldgica

La violencia contra las mujeres tiene raices sociales y culturales y se basa en la creencia de

que la mujer es propiedad del hombre, quien puede tratarla como juzgue adecuado.

El concepto de violencia psiquica hace referencia no sélo a la mente, sino que posee el matiz
de enfermedad, de alteracién de la mente que requiere atencion médica. En este sentido, los
términos psicoldgico y psiquico no son diferentes, sino sucesivos, ya que, dependiendo de la
victima, el maltrato podra quedarse en un dafio psicolégico o moral o podra provocar una
enfermedad mental (Perela, 2010, p. 364).

La violencia fisica no es la unica forma de maltrato que existe. En cada situacion violenta se
ataca también la mente de la victima: su orgullo, la confianza, la autoestima, la seguridad del

hogar, el respeto.

Pero el maltrato psicologico puede darse, ademas de simultaneamente a la violencia fisica,

de forma independiente.

3.4.9 Violencia sexual

La agresion sexual, como cualquier otro tipo de agresion, puede causar perjuicios de largo
plazo a la victima, lo cual es necesario tener en cuenta para evaluar la gravedad de la conducta;
sin embargo, esto no significa necesariamente que esas consecuencias constituyan la motivacién
del agresor “La violencia sexual abarca actos que van desde el acoso verbal a la penetracion
forzada y una variedad de tipos de coaccion, desde la presion social y la intimidacion a la fuerza
fisica” (Organizacion Mundial de la Salud, s/f, p. 1). Si bien dentro de la informacidn recaba en
la institucion del SLIM no se han registrado denuncias sobre casos de violencia sexual, no
significa que dentro de la propuesta no se considere este tipo de violencia para accionar en caso
haya denuncias, puesto que las mujeres registradas hasta el momento en el SLIM estan expuestas

a sufrir este tipo de violencia por sus conyuges.
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3.4.10 Violencia econémica

La violencia contra la mujer se encuentra en la cultura patriarcal, es decir, aquella cultura
donde el hombre por ser hombre tiene el control en el entorno familiar, y que por ende es quien
domina a la mujer, y a raiz de ello, se manifiesta los diferentes tipos de violencia que sufren las

mujeres.

En el contexto de estudio, se registra un alto indice de demandas por mujeres que sufren
violencia econdmica, para Cérdova, la violencia econdémica “es toda accion u omision de la
persona agresora, que afecta la supervivencia econdmica de la mujer, la cual se manifiesta a
través de actos encaminados a limitar, controlar o impedir el ingreso de sus percepciones
econdémicas” (2017, p. 41). Como se manifestd anteriormente, en el Slim se han registrado
denuncias de violencia econémica hacia la mujer, y el hecho de que las mujeres sean
dependientes de sus parejas, afecta al entorno familiar, mas que todo a los hijos en el aspecto de
alimentacion, vestimenta, educacién entre otras necesidades basicas que los padres deben de

responder.

En tal sentido, se ha identificado que para responder a una de las problematicas que es la
dependencia econdmica de las mujeres, lograr que dentro de la propuesta se incluya ramas
técnicas, es decir, formar a las mujeres para que aprendan un oficio técnico para responder

econdmicamente a sus hijos y su persona.

3.4.11 Victima de violencia

Se considera victima de violencia de género, la mujer que es o ha sido objeto de actos de
“violencia fisica o psicoldgica, agresiones a la libertad sexual, amenazas, coaccion o privacion
de libertad ejercida por su conyuge, ex conyuge, pareja de hecho o ex pareja, aunque no hubieran
convivido” (Guardiola, 2009, p. 12). La Ley integral para garantizar a las mujeres una vida libre
de violencia, menciona una serie de violencias que las mujeres podrian sufrir por sus parejas o
conyugues, sin embargo, las mas relevantes son la violencia econémica, fisica y psicolégica que
se manifiestan con el grupo que se estd trabajando esto de acuerdo a los datos estadisticos

proporcionados por la institucion.
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La violencia es una problematica que tiene que ser combatida ya que en gran medida
perjudica la salud publica, es por ello que se debe trabajar con toda la sociedad, es decir, prevenir
a través de diversos talleres para generar conciencia y sensibilizacion en ambos géneros, es por
ello que para Ramallo (2005) “Ademas, que al existir una situacion de violencia en la pareja,
éste genera diferentes consecuencias negativas, ya sea a corto o mediano plazo y se manifiestan
a través de la familia, la sociedad y el individuo” (p. 3). Asi como lo menciona el autor, no solo
se debe de trabajar en la parte legal o protocolar en estos casos, sino también trabajar con la
mujer y su entorno familiar en aspectos emocionales, actitudinales, de autoestima puesto que la
violencia deja secuelas en las personas, lo que repercute inestabilidad no solo para quien lo sufre

sino para los integrantes de sus entornos.
Todo lo anteriormente descrito, son conceptos, definiciones y teorias que han fundamentado

el trabajo de grado en combinacion con los resultados del diagndstico, en gran medida se ha

logrado construir la propuesta ya que sin estos elementos no podria ser.
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CAPITULO IV
DIAGNOSTICO

El presente acépite refleja los resultados del diagnostico realizado en la localidad de Porvenir
en el Servicio Legal Integral Municipal; el grupo de estudio fueron las mujeres victimas de
violencia intrafamiliar quienes en la gestion 2019 asentaron denuncias en contra de sus parejas

por violencia fisica, psicologica y econdmica.

Ademas, los resultados del diagndéstico reflejaron la funcionalidad y operativizacion del
SLIM referente a esta problematica, por lo que, los datos obtenidos de las victimas y responsable
de la unidad demostraron las necesidades, deficiencias, vacios, debilidades sobre la atencion e

intervencion que se realizan sobre esta problematica.

Por ultimo, la informacién obtenida ha contribuido de manera oportuna en la construccion
de la propuesta que se refleja en las estrategias de empoderamiento integral para las mujeres

victimas de violencia intrafamiliar de la localidad de Porvenir.

4.1 Resultados del diagndstico

En esta etapa se describen los resultados del diagnostico obtenidos a traveés de los
instrumentos utilizados, como el cuestionario y la guia de entrevista dirigida a la responsable
del SLIM y a las mujeres victima de violencia intrafamiliar, quienes son las principales fuentes

primarias y por ende beneficiarios de la propuesta.

Para desarrollar un proyecto social, se estima que el diagndstico nos acerca a la realidad
actual de lo que se estudia, lo que permite lograr o acertar proponer actividades para mejorar la

situacién de la problematica identificada con este grupo vulnerable.
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En tal sentido, se ha aplicado las entrevistas tanto a las mujeres para conocer sus opiniones y
percepciones referentes a la problematica, asimismo, al personal administrativo para que nos
manifiesten sobre la planificacion, actividades, acciones, fortalezas y debilidades que se

presentan en el contexto.

Por otra parte, es importante conocer aspectos sociodemograficos con el grupo que se esta
trabajando, por lo que se ha aplicado cuestionarios a las mujeres que son victimas de violencia
y que por ende son intervenidas en el SLIM, de esta manera es que a través de estos dos

instrumentos los resultados se reflejan de la siguiente manera:

Porvenir es una localidad boliviana, capital del municipio de Porvenir, ubicado en
la provincia Nicolas Suéarez del Departamento de Pando. La localidad se encuentra a
33 km de Cobijay a 408 km de Riberalta, forma parte de la ruta Nacional 13 de Boliviay de

la ruta Nacional 16 de Bolivia.

Segun el ultimo censo de 2012 realizado por el Instituto Nacional de Estadistica de
Bolivia (INE), la localidad cuenta con una poblacion de 4.267 habitantes y esta situada a
222 metros sobre el nivel del mar a la orilla izquierda del rio Tahuamanu, afluencia del rio Beni.

Colindante con la poblacién de Filadelfia a 13,6 km.

De acuerdo a las entrevistas realizadas con la responsable del SLIM, quien manifiesta la
localidad de Porvenir, hasta el momento en aspectos de atenciones sociales cuenta con servicios
dirigidos a grupos vulnerables, como nifios, adultos mayores y mujeres que son victimas de
violencia intrafamiliar, en el Gltimo interviene el SLIM, sin embargo, se establece coordinacion
con la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia y Adultos Mayores cuando el caso de intervencion
lo amerita (Dra. Dilcia, comunicacion personal, 20 de marzo. 2019). Este relato permite
evidenciar que el SLIM responde a las necesidades de los grupos mencionados, sin embargo, no
cuentan con personal o profesionales suficientes para atender a toda la poblacion que requieren

de intervenciones sociales.

Asimismo, la Dra. Dilcia sefiala que en la gestion 2019 el Servicio Legal Integral Municipal
de Porvenir, se registraron 54 casos en general con diferentes tipologias interviniendo junto al
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equipo interdisciplinario de acuerdo a la situacion y estado en que se encontraba la persona con
el trabajo coordinado en bienestar del solicitante (comunicacion personal, 20 de marzo. 2019).
Estos datos demuestran que la localidad de Porvenir registra casos de violencia que cada afio
van en aumento, en tal sentido la responsable describe los siguientes casos de violencia: 9 casos
fueron derivados al Ministerio Publico para su procedimiento de acuerdo a la Ley 348. Con
tipologia fisica y psicolégica 2, psicologico 5, fisico 1, y 1 psicologico fisico seguido de

econodmico.

Como resultado, la responsable sefiala que se atendié 45 casos internos con orientaciones a
la pareja, dificultades dentro de la familia, también casos que se ponen en conocimiento por
futuros desacuerdos de la pareja, teniendo resultados favorables por la intervencién inmediata
del equipo interdisciplinario conforme a las problematicas y necesidades de la persona que
solicita la atencion (Dra. Dilcia, comunicacion personal, 20 de marzo. 2019). Este relato permite
analizar que las intervenciones que menciona la responsable no son suficientes y que las
acciones deben ser a mediano y largo plazo para conseguir un resultado favorable para el entorno

familiar, conyugal y personal.

En tal sentido, se describe a continuacion los resultados del diagndéstico de la situacién de las
mujeres victima de violencia intrafamiliar que son atendidas por el SLIM de la localidad de

Porvenir:

4.1.1 Edad de las mujeres que sufren violencia intrafamiliar

Uno de los datos gque se ha considerado es la edad de las mujeres que son maltratadas por sus
parejas, en tal sentido, los resultados sefialan que la mayoria de las victimas son jovenes, por lo
que una de las victimas manifiesta “cuando lo conoci era una adolescente aun, pero él no era asi
conmigo la verdad no sé qué paso, pero ahora él es diferente y me da tristeza que sea asi pero
ya tenemos un hijo” (Patricia, comunicacion personal, 20 de septiembre. 2019). Este relato
permite evidenciar que las victimas no sufrieron ningun tipo de violencia al iniciar su relacion,
sin embargo, sefialan que las agresiones empezaron a generarse cuando empezaron a vivir juntos

0 en otros casos cuando tuvieron su primer hijo.

41



32%

24%

18%
13% I 13%

17a22 23 a 28 29234 35a40 41 a més

Figura 1 Edad de las mujeres que sufren violencia intrafamiliar

Fuente: Elaboracion propia

Otra informacion relevante, “ya tengo 27 afos y el empez6 a gritarme mas o0 menos cuando
tenia 18 y mira las cosas siguen de mal en peor a veces quisiera irme, pero no tengo donde ir y
tampoco tengo trabajo y ni modo lo hago por mis hijos” (Maria, comunicacion personal, 20 de
septiembre. 2019). Este relato, evidencia la dependencia econémica que sufren las mujeres por
parte de sus parejas, ya que a raiz de ello surgen otros tipos de agresiones como violencia verbal,
psicoldgica y fisica por el hecho de exigir a sus parejas la compra de alimentacion, vestimenta,

servicios basicos, educacién, salud entre otros.

Las mujeres piensan que sus parejas cambiaran con el pasar del tiempo, o por la llegada de
los primeros hijos situacion que en muchos casos no se da, por ello, una de ellas manifiesta “ya
han pasado 30 afios y él no ha cambiado sigue siendo agresivo conmigo siempre pienso gque va
a llegar el dia que cambiara, pero como te digo ya han pasado muchos afios ya mis hijos estan
grandes y nosotros cada vez mas viejos” (Hanna, comunicacién personal, 20 de septiembre.
2019). Este relato evidencia la posicion tan natural que adopta la victima sobre la actitud
agresiva de su pareja, ya que han pasado muchos afios esperanzada que su conyugue modifique
su conducta agresiva, sin embargo, los eventos violentos que ha vivido durante afios le han
demostrado que sus esperanzas no seran asi, y actualmente busca ayuda institucional ya que
manifiesta que antes no existian servicios sociales en apoyo a las familias y victimas de violencia

intrafamiliar.
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4.1.2 Estado civil de las mujeres que sufren violencia intrafamiliar

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) inform6 con base en la encuesta de prevalencia y
caracteristicas de la violencia contra las mujeres (EPCVcM) 2016, que en el ambito privado
74,7% de las mujeres casadas o en union libre, vivieron alguna situacion de violencia a lo largo
de su relacién, mientras que en los ultimos 12 meses previos a dicha encuesta, 44 de cada 100
mujeres de 15 afios 0 méas de edad, casadas o unidas, manifestaron agresiones por parte de su
pareja (INE - La Paz, 30 de mayo de 2018). A diferencia del contexto de estudio se puede
observar en la figura que la mayoria de las mujeres que han sufrido violencia en la localidad de

Porvenir pertenecen al estado civil de union libre.

m Unioén libre mcasada

0%
11%

Figura 2 Estado civil de las mujeres que sufren violencia intrafamiliar

Fuente: Elaboracion propia

En la presente figura, se puede apreciar que el estado civil de las mujeres corresponde en un
89% a unidn libre y el 11% son casadas, por lo que segun Sebastian (2016) sefiala lo siguiente

sobre matrimonio y unién libre:

El matrimonio entre una mujer y un hombre se constituye por vinculos juridicos y se basa en
laigualdad de derechos y deberes de los conyuges. Las uniones libres que retnan condiciones
de estabilidad y singularidad, y sean mantenidas sin impedimento legal, produciran los
mismos efectos que el matrimonio civil, tanto en las relaciones personales y patrimoniales
de los convivientes como en lo que respecta a las hijas e hijos adoptados o nacidos de aquéllas

(p. 8).
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Aunque ambos tengan las mismas responsabilidades lo Unico que lo diferencia es el aspecto
legal, sin embargo, las mujeres al unirse con sus parejas aparte de buscar estabilidad tenian la
imagen de construir una familia con condiciones social, emocional y psicoldgica, por lo que no
importa si las mujeres se hayan casado o no, este resultado nos demuestra que existe violencia

hacia ellas.
4.1.3 Grado de instruccion de las mujeres que sufren violencia intrafamiliar
Se puede observar el grado de instruccion de las mujeres, que el 74% de ellas han estudiado

hasta la secundaria, el 16% hasta la primaria y parte de ello existe un 10% que han cursado

estudios superiores.

10%

® Primaria
m Secundaria
Estudios Superiores

Figura 3 Grado de instruccion de las mujeres victimas de violencia
Fuente: Elaboracion propia

Contrastando los datos de la edad de las mujeres que sufren violencia intrafamiliar en la
localidad de Porvenir, la mayoria han tenido sus parejas a temprana edad, y que actualmente
sufren violencia por lo que se considera uno de los factores para que sus parejas priven iniciar
0 continuar con otros estudios técnicos o superiores para capacitarse, asi como lo menciona una
de ellas, “no he logrado estudiar mas por los celos de mi pareja, piensa que lo engafiare con otro
hombre si logro estudiar, ademas me dice que ya no es necesario que estudie si no tengo
necesidad de nada” (Ana, comunicacion personal, 20 de septiembre. 2019). En este sentido,
debido a los celos y desconfianza que son caracteristicas de los hombres violentos, privarlas
para que no continlen sus estudios u otras actividades que deseen realizar para superarse, y esto

repercute a que muchas de ellas continten siendo dependientes econémicamente de sus parejas.
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Por lo consiguiente, la autora Safranoff (2017) las mujeres que estan inmersas o han cursado

estudios superiores tienen menos probabilidades de sufrir violencia econdmica, en tal sentido

sefiala:

La educacion de la mujer ha sido repetidamente considerada como un recurso protector clave,
en tanto que confiere fortalecimiento social a través de redes sociales y confianza, y la
habilidad de usar informacion y recursos disponibles en la sociedad. Varios autores han
mostrado que las mujeres mas educadas tienen menor riesgo de experimentar violencia (p.

615).

Por lo que, segun los resultados del diagnéstico son pocas las mujeres que han cursado

capacitaciones a nivel universitario y las demas solo han llegado hasta la primaria y secundaria,

y el hecho de cursar la universidad sin duda abre nuevas perspectivas y formas de vida en una

persona.

Hasta este punto, se han descrito aspecto sociodemograficos sobre las mujeres victimas de

violencia intrafamiliar de la localidad de porvenir, por lo que, en resumen: falta de apoyo social,

bajo nivel econdémico, precariedad y dificultad para tener acceso al mundo laboral y excesivas

cargas, circunstancias que, sin duda, van a dificultar su readaptacion a la nueva situacién, sin

embargo, la propuesta apunta a brindarles las condiciones a las victimas para que logren

empoderarse de manera integral.

4.1.4 Tiempo de convivencia en pareja

24 a 30 afios

18 a 23 afios

12 a 17 afios

6 a 11 afios

1 a 5 aflos

26%

) 42

Figura 4 Tiempo de convivencia en pareja
Fuente: Elaboracion propia
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Respecto al tiempo que han vivido las mujeres con sus parejas, en un 42% corresponde que
han tenido una relacion de 1 a 5 afios, posteriormente en un 26% estan entre 12 a 17 afios de
convivir, luego el 21% estan entre los 6 a 11 afios, asimismo el 8% han vivido entre los 18 a 23

afios y por ultimo el 3% corresponde entre los 24 a 30 afios.

En este caso una de la entrevistadas manifiesta, “llevo muchos afios recibiendo agresiones,
tantos golpes por mi esposo siempre pienso que llegara un dia en que cambiara o llegaréa el dia
que podre dejarlo, pero ya estoy vieja asi que creo que asi no mas sera mi vida que méas vamos
hacer” (Isabel, comunicacién personal, 20 de septiembre. 2019). Este relato nos permite analizar
que el patron repetitivo de las victimas es de caracter sumiso, pasivo y siempre adoptan una

posicion natural frente a las agresiones generadas por sus parejas.

La responsable del SLIM de Porvenir, sefiala que las acciones mas dificiles que realiza un
profesional es lograr que las victimas reconozcan sus potencialidades ya que la mayoria
mantienen baja autoestima, estres, depresion y ansiedad, por lo que, considera que trabajar en
el estado emocional de las victimas contribuird bastante para que salgan del circulo vicioso de

violencia.

En tal sentido, una vez que las victimas sean consiente de sus potencialidades cambiaran la
forma de pensar y tendran el coraje y valentia para iniciar una vida libre de violencia, y sobre
todo habran logrado independencia de manera integral.

4.1.5 Edad de las victimas al iniciar la convivencia

Una de las informantes manifestaba, que cuando empez0 a vivir con su pareja empezaron a
manifestarse las agresiones, empezando con la violencia verbal, luego psicolégica, por ultimo,
fisica y econdmica, actitudes que después de varios afios de relacion como enamorados no habia
manifestado en la relacion (Carmen, comunicacion personal, 20 de septiembre. 2019). Esto
denota que los agresores manifiestan su identidad agresiva porque siente mayor seguridad de
que sus parejas son mas dependientes de ellos, es por eso que empiezan a manifestarse ciertos
grados de violencia una vez que saben que la mujer esta bajo su dependencia no solo econémica
sino emocional.
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31 a 36 afios 3%

25 a 30 afios 20%

19 a 24 afios 3%

13 a 18 afios .74%

Figura 5 Edad de las victimas al iniciar la convivencia
Fuente: Elaboracion propia

Respecto a los datos obtenidos, se describe una investigacion donde manifiesta que
actualmente la violencia ya no solo se genera en parejas adultas, ya que debido a la temprana
edad de mujeres que contraen matrimonio o viven en union libre son propensas de algun tipo de

violencia por sus parejas.

Con frecuencia tendemos a pensar que la violencia y la violencia de género es s6lo cosa de
adultos, sin embargo los datos evidencian una realidad totalmente diferente en tanto que
segun el IV Informe de la Ley de Prevencidn de Malos Tratos Instituto de la Mujer de Castilla
la Mancha (2005), las denuncias de mujeres victimas de violencia de género en el &mbito de
la pareja presentadas por mujeres menores de 16 afos en el afio 2005 asciende a 261; por
mujeres entre 16 y 20 afios fue de 2.781 denuncias. Si atendemos a los feminicidios en
menores de 16 afios en al afilo 2004 fueron 3 y de 16 a 20 afios, fueron 6 las mujeres muertas
a manos de sus parejas (Rodriguez, Sanchez y Alonso, 2006, p. 190).

Los resultados obtenidos con la poblacién de estudio, indican que las mujeres tenian 13 a 18
afios de edad en un 74% cuando empezaron a convivir con sus parejas, la mayoria corresponde

a la etapa de adolescencia y juventud.

Por otra parte, una de las victimas sefiala que su pareja manifestaba sefiales de ser una persona
prepotente cuando enamoraban, sin embargo, pese a ello continuo con él con la ilusién de que
cambiaria, ademas lo amaba y no tuvo valor para dejarlo, sin embargo, una vez que llego su

primer hijo la situacién fue empeorando (Carmela, Comunicacién personal, 20 de septiembre.
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2019). Los patrones de las mujeres que son victimas de violencia estan reflejados en la baja
autoestima y falta de seguridad para abandonar a sus parejas, la mayoria de las justificaciones
para continuar con sus parejas, es por los hijos, por la economia y por ultimo porque aun los
aman y consideran que cambiaran, pues lamentablemente este proceso se torna ain mas grave

porque si antes fue gritos luego son golpes hasta llegar a la muerte.

La violencia intrafamiliar no tiene fronteras, color, género, edad ni status se genera por las
perspectivas de personas que han atravesado experiencias iguales o parecidas a la violencia, y
estas transmiten los mismos patrones cuando establecen una familia, bien sea como agresivos o

como victimas.

Las mujeres jovenes son mas proclives a experimentar violencia en la pareja. No hay
que olvidar que, tal como Flood y Pease indican, la edad no es solo un numero, sino que
trae aparejada procesos de desarrollo y relaciones asociadas, tal como mayor
experiencia, confianza en uno/a mismo/a, y/o mayor capital social, que actian como
factores protectores hacia la violencia (Safranoff, 2014, p. 615).

Lo que lleva a realizar un analisis de que la limitante ya no esta en la falta de normas y leyes,
sino que la limitante ain sigue existiendo por la forma pensar y actuar de las mujeres, en el que
se continua determinando el antiguo rol por ser mujer y madre de familia, y que estas actitudes

son transmitidas a sus hijos, que de igual manera iran desarrollando esos héabitos.

4.1.6 Comportamiento del agresor al iniciar la relacion sentimental o de pareja

Una de las informantes manifiesta, al tercer afio de enamorados me senti muy indefensa
porque era demasiado sus celos, antes me parecia lindo, pero después se tornd cargoso y
estresante, hasta llegar al punto de limitarme yo misma, y pensar dos veces en cOmo actuar
delante de otras personas para que él no se enojara, pero deje que las cosas pasaran siempre uno
con la esperanza de que cambiara, pero aun no ha llegado ese dia (Patricia, comunicacion
personal, 20 de septiembre. 2019). Un dato bastante relevante dentro del diagndstico, es que la
mayoria de las mujeres tenian cierta percepcion de que sus parejas tenian indicios de agresividad
en un 76% a pesar de conocer aquello continuaron con la relacion. Posteriormente un 21%
ignoro ciertas actitudes agresivas por sus parejas y por ultimo un 3% desconocia ciertos grados

de agresividad.
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Figura 6 comportamiento del agresor al iniciar la relacion sentimental o de pareja

Fuente: Elaboracion propia

En este caso una de las informantes menciond ignorar la actitud de su pareja en la etapa de
enamoramiento “uno cuando estad enamorada no puede ver en realidad coémo es tu pareja pero
otros y otras sobre todo mi familia me decian que él era malo y que no cambiaria la verdad
estaba muy enamorada que no hice caso a nadie y me junte con €l claro que él no me pegaba no,
cuando éramos cortejo pero si era muy celoso y no me dejaba hacer algunas cosas pero ya la
cosa cambio cuando vivimos juntos ya fue peor aparte de golpearme me daba poco dinero y
pensé que las cosas iban a cambiar cuando hayamos tenido nuestros hijos y no fue asi por eso
estoy buscando ayuda” (Isabel, comunicacion personal, 20 de septiembre. 2019). Esta narracion
nos permite percibir que en las mujeres juega mas lo sentimental, es decir, el constructo familiar
para ellas esta lleno de emociones, lo que es una desventaja puesto que ignoran la realidad de la

personalidad de sus agresores y contintian en ambiente lleno de violencias.

Por otra parte, hay mujeres que deciden salir de entorno téxicos y otras que no tienen las
herramientas suficientes para hacerlo, es por eso, que trabajar con el autoestima y capacidades
de las mujeres en esta etapa es de suma importancia porque depende de ellas y sus decisiones

para dejar a sus parejas o continuar en un ambiente lleno de violencia.

Las actitudes de hombres agresivos siempre tienden a partir de un entorno también violento
o0 proveniente de familias desintegradas, por lo que mucho tiene que ver la cultura, costumbres

y educacion porque de ello depende la forma de ser de una persona.
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Los hombres violentos contra la pareja no son habitualmente enfermos mentales, pero
presentan déficits psicoldgicos importantes que son susceptibles de tratamiento. Una razén
adicional para el tratamiento de los agresores es el caracter cronico de la violencia contra la
pareja. Se trata de una conducta sobreaprendida por parte del maltratador, que esta
consolidada en su repertorio de conductas por los beneficios logrados: obtencion de la
sumision de la mujer, sensacion de poder, etc. Si se produce una separacion y el hombre
violento se vuelve a emparejar, se puede predecir que va a haber mas adelante una repeticién
de las conductas de maltrato con la nueva pareja. La prevencion de futuras victimas también
hace aconsejable el tratamiento psicologico del agresor (Arias, Arce, y Vilarifio citado en
Amor, 2016, p. 38).

Los hombres violentos tienen diferentes patrones que los caracterizan como lo manifiestan
los autores, que entre ellos esta la sumision de la mujer, el control de la relacion, el miedo que
el agresor provoca en la victima, y las limitaciones que le estimula en la mujer para que esta sea

dependiente de él.

4.1.7 Tipos de agresion recibida durante su vida conyugal

Para realizar el diagnostico, se ha determinado trabajar con mujeres que aun sufren violencia
intrafamiliar, por ello es que dentro de las interrogantes planteadas se considerd preguntar las

agresiones que actualmente sufren.

37%
31%

17%
11%

4%

Fisica Psicologica  Verbal Economica  Ninguna

Figura 7 tipos de agresion recibida durante su vida conyugal
Fuente: Elaboracion propia

En tal sentido, se puede apreciar en la figura que un 37% sufre violencia psicologica,

posteriormente un 31% sufre violencia econémica, asimismo un 17% verbal, asi como también
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un 11% son agredida fisicamente. Dentro del resultado que se ha obtenido es mas de una
violencia sufren las mujeres con las que se esta trabajando, es decir, algunas sufren violencia
psicoldgica, pero al mismo tiempo violencia econdmica, como otras sufren fisica y psicoldgica

pero la mayoria sufre mas de una violencia.

Sin embargo, para sustentar el trabajo se refleja este relato de una las entrevistadas, a
principio de la relacién solo era verbal, luego me hacia sentir mal sus ofensas y la forma de
tratarme y quise para la situacion pero intente hacerlo y empez6 a golpearme cada vez que no
estaba de acuerdo o no aceptaba su forma de tratarme la verdad tengo miedo una porque no
tengo como sustentar a mis hijos y otra es que tengo miedo de lo que haga por eso aguanto pero
también por eso busco ayuda (Carola, comunicacion personal, 20 de septiembre. 2019). En lo
que se debe trabajar bastante con las mujeres que son victimas de violencia intrafamiliar es
fortalecer todas sus capacidades que estan escondidas o empafiadas por el trato que reciben de
sus conyuges, una vez se haya tenido éxito en ello las perspectivas, metas u objetivos de las

victimas seran otras.

Por lo tanto, los datos mas relevantes como la violencia psicoldgica y econdémica seran
tomados en cuenta dentro de la propuesta, para incidir en las mujeres y en gran medida modificar

la realidad.

4.1.8 Primera agresion sufrida

Para la presente propuesta se esta trabajando con las victimas de la localidad de Porvenir
quienes han sufrido algun tipo de violencia, pero estos hechos no solo se dan en el contexto de
estudio ya que es una problematica a nivel mundial, por lo que segun INE, “En los ultimos doce
meses 39 de cada 100 mujeres casadas o en union libre declararon haber sufrido algin incidente
de violencia psicoldgica, 21 violencia fisica, 15 violencia sexual y 15 de cada 100 mujeres
violencia economica” (Instituto Nacional de Estadistica, 2017, p. 27). Los datos que refleja INE
demuestran que las mujeres son las méas propensas a sufrir algun tipo de violencia por sus parejas
o integrantes familiares, y a ello se le debe adn sin fin de factores sociales, culturales e

ideoldgicos sobre la posicion del sexo femenino en el entorno familiar y social por ser mujer.
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Figura 8 primera agresion sufrida
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar en la figura, la primera agresion que sufrieron las mujeres ya que en
un 40% sus parejas empezaron a agredirlas mediante los insultos, en un 26% a través de gritos,
asimismo un 24% no les solventaban econémicamente para los gastos de la casa y por ultimo

un 10% han sufrido de inicio por las agresiones fisicas por parte de sus parejas.

Para argumentar, esta informacion una de las mujeres victima alude que, a veces el hecho de
ser agredida por su pareja ya es como algo normal, ya que se ha hecho natural el hecho de que
todos los dias hayan problemas por alguna u otra cosa, y esos problemas que para ella son
insignificante se tornan en violencia fisica, pero considera que para cambiar su situacién que
esta viviendo debe de abandonar pero el problema es la falta de voluntad que tiene para hacerlo,
ya que considera que no siente capaz de iniciar su vida y menos de sustentarse (Carmela,
comunicacion personal, 20 de septiembre. 2019). Las tendencias de las mujeres victima de
violencia tienen las caracteristicas de baja autoestima, falta de superacion e inseguridad en ellas,
es0s aspectos son bloqueos que la pareja violenta ha generado en ellas, y es una consecuencia

fuerte porque muchas mujeres por ese motivo no abandonan a sus parejas.

4.2 Seleccion, jerarquizacion y priorizacion de necesidades

a) Inexistencia de formacion técnica para generar independencia econémica de mujeres
victimas de violencia intrafamiliar
b) Incipiente intervencion en el aspecto social y emocional con victimas y victimarios
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c¢) Insuficiente sensibilizacion sobre la violencia a la comunidad

d) Insuficiente informacion y orientacion sobre las leyes y protocolos de intervencion sobre
violencia

e) Deficientes métodos y técnicas para fortalecer la autoestima de las mujeres victimas

f) Insuficientes convenios institucionales para establecer espacios de formacion técnicas

para las mujeres

La priorizacion para la elaboracion de la propuesta recae en: Incipiente intervencién en el

aspecto social y emocional con victimas y victimarios.
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CAPITULO V
DISENO DEL PROYECTO

Este acépite representa, la descripcion de la propuesta sefialando la justificacion, aspectos
institucionales del contexto beneficiado, la finalidad del proyecto, los objetivos que se busca
alcanzar, los métodos y técnicas que se desarrollaran para operativizar las actividades.
Asimismo, se mencionan a los beneficiarios directos e indirectos, el equipo de gestion quienes
seran los profesionales responsables de atender a la poblacion beneficiada, y por ultimo se

muestran los recursos materiales y financieros que se invertiran para desarrollar lo propuesto.

5.1. Denominacion y naturaleza del proyecto

5.1.1. Descripcion del proyecto

El presente proyecto social, busca fortalecer la intervencion social del SLIM para trabajar
con mujeres victimas de violencia intrafamiliar, en el aspecto social y emocional que contribuya
a superar las consecuencias del maltrato. Ademas, la propuesta describe desarrollar acciones

para trabajar con los victimarios.

La recuperacién de estas mujeres supone no solo la desaparicion de violencia de su vida, sino
la reconstruccién de su vida personal y social con libertad, independencia y calidad incluyendo
tres dimensiones: la clinica que incluye la salud psicoldgica; la social autonomia de decision,
de tiempo, laboral, econémica y de vivienda, red social independiente y de apoyo; y la

dimension relacional y emocional.

Para ello estas mujeres deben emprender numerosas acciones, como agentes activas en su

proceso de recuperacion, acciones que supongan su empoderamiento, encaminadas a decidir por
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ellas mismas, a aumentar su autoestima y bienestar psicoldgico, autoafirmarse, a recomponer

sus redes sociales, a cuidarse y volver a quererse.

Este sera, por tanto, el eje de intervencion del presente proyecto, el desarrollo de habilidades
y capacidades que permitan a las mujeres valorarse a si mismas, sentirse capaces de liderar
acciones y cambios positivos en su vida personal, familiar y laboral. En definitiva, empoderarse
a si mismas. Como indica Lagarde (2005), “Empoderarse es algo que le sucede a cada quien.
Una se empodera, no la empoderan. Nadie empodera a nadie” (p. 25). Sin embargo, existen
instancias como el SLIM de Porvenir que pueden contribuir en gran medida como apoyo

institucional para generar cambios este grupo vulnerable.

5.1.2. Justificacién del proyecto

El presente proyecto social, pretende ser una apuesta por la inclusion social de mujeres en
situacién o riesgo de exclusion social desde el empoderamiento. Todo ello, desde una
perspectiva de género, pues solo desde él puede comprenderse de forma exhaustiva el porqué

de la exclusion de las mujeres.

El empoderamiento de las mujeres es un proceso por medio del cual se pretende incrementar
la capacidad de configurar sus propias vidas y su entorno, trabajdndolo desde la identidad y la
autoestima, la autonomia personal, ofreciendo otros ejemplos de feminidad y transformando los

modelos del sistema en el que han vivido.

El proyecto gira en torno a la prevencion y deteccion de situaciones de desigualdad y
violencia con las mujeres usuarias del SLIM de porvenir y de manera paralela se creard un
espacio para el empoderamiento de estas mujeres, partiendo de formacion en igualdad, género,
violencia, relaciones sexuales y afectivas, autoestima, autodefensa, empoderamiento,
considerando también aspecto de formacion técnicas para que logren una independencia

econdmica.

Para tal efecto, se cuenta con un equipo multidisciplinario para contribuir al logro de las

actividades planteadas en la propuesta, ademas de contar con los recursos humanos, materiales
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y presupuestarios de manera parcial, por lo que las actividades se pueden realizar en un corto

plazo respondiendo a las necesidades de las mujeres victima de violencia intrafamiliar.

5.1.3. Marco institucional

El contexto que sera beneficiado es el municipio de Porvenir del departamento de Pando, por
lo que el Servicio Legal Integral Municipal, fue creado el 20 de agosto del 2015 mediante
decreto municipal N°02/2015, durante la gestion municipal del Dr. Regis Richter Alencar, que
decreta la “Creacion del SLIM” dando cumplimiento a la Ley N° 348 Ley integral para

garantizar a las mujeres una vida libre de violencia” en su articulo N° 50.

Por lo tanto, para lograr operativizar el Servicio Legal Integral del municipio de la localidad
de Porvenir se cuenta con el siguiente personal de profesionales, quienes responden a las
necesidades sociales de acuerdo a su competencia con grupos vulnerables que son las mujeres

victimas de violencia intrafamiliar:

o Abogada Dilcia Guasase
Responsable SLIM
o Lic. Oyuki Yugar Guzméan

Trabajadora Social

o Lic. Susan Liz Bello Aguanari

Psic6loga
o Laura Yugar Guzmén
Técnica Social Apoyo
o Raquel Puma de Rojas

Secretaria

Por lo que, se describen sus funciones en el marco de sus competencias:

o Patrocinio legal gratuito en los procesos
o Prestar servicios de apoyo psicolégico, social y legal
o Brindar terapia psicoldgica especializada individual y grupal con enfoque de género
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o  Orientar respecto a los procedimientos para denunciar ante instancia administrativa, policial
o judicial en materias penal, familiar, laboral, civil o cualquier otra en la que sus derechos
sean menoscabados como consecuencia de hechos de violencia

o Cuanta accion se necesaria para la defensa y proteccion de las mujeres en situacion de

violencia

Posteriormente se describe el organigrama del Gobierno Auténomo Municipal de Porveniry

sus dependencias administrativas y de servicios.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE PORVENIR
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Figura 9 Organigrama del Gobierno Auténomo Municipal de Porvenir
Fuente: Gobierno Autdnomo Municipal de Porvenir

5.1.4. Finalidad del Proyecto

La finalidad del proyecto social, es generar el empoderamiento integral para mejorar la
calidad de vida de las mujeres victima de violencia intrafamiliar de la Localidad de Porvenir.
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Sin embargo, para lograr aquello se esta considerando cuatro componentes como pilares
fundamentales que guiaran el proceso de intervencion y accionar en diferentes momentos, como
brindar atencion social y emocional, reeducar a los agresores, sensibilizar a través de talleres -
capacitaciones y capacitar en formaciones técnicas a las victimas, son acciones que ayudaran a

las victimas a salir del circulo de la violencia.

Un aspecto importante, es que la acciones no solo estan direccionadas a las mujeres quienes
son las victimas, también se pretende trabajar con los hombres, debido a que son ellos los
victimarios y se considera importante intervenir con quien genera la violencia, y aquello se lo
realizara a nivel individual, en coordinacion con el equipo multidisciplinario para que se logre

la modificacion de conducta que se busca, con el fin de estabilizar el entorno familiar.

Asimismo, establecer una metodologia de atencion desde el primer contacto hasta finalizar
la atencidn, establecer las normas conforme a las cuales se regula, el funcionamiento y operacion
de las unidades de psicologia y juridico considerando la perspectiva de género y el respeto a los
derechos humanos de las mujeres a través de las necesidades referidas por las usuarias y el
andlisis realizado por los departamentos correspondientes para la orientacion, asesoria,

seguimiento o canalizacion, en apego a la normatividad aplicable.

Por otra parte, se considera que ya contando con un equipo multidisciplinario que refleja todo
el componente de recurso humano, las acciones que se proponen lograran mejores resultados
para las mujeres victimas, puesto que seran acciones donde abarque una intervencion mas

integral.

5.1.5. Objetivos

5.1.5.1 Objetivo General

Fortalecer la intervencion social del SLIM para trabajar con mujeres victimas de violencia

intrafamiliar, en el aspecto social y emocional que contribuya a superar las consecuencias del

maltrato.
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5.1.5.2 Objetivos Especificos

o Brindar atencion social y emocional para las mujeres victima de violencia intrafamiliar

o Reeducar a los agresores para que detengan el ejercicio de violencia contra sus parejas, con

el fin de mejorar la estabilidad familiar.

o Sensibilizar a través de talleres y capacitaciones en aspectos preventivos y legales sobre la

violencia intrafamiliar a las victimas y agresores

o Capacitar en formaciones técnicas (Computacion, Panaderia y belleza integral) para generar

una independencia econémica en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar

5.1.6 Componentes, actividades y productos

Tabla 1
Componentes, actividades y productos del proyecto

Componentes Actividades Productos
Brindar atencion Determinar el grado psicosocial de las victimas Atencion social y
social y emocional para intervenir de acuerdo a la gravedad del emocional para las
para las mujeres caso. mujeres victima vy
victima de violencia Coordinar la atencién con profesionales en agresores de
intrafamiliar salud, legal y psicdlogos de acuerdo al caso. violencia

Informacién, orientacién, derivacion y/o intrafamiliar

tramitacion de acuerdo a los protocolos legales.

Realizar intervencion individual para reforzar
el soporte emocional de la victima de acuerdo
al grado del caso.

Elaboracion conjunta con las victimas para
determinar el plan de intervencion a nivel
individual y grupal.

Determinar las necesidades personales y
familiares.

Coordinacion de riesgo o posible desamparo de
menores y otros familiares dependientes con
profesionales competentes en la materia.

Realizar seguimiento del caso a nivel
individual y familiar.

Establecer redes sociales de comprension y
solidaridad con otras mujeres.
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Reeducar a los
agresores para que
detengan el ejercicio
de violencia contra
sus parejas, con el
fin de mejorar la
estabilidad familiar.

Determinar el los

agresores

grado psicosocial de

Establecer charlas iniciales con los agresores
para realizar un diagnostico inicial

Analizar el perfil de los agresores para poder
plantear alternativas de intervencion.

Desarrollar habilidades para negociar sin
violencia los conflictos con las mujeres.

Desarrollar habilidades y capacidades para
evitar replicar la violencia.

Elaboracién conjunta con los agresores para
determinar el plan de intervencion a nivel
individual, coherente con los principios del
Trabajo Social.

Promover actitudes y comportamientos de
autocuidado y de “buen trato” consigo mismos
y €On Sus parejas.

Desarrollar prevencion terciaria, con los
agresores, es decir, la rehabilitacion o
reintegracion de los violentos, asi como la
lucha por minimizar los efectos traumaticos o
devastadores que sus actos hayan podido
causar en las victimas.

Aumentar el grado de conciencia y la
responsabilidad por los comportamientos de
dominacion y violencia psicolégica en la
relacion con su pareja

Incrementar las habilidades de comunicacion y
negociacion en las situaciones de conflicto.

Realizar seguimiento y acompafiamiento del
caso.

Coordinar con la psicologa las intervenciones
para la modificacion de conducta del agresor

Sensibilizar a través
de talleres y
capacitaciones en
aspectos preventivos
y legales sobre la
violencia

Gestionar capacitaciones sobre normas legales
referidas a teméticas como la Ley 348,
derechos y obligaciones durante el proceso,
ademas de los procedimientos legales que
deben de seguir las mujeres de acuerdo a la
condicion del caso.

Talleres

capacitaciones

aspectos

preventivos

legales

sobre

y
en

y
la
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intrafamiliar a
victimas y agresores

como forma de prevenir la violencia
intrafamiliar, para ello se coordinara con
unidades educativas, modulos policiales u otros
centros.

Desarrollar talleres y capacitaciones dirigido a
las mujeres que son victimas de violencia
intrafamiliar referidos a tematicas de auto
superacion para generar una estabilidad
emocional.

las Desarrollar talleres dirigido a la comunidad violencia

intrafamiliar

Orientar e informar a nivel individual y en
pareja sobre educacién sobre la igualdad de los
sexos, ademas de otras tematicas similares que
contribuyan a mejorar la situacion critica.

Coordinar con la psicologa para establecer
terapia de pareja, para mejorar la convivencia
familiar

Capacitar en
formaciones
técnicas
(computacion,
panaderia y belleza

integral) para
generar una
independencia

econémica en las

mujeres victimas de
violencia
intrafamiliar

Gestionar el ambiente donde se va a desarrollar
las capacitaciones técnicas (INFOCAL,
FAUTAPO, CEA, Centro PAM y casa de la
Juventud)

Gestionar 'y  coordinar los  equipos,
herramientas y materiales con las instituciones
de acuerdo a la capacitacion planificada
Gestionar y coordinar con el personal que
capacitara a las mujeres victima de violencia
intrafamiliar de acuerdo a la capacitacion
planificada

Planificar y organizar las capacitaciones
técnicas con los profesionales que realizaran
las formaciones

Realizar seguimiento de las capacitaciones que
se realizan para valorar la evolucién del
proceso aprendizaje-ensefianza de las mujeres

Promocionar los resultados de las mujeres
victima de violencia y los productos que se
generen en el proceso, es decir, buscar la
comercializacion de esos productos para el
ingreso econdmico de las mujeres

Formaciones
técnicas
(Computacion,
Panaderia y belleza

integral) para
generar una
independencia

econdémica en las

mujeres victimas de
violencia
intrafamiliar

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.7 Métodos y técnicas

5.1.7.1 Métodos

El proyecto social esta conformado por cuatro componentes: brindar atencion social y
emocional, reeducar a los agresores para que detengan el ejercicio de violencia contra sus
parejas, sensibilizar a través de talleres a las victimas y victimadores y por dltimo capacitar en
formaciones técnicas (computacion, panaderia y belleza integral) para generar una

independencia econdmica en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar.

Primer componente: Brindar atencion social y emocional para las mujeres victima de

violencia intrafamiliar

En el primer componente, los métodos que se considera para brindar atencion en lo social y
emocional desde la intervencidn del trabajador social es el método de caso y de grupo, Gutiérrez

(2010) manifiesta lo siguiente sobre el método de caso:

En este nivel, el profesional dirige su atencion y accion practica hacia un individuo y
aplica el proceso metodoldgico para investigar la probleméatica que provoca el
desequilibrio personal. La investigacion de hechos y datos constituye la plataforma en la
cual se puede elaborar un diagnostico social que refleje las causas u origenes del
problema y sus consecuencias, para que a traves del analisis 16gico se encamine a la
solucion adecuada (p. 56).

En tal sentido, se ha escogido este método porque se pretende trabajar de manera individual
con las mujeres victima de violencia intrafamiliar, sin embargo, como lo menciona el autor para
desarrollar este método se debe seguir un proceso metodoldgico de iniciar con el investigacion,
diagnostico, tratamiento y evaluacion del caso hasta lograr la planificacidn que se ha establecido

entre el usuario y el profesional.

Por lo que a través de este método se busca activar los recursos del usuario para resolver sus
problemas aportando las destrezas que le faltan y tratando de generar un proceso de

autosuficiencia en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar.
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Por lo consiguiente, otro de los métodos sera el de grupo, donde se pretende establecer una
red de mujeres que han sido y son maltratadas como espacio de refuerzo para aquellas que tienen

problemas de baja autoestima u otros problemas emocionales.

Trabajar en grupo posibilita la participacién social, ya que se crea un clima de confianza que
favorece la incorporacién y, por tanto, se crean las condiciones que sirven de soporte
fundamental, no solo para el desarrollo de habilidades, sino también para actuar
comprometidamente, lo que su vez se traduce en una actitud responsable y en el crecimiento
personal (Gutiérrez, 2010, p. 60).

Se considera importante este tipo de método ya que son muchas las mujeres que sufren
violencia intrafamiliar y que las causas y consecuencias son similares pero la forma de como
enfrentar esta problematica es Unica e individual para cada mujer, es por ello, que este método
de grupo ayudara a que las mujeres no se sientan solas, sino todo lo contrario asimilen que al
igual que ellas existen muchas que buscan salir de un espacio toxico y que por ende existen

formas, modos y protocolos para que ellas sean autosuficientes para enfrentar sus problemas.

Para De Cea y Valero (2011) consideran que el método de grupo de caso lograra compartir

las experiencias de las mujeres que son victimas de violencia intrafamiliar:

o Comienzan a valorar su propia experiencia y la de las demas y adquieren seguridad en ellas
mismas.

o Observan que sus vivencias tienen aspectos comunes.

o Aumenta su autoestima.

o Clarifican sus propios pensamientos, sentimientos, y conflictos y les ayuda a irlos
elaborando y resolviendo.

o Ocupan un lugar dentro del grupo, estableciendo relaciones significativas unas con otras
para salir de su aislamiento.

o Desarrollan habilidades de comunicacion y escucha.

o Conocen diversos recursos y su funcionamiento.

Por lo que, la red de mujeres serd un espacio donde las victimas podran potenciar sus
habilidades y sobre todo su autoestima al conocer que no estan solas y que existen formas de

salir de un ambiente de violencia.
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Segundo componente: Reeducar a los agresores para que detengan el ejercicio de

violencia contra sus parejas, con el fin de mejorar la estabilidad familiar

Este objetivo centrado en los agresores, busca intervenir de manera psicosocial con
maltratadores tienen como objetivo facilitar el cambio de actitudes y conductas agresivas hacia
la mujer, previniendo futuras conductas violentas. Para que las actividades planteadas en este
componente se realicen, la intervencion seré en diferentes &mbitos teméticos interrelacionados
entre si, y que se pueden clasificar en cuatro grandes areas, se considera lo que manifiesta

Filardo (s/f) referente a ello:

Area cognitiva: El objetivo es la modificacion de ideas distorsionadas sobre los roles de los
varones y las mujeres que subyacen en el uso de la violencia domestica, trabajando aspectos
tales como la reestructuracién cognitiva de ideas, pensamientos y distorsiones en relacion a
la mujer, la clarificacién de conceptos basicos relacionados con la violencia en pareja, la
reestructuracion de creencias propias y actitudes sexistas ante las relaciones, etc.

Area conductual: Las intervenciones se dirigen a la modificacion de conductas violentas
mediante el control de impulsos y técnicas de autocontrol y relajacion que les permitan
internalizar conductas adaptativas de resolucion de conflictos.

Area emocional: Se persigue desarrollar la conciencia emocional de los agresores, de
manera que éstos acepten la responsabilidad de las conductas violentas desde una actitud
empatica y sean capaces de mantener comunicaciones y manifestaciones claras de sus
demandas, emociones y sentimientos.

Area social: La finalidad es promover habilidades sociales y de comunicacion mas
adaptativas entre los agresores, trabajando aquellas conductas asociadas de riesgo que puedan
empeorar las agresiones violentas tales como el consumo de alcohol y otras drogas, asi como
atendiendo determinadas circunstancias socio-laborales que puedan provocar situaciones de
precariedad o marginacion social de estos hombres y sus familias (p. 50)

Se considera estas areas de intervencidn para trabajar con los hombres que son los agresores,
en el aspecto cognitivo lograr cambiar sus perspectivas tradicionales de la posicion que
visualizan a las mujeres como sumisas y pasivas por pensamientos de que también ellas tienen

derechos y oportunidades en el aspecto social y laboral.

En el aspecto conductual, se pretende trabajar a nivel individual y grupal a través de técnicas

que logren modificar su comportamiento y caracter.

Por lo consiguiente, en el area emocional y social, serd un trabajo coordinado entre la
psicologa y trabajadora social para que modifiquen las actitudes de los agresores, en busqueda

64



de generar conciencia y empatia en sus parejas, asi evitar conductas agresivas y violentas en el

entorno familiar.

Tercer componente: Sensibilizar a través de talleres y capacitaciones en aspectos

preventivos y legales sobre la violencia intrafamiliar a las victimas y agresores

Para el tercer componente que refiere a los talleres y capacitaciones para sensibilizar a las
mujeres que sufren violencia, comunidad y a los agresores como forma preventiva para que las
problematicas en violencia disminuyan, para ello el método es la sensibilizacion, por lo que,

para Quispe (2018) existen tres tipos de taller sensibilizacién, informacion y de capacitacion.

Sensibilizacion: Es un taller dirigido a un problema especifico, puede ser de violencia contra
la mujer, acoso sexual, maltrato infantil, entre otros. En estos talleres se demuestra bastante
los sentimientos y distintos puntos de vista.

Informacion: Se refiere a informar acerca del tema, pero de una manera lddica, debe contener
diversas dinamicas para no aburrir al publico y sea de facil recordacion.

Capacitacion: Son talleres cuya base principal es el trabajo en equipo, esto genera un vinculo
entre los participantes, ayuda demostrar las habilidades y destrezas que posee cada uno,
mejorando y optimizando el ambiente laboral (p. 43).

Estas tres formas, seran los que se desarrollaran para sensibilizar al grupo de mujeres victima
de violencia intrafamiliar, agresores y a la comunidad, la primera estara enfocada a las victimas
y agresores en tematicas relacionadas a la violencia; la segunda estard direccionada a las
victimas para informarles sobre los procedimientos y conductos administrativos y legales de lo
que respecta la violencia y el ultimo seran capacitaciones dirigida a las victimas, es decir, con
el grupo o red de mujeres que son maltratadas con la finalidad de crear un espacio de interaccién

entre ellas y apoyo grupal.

Cuarto componente: Capacitar en formaciones técnicas para generar una

independencia econdémica en las mujeres victimas de violencia intrafamiliar

En el caso del ultimo componente sobre la capacitacion técnica de las mujeres en algun oficio
se realizard bajo el método de la organizacion y gestion para que las sesiones de formacion

técnica se den.
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La organizacién, porque se pretende organizar a las mujeres de acuerdo a las destrezas,
habilidades y conocimientos que tengan para reforzar aquello y lograr que las mismas sean
autosuficientes. Por otra, también el profesional en trabajo social tendra que organizarse con los

profesionales que realizaran las capacitaciones para que las sesiones se den.

Gestion, porque el trabajador social tendra que realizar gestiones en cuestion de ambientes,
materiales, herramientas, el cuidado de los hijos pequefios de las victimas en caso tuvieran para
que las mismas se sientan seguras y comodas en sus capacitaciones. Entre las aspiraciones
mayores, que estan en la gestion es que el profesional deberad buscar espacios laborales o de
comercializacién dependiendo de los resultados y productos que generen las mujeres, esto con

la finalidad de incentivar una dependencia econdmica en ellas.

5.1.7.2 Técnicas para la intervencion con las victimas de violencia intrafamiliar

Para el desarrollo de las técnicas, se ha considerado las siguientes que propone De Cea y
Valero (2011), ya que se considera las adecuadas para lograr intervenir con mujeres victima de
violencia intrafamiliar, que ademas de sentir dolor fisico siente dolor emocional y que en gran
medida el aspecto subjetivo juega mucho en las decisiones de las mujeres que estan atravesando
esta problematica, por lo que estas técnicas responden al primer componente de brindar atencién

social y emocional a las victimas.
Primera Sesion:

En la primera sesion, la educadora tendra la labor de poner en conocimiento del grupo su
funcion y los objetivos del programa para que vayan conociendo lo que se pretende conseguir a
lo largo de estos meses en los cuales van a compartir experiencias y aprendizaje. También en
esta primera sesion es importante que se fijen una serie de reglas entre las participantes, par aun

buen funcionamiento del grupo.

Actividad 1 Presentacion Gestual:

Tiempo: 10 - 15min. Desarrollo: Todas se colocan en circulo. La primera persona sale al
centro, hace un gesto 0 movimiento caracteristico suyo y seguidamente dice su nombre. Vuelve
al grupo y en ese momento salen todos dando un paso hacia delante y repiten su gesto y nombre.
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Una vez finalizadas las presentaciones, la educadora explicara mas detenidamente los
contenidos de los talleres que se van a llevar a cabo. Una vez finalizado, cada participante
explicara al resto del grupo qué le ha motivado a acudir a este programa y cuales son sus

expectativas.

Se trabajara principalmente la comunicacién entre las integrantes del grupo para favorecer
un ambiente de confianza entre ellas que favorezca el mejor funcionamiento de estos talleres
debido a que de esta forma, las participantes pueden dar opiniones, mostrar sentimientos de

manera mas espontanea.

Actividad 2 ¢ Teléfono Escacharrado?:

Desarrollo: Las participantes se colocan en fila, la primera de ellas transmite al oido de la
siguiente como creia que iban a ser sus comparfieras y como las ve después de la primera sesion,
por ejemplo “pensaba que nadie iba a hablar, que todas ibamos a mostrarnos timidas pero cada
una de nosotras estamos participando riéndonos mucho y dando nuestra opinién”, este mismo

mensaje debe irse pasando desde la primera a la ultima lo mas fiel posible.

La ultima persona debe decir lo que la ha llegado, una vez dicho la persona que inicio el
mensaje debe aclarar si es lo que realmente comentd. Una vez aclarado entre las participantes
hablan y reflexionan sobre lo que ha podido pasar para que el mensaje haya acabado

distorsionado.

Actividad 3 Conoceme:

Desarrollo: Para esta actividad se reparte a cada participante un folio que dividiran en 4

partes, de acuerdo al siguiente detalle:

Caracteristica personal: Deseo:
(Comprensiva, habladora, deportista...) (Poder estudiar para tener un buen
trabajo, tener un coche...)
Cosas que hago bien: Cosas que me compraria con 50 Bs.:
Lavo la ropa, juego al baloncesto con mis (Ropa, libros, maquillaje...)

hijos, llevo las cuentas de los gastos...)
Fuente: De Ceay Valero, 2011
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Una vez terminado, se doblan las hojas y se meten en una caja, se forman parejas escogiendo
la mitad del grupo una tarjeta al alzar, busca a la persona que la ha escrito y entre ambas
comentan lo que han escrito, a continuacion, es la otra mitad del grupo quienes escogen tarjeta

y buscan a esa persona para explicar lo expuesto en la tarjeta.

Segunda Sesién:

Fomentar la expresion de sentimientos. La educadora dara una breve explicacién sobre qué

son los sentimientos y la importancia de poder reconocerlos y expresarlos.

El sentimiento, es el resultado de una emocidn, a través de la cual la persona que es consciente
tiene acceso al estado animico propio, determinan el estado de animo. Saber expresar los
sentimientos hace que crezcamos personalmente. Muchas veces se piensa que lo importante es

comunicarnos, pero hay que saber cdmo hacerlo y como expresar nuestros sentimientos.

Actividad 1 Mi experiencia:

Desarrollo: La educadora relata a las participantes una historia sobre un personaje que quiere
ayudar a todo el mundo en sus problemas. Las participantes tienen que dibujar en grupos a ese
personaje. Una vez dibujado, la educadora comenzara a hacer preguntas al grupo sobre el

personaje y la historia contada para que puedan expresarse:

o ¢Debe conocer este personaje lo que nos gusta?

o ¢Debe conocer algo de lo que nos gusta?

o ¢Le llamaria la atencion algo de lo que habéis vivido?
o ¢Cblmo os habéis sentido al poder expresaros?

o ¢CAmo puede este personaje ayudaros a mejorar?

Actividad 2 Mis sentimientos

Desarrollo: Las participantes pensaran en un dia cualquiera y escribiran en una hoja, durante
un méximo de tres minutos, los estados de animo y sentimientos que recuerden haber tenido ese
dia.
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Una vez terminado se les preguntara cémo se han sentido al mandarles esta actividad con tan
poco tiempo para escribir. Cada una leera su hoja en voz alta y se escribiran en una pizarra para

debatir al final:

o ¢Cuéantos de los estados de animo que han enumerado estan relacionados con sentimientos
positivos y cuantos estan mas cercanos a los negativos?

o ¢Queé tipo de sentimientos prevalece en su lista?

o ¢Cuales son los sentimientos mas repetidos?

o ¢A qué puede ser debido?

o ¢Cbémo los reconozco?

o ¢Qué sentimientos expreso sobre todo con palabras?

o ¢Por qué es importante que me dé cuenta de lo que experimento?

o ¢Qué sucede cuando una persona no manifiesta nunca sus sentimientos? ;conozco alguna?

Y yo ¢hablo a menudo de mis sentimientos?

Tercera Sesion:

Objetivo especifico: Reconstruir la propia identidad y la autoestima. Antes de comenzar

ninguna dinadmica es necesario explicar un poco de teoria para aclarar conceptos.

La mediadora preguntara al grupo lo que cree que es la autoestima, una vez dadas algunas
respuestas por parte de las participantes, la mediadora aclarara, en caso de ser necesario, lo que

significa:

Autoestima: la autoestima es una actitud hacia uno mismo, es la forma habitual de pensar,
amar, sentir y comportarse consigo mismo. Es la disposicién permanente segun la cual nos
enfrentamos con nosotros mismos Yy el sistema fundamental por el cual ordenamos nuestras

experiencias refiriéndolas a nuestro “Yo” personal.

La autoestima tiene 2 origenes:

o La propia observacion en base a una serie de autoevaluaciones sucesivas y referidas a los
niveles alcanzados en la relacién con los objetivos propuestos.
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o Asimilacion e interiorizacion de la imagen y opinion que los demas tienen y proyectan de

NOSotros.

Actividad 1 Me conozco

Desarrollo: La educadora repartira un cuestionario para que cada mujer lo rellene de la
manera mas veridica posible. Una vez rellenada se dividira el grupo en parejas para comentar
cada una de las respuestas y expresar como se han sentido, si han tenido problemas en expresar

sus cualidades.

Cuestionario: Aspectos fisicos: Cinco cosas que me gustan de mi Aspectos Psicoldgicos: ¢En
qué ocasiones acostumbro, quiero o puedo demostrar mis conocimientos? Aspectos Sociales:
¢Como manifiesto mi deseo de compartir con los demas? Aspectos Profesionales: Dos

experiencias en que haya obtenido éxito.

Actividad 2 Mis deseos

Desarrollo: Cada participante escribe en un papel uno o varios deseos a corto plazo, por
ejemplo: apuntarme a un curso de formacion, a parte apuntaran las capacidades necesarias que

tienen para logarlo y las que necesitan.

DESEO QUE TENGO QUE NECESITO

Fuente: De Cea y Valero, 2011

Esta actividad permitira conocer los planes, objetivos y deseos que tienen las mujeres que
sufren violencia, ya que a causa de la violencia reprimen y abandonan su autorrealizacion. Para
el profesional serd un principal recurso, porque a través de ello podra motivar e incentivar a las

mujeres para que cumplan con sus aspiraciones.

Una vez, que las mujeres hayan escrito en el papel sus deseos que tienen y necesitan, el
profesional planificard conjuntamente con la usuaria para determinar plazos, premios,
recompensas y castigas como forma de promover sus habilidades, destrezas, pero sobre sus

planes de las mujeres.
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Dinamicas para la intervencion con agresores de violencia intrafamiliar

En esta parte se describen las dindmicas que se pretende trabajar con los agresores para
reeducar y detener el ejercicio de violencia contra sus parejas, con el fin de mejorar la estabilidad
familiar, para ello, se propone tres dindmicas de las muchas aplicadas por el Instituto Nacional
de Salud Puablica de Cuernavaca de México que consiste en un Programa de reeducacion para
victimas y agresores de violencia de pareja (2010), de las cuales se considera que son las

adecuadas para trabajar con los victimadores:

Dinamica 1: Técnica corporal sobre impacto en los sentimientos:

o Cada participante se sienta lo mas comodo posible en su silla con la espalda recta y con las
plantas de sus pies pisando totalmente el suelo, sin cruzar brazos, piernas, manos o piesy
con la espalda totalmente recargada en el respaldo del asiento.

o Seles pide que cierren sus 0jos y comiencen a respirar lenta y profundamente, tomando aire
por la nariz y exhalando por la boca de una manera suave y lenta. Se hacen al menos 5
respiraciones profundas.

o Una vez hecho lo anterior y con sus ojos todavia cerrados, se les pide que identifiquen los
Impactos o consecuencias de sus hechos de violencia en sus parejas, sus hijos e hijas, su
familia o comunidad, y en ellos mismos.

o Después de haber identificado sus impactos o consecuencias regresan a la respiracion
profunda. Hacen cinco respiraciones y abren sus 0jos.

o Ahora se les pide que expresen las alternativas que pueden hacer para contactar y procesar
estos sentimientos de incomodidad y de malestar. Se escriben en el pizarron.

o Se le pide a cada uno que vaya narrando qué sentimientos va encontrando en él al observar
estos impactos o consecuencias. Y se van escribiendo a un lado de los impactos.

o Observan sus anotaciones y se abre un espacio de reflexion grupal.

o Sedan cinco minutos en silencio, y se reflexiona con los agresores.
Dinadmica 2: Derechos humanos, derechos de las mujeres

Objetivo: Informar a los hombres sobre los derechos de las mujeres desde un enfoque

vivencial.
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Este es un ejercicio que se puede promover desde distintas formas:

Primera propuesta: se pueden utilizar canciones que hablen o resalten las diferencias de
género para desde ahi abordar los derechos humanos y los derechos de las mujeres. La cancion
que se propone en esta guia, por su caracter ludico, es “La nifia futbolista” del grupo Patita de
Perro; o bien, se puede utilizar el cuento “Pateando lunas”, de Roy Berocay, publicado por la

serie El Rincon de la Lectura, de la SEP.

o El facilitador pone la cancion pidiendo a los asistentes que la escuchen con atencion.

o Luego promueve que reflexionen sobre los derechos de las mujeres en la vida cotidiana: de
los limites y obstaculos que se les ponen en los espacios considerados tradicionalmente
masculinos, de las dificultades que enfrentan para decidir sobre sus cuerpos, de los riesgos
que enfrentan todos los dias s6lo por ser mujeres, de la violencia hacia las mujeres, las nifias
y los nifios, y del surgimiento de los derechos de las mujeres.

o Lo mismo puede ocurrir tras la lectura del cuento.

Segunda propuesta: otra opcion para trabajar el tema es solicitar a los hombres que digan

cuales son los derechos humanos que tenemos las personas.

o Se escriben en el pizarron y se clasifican con la participacion del grupo: derecho a la salud,
a la educacidn, al trabajo, al ejercicio libre y responsable de la sexualidad, a vivir una vida
libre de violencia.

o Después el facilitador pide al grupo que den ejemplos en los cuales hayan observado que
estos derechos han sido transgredidos con las mujeres.

o Se escuchan los ejemplos y se reflexiona en plenaria por qué frecuentemente no son

respetados los derechos humanos de las mujeres y qué costos tiene esto para la sociedad.

Dinamica 3: El retiro

El retiro se define como la accion con la que decido no ejercer violencia a través de dejar el
espacio de conflicto. Lo que me permite es un momento de reflexion en el cual clarifico ideas,

sentimientos y sefiales del cuerpo, asi como servicios y autoridades. De esa forma redimensiono
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el conflicto y busco mi responsabilidad en él. El retiro no soluciona el conflicto, pero es una

alternativa ante la violencia.

Para realizarlo debo que seguir los siguientes pasos:

o Lavoluntad y decision de retirarme. Esta es una decision personal, la decision surge de mi
voluntad de aplicarlo sin violencia. Es una disposicion y un ejercicio constante de estar
observandome, de estar atento a mis pensamientos, sensaciones en mi cuerpo y mis
sentimientos ante un conflicto con mi pareja. Cuando me dé cuenta de que “voy a explotar”,
o de que “ya no aguanto mas”, decido dar paso a esta voluntad de ejercer el retiro, hago la
sefial acordada, y lo realizo.

o Acordar el retiro. Antes de ejercitarlo debo acordar el retiro. En un momento de tranquilidad
es mi responsabilidad platicar con mi pareja sobre el retiro. Explicarle que puedo violentar
cuando vea que estoy identificando ideas, sentimientos y sensaciones que me llevan a la
violencia. Debido a ello le comento una frase (como “me retiro” o “mejor me detengo”,
etc.) y/o se lo expreso a traves de un gesto de la mano en donde le comunico que me retiraré.
Le explico que no es mi intencion “mandarla al diablo” ni ignorarla ni violentarla, por el
contrario, decido aplicar el retiro porque me doy cuenta que me estoy enojando, y necesito
aclarar qué me ocurre.

o Retirarme. Aqui debo retirarme fisicamente del lugar del conflicto después de acordar y
hacer la sefial o frase pactada. No esperaré a dar una ultima idea, ni consejo 0 sugerencia,
pues estoy en una situacion potencial de ejercer violencia, y todo lo que diga o haga podria

iniciar ese hecho violento.
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5.1.8 Metas e indicadores

Tabla 2

Metas e indicadores del proyecto

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES
VERIFICABLES
OBJETIVAMENTE

FUENTES DE
VERIFICACION

SUPUESTO/RIESGO

FIN O PROPOSITO

Empoderar a las mujeres victima de
violencia intrafamiliar de la localidad
de Porvenir

80% las mujeres victima de
violencia intrafamiliar de la
localidad de Porvenir

Reporte técnico de
los resultados de
mujeres
empoderadas

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer la intervencion social del
SLIM para trabajar con mujeres
victimas de violencia intrafamiliar, en
el aspecto social y emocional que
contribuya a superar las consecuencias
del maltrato

80% intervencidn social del
con mujeres victimas de
violencia intrafamiliar, en el
aspecto social y emocional
que contribuya a superar las
consecuencias del maltrato

Informes  técnicos
de los resultados

Predisposicion de las
mujeres para ser
atendidas en el aspecto
social y emocional

OBJETIVOS 1 Brindar atencion social y emocional 80% atencion social y Informes técnicos Personal adecuado vy
ESPECIFICOS para las mujeres victima de violencia emocional para las mujeres de los resultados calificado para brindar
intrafamiliar victima ~ de  violencia atencion social y
intrafamiliar emocional
2 Reeducar a los agresores para que 80% agresores reeducados Informes técnicos Participacién activa de
detengan el ejercicio de violencia para que detengan el de los resultados los agresores en las
contra sus parejas, con el fin de mejorar  ejercicio de violencia contra actividades planificadas
la estabilidad familiar sus parejas, con el fin de para  modificar  sus
mejorar la  estabilidad conductas violentas
familiar
3 Sensibilizar a través de talleres y 80% mujeres sensibilizadas Planillas de Asistencia de mujeres
capacitaciones en aspectos preventivos través de talleres en asistencia victimas en los
y legales sobre la violencia intrafamiliar aspectos  preventivos y Fotograficas diferentes talleres vy

Informes técnicos

capacitaciones
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legales sobre la violencia
intrafamiliar

4 Capacitar en formaciones técnicas 80% mujeres capacitadas en Planillas de Mujeres victimas con
(Computacion, Panaderia y belleza computacién, panaderia y asistencia predisposicién para ser
integral) para generar una belleza integral Fotogréficas capacitadas
independencia econémica en las Informes técnicos
mujeres  victimas de  violencia
intrafamiliar

PRODUCTOS 1.1 Atencion social y emocional para las 80% Mujeres victimas de Informes sociales Se cuenta con un equipo
mujeres  victima de  violencia violencia intrafamiliar  Fichas sociales multidisciplinario para la
intrafamiliar atendidas a nivel social y atencion a  mujeres

emocional victima de violencia

2.1  Agresores reeducados para que 80% de agresores Informes sociales Predisposicion de los
detengan el ejercicio de violencia reeducados Fotograficas agresores  para  ser
contra sus parejas Informes técnicos intervenidos

3.1.  Talleres y capacitaciones en aspectos 80% Mujeres sensibilizadas Planillas de Asistenciade las mujeres
preventivos y legales sobre la violencia a través de talleres y asistencia en todos los talleres y
intrafamiliar capacitaciones Fotogréficas capacitaciones

Informes técnicos

4.1. Formaciones técnicas (Computacion, 80% mujeres Planillas de Participacién activa de
Panaderia y belleza integral) para independientes para generar asistencia las mujeres y
generar una independencia econémica ingresos econémicos a Fotograficas capacitadores en las
en las mujeres victimas de violencia través de las capacitaciones Informes técnicos formaciones técnicas
intrafamiliar técnicas

ACTIVIDADES INSUMOS COSTO EN BS. SUPOSICIONES
111 Determinar el grado psicosocial de las Equipo de computaciéon ~ ——-—-mmememeeo Existe personal
victimas para intervenir de acuerdoala Impresora ~ seemeeeeeeeee- calificado para la
gravedad del caso toner 750,00 atencion psicosocial a las
Flash memory e mujeres  victima de
violencia intrafamiliar
Material de escritorio
Hojas bond (1) 50,00
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Grapadoras (1) 20,00
Grapas (1) 2,5
Perforadora (1) 20,00

112 Coordinar la atencién con profesionales Equipo de computacion ~ —-—-mememeeee- Coordinacion  efectiva
en salud, legal y psicologos de acuerdo Impresora ~  emeeemeeeeeee con el equipo
al caso. toner e multidisciplinario en la

Flash memory  —eememeee atenciébn con mujeres
Material de escritorio victimas de violencia
Hojasbond (10)  —emmemeeee intrafamiliar

Grapadoras (1) s

Grapas (1) e

Perforadora (1)  —emememmeeeee-

113 Informacién, orientacion, derivacion Equipo de computacion ~ —-mmmeemeeee- Predisposicion de
ylo tramitacion de acuerdo a los Impresora 0000 emememeeeeeee- profesionales para
protocolos legales toner e viabilizar el protocolo o

Material de escritorio procedimientos en casos
Hojas bond (10)  —emeeeeeeeee- de violencia

Grapadoras (1)  memeeeemeeeee-

Grapas (1) e

Perforadora (1)  —emememmeeeee-

114 Realizar intervencién individual para Equipo de computacion ~ ——-mmmememeeo Resultados positivos en
reforzar el soporte emocional de la Impresora = memmememeeeee el cambio de actitud y
victima de acuerdo al grado del caso toner e emocional de las mujeres

Material de escritorio victimas de violencia
Hojasbond (10) —emeeeeeeeee- intrafamiliar

Grapadoras (1)  mememeeeeeee-

Grapas (1) e

Perforadora (1)  —mmeeemeeeeee-

Tablero (1) 30,00

Transporte

Combustible (5 litros) 112,00
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115 Elaboracién conjunta con las victimas Equipo de computacion ~ ——-mmemememe- Predisposicion de las
para determinar el plan de intervenciéon Impresora  ceeeeeeeeeeee- mujeres para realizar el
a nivel individual y grupal. toner 750,00 plan de intervencién
Material de escritorio social
Hojas bond (5) 50,00
Grapadoras (1)  mememeemeeee-
Grapas (1) e
Perforadora (1)  —emememeeeeee-
1.1.6 Determinar las necesidades personales Equipo de computacion ~ ——-mmmememe- Identificacion de las
y familiares Impresora e necesidades personales y
toner e familiares de las
Material de escritorio victimas

Hojas bond (5)
Grapadoras (1)
Grapas (1)

Perforadora (1)

-------------- Efectiva  coordinacion
-------------- con el personal
pertinente  para el
protocolo con menores
en el caso de violencia
intrafamiliar

117 Coordinacién de riesgo o posible Equipo de computacion

desamparo de menores y otros Impresora

familiares dependientes toner
Material de escritorio
Hojas bond (1)
Grapadoras (1)
Grapas (1)
Perforadora (1)

1.18 Realizar seguimiento del caso a nivel Equipo de computacion Resultados oportunos en

individual y familiar. Impresora e el  seguimiento  que
Téner e contribuyen en los casos
Céamara fotogréfica 3000, 00 de violencia

Material de escritorio intrafamiliar
Hojas bond (10)
Grapadoras (1)

Grapas (1)

Ll



Perforadora (1)
Tablero (1)
Transporte
Combustible (5 litros)

119 Establecer ~ redes  sociales de Equipode computacion = —emeeememeeee- Oportuna red social para
comprension y solidaridad con otras Impresora 0 emeeeeeeeeeee ayuda mutua entre
mujeres Toéner e mujeres que son victimas

Camara fotografica @ —-mmmmmeeeee- de violencia
intrafamiliar

Material de escritorio

Hojasbond (10)  —eeeeemeeeee-

Grapadoras (1)  —ememememeee-

Grapas (1) e

Perforadora (1) -

Tablero (1)

Transporte

Combustible (5 litros) ~  —7m

221 Determinar el grado psicosocial de Camara fotografica ~  =---ememeeeee- Diagndsticos acertados

los agresores . o con los agresores para
Material de escritorio determinar planes de
Hojasbond (10) ~ =oeeeeeoees trabajos individuales y
Tablero (1) """"""" grupa|es_
Transporte
Combustible (5 litros) ~ —=7=mms
2.2.2  Establecer charlas iniciales con los Material de escritorio Oportunas

agresores  para
diagndstico inicial

realizar

un

Hojas bond (10)
Tablero (1)

planificaciones con los
agresores.
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223  Analizar el perfil de los agresores Material de escritorio Oportunas
para poder plantear alternativas de Hojasbond (10) - planificaciones con los
intervencion. Tablero(1) e agresores.

224  Desarrollar ~ habilidades  para Material de escritorio Predisposicion de las
negociar sin violencia los conflictos Hojasbond (10) ~ —eeeeemeeeeee- parejas en situacion de
con las mujeres. Tablero(1) e violencia para establecer

Pliegosbond (2)  —emeeemmeeee- conciliacién entre ambas
Marcadores (2)  memeeemmeeeee- partes.
Hojas de color (10)  —=memmeme-

225  Desarrollar habilidades y Material de escritorio Efectivas acciones para
capacidades para evitar replicar la Hojasbond (10) - promover habilidades y
violencia. Tablero(1) e capacidades con los

Pliegos bond (2) 5,00 agresores.
Marcadores (2) 10,00
Hojas de color (10) 5,00

2.2.6 Elaboracién conjunta con los Equipode computacion = ---m--me-eeee- Predisposicion de los
agresores para determinar el plan de Impresora  -eemeeeeeeeee- agresores para establecer
intervencién a nivel individual, Téner e y ej(?cutar las
coherente con los principios del _ o plaNIfl06}Cl0nes
Trabajo Social. Material de escritorio establecidas.

Hojasbond (10)  —emmemeeeeeee-
Grapadoras (1) s
Grapas (1) e
Perforadora (1) s

2.2.7 Promover actitudes y Material de escritorio Cambio de conductas de
comportamientos de autocuidado y Hojasbond (10) - los agresores a raiz de las
de “buen trato” consigo mismos y ladlero(l) e intervenciones sociales.
con sus parejas. Pliegos bond (4) 10,00

Marcadores (2) 10,00
Hojas de color (10) 5,00
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2.2.8 Desarrollar prevencion terciaria, Equipo de computacion ~  ----m-meeeee- Predisposicion de los
con los agresores, es decir, la agresores para establecer
rehabilitacion o reintegracion de los Material de escritorio y  ejecutar las
ViOlGﬂtOS, asi como la lucha por Hojas bond (10) """"""" planlflca}mones
minimizar los efectos traumaticos o 200 @ e establecidas.

Pliegos bond (4) 10,00
devastadores que sus actos hayan
. - Marcadores 2)  mmememememee-
podido causar en las victimas. Hojas de color (10) 5,00
Folders amarillos (5) 10,00
Nepacos (5) 5,00

229  Aumentar el grado de conciencia y Material de escritorio Cambio de conductas de
la responsabilidad por los Hojasbond (10)  —emeeeeeeeee- los agresores a raiz de las
comportamientos de dominacién y Tablero(t) e intervenciones sociales.
violencia psicoldgica en la relacion Pliegosbond (4) — erememeoeoeoes
con su pareja Marcadores 2) e

Hojas de color (10)  —m-memmmmmee-

2.210 Incrementar las habilidades de Material de escritorio Conciliaciones efectivas
comunicacion y negociacion en las Hojasbond (10) - de parejas en situacion
situaciones de conflicto. Tablero(1) e de violencia

Pliegosbond (4)  —emememmeeeee- intrafamiliar.
Marcadores (2)  mmmmmemmeeeee-
Hojas de color (10)  —mmmmmmmemeee-

2211 Realizar seguimiento y Céamarafotografica = ---meemeeeee- Existencia de recursos

acompafamiento del caso. para realizar
Material de escritorio seguimiento y visitas
Hojasbond (10)  —emeeeeeeeeee- domiciliaria a los casos
Tablero(1) e atendidos.
Lapicero(1) e
Transporte (3 litros) 11,00
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Coordinar con la psicologa las
intervenciones para la modificacion
de conducta del agresor

Material de escritorio
Hojas bond (10)
Tablero (1)

Lapicero (1)

Predisposicion de la
profesional para
coadyuvar alternativas
de solucion a la
problematica.

3.3.1

Gestionar  capacitaciones  sobre
normas legales referidas a teméticas
como la Ley 348, derechos y
obligaciones durante el proceso,
ademas de los procedimientos
legales que deben de seguir las
mujeres de acuerdo a la condicion
del caso.

Computadora portatil
Céamara fotogréafica
Data show

Ecram

Flash memory

Roba corriente
Equipo de musica
microfono

Material de escritorio
Hojas bond (1)
Grapadoras (1)

Grapas (1)

Perforadora (1)

Tablero (1)

Hojas de colores (1 resma)
Folders amarillo (150)
Nepacos (150)
Marcadores acrilicos (2)
Lapiceros (5)

Pliegos de papel bond (5)
Scoch (1)

Papel certificado (1 paguete)

Transporte
Combustible (5 litros)
Refrigerio

112,00
500,00

Participacion activa de
las mujeres victima en
los talleres.
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3.3.2

Desarrollar talleres dirigido a la
comunidad como forma de prevenir
la violencia intrafamiliar, para ello
se coordinara con  unidades
educativas, modulos policiales u
otros centros.

Computadora portatil
Camara fotogréafica
Data show

Ecram

Flash memory

Roba corriente
Equipo de mdsica
microfono

Material de escritorio
Hojas bond (1)
Grapadoras (1)

Grapas (1)

Perforadora (1)

Tablero (1)

Hojas de colores (1 resma)
Folders amarillo (150)
Nepacos (150)
Marcadores acrilicos (2)
Lapiceros (5)

Pliegos de papel bond (5)
Scoch (1)

Papel certificado (1 paquete)

Transporte
Combustible (5 litros)

Refrigerio

Participacién activa de
las mujeres victima en
los talleres.

3.3.3

Desarrollar talleres y capacitaciones
dirigido a las mujeres que son
victimas de violencia intrafamiliar

Computadora portatil
Céamara fotogréfica
Data show

Ecram

Participacién activa de
las mujeres victima en
los talleres.
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referidos a tematicas de auto

Flash memory

superacion  para generar una Roba corriente

estabilidad emocional.

Equipo de mdsica
micréfono

Material de escritorio
Hojas bond (1)
Grapadoras (1)

Grapas (1)

Perforadora (1)

Tablero (1)

Hojas de colores (1 resma)
Folders amarillo (150)
Nepacos (150)
Marcadores acrilicos (2)
Lapiceros (5)

Pliegos de papel bond (5)
Scoch (1)

Papel certificado (1 paquete)

Transporte
Combustible (5 litros)

Refrigerio

3.34

Orientar e informar a nivel
individual y en pareja sobre
educacion sobre la igualdad de los
sexos, ademas de otras tematicas
similares que contribuyan a mejorar
la situacion critica.

Material de escritorio
Hojas bond (10)
Tablero (1)

Lapicero (1)

Participacion activa de
las parejas para lograr
cambios individuales y
de pareja.
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3.35

Coordinar con la psicologa para
establecer terapia de pareja, para
mejorar la convivencia familiar

Material de escritorio
Hojas bond (10)
Tablero (1)

Lapicero (1)

Predisposicion de la
psicologa para coordinar
actividades en beneficio
de los usuarios.

441

Gestionar el ambiente donde se va a
desarrollar las capacitaciones técnicas
(INFOCAL, FAUTAPO, CEA, Centro

PAM y casa de la Juventud)

Equipo de computacion
Impresora

Téner

Material de escritorio
Hojas bond (1 resma)
Grapadoras (1 unidad)
Grapas (1 caja)
Perforadora (1 unidad)

Transporte
Combustible (5 litros)

Gestion de ambientes
adecuados para las
diferentes capacitaciones
técnicas.

4472

Gestionar y coordinar los equipos,

herramientas y materiales con
instituciones de acuerdo

capacitacion planificada

a

las
la

Equipo de computacion
Impresora
Toner

Material de escritorio
Hojas bond (1 resma)
Grapadoras (1 unidad)
Grapas (1 caja)
Perforadora (1 unidad)

Transporte
Combustible (5 litros)

Gestion de  equipos,
herramientas y
materiales para las
diferentes capacitaciones
técnicas.

443

Gestionar y coordinar con el personal
que capacitara a las mujeres victima de
violencia intrafamiliar de acuerdo a la

capacitacion planificada

Equipo de computacion
Impresora
Toner

Material de escritorio

Predisposicion de los
profesionales  técnicos
para realizar la
formacion técnica.
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Hojas bond (1 resma)
Grapadoras (1 unidad)
Grapas (1 caja)
Perforadora (1 unidad)

444

Planificar y organizar las
capacitaciones  técnicas con los
profesionales que realizaran las
formaciones

Equipo de computacion
Impresora

Téner

Material de escritorio
Hojas bond (1 resma)
Grapadoras (1 unidad)
Grapas (1 caja)
Perforadora (1 unidad)

Planificacion  acertada
para que se realicen las
capacitaciones técnicas.

445

Realizar seguimiento de las
capacitaciones que se realizan para
valorar la evolucion del proceso
aprendizaje-ensefianza de las mujeres.

Equipo de computacion
Impresora
Toner

Material de escritorio
Hojas bond (1 resma)
Grapadoras (1 unidad)
Grapas (1 caja)
Perforadora (1 unidad)
Tablero (1 unidad)

Transporte
Combustible (5 litros)

Resultados efectivos en
las capacitaciones
técnicas realizadas.

446

Promocionar los resultados de las
mujeres victima de violencia y los
productos que se generen en el proceso,
es decir, buscar la comercializacién de
esos productos para el ingreso
econdmico de las mujeres.

Equipo de computacion
Impresora

Téner

Material de escritorio
Hojas bond (1 resma)
Grapadoras (1 unidad)
Grapas (1 caja)

Espacios que generan
ingresos para las mujeres
que han sido capacitadas
a nivel técnico
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Perforadora (1 unidad)
Tablero (1 unidad)
Transporte
Combustible (5 litros)

112,00

TOTAL

13898,5

98
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5.1.9 Beneficiarios directos e indirectos

5.1.9.1 Beneficiarios directos:

El contexto beneficiado directo es el Servicio Legal Integral Municipal de la Localidad de

Porvenir del Departamento de Pando.

5.1.9.2 Beneficiarios indirectos

Los beneficiarios indirectos son las mujeres victima de violencia intrafamiliar que son

atendidas en el SLIM de la localidad de Porvenir y los victimadores.

5.1.10 Localizacion fisica y cobertura espacial

El proyecto social se desarrollard en el Servicio Legal Integral Municipal de Porvenir,
perteneciente a la provincia Nicolas Suarez del departamento de Pando de Bolivia.
Especificamente en el Barrio San Jorge en los ambientes de la sede del mismo barrio ya que no

cuenta con infraestructura propia.

5.1.11 Organizacion de la evaluacién

Segun el equipo técnico de analisis y desarrollo social de Madrid, la evaluacién es una
funcidn que consiste en hacer una apreciacion tan sistematica y objetiva como sea posible sobre
un proyecto (por realizarse) en curso o acabado, un programa o un conjunto de lineas de accién,
su concepcion, su realizaciéon y sus resultados. Se trata de determinar la pertinencia de sus
objetivos y su grado de realizacién, la eficiencia en la accion social, la eficacia, el impacto y la
viabilidad. Una evaluacion debe proporcionar unas informaciones creibles y Utiles, que permitan

integrar las ensefianzas sacadas en los mecanismos de elaboracion de las decisiones.

Es importante considerar realizar la evaluacién en sus tres momentos, antes, durante y
después para visualizar el proceso del proyecto y tomar decisiones oportunas en caso de que
existan deficiencias o problemas en el mismo; pero sobre todo lograr con el objetivo central de

la propuesta.
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Es por ello, que para el presente proyecto social la evaluacion estara en funcion a los
indicadores verificables objetivamente y los medios de verificacion que se detallan en el marco
I6gico de la propuesta, las misma que estara a cargo de la responsable del Servicio Legal Integral

Municipal y los involucrados en el organigrama.
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5.1.11.1 Definicién de los indicadores de evaluacion

Los indicadores de evaluacién se reflejan en el marco légico, para ello se considera la valoracién de un rango de 1 al 5,

describiéndolo de la siguiente manera:

Tabla 3

Objetivos, resultados e indicadores de evaluacion

OBJETIVOS RESULTADOS ESPERADOS INDICADORES DE VALOR
EVALUACION 3
Brindar Determinar el grado psicosocial de las 100% grado psicosocial de las victimas

atencién social
y emocional
para las mujeres
victima de
violencia
intrafamiliar

victimas para intervenir de acuerdo a la
gravedad del caso

para intervenir de acuerdo a la gravedad
del caso

Coordinar la atencion con profesionales
en salud, legal y psic6logos de acuerdo al
caso.

100% atencién con profesionales en
salud, legal y psicologos de acuerdo al
caso.

Informacidn, orientacién, derivacion y/o
tramitacion de acuerdo a los protocolos
legales

100% Informacion, orientacion,
derivacidn y/o tramitacion de acuerdo a
los protocolos legales

Realizar intervencion individual para
reforzar el soporte emocional de la
victima de acuerdo al grado del caso

100% intervencion individual para
reforzar el soporte emocional de la
victima de acuerdo al grado del caso

Elaboracion conjunta con las victimas
para determinar el plan de intervencion a
nivel individual y grupal.

100% plan de intervencion a nivel
individual y grupal.

Determinar las necesidades personales y
familiares

100% necesidades
familiares identificadas

personales vy

Coordinaciéon de riesgo o0 posible
desamparo de menores y otros familiares
dependientes

100% Coordinacién de riesgo o posible
desamparo de menores Yy oOtros
familiares dependientes
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Realizar seguimiento del caso a nivel
individual y familiar.

100% seguimiento del caso a nivel
individual y familiar.

Establecer redes sociales de comprension

100% redes sociales de comprension y

y solidaridad con otras mujeres solidaridad con otras  mujeres
establecidas
Reeducar a los Determinar el grado psicosocial de los 100% grado psicosocial de los
agresores para agresores agresores
que detengan el Establecer charlas iniciales con los 100% charlas iniciales con los

ejercicio de
violencia contra
sus parejas, con
el fin de mejorar
la  estabilidad
familiar.

agresores para realizar un diagnostico
inicial

agresores para realizar un diagndstico
inicial

Analizar el perfil de los agresores para
poder  plantear  alternativas  de
intervencion.

100% perfil de los agresores analizados
para poder plantear alternativas de
intervencion.

Desarrollar habilidades para negociar sin
violencia los conflictos con las mujeres.

100% habilidades desarrolladas para
negociar sin violencia los conflictos con
las mujeres.

Desarrollar habilidades y capacidades
para evitar replicar la violencia.

100% habilidades y capacidades
desarrolladas para evitar replicar la
violencia

Elaboracion conjunta con los agresores
para determinar el plan de intervencion a
nivel individual, coherente con los
principios del Trabajo Social.

100% plan de intervencion a nivel
individual, coherente con los principios
del Trabajo Social

Promover actitudes y comportamientos
de autocuidado y de “buen trato” consigo
mismos y con sus parejas.

100% actitudes y comportamientos de
autocuidado y de “buen trato” consigo
mismos y con sus parejas.

Desarrollar prevencion terciaria, con los
agresores, es decir, la rehabilitacion o
reintegracion de los violentos, asi como
la lucha por minimizar los efectos

100% prevencion terciaria, con los
agresores, es decir, la rehabilitacién o
reintegracion de los violentos, asi como
la lucha por minimizar los efectos
traumaticos o devastadores que sus
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traumaticos o devastadores que sus actos
hayan podido causar en las victimas.

actos hayan podido causar en las
victimas.

Aumentar el grado de conciencia y la
responsabilidad por los comportamientos
de dominacion y violencia psicoldgica en
la relacion con su pareja

100% grado de conciencia y la
responsabilidad por los
comportamientos de dominacion vy
violencia psicoldgica en la relacion con
su pareja

Incrementar  las  habilidades  de
comunicacién y negociacion en las
situaciones de conflicto.

100% habilidades de comunicacion y
negociacion en las situaciones de
conflicto incrementadas por los
agresores

Realizar seguimiento y acompafiamiento
del caso.

100% seguimiento y acompafiamiento
del caso.

Coordinar con la psicologa las
intervenciones para la modificacion de
conducta del agresor

100% coordinacidon con la psicologa las
intervenciones para la modificacion de
conducta del agresor

Sensibilizar a
través de
talleres y
capacitaciones
en aspectos
preventivos y
legales sobre la
violencia
intrafamiliar

Gestionar capacitaciones sobre normas
legales referidas a teméticas como la Ley
348, derechos y obligaciones durante el
proceso, ademas de los procedimientos
legales que deben de seguir las mujeres
de acuerdo a la condicion del caso

100% capacitaciones sobre normas
legales referidas a tematicas como la
Ley 348

Desarrollar  talleres dirigido a la
comunidad como forma de prevenir la
violencia intrafamiliar, para ello se

coordinard con unidades educativas,
maodulos policiales u otros centros.

100% talleres dirigidos a la comunidad
como forma de prevenir la violencia
intrafamiliar

Desarrollar talleres y capacitaciones
dirigido a las mujeres que son victimas
de violencia intrafamiliar referidos a
tematicas de auto superacién para
generar una estabilidad emocional

100% talleres y capacitaciones dirigido
a las mujeres que son victimas de
violencia intrafamiliar referidos a
tematicas de auto superacion
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Capacitar  en
formaciones
técnicas
(Computacion,
Panaderia y
belleza integral)
para  generar
una
independencia
econdmica en
las mujeres
victimas de
violencia
intrafamiliar

Gestionar el ambiente donde se va a
desarrollar las capacitaciones técnicas
(INFOCAL, FAUTAPO, CEA, Centro
PAM y casa de la Juventud).

100% ambiente donde se va a
desarrollar las capacitaciones técnicas

Gestionar 'y coordinar los equipos,
herramientas y materiales con las
instituciones de acuerdo a la capacitacion
planificada

100%  equipos, herramientas vy
materiales  gestionados con  las
instituciones de acuerdo a la
capacitacion planificada

Gestionar y coordinar con el personal
que capacitard a las mujeres victima de
violencia intrafamiliar de acuerdo a la
capacitacion planificada

100% personal que capacitard a las
mujeres  victima de  violencia
intrafamiliar

Planificar y organizar las capacitaciones

100% capacitaciones técnicas con los

técnicas con los profesionales que profesionales planificadas y
realizaran las formaciones organizadas
Realizar seguimiento de las 100% seguimiento de las

capacitaciones que se realizan para
valorar la evolucién del proceso
aprendizaje-ensefianza de las mujeres

capacitaciones que se realizan para
valorar la evolucion del proceso
aprendizaje-ensefianza de las mujeres

Promocionar los resultados de las
mujeres victima de violencia y los
productos que se generen en el proceso,
es decir, buscar la comercializacion de
esos productos para el ingreso
econémico de las mujeres

100% resultados de las mujeres victima
de violencia y los productos que se
generen en el proceso

Fuente: Elaboracion propi



5.2. Marco Administrativo

5.2.1 Equipo de Gestion

El presente proyecto, estara integrado en primera instancia por el H. Alcalde Municipal de
Porvenir, en coordinacion con el Servicio Legal Integral Municipal y Defensoria de la Nifiez,
para lo cual estd conformado con profesionales en Trabajo Social, Psicologa y Abogados
quienes contempla el equipo multidisciplinario destinados a intervenir en aspectos sociales,

psicoldgicos y legales.

Mediante la gestion de convenios con INFOCAL, FAUTAPO, CEA, Centro PAM y casa de
la Juventud se pretende coordinar el desarrollo de las diferentes capacitaciones en computacion,
panaderia y belleza integral; por lo que, dentro de las actividades esta gestionar la participacion
de profesionales con experiencia en las ramas técnicas mencionadas, ademas de que nos
permitan acceder a los materiales, herramientas e instrumentos para desarrollar las
capacitaciones dirigida a las mujeres victima de violencia intrafamiliar de la localidad de

Porvenir.

Por otra parte, se propone que se cuente con dos profesionales en Trabajo Social, ya que
actualmente solo se cuenta con una Trabajadora Social quien debe responder a diversas
actividades y demandas. Sin embargo, contar con dos nuevos profesionales ayudara a
operativizar las actividades planificadas para mayor efectividad en las intervenciones que se

realicen con las mujeres victimas y hombres agresores.

El proyecto contempla en si tres trabajadoras sociales, una que esté a cargo y dos que sean
técnicos operativos, ya que se esta proponiendo de que las intervenciones se amplien en diversos
aspectos, es decir, empoderar a las mujeres a través de intervenciones individuales para
fortalecer su autoestima y por otra parte gestionar capacitaciones técnicas para generar su

independencia economica.

Asimismo, se pretende trabajar con los agresores para reeducarlos con el objetivo de reducir

la violencia contra sus parejas, con el fin de mejorar la estabilidad familiar.
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5.2.2 Organigrama

Servicio Legal Integral
Municipal

Defensoria de la Nifiez y
Adolescencia

Técnico Social 1

Técnico Social
11

Figura 10 organigrama del proyecto
Fuente: Elaboracion propia, 2019
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5.2.3 Cronograma de actividades

Tabla 4

Cronograma de actividades

N° ACTIVIDADES M1 M2 M3 M4 M5 M6
F M A M J J
1 1.1.1 Determinar el grado psicosocial de las victimas para intervenir de acuerdo a la gravedad
del caso
2 1.1.2 Coordinar la atencion con profesionales en salud, legal y psic6logos de acuerdo al caso.
3 1.1.3 Informacion, orientacion, derivacion y/o tramitacion de acuerdo a los protocolos legales
4 1.1.4 Realizar intervencion individual para reforzar el soporte emocional de la victima de
acuerdo al grado del caso
5 1.1.5 Elaboracién conjunta con las victimas para determinar el plan de intervencion a nivel
individual y grupal.
6 1.1.6 Determinar las necesidades personales y familiares
7 1.1.7 Coordinacion de riesgo o posible desamparo de menores y otros familiares dependientes
8 1.1.8 Realizar seguimiento del caso a nivel individual y familiar.
9 1.1.9 Establecer redes sociales de comprension y solidaridad con otras mujeres
10 2.2.1 Gestionar capacitaciones sobre normas legales referidas a teméaticas como la Ley 348,
derechos y obligaciones durante el proceso, ademas de los procedimientos legales que
deben de seguir las mujeres de acuerdo a la condicién del caso
11 2.2.2 Desarrollar talleres dirigido a la comunidad como forma de prevenir la violencia

intrafamiliar, para ello se coordinaré con unidades educativas, médulos policiales u otros
centros.
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12 2.2.3 Desarrollar talleres y capacitaciones dirigido a las mujeres que son victimas de violencia
intrafamiliar referidos a temaéticas de auto superacién para generar una estabilidad
emocional

13 3.3.1 Gestionar el ambiente donde se va a desarrollar las capacitaciones técnicas
(INFOCAL, FAUTAPO, CEA, Centro PAM y casa de la Juventud)

14 3.3.2 Gestionary coordinar los equipos, herramientas y materiales con las instituciones
de acuerdo a la capacitacion planificada
Gestionar y coordinar con el personal que capacitard a las mujeres victima de
violencia intrafamiliar de acuerdo a la capacitacion planificada

15 3.3.3 Planificar y organizar las capacitaciones técnicas con los profesionales que
realizaran las formaciones

16 3.3.4 Realizar seguimiento de las capacitaciones que se realizan para valorar la
evolucion del proceso aprendizaje-ensefianza de las mujeres

17 3.3.5 Promocionar los resultados de las mujeres victima de violencia y los productos

que se generen en el proceso, es decir, buscar la comercializacion de esos
productos para el ingreso econdmico de las mujeres

Fuente: elaboracion propia



5.2.4. Determinacion de los recursos necesarios

5.2.4.1 Recursos humanos

A continuacion, se detalla el requerimiento de recursos humanos:

2 profesionales en Trabajo Social

En la propuesta no se ha considerado dentro del presupuesto al personal de responsable del
Servicio Legal Integral Municipal, Psicélogo, Trabajadora Social, Abogado ya que son parte del
equipo de profesionales que se encuentran establecidos en el SLIM y que ya estan contemplados

dentro del presupuesto del POA de la institucion.

Referido a los profesionales quienes capacitaran a las mujeres victimas de violencia
intrafamiliar en las distintas areas propuestas, tampoco estan consideradas en el presupuesto ya
gue se mantienen coordinaciones con las instituciones de KOLPING, CEA, Centro PAMy Casa
de la Juventud ademas de que los mismos contribuyen con las herramientas y equipos lo que
evita que se inviertan en los mismos y se garantice las capacitaciones con las mujeres; por lo

que se considera una ventaja econdmica para la ejecucion del Proyecto.

5.2.4.2 Recursos materiales

Material didactico y de escritorio
Hojas de papel bond

Lapiceros

Pizarra acrilica

Pliegos de papel bond

Pliegos de cartulina

Marcadores acrilicos

Hojas de colores

Cinta Masquint

A N N N NV N N NN

Scoch
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Boligrafos
Folders amarrillos
Nepacos
Grapadoras
Perforadoras
Grapas

Téner

Sello redondo de la unidad

AN NN Y N N N NN

Sello pie de firma de la responsable

Material logistico

Equipo de computacion
Impresora

Data show

Flash

Ecram

Camara filmadora
Memorial digital

Equipo de musica

AN N NN Y N N NN

Micréfono

5.2.4.3 Recursos financieros

Para concretizar la presente propuesta, los recursos econémicos son de Bs. 50000,00
(Cincuenta Mil/00 bolivianos) por lo que se sugiere considerar en el POA del Servicio Legal

Integral Municipal de Porvenir.

El presupuesto que se describe, estan destinados en gastos referente a recursos humanos,
materiales, capacitaciones, talleres, e intervenciones que se realizardn con las victimas y
agresores para reducir los indices de violencia intrafamiliar que se registran en el municipio de

Porvenir.
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Tabla s

Presupuesto del Proyecto

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD PRECIO TOTAL
UNITARIO Bs.
Profesional Trabajo Social Meses 6 3500,00 21000,00
Profesional Trabajo Social Meses 6 3500,00 21000,00
Gastos destinados al refrigerio. Unidad 3 500,00 1500
Hojas de papel bond Unidad 5 45,00 225
Boligrafos Unidad 20 1,00 20
Pizarra acrilica Unidad 1 500,00 500
Pliegos de papel bond Unidad 5 2,00 10
Pliegos de cartulina Unidad 5 3,00 15
Marcadores de agua Unidad 4 5,00 20
Hojas de colores Unidad 50 1,00 50
Cinta Masquint Unidad 1 5,00 5
Scoch Unidad 2 5,00 10
Folders amarrillos Unidad 2 180,00 360
Nepacos Unidad 180 1,00 180
Grapadoras Unidad 1 20,00 20
Perforadoras Unidad 1 20,00 20
Grapas Unidad 2 2,5 5
Téner Unidad 1 750,00 750
Sello redondo de la unidad Unidad 1 100,00 100
Sello pie de firma de la responsable Unidad 1 80,00 80
SUB TOTAL 45870
Imprevistos Porcentaje 5% 2293,5
TOTAL 48163,5

Fuente: elaboracion propia
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Recomendaciones

Para que se logre la ejecucion del proyecto social, se recomienda lo siguiente a las instancias

correspondientes:

Se recomienda al personal del Servicio Legal Integral Municipal de porvenir, enfocarse en el
aspecto emocional de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, ya que las actividades que
mas se promueven es el asistencialismo, sin embargo, hacer hincapié antes, durante y después

en el factor emocional ayudara a que las mujeres logren una estabilidad emocional.

Se recomienda al Gobierno Autonomo Municipal de Porvenir, considere tomar en cuenta los
recursos econdmicos y humanos en el POA,; para dar curso a la propuesta, ya que se ha visto la
necesidad de incorporar un recurso que permita empoderar a las mujeres victimas de violencia
intrafamiliar, en el aspecto social y emocional que contribuya a superar las consecuencias del

maltrato.
Se sugiere a las autoridades pertinentes gestionar unidades moviles para brindar atencion a

mujeres que son victimas de violencia intrafamiliar en todo el Municipio de Porvenir, por ende,

para que estas actividades propuestas sean replicadas en todos los contextos de Porvenir.
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Anexo 1
Fotografias aplicacion de instrumentos
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Anexo 2
Guia de entrevista

“Estrategias de empoderamiento integral para las mujeres victimas de violencia intrafamiliar de
la localidad de porvenir, gestion 2019”

Dirigido a: Personal del Servicio Legal Integral Municipal (Slim)

1.- Datos Personales:

2. Qué lleva a una mujer a justificar el maltrato por parte de su pareja?

3. Cudles son las principales excusas que una mujer se dice a si misma y a los demas sobre la
conducta de su pareja?

4. ;Qué sefales de alerta pueden hacer reaccionar a una mujer de que su pareja puede tener
episodios de violencia intrafamiliar?

5. ¢Puede haber verdadero amor por parte de un hombre que maltrata fisicamente a su
comparera?

6. ;Como lograr que una mujer entienda que, si bien en todas las parejas hay conflictos y
diferencias, estas no tienen por qué ser resueltas con violencia?

7. ¢Puede una mujer cambiar el comportamiento de un hombre violento sola sin la ayuda de
algun profesional?

8. ¢ Como convencer a una mujer que abandonar a un hombre que la maltrata no es traicionar el
compromiso que los uni6?

9. (Coémo convencer a una mujer que ninguna conducta que ella tenga, puede ser motivo para
ser maltratada?



Anexo 3
Cuestionario

Objetivo: Disefiar Estrategias de Empoderamiento Integral para las Mujeres Victimas de
Violencia Intrafamiliar de la Localidad de Porvenir, Gestion 2019”

Dirigido a: Mujeres Victimas de Violencia
Datos Personales:
Edad:... ... ... ... ... Bstado Civil:... ... ... ... Lugar de nacimiento:... ... ... ... ... ...

Grado de instruccion:... ... ... ... ... ...

1. ¢Hace cuanto tiempo vive con su Hace 4 afios
pareja? Hace 3 afios
Hace 2 afios
Hace 1 afio
Otros... ... ... ...... ...
2. ¢Qué edad tenia cuando empez06 a 18 a 24 afios
convivir con su pareja? 25 a29 afos
30 a 34 afios
35 a 39 afios
540 amas
3. ¢A inicios de la relacion, percibio Si
usted que su pareja era agresivo? No
Lo ignore
4. ¢En qué etapa de su relacion con su Enamoraban
pareja fue agredida? Se casaron

Vivieron juntos
Tuvieron su primer hijo

LR ORONDERONMERONEORWNDEOCRWODNE

5. ¢Actualmente cuales son las Fisica
agresiones que mas recibe por parte Psicologica
de su pareja? Verbal
Sexual
Economica
Otra... ... oo ves e e e e
6. ¢A pesar de sufrir maltrato, cuéles Miedo
son las razones de continuar con tu Lo amas
pareja? Piensas que no podras criar a tus
hijos sola

&

Solventa todas las necesidades
personales de mis hijos y de la casa
Porque no tengo experiencia de un
oficio para trabajar

6. Otros... ... ... ... .. cooe i ...

o




7. ¢(Cudl fue la primera forma de 1. Gritos
agresion por parte de su pareja? 2. Insultos
3. Golpes
4. EconOmica
5. Otra... ... .......o ool ...
8. ¢Cuando tu pareja te agredido por 1. Nada
primera vez, que fue lo que hiciste? 2. Acudi donde mi familia
3. Lo denuncie
4, Otros... ... ... oo cevver vun ..
9. (después de cuanto tiempo de 1. Unafio
maltrato acudi6 al Servicio Legal 2. Dos afos
Integral Municipal para solicitar 3. Tres afos
ayuda? 4. OtroS... ... oo vevee cen ane e
10. ¢(Quién le sugiri6 pedir ayuda 1. Familiares
profesional 2. Amigos
3. Policia
4, Otros... ... ... ......coo o ...
11. (En su familia también hay otras 1. Si
mujeres gue sufren violencia por sus 2. No
parejas Cuales... ... ... .o ven vun ...
12. ;conoce si el Slim, realiza campaiias 1. SI
de prevencién sobre la violencia? 1.1 cada que tiempo... ... ... .c. ceu oe. ...
2. No
13. ;usted sabe si existe suficiente 1. Si
personal para intervenir en temas de 2. No
violencia contra la mujer?
14. ;considera que es necesario la 1. Orientacién
incorporacion de un profesional en 2. Acompafiamiento
Trabajo Social, para tratar temas 3. Campafas
sociales con las mujeres que son 4. Talleres
agredidas por sus parejas? 5. Seguimientos de caso
6. Otros... ... ... oo oot et vt e e e

Factores socio — econdmicos

¢en que trabaja usted

Trabajadora del hogar
Trabajadora de agricultura
Servidora publica

Otros... .o cov vn ...

¢ Cuénto es su ingreso econémico

PN REIRODE

500 a 1000
1000 a 1500
1500 a mas

Otr0S. oe e et e e e e e

¢ Cuantos hijos tienen?

=

2a3




4a5
6 a mas
Otras

¢Cudl es la composicion familiar con quien
vive actualmente?

Esposo e hijos

Solo hijos

Esposo hijos y padres

Suegros

OtroS... oo cee et v e e e

¢Usted alguna vez observo violencia con su
padre y madre cuando vivia con ellos?

Siempre
A veces
Nunca

Albafil

Taxista

Cargador

Chofer

Servidor publico

Otros... ... ... oov e el .l

¢Cual es la actividad laboral de su pareja?

500 a 1000
1000 a 1500
1500 a mas
OtrOS. .. v v v v e i i

¢ Cuénto es su ingreso econémico?

Si
No
Por que

¢En los gastos de la casa existe una
distribucion equitativa?

LN IRAONMNPROOORONMEIWNEOCEWDEIRWN

Gracias por su colaboracion



Anexo 4
Guia de entrevista

Tema: “Estrategias de Empoderamiento Integral para las mujeres victimas de Violencia
Intrafamiliar de la Localidad de Porvenir, Gestion 2019”

Dirigido a: responsable del Servicio Legal Integral Municipal de Porvenir
Datos Personales:

Nombre Completo...........ccoveiiiiiiininn.

=

¢ Cudles son las acciones de prevencién para reducir indices de violencia?
2. ¢Cudles son las dificultades que se presentan en el SLIM?

3. ¢Hasta donde llega el alcance del SLIM en su intervencidon con las mujeres que son
victimas?

4. ¢En el caso de las mujeres que atiende el SLIM, todas son reincidentes o son nuevos los
casos atendidos?

5. ¢Realizan seguimiento de caso, como y cada cuanto lo hacen?

6. ¢Considera que la intervencion de un Trabajador Social contribuiria a mejorar la atencién
en temas de violencia?

7. ¢Existe presupuesto para logra con los objetivos planificados y reducir la problematica?

8. ¢Cual es la violencia méas frecuente en el contexto y cuales son las intervenciones que
realizan?

9. ¢Considera que en temas de espacios o infraestructura son adecuados para intervenir los
casos de violencia?

10. ¢Se cuenta con suficiente personal para intervenir en los casos de violencia?
11. ¢Existe un equipo multidisciplinario para intervenir en los momentos adecuados?
12. ¢Cuales son las actividades con la poblacién?

13. ¢Cual son los apoyos interinstitucionales y vinculaciones con otras instituciones?
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