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RESUMEN

Dentro del presente documento, se plantea realizar el estudio factibilidad para la produccién de

jabdn en barra a base de aceite vegetal reciclado en la ciudad de Cobija.

Se realizé un estudio de mercado para determinar la demanda del producto; con un analisis de
costeo y los resultados de la encuesta se establece el precio de venta propuesto, de Bs. 4,00
(Cuatro 00/100 bolivianos). De la misma manera, se elaboro el estudio técnico del proyecto donde
se determiné el tamafio de la planta dptimo de aproximadamente 481.647 unid/afio.

Con toda esta informacién, los resultados de la evaluacidn econdmica y financiera muestran un
VAN de Bs. 1.007.523,04 y TIR de 74,39%, con un periodo de recuperacion en el segundo afo,
siendo que el proyecto se realizdé a una proyeccion de 5 afios; la cual determinan la factibilidad

del proyecto.

Palabras Clave: Aceite, saponificacion, reciclaje



ABSTRACT

Within this document, it is proposed to carry out a feasibility study for the production of bar soap

based on recycled vegetable oil in the city of Cobija.

A market study was carried out to determine the demand for the product; With a costing analysis
and the results of the survey, the proposed sale price of Bs. 4.00 (Four 00/100 bolivianos) is
established. In the same way, the technical study of the project was prepared where the optimal
plant size of approximately 481,647 units/year was determined.

With all this information, the results of the economic and financial evaluation show a VNA of Bs.
1,007,523.04 and TIR of 74.39%, with a recovery period in the second year, since the project was

carried out at a 5-year projection; which determine the feasibility of the project.

Key words: Oil, saponification, recycling



iNDICE DE CONTENIDO

CAPITULO I. GENERALIDADES........eoeeeveeeeeeeeereseesereeresessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 1

1.1 INTRODUGCCION .ueeteeeuiteeesuteeestteestetessuteeesusteesabeeesssbeesnseeesabeeeeaseeesaseeessbeeeanseeesaseeesnbeeeanseeesabeeeannseesanseeesaneesns 1
1.2. ANTECEDENTES 1euvtteeuteeesusreeastseesaseesessseesasseesassesassssessssssessssesaassseessessanssssssssssssnsssesnsssssnnsssessesensssessnnseessssneenns 2
1.2.1.  Aceite Vegetal REULIIIZATO (AVR) ........ee et etteeesteeeteste ettt e sttt e staeesas et ttasseesseastaeaseasassesssasseenses 2
1.2.2.  Jabon a partir del ACeite reUtiliZadO.............ccooovueeveieiieiiieeieeeee et 2
1.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ....ttttiiiuutttteeaaniuttteeeesustteeeseaateteeessanseteeeesaaanseteeeeaanseeeeseaanbaaeeeesanssseeessennnneneesanans 3
1.3.1.  FOrmulacion del PrOBIEMIQ................cooeueeeeeeeeeeiee e et e et e ee e ettt e et ta e et e e st aeestssaesasaaesseaeasssananees 4
1.4. (0= 1] 23 1 1Y/ TSP P U POTORPPPP 4
I N 0 oY= Ve N Cl=IqT=1 e | FO OSSR 4
1.4.2.  ODJEtIVOS ESPECIfICOS......uveeeieeeseieeeeeeeeeee et eette et e e ettt e e ettt e e et e e st e e e atsaaeassaaesstesaasssanansasesssesenssssananees 4
1.5. JUSTIFICACION .cnitiieeiiie ettt e ettt e ettt e sttt e sttt e sttt e ae e e sabe e e s st e e sneeeesabeeeeasseesanseeesabeeeeanbeesnneeesabeeeennseesnneessnneeanns 4
BT IR VL3 oo Lol (o] I L= ] ol L 5
1.5.2. JUSEIfICACION ECONOMIUCQ: ...c..eeeeeeeeiteieeeest ettt ettt ettt et s e e st e sateesneesaneeases 5
ST T VL o] Tole Lot oY BN Yo Lol L+ SRS 5
1.6. AALCANCE ettt ettt e ettt e e e bttt e e e s aabe e e e e e e a bbbt e e e e ue et eee e e aab et e e e e eanae e e e e e e nneeeeeeeanbeeeeeeaabaneeeesaannreeeeeaaans 6
Y Y Lol T ol = =3 1 1o L1 ol TSRS 6
Y B [ole ool =R Cl=le T | o oo TS 6
Y R Lol T ol =2 =3 1T Yo ) o | S 6
CAPITULO I1: MARCO TEORICO ........covevevrsrersseerssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssesssssssssssssssssssssssssseses 7

2.1. HISTORIA DEL JABON ...neitteeeeeitttee e e ettt e e s ettt eeeesaabt et e s e aabeaeeee s ase bt e e e sasanbaeeesesaaseteeeeeaanbaaeeeesansabaeessannnnaaaeennans 7
2.2. TIPOS DE PROCESOS DE ELABORACION DE JABON .....veiiurieesuiieessiieeenireeessiteesnuseessssaeesseeessssessssssessseesssssesssnseessseeenns 8
D2 B o (o Yol Yo N V4 (=X | o Lo | BT UR 8
2.2.2. ProCeSO INAUSLIIQL ........ccooeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e ettt e e et a e e ettt e e e e s et a e e e e e tssaaaaeesiassasaaeassssanees 9
2.3. TIPOS DEJABON ....teieeittteeittee ettt e ettt e sttt e s bt e e sab et e st teesabteeesabeeeeasteesabeeeeabee e asteesabbeeeaabeeeaasaeesasbeeesabeeeensaeesaneaas 10
D75 20 DR Ko X0 [0 ] o Yo =X 3 8o o s 1V =X S S 10

D5 37 Ko X0 (] o Yo T2 30 & 1V 1 Y=ot o [ 1 (=X 10
DG G TR o X3 [0 o Yo =X I YV Lo 1V 10
2.3.4.  LOS JADONES LIQUITOS ......c.eeeeieeeeiiieieeeeeee ettt ettt s bttt e st et e s seesaeesteenseenanees 11
2.3.5.  LOS JADONES DEIMALOIOGICOS. ......ecoueeenieeeiieeeeeeeeest ettt ettt ettt et e et esteesseesanees 11
2.3.6.  LOSJADONES AE GlICEIING ........ovveeeeeeeeeeeeeee et e et e e e ettt e e e ettt a e e e e sttt e e e e e sstsaaaaesstsanaaeesssssnens 11
2.3.7.  LOS JADONES TEIAPEULICOS ......ooeeeeeeeiieeeeieeeeieeeeeeeeetee e ettt e ettt e e et e ettt aeesttsaeastasesssaaeassaaeassesenssasssssnaan 11
DN - T Wo X0 [0 ] o Yo Y T=X 0 Vo ¢ Lo [ A [ole XS 11
2.4, GENERALIDADES DE LOS ACEITES 1euuvvtestteeestreeeasesesssesassseeasssssesssassssssesassssessssssssssessassssesssssssnssssssssesssssesesssseenns 12
2.5. I S Lo ol 7 | S SR 13
2.5.1.  DefiniCiOn del RECICIAJE .......c...cooueeeeeieieieieeieeeeetest ettt ettt ettt st e s e sane s 13
IV N 0] o] 11 1Y o Xl (= I 2 1=Tol (ol o | -2 13
2.5.3. FinQlidQd d@I RECICIAJE ......cocueeeeeeeeieeeeeeee ettt sttt ettt st e st e ssee st s 13
2.5.4.  BenefiCioS del RECICIJE............cceeeueeeiiieiieieieeeeeet ettt ettt et e st e s e sane s 14
2.5.5.  GESLION @I RECICIAJE ..ottt e et e e et e ettt e e e et e e et s e e tsaaeatssaeaatesenssaassasnaan 15
2.6. GESTION DE LOS ACEITES REUTILIZADOS DE COCINA ..uuvteeeuuteesaureeesusteesseeessasesesseeesseeessssesssssessssesessnsesssnseessaseeeans 15
2.7. CONTRIBUCION A LA POBLACION .c.uuvtieiutteeesiteesateeesitteesstetessuseeesuseeesbeeesnseeesaseessaseeesansesesnnseesasseessnsesssnseessaseeenns 16
B B o L3 1 S 16
2.7.2.  Beneficios de PractiCar I0S 3R ..........coceeeueesueeiieeeesit ettt ettt ettt ettt ettt e st e st e st n 16
2.7.3.  SiStema de MANEJO 08 AVR .....oo..eeeeeieeeeeeeeeee ettt sttt e it e sttt e s e e s atte e e s tee e s ste e s asteeenateeessaeesaaneeas 17
CAPITULO 111 ESTUDIO DE MERCADAQ..........cuueeeeereieeiiseissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssas 18

3.1. ESTUDIO DE IMIERCADO .. ...ettteeeeiittteeeeeitttee e e e sttt e e e sttt e e e aaanee e e e e e e anbe et e e e s asee e e e e eeaanseteeeesansbeeeaeeanseneeeesannnreeeess 18
3.1.1.  Investigacion de mercado CAmMPO de ESTUIO ...........cc.eeeecueeeecveeeeeiieecieeeseeeeseeeectae e e s raaestaseesseaesseeas 18

3.2. IVIETODOLOGIA 11vvverereeeeeteteteeeeeieteiessssesessssssararesessesretesaeseeeeseseseasasassssssssasasessssssseseseeeeeessesesessessssssnsssssasessnnsens 18



I B IV 1T 1 (=3 o 4 1o Lo T4 [ BT UUR 19

I B SV I=T L (= Y=Tol Y 4 Lo [ 4 [ S SUP 19
IV T Y, [-1 e Lo [N 0 oY I3 1 1Yo OO 20
IV N D=1 | T 1 o (ot o] ¢ e (= MV =T T RS 20
2 Y =1 Tl (=X (o F TP OO PTPPPOPOPPPPPPPPPTPPPRRRRORPRPIR 21
I R S =X YV [ e [o Lo X qe [N (o I =T LotV =2 (o ISR 22
3.3. ANALISIS DE LA DEMANDA ....iiieieieiitiiitrtttteeseseeeeeeeeesaeaeseseesesesasansnsssssssssssseseseseeesesaesessesesesesssssssssssssssssessennens 27
3.3.1.  Consumo total de unidades de jADON Ql QA ...........cc..eeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeee et teeeeee e sae e e e 28
3.3.2.  Demanda Estimadq del PrOQUCEO ..............coecuueeeeeieeeiee e eeeeeees e tta e ettt e e e taseeeaaaessaaeataseesasaassaseaan 28
3.4. ANALISIS DE LA OFERTA 1ttt eutteeetteeseuteeesseeeaisseeasssesessssssssesssssesesssesssssssssssssessssssssssesssssessanssssssssssesssesssssssessseees 29
G20 0 N -1 ¢ To [ To [o I [0 X Yo [ Ky =T 1 Lo 30
3.4.2.  Demanda G CUDIIr POI €] PrOYECLO ........ccc.ueeueeiieeeeeie ettt ettt st saeeenees 31
3.5. ESTRATEGIA DE IMERCADO ....ccieeeivtiiuiieeeeeeeeeeetettuuaaaaeeeeeeseeesasssaasssaeseeseesnsssssnssasseseeesessssssssnnsseseeeeeeennssnnnnnseseens 32
3.5.1.  1dentificACiON @I PIrOQUCTO ............cccveeeeeeieeeeeeeeeeeee et ee e e tee e et e e et e e et e e e etaaeeetsaaessaseesssaseaasnaan 32
3.6. CONSTITUCION DE LA IMIARCA ...ttteeeeeuiiteeeeeeiitteeeeesettaeeessetttaeeeseessssaeaesasssssaesessanssassesssssaseesssnsssesessanssenesensnnsees 32
3.6.1.  EMPAQUE Y PIrESENTACION ......vveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeteaeeettaaeeeaeseetaseeeatsaaeesssseeessaseasssaeasssesssssssasseean 33
N B ) (Y= 1 1o Mo (=3 3 4 [0 11 - X o B 33
3.7. [ 23T ol o TSP PP P SOPORPPPPPRt 35
3.7.1.  Estrategia de ajustes de precio (Precios pSiCOIOGICOS) ........uecuueeeciureeiiieesiieeeieieecteeeecteeesceseesaeasaseenn 35
3.8. 1.7 SR 36
3.9. [ (e] Vool o ] TP TSP OPRRPI 37
22 SR o171 2] [ 1o [o To IS 37
R V- | (o KR PUPPPPPPP R 38
3.9.3.  REIACIONES PUDIICAS ....c...veeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e e ettt e e ettt e et a e e s tteaeetasesssaaeasssaeastesessssassasseaan 38
CAPITULOD IV. LOCALIZACION........cueeeeeeeeereeesireeeevesessiresssssssssessssssssssssssssssssssessssssssssssssssessessssssssens 39

4.1. Y N S 39
O Y Ko 1o o121 6 1 112 Lo YOO 40
4.2. LOCALIZACION ..evevereeeeeieteeeeee et e i e e e ee e e e st abat e e eaeeeeaeeeeaaeaaaeesesesaasasnssssssssaeasasssaaeseeaeaaeeeeesesesasaessnsnnnssssssaranannnen 41
4.2.1. MACIO IOCAIZACION ...t ettt et e ettt e e ettt e e taaaeeatsaaeetaseeassaseassaaeassssenssseeaasnaan 41
ViR B Y, [ 1ol (o T [oTolo || 7.4 ol Lo ¢ B 42
4.3. FACTORES DE LOCALIZACION.....ciiiieieeeeieiiiiitteteteteeeeeteteeaeaeeeesesesaasasnnsssssssasssasesaeesesasaeseesesesesesaenansnssssssnsssesnnneens 44
4.3.1.  Materia prima AiSPONIDIE ...............cceeeeeeeieeeeeeee et eeeee et e e ettt e e tta e ettt e e et s e e etaaaestsaaeaseseessaessasnaan 44

0 3 I Y1V (ol To R = o K ol X USRS 44

0 T T oo [y (0] (XN Cl=d0 Yo [ [ole XS 44
V15 B N o Ty (o] (=X 0 ot g Lo 11 ] [ofe X3S 45

V15 M Y] [-1 dote Lo [o X e T4 Y0 1. Lo B 45
4.4, IMIETODO CUALITATIVO eteteeteteeieieeeeeeeeeuueueusssasaseseseeetesesaaeeeeesesesaesasasssssssssssssssssssssesesasssssesesesasassssssssssssssssssenneens 45
CAPITULO V. INGENIERIA DEL PROYECTO ......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesirssesssessssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssnees 47

5.1. DESCRIPCION DEL EQUIPO DE PLANTA .. ..utiiiieeeieitteeeeeeiitreeseesntteeeeeessteaeeessassssaeessesansssssessanssaseesssssssseesssnsnssenenns 47
5.2. PLAN DE RECOLECCION DE MATERIA PRIMA ..cciiiiittiieesieiitteeseesiereesesssstaneesesessssasessasnnssnssessnsseseesssssssseessssnnssnees 47
I R [0 (=T 1) ole [l lo] g e [ o X QN o o1V == [0 48
5.3. RECEPCION Y ALMACENAMIENTO DEL ACEITE RECOLECTADO ..eeiieuurreereesrurreeesessinreeessessseeesessssssnseessssssseeessnssnseeeess 51
5.4. ESQUEMA DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO PRODUCTIVO ...vveeiuvvieetreeeereeeeteeeeeireeeereeeeteeeessseseesseeesseseessnessnnneas 52
5.4.1.  Recepcion de 1a MAteriQ PrimQ AVR .........oo oottt e e ettt e s e sttt e e s tta e s esaaaeasseaesseaessteesanseen 54
R B R o 11 1 o [o SO 54
T 3 R Y, 15 {ol (o o [o 2SSO ST 55
Bui. FUSION ...ttt e e e ettt e e et e e et e e ettt e e ettt e ettt e e attaaeatta e e atta e e ttaaeateaeeraeaeaarnaan 56
XN o [0 Yo Yo 1] ofe Lol [ ¢ DO OSSR 56
R Y - Tol [+ [ S 57
X A 6o (' [ [0 S 58

O T =11 ] o To [0 [V =1 o [+ Lo J0 SR 58



N R Y [ ¢ To [ol =T 1o [+ Lo F TR 59

5.5. PRUEBA PILOTO PARA LA PRODUCCION DE JABON EN BARRA ...cccceiutrereeeeiittrreeeesaissreeessesanssessessssssessessssssssessssesssseseens 59
5.5.1.  MQateriQles ULIliZAQOS ..............oeeeeeeeseeeeeeeeeeeee et eeee et e ettt e e ettt e e et aae e s ttaaeetasesessasestssaeastasesssassassnann 59
5.5.2.  Preparacion del JADON €N DAITA............c....oueeueeeesiieeeceieeeeee ettt et e e ttae ettt e e e tee e s eaaaeetsaaestaseessaesssseenn 60
R AN 617 o o (o X [= BN Lo o1 o S 60

5.6. PARAMETROS DE CONTROL DE CALIDAD PRODUCTO TERMINADO ......uuuuueuuererrrrrrerereeeeeeereseeseeeeseeesassesssnnssssssssssesssssens 61

5.7. RESULTADOS OBTENIDOS ... eeeeeeeeurreeeeeeiureeeeeesassssseessasisssessesaasssessesesasssssssssasissssessesassssssessnssssssesssnsssseessessssesess

5.8. ANALISIS DE LOS RESULTADOS .....vvvteeeeeiuutreeseeaiusseesesasasssssesssassssesssassssssssessssessssesasssssssssasssssesssassssssesssnssssssesanns

5.9. CONCLUSIONES PRUEBA PILOTO .. uuvttititittittieeteieteeeesessesesesiiareveareseseeeeeeeaeaeeaasesessssssasssnsssssesssssnesssesseeseeesssssenns

5.10. BALANCE DE MATERIA......uvvveeeerenrnnen.

5.11. MAQUINARIA Y EQUIPO ..

5.12. BALANCE DE ENERGIA ....cceeeveeeeennnneee

5.13. DISTRIBUCION DE LA PLANTA .itiiiiieieeeeiuuuuunarereseseeeeetesesaseseeesesesassasasssnssssssssssssssssesesssssssesesesassesssssssssssssssesenseens

5.14. ANALISIS DE TERRENO Y OBRAS CIVILES

5.15. SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJOD 11tttttttetettetetettesessesesesiutstssstssasseeteeeeeesesessesessssssesasssnssssssssssesesesssesesesessesenses
5.15.1. L2 o 1T g L= [ Lo [V 4 Lo | P RPPR

CAPITULO VI. ORGANIZACION ADMINISTRATIVAL.....ccueeeeeveeieiereeesserssiesssesssessssssssssssssssssssssssssssssssees 72

6.1. ESTRUCTURA ORGANICA ....eetteeiecititeeeeeeitteeeeeesettereessesuatseesaeassstaseaeesastsaeesssasssasessassssessessasstaseessaasssreeesenssrnnees 72

6.2. IMIANUAL DE FUNCIONES ....vttteeieitttteeeeeeitteeeesesetseeeesssssssseesesssssessesssasssssessssssssesessasssssessessnssseseesssassseesssssnssesees 73

CAPITULO VII. ESTUDIO ECONOMICO

7.1. INVERSIONES TANGIBLES ..cccuuttteeuereesreeeesreesauneeesreeesasreesanseessseeeesreesanseeesaneeeeaneeesanneeesnseesenneeesnneesanreesanseeesannees
7.1.1.  Terreno y Edificacion
7.1.2.  Maquinaria 'y Equipo

7.2. INVERSION INTANGIBLE....uutttteeieeutrreeeeeaiureeeeeesessereessassssseesesaasssessesssassssesssassssssessesassssssessnnssessesssnsssssesssnsnssesees
7.3. CAPITAL DE TRABAJO .. uetuutturetetetttetetereeeeeeeesessessssssesasssssssssessssssesteseeeesessesesessssesasassssssssssssssesessesseeereeeeeeeeeenns
Y2 T R Y [+ | {14 [0 [ = 1 Lo TP ST PURPRt
7.3.2.  INSUIMIOS ...ttt ettt ettt et e e e e e e e e e ee s e s e s e e s bbbttt bttt et et e e aaaaaeaeeaeaesasa e nrnrnrnrnrene
A G T =1 1V o KT -2 UUUUPRPUR RN
7.4. IMIANO DE OBRA. .cttttttttteiettitettsieiesaesesesuueusssararereteeetesesaesessesesessesasassssssssssasesessesseseseessssssesesansssssssssssssesssssensnens
7.5. GASTOS DE ADMINISTRACION ...uuvvvvrvrerereeeeeeeeeeseseesesaesesesasnnssssssssssssessesesseeeseseeseseesesesasassssssssssssssesssssesesesassseeennns
7.6. RESUMEN DEL CAPITAL DE TRABAJO ... uuuuuuururururerereeeeetetesaeeeesesesessssesensssssssssssssssssessesesssssssssesesessesssssssssssssssssssssen
7.7. FLUJO DE CAJA ECONOMICO...cccuiitieeeeeiiiieee e e ettt e e ee sttt e e e e eetbeeeeeseabaaeeeeseasabaeaesesassaeaeeesasstaseaseansssraeessannssanaens
7.8. EVALUACION ECONOMICA. ....ceiieiuttieeeeeeiitteeeeesettteeessesutseeseesssseseaessasssssesssassssssessasassssssessassaseessesssseesssasssenees
7.8.1. Indicadores Econdomicos
7.9. ANALISIS DE SENSIBILIDAD . ..eeeetuuvvreeeeeeerereeseesusseesessssssessesssasseneessssssssseesssssssseesesasssseseesssssssseeessnsssseessssssseesssssns
7.10. PUNTO DE EQUILIBRIO.c.tettitttitieieieeeeiiiieiiirarereteeteeeeteteeaesessssesassssasnsssssssssssreeteatesesassessssesesesssssssnnssssssnsnsenenneen
7.11. FLUJO DE CAJA CON FINANCIAMIENTO ......uuveeeeeeieureeeeeeeaiuseeeeeeaassseseessaassseeessassssssessesasssssessassseseessessssseessensssseseens
7.12. EVALUACION FINANCIERA ...ttteeieeittteeeeeeiitteeeeeesauseseessaassseesaeaasssessasssassssseassasssssessesassssssessasssessessensssssssssasnnsesees
7.12.1. [T To [ ole To [o Y =X 0 o Ty Lo T ol =1 o KIS UUP
7.13.  ANALISIS FINANCIERO ... euuutteeteesetreetessssuereeessassssseessssessanesessassseseesssnssssessssassssessssesssssnssesssssssseesssnsssseeessnssssseeees
CAPITULO VIl. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .......ccuueevvueirienniisieensesssnsssssssnssssssnssssssnssssssnnes 94
8.1. CONCLUSIONES ..ettteiuutiteeeseeuitreessesuateeeessssseaeessssssssesessassssseesssssssseesssnssssesessssansseesessnssseseessssssnseeessssssseeesssssnsees 94
8.2. RECOMENDACIONES ..uuuuieeieteeeettttutuueeseeseeeeeaeessssasaaeseeseeesesssssnnssssseseseeesnssssssnssasseesesessssssssssassesseeeeeeesssnnnnnseseees 95
BIBLIOGRAFIA......c.coeeeereeesrestssstessssssssssssssessssessssesssssssssssessssssssssssssssssssssssessssssssssssessssesssssssnsesssssses 96
ANEXOS....ovueiiiiineriiiiruisriruisiissiessssssissssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssnss 98
10.1. ANEXO 1: TABLA DE PROVEEDORES DE MIATERIA PRIMA (AVR)..ccuviiiiiieiieeiiiesiieeteesiteesteesieesveesseesreesanessseensaesseenns 98
10.2. ANEXO 2: TABLA DEL METODO CUALITATIVO POR PUNTOS ..ceiiiiiiiiieeeeeitteeeeeeitteeeeeeisteeeeeeentaneeessennnsseessenansseneas 101

10.3. ANEXO 3: IMEMORIA FOTOGRAFICA. .. uuutttiririiiieireeieieeeeeeeeeeeeieiesessssssssssssrsssesesesesresteseseseeseesesesessssssssssssssssasessenes 102



Tabla 1.
Tabla 2.
Tabla 3.
Tabla 4.
Tabla 5.
Tabla 6.
Tabla 7.
Tabla 8.
Tabla 9.

Tabla 10.
Tabla 11.
Tabla 12.
Tabla 13.
Tabla 14.
Tabla 15.
Tabla 16.
Tabla 17.
Tabla 18.
Tabla 19.
Tabla 20.
Tabla 21.
Tabla 22.
Tabla 23.
Tabla 24.
Tabla 25.
Tabla 26.
Tabla 27.
Tabla 28.
Tabla 29.
Tabla 30.
Tabla 31.
Tabla 32.
Tabla 33.

iNDICE DE TABLAS

Poblacion Economicamente ACtiva 2020 (PEQ)............oeeecueeeeeeeeeeeeeeeeieeeeieeeeteaeeteeeesteeeeiaeaeatieaeeeseaeeanes 20
Tabla Técnica De La Investigacion De MErCAUO.................occueeeceeeeeeeieeiieeesiieeecieeeeiieeesaeeessteseessaaesssnaan 21
Rangos De Edad De Las Personas ENCUESEAUGS. ............ccccueeeevueeeeiieesiieeesiieeesiassesiteseessssesissassssssessssssssnnes 23
Unidades De Jabén Consumidas Al Afio De Acuerdo A L ENCUESEQ .........c..coeeeueeceeneeceirieicreeeseeeneen 28
DemMANAA ESEIMAUG .......c..coeeeeiiieiieeeeeeeee ettt sttt 29
Produccion De Detergentes Por Tipo En Toneladas (Periodo 2018 — 2022)..........ccceecvvesvueevvesieeeivesennnn 29
Evolucion Porcentual De Consumo De Jabdn En El Departamento Pando...............c.ccceveeevveeeceeeeeceveennee. 30
DeMANAQA INSALISFECAA ...........eeeeeeeeeeeee ettt e et e e e e ettt e e et s e et a e et s e e assaseesssaesassaenssesesssns 30
TIEMPO OPLIMO DO PIANTA ...ttt s v v s s s s n s s s s s s s s s s s rnasnsnnnanas 39
Proyeccion De La Demanda Insatisfecha A CUbrir POr El PrOYECTO .........ccccueeeecueeeeciireeeiieeeieeesieeeesvee e 40
Escala De Ponderacion Método Cualitativo POI FACEON ............coceeeeeeenercieniieenieeceeeeeete e 45
J2Tolo ][0 D T-R 6o ] [ole Lol o] ¢ H S 46
Promedio De Consumo De Aceite Segtin Clasificacion De Proveedores..............c..ccecceevceeeveesceerseeseennnenn 51
Volumen De Avr Segun Unidades ProvVe@AOIAS “A” .........uuoueeeeeieeeeeeeeeeiieeeeieeeeeieeeeieeaesseeessaesesssssessnan 51
Volumen De Avr Segun Unidades Proveedoras “B.............oeeeeeeeerieeseinieesieesie ettt siee e 52
Diagrama De Flujo Del Proceso Para La Elaboracion De Jabon De Tocador ............cccvevvuveveesiesesivesennnen 53
Receta BAsica PAra JADON SOIITO ...........cc.eoueeueeiieeeieeeeeet ettt 59
Pardmetros CoNtrol De CAlidQq.............cc.oouevueeiinieeiieieiieeee ettt 61
Maquin@ria Y EQUIDO (PATEE 1) ......ueeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e ettt et ea sttt e e st s e et a e st e e e sateasasssaeassesessseesnnes 63
Maquin@ri@ Y EQUIDO (PATEE i) ......eueeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e ettt ta s te e e sttt e st e e s tta e e antaasssnaessseaannseesanses 64
1Y Lol 1o Ta Te I e (VoL (e L (=30 1) S 65
Requerimiento Energético De La Maquinaria Y EQUIDO ...........cocueeevueereeroeeenieenieesiieeie et eee e 66
CONSUMO ENEIGELICO . .....uveeeeeeeeeeeeee et tee e ettt e e ta e e ettt e e ettae e ettt s e e ts s e e aasaaeaassaeatssesssaaeasssaeastsseessesessnaan 66
Descripcion De Espacios De La Planta Para El PrOYECTO............cccccueeeceeeesieeeeieeeecieeesieeesiaeaessieeeesisee e 70
GEIENTEE GENGIQI ...ttt ettt et sae et sat et st e saesaeensesanennesanens 73
ASISEENTE AAMUNISTIOLIVO ...ttt ettt ne st ne s 74
=3 (=3 D= ol oo [V olel o] £ OSSR 74
RESPONSADIC D@ VBNEAS ...ttt ettt ettt sttt ettt e sae e et et e steenaeesane s 75
(0] 011 o T o RS UPPPRIPRR 75
CROFEI DiSEITDUICION ...ttt ettt ettt et e st e st e sat e st e sutesseenseaeseenaeaeas 76
INVEISION EQIfICACION ..ottt ettt sttt ettt e st e et e s ae bt esseesaeenanes 78
COStOS De INVEISION: VRICUIO. ........c..eoeeieeieee ettt ettt sttt sae st ae e 78

Inversion En MaquUinNGriQ Y EQUIPO.............ueeeceeeeeieeeeeieeesieeeeiteeetaeaaaaestsasesasaasstssaeassaseeassaesssssensssessnssns 79



Tabla 34.
Tabla 35.
Tabla 36.
Tabla 37.
Tabla 38.
Tabla 39.
Tabla 40.
Tabla 41.
Tabla 42.
Tabla 43.
Tabla 44.
Tabla 45.
Tabla 46.
Tabla 47.
Tabla 48.
Tabla 49.
Tabla 50.
Tabla 51.
Tabla 52.
Tabla 53.
Tabla 54.

Inversion Mobiliario — EQUIPOS D@ OfiCiNQ..........cc.ueeeceeeeeeeeeeieeeeeieeeeeeeeteeeeeteaeeteaeesteeeeiasaeasseaeesssesenanes 79

INVEISION D@ HEITAMIGNTAS ...ttt ettt ettt et ettt et ettt ettt e naeeaeesaeenees 80
(o LY (o XN D] (=3 4 1o [0 RS 81
RESUMEN DE INVEISIONES........uvvvrviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiic sttt sttt sn st sns s s 81
(00X Xol DL Lo (= 4 o [ g 1 Lo TR 82
COSEO D8 INSUIMOS ......eeeeiiiiieeeeeeee ettt e e ettt e s s s aa e e e s eanae e e s esananeees e 82
Costo Envase Y Presentacion Del PrOGUCEO ............cceoeueeeieenieeieiiieeieest ettt 82
COStO DE ProdUCCION ANUQI ...ttt ettt ettt ettt sae st saesaeesaeeanen 83
COStO D€ MANO DE ODIQ DIFECEQ ...ttt ettt st saesaee e eanens 84
ResuUMEN D@ COSTOS DIFECTOS .........eevvuviriiiiiiiiiiiiiiiiiiiie sttt sttt sas s 85
SUIMUNISTIO ..ottt sttt ettt saa et s bttt sn s satesas s asesane s 85
SUCIAO AQMUNISEIACION ..ottt ettt sttt ettt et e st et esateenaeesaseeaes 86
DEPIECIACIONES ...ttt ettt ettt e ettt e st e s st e s e st e snaeasnaneesanneesannes 87
COSEO ANUGI DE OPEIUCION.........eeveeeeeeeee e eeeeeeeeteeeetee e et e e ettt eeeaaa e s tsaaeestsseeassaaeaasseenssssenssseseassnaan 87
FIUJO D COJA PrOYECEO PUIOQ ...ttt ettt e ettt e e e e st e e et s e e asaestssaeaasaseeassaeasssaenssasesnes 88
Indicadores Econémicos Flujo De Caja Del PrOyECto PUIO ...........ccccueeveeieeeseeiniieieeieesee e 89
Andlisis De Sensibilidad De La Evaluacion ECONGMICA .........c.ooeeuerueesieeeeieeiesieeeeee ettt 89
ResSUMEN Del FINANCIAMIENTO .........cc.eeueeiieieieeiieieeee ettt ettt ettt nae et naeenees 91
Flujo De Caja Con FINANCIAMIENTO............c.ueeeceeeeeieieeieeseieeesteeeseta e s aeeestesesssaeetssaessseassssaeasseseesssessasses 92
Indicadores Financieros Flujo De Caja Con FinQNCiQmi@NTtO ...........c.ccccueeeeuveeeieeesiieeesieaesieaesiieeesseeaeennes 93
Andlisis De Los Indicadores ECONOMICOS — FINANCIEIOS ...........cccecverueecuiniecrinieciieieniieieseeeee e 93



Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.
Figura 7.
Figura 8.
Figura 9.

Figura 10.
Figura 11.
Figura 12.
Figura 13.
Figura 14.
Figura 15.
Figura 16.
Figura 17.
Figura 18.
Figura 19.
Figura 20.
Figura 21.
Figura 22.
Figura 23.
Figura 24.
Figura 25.
Figura 26.
Figura 27.
Figura 28.
Figura 29.
Figura 30.

iNDICE DE FIGURAS

Género De Las Personas ENCUESTAUAS ............cocuceeerereerieeieieeieeeeieie ettt ettt et sae st esae e saeeanens 22
Grado De Opinion Sobre JaboNes ECOIOGICOS ..........c.uueecueeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeee et et eeaee st esaeaeesaaaesasnaan 23
ASPECLOS ALrQYENLES DI PrOGUCEOD ......c...veeeeieeeeee ettt et e et e ettt e e et s e e aaestssaeestaseessasasseaan 24
2o Jo o Talol o R D= W = oo [V o o T USSR 24
Forma De Presentacion Del PrOGUCTO. .............cocuoeeeueeeeriieiesieetesieeeseete sttt 25
J Lo X D=0 Lo < Lo RS 25
FOCtOres PAra EIEGIr EI JADON............ccueeieeeeeeieeeieeeeet ettt sttt ettt ettt et sse s e nane s 25
Frecuencia D@ COMPIA DI JADON ...............ueeueeeeeeeeeee et et eeeeeettee e tta e ettt e e st e e e iasaenaeaeeeaseeenanes 26
COMPIA DI PIrOGUCTOD ...ttt ettt e ettt e et e e et a e et aeeataaeaasaaaeatssasssaaeasssaeaatsseessesessnaan 27
JADON EN BAITQ......oeeeeeee ettt et sttt sttt sttt et e st et e st et e nae e st satenae et e naeenees 32
EtiQUEta Del PrOGUCTO PrOPUESTO .........ccccuveeeiieeeieeeeieesteeeeteeesta e s taeaestaaessaaastasasasseasssssaeassssssssssssanses 34
DiStrIDUCION D@ PIAZQ.........c.oooeeeeeieeieeeeeee ettt ettt eanes 36
1 Va1 ol o o L= 6o o | Lo S 42
Terreno | - Barrio RODEITO ROJOS ........coeueeueeiieeieesieeieeet ettt ettt ettt ettt sttt st e e ne e 43
Terreno li— Barrio LS COMPIAIQS . .......ccc.uueereeeeceieeseeeeteee e e e siteea e e estttaeaeesesasaaaeeasassaaseeasssssaseessssssasassanses 43
Terreno lii — BArrio GAICIO LINEIQ ...........ccc.eeeueesueeiiieeeeit ettt ettt ettt sttt et esaeesne e 44
Z0NA 1: AV. PANAO (SECEOI 1) ..ottt e e et e ettt e e et seeasaesaassaeasesenssaseasseann 48
Z0N0 1: AV. 27 D8 MQYO (SECLON 2) .ttt eete e et e ettt e et a e e s teaestasesssaesatssaeassasenssasessseann 49
Z0NA 2: AV. 9 D FEDIEI0O (SECLOI 3)..ueeeneveeeeiieeeeeeeee et ette e ettt e e ettt e e aa e et ta e e e tasessssaasstssasastesesssassassean 49
VAo Ta Lo P2 \VAN LY [o To T3 Vo o T =T B (Y =Tot X ) S 50
Y Lo L= ol g T o Y PRSPPI 54
ProCeS0 D€ FilLTACION ...........ooueeiiiieiieiieiieeeeteeee ettt sttt 55
Reaccion QUIMICA DEI PrOCESO ........cooueeiueeeieeieeeieeeeeet ettt ettt ettt ettt st e e e st s 56
ProCES0O D SECAUO. ........cocueeeneeeiieeeee ettt ettt et sat ettt e s e et et e et e e bt e steesaeenne s 57
Producto En Su Presentacion FINQI D@ 135G .........ueecueeeeceeeeeieeeeiieeeeieeeeetieeeeieaessaaeessaaesissaessaaessssesenanes 58
Balance De Materia Para La Obtencion Del Jabon EN Barra..............coeeceeeeecuenieesieneeiineenieeeenieeeenaeennes 62
DiStrIDUCION D PIANTA ..ottt ettt sae e eanes 68
Lay — Out Propuesto Para El Proyecto Y Recorrido De La Materia Prima ..............cocueeevveeecveesceeessvnennnes 69
Organigrama@ DE PUEBSTOS .........c..eeuvuiiieiiiiiiiiie ettt sttt ettt e sttt e st e st e s eaneesareeeas 72
Grafica Del PUNTO D@ EQUILIDIIO ..........oeeueeeeeieeeeeeeeeeeeete ettt te e ettt e et es e e e tteesastaasaaseaessaaennaaesareeaan 90



CAPITULO I. GENERALIDADES
1.1. Introduccion
El jabon es un articulo tan bdsico y de uso cotidiano que utilizamos para la higiene personal,
ejercen su accion limpiadora sobre las grasas en presencia del agua debido a la estructura de sus
moléculas. Estas tienen una parte liposoluble y otra hidrosoluble.
No deja de ser sorprendente que el jabdn ya se conociera desde hace muchos siglos, aunque no
en la forma en que lo conocemos ahora.
Las propiedades higiénicas y profilacticas del jabdn fueron reconocidas mucho después y ahora
se utiliza como articulo de aseo personal.
La gran mayoria de los jabones de uso personal disponibles en la actualidad son elaborados
industrialmente a gran escala mediante procedimientos que persiguen abaratar costos y obtener
los mayores beneficios de las materias primas utilizadas y de los subproductos extraidos. Esto da
como resultado que el jabdn asi obtenido sea, en la mayoria de los casos, un producto
reconstituido.
Los jabones artesanales hechos a mano a pequefia escala se sienten bien; suaves, ricos,
envolvente, suavizantes con una espuma densa y penetrante diferente a la efimera e
inconsistente de los jabones comerciales.
Es por esta razén que en la actualidad se esta implementado la elaboracién del jabdn artesanal,
estos son productos naturales que, adecuadamente seleccionados y dosificados, mejoran las

propiedades del jabdn y conservando el aroma de su ingrediente base.



La mayoria de los jabones artesanales dejan una capa protectora en la piel, se torna suave y
humectada debido a sus ingredientes naturales.
1.2. Antecedentes

El aceite vegetal puede provenir de frutos o semillas como:

La aceituna (fruto del olivo) El pifién (Jatropha Curcas)

La soja Las semillas de calabaza

La palma, tanto del fruto como del hueso. Las semillas de amapola

El sésamo Las pepitas de uva

El girasol La avellana

El arroz La nuez

El maiz La almendra (Nuez del Brasil)
El lino El cafiamo

1.2.1. Aceite Vegetal Reutilizado (AVR)
El desecho del aceite vegetal reutilizado es una actual preocupacion en la gestion de residuos. El
aceite es mas ligero que el agua y tiende a esparcirse en grandes membranas finas que dificultan

la oxigenacion del agua. Ademds, el aceite puede solidificarse en las tuberias provocando atascos.

1.2.2. Jabon a partir del Aceite reutilizado
A partir del manejo y acopio de aceite reutilizado de cocina, se puede convertir este liquido
elemento en jabdn en barra adhiriendo otras materias e insumos y asi darle una nueva vida util

al daiino AVR, para asi de esta manera contribuir a la proteccion medioambiental.



1.3. Planteamiento del Problema

El jabdn se ha convertido en uno de los articulos mas basicos para el cuidado de nuestra higiene
personal y con la nueva tendencia en el uso de productos naturales a nivel mundial. (Ccahuana,
Soncco Guevara, & Vigil Diaz, 2018).

En el departamento Pando, municipio de Cobija, existe la falta de aprovechamiento del aceite de
cocina usado como materia prima, ya que se trata de un residuo al que no se le suele dar un
manejo adecuado. Si no se tiene conocimiento de las diferentes alternativas de uso para este
aceite, se termina vertiendo en los lavaderos y esto trae como consecuencia implicaciones
nocivas para el medio ambiente y la salud humana. (Ocampo Peldez, Caldas Villanueva, & Nufiez
reyes, 2019).

En la Ciudad de Cobija si bien existen productos de jabdén, contienen aditivos o algin producto
artificial, muchas veces puede ocasionar reacciones en la piel ocasionando insatisfacciéon al
cliente, abriendo un espacio en el mercado que debemos aprovechar para generar una
oportunidad de negocio y agregar un nuevo producto saludable al consumidor. (Ccahuana,
Soncco Guevara, & Vigil Diaz, 2018).

El presente proyecto plantea realizar el estudio de factibilidad para determinar la viabilidad
econdmica y financiera para la produccion de jabdn en barra a base de aceite vegetal reciclado,
para asi poder mitigar y reducir la contaminacién del medio ambiente, mediante la cual poder

crear y generar empleo directo e indirecto a la poblacién local.



1.3.1. Formulacién del Problema
¢Es posible determinar la factibilidad para la produccion de jabdén en barra a base de aceite

vegetal reciclado en la ciudad de Cobija?

1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo General
Determinar la factibilidad para la produccion de jabdn en barra a base de aceite vegetal reciclado

en la Ciudad de Cobija.

1.4.2. Objetivos Especificos
» Realizar el estudio de mercado de la oferta y demanda de los diferentes tipos de

jabones en la ciudad de Cobija.

» Elaborar la ingenieria del proyecto para la produccion de jabdén en barra a base de

aceite vegetal reciclado.

» Evaluar el estudio econdmico — financiero para determinar la factibilidad y establecer
los indicadores del proyecto.
1.5. Justificacion
En el municipio de Cobija no se cuenta con ninguna empresa o institucién que se dedique a
reciclar el aceite usado de cocina para dar otro uso o convertirlo en algun producto, para poder

mitigar los desechos de aceite usado la cual ocasiona una contaminacion hidrica en un porcentaje



muy elevado, teniendo en cuenta que en nuestra regién tenemos una variedad de rios, arroyos,
lagunasy lagos, es por tal motivo que surge la innovacién de producir un jabdn en barra utilizando
como materia prima el aceite usado, con la ayuda de los comerciantes dedicados al rubro de la
venta de comida, estos seran, nuestros mayores aliados tales como: las pollerias y pensiones de
comida de la ciudad de Cobija, para asi fomentar la participacién comunitaria, convirtiéndolos en
nuestros proveedores de materia prima.

1.5.1. Justificacion Técnica:
Es para establecer la factibilidad de la implementacién de una fdbrica productora de jabén en
barra a base de aceite vegetal usado en la ciudad de Cobija, la cual permita decidir sobre la
inversién del proyecto.

1.5.2. Justificacion Econémica:
Es preciso determinar la factibilidad técnica para la produccidn de jabdn en barra a base de aceite
vegetal usado en la ciudad de Cobija, para contar con documento que permita tecnificar la cadena
de produccidn a través del disefio adecuado que asegure un proceso controlado y eficaz en todas
sus etapas, obteniendo un producto de éptima calidad e higiénica.

1.5.3. Justificacion Social:
Hoy en dia, existe una creciente preocupacion de la sociedad por el cuidado de la salud, y como
consecuencia, la oportunidad de un potencial mercado, que permita satisfacer la demanda de
productos de higiene corporal. Nace la necesidad de producir y comercializar jabones ecolégicos

el cual traeran un gran beneficio al estilo tradicional del cuidado de la piel corporal.



1.6. Alcance
1.6.1. Alcance Temadtico
El presente proyecto contempla un estudio en diferentes etapas para identificar la viabilidad del

proyecto usando herramientas y técnicas en su estudio y determinar una futura implementacién.

1.6.2. Alcance Geogrdfico
Con respecto al alcance geografico del presente proyecto Unicamente se tomara en cuenta al
municipio de Cobija, para determinar qué empresas y/o marcas de jabones existen y que actian

como competencia del proyecto.

1.6.3. Alcance Temporal
Dicho alcance esta referido al tiempo de estudio del presente proyecto que contempla un andlisis

desde el afio 2022 hasta las proyecciones o estimaciones que alcanzan al afio 2026.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Historia del jabdn

Antes los jabones se hacian de forma artesanal y de aceites y grasas naturales. Se utilizaban grasas
animales, aceites vegetales (por ejemplo, de oliva) o mezclas de aceites y grasas en combinacién
con alcali (cenizas y mas adelante sosa caustica). Habia grandes fabricas de jabdn artesanal en
Francia (jabon de Marsella), Espafia (jabon de Castilla) o Siria (jabon de Alepo) donde solian
utilizar aceite de oliva como el ingrediente principal. (West, 1990)

Los maestros artesanos guardaban celosamente la receta de su jabdn artesanal que pasaban a
sus hijos como la herencia mas valiosa. En los hogares también elaboraban el jabén casero como
una tarea doméstica mas. Este jabdn puro se utilizaba para el aseo personal que dejaba la piel
limpia y sana. El jabon artesanal hecho en casa era un verdadero multiusos, para todos. Pero con
el desarrollo de la ciencia e industria la fabricacidn de jabdn artesanal en los hogares esta casi en
desuso. (Barbosa, 2012)

Detergentes son muy cdmodos, baratos sobre todo disponemos de poco tiempo para hacer las
cosas tan entretenidas como el jabdn casero, pero gastando tiempo se gana la calidad y se sabe
que las cosas de toda la vida son buenas y de confianza. El jabdn artesanal puro elaborado en casa
y @ mano es muy suave y agradable. Si le afiadimos las hierbas aromaticas, la leche o la miel, se

convierte en un verdadero lujo para la piel. (Barbosa, 2012)



2.2. Tipos de Procesos de Elaboracion de Jabén
2.2.1. Proceso Artesanal

Las ventajas que aporta el jabdén natural son fundamentalmente un tratamiento mas suave para
la piel y su biodegradabilidad. La excelencia que aporta la elaboracién propia del jabdn es la
eleccion de las materias primas y de algunos aditivos como los aromas, siendo las esencias
naturales la mejor fuente aromatica, ya que ademas tienen propiedades terapéuticas.

Estos jabones estan hechos con materias primas de calidad superior. Para elaborarlos se utiliza el
proceso de Saponificacidn, en el que la temperatura de los aceites empleados no debe superar
los 402 C. La glicerina no se retira del producto, ya que es un elemento que hidrata y nutre la piel.
Son mas suaves, al no llevar elementos quimicos, e indicados para las pieles mas sensibles
(dermatitis, psoriasis, alergias, etc.) y para una mayor hidratacidon y nutricién de las pieles
normales. Son una parte importante de la cosmética natural. (Barbosa, 2012, pag. 24)

Pueden ser hechos a medida, especificos para nuestra piel o gusto personal. Una vez aifiadidos los
componentes adicionales se los lleva al jabdon en una fase de hervido y mezclado para que los
agregados se fundan en una amalgama liquida que pasa a moldes de la forma que el artesano
desea que tome su jabon. Una vez que esta fase se completa los prospectos de jabones son
expuestos a la fase de secado que normalmente oscila entre los 16 a 25 dias dependiendo de
cuantos elementos se hayan incorporado en su fase de mezclado y de los niveles estables de la
temperatura. Una vez que los jabones se presentan en su estado sélido y teniendo ya un grado
de sequedad considerable, queda la opcidn del artesano darle un pulido o corte manual a las

partes que se han adherido y deforman la figura esperada del jabdn. (Barbosa, 2012 pag. 25)



Las limitaciones que existen bajo este método son obviamente las limitantes al nivel productivo,
ya que una produccién masiva de jabones no se puede esperar en el corto plazo, ni tampoco mas
de unas cien unidades mensuales contando con un nimero alto de mano de obra y trabajadores
dedicados a esta labor. Gran parte de esto se debe a los dias de secado, que son la limitante mas
grande al método artesanal. Asi también refiriéndose a una pequefia escala de produccion de
jabones es de esperarse que sus costos por unidad sean elevados, agregandole que los costos
respectivos para cada elemento a desearse afiadir son elevados en algunos casos como el de la
glicerina, y si se espera obtener ganancias de la venta del jabdn no serdn muchas puesto que los
costos respectivamente dispara su precio a mas del esperado por el consumidor final, pero al ser
un producto natural tiene una gran acogida dentro del mercado nacional, lo que indica que
también es importante conocer el punto de vista del consumidor que buscan algo mas saludable

para su cuerpo. (Barbosa, 2012)

2.2.2. Proceso Industrial

Tanto los jabones de tocador como los detergentes parten de la misma base, la diferencia esta en
gue los jabones se fabrican a partir de sustancias naturales, como grasas animales y vegetales,
mientras que los detergentes se elaboran a partir de materias primas sintéticas. El jabdn es
basicamente una sal obtenida de las grasas, que resulta soluble en el agua. En los jabones
industriales el proceso de saponificacion "es el proceso que convierte "madgicamente" la grasa o
el aceite, en jabdn limpiador. (Barbosa, 2012)

Esta transformacidn magica no es otra cosa que una reaccion quimica muy comun, y que consiste

basicamente en: ACIDOS GRASOS + SOLUCION ALCALINA = JABON + GLICERINA va acompafiado
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de un calentamiento extra que acelera la reaccién quimica, y asi maximizar la produccién horaria.
Las materias primas de los aceites que son utilizados en este proceso son acidos grasos aislados
de los aceites vegetales o animales, de manera que el resto de componentes no saponificables
gue contienen las materias primas no quedan en el producto final. La glicerina que genera el
propio proceso de saponificacion es aislada y se vende por separado como otro producto. El jabdn
industrial en promedio carece tanto de sustancias insaponificables como de glicerina. Estos
elementos que no estan en los jabones industriales son importantes para la piel, porque ayudan
en su hidratacion y en su nutricidn. (Barbosa, 2012)
2.3. TiposdeJabén
En la actualidad se conocen distintos tipos de jabdn lo cual utilizamos en nuestra vida diaria, no
solo por su olor y apariencia, sino también por las propiedades que mantienen, entre ellos
podemos encontrar:

2.3.1. Los Jabones Comunes
Estos son sdlidos y espumosos, hechos con sebo grasoso y sodio o potasio. Se indican para todo
tipo de pieles.

2.3.2. Los jabones Humectantes
Suelen tener aceites vegetales, otros poseen cremas humectantes en su composicion, o grasas
enriquecidas con aceite de oliva, avellana y otros. Los hay también de glicerina, Son utiles para
las pieles secas o danadas por el uso de detergentes.

2.3.3. Los Jabones Suaves

Tienen en su composicion aguas termales y son recomendados para las pieles sensibles
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2.3.4. Los Jabones Liquidos
Se presentan como una locién de limpieza, su poder efectivo varia y no todos tienen la misma
eficacia.

2.3.5. Los Jabones Dermatolégicos
Contienen agentes de limpieza, sintéticos muy suaves, a los que se afladen vegetales que
contribuyen a cerrar los poros, aliviando las irritaciones y frenando la aparicién de acné y puntos
negros, con estos jabones la piel no se descama: Son recomendados para pieles que arrastran
inconvenientes, ya sea de modo permanente o estacional, o ante apariciones puntuales de

irritaciones.

2.3.6. Los Jabones de Glicerina
Son neutros, no suelen humectar la piel, al contrario, en algunas ocasiones tienden a resecarse y
se recomienda para pieles grasas. Por lo general, la glicerina tiene un efecto mas duradero que
los jabones comunes.

2.3.7. Los Jabones Terapéuticos
Son recetados por los médicos, algunos se recomiendan para psoriasis, para micosis cutaneas y
otros para limpieza profunda de cutis.

2.3.8. Los Jabones Aromdticos
Son utilizados por la mayoria, son aquellos a los que se les agrega esencias florales o frutales, no
recomendables para pieles sensibles o las personas alérgicas. También tienen un efecto relajante

en algunos casos, segun la esencia floral que contenga; son los mds usados en hogares Cobijefios.
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2.4. Generalidades de los Aceites

El aceite vegetal puede provenir de diferentes frutos y/o semillas, entre ellos tenemos: la
aceituna, soja, palma, sésamo, girasol, arroz, maiz, almendra, nuez, etc.

El aceite vegetal se puede obtener de manera mecdnica o quimica y en general se usa una
combinacidon de ambas técnicas. En el método mecdnico las semillas y frutos oleaginosos se
someten a un proceso de prensado. Los residuos de prensado se aprovechan como alimento para
el ganado, por ser un producto rico en proteinas. Finalmente se somete el aceite extraido a otro
proceso de refinamiento. El método quimico utiliza disolventes quimicos que resulta mds rapido

y baratos, ademas de dar mejor rendimiento. (Revista Inta, 2009)

La industria de los aceites viene articulada con el desarrollo de la actividad agricola, que forma
parte del campo alimenticio segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE). Esta industria incluye
tanto a las grasas animales como vegetales.

Los aceites, al ser pertenecientes a la industria oleaginosa, dependen fuertemente de materias
primas importadas que representan el 67% del total. De la misma manera estas tienen una
influencia de entre 75% y 85% del costo de produccién de los aceites (INE, 2012).

Dentro de la canasta familiar, los aceites forman parte de los productos basicos, lo que hace que
tengan una demanda estable y disminuye la probabilidad de fuertes caidas en el consumo por lo

que es un producto que no es facilmente sustituible.
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2.5. El Reciclaje

2.5.1. Definicion del Reciclaje
El reciclaje es la operacién que permite la recuperacion, transformaciéon y elaboracion de un
material a partir de residuos, responden a diversas actividades que pueden llevarse a cabo sobre
los diferentes flujos de residuos para aprovecharse, desde el mismo uso hasta otra aplicacién
(Sanchez, 2019).

2.5.2. Objetivos del Reciclaje

Evitar malos olores en el ambiente.

e Dar un mejor aspecto al entorno y al sistema.

e No atraer vectores como las moscas, mosquitos, cucarachas, roedores entre otros
transmisores de enfermedades a la sociedad.

e Reducir la contaminacion del suelo, aire y agua.

e Ayudar a las personas que realizan la labor de recolectar la basura, pues son expuestos a
graves problemas de salud tanto a ellos como a sus familias, ya que la solucién no es
expulsarlos sino mejorar las condiciones de trabajo.

Desde el punto de vista educativo:

e Despertar interés en la educacién del cuidado del medio ambiente.

e Desarrollar un amplio conjunto de cuestionamientos que promueva un pensamiento
critico, légico y reflexivo.

2.5.3. Finalidad del Reciclaje
La finalidad es mejorar la eficiencia econdmica, reducir la contaminacién y el volumen de residuos

finales. Variard de acuerdo al flujo de desechos y debe ser diferente en los paises



14

subdesarrollados respecto al que han alcanzado los paises denominados desarrollados (Sanchez,
2019).
En este sentido, Judrez Lugo, (2010) sefala que radica en aprovechar los contenidos materiales y
energéticos de los residuos para un fin Util, como también prolongar la vida util de los productos
o de nuevo convertirlos en materia prima, No obstante requiere programas de investigacion,
experimentacién e innovacién hacia el logro de mas y de nuevas utilidades en especial los no
biodegradable, estos son mas peligrosos pues no pueden descomponerse naturalmente o sufren
una descomposicién demasiado lenta, por tanto su acumulaciéon en la naturaleza es progresiva.
2.5.4. Beneficios del Reciclaje
e Ahorro de energia y menos contaminacién causada por la extraccion y procesamiento de
energias virgenes.
e Disminucidon de las emisiones de gases de invernadero, lo cual ocasiona el cambio
climatico.
e Conservacion y preservacién de los recursos naturales.
e Reduccién del volumen de residuos municipales en determinado porcentaje de beneficio.
e Contribucion significativa en el logro del desarrollo sostenible.
e Lageneracion de empleo directo e indirecto.
En resumen, son multiples los beneficios del reciclaje cuya direccion se enfoca al plano econémico
y ecolégico, pero aun carece explicitamente de un respaldo para la educacién ambiental desde el

ambito educativo formal.
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2.5.5. Gestion del Reciclaje

Conjunto de decisiones dirigidas a motivar y coordinar con la poblacién de la ciudad de Cobija
para darle un tratamiento al aceite negro de cocina. Para este fin tomaremos inicialmente la
aplicacién de los siguientes pasos:

e Establecer los requisitos especiales de almacenaje, manejo y uso.

e Utilizar simbolos adecuados para el reciclaje especialmente del liquido elemento.

e Almacenar en condiciones adecuadas de temperatura y humedad, entre otras.

e Llevar un adecuado registro tanto de existencias como de movimientos para crear un

parametro de acumulacién que nos permita visitar periédicamente a las unidades

proveedoras de este aceite (pollerias, mercados y restaurantes).

2.6. Gestion de los Aceites Reutilizados de cocina
Para elegir el modelo mds adecuado que presente las prioridades y los mejores resultados, como
proyecto en lo que respecta al manejo de aceites reutilizados de cocina son:
e Instalar un centro de acopio de AVR y dar un tratamiento adecuado, teniendo en cuenta
aspectos ambientales y econémicos.
e Promover campafias y programas educativos, orientados a concientizar a la poblacidon
sobre la buena gestion de los AVR, disminucion de la generacion de AVR y promocion de
la colecta selectiva.

e Dar un destino final adecuado de los AVR evitando desequilibrios ambientales.
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e Incentivar a las pollerias, restaurantes, mercados y otros para que estos sean pilares
fundamentales en la provision del liquido para su transformacién y apoyar al cuidado del
medio ambiente.

2.7. Contribucién a la Poblacién

e Colaborar con los sistemas de limpieza en la localidad, depositando los residuos en los
recipientes adecuados.

e Evitar arrojar y quemar los residuos.

e Practicar e incentivar las 3R: reducir, reusar y reciclar.

2.7.1. Las3R
Reducir, reutilizar y reciclar, componentes de la regla de las 3R propuesta en la cumbre del G8 del
2004 como estrategia de desarrollo social Ocampo, J. (2015).
Se trata de un conjunto de acciones que tienen como objetivo reducir la cantidad y toxicidad de
los aceites vegetales reutilizados que producimos diariamente:
Reduce la mayor cantidad de residuos posibles. Relsa todo lo que sea posible antes de
desecharlo. Recicla los residuos para elaborar nuevos productos.

2.7.2. Beneficios de practicar las 3R
Ambientales

e Disminucién de la cantidad de residuos y preservacion de los recursos naturales.

e Disminucion de los focos de contaminacién ambiental, en este caso la contaminacién de
liquidos AVR.

® Empresasy ciudades mas limpias.

Sociales
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e Desarrollo de cultura ambiental en todas las personas.

® Mejor calidad de vida en un ambiente sano.

e Mayor participacion y cambio de actitud de la poblacion
Econdmicos

® Menores costos de recoleccion y disposicion final.

® Ingresos por la venta de residuos. Transformacién en jabdn.

e Mayor vida util de los rellenos sanitarios.

2.7.3. Sistema de manejo de AVR
Basicamente el sistema de manejo de los AVR se compone en cuatro sub sistemas:

A. Generacion: Cualquier persona u organizacion cuya accion cause la transformacién de un
material en un residuo, una organizacién usualmente se vuelve generadora cuando su
proceso genera un residuo o cuando lo derrama, o no utiliza mas un material.

B. Transporte: Es cuando se traslada el residuo AVR, el transportista puede transformarse
en un generador si el vehiculo derrama su carga, o si acumula lodo u otros residuos del
material transportado.

C. Tratamiento y disposicion: El tratamiento incluye la seleccién y aplicacion de tecnologias
apropiadas para el control y tratamiento de los residuos peligrosos o de sus

constituyentes. En este proceso se transformara el jabén en barra.
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CAPITULO Il ESTUDIO DE MERCADO

3.1. Estudio de Mercado

La investigacion de mercado es una herramienta que permite desarrollar, introducir y
comercializar nuevos productos y con esta buscamos el equilibrio entre las necesidades de los
clientes y sus capacidades adquisitivas con los objetivos del presente proyecto, en nuestro caso

introducir una nueva marca de jabdn de tocador al mercado objetivo.

3.1.1. Investigacion de mercado campo de estudio

La investigacidn para un correcto asentamiento en el mercado boliviano partira desde el estudio
de empresas relacionadas a la produccién de jabén, tipos de productos, variedad y precios locales.
En una vista de manera general y amplia existe ya una marcada presencia del producto en el
medio, pero se tratard de introducir al jabdn de tocador mediante estrategias y varios métodos
que se desarrollaran en este capitulo.

Con la finalidad de determinar el mercado de los diferentes tipos de jabdn y de esta manera
establecer el negocio a desarrollar se debe conocer el nicho que se piensa cubrir en el mercado.
El enfoque de este estudio de mercado es local, destacando la posibilidad de posicionar una nueva

marca de jabén de tocador.

3.2. Metodologia
El tipo de metodologia aplicada en el presente proyecto es de tipo descriptiva, cuantitativa y

analitica con base en informacion primaria y secundaria detallada a continuacion:
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3.2.1. Fuente Primaria
Encuesta: la encuesta permitird conocer las preferencias de la poblacién, la recopilacion de datos
mediante encuesta, es una opcidon muy util para tener evidencias y contabilizar sus respuestas y
generar estadisticas confiables que permitan interpretar resultados y tomar decisiones.
La recopilacién de datos se hizo a través de un cuestionario difundido electrénicamente haciendo
uso de la aplicacion Google Drive, la cual facilitd el trabajo de campo con el uso de la tecnologia
por medio de un enlace virtual, en la cual la poblacidon dio respuestas a las preguntas desde su
Smartphone y/o computadoras.
Se realizé la encuesta en un tiempo de 20 dias a partir de la primera semana del mes de
septiembre del 2023.
De acuerdo al modelo de la encuesta se tomaron ejes temdticos como: gustos, fragancias,

presentacion y frecuencia de compra.

3.2.2. Fuente Secundaria
Revision bibliografica: la informacion encontrada se reviso en libros estadisticos de probabilidad
y estadistica para ingenieria y ciencias (Walpole Raymond, 2012) y estudios de censos

poblacionales proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica.

De acuerdo al INE (2018), la proyeccion segun Departamento y Municipio para el afio 2022, el
municipio de Cobija cuenta con una poblaciéon de 21.183 personas econdmicamente activa que
oscila entre las edades de 18 - 60 afios, para la determinacidon de la demanda se utilizé las

proyecciones del INE (Tabla 1)
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Tabla 1. Poblacion Econdmicamente Activa 2020 (PEA)

Poblacion Econémicamente Activa (PEA)

2022
D
eparta.rr!eritoy Poblacion Poblacién Ocupada Urbana
Municipio .
Total Hombres Mujeres
Pando 110.315 31.841 15.580 47.421
Cobija 46.211 12.763 8.420 21.183

Nota: Elaboracion propia en base Anuario estadistico Instituto Nacional de Estadistica, 2022

3.2.3. Mercado Objetivo
Nuestro mercado objetivo del jabdn de tocador, es para personas jévenes y adultas entre los 18
- 60 afios de edad econdmicamente activos, es decir, que perciben ingresos en el municipio de
Cobija.

3.2.4. Delimitacion del universo
Se determind el mercado objetivo entre las edades de 18 a 60 afios econdmicamente activos, es
decir perciben ingresos en el municipio Cobija, de acuerdo a las caracteristicas mencionadas son
21.183 personas lo que hace el 46 % de la poblacién, por tanto, se convierte en nuestro universo
a partir de ello determinamos el tamafo muestra para nuestra encuesta:

N Z%p q
e2(N—-1)+ Z2pgqg

Datos:

N =21.183

Z = 1.96 (coeficiente de nivel de confianza 95%)
p =0,9 (probabilidad de éxito)

g =0,1 (probabilidad de fracaso)

d = 0,05 (error maximo admisible)
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Tabla 2. Tabla técnica de la investigacion de mercado

Descripcidn

| | 1
Poblacién 21.183 habitantes

econdmicamente activa

Lugar Cobija

Sexo Hombre-Mujer

Técnica Encuesta cerrada por
Entrevista

Tamafo muestra 378

Nivel de confianza 95,00 %

Error muestra +5%

3.2.5. Encuesta
La encuesta se realizé por medio de formularios digitales. Para tomar los datos de la informacién
necesaria para el proyecto. “La encuesta permite el conocimiento de las motivaciones, las
actitudes y las opiniones de los individuos en relacién con su objeto de investigacién” (Méndez,

2006)



22

3.2.6. Resultados de la encuesta
De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta, se realiza el andlisis con el propdsito de
conocer el mercado del jabon actualmente, el grado de aceptacion del mercado frente al
producto y principalmente la cantidad - frecuencia de compra.
A continuacién, se observan las graficas que respondan a estas interrogantes y el respectivo

analisis estadistico.

Figura 1. Género de las personas encuestadas
género
378&nbsp;respuestas
@ Hombre
@ Mujer

Nota: Elaborado en base a los resultados de la encuesta

De los resultados anteriormente observados, se tiene los siguientes rangos de edad, detallados
en la tabla 3
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Tabla3. Rangos de edad de las personas encuestadas

EDAD FRECUENCIA PORCENTAIJE
T T T 1
18-25 251 66.4%
26-35 86 22.8%
36-45 25 6.6%
46-60 16 4.23%
| T | 1
TOTAL 378 100%

Nota: Elaborado en base a los resultados de |la encuesta

Figura 2. Grado de opinion sobre jabones ecoldgicos

;Qué opinion posee sobre "Jabones ecologicos"?
378&nbsp;respuestas

@ muy interesante
@ interesante

) poco interesante
@ nada interesante

El grado de opinidn sobre los jabones ecoldgicos el 49.5% de la poblacion le parece “muy

interesante”, 46% “interesante”, y solo el 4.5% de la poblacién poco o nada le interesa.
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Figura 3. Aspectos atrayentes del producto

;Cual o cuales de los siguientes aspectos le atraen del producto?
378&nbsp;respuestas

@ calidad
® aroma
@ color

/ @ precio
| @ tamario

Para la poblacién encuestada el aspecto mas atrayente es que sea un producto de calidad asi lo

refleja el 59% y el 33.3% de la poblacion eligié el aspecto de aroma.

Figura 4. Fragancias del producto

¢Que fragancia son de su preferencias?
378&nbsp;respuestas

@® coco

@ manzanilla
@ eucalipto
@ sin aroma
@ Vainilla

@® Lavanda
® Rosas

@ Maracuya

15V

La poblacién encuestada eligid la fragancia de coco con el 42.9%, seguido de la manzanilla con el

25.1% y eucalipto con el 17.5%.
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Figura 5. Forma de presentacion del producto

¢Cuél es la forma de presentacion de su preferencia?
378&nbsp;respuestas

redondo
cuadrado
ovalado

rectangular

0 50 100 150 200 250

La forma de presentacién del producto que eligié la poblacién es de forma ovalada con un 65%

de aprobacidn, seguido de la forma redonda con el 35%, rectangular con 6% y 4% cuadrado.

Figura 6. Tipo de jabon

¢ Que tipo de jabon mas le llama la atencion?
378&nbsp;respuestas

@ Humectante
@ Espumoso
@ Antiseptico

De la poblaciéon que consume jabdn prefiere que sea humectante con el 33,9%; el resto de la

prefiere que sea espumoso y antiséptico con el 33.1% respectivamente.

Figura 7. Factores para elegir el jabon
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;Cuales seria las principales razones para cambiar de un jabon comercial a un jabon artesanal ?
378&nbsp;respuestas

@ Precio
@ propiedades

l @ disponibilidad

El 72% de la poblacidn encuestada elige un jabdn por sus propiedades de cuidados de la piel, y el

19% por el precio y solo el 9% por la disponibilidad.

Figura 8. Frecuencia de compra del jabdn

¢Con que frecuencia compra el jabon comercial?
378&nbsp;respuestas

@ cada semana
@ cada 2 semanas
@ cada 3 semanas
@ cada mes

De la poblacion que consume jabdn, la frecuencia de consumo es semanalmente 26.7%, cada dos

semanas 38.1%, cada 3 semanas 15.1% y mensualmente 20.1%.
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Dicha informacién nos da a saber que la poblacién, cada dos semanas consume al menos una
unidad de jabdn la cual nos permite conocer la frecuencia del periodo de compra del producto

para proyectar nuestra demanda insatisfecha.

Figura 9. Compra del producto

¢(Compraria usted producto?
378&nbsp;respuestas

®si
® no

talvez

La poblacion que consume jabdn en un 70.6% estaria dispuesto a comprar este producto del

proyecto.

3.3.  Analisis de la Demanda

El analisis de la demanda, se ha obtenido a base de la realizacion de encuestas, las mismas que
brindaron informacién que una muestra de la poblacién de Cobija esta dispuesta a adquirir el
producto, ya que se estima cubrir una demanda de entre 18 a 60 afios de edad.

Obteniendo la cantidad de consumo del jabdn por semana, se determina la cantidad anual de

consumo de piezas del jabdn dada la siguiente tabla:
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Tabla 4. Unidades de jabon consumidas al afio de acuerdo a la encuesta
Consumo Numero de personas Cantidad de unidades al afio
| Cada semana | 101 | 5252
Cada dos semanas 144 7488
Cada tres semanas 57 2964
Cada mes 76 3952
| Total | | 19656 |

3.3.1. Consumo total de unidades de jabon al afio
La cantidad de consumo de unidades de jabdn por persona al afio es:
19.656 (unidades/afio) /378 (tamafo de la muestra) = 52 (unidades/afio) persona.
21183 (habitantes)*52 (unidades persona/afio) = 1.101.516 unidades/afio (persona)
Sin embargo, solo el 70,6% de la poblacién encuestada compraria el producto.

Por lo tanto, la demanda estimada es:

1.101.516 unidades/afno (persona)*70,6% = 777.670 unidades

3.3.2. Demanda Estimada del Producto

Para el analisis de la demanda se consideran los siguientes criterios:
=> Poblacién Econdmica Activa 21.183 Habitantes
—> Poblacién Dispuesta a la compra del producto 14.955 Habitantes

-> Tasa de Crecimiento Poblacional 6,5%
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Tabla 5. Demanda Estimada

Demanda estimada
para el producto del proyecto

Afio Poblacion Demanda
(Hab.) (unidad/afio)
0 21.183 777.670
1 22.560 828.219
2 24.026 882.053
3 25.588 939.386
4 27.251 1.000.446
5 29.022 1.065.475

3.4. Analisis de la Oferta

Segun el “Estudio de Mercado de Detergentes para la Ropa y Productos para el Aseo Personal en
Bolivia, 2017”; a nivel Nacional, el nivel de produccidn de detergentes estd concentrado en mas
del 95% en aquellos de tipo en polvo.

Del siguiente cuadro se determina que el mayor volumen de ventas en toneladas (t) estd
concentrado en detergentes para ropa del tipo en polvo, representando una participacion

superior al 95% entre el afio 2018 y 2022.

Tabla 6. Produccion de detergentes por tipo en toneladas (Periodo 2018 — 2022)
TIPO 2018 2019 2020 2021 2022
Jabénenbarra 1560 1.355 615 566 594
Liquido 132 126 180 408 386
Polvo 33.223 34.202 32.527 27.018 26.398

Nota: AEMP con base a la informaciéon de empresas del sector

Del siguiente cuadro se puede deducir el porcentaje de consumo del jabén en barra en el

Departamento Pando como se detalla a continuacién:
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Tabla 7. Evolucion porcentual de consumo de jabon en el Departamento Pando
PRODUCCION % DE CONSUMO DE CONSUMO

TIPO ANO NACIONAL (t) CONSUMO EN JABON EXPRESADO EN
PANDO (Kg) 135 Gr.

UNIDAD/ANO
2018 1.560,00 3,38 1.560.000 390.578
Jabén 2019 1.355,00 4,78 1.355.000 479.770
en 2020 615,00 11,34 615.000 516.600
barra 021 566,00 9,05 566.000 379.430
2022 594,00 4,09 594.000 179.960

Fuente: AEMP con base a la informacion de empresas del sector
Nota: Se considerd la equivalencia para el calculo de la oferta de 135gr. Por la presentacidn del Producto

3.4.1. Demanda Insatisfecha
De acuerdo a la tabla 7 la produccion nacional de jabén en barra es de 594 toneladas para el afio
2022 y el porcentaje de consumo del Departamento de Pando es del 4.09% lo cual realizamos el
calculo de la demanda insatisfecha para el proyecto tomando en cuenta tasa de crecimiento

poblacional del 6,5%.

Tabla 8. Demanda Insatisfecha
Poblacion Demanda Oferta I:Z:?;Zg:a
Afo (Hab.) (Uni/aiio) (Uni/Afo) (Uni/Afio)
0 21.183 777.670 179.960 597.710
1 22.560 828.219 191.657 636.562
2 24.026 882.053 204.115 677.938
3 25.588 939.386 217.383 722.003
4 27.251 1.000.446 231.513 768.933
5 29.022 1.065.475 246.561 818.914
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3.4.2. Demanda a cubrir por el proyecto

De acuerdo a la informacion determinada anteriormente, para la puesta en marcha del proyecto

se considerarda el porcentaje de aprobacién que es el 70,6% de la demanda insatisfecha que se

presenta en la siguiente tabla:

.. Demanda Demanda a cubrir por el
Poblacién . .
Afio (Hab.) Insat.lsfe~cha proyecto (Uni/Afo)
(Uni/Aiio) 70,6%
0 21.183 597.710 421.983
1 22.560 636.562 449.413
2 24.026 677.938 478.624
3 25.588 722.003 509.734
4 27.251 768.933 542.867
5 29.022 818.914 578.153
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3.5. Estrategia de Mercado

3.5.1. Identificacion del producto
El producto que se ha considerado para el presente proyecto, es un jabdon de tocador en
presentacion de disefio ovalado, fabricado a base del aceite vegetal reciclado (AVR); bajo el
proceso de saponificacion, la mezcla se convertird en jabdn y glicerina, biodegradable, este
producto serd de mucho beneficio para nuestra piel, con propiedades humectantes, cremoso y
antiséptico con una fragancia a coco, y de la misma forma ayudara a disminuir el impacto del

medio ambiente.

Figura 10. Jabon en barra

Nota: Presentacion del Jabdn con Fragancia de Coco — 135 gr.

3.6. Constitucion de la Marca

El nombre que llevard este nuevo producto sera: JAVU S.R.L; para generar una expectativa y
curiosidad en la poblacién. Principalmente en el mercado objetivo, se utilizard un slogan “Cuida
tu Piel, Cuida tu Salud”; para resaltar que la produccion se hace de la manera mas natural posible.

Los colores a utilizar seran:



33

— Blanco: estd muy relacionado con la pureza y la limpieza, ademas que suele transmitir
sencillez y confianza.
— Amarillo: representa el optimismo ademds de llamar la atencién, busca atraer
consumidores con un abrazo calido y reconfortante y una energia juvenil.
— Dorado: se asemeja atributos como la riqueza, el éxito, la confianza, el lujo, la pasidn, los
logros y el poder.
3.6.1. Empaque y presentacion
El empaque primario o envoltura del jabdn serd en material con un grosor aceptable, el cual
protege y es de facil manipuleo para el producto y tendra un peso de 135 gr aproximadamente.
El empaque secundario es tipo sachet sin estucar, que contiene polietileno para contener la
humedad y fragancia del jabdn, el empaque es de capa simple transparente.
3.6.2. Disefno de Etiqueta
De acuerdo a las exigencias del SENASAG, la etiqueta tendra la siguiente informacion obligatoria
establecida en la NB 1059:2000
En la siguiente figura, se observa la etiqueta de la parte posterior en la cual se presenta la
siguiente informacion:

Nombre del producto

Naturaleza y Condicién fisica

Servicio de atencidn al cliente

Cédigo de barras

Iconos de reciclable y que el producto no es testeado en animales
Contenido neto

Identificacion del lote

YV V. .V V V VYV V V

Fecha de vencimiento
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Instrucciones de uso

Lugar y Pais de origen

YV V V

Registro Sanitario
» Numero de NIT

En la figura nimero 11 se puede observar el prototipo de la etiqueta del producto propuesto, con

la informacion de acuerdo a norma NB 1059:2000

Figura 11. Etiqueta del Producto Propuesto

CUIDA TU PIEL
CUIDA TU SALUD

Nota: Elaboracion Propia, Programa Canva
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3.7. Precio

El precio al ser un elemento importante tanto para la empresa como para el consumidor
proporciona una diferencia entre la competencia, es decir puede fijar un precio mas alto o mas
bajo.

Para la determinacion del precio del jabdn de tocador JAVU se tomara como referencia: analisis
de costos utilizado por la empresa; precios ofrecidos por sus competidores directos y el margen
de utilidad sobre venta deseado.

Al ser un producto nuevo con cualidades Unicas en calidad y contribucién al cuidado del medio
ambiente y con la aceptacidn del 70.6% del mercado objetivo. El precio oscila entre Bs. 4 a 10 que

estaria dispuesta a pagar la poblacién.

3.7.1. Estrategia de ajustes de precio (Precios psicolégicos)

Por consiguiente, el precio del producto se establecerd de acuerdo a los costos que se incurren
en la produccion y comercializacién, con estos lineamientos, se incluye un porcentaje de
rentabilidad para que el negocio sea rentable.

Esto proporcionara la oportunidad de fijar un precio competitivo comparado con las ventajas y
beneficios del producto en el cuidado de la piel y el medio ambiente con todos estos aspectos es
lograr posicionar el producto de acuerdo a los objetivos propuestos.

El precio de referencia es un precio estandar contra el que los consumidores comparan los precios
reales de los productos cuya compra consideran. Puede estar basado en precios anteriores o en

el de otras marcas.



3.8. Plaza
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El sitio donde se elabora el producto es el mismo lugar donde estd ubicada la planta de

produccién. La distribucién es el instrumento del marketing que relaciona directamente la

produccién con el consumo por parte de la poblacidn estudiada. Su misién elemental serd la de

poner el producto al alcance mas cercano disponible al comprador final, dada la cantidad de

demanda estimada para el producto. Dicha disponibilidad y facilidad debe darse en el momento

indicado, en el lugar apropiado.

Como la empresa recién se estd queriendo introducir en el mercado, vemos que el canal de

distribucion mas conveniente se detalla a continuacion:

Figura 12. Distribucion de Plaza

Fabricante

—

Minorista

—

Nota: Elaboracion Propia, programa Power Point 2016

Consumidor final
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3.9. Promocion
La promocidn es un elemento importante del marketing. Es esencial tener una imagen visible para
el posicionamiento de la marca dentro del mercado objetivo y para ello se realizaran las siguientes
tareas:
Objetivos:

e Captar clientes

e Aumentar cuota de mercado

e Generar mayores ingresos

e Cambio impresiones de clientes: Ser una posibilidad para satisfacer las necesidades de los

clientes. (ser conocida por calidad y prestigio)

Para ello, se considerardn los siguientes elementos:

3.9.1. Publicidad
En este punto se abordardn instancias de promocidn, como lo son los medios cibernéticos como
una pagina web. Esto es para promocionar las lineas de productos de jabdn Javu con los que
cuenta la empresa y la calidad de estos productos, lo que tentard a los potenciales clientes.
Ademas, la interfaz web permitira realizar consultas y pedir los productos de una mejor manera,
para que asi haya una mayor fidelizacién de los clientes. Se creardn distintas formas de
comunicacion por internet por medio de las redes sociales mas reconocidas, Facebook, Instagram,

WhatsApp y Tik Tok.
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3.9.2. Ventas
Para el minorista interponer términos y condiciones para impartir mayor publicidad generando

un impacto social econémico y ambiental.

3.9.3. Relaciones publicas
Se generardn un conjunto de acciones de comunicacion estratégica coordinadas y sostenidas a lo
largo del tiempo, que tienen como principal objetivo fortalecer los vinculos con el cliente objetivo,
informando y persuadiendo para lograr consenso, fidelidad y apoyo de los mismos en acciones
presentes y/o futuras, con la situacion latente de cuidar la salud de las personas y reciclar el aceite

vegetal usado.
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CAPITULO IV. LOCALIZACION

4.1. Tamaiho
Es aquel que minimiza el costo de capital por unidad producida durante la operacion de la
empresa. Basado en el tiempo 6ptimo, el tamano éptimo de la planta se puede determinar

mediante la siguiente formula:

l1—-a R-1

1
—=1-2
R™ ( a )(R+1

IGE]

Dénde:

R=1+tL

tc = Tasa de crecimiento de la demanda 6,5%

N = Vida util del proyecto 5 afios

n = Tiempo dptimo de recuperacion

o = Coeficiente del costo de capital

o=tda+tr+ ti+ tr

o = Tasa de depreciacion + tasa de rentabilidad esperada + tasa de interés bancario + tasa de
rentabilidad esperada

a=0,10+0,20+0,150,15=0,60

Tabla 9. Tiempo dptimo de planta
1 Tiempo
N — A .-
R™ Optimo
1 0,939 0,832
2 0,882 0,874
3 0,828 0,916
4 0,777 0,958

5 0,73 1




1 2 3 4 5

—=¢=1/R"n  ==Tiempo Optimo

4.1.1. Tamafio Optimo

Para determinar el tamafio dptimo del proyecto se utilizara la siguiente formula:

Qn = Qo(1 + tc)nOp

Donde:
Qn = Tamafio 6ptimo
Qo = Demanda Insatisfecha = 597.710 Unidad/Afio

tc = Tasa de crecimiento de la demanda = 6,5%

Nop = Periodo 6ptimo = 2,10

Tabla 10. Proyeccion de la demanda insatisfecha a cubrir por el proyecto

Demanda a cubrir por el
proyecto (Uni/Afio)
421.983
449.413
478.624
509.734
542.867
578.153

Afo

v b WSRO

Q. = 421.983(1 + 0,065)%*
Q, =481.647,30 = 481.647

El factor tiempo 6ptimo sefiala un tamarfio 481.647 Unidades/afio.

40
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4.2. Localizacidn

La localizacidn tiene por objeto analizar los diferentes lugares donde es posible ubicar la planta.
Por ello la decision acerca de donde ubicar el proyecto no solo obedece a criterios econdmicos,
sino también estratégicos, institucionales e incluso, de percepcién.

Para obtener la localizacién éptima debemos considerar la mayor tasa de rentabilidad sobre el
capital al obtener el costo unitario. La localizacion 6ptima para la planta, es la que permite
aumentar la produccion y reducir los costos, maximizando utilidades y obteniendo beneficios del

proyecto.

4.2.1. Macro localizacion

El proyecto se desarrollara en el Municipio de Cobija, Provincia Nicolas Suarez del Departamento
Pando, debido a que cumple con los factores para este propdsito como lo son materia prima
disponible, facilidad en las vias de comunicacién, combustible industrial, servicios basicos
disponibles.

Cobija es un municipio y ciudad capital del Departamento Pando y la Unica aglomeracién urbana
del departamento al norte de Bolivia, esta situada a orillas del rio Acre, frontera con el estado
Brasilefio Acre, a una altitud de 228 msnm. Tiene un clima tropical y lluvioso; Es la capital
departamental menos poblada del Pais, el crecimiento poblacional de 6,5% proyectados al 2020.
Se complementa armdénicamente con el entorno de la naturaleza selvatica con un clima calido de
temperatura que oscila entre los 25°y 37°C.

En la figura a continuacién se puede observar el mapa del Municipio de Cobija.
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Figura 13. Municipio de Cobija

BNk 4 2 g )
Nota: Imagen tomada del INE, programa EDUCAR 2022

4.2.2. Micro localizacion

Define el lugar exacto donde se va ubicar la planta proyectada en el presente estudio, el cual es
requerido, porque de una buena localizacion se podrd partir para implementar una estrategia de
comercializacién del producto, a menor costo y con oportunidad de entrega.
Para definir la localizacidon adecuada de la planta se utilizé un método cualitativo el cual ayuda a
definir con mayor objetividad el criterio para la toma de decisidn con respecto a la ubicacién del
proyecto, el método cualitativo utilizado es por puntos.
Para determinar la localizacién éptima se realizd un andlisis de los factores relevantes que
requiere la procesadora, de acuerdo a las siguientes alternativas:

e Terreno I: Barrio Roberto Rojas

e Terreno IlI: Barrio Las Campifias

e Terreno lll: Barrio Garcia Linera



Figura 14.

Figura 15.

Terreno | - Barrio Roberto Rojas

Nota: Imagen captada de Google Map Coordenadas: -11.033358,-68.793043

Terreno Il — Barrio Las Campifias

Senasag GCobija

Nota: Imagen captada de Google Map Coordenadas: -11.061077,-68.780795
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Figura 16. Terreno Ill — Barrio Garcia Linera

Iglesia del Nazareno
Eobija' Pando

CasaldojEarlod

Nota: Imagen captada de Google Map Coordenadas: -11.062519,-68.791792

4.3. Factores de Localizacion

4.3.1. Materia prima disponible
Se toma en cuenta la cercania de los proveedores mencionados en el estudio.

4.3.2. Servicios Bdsicos
Hace referencia al agua, energia eléctrica y saneamiento basico para el funcionamiento de los
equipos y ambientes.

4.3.3. Factores Geogrdficos
Relacion con las condiciones naturales que rigen las vias de comunicacién (carretera),
considerando el estado de los caminos en épocas de precipitacion, que influyan en el transporte

de materia prima y producto final.
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4.3.4. Factores Economicos
Hace referencia al costo de posibles terrenos que son alternativas en el presente estudio.
4.3.5. Mercado Consumo

Se refiere a la cercania del lugar de comercializacion del producto.

4.4. Método Cualitativo

Consiste en asignar ponderaciones a cada factor, luego la calificacidén segun las caracteristicas de
cada alternativa, para asi elegir la localizacién éptima.

Se muestra enla tabla 11. La escala de ponderaciones y calificaciones para cada factor de acuerdo

a la importancia de cada uno:

Tabla 11. Escala de ponderacion método cualitativo por factor
FACTOR PESO
MATERIA PRIMA 0,2
SERVICIOS BASICOS 0,25
FACTORES GEOGRAFICOS 0,25
FACTORES ECONOMICOS 0,2
MERCADO DE CONSUMO 0,1

Nota: Elaborado en base a criterio de importancia

Siendo los factores mencionados en la tabla 11 lo mas relevante al momento de considerar la
localizacion para determinar el mejor lugar, se asignara una escala de calificacién (tabla 12), que
varian en puntuacién de 2,5 siendo este malo y puede llegar hasta 10 puntos siendo este

excelente
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Tabla 12. Escala de calificacion
CATEGORIA ESCALA
Malo 2,5
Regular 5
Bueno 7,5
Excelente 10

Elaborado con criterio de evaluacién de las localizaciones, segun los factores tomados en cuenta.
Una vez realizada la calificaciéon de las alternativas se obtuvo el puntaje el puntaje mas alto en el
barrio Roberto Rojas, segun los factores especificados se garantiza un buen proceso, como se

puede apreciar en la tabla (ANEXO 2).
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CAPITULO V. INGENIERIA DEL PROYECTO

5.1. Descripcion del Equipo de Planta
Los elementos esenciales que estan contenidos dentro de la ingenieria del proyecto son:

v' Materia Prima y su recoleccion.

v' Esquema del diagrama de procesos

v Disefio del proceso productivo para la elaboracién de jabdn.

v" Equipo — Maquinaria de Trabajo.
Para la elaboracidn del jabén de tocador a partir de aceite vegetal usado en el municipio de Cobija,
se realizaran operaciones descritas a continuacidon que permitan que este residuo liquido tenga
una segunda vida Gtil para asi poder transformar esta materia prima y que permitan poder tener
valor agregado y pueda comercializarse este producto en un determinado periodo de tiempo.
Cada una de las operaciones asegura la calidad de este producto de acuerdo a Norma Boliviana
NB 74021:2010 “Agentes tenso activos — Jabdn de tocador en panes o barras (jaboncillos) —
Requisitos”
5.2. Plan de Recoleccion de Materia Prima
El producto sera almacenado en contenedores aptos y en un lugar establecido en la planta con
los debidos cuidados de seguridad industrial.
La clasificacion de unidades proveedoras de materia prima es la siguiente

— Tipo A: Restaurantes y/o Pensiones de Comida (todo recinto de venta de comida grasa

elaborada con la ayuda de aceite).
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— Tipo B: Pollerias/Snacks (todo recinto de venta de comida grasa elaborada con la ayuda

de aceite).

5.2.1. Identificacion de los Proveedores
Serdn participes 4 sectores repartidos en 2 zonas centrales de la Ciudad de Cobija para el presente
proyecto, las mismas que fueron escogidas por tener un alto grado de concurrencia poblacional
y establecimiento de centros de venta de comida grasa (elaborada con aceite).
A continuacién, se muestran las unidades proveedoras de AVR, ubicadas en los mapas de las dos
zonas centrales escogidas para el proyecto.
Los detalles de los proveedores como ser: nombre o razén social y ubicacion se detalla en la tabla

ver (ANEXO 1).

Figura 17. Zona 1: Av. Pando (Sector 1)
— e T TR

MoenumentokGrals
18.m

3 — ., I 8 P 5
F. ?\ JoselManueliRando
4 .‘ 3 3

Nota: Av. Pando, imagen obtenida de Google Map, 2022
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Figura 18. Zona 1: Av. 27 de mayo (Sector 2)

v , it h i

3
N

Nota: Av. 27 de mayo, imagen obtenida de Google Map, 2023

Figura 19. Zona 2: Av. 9 de febrero (sector 3)

Hotel:

Hotel[@belisco

Nota: Av. 9 de febrero, imagen obtenida de Google Map, 2023



Figura 20.

Zona 2: Av. Madre Nazarea (sector 4)
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Nota: Av. Madre Nazarea, imagen obtenida de Google Map, 2023
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5.3. Recepcion y Almacenamiento del Aceite Recolectado
Dentro de la planta productora, todo el aceite recolectado se almacena bajo un plan anual de
cumulo para empezar la produccién con un buen volumen de materia prima.

El volumen de AVR esperado esta en funcidn a la siguiente tabla:

Tabla 13. Promedio de consumo de Aceite segun clasificacion de proveedores
Tipo Consumo diario de aceite (L) Promedio Estimado (L)
Categoria A
Restaurantes y 6 8 7
Pensiones
Categoria B 3 10 9

Pollerias y Snacks
Nota: Datos recopilados de las unidades proveedoras de AVR (Ver en Anexos)

Tabla 14. Volumen de AVR segun unidades proveedoras “A”
N Promedio Cant. Cant. Cant.
(Restaurantes/P de
. Semanal Mensual Anual
Zona ensiones de Consumo (L) (L) (L
comida) Diario

sector 1 43 7 301 1.204  14.448
Av. Pando
Sector 2 26 7 182 728 8.736

Av. 27 de mayo

Sector 3

Av. 9 de febrero 84 7 588 2.352 28.224
Sector 4
Av. Madre 22 7 154 616 7.392
Nazarea
Total 175 1.225 4,900 58.800

Nota: Datos Recopilados del GAMC, Ingresos Municipales, 2023
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Tabla 15. Volumen de AVR segun unidades proveedoras “B”
o Promedio Cant. Cant. Cant.
N de
, Semanal Mensual Anual
Zona (Pollerias/Snacks) Consumo (L) () L
Diario

Sector 1
Av. Pando 26 9 234 936 11.232
Sector 2
Av. 27 de 21 9 189 756 9.072
mayo
Sector 3
Av. 9 de 47 9 423 1.692 20.304
febrero
Sector 4
Av. Madre 24 9 216 864 10.368
Nazarea
Total 118 1.062 4.248 50.976

Nota: Datos Recopilados del GAMC, Ingresos Municipales, 2023

5.4. Diagrama de flujo del Proceso Productivo

Para la elaboracion del jabdn en barra se debera realizar el analisis de calidad de las materias
primas, pues de esto dependera totalmente la calidad del producto final. Los analisis necesarios
para la aceptacion de las materias grasas que intervienen en el proceso de Saponificacién entre
otros.

En la figura a continuacidn se observa el diagrama de proceso para la elaboracién de jabén en

barra.



Tabla 16.

Diagrama de flujo del proceso para la elaboracion de jabon de tocador

Colorantes

Nota: Elaboracidon propia “Programa Diagramanet, 2023
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5.4.1. Recepcion de la materia prima AVR
El aceite vegetal reciclado se recolecta en tanques de plasticos de 20 litros, para posteriormente

ser almacenadas en tanques de 2500 litros hasta su empleo en el proceso productivo.

Figura 21. Materia Prima AVR

Nota: Aceite Vegetal Reciclado, Elaboracién propia

5.4.2. Filtrado
El proceso de filtracién consiste en la separacién de los sélidos contenidos en la suspensién,
mediante una placa perforada, lamada medio filtrante, que permite el paso del liquido y retiene
las particulas solidas (Guerrero Gonzales, 2014).
El proceso de filtrado es la primera operacidn, se realiza con la finalidad de separar las particulas
solidas y resto de comida que pueda existir dentro del aceite usado, para asi tener la materia

prima en éptimas condiciones para su posterior proceso.
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Figura 22. Proceso de Filtracion

Nota: Aceite Vegetal Reciclado, Proceso de filtrado, Elaboracién propia

5.4.3. Meazclado
En esta operacidn consiste en calentar el aceite previamente filtrado hasta una temperatura de
60°C para estar en iguales condiciones de la solucién (hidroxido de sodio y agua) ya que esta es
una reaccion exotérmica, es decir, libera calor. (Guerrero Gonzales, 2014)
Anadido de la soda caustica al aceite caliente, en esta operacién la soda caustica disuelta en agua
anteriormente se afade el aceite que ha sido calentado. Esta mezcla se agita aproximadamente

20 minutos, hasta lograr una solucién visiblemente acuosa.
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5.4.4. Fusion
Este proceso consiste en fusionar la esencia de coco y colorantes con la solucién acuosa (jabén y

glicerina) para darle un aroma natural y agradable al producto.

5.4.5. Saponificacion
La saponificacion es un proceso quimico entre un acido graso y una base (Hidréoxido de sodio)
para producir jabones. Se utiliza el método de saponificacién directa de las grasas neutras, en la
cual los triglicéridos presentes en el aceite se saponifican con el dlcali, ya que su proceso es

relativamente sencillo y poco costoso. (Preciado Nazareno, 2017)

Figura 23. Reacciéon Quimica del Proceso

Nota: Imagen obtenida de https://www.mendrulandia.es/conceptos/saponificacion
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5.4.6. Secado
Una vez efectuada la operacién anterior el producto se envia al sector de ventiladores en la sala
de secado, este proceso consiste en dejar reposar los jabones durante un tiempo promedio de 3
semanas a temperatura ambiente, para que la reaccion de saponificacidon se complete y para que
el jabdén vaya adquiriendo un pH basico, este tiempo de curacién también permite que el jabdén

vaya perdiendo el exceso de agua que tenga y se vaya endureciendo. (Guerrero Gonzales, 2014)

Figura 24. Proceso de secado
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5.4.7. Cortado
Transcurrido el tiempo de secado se reposa la masa de jabdn en la mesa de corte. El proceso de
corte se procede a pasar por los moldes, que proceden a dar forma y muestra de las piezas
individuales la dimensién y volumen de las mismas, que posteriormente serdn empaquetados

para su respectiva comercializacién.

Figura 25. Producto en su presentacion final de 135gr

S
\

5.4.8. Empaquetado

El proceso de empaquetado consiste en colocar las unidades de jabén en su envoltura

correspondiente, listas para enviarlas a los centros de distribucidn.



5.4.9. Almacenado
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El producto permanece almacenado hasta su envio al cliente. El almacén de producto terminado

debera mantener ciertas condiciones de humedad y circulacion de aire para mantener el

producto en buen estado.

5.5. Prueba Piloto para la Produccion de jabon en barra

La secuencia de pasos esta descrita en el acépite de dosificacion de materias primas para la carga

a continuacion la descripcion masica y detalles de preparado.

Tabla 17. Receta Basica para jabodn sélido

Preparacidén de jabdn en barra

Descripcion Cantidad Unidad Densidad

Conversion

(gr.)
Aceite reciclado 1.200 ml 0,92g/ml 1.104
Aceite Esencial de 30 ml 0,90g/ml 57
coco
Agua 350 ml 1g/ml 350
Sosa Caustica 165 gr. 2,13g/ml 165
Colorante 30 gr. 0,79g/ml 30

5.5.1. Materiales Utilizados
v' Termdémetro
v’ Batidora o mezcladora
v" Molde para Jabdn
v' Guantes y Guardapolvo
v Gafas Transparente

v' Balanza
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5.5.2. Preparacion del Jabon en barra
Preparar el espacio de trabajo: ventilar bien el area y proteger la superficie con plastico o
papel.
Medir los ingredientes: utilizar una balanza para medir con precision
Mezclar el alcali y el agua: en un recipiente aparte, mezclar el alcali con agua destilada,
revolviendo hasta disolver.
Mezclar los aceites: en otro recipiente, combinar los aceites vegetales
Unir las mezclas: agregar la mezcla de 4lcali y agua a los aceites, revolviendo con batidora
o mezcladora.
Calentar y mezclar: calentar la mezcla a temperaturas entre 38°C y 43°C, revolviendo
constantemente.
Agregar los colorantes y fragancias: si se desean, agregar colorantes o fragancias
naturales.
Verter en molde: verter la masa o pasta en el molde para dar forma al jabdn.

Dejar reposar: desmoldar el jabon después de 24 - 48 horas para que se solidifique.

5.5.3. Curado del Jabon
Desmoldar: desmoldar el jabon después de 24 a 48 horas.
Corte: Cortar el jabdn de acuerdo a su presentacion final.
Secado: colocar las barras en una rejilla para la curacion del jabén durante 3 semanas o

21 dias para que se complete el proceso de saponificacién.
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5.6. Parametros de Control de Calidad Producto Terminado
Las pruebas de calidad de jabdn son fundamentales para garantizar que el producto final cumpla

con los estdndares de seguridad, eficacia y calidad esperados a continuacidn se detalla las pruebas

realizadas.
Tabla 18. Parametros Control de Calidad
PARAMETRO METODO OBSERVACIONES
Apariencia Organoléptico Sélido homogéneo cremoso
Color Organoléptico Conforme patrén
Olor Organoléptico Conforme patrén
Determinacion de pH NB 74021:2010 <,5>
P 50-17,5 pH adecuado para la piel
NB 74021:2010 <25%
H dad (9
umedad (%) 20% — 30% Aceptable
Solubilidad Organoléptico Miscible en agua
" Produccién de espuma
Prueba de espuma Organoléptico 6—10 cm
Peso Gravimétrico 135gr +/- 5%

5.7. Resultados Obtenidos
En la prueba piloto se obtuvieron resultados 6ptimos, los cuales como se describen en los
procesos convencionales de preparacién de jabdn, estdn relacionados al tiempo de secado y

fusién del aceite con la sosa (mezclado).

5.8.  Analisis de los resultados

En esta prueba piloto se obtuvieron resultados muy buenos, ya que después del filtrado, la
obtencién del jabon fue bastante alta puesto que el experimento produjo bastante masa de
jabon, que nos ayudé a evaluar las diferentes propiedades fisicas como el olor, color, apariencia

y prueba de espuma.
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5.9. Conclusiones Prueba Piloto

Se obtuvo un jabén de alta calidad de acuerdo a normativa y pruebas realizadas del
mismo.
v Se realizo los pardmetros de control de calidad para un producto garantizado
v" Se aprueba el uso de este producto para su venta y comercializacion.
5.10. Balance de Materia
El proceso de produccién propuesto para el proyecto, considera el balance de materia descrito a

continuacion en la figura, en lo cual se observa el rendimiento.

Figura 26. Balance de Materia para la obtencion del Jabon en barra
1104gr. de Recepcion Aceite
AVR = 1 Usado
350gr. de " Merma
Agua Filtrado — Impurezas ___ 184gr.
16.66%
|
920gr. AVR
Agua Mezclado BN . . 1658%1*S.ade
15min. de 1435gr.de Caustica
mezclado mezcla
i6 8 _ 30gr. de
A Humon Seleninsel Colorantes
Saponificacion 1492gr. de
27gr. de pasta de jabon
Aceite
esencial coco ST
merma g 0
Seeadn 1136.75gr. de
T=30-35°C pasta de jabon
Cortado PRa— Unidades
135gr.
1136gr. de pasta
8.42 unidades de
jabon —  Empaquetado
|
8 unidades

producto terminado :
Almacenamiento

Nota: Elaboracién Propia
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Para el balance de masa se tomd las siguientes equivalencias:

DESCRIPCION UNID CANT. DENSIDAD COI\:r\‘IIE_RgS:ON
Aceite Reciclado ml 1.200 0,92g/ml 1.200ml = 1.104gr
Aceite esencial coco ml 30 0,90g/ml 30ml =27gr
Agua ml 350 1g/ml 350ml = 350gr

5.11. Maquinariay equipo

En las siguientes tablas se detallan los requerimientos y especificaciones de las maquinarias y

equipos para el proyecto.

Tabla 19. Maquinaria y equipo (parte 1)

Operacion

item

Imagen Caracteristicas Técnicas

Recepcion de
la materia
prima

Filtrado

Depdsito de
materia prima
(tanques
pldsticos)

Botellones para
acopio de aceite

Papel watman
para filtracion

Los contenedores pldsticos son
de alta resistencia al sol y
temas climdticos, ademds de
ser no muy pesados para su
movimiento prdctico.
Capacidad de 2000 litros.

A A A Los botellones presentan

é £ 3 3 similares caracteristicas al

- & % 3 punto anterior pero su
= =¥ | capacidad es de 20 litros ideales
== T = para el acopio del aceite

reciclado de los proveedores

FILTER pAPERS

1

O —

-
g
Gt 3051 139

Es un papel de espesor medio
0,34mm se fabrican con
revestimientos de algodon de
alta calidad

{ Whatman-v
. e

RN
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Tabla 20. Magquinaria y equipo (parte 1)

Caracteristicas

Operacion item Imagen ..
técnicas

Tipo de mezclador
por disco de
dispersion, voltaje
220V

Lugar de origen
Shanghdi, China
Energia 18.5Kw
Material acero inox.

Mezclado Mdquina
y batidora
Fusion principal

Construida de acero
inoxidable es una
unidad compacta con
tapa, posee una
capacidad de 2000
litros.

Tanque de
Saponificacion  acero
inoxidable

Caracteristicas
Principales:
Dimensiones:
Alto: 850 cm
Ancho: 595 cm
Fondo: 555 cm
Peso neto: 36 kg
Peso bruto: 40kg
Voltaje: 220 — 240

Secado Secadora

Es un cortador de
jabon cortard una
barra de 4” de ancho
por 4” de alto.

Cortadora
Cortado con hilos
metdlicos
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Tabla 21. Magquinaria y equipo (parte 1)

Operacion item Imagen Caracteristicas técnicas

Modelo LG-2508B
Velocidad de embalaje 40 —
230 productos/minuto
Fuente de alimentacion 220
Empaquetado Mdquina V, 50/60 Hz, 2.6kW
empagquetadora
Dimensiones: 1.60 x 0.40 x
Almacenamiento Estante de 0.80m
acero

inoxidable
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5.12. Balance de Energia

Para realizar el balance de energia que utilizaremos para la obtencién del jabdn las operaciones
unitarias no usan calor en ningln proceso productivo por tanto se hard un consumo de balance
energético desde el punto de vista del consumo de energia eléctrica para cada una de las

operaciones unitarias del proceso de produccion.

Tabla 22. Requerimiento energético de la maquinaria y equipo
POTENCIA DE POTENCIA

N° DESCRIPCION CANTIDAD FUNCIONAMIENTO TOTAL
(Kw) (KW/H)

1 Maquina Batidora 1 18,50 18,50

2 Tanque de Saponificacién 1 9,00 9,00

3 Secadora 4 12,5 50,00

4 Empaquetadora 1 2,60 2,60
TOTAL 42,60 80,10

Por tanto, la energia eléctrica destinada a las diferentes areas se detalla a continuacion:

Tabla 23. Consumo Energético
. Consumo Consumo Mensual Consumo
N° DESCRIPCION diario (Kw/h) Anual
(Kw/h) (Kw/h)
1 Produccion 80,10 1.762,2 21.146,4
2 Area Administrativa 14,40 316,8 3.801,6
3 Servicios Generales 12,80 281,6 3.379,2

TOTAL 107,3 2.360,6 28.327,2
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5.13. Distribucion de la planta

Una vez definido las maquinarias y equipos necesarios para la elaboracién de jabdn de aceite
reciclado, se determina la propuesta de instalaciones necesarias de acuerdo a su funcionamiento
y produccién. La disposicién de la planta es una parte fundamental del proceso de produccién, ya
gue determina la distribucion fisica de los elementos que se utilizaran. Esto incluye espacios para
todas las actividades de servicio, como el movimiento de materiales y otras actividades auxiliares.

En la figura a continuacién se presenta la propuesta de la distribucion de la planta.



Figura 27. Distribucion de Planta
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Nota: Elaboracion Propia, Programa Canva. 2023



Figura 28.

Lay — Out Propuesto para el proyecto y recorrido de la materia prima
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5.14. Analisis de Terreno y Obras Civiles
En la tabla a continuacién se presenta la determinacion de los requerimientos de superficies de

la planta para el proyecto.

Tabla 24. Descripcion de espacios de la Planta para el Proyecto

REQUERIMIENTO DE

INFRAESTRUCTURA FiSICA SUPERFICIE (m2)
AREA DE PRODUCCION 60
Almacén de MP 24
Laboratorio 12
Almacén de PT 15
Bafnos 2
Vestidores 8
AREA ADMINISTRATIVA 24
TOTAL 145

Nota: Elaboracién Propia

5.15. Seguridad e Higiene en el Trabajo

La seguridad e higiene industriales implican la practica de controlar y gestionar el entorno dentro
de una instalacion industrial para evitar lesiones o enfermedades profesionales. Esto incluye la
aplicacion de protocolos de seguridad, la vigilancia de las zonas peligrosas, el suministro de
equipos de proteccién individual (EPI), la aplicacién de practicas de trabajo seguras y la formacion
de los trabajadores en los procedimientos de seguridad adecuados.

Ademas, las practicas de higiene industrial implican el control de los contaminantes atmosféricos,
los niveles de ruido, los cambios de temperatura, la exposiciéon al polvo y otros peligros

ambientales que puedan estar presentes en un entorno industrial. (HSA, 2022)
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5.15.1. Higiene Industrial

La higiene industrial, se refiere principalmente a las actividades orientadas a reconocer, evaluar

y controlar los factores que provienen de los lugares de trabajo y que puedan causar enfermedad,

disminucién de la salud. Para que no haya posibilidades mas altas de enfermedades se consideran

algunas medidas:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

Limpieza: es una condicién basica principalmente por tratarse de una industria alimentaria
y también para la salud de todos los trabajadores; siendo necesario destacar que todas las
instalaciones deben mantenerse en condiciones dptimas de higiene.

Orden: es necesario evitar y reducir el nimero de incidentes laborales o accidentes que
puedan conllevar un mal orden. Todo el personal deberd cumplir con el ordeny la limpieza
de su puesto y de toda la planta en general, ya que la limpieza es un complemento de
este.

Agua Potable: El personal deberd contar con agua potable en todas las areas, la cual sera
inspeccionada temporalmente, verificando la calidad de la misma.

Ventilacién: Es un requerimiento tanto para la salud como para el bienestar de los
operarios y de la materia prima durante todo el proceso.

[luminacidn: La iluminacién debera ser de forma natural o artificial.

Servicios Higiénicos: las instalaciones de la planta contaran con recursos humanos en un
numero no maximo de 10 personas, por lo cual se debe implementar, 2 Inodoros, 4
Lavatorios, 1 Urinarios, 2 Duchas y 1 bebedor. De acuerdo a la Resolucién administrativa
SENASAG 019/2018.

Ruido: Es recomendable eliminar el maximo de ruido posible mediante tapones.
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CAPITULO VI. ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

6.1.  Estructura Organica

La estructura organizacional es la base fundamental, para la organizacién de actividades,
conformando el disefio y responsabilidades de los procesos, definir los liderazgos y jerarquias
dentro de la planta, para la delegacién de funciones, de la autoridad y responsabilidades
adquiridas.

En este apartado se describen las funciones y responsabilidades que debe cumplir el personal
para la ejecucidn correcta de su trabajo. Asi mismo, se plantea un organigrama de puestos para

el sistema productivo.

Figura 29. Organigrama de Puestos

Gerente
General

Asistente Jefe de
Administrativo Produccién

Responsable

de Ventas

Chofer
Distribuidor

Operario 1 Operario 2 Operario 3

Nota: Elaboracion Propia
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6.2. Manual de Funciones

El Manual de Organizacién y Funciones (MOF), es el documento el cual se rige las normas de la
gestiéon institucional, el cual describe como un documento técnico normativo de gestidn
institucional, que describe las directrices de cada funcién e intercomunicacién con cada
estructura, conformando responsabilidades y coordinacién de trabajo, de tal manera define los
requisitos minimos para su contratacién de acuerdo a los cargos a desempeiiar.

El manual de funciones se encuentra descrito en las tablas a continuacion:

Tabla 25. Gerente General
IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGO GERENTE GENERAL NIVEL 1
DESIGNAR A: ASISTENTE ADMINISTRATIVO

JEFE DE PRODUCCION

REQUISITOS MiNIMOS

EDUCACION: TITULADO ING. INDUSTRIAL,

ADMINISTRACION O CARRERAS AFINES
EXPERIENCIA: MINIMA 2 ANOS EN CARGOS SIMILARES

OBJETIVO PRINCIPAL

Responsable por la direccidon, representacidén legal de la empresa. Establece las politicas
generales desarrolla y define los objetivos organizacionales, asi mismo es la persona encargada
de dirigir los procesos y gestionar los recursos de la empresa con la finalidad de generar
productividad y crear un buen ambiente de trabajo.

FUNCIONES DEL CARGO
Ejercer la representacion legal de la empresa.
Planificar objetivos, motivar a los trabajadores, velar por la salud de la empresa.
Supervisar las areas de la empresa y garantizar un buen funcionamiento.
Crear un ambiente laboral de confianza entre todos los trabajadores de la empresa.
Realizar la administracién global de las actividades de la empresa buscando su mejoramiento
organizacional, técnico y financiero.
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Tabla 26. Asistente Administrativo

NOMBRE DEL CARGO ASISTENTE ADMINISTRATIVO NIVEL 2

REPORTAR A: GERENTE GENERAL

EDUCACION: TECNICO EN ADMINISTRACION O CARRERAS
AFINES

EXPERIENCIA: MINIMA 1 ANOS EN CARGOS SIMILARES

Responsable de la contabilidad de la empresa.
Verifica presupuesto, programas de trabajo y demas obligaciones que requiera.

Elabora los reportes financieros.

Realiza la administracion de los recursos monetarios y el cumplimiento de regulaciones en
materia tributaria y demas obligaciones legales.

Realiza los cotos y rentabilidad de la empresa.

Tabla 27. Jefe de Produccion

NOMBRE DEL CARGO JEFE DE PRODUCCION NIVEL 2
REPORTAR A: GERENTE GENERAL

EDUCACION: TITULADO EN ING. INDUSTRIAL
MINIMA 1 ANOS EN CARGOS SIMILARES

EXPERIENCIA:

Responsable de supervisar el proceso de producciéon de jabones, asi mismo aplicar las normas
técnicas y estandares de calidad para la obtencion de un producto confiable.

Garantizar el correcto uso de instrumentos e instalaciones de la planta.

Gestionar correctamente los insumos y materia prima.

Encargado que los operarios sigan correctamente las instrucciones y proporcionar los recursos
necesarios.

Realizar el control de calidad del producto.

Incentivar a los operarios para generar compromiso en ellos.
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Tabla 28. Responsable de Ventas

NOMBRE DEL CARGO RESPONSABLE DE VENTAS ~ NIVEL 2

REPORTAR A: GERENTE GENERAL

EDUCACION: TITULADO EN ADMINISTRACION O CARRERAS
AFINES

EXPERIENCIA: MINIMA 1 ANOS EN CARGOS SIMILARES

Planificar y organizar el trabajo del area de ventas para lograr las metas planteadas dentro de
la empresa.

Tramitar los pedidos.
Resolver los problemas, quejas o consultas que surjan relacionadas con su departamento, asi
como tratar y mantener buenas relaciones con los clientes.

Tabla 29. Operario

NOMBRE DEL CARGO OPERARIO NIVEL 3
REPORTAR A: JEFE DE PRODUCCION

EDUCACION: BACHILLER EN HUMANIDADES
MINIMA 1 ANOS EN CARGOS SIMILARES

EXPERIENCIA:

Participar directamente en el proceso de produccion de los jabones, manejar las maquinas y
herramientas especificas en el area de produccion.

Realizar un adecuado tratamiento de la materia prima e informar constantemente el progreso
de una actividad al encargado de produccién.
Desarrollar actividades coordinadas entre los otros operarios.




Tabla 30. Chofer Distribuidor

NOMBRE DEL CARGO CHOFER DISTRIBUIDOR NIVEL 3
REPORTAR A: RESPONSABLE DE VENTAS
EDUCACION: BACHILLER EN HUMANIDADES

MINIMA 1 ANOS EN CARGOS SIMILARES,
EXPERIENCIA: LICENCIA DE CONDUCIR

Distribuir de manera eficiente los pedidos de los clientes y coordinar las actividades de la
logistica de distribucién de los jabones.

Entregar los pedidos a distintas direcciones y a través de diferentes rutas.
Seguir rutas y horarios.
Cargar, descargar preparar, inspeccionar y utilizar un vehiculo de reparto.




77

CAPITULO VII. ESTUDIO ECONOMICO

Una vez que se ha completado los estudios correspondientes al mercado, localizacidn y parte de
laingenieria del proyecto, es necesario analizar las inversiones correspondientes, para el presente
proyecto en la que se tomardn en cuenta, determinando la viabilidad del mismo.

Se realizara evaluacion financiera de proyectos, flujo de fondos y los riesgos, con el objeto de
determinar el rendimiento de la inversion a ejecutar en proyecto, para concretar el rendimiento
futuro detectando las necesidades de financiacidn al inicio y durante el proyecto, para la toma

correcta de decisiones estratégicas, minimizando riesgos de inversién (Nassir Sapag Chain, 1989)

7.1. Inversiones Tangibles

Las inversiones necesarias para puesta en marcha del presente proyecto estan conformadas por
activos fijos tangibles e intangibles.

Los activos fijos tangibles estan dados por la edificacién, maquinaria, equipos, muebles, enseres

y todo aquello sujeto a depreciacién.

7.1.1. Terreno y Edificacion
Para el presente proyecto se cuenta con terreno propio cuya superficie es de 360m?, ubicado en
el barrio Roberto Rojas del Municipio de Cobija.
La construccidn de la planta del proyecto, esta sobre el drea de 145m? que seran adecuados a las
necesidades que tenga la produccion y las necesidades administrativas. En la tabla a continuacién

se observa a detalle el costo y la depreciacion del mismo.



78

Tabla 31. Inversion Edificacion
Unidad Costo Costo Vida Depreciacion Valor
Ne item de Cant. Unitario Total util Anual residual
Medida (Bs.) (Bs.) (afios) (Bs.) (Bs.)
Obra
infraestructura y
1 Construccion m?2 145 2.100,00 304.500,00 20 15.225,00  60.900,00
COSTO TOTAL 304.500,00 15.225,00 60.900,00

Nota: Datos obtenidos de https://www.casasenbolivia.com/

El costo de construccién por metro cuadrado (m?) en Bolivia oscila entre los $210 y los $1,500.
Una casa normal de 120 m2, con 1 o 2 pisos, costara $33,000 en construirse. Por lo demas, casas
econdmicas costaran cerca de $15,000; casas residenciales $64,000; casas de lujo $150,000 y

edificios $600,000. (Casasen Bolivia, 2021).

Otra inversion para el proyecto es el vehiculo que permitird desarrollar actividades de

comercializacion y algunas actividades y tareas administrativas en la planta de produccién.

Tabla 32. Costos de inversion: Vehiculo
Costo Costo Vida Depreciacion Valor
Ne item Cantidad Unitario Total util Anual residual
(Bs.) (Bs.) (aifos) (Bs.) (Bs.)
1 Moto car 1 28.000,00 28.000,00 10 2.800,00 5.600,00

COSTO TOTAL 28.000,00 2.800,00 5.600,00
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7.1.2.

Maquinaria y Equipo
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Las inversiones que se detallan a continuacidn se utilizan en el proceso de transformacion de los

insumos o que sirven de apoyo a la operacién normal del proyecto. Se consideran dentro de este

item los siguientes:

Tabla 33. Inversion en Maquinaria y Equipo
Costo Vida Dep. Valor
N° Descripcién Unid. Cant. Unitario Cos:;sT)otal Util Anual Residual
(Bs.) ) (afios) (Bs.) (Bs.)
1 Ifan“e de 2.500 Unid. 2 2.500,00  5.000,00 10 500,00 1.000,00
2 Botellon de 20 Lts. Unid. 100 25,00 2.500,00 10 250,00 500,00
3 Maquina Batidora Pza. 1 17.500,00 17.500,00 10 1'730'0 3.500,00
Tanque Acero . 1.050,0
4 2 000Lts Unid. 1 10.500,00 10.500,00 10 0 2.100,00
5 Secadora Pza. 4 7.000,00 28.000,00 10 2'880'0 5.600,00
6 Cortadora Pza. 4 300,00 1.200,00 10 120,00 240,00
7 Empaquetadora Unid. 1 21.000,00 21.000,00 10 2'180'0 4.200,00
COSTO TOTAL 85.700,00 8'5(7)0'0 17.140,00
Tabla 34. Inversion Mobiliario — Equipos de Oficina
Costo Costo Vida Dep. Valor
Ne Descripcion Unid. Cant. Unitario Total atil Anual residual
(Bs.) (Bs.) (afios) (Bs.) (BS)
y FEscritorio de Unid. 3 262500 7.87500 10 787,50  1.575,00
madera
Estantes de
, Mmaderacon Pza. 1 3.000,00 3.000,00 10 300,00 600,00
puertas de
inferiores
5 Slllas giratorias Unid. 3 1.746,00 523800 10 523,80  1.047,60
semi EJECUtIVBS
4  Sillas de espera Unid. 2 100,00 200,00 10 20,00 40,00
g Casilleros Pza. 2 2.500,00 5.000,00 10 500,00  1.000,00

metalicos
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6 Celulares Unid. 3 1.500,00 4.500,00 10 450,00 900,00
; Computadoras Set 3 6.000,00 18.000,00 10 1.800,00  3.600,00
portatiles
g |mpresoratinta .y 1 2.500,00 2.500,00 10 250,00 500,00
continua
COSTOTOTAL  46.313,00 4.631,30 9.262,60
Tabla 35. Inversion de Herramientas
Costo Vida Dep. Valor
N° Descripcion Unid. Cant. Unitario Cos:;sT)otal Util Anual Residual
(Bs.) ) (afios) (Bs.) (Bs.)
1 Balanza Pza. 1 2.500,00  2.500,00 5 500,00 500,00
, Carrode Unid. & 1.700,00  8.500,00 5 1.700,00  1.700,00
Transporte
3 Mesa de trabajo Unid. 2 2.000,00  4.000,00 5 800,00 800,00
4 Estante inox. Unid 2 3.500,00  7.000,00 5 1.400,00  1.400,00
5 Canastillos Pza. 10 100,00 1.000,00 5 200,00 200,00
6 Moldes Set 50 30,00 1.500,00 5 300,00 300,00
7 Utensilios Global 1 1.000,00  1.000,00 5 200,00 200,00
8 Material de Lab. Global 1 20.000,00  20.000,00 5 4.000,00  4.000,00
9  Pallets Pza. 30 400,00 12.000,00 5 2.400,00  2.400,00
10 :i;;am'e”tas de Global 1.200,00  1.200,00 5 240,00 240,00
COSTO TOTAL 58.700,00 11.740,00 11.740,00
7.2. Inversion Intangible

Este tipo de inversiones se caracteriza por no ser visible y estd conformada por los servicios y

derechos adquiridos necesarios para la implementacién del proyecto y como tales no estan

sujetos a desgaste fisico. También se incluyen gastos de organizacion, desembolsos originados

por las obras de instalacién y por el disefio de los sistemas y procedimientos administrativos de

gestidon y apoyo, asi como gastos legales que impliquen la constitucidn juridica de la empresa que

se creara por el proyecto.



Tabla 36. Gastos Diferidos
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Ne Descripcion

Costo Costo
Cant. Unitario Total
(Bs.) (Bs.)

Licencia de funcionamiento
Registro Senasag

Licencia Ambiental

Varios

A WDN P

3.500,00 3.500,00
5.000,00 5.000,00
3.500,00 3.500,00
1 1.000,00 1.000,00

(IR Y

COSTO TOTAL 13.000,00

En la tabla siguiente se presenta el resumen de inversiones que requiere el proyecto detallando

de manera resumida los montos econdmicos:

Tabla 37. Resumen de Inversiones

Costo

N° Descripcion Total

(Bs.)
1 Obra y Construccién 304.500,00
2 Vehiculos 28.000,00
3 Maquinaria y equipo 85.700,00
4 Mobiliario 46.313,00
5 Herramientas 58.700,00
6 Gastos diferidos 13.000,00
COSTO TOTAL 536.213,00

7.3. Capital de Trabajo

El capital de trabajo, es la cantidad del dinero disponible para realizar las actividades inherentes

para la cadena de valor, en adquisicién y compra de insumos, costos de operacion, gastos

administrativos, toda actividad que representa, para su funcionamiento y marcha de la planta

(Venegas, 2020).
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7.3.1. Materia Prima

Tabla 38. Costo de Materia Prima

Cant. de materia Cantidad Costo Costo

Descripcion Unid. de Medida prima por dia Anual Unitario Total

(Lts.) (Kg.) (Bs.) (Bs.)
Aceite vegetal reciclado Lts. 200 57.600 0,50 28.800,00
COSTO TOTAL, MATERIA PRIMA 28.800,00

7.3.2. Insumos

Tabla 39. Costo de Insumos

Costo Costo

Unitario Total

(Bs.) (Bs.)
Hidréxido de sodio Kg 12 3.456 45,00 155.520,00
Agua Lts. 60 17.280 0,648 11.197,44
Aceite de coco Lts. 5 1.440 150,00 216.000,00
COSTO TOTAL, INSUMOS 382.717,44

Cant. de materia Cantidad

Descripcion Unid. de Medida prima por dia Anual

7.3.3. Envase

Tabla 40. Costo Envase y Presentacion del Producto

N° Unid. Unid. Cantidad Costo Costo

Descripcidn de por Anual Unitario Total

medida producto (Pza.) (Bs.) (Bs.)
1 Sachet de Polietileno Pza. 1 421.983 0,10 42.198,30
2 Cartén simple Pza. 1 421.983 0,20 84.396,60
COSTO TOTAL, EMPAQUE 126.594,90
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Tabla 41. Costo de Produccion Anual
PRODUCTO Jabén en barra de 135 Grs.
CANTIDAD A PRODUCIR 421.983
Descripcion U:/:::;id:e cirr‘iti:;j:: dpeo r CaAnnt:'da?d Ui?tsat:')io f:I'cc))-:tacl)
producto (Bs.) (Bs.)
MATERIA PRIMA
Aceite Reciclado AVR Lts. 200 57.600 0,50 28.800,00
COSTO TOTAL, MATERIA PRIMA 28.800,00
INSUMOS
Hidréxido de sodio Kg 12 3.456 45,00 155.520,00
Agua Lts. 60 17.280 0,648 11.197,44
Aceite de coco Lts. 5 1.440 150,00 216.000,00
COSTO TOTAL, INSUMOS 382.717,44
EMPAQUE
Sachet de Polietileno Pza. 1 421.983 0,10 42.198,30
Cartén simple Pza. 1 421,983 0,20 84.396,60
COSTO TOTAL, EMPAQUE 126.594,90
COSTO TOTAL DE PRODUCCION ANUAL 538.112,34

7.4. Mano de Obra

La mano de obra directa es todo el personal que se encuentra involucrado directamente en el

proceso de produccion, transformacién de los insumos y materias primas en el producto

terminado, estos gastos son considerados costo de la mano de obra directa.



Tabla 42. Costo de Mano de Obra Directa
Cargo Cantidad de Meses Remuneraf:lorT Total
puestos mensual unitaria

Responsable de Produccién 1 12 5.040,00 60.480,00
Operarios 3 12 3.436,00 41.241,60

Subtotal 101.721,60

Beneficios Sociales 42.417,90

TOTAL 144.139,50

Se considera como beneficios sociales a los siguientes items:

Riesgo laboral 1,71%
Fondo pro vivienda 2%
Seguridad social (CNS) 10%
Aporte patronal solidario 3%
TOTAL 16,71%
Prov. Aguinaldo 16,66%
Prov. Indemnizacion 8,33%

24,99%

TOTAL

41,70%

84
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Tabla 43. Resumen de Costos Directos
ANO
TIPO DE COSTO
1 2 3 4 5
COSTOS PRODUCCION
Jabon de 135 Gr.
COSTOS DIRECTOS 538.112,34 573.090,28 610.340,08 650.012,18 692.262,97
Materia prima 28.800,00 30.672,00 32.666,00 34.789,00  37.050,00
Insumo 382.717,44 407.593,60 434.087,18 462.302,85 492.352,54
Empaque 126.594,90 134.823,56 143.587,09 152.920,25 162.860,07
MANO DE OBRA (PRODUCCION)
Directa 144.139,50 153.508,57 163.486,62 174.113,25 185.430,61
TOTAL, COSTO DE OPERACION 682.251,84 726.598,85 773.826,70 824.125,43 877.693,58
7.5. Gastos de Administracion
Tabla 44. Suministro
Descripcion Unidades Tarifa. Cor?su.mo Consumo Costo A?ual
(Bs./Unid) diario Mensual (Bs./Afio)
Energia E. Kw/hrs. 1,50 107,30 2.360,60 28.327,20
Agua Lts 0,20 321,00 7.704,00 18.489,60
Combustible Lts. 3,74 26,74 641,71 28.799,94

TOTAL 75.616,74




Tabla 45. Sueldo Administracion
Cantidad de Remuneracion
Cargo Meses mensual Total
puestos o
unitaria
Gerente General 1 12 6.334,00 76.008,00
Asistente Administrativo 1 12 3.543,00 42.516,00
Responsable de Ventas 1 12 2.864,00 34.368,00

Se considera como beneficios sociales a los siguientes items:

Riesgo laboral 1,71%
Fondo pro vivienda 2%
Seguridad social (CNS) 10%
Aporte patronal solidario 3%
TOTAL 16,71%
Prov. Aguinaldo 16,66%
Prov. Indemnizacién 8,33%

24,99%
BBSS TOTAL 41,70%

Subtotal 152.892,00

Beneficios Sociales 63.755,96

TOTAL 216.647,96
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En la tabla a continuacién se muestra la depreciacién de los activos fijos durante cinco afios

obteniéndose los siguientes valores:

Tabla 46. Depreciaciones

CONCEPTO

Obra Infraestructura y Construccion 15.225,00 15.225,00 15.225,00 15.225,00 15.225,00

Mobiliario 4.631,30 4.631,30 4.631,30 4.631,30 4.631,30
Maquinaria y equipo 8.570,00 8.570,00 8.570,00 8.570,00 8.570,00
Herramientas 11.740,00 11.740,00 11.740,00 11.740,00 11.740,00
Vehiculos 2.800,00 2.800,00 2.800,00 2.800,00 2.800,00
TOTAL, DEPRECIACION 42.966,30 42.966,30 42.966,30 42.966,30 42.966,30

7.6. Resumen del Capital de Trabajo

Tabla 47. Costo Anual de Operacion

Gastos Anual

Mano de Obra de Produccidn 144.139,50
Sueldos Administracion 216.647,96
Materia Prima 28.800,00
Insumos 382.717,44
Suministros 75.616,74
Empaques 126.594,90
COSTO TOTAL 974.516,54
COSTO UNITARIO DE PRODUCCION 2,30
CAPITAL DE OPERACION POR DIA 3.383,74
DIAS NECESARIOS ANTES DE RETORNOS POR VENTAS 90
CAPITAL DE OPERACION INICIAL 304.536,41

Teniendo en cuenta que los cdlculos son para los jabones en barra de 135gr. Se pretende tener
una utilidad del 50% por encima del costo unitario de produccién, de esa forma se obtuvo el

precio de venta para cada unidad de jabdn en barra que sera de Bs. 4, por cada unidad de jabon.



7.7. Flujo de Caja Econdmico

El flujo nos da el resultado de la utilidad neta durante el tiempo de vida del proyecto.

Tabla 48. Flujo de Caja Proyecto Puro
ANO 0 1 2 3 4 5
1. INGRESOS Bs1.687.932,00 Bs1.797.644,00 Bs1.914.492,00 Bs2.038.936,00 Bs1.961.531,60
1.1. Ventas Bs1.687.932,00 Bs1.797.644,00 Bs1.914.492,00 Bs2.038.936,00 Bs2.171.464,00
1.2. Otros ingresos -Bs209.932,40
2. COSTOS Bs1.017.482,54 Bs1.080.826,11 Bs1.148.287,02 Bs1.220.132,88 Bs1.296.648,73
2.1. Costos de operacion Bs974.516,54 Bs1.037.860,11 Bs1.105.321,02 Bs1.177.166,88 Bs1.253.682,73
2.2. Depreciacidn Bs42.966,00 Bs42.966,00 Bs42.966,00 Bs42.966,00 Bs42.966,00
2.3. Costo financiero
3. UTILIDAD GRAVABLE (1-2) Bs670.449,46 Bs716.817,89 Bs766.204,98 Bs818.803,12 Bs664.882,87
4. |UE (25% DE 3) Bs167.612,37 Bs179.204,47 Bs191.551,25 Bs204.700,78 Bs166.220,72
UTILIDAD NETA (3-4) Bs502.837,10 Bs537.613,42 Bs574.653,74 Bs614.102,34 Bs498.662,15
Depreciacion (+) Bs42.966,00 Bs42.966,00 Bs42.966,00 Bs42.966,00 Bs42.966,00
Valor en libros (+) Bs314.575,00
Capital de trabajo (-) -Bs304.536,41
Rec. Del Capital de trabajo (+) Bs345.412,50
Inversidn en Activos (-) -Bs536.213,00

FLUJO DE CAJA -Bs840.749,41 Bs545.803,10 Bs580.579,42 Bs617.619,74 Bs657.068,34 Bs1.201.615,65
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7.8.  Evaluacion Economica

7.8.1. Indicadores Econémicos
Dentro de los indicadores econdmicos como resultado del flujo de caja se tomaron en cuenta el
Valor Actual Neto (VAN), la Tasa Interna de Retorno (TIR), la Relacién Beneficio Costo (RBC) y el

Periodo Recuperacién de la Inversiéon (PR); asi mismo como se muestra en la tabla 47.

Tabla 49. Indicadores Economicos Flujo de Caja del Proyecto Puro
Tasa de actualizacion 25%
Valor Actual Neto (VAN) Bs. 946.565,81
Tasa Interna de Retorno (TIR) 67,33%
Periodo de Recuperacion (PR) 2,10 aiios
Relaciéon Beneficio/Costo (RBC) Bs. 2,13

Una vez calculado los indicadores econdmicos, nos muestra que el proyecto actual es totalmente

factible y con una inversién econémica segura.

7.9. Analisis de Sensibilidad
Con el andlisis de sensibilidad se obtuvo que el precio minimo de venta que genera utilidades para

el proyecto es de Bs. 3, teniendo en cuenta que nuestro costo unitario de produccién es de Bs.

2,30
Tabla 50. Andlisis de Sensibilidad de la Evaluacion Econdmica
Precio de venta 4 3,5 3 2,5 2

VAN 946.565,81 475.214,136 - -467.489,21  -938.840,88
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7.10. Punto de Equilibrio
El punto de equilibrio nos da la cantidad minima de productos que se tienen que vender para que

el proyecto no genere pérdidas, asi como se muestra en la figura 30.

Figura 30. Grdfica del Punto de Equilibrio
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—@— COSTO TOTAL —@— INGRESO POR VENTAS

CANTIDAD DE EQUILIBRIO 170.230 Unid.
INGRESO DE EQUILIBRIO Bs680.919
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7.11. Flujo de Caja con Financiamiento

Para el proyecto se considera aportar con el 30% de recursos propios y el 70% restante con
financiamiento. En la tabla a continuaciéon se detallan los costos financieros y la amortizacién a
capital. El crédito serd para 5 afios plazo con una tasa de interés del 7% anual segun el Banco de
desarrollo Productivo.

A continuacidn, se detalla el flujo de préstamo en la siguiente tabla:

Tabla 51. Resumen del Financiamiento
Ano Cuota Interés Amortizacién Saldo
0 Bs166.372,86 Bs682.161,58
1 Bs166.372,86 Bs47.751,31 Bs118.621,55 Bs563.540,03
2 Bs166.372,86 Bs39.447,80 Bs126.925,06 Bs436.614,97
3 Bs166.372,86 Bs30.563,05 Bs135.809,81 Bs300.805,16
4 Bs166.372,86 Bs21.056,36 Bs145.316,50 Bs155.488,66
5 Bs166.372,86 Bs10.884,21 Bs155.488,66 Bs0,00

Por lo tanto, una vez, que se tuvo el costo financiero para el presente proyecto se pudo calcular

el flujo de caja financiado, asi como se muestra en la tabla 50.



1

2

3

4

5

Bs1.687.932,00

Tabla 52. Flujo de Caja con Financiamiento
ANO 0
1. INGRESOS
1.1. Ventas

1.2. Otros ingresos

2. COSTOS

2.1. Costos de operacion
2.2. Depreciacidon

2.3. Costo financiero

3. UTILIDAD GRAVABLE (1-2)
4. 1UE (25% DE 3)

UTILIDAD NETA (3-4)
Depreciacién (+)

Valor en libros (+)

Inversién Inicial (-) -Bs974.516,54
Bs682.161,58

-Bs292.354,96

Préstamo (+)

Capital de trabajo (-)

Amortizacion de
Préstamo

Bs1.687.932,00

Bs1.017.482,54
Bs974.516,54
Bs42.966,00

Bs670.449,46
Bs167.612,37

Bs502.837,10
Bs42.966,00

-Bs118.621,55

Bs1.797.644,00

Bs1.797.644,00

Bs1.080.826,11
Bs1.037.860,11
Bs42.966,00

Bs716.817,89
Bs179.204,47

Bs537.613,42
Bs42.966,00

-Bs123.925,06

Bs1.914.492,00
Bs1.914.492,00

Bs1.148.287,02
Bs1.105.321,02
Bs42.966,00

Bs766.204,98
Bs191.551,25

Bs574.653,74
Bs42.966,00

-Bs135.809,31

Bs2.038.936,00
Bs2.038.936,00

Bs1.220.132,88
Bs1.177.166,88
Bs42.966,00

Bs818.803,12
Bs204.700,78

Bs614.102,34
Bs42.966,00

-Bs145.316,50

Bs1.961.531,60
Bs2.171.464,00
-Bs209.932,40
Bs1.296.648,73
Bs1.253.682,73
Bs42.966,00

Bs664.882,87
Bs166.220,72

Bs498.662,15
Bs42.966,00
Bs314.575,00

-Bs155.488,66

FLUJO DE CAJA -Bs584.709,92

Bs427.181,55

Bs456.654,36

Bs481.810,43

Bs511.751,84

Bs700.714,49

92
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7.12. Evaluacion Financiera
7.12.1. |Indicadores Financieros
Los indicadores financieros, nos da como resultado datos factibles del proyecto propuesto tales

como se muestra en la tabla 52.

Tabla 53. Indicadores Financieros Flujo de Caja con Financiamiento
Tasa de actualizacion 25%
Valor Actual Neto (VAN) Bs. 1.007.523,04
Tasa Interna de Retorno (TIR) 74,39%
Periodo de Recuperacién (PR) 1,66 afos
Relaciéon Beneficio/Costo (RBC) Bs. 2,72

Como se menciond anteriormente, en ambos escenarios el proyecto nos muestra indicadores
totalmente positivos para la puesta en marcha del proyecto propuesto, a continuacién, se

muestra una comparacion entre ambos indicadores.

7.13. Analisis Financiero

Tabla 54. Andlisis de los Indicadores Econdmicos — Financieros
INDICADOR VAN TIR RBC
Econémico Bs. 946.565,81 67,33% 2,13
Financiero Bs. 1.007.523,04 74,39% 2,72

Por lo tanto, se puede observar que la opcién de optar por un préstamo bancario es la mejor
opcién para poner en marcha el proyecto propuesto, esto seglin los indicadores que se

obtuvieron es la mejor opcidn rentable.
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CAPITULO VII. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Luego de realizar la presente propuesta tecnoldgica, se determina las siguientes conclusiones

v

El estudio de mercado determina que, en el Municipio de Cobija, existe la posibilidad de
vender el producto, puesto que existe una demanda insatisfecha de la poblacién sujeta a
estudio, de la cual no es atendida y con el proyecto se cubrira un 70,6%.

Mediante el estudio de tamafio del proyecto del proyecto, se analizaron los factores
importantes para la definicion de estas variables, obteniendo un tamafio dptimo de
481.647 unid/afio, al cual se tiene la maquinaria y equipo para la produccion.

La localizacion se encuentra ubicada en el municipio de Cobija, barrio Roberto Rojas.
Con el estudio técnico se determind el proceso productivo para la elaboracién del jabén
en barra a base de aceite vegetal reciclado con una presentacién de 135gr. La cual esta
compuesta por 8 actividades.

La estructura organizacional se definié mediante un organigrama, dicho organigrama esta
compuesta por Gerencia General, Jefe de Produccién y Responsable de ventas, ademas se
realizaron los manuales de funciones para todo el personal de planta.

La inversidn total para la produccidon de jabdn en barra con un costo de Bs. 536.213 en
maquinaria y equipos dedicado tan solo en 70% de su capacidad de produccién anual
generaria un VAN= Bs. 1.007.523,04 y una TIR de 74,39% indica que el proyecto es viable.
La empresa cuenta con toda la capacidad de produccidn, es decir estd preparada para

hacer frente al futuro incremento de la demanda de un flujo constante.
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Se determiné la viabilidad de la produccion de jabén en barra a base de aceite vegetal reciclado y su

comercializacién en el municipio de Cobija en su mercado local sefialados a lo largo del proyecto. Por

tanto, se determina que el proyecto generard excedentes econémicos para su posterior
implementacion.

8.2. Recomendaciones

Para complementar el estudio del presente proyecto se recomienda:

» Frente al problema identificado anteriormente una alternativa de solucién es el
aprovechamiento de este residuo que se genera en la regién como materia prima ya sea
en forma directa o en productos derivados como es el caso de la produccion de jabdn en
barra con cualidades naturales apreciadas por las ultimas tendencias del mercado.

» Poner en marcha el proyecto bajo las condiciones obtenidas en el estudio de factibilidad
el cual determina la viabilidad del mismo.

» Buscar alternativas de mercado, es decir, expandir el mercado a nivel nacional, captando
nuevos volimenes de produccion.

» Basado en el presente estudio, una vez instalada la planta y a partir de sus primeros frutos
se recomienda continuar con proyectos similares en las principales capitales del pais para
asi formar una cadena de empresas de apoyo al medio ambiente y mejores dias para la

poblacién.
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ANEXOS

10.1. Anexo 1: Tabla de Proveedores de Materia Prima (AVR)

Zona 1: Av. Pando (Sector 1)

|

RAZON_SOCIAL

UBICACION_NIVEL1

4

UBICACION_NIVEL2

4

UBICACION_NIVEL3

ALITA DE ORO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

AMERICAN BURGER S.R.L.

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

ANTHONY

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

ANTONIO CHICKENS

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

CABANAS PICAFLOR

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

COMIDAS EL PAPITAS

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

ELAGACHADO DISTRITO:DISTRITO 3 BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO
EL GRAN TREBOL DISTRITO:DISTRITO 5 BARRIO:BARRIO SENADOR AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO
EL PALADAR DISTRITO:DISTRITO 3 BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO
EL PORTENO DISTRITO:DISTRITO 5 BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO
EL TOQUE DE BLADY DISTRITO:DISTRITO 5 BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO
ELTOTAI DISTRITO:DISTRITO 3 BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO

HAMBURGUESAS KITINGA

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:BARRIO MIRAFLORES

AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO

LA COCINA DE MAMA

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:BARRIO MIRAFLORES

AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO

LA ESTRELLA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

LOS AUTENTICOS POSTRES DE LA AMAZO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

LOS FLAMENCOS

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SENADOR

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

LOS HERMANOS TABORGA

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

NUTRI PAN

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PALADAR BRASILERO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION ANITA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION BENIDOR

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO

PENSION CHACA BUM

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO

PENSION DONA ADELA

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO

PENSION DONA CELIA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION DONA CHELITA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION DONA DARIA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO COPACABANA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION EL PORTENO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION FELIX

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION LA BENIANA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION LA COCHALITA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION LA GAVIOTA

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO

PENSION LA MARA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION LEIDY

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION LUAN

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION MAGICO PACENO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION NINA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION PAOLITA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION PRETA

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO

PENSION PRIMAVERA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION SAKURA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION TAJIBOS

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PENSION THAEMI

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

PIOPID

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

POLLO MIO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

POLLOS ANTONIO S CHINKEN

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

POLLOS COPACABANA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

POLLOS EL TIO RICO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SENADOR

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

POLLOS EL PRADO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

POLLOS LOS TAJIBOS

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

RESTAURANT BENIDOR

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO

RESTAURANT CHURRASQUERIA MARTINEZ

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO

RESTAURANT COCHABAMBA

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO

RESTAURANT CRISTAL

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

RESTAURANT DON POLLO COBIJA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

RESTAURANT LA SAZON MAYITA

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO

RESTAURANT MILKITO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

RESTAURANTE CROCANS CHICKEN

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO

RESTAURANTE POLLERIA JHIRE

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

SABOR BENIANO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO 27 MAYO

AVENIDA:GRA. JOSE MANUEL PANDO

SABOR BRASILERO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SANTA CLARA

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

SABOR PACENO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

SABOR SABOR

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO LOS TAJIBOS

AVENIDA:GRAL. JOSE MANUEL PANDO

SUPER POLLO

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:JOSE MANUEL PANDO
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Zona 1: Av. 27 de mayo (Sector 2)

g

RAZON_SOCIAL

UBICACION_NIVEL1

4

UBICACION_NIVEL2

4

UBICACION_NIVEL3

AQUI ME QUEDO

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

BROASTERIA LA CABANA

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

BROSTERIA WARA DISTRITO:DISTRITO 3 BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO AVENIDA:27 DE MAYO
CHURRASQUERIA MATHIAS DISTRITO:DISTRITO 1 BARRIO:27 DE MAYO AVENIDA:27 DE MAYO
ELAUTENTICO SABOR DISTRITO:DISTRITO 1 BARRIO:BARRIO SENAC AVENIDA:27 DE MAYO

EL BUEN SAZON

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:BARRIO SENAC

AVENIDA:27 DE MAYO

EL MESON DEL SABOR

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

EL PALACIO DE LA COMIDA LA TIA BETY

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

EL PATRON

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

ELTUCAN

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

HAMBURGUESERIA 27 DE MAYO

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

HAMBURGUESERIA GEMELA

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

PENSION 2 HERMANOS

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

PENSION BENITA

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

PENSION DORADO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO 27 MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

PENSION DULCE MARIA

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

PENSION LA PRIMAVERA

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

PENSION LUNA MAR

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

PENSION PANDO ES MI AMOR

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

POLLERIA 27 DE MAYO

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

POLLERIA DONA YOLANDA

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

POLLO FAMILIAR IZAN

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO 27 MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

POLLO PIORICO

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

POLLOS COQUETO

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

POLLOS DON FRIO

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

POLLOS HERMANOS C&C

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

POLLOS MATIAS

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

POLLOS NATI

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

POLLOS RONALD

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO 27 MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

RESTAURANT CEVICHERIA LIMON Y SAZO

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

RESTAURANT EL MESON DE PATTYS

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

RESTAURANT LA CRIOLLA

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

RESTAURANTE LA PRIMAVERA

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

RESTAURANTE PARAISO

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

RESTAURANTE PIO RICO

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

RESTAURATE MADEROS

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

VENTA DE HAMBUERGUESA NATSUMI CO

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO

VENTA DE POLLOS ROSITA

DISTRITO:DISTRITO 3

BARRIO:BARRIO 27 DE MAYO

AVENIDA:27 DE MAYO
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Zona 2: Av. 9 de febrero (sector 3)

g

RAZON_SOCIAL

UBICACION_NIVEL1

4

UBICACION_NIVEL2

4

UBICACION_NIVEL3

BROASTERIA BOLIVAR

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

BROASTERIA LUZ

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

BROSTERIA MAC POLLOS

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:CENTRAL

AVENIDA:9 DE FEBRERO

BROSTERIA MAJOS DISTRITO:DISTRITO 1 BARRIO:BARRIO SENAC AVENIDA:9 DE FEBRERO
BUEN GUSTO DISTRITO:DISTRITO 4 BARRIO:URB. SANTA MARIA AVENIDA:9 DE FEBRERO
BURGUER MIA DISTRITO:DISTRITO 2 BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE AVENIDA:9 DE FEBRERO

CHICHARRONERIA BEATRIZ

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:URB. SANTA MARIA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

CHICHARRONERIA EL GRILLO

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:BARRIO SENAC

AVENIDA:9 DE FEBRERO

EL CARRETON DE CAMILA

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

EL CHUCARO

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:CENTRAL

AVENIDA:9 DE FEBRERO

EL MIRADOR

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

ELRINCONCITO JACU.COM

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:CENTRAL

AVENIDA:9 DE FEBRERO

EL SABOR CASERO

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

EL SAZON PERUANO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

EMPANADAS BENIANAS

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:BARRIO MIRAFLORES

AVENIDA:9 DE FEBRERO

HAMBURGUESAS RUBEN

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:CENTRAL

AVENIDA:9 DE FEBRERO

MR. PECHUGON

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION 3 HERMANAS

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO EL MANANTIAL

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION BOLIVAR

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION BROSTERIA DALMIRO

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO PAZ ZAMORA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION CHACALTAYA

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION CHURRASQUERIA LA CHAPAQUI

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION COBIJA TU PUNTO DE ENCUENT!

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION COPACABANA

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION CRISTHAL

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION DONA JULIA

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO PAZ ZAMORA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION DONA ROCIO

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION DONA SONIA

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION EL BUEN GUSTO

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:BARRIO MIRAFLORES

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION EL PRIVILEGIO

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:URB. SANTA MARIA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION ELIANA

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:URB. SANTA MARIA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION FAMILIAR

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION GABRIELITA

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION GATTY

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:URB. SANTA MARIA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION GISEL

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO PAZ ZAMORA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION GUSTO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO SAN JUAN

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION LA CUCHARA LOCA

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:URB. SANTA MARIA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION LA ESPERANZA

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION LA SAZON DE RUTH

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:URB. SANTA MARIA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION LA VERVENA

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION LIZBETH

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION LOPEZ

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:URB. SANTA MARIA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION LOS TAJIBOS

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION MANA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION MARCO

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:URB. SANTA MARIA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION MARTHA

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO PAZ ZAMORA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION NEYDA

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO PAZ ZAMORA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION OSO PANDA

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION PATTY

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:BARRIO SENAC

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION POLLOS YESMIN

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION PURI

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION REMEDIOS

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO EL MANANTIAL

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION SABROSA OPCION

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:URB. TUNARI

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION SABROSITO

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO PAZ ZAMORA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION SAGITARIO

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

PENSION TIPAPI

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:BARRIO MIRAFLORES

AVENIDA:9 DE FEBRERO

POLLERIA & CHURRASQUERIA MI PERU

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

POLLERIA LAS 4 HERMANAS

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

POLLOS A LA BRASA EL PECHUGON

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

POLLOS BRASS EL FOGON

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

POLLOS BRASS SABOR TENTADOR

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:URB. SANTA MARIA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

POLLOS BROASTER DONA VIKI

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:BARRIO SENAC

AVENIDA:9 DE FEBRERO

POLLOS DARLIN

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:BARRIO SENAC

AVENIDA:9 DE FEBRERO

POLLOS DONA ELY

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO PAZ ZAMORA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

POLLOS ELYS

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

POLLOS KROOKAN

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:BARRIO SENAC

AVENIDA:9 DE FEBRERO

POLLOS LANZA

DISTRITO:DISTRITO 1

BARRIO:BARRIO MIRAFLORES

AVENIDA:9 DE FEBRERO

POLLOS MICHEL

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

POLLOS YHENNY

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

RESTAURANT BRONCO

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

RESTAURANT EL PACENO

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

RESTAURANTE EL BUEN SABOR

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:URB. SANTA MARIA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

RESTAURANTE FLORES

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO PAZ ZAMORA

AVENIDA:9 DE FEBRERO

RESTAURANTE LA MANSION

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO

RESTAURANTE LOS TAJIBOS

DISTRITO:DISTRITO 2

BARRIO:BARRIO 11 DE OCTUBRE

AVENIDA:9 DE FEBRERO
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Zona 2: Av. Madre

Nazarea (sector 4)

101

RAZON_SOCIAL

g

UBICACION_NIVEL1

4

UBICACION_NIVEL2

4

UBICACION_NIVEL3

CHICHARRONERIA NAZARIA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

EL BUEN AMIGO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION BENIANA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION BLANCA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION BRITTANNY

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION DAVID

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION DONA CHOCA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION EL SENORIAL

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION LA KANTUTITA

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION LIXI ALPIRE ALCAZAR

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION LUPE

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION NAOMICITA

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION NAZARIA

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION REY DEL BROASTER

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION SABOR BOLIVIANO

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION TERE

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

PENSION YANE

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

POLLERIA LUZ

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

POLLOS EL DORADO Il

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

RESTAURANT FAST FOOD HONG KONG

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

RESTAURANTE ALEXIS

DISTRITO:DISTRITO 5

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

RESTAURANTE LLAJTAYMANTA

DISTRITO:DISTRITO 4

BARRIO:BARRIO MADRE NAZARIA

AVENIDA:MADRE NAZARIA

10.2. Anexo 2: Tabla del Método Cualitativo por Puntos

Calificacion de factores de localizacién por el método cualitativo por puntos

Barrio Roberto Rojas

Barrio Las Campifias

Barrio Garcia Linera

Factor Peso Calific. Ponderado Calificc Ponderado Calific. Ponderado

I I ] I
Materia 0,2 9 1,8 6 1,2 7 1,4
Prima

| I ] I
Servicios 0,25 10 2,5 5 1,25 6 1,5
Basicos

| I ] I
Factores 0,25 8 2 7 1,75 5 1,25
Geograficos

| I ] I
Factores 0,2 10 2 5 1 6 1,2
Econdmicos

| I ] I
Mercado de 0,1 8,5 0,85 6 0,6 5 0,5
Consumo

I I ] I
Totales 1 9,15 5,8 5,85

Nota: Elaborado en base a las caracteristicas de lugares y escala de calificaciones
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10.3. Anexo 3: Memoria Fotografica
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