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INTRODUCCION

Las normas nacionales e internacionales establecen que el derecho al nombre es
uno de los primeros derechos al que deben acceder las personas al nacer y que
los Estados garantizan a través de su inscripcidn en un registro publico; su
trascendencia radica no solo en el hecho de ser un elemento importante en la
identidad de las personas porque al margen de reconocer la existencia legal
permite el ejercicio de otros derechos; sino que este acto de inscripcidn permite a
las autoridades nacionales, departamentales y locales planificar e implementar

adecuadamente las politicas publicas y de desarrollo. (SERECI, La Paz).

Sobre los registros publicos, (Sabe The Children, convencién sobre los derechos
de los nifios) sefiala que tienen una funcién de “publicidad” de un determinado
hecho o acto juridico y por el cual dan a conocer a la sociedad en su conjunto la

realizacion del mismo en defensa de sus intereses.

El Registro Civil en Bolivia fue creado mediante Ley del Registro Civil de 26 de
noviembre de 1898, en el gobierno del Presidente Severo Fernandez Alonzo, bajo

la administracion y dependencia del Ministerio del Interior.

Las atribuciones que se establecian en la Ley del Registro Civil, era realizar el
registro (en tres libros duplicados) del estado civil de las personas, que se dividia
en tres secciones: Una de los nacimientos, otra de los matrimonios, y otra de las

defunciones.

Mediante Ley 1367 de 9 de noviembre de 1992 se ha dispuesto la transferencia de
la administracion y direccién del Servicio Nacional de Registro Civil a la
jurisdiccion 'y competencia de la Corte Nacional Electoral y Cortes
Departamentales Electorales, facultando a la Corte Nacional Electoral presentar el
respectivo Decreto Supremo Reglamentario que defina las funciones vy

actividades.



Mediante D.S. N° 24247 de 7 de marzo de 1996 se aprueba el Decreto
Reglamentario del Registro Civil, que en su articulo 1.- establece: “El Registro Civil
es el servicio encargado de registrar los actos y hechos juridicos referentes al
estado civil de las personas, dependiente de la Corte Nacional Electoral y en

orden jerarquico de las Cortes Departamentales Electorales”.

Con el crecimiento de la poblacion, Pandina existe la constante demanda del
publico usuario del Servicio del Registro Civil que acude a las Oficinas de la
Direccion Departamental del Registro Civil de Pando, a efectos de realizar tramites
relacionados al estado civil de las personas, en cuanto a certificados de

nacimiento, matrimonio y defuncion.

En este contexto, a través de la investigacion se pretende realizar un diagndstico
sobre la falta de accesibilidad para tramitar los Certificados de nacimientos de las
personas que radican en comunidades alejadas del eje central del Departamento,
por lo tanto es otro factor que debe ser considerado, a través de Brigadas Moviles

y creacion de mas oficialias de registros Civicos.

Lo que se pretende con este trabajo es que se pueda definir y trazar lineas de
accion con la finalidad de cumplir con el Derecho a la Identidad y de esa manera
se identifique como una puerta de entrada a la ciudadania, ya que contrariamente
la ausencia de este documento lo imposibilita en el ejercicio de sus derechos, que
se ve enmarcada en situaciones de desigualdad y pobreza consistentemente en
zonas rurales de dificil acceso, en zonas fronterizas o bien por contextos de

inestabilidad politica y social.

Los niflos no registrados, son casi inevitablemente excluidos de la sociedad ya
que no pueden ser favorecidos de los beneficios que otorga el estado

Plurinacional de Bolivia.



1. JUSTIFICACION.-

Bolivia presenta un alto grado de personas indocumentadas sobre todo en los
habitantes del area rural del pais, este es y ha sido un factor importante en el
proceso de exclusion social, econdmica y politica, debido a que sobre la base del
certificado de nacimiento se emite la Cédula de Identidad, documento que sirve
para acreditar la identidad de las personas y para que ellas accedan a derechos y

a ser sujeto de obligaciones.

Pese a la gratuidad del registro y otorgar el primer certificado de nacimiento para
nifios y nifias establecida por la Ley N° 2616 de 18 de diciembre de 2003, el que
constituye un avance importante para evitar que las nuevas generaciones
refuercen el grupo de personas indocumentadas del pais; en todas las provincias
del Departamento Pando se dan muchos casos, sin embargo no solo de nifios y
nifas, sino también, la indocumentacion de personas mayores de 12 afios es un

problema que aun persiste.

Asimismo el déficit registral se encuentra principalmente en sectores poblacionales
rurales o urbanos de alta pobreza, los mismos, que ademas de no poder acceder
de manera frecuente a un Oficial de Registro Civil por la ausencia de vias de
comunicacion, y lo accidentado de sus caracteristicas orograficas e hidrograficas y
la inmensidad de su territorio, se ven imposibilitados de pagar el costo del tramite
administrativo de inscripcion de nacimientos y el costo que implica el pago por la
obtencidn del certificado de nacimiento en si mismo.

La falta de participacion de importantes grupos humanos, principalmente del area
rural del pais, por la falta de documentos de identidad en la constitucion de los
gobiernos locales y nacionales, constituye un obstaculo para la profundizacion del
sistema democratico en el pais.

En el departamento de Pando, sobre todo en el area rural, un elevado numero de

personas naturales (nifos, adolescentes, jovenes y adultos) de los diferentes



grupos no pueden acceder a los beneficios que actualmente proporciona el

Estado Plurinacional de Bolivia.

Nifios y niflas que no obstante a estar inscritas y asistir regularmente a clases, por
falta de sus certificados de nacimiento no son reconocidas como alumnos
regulares; ademas de no acceder al Bono Juancito Pinto. Madres embarazadas
que luego de traer al mundo a un nuevo boliviano, no se les da el Bono Juana
Azurduy de Padilla. Ancianos y discapacitados, que no pueden acceder a sus
bonos respectivos. Ademas de no poder ejercer sus derechos civiles, no pueden

ejercer sus derechos politicos de ser electores y/o elegidos.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.-
2.1.Situacion Problémica.-

En el ultimo censo poblacional del afno 2012 que se realizd6 en Bolivia, Pando
resulto ser el departamento con mayor crecimiento poblacional, con un
crecimiento de mas del 100%. Que haciendo una comparacioén, el censo del 2001
arrojo un total de 52.525 habitantes y el censo del 2012 resulté un total de
habitantes de 110.436.

Segun el ultimo censo, existirian ciudadanos que todavia no cuentan con su
registro de Nacimiento, como ser nifios, nifias, adolescentes y personas mayores.
En el Departamento de Pando, se evidencia que las cifras arrojan un 3.28 % del
total de los habitantes, equivalente a 3.621 personas de la poblacién que han
manifestado no tener inscrito su registro de su respectivo nacimiento, y por
consiguiente no pueden ejercer su derecho a la ldentidad que el Estado
Plurinacional garantiza.

En el mismo sentido y segun los datos del Censo 2012, peor suerte corren las

27.878 personas, que indicaron no tener su carnet de Identidad, esto equivale al



25,24% del total poblacional, que no cuentan con carnet de Identidad, esto da a
entender y por consecuencia de los requisitos exigidos en el Servicio General de
Identificacion Personal (SEGIP), que esta misma cantidad de personas van a
necesitar de Certificados de Nacimiento Duplicados como también certificados de

matrimonio si son Casados o Defuncién si son Viudos (as).

Lo cual da una idea de la dimension de este problema en la actualidad se esta
ocasionando a los ciudadanos pandinos que no pueden ejercer plenamente su

derecho a la IDENTIDAD como bolivianos.

Las causas que inciden en que los nifos, nifas y adolescentes no sean
registrados es a consecuencia de diversas indoles, algunas de caracter social,
econdmico, cultural, historico e incluso desastres naturales. Como también la falta
de Oficiales de Registros Civicos en diferentes poblaciones de Pando, como asi
también, se tienen muchas dificultades para la accesibilidad entre las

comunidades hacia las poblaciones Troncales.

2.2.Formulacion del Problema.-

¢.De qué manera se puede lograr que las personas de los 15 municipios del
departamento de Pando que no cuentan con un certificado de nacimiento,

obtengan uno y puedan ejercer su derecho a la identidad?

3. OBJETIVOS.-
3.1.0Objetivo general.-

o Elaborar una estrategia, para que los nifios, nifias, adolescentes y personas
de la tercera edad de los 15 municipios del departamento de Pando, que no
cuenten con sus certificados de nacimiento obtengan este documento,
garantizando el acceso a la identidad y registro de nacimiento de 3.621

personas, y 27.878 personas, que no tiene su carnet de ldentidad.



3.2.Objetivos especificos.-

e Promover el derecho a la identidad por medio de Ilas Autoridades
Departamentales, Municipales y controles Sociales, mediante la realizacion
de Campafias Masivas mediante el SERECI, dirigida a que toda la

poblacion pandina este con un 100% de Personas Documentadas.

e Realizar campanas Multisectorial para Motivar a los comunarios y padres
de familia a registrar a sus hijos menores de 12 afios de manera directa y
gratuita, esto bajo el amparo de la Ley 2616. Y al ciudadano mayor de 12
afos a registrarse en el Registro Civil por la importancia del registro de
nacimiento y prevenirlos sobre las consecuencias de no hacerlo, asi como
del impacto que ello tiene en las comunidades para el ejercicio de otros

derechos.

e Realizar un diagnostico sobre la problematica actual de los ciudadanos que
no cuentan con documentacion, valorar los logros y avances alcanzados
en el desarrollo de la propuesta y el reconocimiento de las situaciones mas
vulneradoras de los derechos, identificadas por los nifios, nifas y personas

mayores de edad que no cuentan con este servicio.
4. DISENO METODOLOGICO.-
4.1.Tipo de Investigacion.-

El trabajo de grado a ser realizado, seguird un tipo de investigacién
aplicada, toda vez que lo que se buscara por medio de la elaboracion de una
estrategia para que las personas que no cuenten con certificados de nacimiento
puedan obtenerlo, es precisamente aplicar a casos concretos los conocimientos
tedricos practicos de la ciencia del derecho especificamente del derecho que

tienen las personas a contar con documentos que respalden su identidad



4.2.METODOS DE INVESTIGACION.-
4.2.1. Método de Revision Bibliografica.-

Este método se utilizara para realizar un consulta de toda la bibliografia,
obtencién de informacion esencial de lo que hace a la doctrina, jurisprudencia,
leyes y normativa necesaria para cumplir con el asesoramiento Juridico. Ademas

posibilitara la conformacion del marco teérico.

4.2.2. Método Analitico - sintético.

Método que permitira conocer las partes conformantes del objeto de
estudio, de la problematica y sus diferentes relaciones con su marco contextual en

el que se desenvuelve.

4.2.3. Método de la sintesis.

Método que posibilitd la concrecion de la propuesta de solucion del

problema.

4.2.4. Métodos de observacion directa.

Meétodo que posibilito el conocimiento del problema en la realidad.

4.3. TECNICAS DE INVESTIGACION.-

Las técnicas empleadas en el trabajo es: la encuesta, y de la entrevista.



CAPITULO |
MARCO TEORICO

LOS ASPECTOS DEL DERECHO A LA IDENTIDAD
1.1.ldentidad y Libertad

La libertad es el tipo de insercion del hombre en el mundo, lo que lo
diferencia de las cosas, los animales. El hombre no tiene ni deja de tener
libertad sino que es libertad; ésta resulta la situacion ontolégica de quien
existe desde el ‘ser’, ya que la existencia implica libertad. EI hombre como
ser libre que elige estimando, adquiere el rango de persona humana. La
persona es existencia desplegada en el tiempo, que desarrolla su vida en
comunidad, para, utilizando cosas del mundo realizar su intransferible y
unico proyecto personal. La persona es un sujeto proyectivo que hace su
vida a cada instante. En definitiva, el hombre es libertad que se proyecta
(FERNANDEZ SESSAREGO EI derecho como libertad ,2a ed. Lima,
Universidad de Lima, 1994 p. 73 y Derecho y persona. 3a ed. Lima,
Grijley, 1998, p 99).

Y en este permanente devenir se crea, se limita y delimita, se define, se
vuelve visible, histdrico, unico e irrepetible; se vuelve quien es, si mismo y
no otro. Un ser, y por tanto una identidad. EI hombre esta ‘condenado’ a
ser libre y valorativo y el producto que se sigue de su libertad es su
identidad, en cuanto expresiéon de su devenir. Es esta capacidad del
hombre de autoconstruirse estimando lo que lo define como ser
verdaderamente humano, el basamento de su dignidad, valor fundante de
todos sus derechos. Asi lo reconocen las declaraciones universales, los
pactos regionales, las constituciones de los estados, sus cddigos civiles. El
ser del hombre consiste en tener que realizarse, en tener que elaborar su
propio e intransferible ser personal; sélo la muerte es el limite de la

existencia, porque ésta acaba donde no hay mas posibilidad de proyeccion.



La identidad del ser humano presupone un complejo de elementos
vinculados entre si, de los -cuales algunos son de -caracter
predominantemente espiritual, psicolégico, o somatico, mientras que otros
son de diversa indole, ya sea cultural, ideoldgica, los que perfilan el ser
“‘uno mismo”. La identidad constituye la experiencia que hace posible que
una persona pueda decir “yo” al referirse a ‘un centro organizador activo de
la estructura de todas mis actitudes reales y potenciales’, la que se va
forjando en el tiempo (FERNANDEZ SESSAREGO, Apuntes sobre el
derecho a la identidad sexual JA, 1999-IV- p.889).

Por este motivo se ha dicho que el derecho a la identidad es el derecho a
ser quien se es, es un derecho a la propia biografia (Vid FIGUEROA
YANEZ, Informacion genética y derecho a la identidad personal, en
Bioética y Genética BERGEL- CANTU Cord. Bs As, Ciudad Argentina,
2000).

Pero a la vez, y fundamentalmente es el derecho a ser percibido por el otro;
porque asi como toda la vida del hombre esta dirigida a autoconstruirse,
configurando en el proceso una identidad, no es una identidad a puertas
cerradas, asi como la libertad de pensamiento, perderia su sentido de
quedar limitada al fuero intimo. Porque la existencia es ademas co-
existencia, es ser-en-si, ser-en-los-otros y ser-en-el-mundo.

Tal como ensefa De Cupis, "la identidad personal, cabe decir el ser en si
mismo con los propios caracteres y acciones, constituyendo la misma
verdad de la persona, no puede en si y de por si. ser destruida ; porque la
verdad, por ser la verdad, no puede ser eliminada”(...) Ser si mismo
significa serlo también aparentemente, también en el conocimiento y
opinién de los demas ; significa serlo socialmente (citado por CIFUENTES,
Santos. Derechos Personalisimos 2a.ed .Bs As Astrea, 1995 ; p 606).

Por eso entendemos que el derecho a la identidad es ni mas ni menos que

el derecho a ser uno mismo y a ser percibido por los demas como quien se



es; el derecho a la proyeccion y reconocimiento de la autoconstruccion
personal.

Como se sefialaba, el elemento esencial de la identidad es la
autoconstruccion; la identidad emana, es conformada por las
caracteristicas de una persona, todas y cada una de ellas, no como una
simple sumatoria, sino como un todo inseparable que da vida al individuo,
lo hace visible, real y lo integra al mundo. Nadie mas que el propio existente
puede darse a si mismo una identidad, trabajo que ocupa toda la vida. Por
definicion esto excluye la posibilidad de que una identidad pueda forzarse,
imponerse o concederse (por ejemplo mediante sentencia judicial), ya que
al reflejar un proceso ‘interno’ aquello que no emane del propio individuo
no formara parte de él, y sera la exclusiéon de lo que el sujeto considera
extrafio a si, lo que delimitara su identidad.

A esta altura se ve claramente algo que tal vez no parecia evidente al
principio, algo de suma gravedad : que estamos atisbando lo mas intimo, el
ultimo y mas sagrado reducto de una persona; no son sus bienes, ni
siquiera sus tendencias politicas, filosoficas, religiosas o sus opiniones, tan
caras a nuestro sistema, sino que estamos ante una diseccion del alma

humana.

1.2. Aspectos dinamicos y ¢ estaticos? del derecho a la identidad

Desde su desarrollo jurisprudencial y doctrinario, especialmente en Italia, el
derecho a la identidad, pese a ser una realidad unitaria, ha distinguido dos
vertientes: dinamica y estatica. El aspecto estatico tiene que ver con los
signos distintivos y la condicion legal o registral del sujeto, que son los
primeros que se hacen visibles a la percepcién (nombre, pseudénimo,
imagen, caracteristicas fisicas) y el dinamico, que es definido como el
conjunto de caracteristicas y rasgos de indole cultural, moral, psicolégica de
la persona, su Vvertiente y patrimonio espiritual (FERNANDEZ
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SESSAREGO, Nuevas tendencias tendencia en el derecho de las
personas. Lima, Universidad de Lima, 1990).

Si bien a sabiendas del caracter didactico de toda clasificacién, no estamos
totalmente de acuerdo con esta diferenciacion en elementos estaticos y
dinamicos.

En principio porque creemos que el llamado aspecto ‘estatico’ no es tal; la
imagen, caracteristicas fisicas, pseudonimo, estado civil, son esencial y
facilmente variables; el nombre presenta dificultades para su modificacion,
pero la propia ley contempla situaciones en la que ésta es admitida. Lo
llamado ‘estatico” son los signos visibles elegidos para ‘identificar’, actividad
de suyo, estatica o mejor dicho, estatificante, como veremos mas adelante.
Entendemos que en la situacidon juridica subjetiva que analizamos, el
derecho a la identidad personal se nos presenta en al menos dos facetas,

una interna (ser-para-si) y otra externa (ser-en-los-otros y ser-en-el-mundo).

La identidad implica ser si mismo y no otro pese a la integracién social.
Esta faceta interna se manifiesta en conductas humanas. La conducta
humana es un elegir que comporta un valorar, “es libertad metafisica
fenomenalizada, libertad que se manifiesta, y por tener una contextura
estimativa, es un objeto cultural” en palabras de Fernandez Sessarego (El

derecho como libertad ,2a ed. Lima, Universidad de Lima, 1994 p.86)

La faceta ‘externa’ involucra la dimensidon coexistencial del ser humano, en
la que el cuerpo, que es quien soy y desde donde soy, ocupa un
primerisimo lugar. La co-existencia implica intersubjetividad vy
heteroconstruccion. Dentro de esta faceta ubicamos al proceso de

‘identificacion.’

Y es en orden a la heteroconstruccion donde cobra vital importancia
distinguir entre identidad e identificacion, entendiendo a esta ultima como

un proceso especifico, integrante de la faceta externa de la identidad y
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evitando asi reducir la nocion de ‘identidad’ a la de ‘identificacion’. Creemos
es necesaria una mas precisa delimitacién de la nocion de ‘identificacion’ ;
nos parece que no es exacta la asimilacion de ésta a faceta éstatica de la
identidad, sino que tendria un caracter distinto y un grado de tutela y

flexibilidad diverso a la identidad propiamente dicha.

1.3.La Identificacion

Habiendo descripto someramente la identidad, vemos que por el contrario,
la identificacion responde no a una actividad-necesidad personal, sino a un
imperativo social, como elemento de orden o control ejercido por el Estado,
que toma datos de la realidad, plasma los seleccionados, y los coteja a
posteriori. De hecho, las personas fisicas deben ser inscritas en el Registro
Nacional de las Personas asignandoseles un legajo exclusivo, desde el
nacimiento, con todos los datos de su identificacion fisica (art. 7 y 9 ley
17.671) El decreto-ley8204/63 dispone que se deben registrar los datos
relativos al estado civil y a la capacidad d las personas , reconociéndose un
derecho de exhibicion a los titulares de un interés legitimo ; “la razén por la
cual se protegen [el nombre, la identidad fisica , el estado civil, capacidad,
etc] es el “interés nacional” (art. 22 ley 17.671) ; de modo que puede
afirmarse que estan resguardados porque le interesa la Estado y a la
seguridad nacional; la identificacion deviene asi un modo de control social
(LORENZETTI, Ricardo. Responsabilidad civil de los médicos. Tl Sta Fe
;Rubinzal Culzoni,1997 p 254).

El proceso de identificacion tal como es entendida en este contexto, podria
ser considerado como una actividad publica estatal que parte de variables o
criterios previamente establecidos para tomar contacto con signos
distintivos perceptibles, por ejemplo caracteristicas fisicas u otros datos que
convenientemente registrados (nombre, estado civil) puedan ser

corroborados, y segun los criterios dados, estatificar, plasmar lo que ve en
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un momento dado (ej. nacimiento, “fichaje policial’) en un instrumento a
tales efectos (asiento documental) con fines de control social.

Este proceso sintetiza lo esencial de aquello que se le presenta a los
sentidos, pero lo hace desde afuera, rotula esas caracteristicas que
percibe segun las variables que le sirven de guia, plasmando algunos datos
y descartando otros.. La identificacion que se da al recién nacido y lo ubica

en el género masculino o femenino esta entre ellas.

Identificar, segun el Diccionario de la Real Academia significa “demostrar o
reconocer la identidad [de una cosa] con otra”. La identificacion es posterior
a la identidad, necesariamente posterior, ya que no puede identificarse lo
que no existe. Una persona por el solo hecho de serlo posee una identidad,
y conforme se atraviesan distintas etapas de la vida hay rasgos que
pueden presentarse como mas evidentes que otros. Dicho de otra manera,
no debe confundirse el derecho fundamental a la identidad, con los signos

visibles tenidos en cuenta a fin de determinar una identificacion.

El asiento documental no confiere una identidad sino que simplemente, en
un momento dado, frente a los datos que se le ofrecen y segun criterios

establecidos, identifica los rasgos que como evidentes, se le presentan.

Un rasgo caracteristico de la identificacion es que esta situada en un
momento determinado en el tiempo, en el que se hace un corte transversal,

se observan los datos que la realidad ofrece y se identifica.

1.4.EL DERECHO AL NOMBRE

De lo que sosteniamos precedentemente se desprende que la identificacion
cumple una funciéon mas profunda: la de ser el nexo social de la identidad.
Un elemento determinante a los fines de la identificacion es el nombre.
que es ademas un dato personal.

Tal como distingue claramente Cifuentes, la formacién de la personalidad
psiquica y fisica es ajena a la imposicion del nombre. El derecho a la
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identidad, en cambio, se refiere a los modos de ser de cada uno; depende
del dinamismo de la vida en su apariencia ante los otros. Como sostiene
Ricardo Rabinovich-Berkman, el nombre es un dato personal y es la
simbolizacién de una autoconstruccion, a la que representa: “es la
expresion fonética de la identidad del existente En otras palabras el
derecho sobre el nombre es un derecho existencial , el mismo que protege
los demas datos personales y con iguales caracteristicas” (Derecho Civil
Parte General, Bs As, Astrea, 2000. p 435).

Por esta razon, el nombre puede transformarse en el vehiculo para herir el
derecho personalisimo a la identidad; obstaculizando el ejercicio de los
derechos mas elementales y volviendo insostenible la vida en relacion.

Al obligar a la persona a utilizar un nombre que no le representa se esta
violando mi derecho a tener un nombre y a configurar plenamente su
identidad; es una violacién sistematica y permanente que debiera ser
reparada autorizando la adecuacién del asiento registral.

La identidad no puede otorgarse o0 denegase graciosamente, debe ser
reconocida, ya que la construccion de la propia identidad es el trabajo que
consume la vida de un individuo, la razéon misma de su existencia ; este
derecho de autoconstruccion es el primordial derecho del hombre, se
desprende de su libertad y dignidad y nuestro ordenamiento juridico le
otorga rango constitucional.

El objetivo de la proteccion juridica es el respeto por la autenticidad y
verdad de la identidad personal de cada cual, que se le reconozca como
quien verdaderamente es, que no se distorsione mi verdadera identidad.
Como bien dice el profesor peruano, “La autenticidad y la verdad son la
base de la identidad real’. Cuando nombro algo, existe, lo vuelvo real ,
toma cuerpo y sentido. Como lo recuerda Rabinovich-Berkman, el colocar
nombres a las cosas, tal como atestigua el Génesis, tal vez sea uno de los

mas arraigados habitos del ser humano, propio del hombre en tanto ser
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racional y social ; el nifo nombra aquello que estima y quiere (Derecho
civil..., p 436).

La individualizacion permite que cada hombre se sienta plenamente su “yo”
personal y que los demas se lo reconozcan , posibilitando el desarrollo de la
personalidad. Una vez sefalado “aislado” en el grupo, el individuo cobra
vida propia, autbnoma y emprende la ruta de su realizacién personal. El
nombre individualiza. Aisla para distinguir. Y la indicaciéon del sexo no
representa, en relacion al nombre, una funcién digna de consideracion. Se
trata de un asunto accidental e instrascedente, donde no es el nombre en
si mismo el que juega una funcién determinante. La necesidad de llevar un
nombre de acuerdo con el sexo de la persona pertenece a la
reglamentacion del instituto mas que a su teoria general .Es un elemento
que la ley atribuye al sujeto para proteger su personalidad, que se torna
inseparable del sujeto. Es el atributo que le sirve de signo de exterior
individualizante, como simbolo y asidero para captar , mentar y designar al
sujeto individual humano en su plena realizacién fisica , espiritual, moral y
juridico (Planiol, EI nombre de las personas, pp. 85 a 136 ; citado en el
decisorio de Lois Claudia Fabiana s/ informacion sumaria Juz. Nac. de

Primera Instancia en lo Civil n® 92, febrero de 2002).
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CAPITULO Il
MARCO CONTEXTUAL Y POLITICO

2.1.Marco Histoérico.-

El Registro Civil en Bolivia fue creado mediante Ley del Registro Civil de 26 de
noviembre de 1898, en el gobierno del Presidente Severo Fernandez Alonzo, bajo

la administracién y dependencia del Ministerio del Interior.

Las atribuciones que se establecian en la Ley del Registro Civil, era realizar el
registro (en tres libros duplicados) del estado civil de las personas, que se dividia
en tres secciones: Una de los nacimientos, otra de los matrimonios, y otra de las

defunciones.

Mediante Ley 1367 de 9 de noviembre de 1992 se ha dispuesto la transferencia
de la administracion y direccion del Servicio Nacional de Registro Civil a la
jurisdiccion 'y competencia de la Corte Nacional Electoral y Cortes
Departamentales Electorales, facultando a la Corte Nacional Electoral presentar el
respectivo Decreto Supremo Reglamentario que defina las funciones vy

actividades.

Mediante D.S. N° 24247 de 7 de marzo de 1996 se aprueba el Decreto
Reglamentario del Registro Civil, que en su articulo 1.- establece: “El Registro Civil
es el servicio encargado de registrar los actos y hechos juridicos referentes al
estado civil de las personas, dependiente de la Corte Nacional Electoral y en

orden jerarquico de las Cortes Departamentales Electorales”.

En su articulo 2.- establece: El Registro Civil de las personas es de orden publico

y se rige por los principios de:
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a) UNIVERSALIDAD. Que comprenden a todas las personas que habitan en
Bolivia 0 a los hijos de los padres bolivianos que habitan en el extranjero,
sin distincidon de clase, raza, educacion, religién o de otra indole.

b) OBLIGATORIEDAD. En cuya virtud toda persona debe registrar los hechos
y actos juridicos relativos a su estado civil.

c) GRATUIDAD. Conforme al cual el servicio esta desprovisto de carga de
onerosidad.

d) PUBLICIDAD. Conforme al cual las certificaciones y actos juridicos que

realice el servicio deben ser de conocimiento general.

De acuerdo a lo establecido en el Art. 3.- del D.S. 24247 el Servicio Nacional del
Registro Civil es administrado por la Corte Nacional Electoral y las Cortes
Departamentales Electorales, como 6rganos directivos y por la Direccion Nacional
de Registro Civil, las Direcciones Departamentales de Registro Civil y los Oficiales

del Registro Civil, como érganos operativos.

En el Articulo 5.- del D.S. 24247, se determinan los siguientes objetivos del

Servicio Nacional de Registro Civil:

1. El registro de los hechos y actos juridicos relativos al estado civil de las
personas nacionales o extranjeras que vivan en el territorio de la republica,
de los hijos de padres bolivianos nacidos en el exterior o de los que residan
fuera del territorio de la republica.

2. La certificacion de autenticidad de los hechos y actos juridicos referidos al
estado civil de las personas.

3. La transferencia de los datos de los registros del estado civil de las
personas a los érganos electorales, para la incorporacién y depuracién de
ciudadanos en el Padrén Nacional Electoral.

4. La elaboracion de estadisticas de interés publico.

5. La prestacién de servicios en forma idénea y eficiente.
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La Ley N° 018, dispone en su articulo 70 la creacién del Servicio de Registro
Civico (SERECI) como entidad publica, bajo dependencia del Tribunal Supremo
Electoral, para la organizacion y administracion del registro de personas naturales,
en cuanto a nombres, apellidos, su estado civil, filiacion, nacimiento, hechos
vitales y defuncién, asi como el registro de electores y electoras, para el ejercicio

de los derechos civiles y politicos.

2.1.1. Misién.-

Desarrollar al organismo electoral para que vele y garantice el ejercicio
pleno de los derechos a la identidad y a la participacion politica de todas las

personas bolivianas.
2.1.2. Visién.-

Desarrollar al organismo electoral para que vele y garantice el ejercicio
pleno de los derechos a la identidad y a la participacion politica de todas las

personas bolivianas.
2.1.3. Derecho a la Identidad

Los derechos humanos son derechos inherentes a todos los seres
humanos, sin distincion alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen
nacional o étnico, color, religiéon, lengua, o cualquier otra condicion. Todas las
personas tienen los mismos derechos humanos, sin discriminacion alguna.

(Oficina del Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Derechos Humanos)

Los derechos humanos son garantias legales universales que protegen a
los individuos y grupos frente a acciones u omisiones que puedan afectar sus
libertades y su dignidad humana. (Save The Children convenciéon sobre los

derechos de los Nifos).
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Un derecho fundamental previsto en el Articulo 14 paragrafo | de la
Constitucion Politica del Estado, es el reconocimiento a la personalidad y

capacidad juridica del cual goza todo ser humano.

Tanto los derechos fundamentales como los derechos de la personalidad,
son derechos humanos, la diferencia esta en que los derechos de la personalidad
constituyen un nucleo intimo, como lo son: el derecho al nombre, al honor, a la

imagen, a la intimidad, etc.

Al respecto, la Constitucion Politica del Estado, introdujo de forma expresa en su
articulo 59 p. IV, como uno de los derechos de la nifiez, adolescencia y juventud;
el DERECHO A LA IDENTIDAD Y A LA FILIACION.

En este contexto, una de las funciones principales del Estado Boliviano, es
garantizar el ejercicio de los derechos de la personalidad y particularmente el
acceso y ejercicio del DERECHO A LA IDENTIDAD para todos los bolivianos, sin

discriminacion alguna.

El Cdodigo Civil vigente en el pais en su articulo 1 establece que: "el nacimiento
sefala el comienzo de la personalidad" y se efectiviza a través del registro y la
extension del CERTIFICADO DE NACIMIENTO que constituye prueba
documental que habilita a las personas a ser sujetos de derechos y deberes

establecidos por la Constitucion Politica del Estado.

Las normas nacionales e internacionales establecen que el derecho al nombre es
uno de los primeros derechos al que deben acceder las personas al nacer y que

los Estados garantizan a través de su inscripcion en un registro publico.

Su trascendencia radica no sélo en el hecho de ser un elemento importante en la
identidad de las personas porque al margen de reconocer la existencia legal
permite el ejercicio de otros derechos- sino que este acto de inscripcion permite a
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las autoridades nacionales, departamentales y locales planificar e implementar

adecuadamente las politicas publicas y de desarrollo.

La funciodn juridica de la inscripcion del nombre es la que origind la creacion de un
registro publico especifico responsable de registrar y certificar los hechos vitales y
actos juridicos relativos al estado civil de las personas; y, la evolucién de la
sociedad y las necesidades de planificacion en los temas economicos y sociales
de los paises la que motivo la incorporacion de una segunda funcion que es la

estadistica vital.

Sobre los registros publicos, Francisco Messineo sefala que tienen una funcién
de “publicidad” de un determinado hecho o acto juridico y por el cual dan a
conocer a la sociedad en su conjunto la realizacion del mismo en defensa de sus
intereses. Esta publicidad, en lo que refiere a los hechos vitales y actos juridicos
relativos al estado civil de las personas, tiene la finalidad de dar a conocer a todos
los interesados legalmente acreditados el estado de las personas y sus

acontecimientos.

La publicidad a la que se hace referencia tiene su fuente en los datos asentados
en las partidas del estado civil, los cuales por si solos se constituyen en
instrumentos publicos y por tanto hacen fe de los hechos u actos juridicos alli

registrados.

A esta caracteristica de la publicidad de este registro publico, se le debe sumar la
funcién probatoria tipica en un instrumento publico, por cuanto el funcionario
responsable de asentar un registro da fe de la realizacién del mismo y de la
informacion alli asentada, de acuerdo a las formalidades que son establecidas en

cada legislacion.

En algunas realidades esta administracion del registro publico lo realiza

directamente una instancia del Poder Publico ya sea el Ejecutivo, Judicial o
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Electoral existiendo también experiencias donde este servicio ha sido tercia rizado

bajo supervision del Estado.

En consecuencia un Registro Publico, es una entidad creada con fines dar
publicidad y eficacia de la informacion registrada en sus archivos y que funciona

bajo regulacion y control de una reparticion del Estado.

2.1.4. SEGIP Servicio General de Identificacion Personal

La ley 145 Se crea el Servicio General de Identificacion Personal - SEGIP,
como institucion publica descentralizada, con personalidad juridica y patrimonio
propio, con capacidad administrativa, financiera, legal, técnica y operativa, bajo
tuicion del Ministerio de Gobierno, con jurisdiccion y competencia en todo el

territorio del Estado Plurinacional de Bolivia.

El Servicio General de Identificacién Personal - SEGIP, es la unica entidad publica
facultada para otorgar la Cédula de Identidad C. |., dentro y fuera del territorio
nacional, crear, administrar, controlar, mantener y precautelar el Registro Unico de
Identificacion RUI, de las personas naturales a efecto de su identificaciéon y
ejercicio de sus derechos, en el marco de la presente Ley y la Constitucion Politica
del Estado.

2.1.4.1. Domicilio.-

El domicilio legal del Servicio General de Identificacion Personal - SEGIP,
sera la ciudad de La Paz, debiendo establecer oficinas en todos los
departamentos del Estado Plurinacional de Bolivia, con objeto de cumplir las

funciones asignadas.

El Servicio General de Identificacion Personal - SEGIP, podra en coordinacion con

las delegaciones diplomaticas abrir oficinas en el exterior del pais.

2.1.4.2. Principios.
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El Servicio General de Identificacion Personal — SEGIP,

sujetara su accion a los siguientes principios:

a) Universalidad. El acceso a la Cédula de Identidad — C.I.,
es innegable e igualitario para todas las bolivianas y los

bolivianos, las y los extranjeros radicados en Bolivia.

b) Confidencialidad. Es el respeto y resguardo riguroso
sobre la administracion y control de Ila informacién
proporcionada por las bolivianas y los bolivianos, las y los

extranjeros radicados en Bolivia.

c) Unicidad. La Cédula de Identidad — C.I., es intransferible y

de unica asignacion para cada boliviana y boliviano.

d) Seguridad. Se garantiza la inviolabilidad de la identidad de
las bolivianas y los bolivianos mediante mecanismos

adecuados, oportunos y confiables.

e) Calidez. Brindar atencién personalizada, cordial,

respetuosa y amable a la poblacion.

f) Celeridad. Oportunidad en la prestacion del servicio
brindado.

g) Eficiencia. Los servicios deben prestarse en el marco de la

optimizacion de recursos disponibles.

h) Transparencia. Los recursos publicos administrados se

rigen por criterios de transparencia y austeridad.

i) Obligatoriedad. Responsabilidad de documentar a las

bolivianas y los bolivianos dentro y fuera del pais.
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2.1.4.3.

j) Respeto a la dignidad. Mediante el cual todas las personas
seran tratadas sin ninguna discriminacion, respeto a la

dignidad humana y su identidad cultural.
Atribuciones.

El Servicio General de Identificacién Personal SEGIP, tiene
las siguientes atribuciones:

a) Establecer los procedimientos para el manejo,
administracion y registro de los datos de identificacion
correspondientes a las bolivianas, los bolivianos y extranjeros

radicados en Bolivia.

b) Establecer en coordinaciéon con el Servicio de Registro
Civico SERECI, un sistema de registro biométrico de las
personas naturales que garantice la confiabilidad y

autenticidad de los datos registrados de forma permanente.

¢) Regular el uso, actualizaciéon, administracion vy

almacenamiento del Registro Unico de Identificacién RUI.

d) Implementar mecanismos y/o procedimientos que
garanticen la privacidad, confidencialidad y seguridad de los

datos registrados.

e) Registrar la informacion necesaria para otorgar la Cédula
de Identidad C.l., a las bolivianas, los bolivianos y extranjeros
naturalizados, cumpliendo parametros técnicos

internacionales.

f) Registrar la informacion necesaria para otorgar la Cédula de

Identidad de Extranjero CIE, para extranjeros con residencia
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legal en Bolivia, en coordinacién con la Direccion General de

Migracion, cumpliendo parametros técnicos internacionales.

g) Rectificar, cambiar o complementar los datos asentados en

el Registro Unico de Identificacion RUI.

h) Promover, gestionar y suscribir Convenios con instituciones

y entidades para el cumplimiento de sus atribuciones.

i) Mantener y administrar el Registro Unico de Identificacién

RUI, bajo parametros de actualidad tecnologica.

j) Desarrollar los mecanismos para el registro domiciliario de
las personas en todo el territorio del Estado Plurinacional de

Bolivia.

k) Otras establecidas mediante Decreto Supremo

Reglamentario.

2.2.Marco Juridico.-

2.2.1. Servicios de Registro Civicos.

El Tribunal Supremo Electoral es el responsable de organizar y
administrar el Registro Civil y el Padron Electoral, y de manera
conexa sus atribuciones de Registro Civil y Electoral el de organizar
y administrar el Servicio de Registro Civico, el sistema del Padrén
Electoral y el Registro Civil y el de, suscribir convenios
interinstitucionales con instituciones publicas y privadas, nacionales

e internacionales en materia del registro civil y electoral.

En este marco las cuatro instituciones, SERECI, SEGIP el
Gobierno Auténomo Departamental de Pando y los Gobiernos

Auténomos Municipales como entidades de derecho publico,
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facultadas a realizar actividades de coordinacién y trabajo

mancomunado para fines sociales en beneficio de la poblacion

Para la realizacion de esta tarea el Legislador concreto la creacion de una

entidad desconcentrada, denominada Servicio de Registro Civico

(SERECI) (Ley N° 018 articulo 70), con las siguientes funciones registrales:

2.2141.

Principios

Servicio General de Identificacion Personal - SEGIP,

sujetara su acciodn a los siguientes principios:

a. Universalidad. El acceso a la Cédula de Identidad C. I, es

innegable e igualitario para todas las bolivianas y los
bolivianos, las y los extranjeros radicados en Bolivia.
Confidencialidad. Es el respeto y resguardo riguroso sobre
la administracion y control de la informacién proporcionada
por las bolivianas y los bolivianos, las y los extranjeros
radicados en Bolivia.

Unicidad. La Cédula de Identidad C. I., es intransferible y

de unica asignacion para cada boliviana y boliviano.

. Seguridad. Se garantiza la inviolabilidad de la identidad de

las bolivianas y los bolivianos mediante mecanismos
adecuados, oportunos y confiables.

Calidez. Brindar atencion personalizada, cordial,
respetuosa y amable a la poblacion.

Celeridad. Oportunidad en la prestacion del servicio
brindado.

. Eficiencia. Los servicios deben prestarse en el marco de la

optimizacion de recursos disponibles.
Transparencia. Los recursos publicos administrados se

rigen por criterios de transparencia y austeridad.
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2.21.2.

i. Obligatoriedad. Responsabilidad de documentar a las

bolivianas y los bolivianos dentro y fuera del pais.

j- Respeto a la dignidad. Mediante el cual todas las personas

seran tratadas sin ninguna discriminacion, respeto a la

dignidad humana y su identidad cultural.
Atribuciones

El Servicio General de ldentificacion Personal - SEGIP, tiene

las siguientes atribuciones:

a. Establecer los procedimientos para el manejo,
administracion y registro de los datos de identificacion
correspondientes a las bolivianas, los bolivianos vy
extranjeros radicados en Bolivia.

b. Establecer en coordinacion con el Servicio de Registro
Civico - SERECI, un sistema de registro biométrico de las
personas naturales que garantice la confiabilidad vy
autenticidad de los datos registrados de forma
permanente.

c. Regular el uso, actualizacion, administracion vy
almacenamiento del Registro Unico de Identificacion - RUI.

d. Implementar mecanismos y/o procedimientos que
garanticen la privacidad, confidencialidad y seguridad de
los datos registrados.

e. Registrar la informacion necesaria para otorgar la Cédula
de lIdentidad - C. I., a las bolivianas, los bolivianos y
extranjeros naturalizados, cumpliendo parametros técnicos
internacionales.

f. Registrar la informacién necesaria para otorgar la Cédula

de ldentidad de Extranjero CIE, para extranjeros con
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a)

b)

residencia legal en Bolivia, en coordinacién con la
Direccion General de Migracién, cumpliendo parametros
técnicos internacionales.

Rectificar, cambiar o complementar los datos asentados en
el Registro Unico de Identificacion (RUI).

Promover, gestionar y suscribir Convenios con
instituciones y entidades para el cumplimiento de sus
atribuciones.

Mantener y administrar el Registro Unico de Identificacion
RUI, bajo parametros de actualidad tecnoldgica.
Desarrollar los mecanismos para el registro domiciliario de
las personas en todo el territorio del Estado Plurinacional
de Bolivia.

Otras  establecidas mediante = Decreto  Supremo

Reglamentario.

En el ambito del Registro Civil.-

|. Registrar los nacimientos, matrimonios, divorcios,
defunciones, reconocimientos y nacionalidad de
las personas naturales.

Il.Registrar la naturalizacion o adquisicion de
nacionalidad de las personas naturales;

En el ambito del Padrén Electoral.-

|. Registrar en el Padron Electoral a las bolivianas y
bolivianos, por nacimiento o por naturalizacion,
mayores de 18 anos.

lI.Registrar el domicilio de las personas y sus
modificaciones.

[l Registrar la suspensién o rehabilitacion de la

ciudadania.
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V. Registrar a las ciudadanas y ciudadanos
extranjeros que tengan residencia legal en Bolivia
y que cumplan las previsiones legales para el

ejercicio del voto en elecciones municipales.
Pero ademas sobre esta tarea de inscripcion, registré y
certificacion que debe cumplir el SERECI, en los ambitos civil
y electoral, el Legislador ha encargado a esta nueva entidad
de registro publico el rectificar, cambiar o complementar los
datos asentados en el Registro Civil mediante tramite
administrativo; lo que en pocos términos significa
desjudicializar los tramites que se encontraban observados en

las categorias de nacimiento, matrimonio o defuncion.

Medida legislativa acertada, por cuanto su aplicacion incide
favorablemente en la disminucién de la indocumentaciéon de
personas, logrando que mayor cantidad de ciudadanos

ejerzan plenamente su derecho a la identidad.

El Servicio de Registro Civico con el uso de las tecnologias de
la informacion y la comunicacién, por mandato legal, ha
establecido el sistema de registro biométrico de personas
naturales que garantiza la confiabilidad, autenticidad vy
actualidad de los datos administrados por este registro

publico.

En este marco, se adoptaron medidas técnicas, operativas y
reglamentarias que permiten, de manera responsable, utilizar
las tecnologias de la informacion y de la comunicacion, para la
satisfaccion de las demandas y necesidades que tiene la

ciudadania en materia registral, en los ambitos civil y electoral.
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Otros aspectos de este registro publico es el referido a su
atribucion de verificar datos del Registro Civil y el Padrén
Electoral requeridas por el Organo Judicial o el Ministerio

Publico.

Imposible desconocer que la evolucion de la tecnologia ha
revolucionado nuestra realidad, por lo que su aplicacion
progresiva en la gestién institucional del SERECI dara como
resultado una mejora en la modernizacion del proceso
registral y sobre todo en el cumplimiento de las atribuciones
que le han sido establecidas en la Ley del Organo Electoral

Plurinacional Ley N° 018.

2.3.Marco conceptual.-

Para el presente diagnostico se tomo en cuenta las siguientes palabras:

2.3.1. Gestion.-

2.3.2.

Son guias para orientar la accion, prevision, visualizacion y empleo
de los recursos y esfuerzos a los fines que se desean alcanzar, la
secuencia de actividades que habran de realizarse para logar
objetivos y el tiempo requerido para efectuar cada una de sus partes
y todos aquellos eventos involucrados en su consecucion. (Borja.

Rodrigo. Diccionario Politico. 2008)

Estrategias.-

Es un conjunto de acciones planificadas sistematicamente en el

tiempo que se llevan a cabo para lograr un determinado fin 0 mision.

2.3.3. Ejecutivo Municipal.-
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Persona que forma parte de una comision donde se dictan y hacen
cumplir las leyes de un municipio que son aprobadas por el Gobierno

o en su defecto por el jefe de Estado en este caso Gobernador

2.3.4. Tramite.-

Cualquier solicitud o entrega de informacion que los particulares,
sean personas fisicas o morales, realicen ante las Dependencias o
Entidades, ya sea para cumplir una obligacion, obtener un beneficio,
servicio o resolucidn, asi como cualquier documento que dichas
personas estén obligadas a conservar, no comprendiéndose aquella
documentacion o informacion que soélo tenga que presentarse en

caso de un requerimiento de una Dependencia o Entidad.

2.3.5. Plan Operativo Anual.-

Herramienta de planeacién de las entidades con la cual se hace la
programacion anual de las actividades estratégicas definidas para el
cumplimiento de la politica y los objetivos establecidos en el Proyecto. Su
construccion debe ser participativa y concertada con todos los miembros de la

comunidad.

2.3.6. Operador.-

La definicién de operador es basicamente la de una persona que ha
sido elegida en un espacio laboral o profesional para desarrollar una
actividad mas bien acotada o especifica. Esta actividad puede no ser
rutinaria pero siempre tiene que ver con elementos mas o menos
definidos que no varian en grandes términos. Ademas, un operador
es alguien que requiere contar con ciertas destrezas y capacidades,
pero por lo general las mismas pueden ser adquiridas a través de la

practica mas que de la formacion que puede aportar una carrera.
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2.3.7. Resoluciones.-

Al acto y consecuencia de resolver o resolverse (es decir, de
encontrar una solucién para una dificultad o tomar una determinacion
decisiva). El término puede aprovecharse para nombrar al coraje o
valoro bien al animo para efectuar una determinada cosa. (Osorio,

Manuel. Diccionario de Ciencias juridicas, Politicas, 2007).

2.3.8. Administrador.-

Funcion creciente técnica y especializada, desempenada por

personas que poseen conocimientos especificos.

2.3.9. Organizacion.-

Nucleo social con ordenada estructura. Establecimiento o institucion

de muy diversas especies.

2.3.10. Organizacion administrativa;

conjunto de reglas destinada a regir el funcionamiento de un sistema

administrativo publico o privado.

2.3.11. Institucion.-

Establecimiento o fundacion de una cosa, cada una de las

organizaciones fundamentales de un Estado.

2.3.12. Poblacion.-

Conjunto de pobladores que habitan un territorio determinado o una
zona dada del planeta. La poblacion es la materia especifica de la

investigacion demografica.

2.3.13. Sociedad Civil.-
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Es el conjunto de la poblacion, que compone la jurisdiccion territorial

de decision politica del Estado.

2.3.14. Nocién de Estrategia.-

Estrategia, Es un conjunto de acciones planificadas
sistematicamente en el tiempo que se llevan a cabo para lograr un

determinado fin o mision. (Diccionario, Sopena, 2002.)

Implementar la estrategia comienza con un esquema de participacion
auténtica que viene a transformar la cultura, estructuras y sistemas
de trabajo. Debemos entender Ila estrategia operativa del
saneamiento de partidas, La comision de trabajo para la ejecucion

del proyecto estara integrada por:

o Jefe Departamental del SERECI

o Jefe de Seccidn de Registro Civil

e Asistente Administrativo

¢ Oficial de Registro Civil

e Conductor

Esta comision contara con equipos de computacién, sistema
referente al manejo de partidas de nacimiento, teniendo como
caracteristica el contacto directo con los beneficiarios y la emision
inmediata del certificado de nacimiento una vez inscrita o saneada la
partida, en caso de inscripciones nuevas a mayores de 12 afios se

emitira en el lugar la Resolucion Administrativa de Inscripcion.

Jefe Departamental del SERCI Pando Estara a cargo de realizar
reuniones con las autoridades del municipio, con la finalidad de
coordinar acciones para la realizaciéon de la implementacién del

proyectos, que vayan en beneficio de todos los moradores de los
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municipios de Pando; ademas colaborara en la difusién del trabajo
que venga a realizarse SERECI-PANDO.

Jefe de Seccion de Registro Civico Estara a cargo de la
informacion y educacion ciudadana planteada, verificacion de las
solicitudes de saneamiento de partidas (con prueba y sin prueba) y
determinaciéon de su procedencia. Dictar Resolucion Administrativa

de Inscripcidon cuando corresponda.

Asistente Administrativo. Ejecutara las correcciones en partidas de
Registro Civil, autorizadas por el Jefe de Seccion de Registro Civil,
dentro los tramites administrativos en sistema, debiendo de manera
inmediata imprimir el certificado de nacimiento correspondiente,
verificar el estado de inscripcidn de las personas en los registros de
la categoria de nacimiento del SERECI - Pando. Orientar a todas las
personas que lo requieran en las consultas referidas a sus registros y
emitira reportes de partidas, impresién y emision de Certificados de
Nacimiento de partidas sin observacién. Y prestar apoyo técnico en
la instalacion y funcionamiento de quipos trasladados a la

Comunidad.

Oficial de Registro Civico. Se encargara del llenado de los libros de
las inscripciones de 0-12 y 12 aios en adelante mediante tramites

administrativo, cuando corresponda.

La estrategia encabezada con el liderazgo de la institucién pondra a
las personas y en contacto y relaciones de colaboracion, que
estimule la capacidad de actuar con autonomia y compromiso, que
nos eduque en la congruencia y la autenticidad suficiente para actuar
por conviccion, que nos mantenga atentos a toda posibilidad de

cambio y mejora; un liderazgo asi hara que la estrategia se aplique
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(uno por ciento alto de estrategias nunca se aplican) y que

constantemente se renueve propiciando sucesivos ajustes

2.3.15. Esquema de participacion la estructuras y sistemas de

trabajo

Conductor l Jefe

Depart tal
SERCI-PANDO SERCI-PANDO
Oficial de Jefe de
Registro Seccion de
SERCI-PANDO Registro Civil

Asistente
Administrative
SERCI-PANDO

Datos: Elaboracién Propia.

2.4.Marco Politico.-

El 20 de abril de 1994, se inicié un proceso de desarrollo institucional y de
ciudadania fundamental que modifico el ejercicio de la politica en Bolivia.
Con la promulgacion de la Ley de Participaciéon Popular, se genero la
reforma politica y administrativa del Estado, se abrié la participacion real y

efectiva de los ciudadanos en la gestién de su futuro.
Donde se habia planteado alcanzar:

= Cercania y presencia ciudadana en los niveles de decision,

=  Mecanismos de control social,
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= Creacidon y fortalecimiento de instrumentos para lograr democracia

participativa,

La opcidon descentralizadora municipalista con participacion ciudadana
directa, fue una medida esencial en el contexto politico del pais y dio
respuesta a una prolongada demanda social, con relacion a la
descentralizacion y la disminucidn de las competencias del gobierno
central; aunque en la practica este proceso respondié mas bien a una légica
de desconcentracion administrativa del poder ejecutivo y descentralizacion

municipal.

Esta reforma fue concebida como un proceso de transferencia de autoridad
politica y econdmica a favor de los escenarios locales, contrastando
conocidamente con la tradicidn historica de caracter centralista y la relativa

ausencia del Estado en el area rural del pais.

El 28 de octubre de1999 se promulga la Ley de Municipalidades, que viene

a regular el régimen municipal.

Posterior a estas leyes, El 6 de agosto de 2006, se instala la Asamblea
Constituyente para redactar una nueva Constitucién y moldear un nuevo
Estado.

Siendo ésta aprobada en referendo constitucional de Bolivia de 2009 que

se realiz6 el 25 de enero de ese ano.

La Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia fue promulgada
el 7 de febrero de 2009 por el Presidente Evo Morales y publicada en la
Gaceta Oficial de Bolivia el 9 de febrero de 2009, fecha en que entré en

vigencia.

Luego de ser promulgada la Constitucion Politica del Estado, La presente

Ley la 018 norma el ejercicio de la funcion electoral, jurisdiccion,
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competencias, obligaciones, atribuciones, organizacion, funcionamiento,
servicios y régimen de responsabilidades del Organo Electoral

Plurinacional, para garantizar la democracia intercultural en Bolivia.

Como naturaleza, El Organo Electoral Plurinacional es un érgano del poder
publico del Estado Plurinacional y tiene igual jerarquia constitucional a la de

los Organos Legislativo, Ejecutivo y Judicial.

Se relaciona con estos 6rganos sobre la base de la independencia,

separacion, coordinacion y cooperacion.

Regidos bajo los principios de observancia obligatoria, que rigen la
naturaleza, organizacién y funcionamiento del Organo Electoral
Plurinacional son: Plurinacionalidad, Interculturalidad, Complementariedad,
Integridad, Equivalencia, Participacion y Control Social, Legalidad vy
Jerarquia Normativa, Coordinacion y Cooperacién, Eficiencia y Eficacia,

Idoneidad, etc.

2.5.Marco Normativo.-

La Constitucion Politica del Estado, en su articulo 3 sefala que la nacion
boliviana esta conformada por la totalidad de las bolivianas y bolivianos, las
naciones y pueblos indigenas originarios campesinos y las comunidades
interculturales y afro bolivianas que en su conjunto constituyen el pueblo

boliviano.

En el articulo 8, I, de la Constitucion Politica del Estado Plurinacional de
Bolivia, manifiesta: El Estado se sustenta en los valores de unidad,
igualdad, inclusion, dignidad, libertad, solidaridad, reciprocidad, respeto,
complementariedad, armonia, transparencia, equilibrio, igualdad de
oportunidades, equidad social y de género en la participacion, bienestar
comun, responsabilidad, justicia social, distribucién y redistribucion de los

productos y bienes sociales, para vivir bien.
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En este entendido y bajo estos principios, es posible que las Delegaciones
Provinciales, dependientes del Gobierno Autonomo de Pando; programe o
participe de actividades en bien de las poblaciones alejadas, en
coordinacion con el Servicio de Registro Civico SERECI, dependiente del
Tribunal Supremo Electoral; el Servicio General de Identificacion Personal
SEGIP, bajo la tuicion del Ministerio de Gobierno, atendiendo solicitudes
expresas de personas individuales o colectivas, organizaciones,
instituciones, pueblos o comunidades indigenas originarias, a fin de prestar

un Servicio Integral de identificacion a la poblacién.

Sin embargo, para la atencion de estas solicitudes deben cumplir
previamente algunos procedimientos de orden legal y administrativo que
permitan contar con los recursos economicos, insumos Yy materiales

necesarios para la prestacion de nuestros Servicios.

En este marco, existe la posibilidad de conformar brigadas mdviles con
técnicos del SERECI que trabajara conjuntamente con el SEGIP, esto va a
permitir y garantizar a los pobladores de comunidades de las cinco
provincias y 15 municipios del departamento Pando, el acceso al Derecho a
la Identidad, con la obtencién de un certificado de nacimiento y una cédula
de identidad.

Para este proyecto se tiene previsto la suscripcion de Convenios
Interinstitucionales, debiendo establecerse para el efecto, un cronograma
de actividades, con Brigadas conformadas por funcionarios de SERECI

Coordinadores de la Gobernacién, y dos funcionarios del SEGIP.

Quienes garantizaran que las personas que concurran a los puntos de
concentracion, cuente con un registro de nacimiento unico, vigente y sin
observaciones u errores, y con una cédula de identidad, conllevara a
avanzar y eliminar el retraso, exclusion social, econémica y politica, de la

poblacién afectada por indocumentacion, registros erroneos o falta de
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conocimiento del estado de sus partidas de nacimiento, concediendo una

oportunidad para ejercitar el Derecho a la Identidad.

La Constitucién Politica del Estado Plurinacional expresa que Bolivia se
constituye en Estado Unitario Social de Derecho Plurinacional Comunitario,
libre, independiente, soberano, democratico, intercultural, descentralizado y
con autonomias, prescribiendo como una de sus funciones el de garantizar
el cumplimiento de principios, valores, derechos y deberes reconocidos y

consagrados en la Constitucion.

El derecho a la identidad, es un derecho consagrado en nuestro texto
constitucional, que es considerado un derecho humano y por tanto
fundamental para el desarrollo de las personas y de la sociedad boliviana;
éste derecho comprende diversos aspectos como son: la distincién de una
persona de otra, el derecho a tener un nombre; y sobre todo el de la
identificacion, que se hara a través de un documento de identidad.

Una de las facetas mas relevantes de este derecho es el derecho que tiene
todo nifio y nifa a ser registrado inmediatamente después de su
nacimiento. La gratuidad del registro y del primer certificado de nacimiento
para nifos, ninas y adolescentes en nuestro pais fue instituida mediante la
Ley No. 2616 de 18 de diciembre de 2003, que es un avance muy
importante para evitar que las nuevas generaciones refuercen el grupo de
personas indocumentadas. Sin embargo, pese a la existencia de esta
disposicion legal, persiste el problema de indocumentacion de personas
mayores de 12 afos de edad.

Nuestro Cédigo Civil en su articulo 1° establece que: "el nacimiento sefiala
el comienzo de la personalidad" y se efectiviza a través del registro y la
extension del certificado de nacimiento que constituye prueba documental
que habilita a las personas a ser sujetos de derechos y deberes
establecidos por la Constitucién Politica del Estado, siendo parte importante

del ejercicio formal del derecho a la identidad el registro civil, institucion de
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registro publico que desempena un papel trascendental al dejar constancia
de los actos mas importantes de la vida de las personas y de sus datos de
identificacion, siendo un elemental agente de control social.

La Ley N° 018 de 16 de junio de 2010 —Ley del Organo Electoral
Plurinacional-, en cumplimiento al mandato constitucional sefiala entre las
atribuciones del Tribunal Supremo Electoral organizar y administrar el
Servicio de Registro Civico, el sistema del Padréon Electoral y el registro
civi, ademas de suscribir convenios interinstitucionales en materia de
registros civil y electoral, con instituciones publicas y privadas, nacionales e
internacionales. A este efecto se crea el Servicio del Registro Civico,
entidad de registro publico bajo dependencia del Tribunal Supremo
Electoral, que asume la administracion del registro de los hechos vitales y
los actos juridicos, al mismo tiempo de asumir el registro de electores en los
procesos electorales, de referendo y de revocatoria de mandato.

El Servicio de Registro Civico, realiza esta labor de registro de hechos
vitales, en especial de nacimiento, en el marco del “Reglamento para la
Inscripcién de Nacimientos en el Registro Civil” que fuera aprobado por la
ex - Corte Nacional Electoral mediante Resolucion N° 506/2004 de 3 de
noviembre de 2004 y que fuera puesta en vigencia por Resolucion N°
616/2004 de fecha 29 de diciembre de 2004.

Asimismo, el Servicio de Registro Civico realiza el proceso de saneamiento
de partidas en el ambito del “Reglamento de Rectificacién,
Complementacion, Ratificacién, Reposicion, Cancelacion y Traspaso de
Partidas de Registro Civil por la via administrativa”, aprobado por el
Tribunal Supremo Electoral mediante Resolucion N° 80/2012 de 15 de
mayo de 2012.
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CAPITULO llI
DIAGNOSTICO

En el argumento de un proceso mas amplio de sensibilizacion, y campafa de
Identificacion, y promocion del registro, se ha elaborado el siguiente proyecto que
el departamento de pando tenga un porcentaje de 100% en lo que viene a ser del
Registro de Nacimiento y el Derecho a la Identidad.

Con el propdsito de sensibilizarlos y empoderarlos respecto de la importancia del
ejercicio del Derecho a la Identidad de la nifiez y juventud a través del Registro de
Nacimiento Mediante este proceso se fortalecera la capacidad institucional de las
instancias participantes, para que desde sus propios ambitos de trabajo
promuevan el registro de nacimientos en todos los Municipios del Departamento
de Pando, esperando que dicho departamento se constituya en un modelo de
buenas practicas, y de esa manera el Gobierno impulse las medidas necesarias
para replicarlo a nivel nacional.

Los datos obtenidos por el INE, Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2012 y
los Gobiernos Auténomos Municipales de acuerdo a la coordinacién previa
efectuada por la Defensorias de nifiez y adolescencia de los Municipios en un
censo en las diferentes comunidades de 15 municipios del Departamento Pando,
evidencio la falta de documentacion de sus pobladores en las distintas

comunidades, los beneficiarios estan reflejados en los siguientes cuadros.

3.1.- Cuadro de Personas que no cuentan con Carnet de Identidad
PROVINCIAS MUNICIPIO LONGITUD TIEMPO TIPO DE BENEFICIARIOS
KM MINUTOS ViA SEGIP
Nicolas Suarez Porvenir 30 40 | Asfalto 518
Bella Flor 85 100 | Ripio 1560
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Bolpebras 270 320 | Ripio 2466

Manuripi Puerto Rico 168 180 | Ripio 2578

Filadelfia 40 60 | Ripio 2560

San Pedro 335 350 | Ripio 756

Ingavi 336 360 | Ripio 654

Abuna Santa Rosa 240 245 | Ripio 2345

Gral. Federico Villa Nueva 490 505 | Ripio 1567
Roman

Santos Mercados 550 560 | Ripio 1508

Nueva Esperanza 573 710 | Ripio 1345

Madre de Dios Gonzalo Moreno 460 480 | Ripio 2567

San Lorenzo 280 350 | Ripio 3567

El Sena 240 310 | Ripio 2345

Total 26336

Fuentes obtenidas segun censo INE 2012, Gobiernos Auténomos de 14 Municipios Solicitud enviada a la

Direccion del SERECI Pando.

El Departamento de Pando presenta una poblacién de habitantes, 26336 segun

el INE (Censo de 2012) y los censos de los municipios por parte de la Defensoria

de la nifiez que no cuentan con Carnet de Identidad, sobre todo en el area rural,

factor que por si se constituye en exclusién social, econémica y politica.

El departamento de Pando esta conformado por 5 provincias y 15 municipios,

cada municipio con su especifica diversidad geografica, zonas de dificil acceso y

lugares extensos, por su peculiar topografia.

Segun censo realizado durante la ejecucion de la campana, puede variar la

cantidad de tramites de Carnet de Identidad y que ello altere la meta de 26336

beneficiados
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3.2.- Cuadro de Personas que no cuentan con certificados de
Nacimientos

PROVINCIAS MUNICIPIO LONGITUD TIEMPO TIPODE | BENEHRCIARIOS
KM MINUTOS | ViA SERECI
INSCRIPCION
MUEVA
Nicolas Suarez Faorvenir 30 40 | Asfalto 155
Bella Flar 85 100 | Ripio 623
Bolpebras 270 320 | Ripio G650
Manuripi Fuerto Rico 168 180 | Ripio hE7
Filadelfia 40 0 | Ripio a8
SanPedro 335 350 | Ripio 150
[ngavi 336 360 | Ripio 186
Abuna Santa Rosa 240 245 | Ripio 124
Gral. Federico VillaMueva 490 505 | Ripio 168
Roman —
Santos Mercados 550 560 | Ripio 157
Mueva Esperanza 573 710 | Ripio 160
Madre de Dios Gonzalo Moreno 460 480 | Ripio 123
San Lorenzo 280 350 | Ripio 124
ElSena 240 310 | Ripio 345
TOTAL 3621

Fuentes obtenidas segun censo INE 2012 Gobiernos Auténomos de 14 Municipios Solicitud enviada a la
Direccion del SERECI Pando
El departamento de Pando presenta una poblacién de habitantes, 3621 segun

el INE (Censo de 2012) que no cuentan con certificados de Nacimientos, sobre
todo en el area rural, factor que por si se constituye en exclusién social,
econdmica y politica.

El departamento de Pando estd conformado por 5 provincias y 15 municipios,
cada municipio con su especifica diversidad geografica, zonas de dificil acceso y
lugares extensos, por su peculiar topografia.
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3.3.- Cuadro de Personas que deben realizar tramites de Correccién
en las partidas de Nacimientos por Provincias y Municipios de Pando

Provincias Municipio longitud Km Tiempo Tipo de SEREC
Minutos Via
Correccion y
Tram Adm
Nicolds Suarez Forvenir 30 40 | Asfalto 345
BellaFlor 85 100 | Ripio 278
Bolpebras 270 320 | Ripio 298
Manuripi Puerto Rico 168 180 | Ripio 180
Filadelfia 40 60 | Ripio 398
San Pedro 335 350 | Ripio 281
Ingavi 336 360 | Ripio 198
Abuna Santa Rosa 240 245 | Ripio 130
Gral._Federicu Villa Mueva 440 505 | Ripio 258
Roman Santos Mercados 550 560 | Ripio 304
Mueva Esperanza h73 710 | Ripio 247
Madre de Dios Gonzalo Morena 460 480 | Ripio 321
SanLorenzo 280 350 | Ripio 279
ElSena 240 310 | Ripio 324
3851

Fuentes obtenidas Gobiernos Auténomos de 14 Municipios Solicitud enviada a la Direccion del SERECI Pando.
El Departamento de Pando presenta una poblacién de habitantes, 3651 segun

(Censo de 2013 Defensorias de la Nifiez de los Municipios) que cuentan con
certificados de Nacimientos, actualmente tienen errores en las partidas de
Nacimientos y deben realizar tramites Administrativos sobre todo en el area rural,
factor que por si se constituye en exclusion social, econémica y politica.

El departamento de Pando estd conformado por 5 provincias y 15 municipios,
cada municipio con su especifica diversidad geografica, zonas de dificil acceso y
lugares extensos, por su peculiar topografia.
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3.4.- Cuadro de Personas que Necesitan realizar un Duplicado de
Certificados de Nacimientos por Provincias y Municipios de Pando

PROVINCIAS MUNICIFIO LONGITUD TIEMPOQ TIPO DE SERECI
KM MINUTOS VIA
Duplicados

Nicolas Forvenir 30 40 | Asfalto 264
Suarez

Bella Flor 85 100 | Ripio 1838

Bolpebras 270 320 | Ripio 2764

Manuripi Fuerto Rico 168 180 | Ripio 2768

Filadelfia 40 60 | Ripio 2958

San Pedro 335 350 | Ripio 1037

Ingavi 336 360 | Ripio 852

Abuna Santa Rosa 240 245 | Ripio 2475

Gral. VillaMueva 4490 505 | Ripio 1825
Federico

Roman Santos Mercados 550 560 | Ripio 1812

MuevaEsperanza A73 710 | Ripio 1592

Madre de Gonzalo Moreno 460 480 | Ripio 2838

Dios

SanLarenzo 280 350 | Ripio 3846

ElSena 240 310 | Ripio 2664

Total 30187

Fuentes obtenidas Gobiernos Auténomos de 14 Municipios Solicitud enviada a la Direccion del SERECI Pando

El Departamento de Pando presenta una poblacion de habitantes, 30187 segun
(Censo de 2013 Defensorias de la Nifiez de los Municipios) que estan registrados
en la base de datos del SERECI, pero se encuentran errores en las partidas de
Nacimientos y deben realizar tramites Administrativos y otros duplicados por
perdida sobre todo en el area rural, factor que por si se constituye en exclusién
social, econdmica y politica.

El departamento de Pando estd conformado por 5 provincias y 15 municipios,
cada municipio con su especifica diversidad geografica, zonas de dificil acceso y

lugares extensos, por su peculiar topografia
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3.5.- Cuadro de resumen del censo de Certificados de Nacimiento y Carnet
de Identidad:

B Seriesl;
SEGIP;
26336;41%

B Seriesl;
Duplicado
30187;47

B Seriesl; B Seriesl;
Correpcion SERECI

y Tram Inscripcio
Adm; 3851 ~—— @ Seriesl;; nueva;,

\_ 6% 0; 0% 3620; 63

Por lo que se evidencia que en el departamento Pando, EI SERECI para la
emision de certificados de nacimiento tendréa a 3621 nuevos Inscritos por
Correccidén por Tramites administrativos 3851 y duplicados para aquellos que
realicen el tramite para Carnet de Identidad 26336 haciendo un total de 30187
personas entre Duplicados y correcciones de partidas de Nacimiento.

Sobre la base de datos el SEGIP tendra que abarcar a 26336 personas para la
emision de cedulas de identidad para personas que no cuentan con carnet sin

contar renovacion de aquellos que ya cuentan con su carnet.
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CAPITULO IV
EXPOSICION DE MOTIVOS Y PROPUESTA

4. Estrategia de Implementacion.-

SERECI Pando, ha establecido como una linea de trabajo cumplir con la
Constitucion Politica del Estado que expresa en su articulo 59 p. IV, como
uno de los derechos de la nifiez, adolescencia y juventud; el DERECHO A LA
IDENTIDAD Y A LA FILIACION, garantizar y restituir el derecho a un nombre,
nacionalidad y filiacion familiar cuyo nacimiento no ha sido inscrito en el
Registro Civil de las Personas para efectos de proteccion de sus derechos para
el periodo 2014 — 2015, se contempla el componente de Registro Civil de

Nacimiento en 15 municipios de Pando con un 100% de Documentados.
Los componentes de la estrategia para la implementacion son:

4.1.Organizacion inter- institucional.-

La propuesta esta basada en la existencia de coordinaciones previas entre
El Tribunal Supremo Electoral mediante el SERECI, El Gobierno Autbnomo
de Pando Los Gobiernos Autonomos Municipales de los 15 Municipios y

Representantes o Lideres Comunales Locales.

4.2.Informacién y sensibilizacion.-

Esta etapa estara a cargo de la Jefa de Seccién de Registro Civil, que
realizara reuniones de coordinacion con los Gobiernos Auténomos
Departamentales y los Gobiernos Municipales de los 15 Municipios del
Departamento de Pando, donde se concretaran acuerdos y compromisos
de apoyo al Proyecto con referencia a temas de ambientes de trabajo para

las Oficinas de Control Legal y Verificacion de Datos (Brigadas).

Traslado de las Brigadas a las diferentes localidades donde trabajarian y la

socializacion del proyecto a través de sus diferentes reparticiones como ser
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la Defensoria de la nifiez y adolescencia, que también se realizaran
reuniones informativas con Dirigentes Comunales, Sindicales, con
Direcciones Distritales de Educacion, Oficiales de Registro Civil y poblacion
en general indicando en todas las reuniones que el proyecto esta siendo

enteramente financiado por las Gobiernos Departamentales y Municipales.

Esta etapa también comprendera visitas a medios de comunicacion como,

Radio Fides, Radio Frontera entre otras.

Un componente normal del programa es la comunicacion para el cambio
social y de comportamiento, cuyo proposito es generar conocimiento,
sensibilizacion como también empoderamiento a padres, madres, tutores,
nifias, nifios y adolescentes y personas de la tercera edad sobre la
importancia de ejercitar el derecho a un nombre y una nacionalidad en la

vida de las personas.

Este modelo de comunicacion esta basado en el enfoque de derechos
humanos y como tal es un derecho la participacion de las comunidades.
Otros actores clave son las autoridades locales y lideres comunitarios, que
deberan ser sensibilizados y capacitados en el uso de herramientas de

comunicacion participativas.

Estas herramientas facilitan el dialogo y la toma de decisiones a nivel de la

comunidad.

4.3.Inscripcion y Registro.-

Se prevé que las instancias vinculadas a la ejecucion de las actividades
contribuyan con el cumplimento del marco legal que garantice la legitimidad
de todo el proceso. Se respectaran cuidadosamente las siguientes

acciones:

Comienza con el traslado de los miembros de la Brigada del Registro

Civico a las comunidades de los 15 Municipios, empezando con la
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ejecucion del proyecto, durante el periodo de duracion del proyecto, la
brigadas trabajara de forma continua e ininterrumpida, con la consigna de
no dejar persona alguna sin atencién, para el efecto se realizaran las

siguientes actividades:

e Se instalaran las Brigadas Moviles en las diferentes localidades,
previstas de acuerdo al Cronograma de Desplazamiento establecida,
ubicacion de las mismas en diferentes ambientes, que seran
determinadas por las autoridades municipales en algunos casos y en

otras por los dirigentes sindicales.

e A solicitud del interesado con un documento donde se consignen sus
datos esenciales o de forma verbal se realiza la busqueda de su Partida
de Nacimiento de él o sus familiares en la base de datos Departamental
o Nacional del Registro Civico, si esta inscrito se imprime el reporte de
Nacimiento si no esta inscrito se ordena su inscripcion, esta etapa es

realizada por el Operador Base de Datos y el Oficial de Control Legal.

e Se realiza la verificacién del reporte de Nacimiento con el interesado
dato por dato, etapa realizada por el Oficial de Control Legal y los

Auxiliares de Archivo.

Donde si se evidencia que realizada la busqueda en el sistema de datos la
persona no se encuentra inscrita inmediatamente se procede a su
inscripcion solicitando la documentacién pertinente para este acto,
posteriormente se procede a la emision de la Resolucion Administrativa de
Inscripcion (R.A.l.) para su inscripcién en libro y se imprime el Primer

Certificado de Nacimiento en el momento y de forma gratuita.

Si se evidencia que la partida de nacimiento esta con observaciones (Doble
partida, Sobrescrito, Raspado, Incongruente, Incompleto, llegible u Otros)

se solicita la documentacion pertinente y se realiza la recepcion de tramite,
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posteriormente la ejecucion en libro, y por ultimo en sistema de acuerdo a lo
solicitado para luego imprimir inmediatamente el certificado de nacimiento
de forma gratuita; en esta etapa se trabaja en todo momento con el Oficial
de Registro Civil de la zona para que este asiente las nuevas Inscripciones

en su libro de nacimiento.

Los reconocimientos y el llenado de los tramites Administrativos de
Inscripcién y Correccion, excepcionalmente se los realiza por los miembros

de la brigada, en los lugares donde no existe Oficial de Registro Civil.

e Se clasifican los Tramites Administrativos de Correcciéon por tipo de

tramite Con Prueba, Sin Prueba.

e A los Tramites Administrativos de Inscripcion y Correccion aceptados se

les asignan Numeros de Resolucién o de Orden.

e Se realiza Control de Calidad, que se refiere a la verificacidon del reporte
en los tramites administrativos de correccion y el estado de conformidad
en las Nuevas Inscripciones para ver con el interesado si los datos
corregidos o asignados en el tramite solicitado son los correctos,

pasando luego a la impresion del Certificado de Nacimiento.

La entrega de forma gratuita de los Certificados de Nacimiento resultante
de los Tramites Administrativos de Nuevas Inscripciones y Correcciones
que fueron realizados por miembros de las Brigadas de manera inmediata y

directa con el beneficiado.

4.4. Metodologia de Trabajo.

El desarrollo del proyecto de saneamiento de partidas de nacimiento esta

constituido por tres estrategias:
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i. Estrategia Operativa.
ii. Estrategia de Comunicacion.

iii. Estrategia de Supervision y Control.

Metodologia de Trabajo

Estrategia de Supervisiony
Control

Estrategia de Comunicacion

SERECI- GOBIERNOS campana Autoridad Comunal o Municipal
AUTONOMOS MUNICIPALES bipticos, fripticos, afiches, ontrol Social,,

cufiasradiales, etc La Direccion Nacional de
ERECI

4.4.1. Estrategia Operativa

. Organigrama de brigadas:

RESPONSABLEDELA
ESTRATEGIA DE
CAMPANAS

{DNSERECH)

R IR R CIET D BRIGADA DESANEAMIENTO 2 e I ——.
{D.DPTAL ) (D.DPTAL} (D.DPTAL)

SERVIDOR PUBLICO SERVIDOR PUBLICO OR.CDELAZONA
{RESOLUCION N® 80 (RESOLUCION N80 (ESTO ES
ART.T) ART.T) ALTERNATIVO)




La caracteristica principal de esos proyectos sera la ejecucion “in situ” de
los tramites de saneamientos de partidas, es decir, las brigadas trabajaran
en el area rural por un tiempo determinado, contaran con equipos de
computacion, con acceso a la base de datos del registro civil, teniendo
contacto directo con los beneficiarios del proyecto, resolviendo en ese
instante (si procede) las observaciones de las partidas de nacimiento de
personas mayores de 12 afnos, entregando de manera inmediata el

certificado de nacimiento del tramite de saneamiento realizado.

La ejecucion operativa del proyecto esta delineada por los siguientes

componentes:
441.1. Comisiones de Trabajo.

Las comisiones de trabajo o Brigadas, se instalaran en lugares
estratégicos, de acuerdo al numero de poblacion indocumentada y/o
con problemas de partidas observadas existentes en la zona,
disponibilidad de energia eléctrica permanente, facil acceso de la
poblacion y existencia de una Oficialia de Registro Civil en la region.

Alternativamente, se requerira de conexiones a Internet.

Estas comisiones de trabajo estaran integradas por el siguiente

personal:
. Servidores publicos designados por la Direccion Departamental del
SERECI.
. Oficial de Registro Civil de la zona (es alternativo).

4.41.2. Oficial de Registro Civil.

Se habilitara a todos los Oficiales de Registro Civil (ORCs), de las
zonas de influencia (provincias y localidades) donde se desarrolle el

proyecto y de ser necesario se enviara a lo ORCs mas cercanos,
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para recibir solicitudes de registro y saneamientos de partidas, para
luego hacer verificar en las Oficinas de Control y Verificacion de

Datos.

4.41.3. Funciones de los Servidores Publicos

e Coordinar sus actividades con el Oficial de Registro Civil y el
Responsable de Proyecto (si lo hubiera) y la Direccidon
Departamental del SERECI.

o Verificar las solicitudes de saneamientos de partidas de
nacimiento y las pruebas que se presenten para realizar el

tramite.

e Revisar las pruebas aportadas en los tramites de saneamientos

de partidas de nacimiento.

e Verificar el correcto asentamiento de la correccion, ratificacion,

cancelacion y/o complementacion en los libros de Registro Civil.

e Realizar el saneamiento de la partida de nacimiento si
corresponde, en sujecion estricta a la Ley N° 018/2010, y la
Resoluciéon de Sala Plena N° 080/2012 del Tribunal Supremo
Electoral que aprueba el “Reglamento de rectificacion,
complementacion, ratificacion, reposicién, cancelacion y traspaso

de partidas de registro civil por la via administrativa”.

e Coadyuvar en todas las labores que puedan agilizar y dar un

mejor resultado a la ejecuciéon del Proyecto.

e Orientar a todas las personas que lo requieran en las consultas
referidas a la solucion de problemas que se constaten en sus
partidas de nacimiento, cuando estas ya se encuentren inscritas

en la Base de Datos Nacional del Registro Civil.

52



e Organizar correctamente toda la documentacién de respaldo
obtenida durante la ejecucion del Proyecto y entregar la misma al

Responsable de Proyecto.

e Efectuar las verificaciones en la base de datos para determinar la
existencia o no de registro de la partida de nacimiento de las

personas que asi lo requieran.
e Efectuar el registro de nacimiento de personas.
¢ Obtener copias de respaldo de la base de datos.

e Imprimir los certificados de nacimiento de los tramites de registro

y saneamientos de partidas de nacimiento procesados.

e Resolver cualquier problema técnico en los equipos asignados a

la brigada, los cuales estaran bajo su responsabilidad.

e Seguimiento al tramite de correccion administrativa hasta que se
realice la introduccion de la correccidon efectuada en la Base de

Datos de Registro Civil.

e Coadyuvar en el caso de las correcciones administrativas, para
que una vez efectuadas las mismas sean entregadas al

beneficiario.

¢ Manejar en forma adecuada y responsable los instrumentos de
trabajo, como: sellos, certificados, papeletas valoradas,
computadoras, escritorios, y demas muebles que tenga a su

cargo la brigada.

4.41.4. Procedimiento de Ejecucion de los Tramites de Registro y
saneamientos de Partidas de Nacimiento en las Comisiones

de Trabajo.

53



Las principales actividades que deben cumplir las Comisiones de

Trabajo son:

Los tramites de inscripcion de nacimientos, se llevaran a cabo,
conforme a la normativa especial aprobada o validada por el T.S.E.,
es decir siguiendo los procedimientos definidos en el “Reglamento
para Inscripcién de Nacimientos en el Registro Civil” aprobado por
Resolucion 094/20009.

4.41.5. Flujo Tramites de Inscripcion de Mayor De 12 Ahos

El flujo de estos tramites, se resume a continuacion:

Inscripcién mayores Entrega de
de 12 afios Certificado

ORC o Funcionario
consulta Sistema ORC o Funcionario

Regina p/ verificar inscribe nacimiento
inexistencia

ORC o Funcionariollena Funcionario autoriza
formulario con pruebas e imprime Resolucién
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4.4.2. Flujo Tramites de Inscripcidon de Ninos (as) hasta 12 ainos.

Inscripcién nifios y nifias
(hasta 12 afios)

ORC o Funcionari ORC o Funcionario llena
0 Funcionario formulario e inscribe

consulta sistema Regina nacimiento en libro |

Los tramites de saneamiento de partidas, se ejecutaran conforme lo
determina el “Reglamento de rectificacién, cambio, complementacion,
ratificacion, reposicion, cancelacion y traspaso de partidas de
Registro Civil por la via administrativa” aprobado por Resolucién
080/2012.

El procesamiento de los tramites se desarrollara de la siguiente manera:

e Si las solicitudes que se efectuen corresponden a partidas del mismo

departamento, se procesaran en el sistema desconectado.

e Y las que correspondan a partidas de otro departamento, en caso de
que se cuente con conexion a Internet con un minimo de 256 kbps, se

realizaran en linea.
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Flujo de Tramites de Saneamiento “Modo Desconectado” (Uso de Base de
Datos instalada localmente)

Funcionario emite
Resolucién y procesa el
tramite en sistema
Tramite de Regina
saneamiento via
administrativa

Sevalorala
procedenciay se Partida

acepta o rechaza saneada
el tramite

Funcior!ario Funcionariollena
consulta‘mstema formulario de Entrega de
Regina solicitud + pruebas Certificado

En el “Modo Conectado” se seguira el mismo procedimiento, con la diferencia de

que existe posibilidad de realizar tramites en linea e incluso, interdepartamentales.

4.4.3. Estrategia de Comunicacion.

La estrategia de difusién del proyecto de registro y saneamiento de
partidas de nacimiento para personas mayores de 12 afos, sera
ejecutada de forma masiva, en cada lugar donde se desarrolle el
proyecto, con el objetivo de beneficiar a la mayor cantidad de personas
mayores de 12 afos, y para lograr este objetivo se debe procurar las
siguientes actividades coordinadas con la Direccion Nacional del

Servicio Intercultural de Fortalecimiento Democratico SIFDE.
¢ Difundir la necesidad del registro de nacimiento.
e Difundir la gratuidad del saneamiento de la partida.
¢ Difundir los requisitos para el saneamiento de la partida.

e Promover el Derecho a la Identidad de todas las personas.
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e Motivar a las personas mayores de 12 afios a acudir a la Oficinas
de Control y verificaciéon de Datos (Brigadas Méviles) y obtenga
su certificado de nacimiento gratuito, para ejercer derechos como

la salud, educacion y trabajo.

La estrategia de difusion tiene dos componentes importantes:
4.4.3.1. Primer Componente.-

Esta destinada a involucrar directamente a los actores sociales del
proyecto, esto se hara a través de la coordinacion de las actividades
de la campafa con instituciones locales y/o municipales,
representantes y/o dirigentes de las localidades y/o pueblos
originarios donde se desarrollara el proyecto, comprometiendo a las
autoridades y dirigentes de juntas vecinales y organizaciones
territoriales de bases, esto permitira la movilizacion natural de grupos

organizados.

En este componente, se realizaran reuniones donde se informara el
procedimiento y la estrategia operativa del proyecto, esta actividad

estara a cargo de las Direcciones Departamentales SERECI.
4.4.3.2. Segundo Componente.-

La segunda parte esta destinada a mantener la movilizacién en las
comunidades, a través de comunicacién permanente que el
Responsable del Proyecto o Brigada realice ofreciendo entrevistas
en los medios de comunicacioén locales, en la misma debera informar
sobre los objetivos del proyecto, difundir si se puede con afiches, la
valoracion e importancia del certificado de nacimiento, ademas de
los beneficios y requisitos para obtener este documento y la partida

totalmente saneada.
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44.4.

Las actividades correspondientes a esta etapa son:

Realizacion de cursos y talleres de informacién y capacitacion.
Difusion de cuinas radiales en radios locales.

Informacién permanente sobre la ejecucion del proyecto a través

de radios locales.

Estrategia de Supervisiéon y Control.-

Para garantizar que se alcancen los objetivos del proyecto, la
estrategia de supervision y control se constituye en un pilar

fundamental del éxito del proyecto.

La supervision en su parte técnica y operativa estara a cargo del
Inspector del Proyecto y de la Direccién Departamental del SERECI

correspondiente.

4.4.41. Responsable de Proyecto.-

Es el responsable directo de la ejecucion operativa del proyecto y
del trabajo que desarrollen las brigadas a su cargo, debera
coordinar sus actividades con los Oficiales de Registro Civil,
autoridades locales, organizaciones sociales, pueblos indigenas
originarios, campesinos, gobiernos municipales, comités de
vigilancia, organizaciones sindicales y sociedad civil en general,
acudiendo a las localidades que asi lo requieran, recogiendo
solicitudes de tramites, cualquier decision que tome con respecto
a la ejecucion del proyecto, debera ser tomada previa consulta a
la Direccion Departamental SERECI. Sera un servidor publico
expresamente designado por cada Director Departamental.
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4.4.4.2. Direcciones Departamentales del SERECI.-

Supervision y control directo sobre el trabajo desarrollado por los
Responsables de Proyecto y Oficinas de Control y verificacion de
Datos, estara a cargo de la Direccion Departamental del
SERECI, que es la responsable final de que la ejecucion y éxito

del proyecto, tanto en las areas técnicas como operativas.

La Direccion Departamental debe por lo menos contar con una
brigada y equipos necesarios disponibles para distintas

campanas.
4.4.4.3. Direccion Nacional del SERECI.-

La Direccién Nacional del SERECI, estara a cargo del control
técnico y seguimiento de la ejecucion del proyecto a través de
la Unidad de Proyectos, quien efectuara esta area a través de la
Direccién Departamental del SERECI.

* RESPONSABLE DE CAMPANAS
UNIDAD DE PROYECTOS e AUXILIAR DE VALORES

DIRECCION * RESPONSABLE DE PROYECTO
DEPARTAMENTAL * BRIGADAS DE CAMPANA
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ESQUEMA DE TRAMITES PARA OBTENER UN CERTIFICADO DE NACIMIENTO

Inscripcién de partidas de

Tramites Administrativos

Solicitud de inscripcion

Nacimientos

imprime certificado
o Si existe error TT
)
Tramite adfinistrativo
Con pruebas

Rechazo En la inscripci¢
y se deriva a tramite ad

Recepcién de la
Soli¢itud

_

~ I

Solicitud de
Documentaciéon

Tram Pruebas

[ ]

Solicita dodumentacion 8
o [l

Oficial de Registro Civil

@)

Corrige en la Base de Datos

Imp.
Resolucion

Verifica
datos OK?

&

PRE- IMPRESION partida

Sl

Firma for alrio impreso

Transcripcion de la
partida en la Libros

Verifica
datos OK?

PRE- IN{PRESION partida

<&

il

Llenado de la partid1 en el LIBRO y firma

e

Imprime 1ertificado

KA

Entrega del certificado de nacimiento

=2

El Certificado de nacimiento impreso es

firmado y sellado por el Oficial de Registro Civil
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Cuadro N° 1

Cuadro descriptivo del proceso de inscripcion de ninos menores de 0 a 12

anos inscripciones Gratuitas

Unidad

Unidad

. Tipo de solicitud | No. Descripcion de Actividad Resultado
solicitante responsable
El usuario debe llenar y firmar el
formulario de solicitud de
inscripcion, para su hijo/a o menor
que deseen inscribir. En caso de
que los padres no sepan leer, el
formulario serd llenado por el
ORC.
En el llenado del formulario
también debe constar las huellas RC03001-
plantares del menor, o la impresion FO1
digital del nacido mayor de 7 afios. Formulario
RC03001-FO1 N_9TA.— En caso de no poder el de o
Formulario nino le’star pre_s_ente en la Inscripcién
Solicitud inscripcion, y a solicitud de parte el de
Usuario inscripcion de 1 |ORC debe acudir hasta donde se ORC Nacimient
nacimiento encuentre el menor de edad. o Lleno
En caso de asistencia de con las
progenitores solos (padre o madre), Huellas
la presuncion de filiacién debe ser Plantares
explicada por el ORC para que el o digitales
usuario tenga la posibilidad de del nifio/a
decision sobre la aplicacion del
articulo 65 de la Constitucion
Politica del Estado Plurinacional.
La insercion de apellidos
convencionales se efectua en los
casos en que no se conozca
quienes son los padres, a solicitud
de parte.
RC03001-FO1 El ORC verificara la presentacion RC03001-
Formulario de de cada una de las pruebas de FO1
Inscripcion de acuerdo al caso concreto (Ver Formulario
Nacimiento seccion de Requisitos especificos de
Lleno. para tipos de casos que ocurren en Inscripcion
Cedula de el procedimiento). de
ORC Iden.tl.dad _ 5 |El ORC debera revisar que estén Nacimient
Certificado nacido correctamente llenados todos los o
vivo campos  requeridos en el verificado
Certificado de formulario.
Vacunas En conformidad con la revision, el Document
Libro de Familia ORC firmara y sellara al pie del acion
verificada

Certificado de
Matrimonio

mismo, verificando a la vez que
lleve la firma de los padres y
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Documento de
Reconocimiento

Documento de
Identidad
Testigos (en caso
de ser
necesarios)

testigos si se diera el caso. (los
testigos son necesarios si los
padres son indocumentados)

Nota.- Dicho formulario no debera
contener ni borrones ni tachaduras

RC03001-F01
Formulario de
Inscripcion de

EI ORC llena el Libro de
nacimientos, con los datos de la
inscripcion que constan en el
formulario de solicitud mas los
datos obligatorios a llenar que son:
N° ORC, N° Libro, Fecha de
Inscripcion — dia mes afio,
Nombres y Apellidos del ORC,
Pais, Departamento, Provincia y
Localidad, Datos del Nacido, Sexo,

Nacimiento Nombres Apellidos Lugar y fecha IB(?ZOESD?;_
verificado de nacimiento, Datos de los
ORC . ORC de
padres Nombres Apellidos y -
., . Nacimient
Documentacion Documento de Identidad, Datos del
e os llenado
presentada y Declarante, Pruebas de nacimiento,
verificada Reconocimiento Efectuado en el
momento del registro de la partida
o antes del registro de la partida,
Firma del responsable del registro
de reconocimiento (si se diera el
caso) y al finalizar deben registrar
las firmas de los padres, testigos si
se diera el caso y sello y firma del
ORC.
RC03001-
RC03001-F02 El usuario sollc;ltante verifica que FO2 Libro
X los datos consignados en el libro de
Libro de . . .
ORC Nacimi estan correctamente llenados y Usuario Nacimient
acimientos . . -
procede a firmar el Libro junto con os llenado
llenado ; . .
los testigos si se diera el caso. y
verificado
RC03001-
RC03001-F02 En el caso de errores se procede a FO2 Libro
Usuario Libro de enmendarlos en la casilla de ORC de
Nacimientos observaciones. Ademas el ORC Nacimient
llenado sella y firma. os llenado
y corregido
El ORC procedera a transcribir
todos los datos del nacimiento en el Datos de
R_CO:BOO'I-FOZ sistema REGINA. inscripcion
Libro de Lat icién deb hech carqados
ORC Nacimientos a ranscripcion debe ser hecha ORC 9
llenado. verificado minuciosamente debiendo constar enel
y firmac;o en la misma. La ORC, el N° de sistema
Libro la Fecha de inscripcion, el REGINA

Pais, el Departamento, Localidad,
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Datos del Nacido, nombres
apellidos o apellido segun el caso
concreto, la fecha de nacimiento,
sexo, lugar de nacimiento, datos
de los padres nombres apellidos,
Documento de Identidad, Datos del
Declarante, Pruebas de nacimiento,
Reconocimiento Efectuado en el
momento del registro de la partida,
o antes del registro de la partida.

Terminada la transcripcion en el
Sistema Regina, el ORC debe
revisar nuevamente con el usuario
la pantalla visualmente para poder

validar la partida y con ello no Datos de
exista posibilidad de error, con lo inscripcion
Datos d.e, que habilita al ORC a poder emitir cargados y
ORC Inscripcion 7 | el certificado gratuito. En caso que Usuario verificados
cgrgados en el los padres no sepan leer, el ORC en el
sistema REGINA les debe leer en voz alta y clara sistema
cada uno de los datos transcritos REGINA
en el sistema.
En caso de errores el ORC,
procedera a corregirlos en el
sistema REGINA.
Datos de El ORC ’ejecuta Ia funcion de Dato_s dg
inscripcion validacion en el sistema REGINA, inscripcion
ORC 8 | de esta forma, los datos de la ORC validados
cargados en el ; L o
sistemna REGINA inscripcion de n§9|m|ento ya no en el
pueden ser modificados. sistema
Certificado
: e de
ORC Sistema REGINA 9 El ORC emite el Qerhﬂcado de ORC nacimiento
nacimiento gratuito. :
gratuito
emitido
RC03001-
Una vez se complete el llenado del FO2 Libro
libro (100 inscripciones), el ORC de
RC03001-F02 debe llenar el acta de cierre del Nacimient
Libro de libro con el correspondiente sello y 0s con
ORC Nacimientos 13 | firma. ORC acta de
llenado El acta de cierre se debe realizar el cierre
mismo dia de la Ultima inscripcion llenado,
de nacimiento en el libro. firmado y
sellado
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Cuadro N° 2

Cuadro descriptivo del proceso de inscripcion de ninos menores de 0 a 12

anos inscripciones Gratuitas

Unidad | Tipode |No . » g
. . Descripcién de Actividad responsabl | Resultado
solicitante | solicitud .
RC03003-
El usuario debe llenar y firmar el formulario de FO1
solicitud de inscripcion, de nacimiento y Formulario
RC03003- presentar pruebas ante el ORC. de
FO1 En el llenado del formulario también deben Inscripcion
Formulario constar las huellas digitales del que solicita la de
Usuario .Solic_ituc_il 1 inscripcion, y la fotografia reciente con ORC Nacimiento
inscripcion realizacion de revelado (no digital ni en modo Lleno con
de de camara — celular). las huellas
nacimiento La insercion de apellidos convencionales se digitales de
efecta en los casos en que no se conozca la la persona
filiacion, ni exista documento que demuestre mayor de 18
quienes son los padres. anos.
El ORC verificara que estén correctamente
llenados todos los campos requeridos en el
formulario y compulsara la presentacion de
cada una de las pruebas sefaladas abajo, que
deben ser solicitadas de acuerdo al caso
concreto y previa determinacion de si:
1.- Se trata solamente de la no existencia de RC03003-
registro de nacimiento, FO1 .
. Formulario
RC03003- 2.- O si se trata de la falta total de documento de
FO1 de identidad, casos excepcionales en especial Inscripcion
Formulario de personas que pertenecen a pueblos de
de indigena originario campesinos se pueden Nacimiento
Inscripcion presentar: ifi
ORC g " 2 « Cedula de Identidad ORc | verficado
glaﬁlglgn:( o Libreta de Servicio Militar, Documentac
: e Pasaporte, iéon
pruebas o . o
e Certificado de Bautismo verificada

e Libreta de Familia

e Certificado
Civil/Religioso

e Documento de Reconocimiento,

e Cualquier documento donde figure el
nombre del mayor de 18 afios

e Documento de Identidad Testigos (en
caso de ser necesarios)

de Matrimonio
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En conformidad con la revisién, el ORC firma y
sella al pie del mismo, verificando a la vez que
lleve la firma del solicitante y testigos si, se
diera el caso.

Nota.- Dicho formulario no debera contener
ni borrones ni tachaduras

RC03003-
FO1
Formulario
de
RC03003- El ORC se encarga de llevar el formulario de Inscripcion
FO1 solicitud de inscripcion a la Direccion | Profesion |de
Formulario Departamental de SERECI (Profesional al Nacimiento
ORC Inscripcion Responsable de Tramites Administrativos y | Responsa | Verificado
de Control Legal) con el detalle de las pruebas ble
Nacimient presentadas para que sea autorizada la| Control |Documentac
o Llenoy inscripcion a través de la emision de una| Legal de |ion
pruebas Resolucién Administrativa. SERECI | verificaday
emision de
Resolucién
Administrati
va
RC03003- Autorizada la inscripcién, el ORC llenara en la
FO1 . partida correspondiente en el Libro de
Formulario nacimientos rutinario, los datos consignados en
de el formulario mas los datos obligatorios que
Inscripcion son: ORC, N° Libro, Fecha de Inscripcion — dia
de mes afio, Nombres y Apellidos del ORC, Pais,
Nacimient Departamento, Provincia y Localidad, Datos del RC03003-
ORC o Nacido, Sexo, Nombres Apellidos Lugar y fecha ORC FO02 Libro de
verificado de nacimiento, Datos de los padres Nombres Nacimientos
Apellidos, Documento de Identidad, Datos del llenado
Document Declarante, Pruebas de nacimiento,
acion Reconocimiento Efectuado antes o al momento
presentad de la inscripcion de la partida, Firma del
ay responsable del registro de reconocimiento (si
verificada se diera el caso) y los datos de los testigos.
RC03003- El usuario solicitante verifica que los datos RC03003-
FO02 Libro ; ; . FO2 Libro de
ORC de consignados en el Ilbro estan porre_ctamente Usuario | Nacimientos
- llenados rocede a firmar el Libro junto con
Nacimient | SYP J llenado y
os testigos. i
os llenado verificado
RC03003- RC03003-
FO2 Libro De presentarse errores, se procedera a FO02 Libro de
Usuario |de enmendarlos en la casilla de observaciones. El ORC Nacimientos
Nacimient ORC sella y firma la partida. llenado y
os llenado corregido
ORC RC03003- El ORC procedera a transcribir todos los datos ORC Datos de
FO2 Libro del nacimiento en el sistema REGINA debiendo inscripcion
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de constar en la misma La ORC, el N° de Libro la cargados en
Nacimient Fecha de inscripcion, el Pais, el el sistema
os llenado, Departamento, Localidad, Datos del Nacido, REGINA
verificado nombres apellidos o apellido segun el caso
y firmado concreto la fecha de nacimiento, sexo, lugar
de nacimiento, datos de los padres nombres
apellidos y Cedula de Identidad. Datos del
Declarante, Pruebas de nacimiento,
Reconocimiento Efectuado en el momento del
registro de la partida, o antes del registro de la
partida si se diera el caso.
Terminada la transcripcion el ORC revisa !Datog d.e,
Datos de . inscripcion
. N nuevamente con el usuario la pantalla para caraados
|nscr|p()jC|on poder validar la partida y con ello no exista verﬁ‘icadog
ORC cargados posibilidad de error, con lo que habilita al ORC | Usuario
en el 8 ”» o L en el
. para emitir el certificado de nacimiento. .
sistema B sistema
Nota.-En caso de errores el ORC, procedera
REGINA . h REGINA
a corregirlos en el sistema REGINA.
Datos de
inscripcion El ORC ejecuta la funcion de validacion en el Datos de
cargados sistema REGINA, de esta forma, los datos de la inscripcion
ORC ; Co o ORC .
en el 9 |inscripciébn de nacimiento ya no pueden ser validados en
sistema modificados. el sistema
REGINA
Certificado
Sist de
ORC IS'®Ma 110 | EI ORC emite el Certificado de nacimiento. ORC | nacimiento
REGINA emitido

4.4.5. Fortalecimiento de la red de lideres comunitarios para asegurar

sostenibilidad

Considerando las dificultades de lejania y problemas econdémicos

para el desplazamiento de las familias hacia la Oficina de Registro

Civil de la Capital se realizaran acciones de designacion de Oficiales

de Registro Civil en los 15 municipios del departamento de Pando y

la capacitacion conforme las orientaciones de la Direccion Nacional

del Registro Civico SERECI. El Oficial de Registro Civico actuara

en todo momento como un promotor de Registro Civil y colaborador
del SERECI.
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4.4.51. Viajes al campo.-
Los viajes al campo permitiran sanear las partidas de nacimiento
que se encuentren con error, la extensidn de certificados,
comprobar avances y obstaculos en la implementacion de
Oficialias de registro civil que estaran instituidos en los 15
Municipios y establecer soluciones conjuntas con las Autoridades
Departamentales, Municipales y del SERECI.
Que se establecera el compromiso, de implementar las medidas
correctivas acordadas y con el propodsito de monitorear las
reducciones en las barreras y cuellos de botella que impedian el
acceso a un registro oportuno entre los grupos desfavorecidos, se
seleccionara un conjunto de indicadores de medicion trimestral y
analisis conjunto con las autoridades.
Esto permitira hacer ajustes a la programacion de actividades. El
monitoreo en el cambio de la situacion de registro de nacimiento
en adolescentes excluidos se realizara mediante la utilizacion de
técnicas de muestreo rapido para la aplicacion de encuestas.
La consecuciéon de los 3 resultados previstos en el proyecto se
medira mediante encuestas de opinidn, grupos focales, inscripciéon
registrales de nacimiento, encuesta sobre la calidad del servicio

brindado.
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Resultados Esperados

RESULTADO 1

INDICADORES DEL
RESULTADO 1

ACTIVIDADES PARA
LOGRAR EL RESULTADO 1

Familias, lideres

comunitarios, nifas,
nifos y adolescentes
y personas mayores
reconocen la
del

derecho a un nombre

importancia

y una nacionalidad e

identifican los
requisitos basicos
para ejercer este
derecho.

- Al menos del 100%

de los ciudadanos
reconocen la
importancia del

derecho a un nombre
y una nacionalidad.
Medio de verificacion:
Encuesta del INE

- Al menos el 100%
de

identifican

las Autoridades
los
requisitos basicos
para ejercer el
derecho a un nombre

y una nacionalidad.

o Medio de
verificacion:

encuestas INE.

Implementacion de la Estrategia

de Comunicacién para el
Cambio Social y de
Comportamientos que
interactuan de manera
coordinada para lograr los
objetivos de comunicacion:
abogacia, movilizacion social,

participacion ~ comunitaria y
comunicacion para el cambio de

comportamiento.

- Produccion de materiales
educativos cultural, linguistico y

étnicamente apropiados.

- Elaboracion y divulgacion de
vifietas, afiches, spot de TV a
través de radios comunitarias y
alternativos

medios con

mensajes clave sobre la
importancia del derecho a un

nombre y nacionalidad.
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RESULTADO 2 Indicadores del | Actividades para lograr el
resultado 2 resultado 2

-Registro de | - EI 100% de de |- Encuentros con autoridades

nacimiento de 3.621 | ninos, nifas Yy | Departamentales, municipales,

niRos, ninas y | adolescentes actores locales y lideres

adolescentes

menores de 18 anos

de edad y personas
mayores

pertenecientes a los
15 Municipios de
Pando

- Extension de
27.878 certificados
Duplicados para
aquellos que no
cuentan con su

cedula de Identidad

menores de 18

afos y personas

mayores de
edad de los 15
Municipios de
pando
priorizaran
seran

registrados y
contaran con
sus certificados
0 partidas de
nacimiento

arrojando una

Meta:100%

comunitarios para elevacion de

compromisos

- Establecimiento de coordinaciones
previas al proceso de inscripcion de

nacimientos.

- Capacitacion técnica a lideres del
municipio para recopilar informacién
en las comunidades sobre el sub-
de

adolescentes, y personas mayores

registro nifas, nifos vy

- Dotacién de equipos y materiales
a la oficina en donde se recogeria y

procesaria la informacion remitida

- Traslado del servicio itinerante de

inscripcion a las comunidades,

mediante el uso de una unidad
movil terrestre de Registro Civil,
asegurando la participacion de la
plataforma institucional y liderazgo
Civil, SERECI

Supremo Electoral

local (Registro
Tribunal

Gobernacién, Alcaldias y lideres
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RESULTADO 3 Indicadores del | Actividades para lograr el
resultado 3 resultado 3

Personal de la| 100 % de la|- |Instalacion de equipo para

Oficinas de Registro | poblacion a la | enlazarse con (SERECI) Nacional y

Civii  SERECI de | que se le brinda | Departamental sobre del Estado

Pando y de las |respuesta en el | Civil de las Personas. registro de

Personas de los | tiempo nacimiento de nifios (as) vy

Municipios atenderan
con nuevas técnicas
y uso de tecnologias
y con eficiencia vy
calidad humana a la
poblacion que
demanda el servicio
de de

nacimiento para sus

registro
hijos e  hijas vy
personas  mayores
que no cuenten con

este servicio

establecido.

adolescentes, y personas mayores

- elaboracién sobre tramites

administrativos de nacimiento de
ninos, nifas y adolescentes, vy
personas mayores que cuenten con
sus partidas de nacimientos con
observacion como ser reposicion de

partidas de nacimiento rectificacion,

ratificacion 'y cancelacion de
partidas dobles Posterior
inscripcion en el registro civil.

Emision de la certificacion y entrega

a los beneficiarios.

- Armado de libros de inscripcion vy
envio de éstos al SERECI Pando
para su transcripcion 'y su
Incorporaciéon a la base de datos

nacional.

- Entrega de equipos y materiales a
la Oficina de Registro Civil SERECI.
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4.4.6.

Mapa Estratégico.-

Debido a que las entidades deben desplazarse en el orden territorial
de nivel departamental, se pretende establecer un mapa que
permita conocer la generalidad de cada circunscripcion municipal
con el fin de identificar las caracteristicas en términos del objetivo
segun geografia electoral una descripcidn mas clara se muestra en

el mapa de Rutas de geografias del Tribunal Departamental

MAPA DE RUTAS ALOS
ASIENTOS ELECTORALES

118vy8

447.

SANTA ROSA
DEL ABUNA

REFERENCIAS

PROVINCIAS

70000 0 70000 140000 Meters T [ —
d Elaborado por: Area de Geografia Electoral TDE

o

Electoral de Pando.

Presupuesto Estratégico.-

La implementacion de la estrategia involucra una revision por parte
de la gerencia de la asignacién de recursos entre las instituciones
partes del proyecto. Se requiere “adaptar el presupuesto” para que
este sea favorable a la estrategia, ya que se necesita tener la gente,
equipos, instalaciones y otros recursos para llevar a cabo la parte del
plan estratégico que le corresponde (pero no mas que lo que en

realidad requiere) Debe existir una concordancia entre las
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44.38.

asignaciones y la relevancia que tiene cada unidad en la estrategia.

Un cambio en la estrategia exige reasignar el presupuesto.

Los recursos humanos.-

SERECI en relacion a la informacién recogida en el Diagnostico, ha
identificado a profesionales técnicos para el desarrollo adecuado y

eficaz del proyecto con la siguiente descripcion:

¢ Un abogado como control Legal

e Dos Auxiliares Operador

e Un Informatico

e Un chofer

SERECI tendra la capacidad de asumir la prestacion de los
servicios, vigilar la prestacion de los servicios. Realizar el proceso de
sistematizacién de la informacién que posee esta area y establecer

base de datos.

Asi mismo tramitar, elaborar el inventario actualizado y grafico de
atencion diario. Conformar estrategia con sectores publicos, Todo
este trabajo desde una infraestructura funcional absolutamente

adecuado.

Los recursos materiales y humanos que ese demuestra solo abarcan

a los requerimientos del SERECI.

En base a lo expuesto, para la ejecucion de esta estrategia de
Registro, Certificacion, Saneamiento de Partidas de Nacimiento a
ejecutarse en las cinco provincias del departamento Pando, se
requiere que el Organo Electoral Plurinacional a través del SERECI
del departamento Pando asigne la cantidad total de 3187,
Certificados de Nacimiento con sus respectivos stikers de

seguridad, los municipios correran con el gasto de 30 Bs la unidad,
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los cuales seran entregados a las personas de manera gratuita como

resultado de la de estrategia. Ademas de otros insumos como:

No. Material e Insumos Cantidad
1 | Computadoras Portatiles 4
2 | Equipo Multifuncional 1
Equipos de impresion 4
3 | UPS/Estabilizadores 2
4 | Generadores de Energia 1

5 | Aceite Generadores

6 | Camping 4
7 | Botiquin 1
8 |Linternas 4
9 |Papel

Otros ( Lapiceros, tampos,
10 | engrampadoras, folders, Tonners, Material
Eléctrico, Cds, lapicero para Cds, tinta etc,)

La unidad de bienes y servicios del SERECI, asumira la dotacién de

los insumos requeridos para la implantacion de la propuesta.

Cronograma de actividades.-

Para ejecutar las Campafias de Registro, Certificacion, Saneamiento
de Partidas de Nacimiento, asi como extension de Cédulas de
Identidad, se procedera al traslado de las Comisiones de acuerdo al
Cronograma de trabajo.
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Para realizar de manera ordenada y con la interconexion de red
caminera que se realizo en estos afos, el proyecto se ejecutara por
provincias para llegar al cumplimento de nuestros objetivos a los
municipios, segun geografia electoral una descripcion mas clara se
muestra en el mapa de Rutas de geografias del Tribunal

Departamental Electoral de Pando.

El traslado de comisiones se la realizara con una camioneta 4x4
oficial tanto SEGIP como SERECI.

El proyecto se iniciara a partir de la firma de convenio con las
instituciones sefialadas. Las comisiones llegaran a las capitales de
municipio, donde atenderan a todas las comunidades aledafas de
las cinco provincias del Departamento Pando. El presente proyecto
no plantea las fechas de inicio y fin de viajes de comisiones, que se
definira a partir de la firma de convenio, pero se demuestra con el
cuadro (ver anexos), los kildbmetros, tipo de via, y tiempo de cada

municipio
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.CONCLUSION.-

Al haber realizado las investigaciones pertinentes al tema, se pudo detallar
que la vulneracion del Derecho a la identidad acarrea consecuencias
graves ya que conlleva a serios problemas sociales, como es la
desproteccion, rechazo de la sociedad por no tener el reconocimiento legal
y lo peor es de no poder gozar todos los derechos que tiene una persona,
como es de poder acceder a recibir los beneficios que el estado brinda a

todos los Bolivianos.

5.2.RECOMENDACIONES.-

En atencion de los resultados y conclusiones obtenidas en esta
investigacion, y con el propdsito de contribuir al mejor desenvolvimiento de
la documentacion a los ciudadanos de los 15 municipios de Pando se

presentan las siguientes recomendaciones:

- Se recomienda que el resultado de este trabajo sea conocido por todas
las autoridades Nacionales Departamentales y Municipales con el
proposito de que apoyen en la documentacion a los ciudadanos que no
cuentan con este Derecho.

- Otra de las recomendaciones es la creacion de Oficialias de Registro
Civicos en los 15 municipios y una Regional en el Eje troncal como ser

en El Sena.
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RUTA N° 1

0s52%UEpitaciclandia

itaciolandia

1
i

) L~~~ \VillaBusch, ™,
Nueva Esperanza .= <= - = §X

-

- £ i

e

\

VillaiBella (km 6 o

Campo/Ana - L e
: 8 fProvenir
No. De INICIO SIGUIENTE LONGITUD | TIEMPO | TIPO DE
Ruta KM. EN VIA
MINUTOS

Cobija Villa Busch 10 15 Terrestre

Villa Busch Villa Bella 14 25 Terrestre

1 Villa Bella Porvenir 6 10 Terrestre

Porvenir Campo Ana 39 40 Terrestre

Campo Ana Nueva Esperanza 20 35 Terrestre

Nueva Cobija 33 40 Terrestre
Esperanza
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‘RUTA N° 2

BOLPEBRA A Yaminagua

M gobliaceCobila
WEpltaciolandra D

Ep|tac|olandia

Nueva'Es peranzajl

Bioceﬁlnica —/Vllla Busch
Mukden (o) \
3 @ Villa Bella (kmi6)
Litoral @) Campo Ana
Nareuda O
3 AE?YS ; Filacllg\fia
T
No. INICIO SIGUIENTE LONGIT | TIEMPO | TIPO DE
de UD KM. | MINUTO VIA
Ruta S
Cobija San Miguel De 100 110 Terrestre
Machineri
San Miguel De Bolpebra 20 20 Terrestre
Machineri
Bolpebra Yaminahua 10 25 Terrestre
2 A | Yaminahua Bolpebra 10 25 Terrestre
Bolpebra Bioceanica 40 50 Terrestre
Bioceanica Mukden 60 90 Terrestre
Mukden Nareuda 45 40 Terrestre
Nareuda 3 Arroyos 45 60 Terrestre
3 Arroyos Litoral 45 80 Terrestre
Litoral Cobija 35 35 Terrestre




RUTAN°3

wﬂf—‘/

Santa Lourdes

(-' San A
- il . )
(= ] ! . L Karamanu (Km}

| c o A Willa'Balla (K e euenir
(_“ ampo Ana i

S 16

Y
Filadelfia
(® Nueva alianza
Villa Bella (Purisima)
Empresina

Alta Gracia
BuE’?yo ‘-,

c Montecarlo

Image Landsat
= 2012 Google

No. INICIO SIGUIENTE | LONGITUD TIEMPO TIPO
de KM. EN DE VIA
Ruta MINUTOS
Cobija Filadelfia 60 60 Terrestre
Filadelfia Bella Vista 10 15 Terrestre
Bella Vista Nueva 40 45 Terrestre
Alianza
Nueva Bella Vista 40 45 Terrestre
3 Alianza
Bella Vista Empresifa 15 20 Terrestre
Empresifa Buyuyo 20 30 Terrestre
Buyuyo Soberania 40 45 Terrestre
Soberania Cobija 140 120 Terrestre
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RUTA N° 4

O Montecarlo

'O
San Antonioc Ch ¢
. Curichon
uz de America f

lorida (Chive) ¢ '

No. de INICIO SIGUIENTE LONG TIEMPO TIPO
Ruta KM. MINUTOS DE VIA

Cobija Holanda 140 120 Terrestre
Holanda 1 De Mayo 10 15 Terrestre
1 De Mayo Altagracia 35 30 Terrestre
Altagracia Holanda 45 60 Terrestre
Holanda Curichon 25 30 Terrestre
Curichon San Antonio 20 30 Terrestre
San Antonio Luz De América 20 30 Terrestre
Luz De Villa Florida 45 50 Terrestre
América
Villa Florida Chive 30 40 Terrestre
Chive La Cruz 80 Fluvial
La Cruz Chive 80 fluvial
Chive Cobija 220 240 Terrestre
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RUTA N°5

PR

y Cobija
-' e
Santa Lourdes

ruNueva.Esperanza san Antohio (Km 60) Santa Lucia

r
i Provenir. 0 “Karamanu (Km)..

Villa Bella {km 6)

Fliadrifla Nueva .g_lianza

0 Santa Elena
A r Puerto Rico

La*Puta

Kiosco

Pueito Rg_p’irraf'n

A Mapajo{SamahumaJ
/"Sata Rosa del Abuna

Villa el Carmen (o)

(o L De Mayo

Q Nueva Esperanza Urbaniz
' Palestina

Florida (Tco's)

El Man\tl'u‘landarmo

\.......Batraja Conqulst A

No. INICIO SIGUIENTE LONG | TIEMPO | TIPO DE
de KM. VIA
Ruta
Cobija Puerto Rapirran 290 300 Terrestre
Puerto Rapirran Santa Rosa 50 55 Terrestre
Santa Rosa 1ro De Mayo 35 40 Terrestre
1ro De Mayo Villa El Carmen 45 50 Terrestre
Villa EI Carmen Nueva 30 40 Terrestre
Esperanza(Upm)
Nueva Esperanza San Pedro 45 50 Terrestre
(Upm)
San Pedro Mapajo (Samahuma) 30 35 Terrestre
Mapajo (Samahuma) San Pedro 30 35 Terrestre
San Pedro Santa Elena 32 35 Terrestre
Santa Elena Santa Lucia 10 15 Terrestre
Santa Lucia Km. 60 15 20 Terrestre
Km. 60 Karamanu 25 30 Terrestre
Karamanu Santa Lourdes 30 40 Terrestre
Santa Lourdes Cobija 45 60 Terrestre
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RUTAN°6

/ Laful
Florida (Tco's)

PuerloRico §

"r'-“':"Mandarino

( 0 Batfﬁ]ﬂr

EIMRHZY. o ghauista §

)/ Scifcion

No. de INICIO SIGUIENTE | LONGITUD TIEMPO TIPO
Ruta KM. EN DE VIA
MINUTOS

Cobija La Punta 150 165 Terrestre
La Punta Florida (Tco'S) 6 10 Terrestre
Florida Puerto Rico 18 15 Terrestre
(Tco'S)
Puerto Rico Mandarino 30 40 Terrestre
Mandarino El Maty 15 20 Terrestre
El Maty Batraja 12 15 Terrestre
Batraja Conquista 15 15 Terrestre
Conquista Sacrificio 25 20 Terrestre
Sacrificio El Sena 15 20 Terrestre
El Sena Cobija 240 240 Terrestre
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' ElTuri (Carretera)

Naranjala -

RUTAN°7

A
Vista Alegre

Galilea A

Pottachuelo Centro

No. de
Ruta

INICIO SIGUIENTE LONG | TIEMPO TIPO
KM. MINUTOS DE VIA
COBIJA Naranijal 280 300 Terrestre
Naranjal El Turi 15 20 Terrestre
El Turi Sinai 15 20 Terrestre
Sinai San Salvador 5 15 Terrestre
San Salvador Naranijal 35 45 Terrestre
Naranjal Samaria 9 10 Terrestre
Samaria Nuevo Horizonte 16 20 Terrestre
Nuevo Horizonte Loreto 23 25 Terrestre
Loreto Genechiquia 27 30 Terrestre
Genechiquia Palestina 37 40 Terrestre
Palestina Exaltacion 32 35 Terrestre
Exaltacion Vista Alegre 19 20 Terrestre
Vista Alegre Galilea 11 15 Terrestre
Galilea Contravaricia 21 25 Terrestre
Contravaricia Portachuelo 22 25 Terrestre
Portachuelo Cobija 398 450 Terrestre
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RUTA N° 8

A 3 Estrellas (TCO)

Ag.uﬁ:—"Dulce

Gonzalo Moreno

No. INICIO SIGUIENTE LONGITUD TIEMPO TIPO DE
de KM. EN MINUTOS VIA
Ruta
Cobija Las Piedras 460 480 Terrestre
Las Piedras Gonzalo 10 15 Terrestre
Moreno
Gonzalo Agua Dulce 10 15 Terrestre
Moreno
Agua Dulce Miraflores 30 35 Fluvial
Miraflores 3 Estrellas 25 30 Fluvial
3 Estrellas Miraflores 25 30 Fluvial
Miraflores Trinidacito 30 35 Fluvial
Trinidacito Cobija 520 540 Terrestre-
Fluvial
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Montecarlo ¢y /

RUTAN°®9

Qi Puerto Rico
;__f.

Kiosco.()

f _Puélio Cardena

Manchester 0

No. de
Ruta

INICIO SIGUIENTE LONGITUD TIEMPO | TIPO DE
KM. EN VIA
MINUTOS
Cobija Puerto Rico 168 180 Terrestre
Puerto Rico Kiosco 105 Fluvial
Kiosco Hiroshima 20 Fluvial
Hiroshima Puerto 25 Fluvial
Cardenas

Puerto Manchester 90 Fluvial
Cardenas
Manchester Montecarlo 150 Fluvial
Montecarlo Puerto Rico 420 Fluvial
Puerto Rico Cobija 168 180 Terrestre

86



RUTA N° 10

0 Santa ke

Humaita @ B
Y Loma

f Derrepente

A

: lllnlgﬂ?;.i s Amalls

Palestina (Rio Orthon) f

f' Puerto Rico
-JK;I |

No. INICIO SIGUIENTE LONGITUD TIEMPO TIPO DE
de KM. EN VIA
Ruta MINUTOS
Cobija Palestina 168 180 Terrestre
Palestina Derrepente 180 Fluvial
Derrepente Ingavi 40 Fluvial
Ingavi Las Amalias 180 Fluvial
Las Amalias Humaita 120 Fluvial
Humaita Fortaleza (Rio 120 Fluvial
Ortho)
Fortaleza (Rio Loma Velarde 120 Fluvial
Orthon)
Loma Velarde Santa Fe 30 Fluvial
Santa Fe Riberalta 150 Fluvial
Riberalta COBIJA 470 500 Terrestre
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RUTA N° 11

M Puerto Copacabana

Blanca Flor

Fortaleza Beni

Image Landsat

= 2013 Google

No. INICIO SIGUIENTE LONG TIEMPO TIPO DE
de KM. EN VIA
Ruta MINUTOS
COBIJA Puerto 308 240 Terrestre
Copacabana
Puerto Iberia 60 Fluvial
Copacabana
Iberia Blanca Flor 60 Fluvial
Blanca Flor Fortaleza 120 Fluvial
Fortaleza Rosario 60 Fluvial
Rosario Blanca Flor 120 Fluvial
Blanca Flor Cobija 300 320 Terrestre
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RUTA N° 12

Independencia

L'as Arenas

Palma Real' (3

No.
de
Ruta

INICIO SIGUIENTE LONGITUD | TIEMPO TIPO DE

KM. EN VIA
MINUTOS

Cobija El Sena 240 310 Terrestre
El Sena Independencia 120 Fluvial
Independencia | Las Arenas 60 Fluvial
Las Arenas Palma Real 50 Fluvial
Palma Real El Sena 135 Fluvial

El Sena Cobija 240 310 Terrestre
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Santa Reosa (Rio Manupare) ¢

RUTA N° 13

El Turi (Rio)

f-—

Remanzo

Las Mercedes o

No.
de
Ruta

INICIO SIGUIENTE LONGITUD | TIEMPO TIPO
KM. MINUTOS DE
VIA
Cobija El Sena 240 310 errestre
El Sena Turi (Tco Rio) 120 Terrestre
Turi (Tco Rio) Remanzo 60 luvial
Remanzo Las Mercedes 40 60 Terrestre
Las Mercedes San Salvador 36 errestre
San Salvador Las Mercedes 36 Terrestre
Las Mercedes Santa Rosa 180 Fluvial
(Manupare)
Santa Rosa El Sena 240 Fluvial
(Manupare)
El Sena Cobija 240 310 errestre
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RUTA N° 14

El'Sena

) Copacabana (Ric Manurimi)

No. INICIO SIGUIENTE LONGITUD KM. TIEMPO TIPO

de EN MINUTOS DE VIA

Ruta
Cobija El Sena 240 310 Terrestre
El Sena Santa Elena 60 Terrestre
Santa Elena | Copacabana 120 Terrestre
Copacabana | Pekin 120 Fluvial
Pekin EL SENA 300 Fluvial
El Sena Cobija 240 310 Fluvial
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RUTA N° 15

¢y San Martin del Pacahuara

Reserva (@

¢ Enarevena

Riberaltais ‘Riberalta

» Santa Crusit

No. INICIO SIGUIENTE LONG | TIEMPO | TIPO DE
de KM. EN VIA
Ruta MINUTOS
Cobija Riberalta 470 480 Terrestre
Riberalta Loma Alta 20 25 Terrestre
Loma Alta Santa Crucito 25 25 Terrestre
Santa Crucito Enarevena 35 35 Terrestre
Enarevena Reserva 15 20 Terrestre
Reserva San Martin Del 35 40 Terrestre
Pacahuara
San Martin Del Riberalta 90 100 Terrestre
Pacahuara
Riberalta Cobija 470 480 Terrestre
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RUTA N° 16

,'
Nueva Esperanz

a de ISRAEL

No.
Ruta

INICIO SIGUIENTE LONG TIEMPO TIPO DE

KM. EN VIA

MINUTOS

Cobija Riberalta 470 480 Terrestre
Riberalta Puerto Consuelo |l 103 240 Terrestre
Puerto Consuelo li | Puerto Consuelo 1 20 Terrestre

Puerto Consuelo Arca De Israel 20 120 Fluvial
Arca De Israel Nueva Esperanza 69 90 Terrestre
Nueva Esperanza | Riberalta 30 30 Terrestre
Riberalta Cobija 163 180 Terrestre




