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INTRODUCCION

El control gubernamental ha sido implementado en la Universidad Amazénica de Pando en la
gestion 2009 con la creacion de la Direccion de Auditoria Interna, por su parte la Direccion
desarrolla sus funciones, responsabilidades y atribuciones en base a la Programacion Anual de
Operaciones, Las Normas de Auditoria Gubernamental y normas vigentes aplicables a esta.

En la presente gestion, mi persona en calidad de Universitaria de 10° Semestre del Programa de
Contaduria Publica, he optado por la modalidad de Graduacion de Trabajo Dirigido, por lo cual
se ha firmado un convenio entre el Area de Ciencias Econdmicas y Financieras y la Direccion
del Auditoria Interna de la Universidad Amazonica de Pando, para dar inicio a la modalidad de
graduacion, una vez aprobado el perfil de trabajo dirigido con el Titulo “Auditoria Operativa
(Sayco) al Sistema de Programacion de Operaciones y Sistema de Presupuesto de la Gestion

Enero a Diciembre del 2015 de la Universidad Amazonica de Pando”.

En este sentido se ha establecido como objetivo del trabajo: Emitir una opinion independiente
sobre la eficacia del Sistema de Programacion de Operaciones y Sistema de Presupuesto y los
instrumentos de control interno incorporados a los mismos, conforme lo que establece la
normatividad basica vigente, y los Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno
Gubernamental, de la Universidad Amazénica de Pando, por el periodo comprendido entre

enero y diciembre del 2015.

Asimismo, el presente documento ha sido preparado conforme a la estructura establecida en

Reglamento de Modalidad de Graduacion del Programa.

Primeramente tenemos el punto 1 Antecedente, respecto a la Universidad Amazonica de Pando,
la Direccion de Auditoria Interna y el convenio firmado con la Direccion del Area de Ciencias

Econdmicas y Financieras.

Posteriormente en el Punto 2 Planteamiento del Problema: que de acuerdo a los objetivos
estratégicos determinados en la Planificacion Estratégica de la Direccion de Auditoria Interna
2015, 2016 y 2017 y su Programa Operativo Anual (POA) 2016, en la que establece que uno de

sus objetivos de gestion



En el Punto 3 Justificacion del Trabajo: el aporte técnico del presente trabajo que se sustenta de
acuerdo a las Normas de Auditoria Gubernamental (N.A.G.), la Ley 1178 de Administracion y
Control Gubernamentales que introduce un enfoque sistémico en la administracion publica, una

moderna observancia de las normas, reglamentos y disposiciones legales vigentes.

En Punto el 4 Obijetivos, el cual se describid en el parrafo anterior el objetivo general; como
objetivos especificos tenemos: Realizar el relevamiento de informacion relacionada con la
Auditoria Operativa (Sayco); Valorar el Control Interno relacionado con el objeto de la
auditoria, para determinar la oportunidad, alcance y naturaleza de los procedimientos en la
auditoria; Efectuar pruebas de auditoria para determinar el grado de cumplimiento del
ordenamiento juridico y administrativo vigente relacionado con las operaciones objeto de

examen; y Formular el informe que exponga los resultados de la auditoria realizada.

En el Punto 5 Alcance: el trabajo dirigido tendra un alcance determinado y limitado por la
informacion objeto de examen, relacionados con la eficacia del Sistema de Programacion de
Operaciones y Sistema de Presupuesto, implementados en la Universidad Amazénica de Pando,

por el periodo comprendido entre Enero a Diciembre del 2015.

En el Punto 6 Marco Conceptual, se describen los conceptos como Auditoria, Auditoria
Operativa y otros referentes al trabajo dirigido.

En el Punto 7 Técnicas y Procedimientos para la Recoleccidn de la Informacion, respecto a la

Auditoria Operativa.

El Punto 8 Relaciones de Dependencia y Coordinacion: se describe que el trabajo dirigido estara
bajo la supervision directa del Mgr., M.Sc. Erick Daniel Mukay Murakami, responsable de la
Direccion de Auditoria Interna, también se coordinara, con la Direccion Administrativa y

Financiera, y demas unidades dependientes.

Posterior al punto 8, se encuentra el Memorandum de Planificacion de Auditoria y los programas

de Trabajo de la Auditoria Operativa.

En el Punto 9 Informe a Presentar: se exponen dos informes, primero el Informe de la Auditoria
Operativa (Sayco) al Sistema de Programacién de Operaciones INF. DAI. N° 08/2016, luego el
Informe de la Auditoria Operativa (Sayco) al Sistema de Presupuesto INF. DAL N° 09/2016.



En el Punto 10 Metodologia, se describen los métodos y técnicas empleados para la elaboracion

del documento final del trabajo dirigido.

En el Punto 11 Presupuesto, se presenta una tabla con el presupuesto utilizado para la ejecucion

del trabajo dirigido

En el Punto 12 Cronograma: destalla el cronograma de las actividades desarrolladas para realizar

el trabajo.

Para finalizar el presente documento se presenta las Conclusiones y la Bibliografia.



1. ANTECEDENTES

1.1. Antecedentes de la Entidad

La Universidad Amazonica de Pando es una institucion de Educacion Superior Auténoma que
forma parte del sistema de la Universidad Boliviana, fue creada mediante Decreto Supremo N°
20511 del 21 de Septiembre de 1984 y sancionado por Ley de la Nacion N° 653 del 18 de
Octubre de 1984, en conformidad a las Resoluciones del VI y VII Congreso Nacional de

Universidades.

La Universidad Amazénica de Pando es una entidad con personeria juridica propia,
reconocida por la Constitucion Politica del Estado, con autonomia de derecho publico para
conformar su estructura académica, administrativa y econémica; cubre el area de Educacion
Superior con sus funciones de ensefianza — aprendizaje, investigacion cientifica y tecnoldgica
e interaccion social universitaria, constituida por docentes, estudiantes y administrativos, asi

como personal de apoyo.

El patrimonio de la Universidad Amazonica de Pando, entre otros, esta formado por: Los
bienes muebles e inmuebles que actualmente le pertenecen, las subvenciones y soportes
extraordinarios que le otorga el Estado y el porcentaje de participacion en las rentas del
Presupuesto General de la Nacion, los recursos especialmente asignados en virtud de
disposiciones legales dictadas al efecto, los recursos provenientes de su participacion en los
ingresos departamentales (Estatuto Organico de la UAP. 2007: Art. 103).

La Universidad Amazonica de Pando, puede disponer libremente de sus bienes conforme a
Ley.

Los fines y objetivos de la Universidad Amazdnica de Pando, entre otras son:

e Los sefialados en el Estatuto Organico de la Universidad Boliviana.
e Formar Profesionales ldoneos en todas las areas del Desarrollo Nacional y en

especial Regional de la Amazonia Boliviana.



e Orientar, realizar y promover investigaciones en todos los campos del
conocimiento, pero con énfasis especial en la priorizacion de los problemas de la
Amazonia Boliviana.

e Defender, rescatar y desarrollar los valores de las culturas de la amazonia.

e Fortalecer vinculos con universidades del interior y exterior del pais.

e Organizar y mantener institutos destinados a la capacitacion cultural, técnica y
social de los trabajadores y sectores populares.

e Contribuir a la elaboracion de politicas de defensa y de explotacion racional de los

recursos naturales de la Amazonia.

1.2. Relacién de Tuicién

La universidad Amazonica de Pando como entidad autonoma de derecho publico, con

personalidad juridica y patrimonio propio, no se encuentra bajo tuicion de entidad alguna.

1.3. Ambito de Competencia

El ambito de Competencia de la Universidad Amazénica de Pando es de caracter local en el

marco del cumplimiento de su funcion como Casa de Estudios Superiores.

1.4. Mision

La mision de la entidad esta connotada en el siguiente parrafo: “Formar profesionales idoneos
de reconocida calidad y excelencia, con conciencia critica y capacidad de crear, adaptar,
transformar la ciencia y tecnologia universal para el desarrollo y progreso de la region y la
nacion, promover la investigacion cientifica e interaccion social, difundir y acrecentar el

patrimonio cultural y la soberania del pais”.



1.5. Visién

El afio 2017 la Universidad Amazonica de Pando, serd una Universidad Auténoma,
transparente, desconcentrada, incluyente, con libertad de pensamiento, comprometida con su
poblacion, que brinde profesionales de excelencia académica, investigacion cientifica y
tecnologica pertinente hacia su entorno, enfocada en una gestion moderna y flexible basada en
resultados, con todos sus programas acreditados, orientados al bienestar de la comunidad

universitaria para contribuir al desarrollo integral de nuestra amazonia.

1.6. Nombre del Profesional a cargo del Trabajo Dirigido

Lic. Erick Daniel Mukay Murakami — Responsable de la Direccion de Auditoria Interna de la
Universidad Amazdnica de Pando.

1.7. Nombre de la Direccion donde se desarrollara el Trabajo Dirigido

La Direccion de Auditoria Interna es una dependencia especializada propia de la Universidad
Amazonica de Pando, realiza sus funciones, responsabilidades y atribuciones en adecuacion a
lo establecido en el art. 15 de la ley N° 1178 (SAFCO) y deméas ordenamiento juridico y
normativo vigente y aplicable. De acuerdo al Estatuto Organico de la UAP, esta Direccion se
encuentra a nivel de Supervisién y Control (Staff) con dependencia directa de la Maxima
Autoridad Ejecutiva (Rector). La autoridad conferida a esta dependencia es suficiente para el

desarrollo de sus funciones, responsabilidades y atribuciones, con objetividad.

El grado de acceso a la informacién de la Entidad, es sin restriccion alguna, ya que la
Declaracién de Propdsito, Autoridad y Responsabilidad de la Direccion de Auditoria Interna,
fue de conocimiento y aprobaciéon del Rector, mismo que brindé su apoyo y autorizé la

difusion al personal de toda la Universidad.

En los trabajos donde el apoyo legal es requerido éste es brindado con oportunidad a la
Direccion de Auditoria Interna.



En el ejercicio de las funciones, responsabilidades y atribuciones de la Direccién de Auditoria
Interna, no se realizan ni incluyen actividades que comprendan el ejercicio del Control Interno

Previo dentro de la entidad.

El personal de Auditoria Interna de la Universidad Amazénica de Pando tiene la capacidad
técnica para lograr los objetivos de las Auditorias Programadas y no Programadas asimismo
esta libre de impedimentos que puedan comprometer su imparcialidad, sobre todo la Direccion
de Auditoria Interna es Independiente en el ejercicio de sus funciones, responsabilidades y
atribuciones y el personal auditor en el ejercicio de estas, se rige a los principios del Cadigo de
Etica del Auditor Gubernamental, por lo tanto se refleja una imagen positiva a los diferentes

niveles de la estructura organizacional de la Universidad Amazonica de Pando.

El titular de Auditoria Interna, ha sido incorporado como personal de carrera (permanente)
mediante proceso de seleccién por convocatoria publica, lo que implica su estabilidad laboral

en la entidad.

La Organizacion de la Direccion de Auditoria Interna no se encuentra expuesta en la estructura
organizacional actual de la entidad debido a que esta data de la gestion 2007, sin embargo, la
entidad ha elaborado una nueva estructura organizacional de acuerdo a la realidad

institucional, que se encuentra aprobada por la instancia pertinente desde la gestion 2013.

La Direccion de Auditoria Interna de la Universidad Amazonica de Pando, en la actualidad no
cuenta con el personal que complete un equipo de trabajo multidisciplinario, puesto que solo

ejercen la funcion el titular de auditoria interna, tres auditores y un asistente de auditoria.

1.7.1. Objetivos Estratégicos de la Direccion de Auditoria Interna

La Direccion de Auditoria Interna en funcion a los objetivos estratégicos de la Universidad
Amazonica de Pando, y considerando las actividades que le compete realizar de acuerdo al
articulo 15 de la Ley N° 1178, y el Capitulo Quinto “De la Oficina de Auditoria” del Estatuto
Orgénico de la Universidad Amazonica de Pando Aprobado con Resolucion del Honorable



Consejo Universitario H.C.U. N° 47/2003 del 18 de Septiembre de 2003, plantea sus objetivos
estratégicos que estan direccionados a través de los informes a mejorar en los siguientes

aspectos:

e La contribucion de la funcion de Auditoria Interna para mejorar la administracion, el
grado de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y licitud de la gestion de la
Entidad.

e La emision de recomendaciones procurando el mejoramiento de los procesos para
incrementar los niveles de calidad, oportunidad y confiabilidad del Sistema de
Administracion, Informacién y Control gerencial.

e El fortalecimiento del desarrollo, implantacion, funcionamiento y retroalimentacion de
los Sistemas de Administracion y Control a través de los resultados de sus
evaluaciones periodicas.

e El apoyo de los funcionarios de la Entidad en proceso de rendicion de cuentas por los
recursos que le fueron confiados.

e La prevalencia del principio de legalidad en la administracion de la Entidad.

1.8. Convenio Especifico para la realizacion del Trabajo Dirigido

El Trabajo Dirigido se desarrollara en el marco del Convenio Especifico suscrito entre el Area
de Ciencias Economicas y Financieras (ACEF) de la Universidad Amazénica de Pando
representada por su Director Lic. David Ferdinando Franco Pedraza, por una parte y por la
otra la Direccion de Auditoria Interna de la Universidad Amazdnica de Pando representada
por el Lic. Erick Daniel Mukay Murakami, mismo que de acuerdo a reglamento de
modalidad de graduacién de trabajo Dirigido, vigente y aprobado por los niveles pertinentes,

establece lo siguiente:

e El Convenio tiene por objeto el desarrollo de la auditoria Operativa, realizando el
relevamiento de la informacién, desarrollar demas tareas en base a las técnicas y

procedimientos descrito en el programa de auditoria de manera técnica — cientifica para



cumplir con el objetivo correspondiente en la Direccion de Auditoria Interna de la
Universidad Amazonica de Pando.
e La DAI-UAP a través del trabajo dirigido se compromete a; acoger por el tiempo que

dure el Trabajo Dirigido al estudiante como apoyo técnico de la DAI-UAP,

Cumpliendo las funciones academico-laborales especificadas en los términos de referencia del

mismo.

e Designar un supervisor a traves de la DAI-UAP, para que se encargue de realizar la
coordinacion y seguimiento del Trabajo Dirigido.

e Facilitar al estudiante a través de la DAI-UAP, los medios tecnol0gicos necesarios
para el cumplimiento de las actividades.

e A través de la DAI-UAP, cubrir los gastos de los materiales de escritorio y otros que
demande el trabajo de campo y el informe final.

e Elevar dos (2) informes bimestrales y uno final a la Direccion del Area de Ciencias
Econdmicas y Financieras, y por consiguiente al Programa de Contaduria Publica,
sobre el desempefio del estudiante, de acuerdo a formularios disefiados por el area.

e ElI ACEF-UAP, y el Programa de Contaduria Publica, se comprometen a; designar un
Docente Tutor del Programa de Contaduria Publica, encargado de hacer el seguimiento
del Trabajo Dirigido, evaluar y participar en la defensa del Trabajo Final del
Estudiante.

e Dotar al estudiante de los elementos tedricos y técnicos a través de un tutor para el
adecuado desemperio de las funciones.

o Realizar evaluaciones de desemperfio coordinadas con el ACEF-UAP, de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento de Modalidad de Graduacion.

e EIl convenio tendra una vigencia de cinco (5) meses como minimo y un (1) afio como
méaximo dentro del ACEF-UAP, a partir de la fecha y firma del mismo, debiendo
ejecutarse el cronograma descrito en el perfil del Trabajo Dirigido planteado por el
estudiante.

e Los resultados seran entregados en tres copias, de la informacion procesada el ACEF-
UAP, por intermedio de la Responsable de Modalidad de Graduacion del ACEF, asi



como los resultados del informe final del Trabajo Dirigido seran entregados al ACEF-
UAP, del cual el estudiante hara la difusion por medio de una exposicion de los

resultados esperados a todas la unidades involucradas.

1.9. Tiempo estimado del Trabajo Dirigido

El tiempo estimado para realizar el trabajo dirigido en la institucion sera de cinco (5) meses.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

De acuerdo a los objetivos estratégicos determinados en la Planificacion Estratégica de la
Direccion de Auditoria Interna 2015, 2016 y 2017 y su Programa Operativo Anual (POA)
2016, en la que establece que uno de sus objetivos de gestion; realizar la “Auditoria
Operativa (Sayco) al Sistema de Programacion de Operaciones y Sistema de
Presupuesto, por el periodo comprendido entre enero y diciembre 2015 ,en este sentido se
tiene la necesidad de realizarla con el fin de cumplir el objetivo planteado en el POA de la
Direccion de Auditoria Interna. De esta manera se ha podido establecer la formulacién del

problema abordado en este trabajo, que hace referencia a:

¢En que medida la Universidad Amazonica de Pando ha cumplido con eficacia los
lineamientos técnicos y legales aplicables al Sistema de Programacion de Operacion y Sistema
de Presupuesto, durante el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2015?

3. JUSTIFICACION DEL TRABAJO

3.1. Justificacion Teorica

3.1.1. Conveniencias

Las posibles recomendaciones determinadas en el trabajo dirigido tienen una alta probabilidad

de implementacion en razon de que la estructura organizativa permanecera estable por varias



gestiones; aspecto que incidira en la mejora de las operaciones de la entidad y el logro de los

objetivos.

3.1.2. Valor Tebrico

El Valor tedrico nos permitira la aplicacién de la teoria y los conocimientos adquiridos durante
la formacion universitaria referente a la Auditoria Operativa (Sayco) y aspectos que se
plasmaron anteriormente, el cual sera la base para realizar el presente trabajo dirigido
realizando un anélisis mediante una Auditoria Operativa (Sayco), el mismo podra detectar
areas criticas de control y administracion para emitir una opinién que contribuya al adecuado
funcionamiento del mismo, de acuerdo a las normas, reglamentos y disposiciones legales

vigentes.

El aporte técnico del presente trabajo se sustenta de acuerdo a las Normas de Auditoria
Gubernamental (N.A.G.), la Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamentales que
introduce un enfoque sistémico en la administracion publica, una moderna observancia de las

normas, reglamentos y disposiciones legales vigentes.

3.2. Justificacién Practica

3.2.1. Relevancia Social

En lo que se refiere a la relevancia social, las recomendaciones establecidas en el informe de
Auditoria Operativa (Sayco) contribuira al Area Administrativa y a la Universidad Amazonica
de Pando a mejorar la organizacion administrativa, para que asi estos se realicen con un mayor
grado de eficiencia y eficacia, de esa manera generar reportes confiables y oportunos, asi
también beneficiard a la poblacion universitaria y a la sociedad en general mejorando la
calidad en la prestacion de servicios que brinda la entidad y al cumplimiento de sus objetivos

institucionales.



3.3. Justificacion Metodoldgica

3.3.1. Utilidad Metodoldgica

El desarrollo del presente trabajo dirigido, nos permitira aplicar los conocimientos adquiridos
y la teoria existente en relacion a la investigacion cientifica en un trabajo descriptivo como
este, mediante la aplicacion de métodos, técnicas y procedimientos a la necesidad de la

auditoria.

4. OBJETIVOS

4.1. Objetivo General

Emitir una opinidon independiente sobre la eficacia del Sistema de Programacion de
Operaciones y Sistema de Presupuesto y los instrumentos de control interno incorporados a los
mismos, conforme lo que establece la normatividad basica vigente, y los Principios, Normas
Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental, de la Universidad Amazonica de

Pando, por el periodo comprendido entre enero y diciembre del 2015.

4.2. Objetivos Especificos

e Realizar el relevamiento de informacién relacionada con la Auditoria Operativa (Sayco).

e Valorar el Control Interno relacionado con el objeto de la auditoria, para determinar la
oportunidad, alcance y naturaleza de los procedimientos en la auditoria.

e Efectuar pruebas de auditoria para determinar el grado de cumplimiento del
ordenamiento juridico y administrativo vigente relacionado con las operaciones objeto
de examen.

e Formular el informe que exponga los resultados de la auditoria realizada.



5. ALCANCE DEL TRABAJO

El trabajo dirigido tendrd un alcance determinado y limitado por la informacion objeto de
examen, relacionados con la eficacia del Sistema de Programacion de Operaciones y Sistema
de Presupuesto, implementados en la Universidad Amazoénica de Pando, por el periodo

comprendido entre Enero a Diciembre del 2015.

Asi mismo, seguidamente se abarcara el punto del enfoque de la auditoria a base de riesgos
dentro de la institucion, y proponer recomendaciones para anticiparse a sus efectos; a través
del proceso de deteccion de la importancia relativa y el riesgo de la auditoria cuando se
planifica, seleccionar la metodologia, determinar las técnicas y procedimientos a aplicar en

nuestro examen.

El Trabajo Dirigido tendra un limite de duracion de cinco meses segln reglamento y convenio

marco.

5.1. Delimitacion Espacial

El Trabajo Dirigido se desarrollara especificamente en la Direccion de Auditoria Interna,

dependiente del Rectorado, de la Universidad Amazonica de Pando.

5.2. Delimitacion Tematica

El trabajo dirigido se enmarca en las Normas de Auditoria Gubernamental, aplicables a la
Auditoria Operativa, el tipo de evidencia es documental, analitica, fisica, testimonial e
informética y la fuente de obtencion de la evidencia es interna y externa, resultado de la
aplicacion de los procedimientos descritos en los programas de trabajo, y estara orientado
principalmente a la evaluacion del Sistema de Programacion de Operaciones y Sistema de

Presupuesto de la Universidad Amazénica de Pando.
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6. MARCO CONCEPTUAL

6.1. La Auditoria

Auditoria es la acumulacion y evaluacion objetiva de evidencias para establecer e informar
sobre el grado de correspondencia entre la informacion examinada y los criterios establecidos.
(CGE, NE/CE-018, 2012:5).

6.2. Auditoria Operacional (SAYCO)

Para la Contraloria General del Estado, establece que la Auditoria Operacional (SAYCO), se

la realiza para:

La acumulacion y examen sistematico y objetivo de evidencia con el proposito de emitir una
opinién independiente sobre: i) la eficacia de los sistemas de administracion y de los
instrumentos de control Interno incorporados a ellos, y ii) la eficacia, eficiencia y economia de
las operaciones. (NAG, CGE — 094/2012: 6).

6.2.1. Sistema

Es una serie de actividades relacionadas, cuyo disefio y operacion conjunta tienen el propdsito

de lograr uno o mas objetivos preestablecidos. (NE/CE-013)

6.2.2. Eficacia

Es la capacidad de lograr los objetivos establecidos en un periodo de tiempo determinado,

independientemente de los costos invertidos. (NE/CE-013)

En términos generales, el indice de eficacia es la relacion entre los resultados logrados y el

objetivo previsto.
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6.2.3. Eficiencia

Debe ser entendida como la relacion entre los recursos invertidos y los resultados obtenidos,
cuyo resultado debe aproximarse a un indice de eficiencia establecido por la entidad 0 a un
indicador externo aplicable. (NE/CE-013)

En el caso de que no se puedan contar con indices externos apropiados para evaluar la gestion
de la entidad auditada, el auditor puede elaborar indices en base al desempefio de la propia

entidad en gestiones anteriores.

6.2.4. Economia

Es la habilidad de minimizar, dentro de lo razonable, el costo unitario de los recursos
empleados para la consecucion de objetivos, sin comprometer la calidad de estos Gltimos.
En este sentido, un indice de economia generalmente empleado es la relacion entre los

resultados obtenidos y el costo de los mismos. (NE/CE-013)

6.2.5. Efectividad

Es la evaluacion del impacto que tienen las acciones de las entidades publicas en beneficio de
la sociedad. El indice aplicable es la relacion de impacto logrado sobre impacto requerido.
(NE/CE-013).

6.2.6. Propdsito de la Auditoria Operativa

El presente documento contiene el conjunto de normas y aclaraciones que permiten asegurar la

uniformidad y calidad de la auditoria gubernamental en Bolivia. (NE/CE-013).

Las normas se presentan bajo el numeral 01 y las aclaraciones correspondientes, que forman

parte de las mismas, se exponen bajo los numerales subsiguientes.
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6.2.7. Aplicacion de la Auditoria Operativo

Estas normas son de aplicacion obligatoria en la préctica de la auditoria realizada en toda
entidad publica comprendida en los articulos 3 y 4 de la Ley N° 1178, de Administracion y
Control Gubernamentales, promulgada el 20 de julio de 1990, por los auditores
gubernamentales de las siguientes organizaciones de auditoria:

- Contraloria General del Estado;

- Unidades de Auditoria Interna de las entidades publicas; y

- Profesionales independientes o firmas de auditoria.

Cuando cualquiera de los miembros de las organizaciones mencionadas ejecuta tareas de
auditoria en el sector publico, se los denomina auditores gubernamentales, para efectos de la

aplicacion de estas Normas.

6.3. Etapas de la Auditoria

6.3.1. Planificacion

Primera norma 230 de la auditoria operacional:
La auditoria debe planificarse de tal forma que los objetivos del examen deben alcanzarse de
manera eficiente. (M/CE/10 2005:39)

La planificacion de la auditoria debe permitir un adecuado desarrollo del resto de las etapas
del examen, facilitando su administracion y una utilizacion eficiente de los recursos humanos
y materiales. (M/CE/10 2005:39).

Al planificar la auditoria debe definirse los objetivos del examen, el alcance y la metodologia.
Los objetivos son: i) evaluar la eficiencia de los sistemas de administracion y los instrumentos
de control interno incorporados a ellos y ii) evaluar la eficiencia, eficacia y economia de las
operaciones. El alcance esta relacionado con la entidad, sistemas, operaciones y periodos de la

auditoria. La metodologia se refiere a la naturaleza, extensién y oportunidad de los
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procedimientos a ser aplicados para obtener evidencia competente, suficiente y necesaria para
alcanzar los objetivos definidos. (M/CE/10 2005:39).

Como resultado del proceso de planificacion de la auditoria, se debe elaborar un documento
resumen, el cual debe contener todos los aspectos detallados en la presente norma y aquellos
gue se consideren necesarios incluir, y que tengan relacion con los objetivos del examen, el
alcance y la metodologia. (M/CE/10 2005:40).

6.3.2. Supervision

La segunda norma de auditoria operacional es:

Personal competente en el objeto de auditoria debe supervisar sistemética y oportunamente el
trabajo realizado por los profesionales que conformen el equipo de auditoria. (M/CE/10
2005:41).

La supervision incluye dirigir los esfuerzos del equipo de auditoria hacia la consecucion de los
objetivos de auditoria. (M/CE/10 2005:41).
La actividad de supervision incluye:

~ Instruir al equipo de auditoria;

~ Informarse de los problemas significativos;

~ Revisar el trabajo realizado;

~ Ayudar a resolver problemas técnicos y administrativos.

6.3.3. Ejecucion

La finalidad de esta etapa es la de obtener evidencia suficiente y competente para sustentar los

hallazgos de auditoria en la opinion del auditor.

Todos los elementos de juicio se traducen en papeles de trabajo que constituyen la
documentacion y evidencia del examen realizado. (NAG, CGE — 094/2012: 16.)
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6.3.4. Comunicacion de Resultados

Al concluir la etapa de la ejecucion de la Auditoria, y ademas de haber obtenido evidencia
suficiente y competente de los hechos objeto de la Auditoria, se prosigue a emitir el Informe
de Auditoria.

“El informe debe dar cuenta de todos los aspectos comprendidos y resultantes de la labor de la
evaluacién, brindando la informacion necesaria para una adecuada interpretacion de los temas
tratados”. (NAG, CGR — 094/2012: 23.).

6.4. Control Interno:

Tercera norma de auditoria operacional es:
Debe obtenerse una comprension del control interno con relacion a los objetivos del examen.
(M/CE/10 2005:42).

El control interno es un proceso afectado por la direccion y todo el personal, disefiado con el
objeto de proporcionar una seguridad razonable para el logro de los objetivos de la entidad.
(M/CE/10 2005:42).

EL control interno esta conformado por cinco componentes que interactdan entre si y se
encuentran integrados al proceso de gestion: ambiente de control; evaluacion de riesgos;

actividades de control; informacion y comunicacion; y supervision. (M/CE/10 2005:42).

De acuerdo a la Guia de Evaluacion de Control interno de la Contraloria General del Estado
CGE, G/CE-018, el Control Interno es un proceso, efectuado por la direccion superior y demas
servidores publicos de una entidad, disefiado para proporcionar seguridad razonable respecto a

la consecucion de objetivos en las siguientes categorias:

e Eficaciay eficiencia de las operaciones;

e Confiabilidad de la informacion financiera;
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e Cumplimiento de Leyes, Normas y regulaciones aplicables.

6.5. Evaluacion del control interno

La evaluacién del control interno es un proceso que comprende la Planificacion, Ejecucion y

Comunicacién de Resultados; ejecutado por auditores gubernamentales. (CGE, G/CE-018: 3).

6.6. Pruebas aplicables sobre controles

6.6.1. Las pruebas de cumplimiento

De acuerdo a la normativa emitida por la Contraloria General del Estado, las pruebas de

cumplimiento se las realiza como sigue:

Se utilizan para reunir evidencia de evaluacién e indicar si un control funciona efectivamente
y tienen por objetivo comprobar la ejecucidn de un control disefiado o existente. En principio,
todos los controles disefiados deben ser comprobados en cuanto a su funcionamiento. No
obstante, pueden existir controles no disefiados que se hayan identificado durante el
relevamiento. Estos controles también deben ser comprobados a efectos de calificar su
eficacia. (CGE, G/CE-018).

Las pruebas de cumplimiento comprenden la ejecucion de dos etapas consecutivas, seguin la
Guia de Evaluacién de Control Interno de la Contraloria general del Estado. (CGEG/CE-018:
6)

a) ldentificacién de evidencia sobre la aplicacion del control (evidencia subyacente reflejada
mediante tildes, iniciales o rubricas de los sujetos que deben aplicar el control). Esta etapa
se desarrolla mediante inspeccion del objeto para identificar la evidencia de control sobre la
documentacion.

b) Comprobacién de la aplicacion del control relevado (evidencia corroborativa que implica
la verificacion de la aplicacion adecuada del control para obtener seguridad relativa de
su ejecucion). Esta etapa se puede llevar a cabo mediante repeticion del control,

comparacién con otras fuentes, verificacion de los criterios necesarios, nivel de
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autorizacion correspondiente o secuencia numérica para comprobar la aplicacion del

control.

6.6.2. Pruebas sustantivas

Consiste en examinar las operaciones y la informacion producida por la entidad bajo examen,

aplicando los procedimientos y técnicas de auditoria, con el objeto de validar las afirmaciones.

6.7. Evidencia

Es la informacién obtenida por el auditor durante el proceso de auditoria para respaldar las
conclusiones del riesgo inherente, riesgo de control interno y la aplicacion de pruebas de

cumplimiento y sustantivas.

6.7.1. Evidencia en la Auditoria Operativa

La cuarta norma de auditoria operacional es:
Debe obtenerse evidencia competente y suficiente como base razonable para sustentar los

hallazgos y conclusiones del auditor gubernamental.

El trabajo del auditor gubernamental consiste en obtener y examinar evidencia para arribar a

conclusiones e informar sobre los objetivos del examen.

La evidencia obtenida en el desarrollo del examen debe sustentar los atributos de los hallazgos

de auditoria a saber: condicion, criterio, causa y efecto.
Respecto a las caracteristicas de competencia, suficiencia y clasificacion de la evidencia, y a

los papeles de trabajo que la contienen, deben considerarse los aspectos mencionados en la

Norma de Auditoria Financiera 224.
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7. Técnicasy Procedimientos para la Recoleccion de la Informacién.

7.1. Técnicas

Las técnicas de auditoria son los métodos basicos utilizados por el auditor para obtener la
evidencia comprobatoria suficiente, competente y pertinente a fin de formarse un juicio
profesional sobre lo examinado. Son las herramientas del auditor, y su empleo se basa en su

criterio o juicio, segun las circunstancias.

Las técnicas seleccionadas para una auditoria especifica, al ser aplicables se convierten en los
procedimientos de auditoria.
Las técnicas son instrumentos o formas especificas que adoptan los métodos en su aplicacién a

objetos de investigacién definida.

7.1.1. Observacion

Las observaciones son una serie de actividades que desarrolla el auditor para obtener el
conocimiento por simple visualizacién de temas como:

e Ladisposicion fisica del personal y los elementos de trabajo.

e Lacirculacion del personal e informacion.

e Las caracteristicas de interaccion con los usuarios.

e EIl funcionamiento de equipos.

e Laestructura y ordenamiento de los archivos.

e Ladocumentacion utilizada y generada.

7.1.2. Analisis Documental

Se analizaré los documentos revisados de la muestra que se considerara para la revision. O sea
el conjunto de documentos, o cualquier otra fuente de informacién que sirva para el

investigador para sustentar su investigacion.
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Esta técnica nos permitird analizar toda la documentacion necesaria referente al Sistema de
Organizacion Administrativa de la Universidad Amazoénica de Pando para el desarrollo de las

diferentes etapas de la investigacion.

7.1.3. Entrevistas

Consisten en un intercambio directo de informacion entre el auditor y un servidor publico de
la entidad, donde el auditor es el que conduce la reunién con un conocimiento primario de las

cuestiones a tratar que haya obtenido.

Un buen relevamiento de control interno no puede prescindir de la entrevista ya que sin este

contacto con los miembros de la entidad la tarea seria incompleta.

Las entrevistas pueden ser abiertas o cerradas. En las entrevistas cerradas, las preguntas ya
estan previstas (cuestionarios estandarizados), en cambio en las entrevistas abiertas, el auditor
tiene libertad para formular nuevas preguntas, ya sean producto de respuestas no previstas por

el auditor o por situaciones que se planteen.

7.1.4. Encuestas

Las encuestas se desarrollan mediante el disefio de formularios especificos que se dirigen a los
servidores publicos de la entidad; generalmente se utilizan tres tipos de formularios: los
dirigidos a niveles gerenciales, a los supervisores y al personal operativo o de linea. Para que
una encuesta tenga efectividad debe ser concreta, no muy extensa, de facil respuesta y deben

acompafiarse con instrucciones relativas a como completar cada punto de la misma.
Las encuestas se entregan personalmente a los encuestados solicitandoles que las mismas sean
respondidas integramente y devueltas en una fecha predeterminada.

Estas, deben ser firmadas por los encuestados.

Mediante las encuestas se pretende identificar:
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e Las tareas que cumple el encuestado.

e La frecuencia de ejecucion y su volumen.

e Los registros que opera.

e Los archivos que mantiene o a los que accede.

e Laposicion jerarquica que ocupa y su dependencia.
e El detalle de los subordinados que tiene a cargo.

e Ladocumentacion que genera.

7.1.5. Comprobacion

Examinar verificando la evidencia que apoya a una transaccion u operacion, demostrando
autoridad, legalidad, propiedad, certidumbre, etc. La comprobacion constituye el esfuerzo

realizado para cerciorarse o0 asegurarse de la veracidad de un hecho.

Es evidente que en materia contable los documentos de respaldo (facturas de compra y venta,
cheques, polizas, contratos, 6rdenes de compra, informes de recepcién, etc.) sirven para el
registro original de una operacion, constituyendo por lo tanto prueba de la misma, cuando son

auténticos.

7.1.6. Rastreo

Es utilizado para efectuar el seguimiento de una operacion en sus distintos puntos, es decir

hacer seguimiento paso a paso a un proceso, desde el inicio de las operaciones hasta el final.

7.1.7. Conciliacion

La conciliacion hace que concuerden dos conjuntos de datos relacionados, separados e
independientes. Este término significa poner de acuerdo o establecer la relacion exacta entre

dos conceptos interrelacionados.
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8. RELACIONES DE DEPENDENCIA Y COORDINACION

Durante el proceso, el trabajo dirigido estard bajo la supervision directa del Lic. Erick Daniel
Mukay Murakami, responsable de la Direccién de Auditoria Interna, representando a la
Universidad Amazonica de Pando, también se coordinara, con la Direccion Administrativa y

Financiera, y demas unidades dependientes.
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MEMORANDUM DE PLANIFICACION DE AUDITORIA

AUDITORIA OPERATIVA (Sayco) AL SISTEMA DE
PROGRAMACION DE OPERACIONES Y SISTEMA DE
PRESUPUESTO, POR EL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE ENERO Y DICIEMBRE DE 2015

CONTENIDO

TERMINOS DE REFERENCIA

1.1
1.2
1.3
1.4

1.5
1.6

Antecedentes, objetivo, objeto y alcance del trabajo de auditoria
Principales responsabilidades a nivel de emisién de informes

Metodologia

Normas, principios y disposiciones legales a ser aplicadas en el desarrollo del

trabajo
Principales responsabilidades a nivel de emisién de informes
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INFORMACION SOBRE LOS ANTECEDENTES, OPERACIONES DE LA
INSTITUCION Y SUS RIESGOS INHERENTES

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6
2.7
2.8
2.9
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Marco legal
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Determinacion del riesgo inherente

AMBIENTE DEL SISTEMA DE INFORMACION

AMBIENTE DE CONTROL

4.1

Estilo de la Gerencia
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4.2
4.3
4.4
4.5
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Responsabilidades y toma de decisiones
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PROGRAMAS DE TRABAJOS Y CUESTIONARIOS
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MEMORANDUM DE PLANIFICACION DE AUDITORIA

AUDITORIA OPERATIVA (Sayco) AL SISTEMA DE PROGRAMACION
DE OPERACIONES Y SISTEMA DE PRESUPUESTO, POR EL PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE ENERO Y DICIEMBRE DE 2015

1. TERMINOS DE REFERENCIA

1.1 Antecedentes, objetivo, objeto y alcance del examen

Antecedentes

En cumplimiento al Programa Operativo Anual de la gestion 2016 de la Direccion de
Auditoria Interna de la Universidad Amazonica de Pando, se ha previsto realizar una Auditoria
Operativa (Sayco) al Sistema de Programacién de Operaciones y Sistema de Presupuesto, por

el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2015.

Objetivo

El objetivo de la auditoria, es emitir una opinién independiente sobre la eficacia del Sistema
de Programacion de Operaciones y Sistema de Presupuesto y los instrumentos de control
interno incorporados a los mismos, conforme lo establece la normatividad basica vigente, y los
Principios, Normas Generales y Béasicas de Control Interno Gubernamental, de la Universidad

Amazonica de Pando, por el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2015.
Objeto
El objeto de la Auditoria comprendera toda la documentacion relacionada con las operaciones

ejecutadas y documentacion generada por el Sistema de Programacion de Operaciones y

Sistema de Presupuesto de la Universidad Amazonica de Pando, como ser:
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- Programa Operativo Anual y Presupuesto aprobado y/o reformulados de la gestion
2015.

- Plan Estratégico Institucional 2013 — 2017.

- Informe de ejecucion y evaluacion del POA, de la gestion 2015.

- Informes de evaluacién del Presupuesto, de la gestion 2015.

- Reportes de ejecucion financiera del Presupuesto, de la gestion 2015.

- Modificaciones Presupuestarias, de la gestion 2015.

- Comprobantes contables, de la gestion 2015.

- Informes sobre andlisis de ejecucion fisica y financiera del Presupuesto, gestion 2015.

- Resoluciones del Honorable Consejo Universitario.

- Resoluciones Rectorales.

- Otra documentacion relacionada con el objeto de la auditoria.

Alcance del examen

Nuestro examen se efectuard de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental,
relativas a las Normas de Auditoria Operacional (NE/CE-013), y el tipo de evidencia a
obtenerse constataran las condiciones de suficiencia y competencia a través de fuentes internas
y externas, resultado de la ejecucion de los procedimientos de auditoria descritos en el
programa de trabajo y cuestionarios, aplicables a las operaciones ejecutadas y documentacion
generada por el Sistema de Programacion de Operaciones y Sistema de Presupuesto, en la
Universidad Amazonica de Pando, por el periodo comprendido entre enero y diciembre de
2015.

1.2 Principales responsabilidades a nivel de emision de informes
Concluido el trabajo de auditoria, se estara en condiciones de emitir un Informe de Auditoria
al 31 de diciembre de 2015, conteniendo recomendaciones para mejorar la eficacia del Sistema

de Programacion de Operaciones y Sistema de Presupuesto y los controles internos

incorporados a los mismos, los que se verificaran por medio del examen de las operaciones.

25



Con la finalidad de garantizar la pertinencia de las recomendaciones que pudieran emitirse
como resultado del presente examen, se verificara si las condiciones observadas en el periodo

de enero a diciembre de 2015, aun persisten al 30 de junio de 2016.

1.3 Metodologia

Con el proposito de obtener y evaluar la evidencia competente y suficiente para lograr el
objetivo de auditoria, el examen se efectuara aplicando la siguiente metodologia a partir de las
siguientes etapas:

Planificacion

A fin de obtener un conocimiento sobre las operaciones, informacion y documentacién que
sera objeto de evaluacién, inicialmente se recopil6 la documentacion e informacion y normas
legales relacionadas al Sistema de Programacion de Operaciones y Sistema de Presupuesto

que son objeto de la auditoria.

Sobre la base de dicho conocimiento del Sistema de Programacion de Operaciones y Sistema
de Presupuesto se planificara el examen y en consecuencia se elaborara el Memorandum de
Planificacion y los correspondientes Cuestionarios de Evaluacion y Programa de Trabajo para

el cumplimiento del objetivo de la auditoria.

Ejecucion

Con el propdsito de obtener evidencia suficiente y competente, se aplicara el Cuestionario de
Evaluacion del Sistema de Programacion de Operaciones y de Control Interno y el
Cuestionario de Evaluacion del Sistema de Presupuesto y de Control Interno y los
correspondientes Programas de Trabajo, de tal forma que los hallazgos de auditoria puedan

estar debidamente sustentados.
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Para la determinacion de la eficacia de las operaciones, se tomara como referencia los
parametros definidos en la Guia para la Evaluacion del Proceso de Control Interno G/CE — 18,

emitida por la Contraloria General del Estado, de acuerdo a lo siguiente:

Niveles Rangos Conclusién

1° Nivel 0,67 < Calificacion < 1  Eficaz

2° Nivel 0,34 < Calificacion < 0,67  Eficaz con
salvedades

3° Nivel 0,00 < Calificacion < 0,34  Ineficaz

La formula utilizada que permitird establecer la eficacia del Sistema de Programacién de

Operaciones, del Sistema de Presupuesto y del control interno es la siguiente:

Calificacion = Valor real asignado al Sistema

Valor 6ptimo para el Sistema

Comunicacion de resultados

Sobre la base de los resultados que se obtengan en la aplicacion de los Cuestionarios y de los
Programas de Auditoria, se elaborara el informe de auditoria que corresponda; en el marco de
las Normas de Auditoria Gubernamental, referido a la Auditoria Operacional (NE/CE-013),
aprobadas con la Resolucion N° CGE/094/2012 del 27 de agosto de 2012 vigente a partir del 1

de noviembre de 2012.

1.4 Normas, principios y disposiciones legales a ser aplicadas en el desarrollo del

trabajo

El ordenamiento juridico y otras normas legales aplicables al objeto de la auditoria es el

siguiente:
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Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales, de 20 de julio de 1990, y
Decretos Supremos reglamentarios

Ley Administrativa Presupuestaria N° 2042 de fecha 21 de diciembre de 1992.

Ley Financial N° 614 de fecha 13 de diciembre de 2014.

Decreto Supremo N° 29881, de 7 de enero de 2009, que aprueba el Reglamento de
Modificaciones Presupuestarias.

Resolucion Ministerial N° 704/89.

Estatuto Organico de la Universidad Amazonica de Pando, aprobado con Resolucion
H.C.U. N° 47/2003 de fecha 18 de septiembre de 2003.

Normas de Auditoria Operacional, aprobada con Resolucién N° CGE/094/2012, el 27
de agosto de 2012, Codigo NE/CE-013, vigente a partir del 1 de noviembre de 2012.
Normas Bésicas del Sistema de Programacion de Operaciones aprobada con
Resolucidn Suprema N° 225557 de fecha 01 de diciembre de 2005.

Normas Basicas del Sistema de Presupuesto, aprobada con Resolucion Suprema N°
225558 de fecha 01 de diciembre de 2005.

Normas Basicas del Sistema Nacional de Inversion Pablica, aprobada con Resolucion
Suprema N° 216779 de fecha 26 de julio de 1995.

Directrices de Formulacién Presupuestaria aprobadas con Resolucion Ministerial N°
715 de fecha 31 de julio de 2014.

Clasificador Presupuestario 2015, aprobado con Resolucion N° 716 de fecha 31 de
julio de 2014.

Directrices de Planificacion de Mediano y Largo Plazo hacia la Agenda Patridtica
2025, emitido por el Ministerio de Planificacion del Desarrollo.

Directrices de Formulacion del Presupuesto de Inversion Publica Anual, emitido por el
Ministerio de Planificacion del Desarrollo VIPFE.

Guia para la aplicacion de los Principios, Normas Generales y Basicas de Control
Interno Gubernamental, emitida mediante Resolucion N° CGR-1/173/2002 del 31 de
Octubre de 2002.

Guia para la Evaluacion del Proceso de Control Interno G/CE — 18, aprobada mediante
Resolucion N@ CGR/295/2008 del 16 de diciembre de 2008.
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- Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental, emitidos
mediante Resolucion CGR-1/070/2000 del 21 de septiembre de 2000.

- Resolucion N° CGE-084/2011 del 2 de agosto de 2011, emitida por la Contraloria
General del Estado.

- Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones aprobado con
Resolucion de Honorable Consejo Universitario N° 166/2008 del 25/11/2008.

- Reglamento Especifico del Sistema de Presupuesto, aprobado con Resolucion H.C.U.
N° 166/2008 del 25 de noviembre de 2008.

- Reglamento Especifico del Sistema Estatal de Inversion y Financiamiento para el
Desarrollo, aprobado con Resolucion H.C.U. N° 022/2014 del 15 de abril de 2014.

- Instructivo para el Cierre Presupuestario, Contable y de Tesoreria de la Gestion Fiscal
2015, aprobado con Resolucién Ministerial N° 917 de fecha 20 de noviembre de 2015.

- Otras disposiciones legales relacionadas con las actividades de la Universidad

Amazonica de Pando y al objeto de la auditoria.
Las disposiciones sefialadas no son excluyentes ni limitativas para aplicar otras disposiciones
adicionales que consideremos necesarias de acuerdo a las circunstancias del desarrollo de nuestro
trabajo.
1.5 Principales responsabilidades a nivel de emision de informes
Nuestra responsabilidad es emitir una opinion sobre la eficacia del Sistema de Programacién
de Operaciones y Sistema de Presupuesto, conteniendo recomendaciones para mejorar los
controles internos incorporados a los mismos.

1.6 Actividades y fechas de mayor importancia

Las principales actividades del presente trabajo de auditoria estan sujetas al siguiente

cronograma:
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. Fechas (*)
Actividades

Planificacion de la auditoria 01 de junio al 27 de julio de 2016.

Ejecucion del trabajo de campo 28 de julio al 19 de agosto de 2016.

Comunicacién de Resultados 22 de agosto al 30 de agosto de 2016.

(*) Las fechas establecidas son tentativas, y han sido determinadas en funcion de un
desarrollo de tareas en condiciones normales. Situaciones extraordinarias, pueden
alterar el cronograma previsto precedentemente.

2.  INFORMACION SOBRE LOS ANTECEDENTES, OPERACIONES DE LA
INSTITUCION Y SUS RIESGOS INHERENTES

2.1 Antecedentes de la entidad

La Universidad Amazonica de Pando es una Institucion de Educacion superior Autdbnoma que
forma parte del Sistema de la Universidad Boliviana, fue creada mediante Decreto Supremo
N° 20511 del 21 de septiembre de 1984 y sancionada por Ley de la Nacion N° 653 del 18 de
octubre de 1984, de conformidad a las Resoluciones del VI y VII Congreso Nacional de

Universidades (articulo 1 del Estatuto Organico de la UAP).

La Universidad Amazonica de Pando es una entidad con personeria Juridica propia,
reconocida por la Constitucion Politica del Estado, con autonomia de derecho publico para
conformar su estructura académica, administrativa y econémica; cubre el area de Educacion
Superior en sus funciones de ensefianza-aprendizaje, investigacion cientifica y tecnolégica e
interaccion social universitaria, constituida por docentes, estudiantes y administrativos, asi

como personal de apoyo.

El patrimonio de la Universidad Amazonica de Pando, entre otros, estd formado por: los
bienes muebles e inmuebles que actualmente le pertenecen, las subvenciones y soportes
extraordinarios que le otorgue el Estado y el porcentaje de participacion en las rentas del

Presupuesto General de la Nacion, los recursos especialmente asignados en virtud de
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disposiciones legales dictadas al efecto, los recursos provenientes de su participacion en los

ingresos departamentales (articulo 103 del Estatuto Organico de la UAP).

La Universidad Amazdnica de Pando puede disponer libremente de sus bienes conforme a Ley
y al presente Estatuto (articulo 104 del Estatuto Organico de la UAP).

Los fines y objetivos de la Universidad Amazénica de Pando, entre otros, son:

e Los sefialados en el Estatuto Organico de la Universidad Boliviana.

e Contribuir a la creacion de una conciencia nacional, partiendo del conocimiento de
la realidad nacional en la perspectiva de su independencia politica, econémica y
social.

e Formar profesionales idoneos en todas las areas de conocimiento cientifico,
tecnologico y cultural, que respondan a las necesidades del desarrollo nacional y en
especial regional de la Amazonia Boliviana.

e Orientar, realizar y promover investigaciones en todos los campos del
conocimiento, pero con énfasis especial en la priorizacién de los problemas de la
Amazonia boliviana.

o Defender, rescatar y desarrollar los valores de las culturas de la Amazonia.

e Fortalecer vinculos con universidades del interior y exterior del pais.

e Organizar y mantener institutos destinados a la capacitacion cultural, técnica y
social de los trabajadores y sectores populares.

e Planificar, ejecutar y evaluar la Educacion Superior como funcién bésica y
prioritaria en el marco del sistema educativo nacional.

e Contribuir a la elaboracion de politicas de defensa y de explotacion racional de los

recursos naturales de la Amazonia.

Asimismo, en el Plan Estratégico Institucional 2013 — 2017, la Universidad establece lo

siguiente:
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Vision: “En el afio 2017 la Universidad Amazénica de Pando, sera una Universidad
Autonoma, transparente, desconcentrada, incluyente, con libertad de pensamiento,
comprometida con su poblacion, que brinde profesionales de excelencia academica,
investigacion cientifica y tecnoldgica pertinente hacia su entorno; enfocada en una gestion
moderna y flexible basada en resultados, con todos sus programas acreditados, orientados al
bienestar de la comunidad universitaria para contribuir al desarrollo integral de nuestra

Amazonia”.

Mision: “Institucion Publica y Autonoma de Educacion Superior, que forma profesionales
idoneos, con excelencia académica, pensamiento critico y compromiso social, que desarrolla
la investigacion cientifica y tecnoldgica, promoviendo la interaccion social, en un contexto de
diversidad social e interculturalidad, para contribuir al desarrollo integral de nuestra

Amazonia”.
2.2 Estructura organizacional
La Universidad Amazonica de Pando estd estructurada por Direcciones, Unidades, Areas,
Programas e Institutos cuya descripcidén se enumera en los parrafos siguientes; sin embargo
esta estructura no ha sido aprobada formalmente por el Honorable Consejo Universitario,
empero es sobre la cual basa su funcionamiento la institucion.
Nivel de Asesoramiento y Control

- Secretaria General

- Asesoria Juridica

- Direccion de Auditoria Interna

Nivel Ejecutivo

- Direccion Administrativa Financiera

- Direccion de Planificacion y Evaluacion Institucional
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- Direccion de Servicio Integral Social Universitario (S.1.S.U.)
- Direccion de Infraestructura
- Direccién Area Rural

- Direccion de Cultura y Deportes

Nivel Directivo Académico

- Vicerrector

Nivel Ejecutivo Académico

- Direccion Académica

- Direccion de Postgrado

- Direccion Ciencias de la Salud

- Direccion de Ciencias y Tecnologicas y Naturales
- Direccion de Evaluacion y Acreditacion

- Direccion de Ciencias Econdémicas y Financieras
- Direccion de Interaccion Social

- Direccion de Ciencia y Tecnologia

- Direccion de Investigacion Ciencia y Tecnologia
- Direccion de Ciencias Juridicas Politicas y Sociales
- Direccion CIPA

Areas Académicas

Area de Ciencias de la Salud

- Programa de Enfermeria, (desde 1993)

- Programa de Odontologia, (desde 2007)
- Programa de Medicina, (desde 2011)



Area de Ciencias Bioldgicas y Naturales

- Programa de Biologia, (desde 1993)
- Programa de Ingenieria Agroforestal, (desde 2000)
- Programa de Ingenieria Ambiental, (desde 2008)

Area de Ciencias y Tecnologia
- Programa de Ingenieria Industrial, (desde 2006)
- Programa de Ingenieria Civil (desde 2006)
- Programa de Ingenieria de Sistemas (desde 2009)
Area de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales
- Programa de Derecho, a nivel de Licenciatura (desde 2000)
- Programa de Ciencias Politicas, a nivel de Licenciatura (desde 2007)
- Programa de Trabajo Social, a nivel de Licenciatura (desde 2005)
Area de Ciencias Econémicas y Financieras
- Programa de Administracién de Empresas, (desde 2001)
- Programa de Contaduria Publica, (desde 2001)
- Programa de Turismo Sostenible (desde 2007)
- Programa de Ingenieria Comercial, (desde 2011)
Instituto Tecnoldgico de Puerto Rico
- Programa de Sistemas de Produccion Agropecuaria, (desde 2006)

- Programa de Contabilidad, (desde 2012)
- Programa de Turismo Sostenible (desde 2014)
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Unidad Académica Las Piedras
- Programa de Turismo Sostenible, (desde 2008)
- Programa de Sistema de Produccion Ambiental, (desde 2009)
- Programa de Ingenieria Ambiental, (desde 2012)
- Programa de Administracion de Empresas (desde 2008)
- Programa de Agropecuaria, (desde 2013)
- Programa de Enfermeria, (desde 2012)
- Programa de Auxiliar de Enfermeria, (desde 2011)

Unidad Académica El Sena

- Programa de Agropecuaria, (desde 2012)
- Programa de Contabilidad, (desde 2014)

Unidad Académica Santa Rosa

- Programa de Agropecuaria, (desde 2014)

2.3 Marco legal

Las disposiciones legales y normativas principales aplicables a la entidad, se encuentran

descritas en el punto 1.4 de este Memorando de Planificacion de Auditoria.

2.4 Antecedentes del objeto de la auditoria

2.4.1 Sistema de Programacion de Operaciones

El Sistema de Programacion de Operaciones fue implantado como parte de los procesos

operativos de la Universidad Amazonica de Pando, con el objetivo de formular los objetivos
de gestion, determinar las operaciones que respondan a los lineamientos estratégicos, siendo
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responsable de la Direccion de Planificacion y Evaluacién Institucional el sefior Edwin Carlos
Shigler Siles de acuerdo a la Resolucion del Honorable Consejo Universitario N° 014/2012 de
fecha 12 de junio de 2012, quien ocupd el cargo durante la gestion objeto de examen hasta la

fecha.

La Direccion de Planificacion y Evaluacion Institucional cuenta con la Unidad de
Programacion de Operaciones, la Responsable es la sefiora Brissa Yamile Leigue Vargas
desde el 18 de febrero de 2013, en el cargo de Responsable de la Unidad de Programacion de
Operaciones, siendo personal Eventual por lo que se encuentra sujeta a un Contrato de Trabajo
a Plazo Fijo, a partir del 02 de enero al 18 de diciembre de 2015 durante la gestion objeto del

examen hasta la fecha.

El Honorable Consejo Universitario a través de la Resolucion N° H.C.U. 166/2008 del 25 de
noviembre del 2008, aprueba el Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de

Operaciones, documento que ha sido difundido en fecha 22 de mayo del 2009.

La Universidad Amazoénica de Pando mediante Resolucion N° 18/2013 del 14 de marzo de
2013, aprueba el Plan Estratégico Institucional 2013 — 2017, y establece que la Direccién de
Planificacion y Evaluacion Institucional, debera tomar los recaudos necesarios para el

respectivo cumplimiento y seguimiento.

El Manual de Procesos y Procedimientos del Sistema de Programacion de Operaciones fue
elaborado por la Consultora PARSEC S.R.L. en la gestion 2008, sin embargo hasta la fecha
no fue revisado ni aprobado por el Honorable Consejo Universitario para su implementacion y

aplicacion.
2.4.2 Sistema de Presupuesto
El Sistema de Presupuesto fue implantado como parte de los procesos operativos de la

Universidad Amazénica de Pando, con el objetivo de establecer los procesos para la

formulacion, presentacion, ejecucion, evaluacion y modificacion del Presupuesto, siendo
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responsable de la Direcciébn Administrativa y Financiera el sefior Joselino Beltran Idagua
designado con la Resolucién del Honorable Consejo Universitario N° 014/2012 de fecha 12 de

junio de 2012, quien ocupa el cargo durante la gestion objeto de examen hasta la fecha.

La Unidad de Presupuesto es dependiente de la Direccién Administrativa y Financiera, siendo
el responsable el sefior Pablo Tirina Berrocal designado con Resolucién Rectoral N° 004/2014
y Memorandum de Designacion N° 003/2014, ambos de fecha 20 de enero de 2014, quien
desempefia el cargo de Jefe Unidad de Presupuesto, durante la gestion objeto del examen
hasta la fecha.

El Honorable Consejo Universitario a traves de la Resolucion N° H.C.U. 166/2008 del 25 de
noviembre del 2008, aprueba el Reglamento Especifico del Sistema de Presupuesto, mismo
que ha sido difundido en fecha 22 de mayo del 2009.

La Unidad de Presupuesto para el desarrollo de su trabajo cuenta con los siguientes
instrumentos: Directrices de Formulacion Presupuestaria, Clasificadores Presupuestarios,
Directrices de Formulacion del Presupuesto de Inversion Pablica Anual e Instructivos para el
Cierre Presupuestario, Contable y de Tesoreria y utiliza el sistema de informacién SIGEP
WEB (Sistema de Gestion Publica).

El Manual de Procesos y Procedimientos del Sistema de Presupuesto fue elaborado por la
Consultora PARSEC S.R.L. en la gestion 2008, sin embargo hasta la fecha no fue revisado ni
aprobado por el Honorable Consejo Universitario para su implementacion y aplicacion.

2.5 Principales segmentos de la entidad relacionados con el objeto de la auditoria

La Universidad Amazonica de Pando como entidad autbnoma de derecho publico, con

personalidad juridica y patrimonio propio, no se encuentra bajo tuicion de entidad alguna.

Durante el desarrollo de sus actividades para ejecutar la programacién de operaciones se
relaciona con el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, a través de la Direccion General
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del Tesoro, asi también, entre otros, con contratistas principalmente en lo relacionado a la
ejecucion de obras por administracion directa y delegada, asi como con distintos proveedores
de materiales y suministros, servicios y otros. Para formular, ejecutar el presupuesto con el
Viceministerio de Presupuesto y Contabilidad Fiscal a través de la Direccion General de

Programacion y Gestién Presupuestaria.

Los principales segmentos de la Universidad Amazénica de Pando que interactuaron en la

captacion y uso de los recursos, son las que se detallan a continuacion:

e El Honorable Consejo Universitario, como maximo 6rgano de gobierno de la
Universidad Amazonica de Pando.

e El Rector, méxima autoridad ejecutiva, representativa e institucional de la Universidad
Amazodnica de Pando.

e La Direccién Administrativa y Financiera, dependiente directa del Rector, es
responsable de la planificacion econdémica financiera y de la aplicacion de las medidas
dispuestas para efecto para las labores administrativas, de la racional distribucion y
operatividad del personal administrativo de la Universidad y de la coordinaciéon de
todos los servicios que coadyuve al mejor cumplimiento de las finalidades propias de
la Universidad.

e La Direccién de Planificacion y Evaluacion Institucional, dependiente directa del
Rector, es responsable de la formulacion de proyectos, evaluacién, control,
fiscalizacion, supervision y seguimiento de los proyectos de inversién, obras y la
presentacion de informes.

e La Unidad de Presupuesto, dependiente de la Direccion Administrativa y Financiera, es
responsable de formular, ejecutar y controlar el presupuesto de recursos y gastos de la

Universidad Amazonica de Pando.

2.6 Fuentes de generacion de recursos

De conformidad al Estatuto Organico de la Universidad Amazoénica de Pando, las principales

fuentes de recursos para su funcionamiento, son:
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e Los recursos de coparticipacion tributaria, provenientes de la transferencia del 5% de
los ingresos nacionales, distribuidos anualmente a cada Universidad Publica del pais,
especialmente asignados en virtud de disposiciones legales en actual vigencia.

e Las donaciones, son aquellos provenientes del cobro concesiones o contribuciones por
donaciones o legados a favor de la Universidad y otros.

e Los ingresos propios, son aquellos que se generan a traves de la venta de Matriculas,
Valores (timbres), emisién de Certificados de Asistencia a Cursos y/o Seminarios;
tramites de Titulos de Bachiller, Diploma Académico, en Provisién Nacional y Programas
de Post Grado; cobro de mensualidades de alumnos de Cursos de Maestrias; atenciones
médicas en el SISU, entre otros.

e Otros ingresos, conformado por diversos conceptos, de los cuales a continuacion
describimos de manera general los rubros mas importantes. Cobros por matriculas de
Cursos y/o Seminarios que se realizan auspiciados por Unidades Académicas o
Administrativas dependientes de la UAP.

« Los ingresos I.D.H. (Impuesto Directo a los Hidrocarburos), son aquellos que provienen
del impuesto a la produccion de Hidrocarburos en su primera etapa de comercializacion,
los mismos que deben ser utilizados por las Universidades Publicas en actividades
definidas en los Programas Operativos Anuales — POA 'y consignados en el presupuesto
de la gestion, en los siguientes componentes: Infraestructura y equipamiento académico;
Procesos de evaluacion y acreditacion bajo la normativa vigente; Programas de
mejoramiento de la calidad y rendimiento académico; Investigacion cientifica, tecnologia
e innovacion en el marco de los planes de desarrollo y produccion a nivel nacional,
departamental y local; Programas de interaccion social dirigidos principalmente a
poblaciones vulnerables y con altos indices de pobreza; Apoyo pedagogico, disciplinar y
curricular a los Institutos Normales Superiores — INS ademas de programas de educacion

inicial y especial, sobre la base de convenios especificos.

2.7 Responsables de las operaciones objeto de la auditoria

La Universidad Amazénica de Pando para el desarrollo de sus actividades y cumplimiento de
sus objetivos relativos al Sistema de Programacion de Operaciones, cuenta especificamente
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con la Direccion de Planificacion y Evaluacién Institucional conformada por tres funcionarios
y el Sistema de Presupuesto es operado por los funcionarios dependientes de la Unidad de

Presupuesto cuya dependencia organica es de la Direccion Administrativa y Financiera.

En el periodo objeto de auditoria, los responsables y sus inmediatos colaboradores, fueron:

Nombres y Apellidos

Cargo

Ludwing Reynaldo Arcienaga Baptista
(Del 09/11/2011 al 16/10/2015) y (De
05/11/2015 a la fecha)

Rector

David Ferdinando Franco Pedraza ( De
16/10/2015 al 05/11/2015)

Rector

Edwin Carlos Shigler Siles

Director de Planificacion y Evaluacion Institucional

Brissa Yamily Leigue Vargas

Jefe Unidad de Programacion de Operaciones

German Limachi Quispe

Responsable del Sistema de Informacion sobre Inversiones
de la UAP

Leyla Aguada Taborga

Responsable en Inversién y Financiamiento Externo

Joselino Beltran Idagua

Director Administrativo y Financiero

Pablo Tirina Berrocal

Jefe Unidad de Presupuesto

Simoni Indira Mufioz Mansour

Técnico 11 dependiente de la Unidad de Presupuesto

Dirce Condori Melena

Auxiliar 111 dependiente de la Unidad de Presupuesto

Alexander Zumaeta Diaz

Consultor de Linea Auxiliar Administrativo para la Unidad
de Presupuesto

Luis Alfredo Poma Poma

Consultor de Linea Auxiliar Administrativo en Seguimiento

y Control Presupuestario para la Unidad de Presupuesto

2.8 Factores externos que pueden afectar las operaciones

e Entre los factores externos que pueden afectar el normal desarrollo de las operaciones
de la Universidad Amazénica de Pando, estan los conflictos y protestas sociales
(blogueos, marchas, huelgas y otros, internas o externas).

e Existe un crecimiento sostenido de la poblacién estudiantil y por ende una mayor
demanda de Sistemas académicos e infraestructura; principalmente por su ubicacién
geogréfica en la frontera con la Republica del Brasil y la inusitada migracion
proveniente del interior del pais.

e La falta 0 demora en la atencion a los requerimientos econémicos de la Universidad

por parte del Tesoro General de la Nacion.
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e Las politicas y decisiones del Gobierno Central respecto a posibles recortes al
presupuesto aprobado y/o asignado inicialmente.
e Disminucién de los recursos econdmicos IDH, por la variacion del precio a nivel

internacional.

2.9 Determinacion del riesgo inherente

Los factores de riesgo inherente identificados para esta auditoria hacen referencia a los

siguientes aspectos:

o La falta de elaboracion y seguimiento de Programas Operativos Anuales, de la Jefe de
Unidad de Programacién de Operaciones.

o La falta de implementacion de un Manual de Procesos y Procedimientos del Sistema
de Programacion de Operaciones y del Sistema de Presupuesto.

o El cambio de sistema de informacion utilizado del SINCOM al SIGEP — WEB.

o Las fluctuaciones en la estimacion del presupuesto de recursos respecto a los techos
presupuestarios proporcionados por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

o Las variadas restricciones normativas respecto a la administracion de los recursos
publicos, asignados y presupuestados para ejecutar las actividades institucionales.

o La promulgacion de nuevas leyes, decretos supremos y demas ordenamiento juridico en
el marco de la Nueva Constitucion Politica del Estado.

o Las variaciones del precio internacional de los hidrocarburos afecta a los ingresos
recibidos por este concepto.

Sobre la base de los aspectos antes mencionados, se califica el riesgo inherente como

moderado.
3 AMBIENTE DEL SISTEMA DE INFORMACION
La Universidad Amazénica de Pando a partir de la gestion 2013, ha implementado en su

sistema de informacidn el Sistema de Gestion Pablica Web (SIGEP - Web), administrado de

forma online por el Ministerio de Economia y Finanzas Pablicas quien asigna a los usuarios
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una respectiva clave para operar en el sistema, integra las transacciones presupuestarias,
financieras y patrimoniales, mediante este Sistema se generan los Estados Financieros Basicos

y Complementarios estipulados en las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada.

El SIGEP WEB, se encuentra conectado en la entidad, en un sistema de red que permite a la
Direccion de Planificacion y Evaluacién Institucional, estuvo administrado por el funcionario
administrativo German Limachi Quispe - Responsable del SISIN — WEB, durante la gestién
objeto de examen, actualmente se encuentra a cargo de la sefiora Fabiola Raquel Alejandro
Pacosillo, quien ingresa al sistema como usuario, que permite verificar el presupuesto de
acuerdo a la solicitud de los responsables de cada proyecto. Por otra parte la Responsable de
Programacion de Operaciones emite un documento de Certificacion POA los mismos que son
prenumerados, por concepto de consultorias, servicios, adquisicion de bienes y contratacion de
obras de los proyectos de inversion de las categorias | y Il, para emitir dicha certificacion se

realiza previo cruce de la informacion con el Responsable del SISIN — WEB,.

Por otra parte, este sistema contable SIGEP WEB, permite a la Unidad de Presupuesto
dependiente de la Direccion Administrativa y Financiera, formular el Presupuesto
Institucional, emitir certificaciones presupuestarias y reportes de la ejecucion, solicitar
modificaciones presupuestarias y validar la modificacion presupuestaria.

4 AMBIENTE DE CONTROL

En base al conocimiento obtenido en auditorias ejecutadas con anterioridad, a continuacién

presentamos los aspectos que incidieron en el ambiente de control:
4.1 Estilo de la Gerencia
El Rector de la Universidad Amazoénica de Pando (Méaxima Autoridad Ejecutiva) dentro de

sus atribuciones y responsabilidad establecidos en el Estatuto Organico de la institucion y

normativa pertinente, emite resoluciones rectorales con la finalidad de mejorar los procesos
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administrativos y operativos, respetando las competencias del Honorable Consejo

Universitario.

La Universidad Amazonica de Pando desarrolla sus actividades en base a una planificacion y
cuenta con el Plan Estratégico Institucional 2013-2017, aprobado con Resoluciéon del
Honorable Consejo Universitario N° 18/2013 de 14 de marzo de 2013; en el cual se
establecio, las Politicas, Objetivos Institucionales, Estrategias, Metas 0 Resultados,
Indicadores PEI, Concepto, Férmula de Calculo, Normativa y Responsable. En base a las
directrices sefialadas en este instrumento de planificaciéon, se elabordé el Programa de
Operativo Anual y Presupuesto de la gestion 2015, aprobados mediante Resolucion del
Honorable Consejo Universitario N° H.C.U. N° 77/2014 de fecha 03 de septiembre de 2014.

En la gestion 2014 la empresa unipersonal representada por Vladimir Avila Pinto a través del
Contrato Administrativo de Servicio de Consultoria por Producto ANPE UAP 119/2014 de
fecha 03 de octubre de 2014, ha elaborado el documento de “Analisis Organizacional y
Manual de Funciones de la Universidad Amazonica de Pando”, documento que fue revisado y
aprobado con Resolucion HCU N° 040/2016 de fecha 07 de septiembre de 2016, sin embargo

el mencionado documento no fue difundido.

Por otra parte la entidad ha elaborado un Cddigo de Etica, donde se establece los principios y
valores de comportamiento de los funcionarios, sin embargo hasta la fecha no ha sido

aprobado por las instancias correspondientes para su difusién e implementacion.

4.2 Importancia que la Gerencia otorga a los controles

La Méxima Autoridad Ejecutiva de la entidad ha generado una actitud positiva y le da la
importancia necesaria a la implantacién e implementacion de los controles internos y la
legalidad de las operaciones; por lo que se encuentran implantados todos los sistemas de
administracion y control que establece la Ley N° 1178 SAFCO y cuenta con la normatividad
especifica de los sistemas (Reglamentos Especificos), garantizando la confiabilidad de la

informacion generada.
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4.3 Informacion requerida y utilizada por el Rector para la toma de decisiones

Las decisiones que asume el Rector de la Universidad Amazonica de Pando, se respaldan en
planes, programas, proyectos e informacion contable, financiera y presupuestaria confiable.
Sin embargo la oportunidad es una limitante para este proceso puesto que no se maneja toda la

informacién debidamente actualizada.

El méximo ejecutivo se apoya en todos los niveles jerarquicos con que cuenta la estructura
organizativa de la entidad, puesto que todos los reportes resultantes de la labor de cada uno de

ellos, son adecuados y validos para la oportuna toma de decisiones y/o acciones correctivas.

4.4 Responsabilidades y toma de decisiones

De acuerdo a lo expuesto en los puntos anteriores, el méaximo ejecutivo asume el
cumplimiento de las atribuciones conferidas en las Leyes Bolivianas y el Estatuto Organico de
la Universidad Amazénica de Pando, para lo cual se apoya en todos los niveles jerarquicos de
la estructura organizativa de la Entidad. Y basa sus decisiones en informacion confiable y

relativamente oportuna.

4.5 Determinacion del riesgo de control

De la evaluacion preliminar del sistema de control interno vigente en la Unidad de

Programacion de Operaciones y en la Unidad de Presupuesto, hemos establecido lo siguiente:

e La documentacion e informacion generada a través del Sistema de Programacién de
Operaciones, se encuentra dispersa en diferentes dependencias de la entidad,
existiendo el riesgo para la obtencion de la integridad de los documentos para su
correspondiente evaluacion.

e La Unidad de Programacion de Operaciones dependiente de la Direccion de
Planificacion y Evaluacion Institucional, no realiza informes de Analisis de Situacién

y de Entorno, para la formulacién de los objetivos de gestion.
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La Unidad de Programacién de Operaciones dependiente de la Direccion de
Evaluacién y Planificacion no remite a las areas y/o Direcciones, las Directrices de
Formulacion de Programa Operativo Anual.

e La Responsable de la Unidad de Programacion de Operaciones no difundio el
Programa de Operaciones Anual a las areas organizacionales.

e La Unidad de Programacién de Operaciones, no realizd informes de seguimiento y
evaluacién del cumplimiento de los objetivos institucionales, planes y programas de
corto plazo.

e La Unidad de Programacion de Operaciones, no ha elaborado los indicadores
cuantitativos y cualitativos que permitan verificar la eficiencia y eficacia de los
objetivos de gestion.

e El Jefe de Unidad de Presupuesto, a partir de julio de 2015 no realizd los Reportes
Presupuestarios.

e EIl Jefe de la Unidad de Presupuesto, no realiza el Cronograma Mensual de
desembolsos.

e Los documentos emitidos por la Unidad de Presupuesto, de las Modificaciones
Presupuestarias y las Certificaciones Presupuestarias que se encuentran archivados en
la Unidad de Presupuestos no se encuentran firmados en sefial de elaboracion y
autorizacion.

e Los Formularios de Solicitud de Modificacién Presupuestaria no se encuentran
firmados en sefial de autorizacion por la Direccion Administrativa y Financiera.

e Las Carpetas de Archivo de la Unidad de Presupuesto no cuentan con indice,

numeracion, que facilite su ubicacion de la documentacion.

Conclusién

Por lo sefialado en los puntos precedentes, consideramos que el riesgo de control de esta

auditoria es alto.
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5 DETERMINACION DE LAS UNIDADES OPERATIVAS

La Universidad Amazonica de Pando esta compuesta por Direcciones, Unidades de apoyo
Administrativo, Unidades de Apoyo Académico, Areas, Programas, las cuales con encargadas
de ejecutar los planes y lograr los objetivos planteados en el Programa de Operaciones Anual

y el Plan Estratégico Institucional.

La Direccion de Planificacion y Evaluacion Institucional es la encargada del Sistema de
Programacion de Operaciones, sus funciones y procedimientos ain no han sido definidos,
debido a que el manual de procesos y procedimientos fue elaborado pero ain no han sido
aprobado por las instancias correspondientes. Esto implica que los funcionarios dependientes
de esta Direccion no cuentan con estos instrumentos administrativos que delimiten sus

responsabilidades y desconozcan sus funciones.

Por otra parte la Direccion de Administracion Financiera a traves de la Unidad de Presupuesto
es la encargada del Sistema de Presupuesto, sus funciones y procedimientos ain no han sido
definidos, debido a que el manual de procesos y procedimientos fueron elaborados pero ain
no ha sido aprobado por las instancias correspondientes. Esto implica que los funcionarios
dependientes de esta Unidad no cuentan con estos instrumentos administrativos que delimiten

sus responsabilidades.

6. ENFOQUE DE AUDITORIA ESPERADO

Considerando la naturaleza de las operaciones sujetas a evaluacion, los riesgos determinados,
los resultados de la evaluacion del ambiente de control y el objetivo de esta auditoria, el
enfoque de la misma serd de aplicacion de pruebas de cumplimiento en base a una
metodologia orientada a evaluar el cumplimiento de atributos del sistema de programacion de

operaciones y sistema de presupuesto en el presente trabajo.
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7.  TRABAJOS REALIZADOS POR AUDITORIA INTERNA O FIRMAS DE
AUDITORIA EXTERNA

La Direccion de Auditoria Interna durante las Gestiones 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014
y 2015 realizo las siguientes auditorias:

Gestion 2009

e Auditoria SAYCO del Sistema de Tesoreria por el periodo comprendido entre el 1 de
enero de 2008 y el 31 de julio de 20009.
e Auditoria SAYCO del Sistema de Contabilidad Integrada al 31 de diciembre de 2008.

Gestion 2010

e Auditoria de Confiabilidad de los Registros Contables y Estados Financieros al 31 de
diciembre de 2009.

e Auditoria SAYCO del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios por el periodo
comprendido entre enero y diciembre de 2009.

e Auditoria SAYCO del Sistema de Administracion de Personal por el periodo
comprendido entre enero y diciembre de 2009.

e Auditoria Especial de los Fondos en Avance otorgados por la Universidad Amazdnica
de Pando al 31 de Diciembre de 2009.

Gestion 2011

e Auditoria de Confiabilidad de los Registros Contables y Estados Financieros al 31 de
diciembre de 2010.

e Auditoria SAYCO del Sistema de Presupuesto al 31 de Diciembre de 2009.
e Seguimiento al Informe de Evaluacion del Sistema de Tesoreria por el periodo

comprendido entre el 20 de noviembre de 2009 al 31 de mayo de 2011.
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e Auditoria Especial de los Fondos en Avance otorgados por la Universidad Amazdnica
de Pando al 31 de Diciembre de 2010.

e Seguimiento al Informe de Auditoria Externa sobre la Auditoria Financiera realizada a la
gestion 2008.

e Auditoria Especial de Recursos entregados a servidores publicos de la Universidad
Amazonica de Pando, y registrados en la Cuenta de Fondos en Avance en el periodo

comprendido entre enero a diciembre de 2010.

Gestion 2012

e Auditoria de Confiabilidad de los Registros Contables y Estados Financieros al 31 de
diciembre de 2011.

e Auditoria Especial de Gastos al Sistema Integral Social Universitario — SISU, por las
gestiones 2009 y 2010.

e Auditoria Especial al Proyecto: Mejoramiento de la Formacion Académica en el Area de
Ciencias Bioldgicas y Naturales, por las gestiones 2009 y 2010.

e Informe Circunstanciado de Hechos sobre las Adquisiciones realizadas por la Division
de software y Hardware y el Area de Ciencias y Tecnologia; emergente de la Auditoria
de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros de la Gestion 2011.

e Informe Circunstanciado de Hechos sobre la Ejecucion del Proyecto “Equipamiento de
las Areas de Ciencias de la Salud y Ciencias Bioldgicas y Naturales”, con
financiamiento externo obtenido del Fondo de Organizacién de Paises Exportadores de
Petréleo — OPEP.

e Informe Circunstanciado de Hechos sobre la no implementacion del Sistema de
Administracion de Personal, emergente de la Auditoria SAYCO del Sistema de
Administracion de Personal, por el periodo comprendido entre enero y diciembre de
2009.
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Gestion 2013

e Auditoria de Confiabilidad de los Registros Contables y Estados Financieros al 31 de
diciembre de 2012.

e Seguimiento al Informe de Evaluacién del Sistema de Contabilidad Integrada.

Gestion 2014

e Auditoria de Confiabilidad de los Registros Contables y Estados Financieros al 31 de
diciembre de 2013.

e Seguimiento al Informe de Confiabilidad de Registros y Estados Financieros 2009.

e Seguimiento al Informe de Evaluaciéon del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios.

e Auditoria SAYCO del Sistema de Organizacion Administrativa al 31 de diciembre de
2010.

e Auditoria Especial al Proyecto Mejoramiento de la Formacion Académica en el Area de
Ciencias de la Salud, por el periodo 2009 y 2010.

Gestion 2015

e Auditoria de Confiabilidad de los Registros Contables y Estados Financieros al 31 de
diciembre de 2014.

e Auditoria Operativa (Sayco) al Sistema de Programacion de Operaciones, por el periodo
comprendido entre enero y diciembre de 2014.

e Auditoria especial de la Declaracion Jurada de Bienes y Rentas, por el periodo
comprendido entre enero y diciembre de 2014.

e Seguimiento al Informe de Auditoria Interna, referido a la Auditoria Sayco del Sistema
de Administracion de Personal.

e Seguimiento al Informe de Auditoria Externa, referido a la Auditoria sobre el

cumplimiento del Programa Operativo Anual de la gestién 2012, con pronunciamiento
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expreso sobre la utilizacion y destino de los recursos provenientes del Impuesto Directo

a los Hidrocarburos.

Los informes generados en las auditorias antes mencionados han sido remitidos y son de

conocimiento de la Contraloria General del Estado.

La Contraloria General del Estado, a la fecha se encuentra ejecutando la auditoria especial

sobre los recursos del IDH, de las gestiones 2007 y 2008.

8.  APOYO DE ESPECIALISTAS

Considerando que la presente auditoria esta orientada a establecer la eficacia del Sistema

de Programacion de Operaciones y Sistema de Presupuesto y del control interno

incorporado, objeto de la auditoria, no se requiere el apoyo de profesionales especialistas

de las areas informatica, medioambiental, legal y/o técnica, etc.

9.  ADMINISTRACION DEL TRABAJO

Basados en el Programa Operativo Anual reformulado de la Gestién 2015 de la Direccion de

Auditoria Interna, el presente examen se realizara en un tiempo de 120 dias hé&biles

equivalentes a 960 horas y sera desarrollado con el siguiente personal.

NOMBRES CARGO PLANIFICACION | EJECU- | INFOR-
CION ME TOTAL
Erick Daniel Mukay Murakami Director 120 22 58 200
Hortencia Ortega Garzén Supervisora 180 62 38 280
Shulamit Flora Gonzales Peinado | Auditor Junior 2 180 300 - 480
HORAS TOTALES 480 384 96 960

10. PROGRAMAS DE TRABAJOS Y CUESTIONARIOS

Sobre la base de la planificacion efectuada se ha preparado los correspondientes cuestionarios

de evaluacion del Sistema de Programacion de Operaciones, Sistema de Presupuesto y de
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Control Interno, asi como los programas detallados, para el logro de los objetivos de auditoria,

que forman parte del presente Memorandum de Planificacion de Auditoria.
Elaborado y aprobado por:

Erick Daniel Mukay Murakami, Mgr., M.Sc. CICNP
RAIG N°00001-148 e
DIRECTOR DE AUDITORIA INTERNA (Fecha)

Leido y entendido por:

Hortencia Ortega GarZON = e
SUPERVISORA DE AUDITORIA INTERNA (Fecha)

Shulamit Flora Gonzales Peinad0 = cveeerrreerrremineeeiieeeiieeeiineeeneeeanns.
AUDITOR JUNIOR 2 (Fecha)
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AUDITORIA OPERATIVA (Sayco) AL SISTEMA DE

PROGRAMACION DE OPERACIONES, POR EL PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE ENERO Y DICIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE TRABAJO

OBJETIVOS DE AUDITORIA:

1. Evaluar la eficacia del Sistema de Programacion de Operaciones y los instrumentos de

control interno incorporados al mismo.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Relacion
Objetivo

Ref.

P/T

Hecho
por:

1. Obtenga la siguiente informacion:

— Plan Estratégico Institucional 2013 — 2017.

— Programa Operativo Anual y Presupuesto aprobado y/o
reformulados de la gestion 2015.

— Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de
Operaciones.

— Resoluciones de aprobacion de los documentos sefialados
anteriormente.

— Informacién de Seguimiento y Evaluacion del Programa

Operativo Anual.

— Otra documentacién relacionada con el objeto de la auditoria.

2. Verifique en el POA si la entidad ha realizado el Andlisis de
Situacion.

3. Verifique en el POA si la entidad ha determinado los Objetivos
de Gestion Institucional y los Objetivos de Gestion Especificos.

4. Verifique en el POA si la entidad cuenta con Indicadores de
Gestion (Eficacia y Eficiencia) para cada Objetivo Institucional
y Especificos.

5. Verifique en el POA que la Determinacion de las Operaciones
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Relacion
Objetivo

Ref.

P/T

Hecho
por:

incluya el &rea o unidad organizacional responsable de la
operacion y el periodo de tiempo definido para la ejecucion de
la operacion.

. Verifique en el POA la determinacion de los recursos humanos

y de bienes y servicios para el cumplimiento de los Objetivos
de Gestion (Institucionales y Especificos).

Verifique que el Programa de Operaciones Anual se articule
con el Presupuesto (Vinculacion de los Obijetivos
Institucionales o Especificos con las categorias programaticas
de Presupuesto).

Verifique que los Informes de Seguimiento se realizan a nivel
institucional y por cada Objetivo de Gestidn o Especifico.

. Verifique que la Evaluacion de los Resultados contenga:

a. El Analisis de Situacion
b. El grado de cumplimiento de los Objetivos de Gestién, segun

10.

11.

12.

los indicadores de eficacia y eficiencia previstos Yy
cronograma.

El grado de cumplimiento de los Objetivos de Gestion, y su
vinculacion con los recursos asignados.

Determinar la eficacia del Sistema, considerando los
cuestionarios de evaluacion del Sistema de Programacion de
Operaciones y el de Control Interno, aplicando los siguientes
indicadores de eficacia:

Coeficiente “valor real del sistema/valor optimo del Sistema”.

Elabore una planilla en la que se detalle los puntos fuertes y
débiles identificados en el Sistema de Programacion de
Operaciones.

Por las debilidades de control interno identificadas, redacte las
deficiencias con los atributos de condicion, criterio, causa,
efecto y recomendacion.

Conclusién

13. Concluir sobre la eficacia del sistema de Programacion de
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Relacion
Objetivo

Ref.

PIT

Hecho
por:

Operaciones, y del control interno relacionado, considerando
como referencia los pardmetros y/o niveles descritos en el

numeral 10 anterior y MPA.

Preparado por:

Aprobado por:

Fecha

Fecha
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AUDITORIA OPERATIVA (Sayco) AL SISTEMA DE
PRESUPUESTO, POR EL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE ENERO Y DICIEMBRE DE 2015

PROGRAMA DE TRABAJO

OBJETIVOS DE AUDITORIA:

1. Evaluar la eficacia del Sistema de Presupuestos y los instrumentos de control interno
incorporados al mismo.

Relacion | Ref. | Hecho

- Objetivo por:
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA P/T

1. Obtenga la siguiente informacion:

— Plan Estratégico Institucional 2013 — 2017.

— Presupuesto Institucional aprobado.

— Modificaciones Presupuestarias.

— Reglamento Especifico del Sistema de Presupuesto.

— Resoluciones de aprobacion de los documentos sefialados
anteriormente.

— Reportes mensuales de la ejecucidn presupuestaria.

— Informacién de Seguimiento y Evaluacion presupuestaria.

— Otra documentacion relacionada con el objeto de la auditoria.

2. Verifique que el Programa de Operaciones Anual se articule
con el Presupuesto Institucional (Vinculacion de los Objetivos
Institucionales o Especificos con las categorias programaticas
de Presupuesto).

3. Verifique que la Unidad de Presupuesto cuenta con los
instrumentos de formulacion presupuestaria.

4. Verifique que la estimacion de recursos especificos cuenta con
las memorias de calculo.

5. Verifique que la estimacién de recursos del Tesoro General de
la Nacion por Coparticipacion Tributaria e Impuesto Directo a
los Hidrocarburos, se haya coordinado con el Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas.
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Relacion
Objetivo

Ref.

P/T

Hecho
por:

6. Verifique que la estimacion de recursos de Crédito se sustentan
en Convenios y que adjunten cronogramas de desembolsos y la
certificacion de la disponibilidad de los recursos VIPFE.

7. Verifique que la programacién de recursos de caja y bancos, si
se identifican su origen por fuente organismo financiador de
acuerdo al Clasificador Presupuestario.

8. Verifique la formulacion de presupuestos de gastos es por
programas, proyectos y  actividades, Direcciones
Administrativas, Unidades Ejecutoras, partidas de gasto,
fuentes de financiamiento, organismos financiadores, finalidad
y funcion, entidades de transferencia, y sector econémico que
corresponda, con las memorias de calculo.

9. Verifique que los proyectos de inversion, se encuentren en base
a las directrices emitidas por el Ministerio de Planificacion del
Desarrollo.

10. Verifique que la Estructura Programatica Institucional
considere Programas de Gestion Administrativa, Programas
Especificos y Programas destinados a pago de deudas,
previsiones financieras, transferencia y otras asignaciones, de
acuerdo a las Directrices.

11. Determinar la eficacia del Sistema, considerando los
cuestionarios de evaluacion del Sistema de Programacion de
Operaciones y el de Control Interno, aplicando los siguientes
indicadores de eficacia:

Coeficiente “valor real del sistema/valor optimo del Sistema”.

12. Elabore una planilla en la que se detalle los puntos fuertes y
débiles identificados en el Sistema de Presupuesto.

13. Por las debilidades de control interno identificadas, redacte las
deficiencias con los atributos de condicion, criterio, causa,
efecto y recomendacion.
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Relacion
Objetivo

Ref.

PIT

Hecho
por:

Conclusién

14. Concluir sobre la eficacia del sistema de Programacion de
Operaciones, y del control interno relacionado, considerando
como referencia los parametros y/o niveles descritos en el
numeral 11 anterior y MPA.

Preparado por: Fecha

Aprobado

por: Fecha
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9. INFORME A PRESENTAR

Sobre los resultados previstos del trabajo, se pretende emitir los siguientes informes:

e Emitir un informe sobre la efectividad del Control Interno en el objeto de la Auditoria.
e Ademas se emitira un informe con indicios de responsabilidad por la funcién publica,

si corresponde.
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INF. DAI. N° 08/2016

Cobija, 18 de noviembre de 2016

Sefior

M.Sc. Ludwing Reynaldo Arcienega Baptista
RECTOR

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO
Presente

Ref.: INFORME DE LA AUDITORIA OPERATIVA (Sayco)
AL SISTEMA DE PROGRAMACION DE OPERACIONES, POR
EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE ENERO Y
DICIEMBRE DE 2015

1. ANTECEDENTES, OBJETIVO, OBJETO, ALCANCE Y METODOLOGIA
Antecedentes

En cumplimiento del Programa Operativo Anual de la gestion 2016 de la Direccion de
Auditoria Interna de la Universidad Amazdnica de Pando, se realiz6 la Auditoria Operativa
(Sayco) al Sistema de Programacién de Operaciones por el periodo comprendido entre enero
y diciembre de 2015.

Objetivo

El objetivo de la auditoria, es emitir una opinién independiente sobre la eficacia del Sistema
de Programacion de Operaciones y los instrumentos de control interno incorporados al mismo,
conforme lo establece la normatividad béasica vigente, y los Principios, Normas Generales y
Bésicas de Control Interno Gubernamental, de la Universidad Amazonica de Pando, por el
periodo comprendido entre enero y diciembre de 2015.

Objeto
El objeto de la Auditoria comprendera toda la documentacion relacionada con las operaciones
ejecutadas y documentacion generada por el Sistema de Programacion de Operaciones de la
Universidad Amazonica de Pando, como ser:

- Programa Operativo Anual y Presupuesto aprobado y/o reformulados de la gestion

2015.
- Plan Estratégico Institucional 2013 — 2017.
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- Informes de Seguimiento a la Ejecucion y Evaluacion del Programa de Operaciones
Anual.
- Otra documentacion relacionada con el objeto de la auditoria.

Alcance

Nuestro examen se efectud de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental, relativas
a las Normas de Auditoria Operacional, y el tipo de evidencia a obtenerse constataran las
condiciones de suficiencia y competencia a través de fuentes internas y externas, resultado de
la ejecucion de los procedimientos de auditoria descritos en el programa de trabajo y
cuestionarios, aplicables a las operaciones ejecutadas y documentacién generada por el
Sistema de Programacion de Operaciones en la Universidad Amazoénica de Pando, por el
periodo comprendido entre enero y diciembre de 2015.

Metodologia

Con el proposito de obtener y evaluar la evidencia competente y suficiente para lograr el
objetivo de auditoria, el examen se efectud aplicando la siguiente metodologia a partir de las
siguientes etapas:

Planificacion

A fin de obtener un conocimiento sobre las operaciones, informacion y documentacién que
sera objeto de evaluacion, inicialmente se recopild la documentacion e informacion y normas
legales relacionadas al Sistema de Programacion de Operaciones que son objeto de la
auditoria.

Sobre la base de dicho conocimiento del Sistema de Programacion de Operaciones se planifico
el examen y en consecuencia se elabor6 el Memordndum de Planificacion y los
correspondientes Cuestionarios de Evaluacién del Sistema de Programacion de Operaciones y
de Control Interno y Programa de Trabajo para el cumplimiento del objetivo de la auditoria.

Ejecucion

A partir del conocimiento de los procedimientos descritos en el Programa de Trabajo y los
Cuestionarios del Sistema de Programacion de Operaciones y de Control Interno para las
operaciones relacionadas con el Sistema de Programacion de Operaciones, se obtuvo y evalu6
la evidencia competente (valida y relevante) y suficiente, de tal forma que los hallazgos de
auditoria puedan estar debidamente sustentados.

60



Para la determinacion de la eficacia de las operaciones, se tom6é como referencia los
parametros definidos en la Guia para la Evaluacion del Proceso de Control Interno G/CE — 18,
emitida por la Contraloria General del Estado, de acuerdo a lo siguiente:

Niveles Rangos Conclusion

1° Nivel 0,67 < Calificacion < 1 Eficaz

2° Nivel 0,34 < Calificaciéon < 0,67  Eficaz con
salvedades

3° Nivel 0,00 < Calificacion < 0,34 Ineficaz

La formula utilizada que permitio establecer el grado eficacia del Sistema de Programacion de
Operaciones y del Control Interno es la siguiente:

Calificacion = Valor real asignado al sistema
Valor 6ptimo para el Sistema

Comunicacion de resultados

Sobre la base de los resultados obtenidos en la aplicacion del Programa de Auditoria y de los
Cuestionarios, se elaboro el presente informe de auditoria.

El ordenamiento juridico administrativo, asi como otras normas legales, consideradas en el
desarrollo de la auditoria, se detallan a continuacion:

Ley de Administracion y Control Gubernamentales N° 1178, de 20 de julio de 1990.
Normas de Auditoria Operacional, aprobada con Resolucion N° CGE/094/2012, el 27 de
agosto de 2012, Codigo NE/CE-013, vigente a partir del 1 de noviembre de 2012.
Normas de Auditoria Operacional, aprobada con Resolucion N° CGE/057/2016 de fecha
06 de julio de 2016, Codigo NE/CE-072 version 1 , vigente a partir del 1 de septiembre
de 2016.

Guia para la aplicacion de los Principios, Normas Generales y Basicas de Control
Interno Gubernamental, emitida mediante Resolucion N° CGR-1/173/2002 del 31 de
Octubre de 2002.

Guia para la Evaluacion del Proceso de Control Interno G/CE — 18, aprobada mediante
Resolucion N2 CGR/295/2008 del 16 de diciembre de 2008.

Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental, emitidos
mediante Resolucion CGR-1/070/2000 del 21 de septiembre de 2000.

Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones aprobada con Resolucion
Suprema Nro. 225557 de fecha 01 de diciembre de 2005.

Normas Basicas del Sistema Nacional de Inversion Pablica, aprobada con Resolucion
Suprema Nro. 216779 de fecha 26 de julio de 1995.
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- Directrices de Formulacion Presupuestaria aprobadas con Resolucion Ministerial N° 555
de fecha 11 de julio de 2013.

- Resolucion N° CGE-084/2011 del 2 de agosto de 2011, emitida por la Contraloria
General del Estado.

- Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones aprobado con
Resolucion de Honorable Consejo Universitario N° 166/2008 del 25/11/2008.

- Reglamento Marco del Sistema Estatal de Inversion y Financiamiento para el Desarrollo
del Sistema de la Universidad Boliviana (RM-SEIF-D-SUB), aprobado por la 1V
Conferencia Nacional Ordinaria de Universidades con Resolucion N° 15/2011 de fecha
23 de noviembre de 2011.

- Reglamento Especifico del Sistema Estatal de Inversion y Financiamiento para el
Desarrollo de la Universidad Amazénica de Pando, aprobado con Resolucion H.C.U. N°
022/2014 del 15 de abril de 2014.

- Otras disposiciones legales relacionadas con las actividades de la Universidad
Amazonica de Pando y al objeto de la auditoria.

2. RESULTADOS DEL EXAMEN

El Sistema de Programacion de Operaciones en la Universidad Amazonica de Pando, cuenta con
los siguientes documentos e instrumentos de corto y mediano plazo:

- La Universidad Amazonica de Pando ha elaborado el Reglamento Especifico del
Sistema de Programacién de Operaciones, aprobado mediante Resolucion H.C.U. N°
166/2008 del 25 de noviembre de 2008, el cual ha sido debidamente compatibilizado por
el Ministerio de Hacienda actual Ministerio de Economia y Finanzas Publicas el 7 de
noviembre de 2008, difundido al personal de la entidad el 22 de mayo de 2009.

- La entidad cuenta con el Plan Estratégico Institucional 2013 - 2017 (PEI), aprobado
mediante Resolucion H.C.U. N° 18/2013 de 14 de marzo de 2013, donde establece los
objetivos, politicas y estrategias, y como también a los objetivos, politicas, programas y
proyectos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo.

- La entidad cuenta con el Programa Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto
2015, aprobado con Resolucién H.C.U. N° 077/2014 el 03 de septiembre de 2014, y fue
remitido al Viceministerio de Presupuesto y Contabilidad Fiscal - Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas con CITE: RECTORADO UAP N° 354/2014 de fecha 10
de septiembre de 2014 y al Viceministerio de Inversion Pudblica y financiamiento
Externo — Ministerio de Planificacion del Desarrollo, mediante CITE: RECTORADO
UAP N° 353/2014 de fecha 10 de septiembre de 2014.

- La Direccion de Auditoria Interna de la entidad, realiza esta Auditoria Operativa (Sayco)
para informar a la Méaxima Autoridad Ejecutiva sobre los incumplimientos sobre el
Sistema de Programacion de Operaciones.

62



Asimismo a continuacién, se exponen las deficiencias que consideramos las mas relevantes al
control interno:

2.1 Programa de Operaciones Anual 2015, con informacion incompleta y deficiencias en
su elaboracion

El Programa de Operaciones Anual y Anteproyecto de Presupuesto de la gestion 2015 de la
Universidad Amazénica de Pando fue aprobado mediante Resolucion H.C.U. N° 077/2014 de
fecha 03 de septiembre de 2014, sin embargo evidenciamos que el mencionado documento ha
sido elaborado con deficiencias e informacién incompleta, tal como se detalla a continuacion:

a) El Programa de Operaciones Anual y Anteproyecto de Presupuesto de la gestion 2015,
no se encuentra firmado por el Equipo Técnico responsables de la elaboracion.

N° Nombres y Apellidos Cargo

1. | Edwin C. Shigler Siles Director de Planificacion y Evaluacion Institucional
2. | Joselino Beltran Idagua Director Administrativo Financiero

3. | Brissa Leigue Vargas Responsable de Programacién de Operaciones

4. | Pablo Tirina Responsable de Presupuestos

5. | German Limachi Quispe Responsable de Inversion Publica

6. | Fabiola Alejandro Pacosillo | Asistente Administrativo

b) En el punto 4.6 Objetivos de Gestidn establecidos en el Programa Operativo Anual 2015, no
son concordantes con los expuestos en los reportes de “Programa Operativo Anual” y
“Determinacion de Objetivos y Metas de Corto Plazo” del Sistema Integrado de Gestion
Publica (SIGEP), tal como se expone a continuacion:

Objetivos en el POA

Formacion académica acreditada, transparente e incluyente.

Fortalecer la investigacién cientifica y tecnologia con calidad.

Proyeccion social y Bienestar universitario.

Gestion administrativa y eficiente y transparente.

Garantizar la infraestructura y equipamiento académico.

Objetivos en el SIGEP

Fortalecer académica y administrativamente la UAP, con estabilidad laboral de
docentes y administrativos. Mantener los servicios basicos y los gastos operativos
gue demanda la gestion tanto en el Rectorado como el Vice-Rectorado, Posgrado y
SISU.

Equipamiento y brindar instrumentos de Gestiébn para mejorar el proceso
académico administrativo.

Mejorar el proceso de admision estudiantil en la UAP, a través de programas
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especiales de orientacion, reforzamiento y apoyo complementario psicoldgico,
como el aprendizaje de idioma, para favorecer la identificacion de inclinacion
vocacional y las capacidades de investigacion.

4. | Promover la formacion profesional de calidad comprometidos con la problematica
social de los programas académicos que desarrolla el Area de Ciencias Bioldgicas y
Naturales.

5. | Mejorar la formacion académica en el Area de Ciencias de la Salud (Enfermeria,
Odontologia y Medicina).

6. | Formar profesionales altamente capacitados en el Area de Ciencias y Tecnologia.

7. | Lograr la acreditacion, elevando el nivel académico y cientifico del pregrado y pos
grado con docentes e investigadores actualizados, competentes, responsables y
comprometidos con el desarrollo institucional.

8. | Mejorar el proceso ensefianza — aprendizaje del Area de Ciencias Econdmicas y
Financieras en los cuatros programas académicos a través de la formacion integral
de los docentes y estudiantes en ramas especificas y en investigacion.

9. | Implementar un criadero de pacl asociadas a otras especies en lagunas artificiales
en el campo agrondmico de la Unidad Académica Las Piedras.

10. | Complementar la infraestructura para el proceso académico — administrativo.

11. | Fortalecer la gestién de la investigacion Cientifica en la UAP.

12. | Contribuir al fortalecimiento del sistema integrado de Comunicacion de la UAP.

13. | Prevision para gastos de inversién, que garanticen el funcionamiento y la
continuidad de los diferentes programas y proyectos inscritos en la UAP.

14. | Realizar transferencias de recursos institucionales, en base a la distribucion de
acuerdo a normas legales, lo del Fondo de Educacién Civico Patriético.

15. | Preveer el pago de deudas devengadas de la gestion 2014, incluye gastos de
funcionamiento e inversion.

a)

b)

El Programa Operativo Anual de la gestion 2015, adjunta el reporte del SIGEP
“Programa Operativo Anual”, documento que no se encuentra firmado por la
responsable del Sistema de Programacion de Operaciones y el Director de
Planificacion y Evaluacion Institucional.

Las Direcciones y areas funcionales no llenaron el Formulario N° 1 “Determinacion de
Objetivos y Metas de Corto Plazo”, tal como establece el Anexo III de las Directrices
de Formulacion Presupuestaria vigente en la gestion 2015, excepto en el POA adjunta
el reporte del SIGEP “Determinaciéon de Objetivos y Metas a Corto Plazo”, el
mencionado documento no se encuentra firmado por la Mé&xima Autoridad Ejecutiva y
el Director de Evaluacion y Planificacion Institucional.

El Programa Operativo Anual 2015, no adjunta los Formularios N° 1 “Determinacion
de Objetivos y Responsables” de las areas, excepto la Direccion del Sistema Integral
Social Universitario S.1.S.U. y la Direccion de Informacion Académica, establecido en
la Resolucion Administrativa N° 167 de fecha 24 de agosto de 2009.
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d)

f)

h)

)

Las areas organizacionales no llenaron el Anexo II Formulario N° 2 “Relaciéon POA -
Presupuesto”, establecido en la Resolucion Administrativa N° 167 de fecha 24 de
agosto de 2009, excepto la Direccion del Sistema Integral Social Universitario S.I.S.U.
y la Direccidn de Informacion Académica, establecido en la Resolucién Administrativa
N° 167 de fecha 24 de agosto de 2009.

Las areas organizacionales no llenaron el Formulario N° 3 “Requerimiento de Recursos
Fisicos y Financieros” (Determinacion de recursos humanos y de bienes y servicios
requeridos para su desarrollo), establecido en la Resolucion Administrativa N° 167 de
fecha 24 de agosto de 2009.

En el Programa Operativo Anual 2015 adjunta el formulario de Programacion de
Actividades de Proyectos de Inversion Publica, realizado por las areas sin embargo no
contemplan a todos los proyectos de inversion como por ejemplo: Desarrollo Programa
Formacion de profesionales a nivel de Post Grado UAP Cobija, Implementacion y
Mejoramiento a la Gestion Académica de la UAP, Mejoramiento de la Formacion
Académica en Ciencias Econdémicas y Financieras, etc., a su vez los mencionados
formularios no se encuentran firmados por los responsables (MAE, Planificacion y
Presupuesto) ni identifica al area que corresponde.

No se establecieron indicadores de eficacia y eficiencia para cada objetivo de gestion.
El Programa Operativo Anual 2015, adjunta el Formulario N° 1 “Resumen de la
Articulacion de Objetivos de Planificacion de Mediano y Corto Plazo” y el Formulario
N° 2 Articulacion Planificacion Estratégica — Presupuesto Plurianual”, establecidos en
el Anexo VIII “Procedimiento para la Formulacion del Presupuesto Plurianual”, sin
embargo los mencionados formularios no fueron firmados por la Mé&xima Autoridad
Ejecutiva, Responsable de Planificacion y Responsable de Presupuesto.

El Programa Operativo Anual 2015, no adjunta los Formularios 3.1 “Programacion de
los Recursos Plurianuales” y 3.2 “Programaciéon de los Gastos Plurianuales”,
establecidos en el Anexo VIII “Procedimiento para la Formulacion del Presupuesto
Plurianual”.

Por otra parte erréneamente se adjunta el Manual de Organizacion y Funciones.

Al respecto el Reglamento Especifico del Sistema de Programacién de Operaciones de la
Universidad Amazonica de Pando aprobado mediante Resolucion H.C.U. N° 166/2008 de
fecha 25 de noviembre de 2008 establece, el articulo 13 “los indicadores son parametros que
sirven de referencia para evaluar cada uno de los Objetivos de Gestion Institucional y
Especifico,....... ”. El articulo 14 establece que “Una operacion es el conjunto de tareas
establecidas de manera integrada y secuenciales para el logro de los objetivos... y pueden ser
de caracter rutinario (funcionamiento) y de desarrollo (Pre —inversién e inversién), las mismas
que deben describir el tiempo de su ejecucion, determinando inicio y finalizacion”. El articulo
15 establece que “Una vez determinadas las operaciones, las Unidades Organizacionales
responsables del cumplimiento de los objetivos de gestion (institucional y especifica),
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identificaran de manera cuantitativa y financiera los recursos humanos, materiales y
suministros, servicios y activos fijos por objetivo...”. Asimismo las Normas Basicas del
Sistema de Programacion de Operaciones aprobadas con Resolucion Suprema N° 225557 de
fecha 01 de diciembre de 2005, establece en el articulo 15 establece “que la elaboracion y
contenido del Programa de Operaciones Anual debe sujetarse a los objetivos y programas
contenidos en el Plan Estratégico Institucional....”, en el articulo 18 que “cada entidad debe
establecer los indicadores de eficiencia y eficacia para cada Objetivo de Gestion Institucional
y Especifico”, en el articulo 19 numeral I. establece que “en cada entidad y 6rgano publico
deberan estructurarse las operaciones a desarrollar para alcanzar los Objetivos de Gestidn
Institucionales o Especificos establecidos en el Programa de Operaciones Anual”, en el
articulo 20 establece que “para cada Objetivo de Gestion Institucional o Especifico debera
identificarse la cantidad de recursos humanos y de bienes y servicios requeridos para su
desarrollo”.

La Resolucién Administrativa N° 167 de fecha 24 de agosto de 2009, emitida por el Ministerio
de Economia y Finanzas Publicas aprueba los “Formularios de Elaboracion POA -
Presupuesto”, para la presentacion de informacion al Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas, que en ANEXO forma parte de la presente Resolucion”.

Las Directrices de Formulacion Presupuestaria aprobadas con Resolucion Ministerial N° 715
de fecha 31 de julio 2014, en Titulo II articulo 8 numeral I establece que “con la finalidad de
cumplir con los objetivos y metas de gestion, las entidades pablicas deben articular el POA
con el Presupuesto, aperturando programas especificos para la asignacion de recursos,
informacion que debe resumirse en el formulario del Anexo III”, asimismo en el Anexo III de
la citada Directrices establece que “las entidades del sector publico deberan registrar en el
formulario de articulacién de POA y Presupuesto el resumen de la articulacion de sus
objetivos y metas de gestion con el presupuesto institucional, considerando los lineamientos
de la Agenda Patriotica Estratégica del Estado”. Asimismo el Anexo VIII “Procedimiento para
la Formulacioén del Presupuesto Plurianual” en el numeral VII establece el Formulario N° 3
“Programacion de Recursos y Gastos Plurianuales”, el Formulario 3.1. Recursos, debe
considera la estimacion de los recursos por rubro, de acuerdo al Clasificador Presupuestario,
los cuales deben ser desagregados por gestién, el Formulario N° 3.2. Gastos, se debe aperturar
programas presupuestarios para asignar recursos de forma anual, con la finalidad de alcanzar
los resultados previstos en las estrategias de mediano plazo.

Lo mencionado se debe a que los responsables de la Direccion de Planificacion y Evaluacion
Institucional y Sistema de Programacion de Operaciones, no han considerado lo establecido
en el ordenamiento juridico vigente, en la elaboracion y contenido del Programa de
Operaciones Anual.
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Lo sefialado, impide que la entidad cuente con un instrumento que permita identificar los
objetivos y metas, cronograma de ejecucion, asignacion de recursos, identificar responsables
e indicadores, para su correcta ejecucion y control.

Recomendamos al Rector de la Universidad Amazonica de Pando; instruir al Director de
Planificacion y Evaluacion Institucional y a la Responsable del Sistema de Programacion de
Operaciones, elaborar el Programa de Operaciones Anual de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones aprobado con
Resolucion H.C.U. N° 166/2008 de fecha 02 de septiembre de 2008, Normas Bésicas del
Sistema de Programacion de Operaciones aprobadas mediante Resolucion Suprema N°
225557 del 01 de diciembre de 2005, Plan Estratégico Institucional, Resoluciones
Administrativas y Directrices de Formulacion Presupuestaria vigentes y demas disposiciones
legales aplicables.

2.2 Falta de planificacion en las Direcciones, Areas Académicas y Areas Desconcentradas,
de las operaciones 'y recursos requeridos para la gestion

De acuerdo a revision efectuada al Programa Operativo Anual 2015, evidenciamos que los
Directores de las Direcciones y de las Areas Académicas, los Administradores y Responsables de
las Areas Desconcentradas no planifican las operaciones y actividades a realizar, los recursos
humanos, bienes materiales, servicios basicos y de terceros, equipamiento a ser utilizados durante
la gestion, informacion que debe ser incluida en el mencionado documento por los responsables
del Sistema de Programacion de Operaciones y el Director de Planificacion y Evaluacion
Institucional.

Al respecto las Directrices de Formulacion Presupuestaria 2015, aprobada con Resolucion
Ministerial N° 715 de fecha 31 de julio de 2014, establece en el Anexo | numeral 1 que la
determinacion de las operaciones de funcionamiento y de inversion es la identificacion de
aquellas actividades que la entidad tendra que realizar para alcanzar los objetivos de gestion, estas
pueden ser recurrentes 0 no, conocidas como de funcionamiento o inversion, respectivamente.
También es el conjunto de actividades especificas dirigidas a contribuir a la produccion de bienes
y prestacion de servicios, que a su vez permiten lograr determinados objetivos, resultados o metas
intermedias, es el nivel de asignacion de presupuesto a través de categorias programaticas como
actividades y proyectos. La determinacion de los recursos requeridos corresponde a la
cuantificacion de los insumos materiales, humanos y financieros que son necesarios para alcanzar
los objetivos de gestion planteados por la entidad. Esta cuantificacion debera considerar los
recursos existentes, ademas del cronograma para la adquisicion y contratacion de los insumos
para el cumplimiento de los objetivos.

Los Directores de las Direcciones y Areas Académicas y los Administradores y Responsables de
las Areas Desconcentradas no planifican debido a la falta de asesoramiento de los responsables de
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la Direccion de Planificacion y Evaluacion Institucional y del Sistema de Programacion de
Operaciones y desconocimiento de la normativa con respecto a la elaboracion del Programa
Operativo Anual.

Lo mencionada ocasiona que la entidad no cuente con un instrumento que permita identificar los
objetivos y metas, asignar recursos, identificacion de actividades, programar el cronograma de
ejecucion, identificar a los responsables y bienes y servicios que se proporcionan a la poblacion.

Recomendamos al Rector de la Universidad Amazonica de Pando, instruir al Director de
Planificacién y Evaluacion Institucional y Responsable del Sistema de Programaciéon de
Operaciones asesorar a los Directores de las Direcciones, Areas Académicas y a los
Administradores y Responsables de las Areas Desconcentradas, con la finalidad de que elaboren
una planificacion de las operaciones y actividades a realizar, los recursos humanos, bienes
materiales, servicios basicos y de terceros, equipamiento a ser utilizados durante la gestion y sean
estos incluidos en el Programa Operativo Anual.

2.3 Falta de difusion del Programa de Operaciones Anual

La Universidad Amazonica de Pando cuenta con el Programa de Operaciones Anual y
Anteproyecto de Presupuesto y los reformulados de la gestion 2015 de la Universidad
Amazonica de Pando aprobados por las instancias del Honorable Consejo Universitario, sin
embargo, estos documentos que son instrumentos que permite identificar los objetivos de
gestion institucionales, metas, cronograma de ejecucion, identificar a los responsables de su
ejecucion, no fueron puestos a conocimiento de los responsables de las &reas organizacionales.

Sobre el particular, los Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno aprobadas
con Resolucion N° CGR/1/070/2000 de fecha 21 de septiembre de 2000, en el numeral 2110
Normas Basicas del Ambiente de Control establece “la atmosfera de confianza derivada de la
difusion de la informacion necesaria, la delegacion de funciones, la adecuada comunicacion y
las técnicas de trabajo participativo y cooperativo, se logra poniendo a disposicion de todo el
personal para el mejor desempefio de sus funciones”. Asimismo el numeral 2400 Normas de
Informacion y Comunicacion establece que “para lograr la finalidad de la informacion
generada internamente se requiere canales de comunicacion que reina condiciones apropiadas
ello implica la existencia de modalidades de circulacién predeterminadas (especificadas en
manuales e instructivos internas) y conocidas por todos los involucrados (mediante
mecanismos apropiados de difusion).

Falta de conocimiento y aplicacién de las Normas de Bésicas del Ambiente de Control y
Normas de Informacién y Comunicacion de parte del responsable de la Direccién de
Planificacion y Evaluacion Institucional no haber otorgado la importancia correspondiente a la
difusion del Programa de Operaciones Anual a los responsables de las areas organizacionales.
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Lo descrito, impide: Que los responsables de las areas organizacionales conozcan los
Objetivos de Gestion Institucionales establecidos y su contenido del Programa de Operaciones
Anual.

Recomendamos al Rector de la Universidad Amazénica de Pando; con la finalidad de que el
Programa de Operaciones Anual sea de conocimiento de los responsables de las areas
funcionales y de los usuarios, instruir al Director de Planificacion y Evaluacion Institucional
coordinar con el Director de Comunicacion y la Unidad de Sistemas, poner a conocimiento del
mencionado documento a través de la pagina web de la entidad, de acuerdo a lo dispuesto por
los Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno respecto a la difusion de la
informacion y comunicacion.

2.4  Deficiencias en los informes de seguimiento y evaluacion al Programa de
Operaciones Anual

La Direccion de Planificacion y Evaluacion Institucional con Cite DPEI-D N° 070 de fecha 02
de septiembre de 2015 remite a la Maxima Autoridad Ejecutiva el Informe de Seguimiento
POA — Presupuesto 2015 (1 semestre) anexando el cuadro de “Cumplimiento del Programa
Operativo Anual Institucional al 31 de diciembre de 2015 y con Cite DPEI-D N° 075/2016 de
fecha 29 de septiembre de 2016, nos remite la nota de remision a la Maxima Autoridad
Ejecutiva CITE DPEI-D N° 002-A/2016 de fecha 12 de enero de 2016 y el Informe N°
002/2016 “Informe de Seguimiento y Evaluacién al POA — Presupuesto 2015” de fecha 12 de
enero de 2016, adjuntando el cuadro de “Cumplimiento del Programa Operativo Anual
Institucional al 31 de diciembre de 2015”, documento que no se encuentra firmado por los
responsables de su elaboracion. Por otra parte evidenciamos deficiencias en su elaboracion
que se detallan a continuacion:

v El cuadro de Cumplimiento del Programa Operativo Anual Institucional, relativo a la
evaluacion de seguimiento al primer semestre erréneamente indica al 31 de diciembre
de 2015 y no se encuentra firmado por los responsables de su elaboracion.

v" En la nota de remision del Informe de Seguimiento y Evaluacién al POA 2015 al
Rector CITE DPEI-D N° 002-A/2006 de fecha 12 de enero de 2016, indica que ha sido
elaborado de acuerdo a Instructivo de la Contraloria, sin embargo es de acuerdo a nota
CGE/GDN/OF/878/2015 de fecha 27 de noviembre de 2015 emitida por la Contraloria
General del Estado.

v' El informe de seguimiento y evaluacién al POA 2015, no contempla el Analisis de
Situacién y el grado de cumplimiento de los Objetivos de Gestion y su vinculacion con
los recursos asignados.

v El informe de seguimiento y evaluacién al POA 2015, no cuenta con informacién sobre
el avance de la ejecucion de cada una de las operaciones, los bienes y/o servicios, los
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recursos utilizados y el tiempo invertido de los gastos de funcionamiento y de los
proyectos de inversion.

v" El informe de seguimiento y evaluacion al POA no contempla medidas correctivas.

v" El informe de seguimiento y evaluacion al POA, no ha sido difundido en la entidad,
como para conocimiento publico.

v' La Direccién de Planificacién y Evaluaciéon Institucional no ha elaborado los
formularios de Evaluacién, reglamentos e instructivos, para la evaluacion de los
resultados.

Al respecto, los articulos 19 y 20 del Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de
Operaciones aprobada mediante Resolucion H.C.U. N° 166/2008 de fecha 25 de noviembre de
2008, establece que la Direccion de Planificacion y Evaluacion Institucional “tiene la facultad
de realizar la verificacion in situ en las Unidades Organizacionales, cuando se considere
necesario dichas verificaciones serdn de conocimiento del Rector de la Universidad
Amazonica de Pando y serdn anunciadas oportunamente a la autoridad de la Unidad
Organizacional”. Asimismo las Normas Bésicas del Sistema de Programacioén de Operaciones
aprobadas mediante Resolucion Suprema N° 225557 del 01 de diciembre de 2005, en el
articulo 22 establece que “cada entidad debe elaborar y emitir informacion de ejecucion del
Programa de Operaciones anual, a nivel institucional y por cada Objetivo de Gestion
Institucional o Especifico...... y debera ser difundida tanto al interior como para conocimiento
publico...” y el articulo 23 establece “evaluar el cumplimiento del Programa de Operaciones
Anual, ponderando los resultados alcanzados respecto a los resultados programados y a la
ejecucion del Presupuesto” La evaluacion debera contemplar: a) EI Andlisis de Situacion, o los
factores o circunstancias que hubieran incidido en el cumplimiento de los resultados, b) El
grado de cumplimiento de los Objetivos de Gestion, segun los indicadores previstos y el
cronograma de su realizacion, c) El grado de cumplimiento de los Objetivos de Gestion y su
vinculacion con los recursos asignados.

Por otra parte la Resolucién Administrativa N° 181 de fecha 11 de abril de 2006, en su articulo
Primero aprueba el “Formulario de Informacion de Ejecucion POA — Presupuesto”.

Situacion que se debe a la inobservancia del ordenamiento juridico vigente en la elaboracion
de la informacion de ejecucion del Programa Operativo Anual a nivel institucional, por parte
de los Responsable de la Direccidon de Evaluacion y Planificacion Institucional y del Sistema
de Programacion de Operaciones.

Lo sefialado, origina que la entidad cuente con un informe incompleto sobre el avance de la
ejecucion de cada una de las operaciones, los bienes y/o servicios producidos, los recursos
utilizados y el tiempo invertido en cada una de las tareas y proyectos programados en el
Programa de Operaciones Anual. Asimismo, al no contar con informes con informacion
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completa de evaluacién de resultados impide la adopcidn de decisiones correctivas oportunas,
en caso de incumplimientos.

Recomendamos al Rector de la Universidad Amazonica de Pando; instruir al Director de
Planificacion y Evaluacion Institucional y a la Responsable del Sistema de Programacién de
Operaciones, realizar los informes de Seguimiento a la Ejecucion y de Evaluacién de los
Resultados, del Programa de Operaciones Anual, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento
Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones de la Universidad Amazonica de
Pando, a las Normas Baésicas del Sistema de Programacién de Operaciones aprobadas
mediante Resolucion Suprema 225557 de fecha 01 de diciembre de 2005, Resolucion
Administrativa N° 181 de fecha 11 de abril de 2006.

2.5 Manual de Procesos y Procedimientos para el funcionamiento del sistema de
programacion de operaciones, no aprobado ni actualizado

La Universidad Amazonica de Pando, mediante contrato de servicios sin numero y ANPE
UAP 122/2009 de fecha 10 de octubre de 2009 y 3 de abril de 2009, respectivamente, contrato
los servicios de la empresa PARSEC S.R.L. para elaborar la reestructuracion organizativa de
la entidad, e implementacion de los sistemas de administracion gubernamental de la ley 1178
(entre otros manuales de procedimientos y Manual de Organizacién de Funciones para cada
sistema), entre los cuales ha elaborado el Manual de Procesos y Procedimientos para el
Sistema de Programacion de Operaciones; documento que a la fecha de la auditoria no fue
aprobado, implementado ni actualizado.

El aspecto observado en la formalizacion del disefio organizacional vulnera el b) del articulo
15 de las Normas Basicas del Sistema de Organizacion Administrativa aprobadas mediante
Resolucion Suprema N° 217055 del 20 de mayo de 1997, que establecen que el Manual de
Procesos, incluird la denominacion y objetivo del proceso, las normas de operacion, la
descripcidon del proceso y sus procedimientos, los diagramas de flujo y los formularios y otras
formas utilizadas. Exigencia legal también establecida en el articulo 18 del Reglamento
Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa de la Universidad Amazonica de
Pando, aprobado mediante Resolucién N° H.C.U. 166/2008 del 25 de noviembre del 2008.

Situacion que se debe a la inobservancia del ordenamiento juridico vigente relacionado con el
sistema de organizacion administrativa, por parte del responsable de la Direccion
Administrativa y Financiera y autoridades.

Lo descrito origina: Que los funcionarios no conozcan las funciones a realizar, ineficiencia en
la administracion institucional, dilucion de responsabilidades, dificultades en el logro de
objetivos institucionales y/o inadecuada distribucion, asignacion de funciones y
responsabilidades e impide la adopcion de decisiones oportunas. Por otra parte los
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funcionarios no cuente con una descripcion de procedimientos a realizar, que coadyuve el
funcionamiento del Sistema de Programacion de Operaciones.

Recomendamos al Rector de la Universidad Amazonica de Pando; asegurarse que el Manual
de Procesos y Procedimientos del Sistema de Programacion de Operaciones, sea objeto de
actualizacién, y una vez aprobado difundir a todas las dependencias de la Entidad para su
correspondiente aplicacion.

2.6 Reglamentos Especificos del Sistema de Programacion de Operaciones y del Sistema
de Presupuesto en el marco del RM-SEIF-D-SUB de la Universidad Amazénica de Pando,
elaborados al margen de disposiciones legales

La Universidad Amazonica de Pando, de acuerdo al Informe de Evaluacion y Recomendacion
del Responsable del Proceso de Contratacion de Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo
(RPA) emitido por Edwin C. Shigler Siles y Brissa Yamily Leigue Vargas, se contratd los
servicios de consultoria por producto a la Empresa Unipersonal representada por Oscar Galvez
Padilla, firmandose el Contrato UAP 194/2014 de fecha 24 de mayo de 2014, “Elaboracion y
Actualizacion de los Reglamentos Especificos del Sistema de Programacion de Operaciones
(SPO) y Sistema de Presupuesto (SP) en el marco del RM-SEIF-D-SUB de la Universidad
Amazoénica de Pando”. El Ing. Edwin Carlos Shigler Siles — Director de Planificacion y
Evaluacion Institucional emite el Informe de Conformidad de Conclusion de Estudio de
Preinversion en fecha 17 de junio de 2014.

Al respecto, el Reglamento Especifico del Sistema Estatal de Inversién y Financiamiento (RE-
SEIF-D-UAP) aprobado con Resolucién H.C.U. N° 022/2014 de fecha 15 de abril de 2014, en
el articulo 2 establece que “el Reglamento Marco del Sistema Estatal de Inversion y
Financiamiento para el Desarrollo del Sistema de la Universidad Boliviana (RM- SEIF-D-
SUB), aprobado por la IV Conferencia Nacional Ordinaria de Universidades mediante
Resolucion N° 15/2011 de 23 de noviembre de 2011, establece las normas, instrumentos y
procedimientos del SEIF-D en su aplicacion a las Universidades Pablicas Autonomas. EI RM-
SEIF-D-SUB reglamenta la formulacion, evaluacion, priorizacion, financiamiento y ejecucion
de los proyectos de inversion publica de las Universidades en el marco de los Planes de
Desarrollo Nacional y Universitario, que constituyen las opciones mas convenientes desde el
punto de vista econémico y social”.

Por otra parte, el articulo 19 del Reglamento Especifico del Sistema Estatal de Inversion y
Financiamiento (RE-SEIF-D-UAP) aprobado con Resolucion H.C.U. N° 022/2014 de fecha 15
de abril de 2014, establece que “El Sistema de la Universidad Boliviana (CEUB en
coordinacion con las Universidades Pablicas autbnomas) elaborara instrumentos Técnicos-
Metodoldgicos para su aplicacién en la Universidades Publicas Auténomas, incluyendo: a)
Metodologias de Preparacion y Evaluacion de Proyectos, b) Instrumentos Operativos, )
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Parametros de Valoracion Académica y Socioecondmica, d) Metodologias para la Preparacion
de Términos de Referencia. Estos instrumentos técnicos metodoldgicos seran remitidos al
organo Rector del SEIF-D para su compatibilizacion en el marco de las categorias definidas en
el articulo 11 del presente reglamento”

Situacion que se debe a la inobservancia del ordenamiento juridico vigente establecido en el
Reglamento Especifico del Sistema Estatal de Inversion y Financiamiento para el Desarrollo
de la Universidad Amazdnica de Pando.

Lo descrito origina pagos indebidos por la elaboracion de un documento que no coadyuva al
logro de los objetivos de la entidad, lo que podria generar indicios de responsabilidad por
la funcidn pablica.

Recomendamos al Rector de la Universidad Amazonica de Pando; instruir al Director de
Planificacion y Evaluacion Institucional y a la Responsable del Sistema de Programacion de
Operaciones, abstenerse de solicitar la elaboracion de reglamentos especificos que no se
enmarcan dentro del ordenamiento juridico vigente.

2.7. Guia Metodologica para la Elegibilidad y Priorizacién de Proyectos del PEI para los
POAs de la Universidad Amazénica de Pando, elaborado al margen de disposiciones legales

La Universidad Amazonica de Pando, de acuerdo al Informe de Evaluacion y Recomendacion
del Responsable del Proceso de Contratacion de Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo
(RPA) emitido por Edwin C. Shigler Siles, se contratd los servicios de consultoria por
producto a la Empresa Unipersonal representada por Oscar Galvez Padilla, firmandose el
Contrato UAP 50/2014 de fecha 05 de febrero de 2014, “Guia Metodologica para la
Elegibilidad y Priorizacion de Proyectos del PEI para los POAs de la Universidad Amazonica de
Pando”. EIl Ing. Edwin Carlos Shigler Siles — Director de Planificacion y Evaluacion
Institucional emite el Informe de Conformidad de Conclusion de Estudio de Pre inversién N°
001-E/2014 en fecha 25 de febrero de 2014.

Al respecto, el ordenamiento juridico vigente para las entidades Publicas se encuentra
establecido en los Principios y Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental
aprobado con Resolucion N° CGR-1/070/2000 del 21 de septiembre de 2000, en el Numeral
1.2 Marco Legal para Normar el Control Interno por la Contraloria General de la Republica.

Asimismo el articulo 3° del Reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 23215, detalla
las atribuciones conferidas a la Contraloria General de la Republica (actual Contraloria
General del Estado) por la Ley N° 1178, entre ellas la atribucién de elaborar y emitir la
normatividad basica de Control Gubernamental Interno y Posterior Externo.
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En concordancia con lo anterior, el Art. 18° del citado Reglamento determina que las Normas
Basicas de Control Gubernamental Interno son emitidas por la Contraloria General de la
Republica (actual Contraloria General del Estado), forman parte integral del control
gubernamental y son normas generales de carécter principista que definen el nivel minimo de
calidad para desarrollar adecuadamente las politicas, los programas, la organizacion, la
administracion y el control de las operaciones de las entidades publicas. Establece, ademas,
que estas normas deben ser tenidas en cuenta por el érgano rector de los Sistemas de
Administracion en el disefio y desarrollo (implantacién, evaluacion y actualizacién) de los
mismos y por las entidades publicas en la elaboracion de la normatividad secundaria, esto es,
los reglamentos, manuales, instructivos o guias emitidos por los ejecutivos y aplicados por las
propias entidades.

Por otra parte, el articulo 19 del Reglamento Especifico del Sistema Estatal de Inversion y
Financiamiento de la Universidad Amazonica de Pando (RE-SEIF-D-UAP) aprobado con
Resolucion H.C.U. N° 022/2014 de fecha 15 de abril de 2014, establece que “el Sistema de la
Universidad Boliviana (CEUB en coordinacion con las Universidades Publicas autonomas)
elaborara instrumentos Técnicos-Metodoldgicos para su aplicacion en la Universidades
Publicas Auténomas, incluyendo: a) Metodologias de Preparacién y Evaluacion de Proyectos,
b) Instrumentos Operativos, c) Parametros de Valoracion Académica y Socioecondmica, d)
Metodologias para la Preparacion de Términos de Referencia. Estos instrumentos técnicos
metodoldgicos seran remitidos al 6rgano Rector del SEIF-D para su compatibilizacion en el
marco de las categorias definidas en el articulo 11 del presente reglamento”

Situacion que se debe a la inobservancia del ordenamiento juridico vigente establecido en los
Principios, Normas Generales y Bésicas del Control Interno Gubernamental.

Lo descrito origina pagos indebidos por la elaboracion de un documento que no coadyuva al
logro de los objetivos de la entidad, lo que podria generar indicios de responsabilidad por la
funcién publica.

Recomendamos al Rector de la Universidad Amazonica de Pando; instruir al Director de
Planificacion y Evaluacion Institucional abstenerse de solicitar la elaboracion de Guias
innecesarias que no enmarcan dentro del ordenamiento juridico vigente y enmarcarse en el
ordenamiento juridico vigente.

3. COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION
El contenido del presente informe fue analizado y discutido el dia 18 de noviembre de 2016
con los responsables de la Direccion de Planificacion y Evaluacion Institucional,

Programacion de Operaciones y Direccién Administrativa y Financiera quienes manifestaron
su predisposicion de adoptar medidas tendientes a subsanar las deficiencias observadas.
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4. CONCLUSION GENERAL

Como resultado de la Auditoria Operativa (Sayco) del Sistema de Programacion de
Operaciones de la Universidad Amazénica de Pando, por el periodo comprendido entre enero
y diciembre de 2015, establecimos las siguientes conclusiones:

a.

El Sistema de Programacion de Operaciones en la Universidad Amazoénica de Pando, es
eficaz con salvedades, con un porcentaje del 61%, respecto a las Normas Basicas del
Sistema de Programacién de Operaciones aprobadas con Resolucion N° 225557 de fecha
1 de diciembre de 2005.

Por los efectos significativos de las observaciones sefialadas en el acapite de puntos
débiles, el funcionamiento del control interno del Sistema de Programacion de
Operaciones es eficaz con salvedades, en un 61%, respecto a los Principios, Normas
Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental asi como la Guia para su
aplicacion emitidos por la Contraloria General de la Republica (ahora del Estado).

5. RECOMENDACION

Recomendamos al Sefior Rector de la Universidad Amazénica de Pando:

En cumplimiento a los articulos 2 y 3 de la Resolucion N° CGR-1/10/97 de 25 de marzo
de 1997 y la Norma para el Ejercicio de la Auditoria Interna 306 numeral 09 aprobadas
con Resolucion N° CGE/094/2012 del 27 de agosto de 2012 vigente a partir del 1 de
noviembre de 2012; en el lapso de 10 dias habiles de recibido el presente informe,
comunicar a la Direccion de Auditoria Interna, la aceptacion de cada una de las
mencionadas recomendaciones; asi como formular el cronograma de implantacion de las
mismas.

. Que las instrucciones para cumplir con el cronograma de implantacion sean efectuadas

por escrito y en forma oportuna, delegando responsables, sefialando los plazos y
condiciones para su ejecucion.

Es cuanto informo a su autoridad para fines consiguientes.

Erick Daniel Mukay Murakami, Mgr., M.Sc., CICNP
RAIG N° 00001-148
DIRECTOR DE AUDITORIA INTERNA
UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

Cc. DAL

Rectorado
CGE
H.C.U.
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1.

INF. DAI. N° 09/2016

Cobija, 18 de noviembre de 2016

Serior

M.Sc. Ludwing Reynaldo Arcienega Baptista
RECTOR

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO
Presente

Ref.: INFORME DE LA AUDITORIA OPERATIVA
(Sayco) AL SISTEMA DE PRESUPUESTO, POR EL PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE ENERO Y DICIEMBRE DE 2015

ANTECEDENTES, OBJETIVO, OBJETO, ALCANCE Y METODOLOGIA
Antecedentes

En cumplimiento del Programa Operativo Anual de la gestiébn 2016 de la Direccion de
Auditoria Interna de la Universidad Amazodnica de Pando, se realizo la Auditoria Operativa
(Sayco) al Sistema de Presupuesto por el periodo comprendido entre enero y diciembre de
2015.

Objetivo

El objetivo de la auditoria, es emitir una opinion independiente sobre la eficacia del Sistema
de Presupuesto y los instrumentos de control interno incorporados al mismo, conforme lo
establece la normatividad basica vigente, y los Principios, Normas Generales y Basicas de
Control Interno Gubernamental, de la Universidad Amazonica de Pando, por el periodo
comprendido entre enero y diciembre de 2015.

Objeto
El objeto de la Auditoria comprendera toda la documentacion relacionada con las operaciones
ejecutadas y documentacion generada por el Sistema de Presupuesto de la Universidad

Amazédnica de Pando, como ser:

- Programa Operativo Anual y Presupuesto aprobado y/o reformulados de la
gestion 2015.
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- Plan Estratégico Institucional 2013 — 2017.
- Informes de Seguimiento a la Ejecucion y Evaluacion del Presupuesto.
- Otra documentacion relacionada con el objeto de la auditoria.

Alcance

Nuestro examen se efectud de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental, relativas
a las Normas de Auditoria Operacional, y el tipo de evidencia a obtenerse constataran las
condiciones de suficiencia y competencia a través de fuentes internas y externas, resultado de
la ejecucidon de los procedimientos de auditoria descritos en el programa de trabajo y
cuestionarios, aplicables a las operaciones ejecutadas y documentacién generada por el
Sistema de Presupuesto en la Universidad Amazonica de Pando, por el periodo comprendido
entre enero y diciembre de 2015.

Metodologia

Con el proposito de obtener y evaluar la evidencia competente y suficiente para lograr el
objetivo de auditoria, el examen se efectud aplicando la siguiente metodologia a partir de las
siguientes etapas:

Planificacion

A fin de obtener un conocimiento sobre las operaciones, informacion y documentacion que
sera objeto de evaluacion, inicialmente se recopild la documentacion e informacion y normas
legales relacionadas al Sistema de Presupuesto que son objeto de la auditoria.

Sobre la base de dicho conocimiento del Sistema de Presupuesto se planifico el examen y en
consecuencia se elabor6 el Memorandum de Planificacion y los correspondientes
Cuestionarios de Evaluacion del Sistema de Presupuesto y de Control Interno y Programa de
Trabajo para el cumplimiento del objetivo de la auditoria.

Ejecucion

A partir del conocimiento de los procedimientos descritos en el Programa de Trabajo y los
Cuestionarios del Sistema de Presupuesto y de Control Interno para las operaciones
relacionadas con el Sistema de Presupuesto, se obtuvo y evaludé la evidencia competente
(valida y relevante) y suficiente, de tal forma que los hallazgos de auditoria puedan estar
debidamente sustentados.

Para la determinacion de la eficacia de las operaciones, se tom6é como referencia los
parametros definidos en la Guia para la Evaluacion del Proceso de Control Interno G/CE — 18,
emitida por la Contraloria General del Estado, de acuerdo a lo siguiente:
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Niveles Rangos Conclusion

1° Nivel 0,67 < Calificacion < 1 Eficaz

2° Nivel 0,34 < Calificacion < 0,67 Eficaz con salvedades
3° Nivel 0,00 < Calificacion < 0,34 Ineficaz

La férmula utilizada que permitid establecer el grado eficacia del Sistema de Presupuesto y del
Control Interno es la siguiente:

Calificacion = Valor real asignado al sistema
Valor 6ptimo para el Sistema

Comunicacion de resultados

Sobre la base de los resultados obtenidos en la aplicacion del Programa de Auditoria y de los
Cuestionarios, se elaboro el presente informe de auditoria.

El ordenamiento juridico administrativo, asi como otras normas legales, consideradas en el
desarrollo de la auditoria, se detallan a continuacion:

- Ley de Administracion y Control Gubernamentales N° 1178, de 20 de julio de 1990.

- Resolucion Ministerial N° 704/89.

- Normas de Auditoria Operacional, aprobada con Resolucién N° CGE/094/2012, el 27 de
agosto de 2012, Codigo NE/CE-013, vigente a partir del 1 de noviembre de 2012.

- Normas de Auditoria Operacional, aprobada con Resolucion N° CGE/057/2016, el 06 de
julio de 2016, Codigo NE/CE-072 versién 1, vigente a partir del 1 de septiembre de
2016.

- Resolucion N° CGE-084/2011 del 2 de agosto de 2011, emitida por la Contraloria
General del Estado.

- Normas Baésicas del Sistema de Presupuesto, aprobada con Resolucion Suprema Nro.
217095 de fecha 04 de julio de 1997.

- Normas Basicas del Sistema Nacional de Inversion Publica, aprobada con Resolucion
Suprema Nro. 216779 de fecha 26 de julio de 1995.

- Reglamento Marco del Sistema Estatal de Inversion y Financiamiento para el Desarrollo
del Sistema de la Universidad Boliviana (RM-SEIF-D-SUB), aprobado por la IV
Conferencia Nacional Ordinaria de Universidades con Resolucion N° 15/2011 de fecha
23 de noviembre de 2011.

- Reglamento Especifico del Sistema de Presupuesto de la Universidad Amazdnica de
Pando, aprobado con Resolucion N° 166/2008 de fecha 25 de noviembre de 2008.

78



- Reglamento Especifico del Sistema Estatal de Inversion y Financiamiento para el
Desarrollo de la Universidad Amazénica de Pando, aprobado con Resolucion H.C.U. N°
022/2014 del 15 de abril de 2014.

- Directrices de Formulacién Presupuestaria aprobadas con Resolucion Ministerial N° 555
de fecha 11 de julio de 2013.

- Guia para la aplicacion de los Principios, Normas Generales y Basicas de Control
Interno Gubernamental, emitida mediante Resolucion N° CGR-1/173/2002 del 31 de
Octubre de 2002.

- Principios, Normas Generales y Bésicas de Control Interno Gubernamental, emitidos
mediante Resolucion CGR-1/070/2000 del 21 de septiembre de 2000.

- Guia para la Evaluacién del Proceso de Control Interno G/CE — 18, aprobada mediante
Resolucion N2 CGR/295/2008 del 16 de diciembre de 2008.

- Otras disposiciones legales relacionadas con las actividades de la Universidad
Amazdnica de Pando y al objeto de la auditoria.

2. RESULTADOS DEL EXAMEN

El Sistema de Presupuesto en la Universidad Amazonica de Pando, cuenta con los siguientes
documentos e instrumentos de corto y mediano plazo:

- La Universidad Amazonica de Pando ha elaborado el Reglamento Especifico del
Sistema de Presupuesto, aprobado mediante Resolucion H.C.U. N° 166/2008 del 25 de
noviembre de 2008, el cual ha sido debidamente compatibilizado por el Ministerio de
Hacienda actual Ministerio de Economia y Finanzas Publicas el 7 de noviembre de
2008, difundido al personal de la entidad el 22 de mayo de 2009.

- La entidad cuenta con el Plan Estratégico Institucional 2013 - 2017 (PEI), aprobado
mediante Resolucion H.C.U. N° 18/2013 de 14 de marzo de 2013, donde establece los
objetivos, politicas y estrategias, y como también a los objetivos, politicas, programas y
proyectos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo.

- La entidad cuenta con el Programa Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto
2015, aprobado con Resolucion H.C.U. N° 077/2014 el 03 de septiembre de 2014, y fue
remitido al Viceministerio de Presupuesto y Contabilidad Fiscal - Ministerio de
Economia y Finanzas Pablicas con CITE: RECTORADO UAP N° 354/2014 de fecha 10
de septiembre de 2014 y al Viceministerio de Inversion Publica y financiamiento
Externo — Ministerio de Planificacion del Desarrollo, mediante CITE: RECTORADO
UAP N° 353/2014 de fecha 10 de septiembre de 2014.

- La entidad cuenta con el Reglamento Especifico del Sistema Estatal de Inversiéon y
Financiamiento Para el Desarrollo de la Universidad Amazénica de Pando, aprobado
con Resolucion H.C.U. N° 022/2014 de fecha 15 de abril de 2014, documento que
reglamenta la formulacién, evaluacion, priorizacion, financiamiento, y ejecucion de los
proyectos de inversion publica de las Universidades, en el marco de los Planes de
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Desarrollo Nacional y Universitario. Asimismo establece en el articulo 72
(Prohibiciones) que no se podra destinar fondos de IDH para cubrir sueldos y salarios,
beneficios sociales correspondientes a gastos corrientes ni a gastos operativos
recurrentes que forman parte de los gastos fijos institucionales; salvo norma legal
expresa.

- Las modificaciones presupuestarias fueron autorizadas mediante Resoluciones emitidas
por el Honorable Consejo Universitario y el Rector, esta ultima en cumplimiento a la
Resolucion H.C.U. N° 137/2013 de fecha 7 de noviembre de 2013.

- La entidad cuenta con dos unidades técnicas responsables de la programacion vy
administracion de los presupuestos. Una Unidad de Presupuestos responsable de la
programacion y administracion de los presupuestos dependiente de la Direccion
Administrativa y Financiera y otra Responsable del SISIN WEB de la programacion y
administracion de los proyectos de inversion publica dependiente de la Direccion de
Planificacion y Evaluacion Institucional.

- La entidad emite y presenta informacion periddica a través del sistema SIGEP sobre la
ejecucion presupuestaria al Viceministerio de Presupuesto y Contabilidad Fiscal —
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas. Asimismo se presenta la Ejecucion
Presupuestaria de Inversion Publica al Viceministerio de Inversién Puablica vy
Financiamiento Externo — Ministerio de Planificacion del Desarrollo.

- La Direccion de Auditoria Interna de la entidad, realiza esta auditoria SAYCO para
informar a la Maxima Autoridad Ejecutiva sobre los incumplimientos del Sistema de
Presupuesto.

Asimismo a continuacion, se exponen las deficiencias que consideramos las mas relevantes al
control interno:

2.1 Deficiencias en la elaboracion del Presupuesto de Recursos

El Programa de Operaciones Anual y Anteproyecto de Presupuesto 2015, elaborado por la
Direccion Administrativa y Financiera y Direccion de Planificacion y Evaluacion
Institucional, anexa el Presupuesto de Ingresos Comparativo por Fuente de Financiamiento
Gestiones 2014 y 2015 y Presupuesto de Ingresos por Fuente de Financiamiento Gestion 2015,
elaborados en Excel. Asimismo se evidencio en los reportes de Flujo Financiero y el
Presupuesto de Recursos por Rubros emitidos por el Sistema de Gestion Publica (SIGEP),
evidenciamos las siguientes deficiencias:

a) En el Presupuesto de Recursos, los ingresos generados por concepto de Maestrias y
Diplomados se registran como Tasas, por el importe de Bs3.000.211.

b) En el Presupuesto de Recursos no se contemplan algunos conceptos que genera la
entidad, como por ejemplo:
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PRESUPUESTO DE RECURSOS

FUENTE /
ORG FIN DESCRIPCION CONCEPTOS NO CONSIDERADOS
- Venta de Agua Planta Piloto.
Venta de Bienes y Servicios | - Venta de plantines Agricultura y
20-230 de las Administraciones Horticultura.
Publicas - Venta de Servicios de Radio.
- Venta de Servicios de Television.
- Alquiler de Paraninfo Universitario
20-230 Otros In.g.resos no - Alquiler de Snacks
Especificados - Alquiler de Centro Empresarial
- Alquiler de Salén Autonémico

Fuente Presupuesto de Recursos por Rubros

c) Los pagos realizados por concepto de la matriculacién universitaria de alumnos de
pregrado fuera del plazo establecido y otras regularizaciones, no son expuestos en la
respectiva cuenta de Multas.

d) Expone como Recursos Especificos a Programa de Licenciatura en Pedagogia, sin
importe, en el Presupuesto de Recursos (formato Excel).

Al respecto los Clasificadores Presupuestarios aprobado mediante Resolucion Ministerial N°
716 del 31 de julio de 2014, en el rubro 15000 TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS
en su Partida 15100 Tasas sefiala: Recursos generados por la prestacion efectiva de un
servicio publico individualizado en el contribuyente a solicitad o recepcion obligatoria del
mismo, asi como el arancel de derechos reales, valores judiciales, el registro civil, licencias de
conducir, arancel de valores fiscales, de servicios forense en general y otros. Asimismo,
incluye las tasas pagados por las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, por la
realizacion de actividades petroleras tales como: transporte, refinacion e industrializacion y
distribucion de gas natural por redes, incluye las tasas de regulacidén percibidas por las
entidades competentes.

Por otro lado, el Clasificadores Presupuestarios, aprobado mediante Resolucion Ministerial N°
716 del 31 de julio de 2014, emitida por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, la
cual establece que son de cumplimiento obligatorio para todas las entidades del sector pablico,
para la modificacion, formulacion y registros de la ejecucidn presupuestaria.

Al respecto el Manual de Contabilidad para el Sector Publico, aprobada mediante Resolucion
Administrativa N° 368 del 31 de diciembre de 2008, la cual establece: La M&xima Autoridad
Ejecutiva de la Entidad Pablica que corresponda, es responsable de que estos documentos sean
utilizados en el proceso de registro de sus operaciones en la Contabilidad integrada y
obtencion de sus Estados Financieros.
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Situacion que se debe, a la inobservancia de lo establecido en el ordenamiento juridico
administrativo y el Clasificador Presupuestario, respecto a la naturaleza de los recursos que se
deben apropiar en los rubros contables y presupuestarios, por parte del personal relacionado
con la administracion y ejecucion del presupuesto institucional.

Lo mencionado ocasiona que no se encuentren expuestos en forma integra ni exista un control
del rubro de los recursos propios.

Recomendamos al sefior Rector de la Universidad Amazonica de Pando, instruir a la Direccion
Administrativa Financiera; adoptar las medidas pertinentes para que la Unidad de Presupuesto,
realicen las apropiaciones presupuestarias en los rubros percibidos de acuerdo a lo establecido
en los Clasificadores Presupuestarios y Manual de Contabilidad emitidos por el Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas.

2.2 Deficiencias e inadecuada Estructura Programatica utilizada por la entidad en el
Presupuesto de Gastos

La Direccion Administrativa Financiera y la Direccion de Planificacion de Evaluacion
Institucional, remitieron al Presidente del Honorable Consejo Universitario el Programa
Operativo Anual y el Anteproyecto del Presupuesto 2015 de la Universidad Amazoénica de
Pando, mediante CITE DPEI-D N° 062/2014 de fecha 02 de septiembre de 2014, vy
evidenciamos deficiencias y una inadecuada Estructura Programatica en la formulacion del
Presupuesto de Gastos, tal como se expone a continuacion:

a) No se considerd las competencias asignadas por norma legal de: Titulos Académicos
— Profesionales.
b) Laentidad utilizo la siguiente Estructura Programatica:

PROG. | PROY. | ACT. DENOMINACION

00 ADMINISTRACION Y GESTION DE LA UNIVERSIDAD

00 0000 001 | Administracion Central y Financiera

00 0000 002 | Administracion de Post Grado

00 0000 003 | Administracion del SISU

00 0000 004 | Fortalecimiento DAF
DIRECCION SUPERIOR (RECTORADO) Y

1 0000 1000 | ADMINISTRACION

11 0000 001 | Mantenimiento inmuebles UAP

1 0001 000 Apo_yo Mejoramiento de la Gestion Académica Universitaria UAP
Cobija

11 0002 000 | Desar. Sist. Integral Social Univer. Cobija
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11 0003 000 | Equip. Sistema Titulos y Diplomas Cobija

12 0000 | 000 | DIRECCION ACADEMICA VICERECTORADO

12 0005 000 | Desarrollo Prog. Form. Profesional Postgrado Cobija

12 0007 000 Implem. Y Mejoramiento Académico de Admisién y Permanencia Estd.
En la UAP

12 0008 000 Impler’n..Y Mejoramiento a la Gestién Académica de la Universidad
Amazdbnica de Pando

12 0009 000 Implem. Y Mejoramiento a la Gestion de Informaciéon Académica de la
UAP

12 0010 000 Implem._ ’ De Procesos de Autoevaluacién, Planes de Mejora vy
Evaluacion Externa en al UAP

12 0011 000 | Implem. Sistema de Gestidn académica por Resultados UAP Cobija

12 0012 000 | Mej. Practica Laboral Profesional en el Marco de Alianzas

12 0013 000 | Fort. Movilidad Docente y Estudiantil UAP Cobija
Implem. Unidad de Auditoria Académica de la Universidad Amazdnica

12 0014 000 de Pando UAP Cobija

12 0015 000 Impl.t.em. Observatorio de Desarrollo Integral de la Amazonia UAP
Cobija

13 0000 000 | AREAS DE CIENCIAS BIOLOGICAS Y NATURALES

13 0001 000 | Mej. Form. Acad. CS. Biolégicas y Nat. Cobija

14 0000 000 | AREA DE CIENCIA DE LA SALUD

14 0001 000 | Mej. Form. Acad. CS. De la Salud Cobija

15 0000 000 | AREA DE CIENCIAS Y TECNOLOGIAS

15 0001 000 | Mej. Form. Acad. En CS y Tecnologia Cobija

16 0000 000 | AREA DE CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS

16 0001 000 | Mejo. De la form. Acad. CS. JUR. Y Polit. Cobija

17 0000 | 000 | AREA DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERA

17 0001 000 | Mej. Form. Acad. CS. Econ. Y financieras Cobija

18 0000 000 | FORMACION DE PROFESIONALES TECNICOS SUPERIORES

18 0000 001 | Desconcentracion Académica Rural

18 0001 000 | Apoyo Centro de Capacitacion en Pando
CONSTRUCCIONES INFRAESTRUCTURA Y

19 0000 000 EQUIPAMIENTO

19 0002 000 | Const. Radio Universitaria UAP Cobija

19 0006 000 | Const. Mod. Adm. Direcciones de Areas Cobija

19 0011 000 | Const. Muro Perimetral de Ingreso Municipio de Puerto Rico

19 0012 000 | Equip. Médulos Administrativos UAP Cobija

19 0013 000 | Equip. Edificio Rectorado UAP Cobija

19 0016 000 | Const. Hospital Universitario en Cobija

19 0020 000 | Equip. De Médulos de Aulas Campus Universitario en Cobija

19 0030 000 | Adqui. Transformador para el Campus Universitario Cobija

19 0032 000 | Equip. De Laboratorios Ciencias de la Salud en Cobija

19 0043 000 | Equip. Del Coliseo Campus Universitario en Cobija

19 0045 000 | Const. De Mddulos Académicos y Clinica Odontolégica en la UAP

19 0046 000 | Equip. Del Laboratorio de Hardware y Redes en ACyT

19 0050 000 | Const.Campus ACBN en Porvenir

19 0051 000 | Const. Del Centro Empresarial ACEF
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19 0052 000 | Equip. Laboratorio Ing. Civil de ACyT

19 0059 000 | Const. Médulos de Aulas y Anfiteatro Area de Medicina UAP

19 0064 000 | Equip. Unidad Académica el Sena

19 0065 000 | Equip. Unidad Académica de las Piedras Mun. G. Moreno

19 0066 000 | Equip. Unidad Académica Puerto Rico

19 0067 000 | Equip. Unidad Académica Santa Rosa

19 0071 000 | Const. Tinglado Polifuncional UAP Cobija

19 0073 000 | Const. De Bafios Estacion Bioldgica Tahuamanu en la UAP

19 0076 000 | Const. Tinglado Unidad Académica Puerto Rico

19 0077 000 | Const. Tinglado Unidad Académica Las Piedras

19 0078 000 Con§_t. Centro Integral de Produccion y Capacitacion del ACBN UAP
Cobija
Equip. Laboratorio de Simulacion Practica y Anatomia en la Carrera de

19 0080 000 Enfermeria UAP Cobija

19 0084 000 | Const. Muro Perimetral Cacique UAP Cobija

19 0086 000 | Const. Baterias Sanitarias Santa Rosa del Abuna

19 0088 000 | Const. Muro Perimetral Unidad Académica el Sena

19 0089 000 | Const. Vias Campus Universitario UAP Cacique

19 0090 000 | Const. Equipamiento Complejo Deportivo UAP Cobija
Equip. Informatico para Mejorar el Proceso de Enseflanza vy

19 0091 000 Aprendizaje UAP Cobija

20 0000 | 000 | INVESTIGACION CIENTIFICAY TECNOLOGICA

20 0003 000 | Apoyo Centro de Inv. Nuevas Tecno. Amazonia UAP Cobija

20 0005 000 | Desar. De Mecanismos de Conservacion de la Biodiversidad en Pando

20 0007 000 Fortal. La Gestion de la Investigacion Cientifica y Tecnoldgica en la
UAP

20 0008 000 | Implem. Del Instituto de Investigaciones Industriales ACyT

20 0011 000 Implem. De lineas de Produccion en la Planta Piloto de Procesos
Industriales ACyT

20 0012 000 | Implem. De la Educacién Ambiental para Mejorar la Calidad de Vida

20 0013 000 | Fortal. Laboratorios en ACBN

20 0015 000 Implem. De Mecanismos de Prevencion del VIH en Recién Nacidos en
Pando

20 0016 000 | Preven. De Enfermedades Tropicales

20 0017 000 | Implem. Del Centro Empresarial en ACEF

20 0018 000 Implem. I_pstituto de Investigacion del Programa de Ingenieria Civil
UAP Cobija
Implem. Instituto de Investigacion del Programa de Ingenieria de

20 0019 000 Sistemas UAP Cobija
Implem. Instituto de Investigacion Carrera de Enfermeria Area de

20 0020 000 Ciencias de la Salud UAP Cobija

21 0000 000 INTERACCION UNIVERSIDAD SOCIEDAD

21 0000 001 | Extension Universitaria Cultural y Deportes

21 0000 002 | Compensacion Diplomas de Bachiller

21 0001 000 | Apoyo Interaccion Desar. Univ. Y Social Cobija

21 0004 000 | Fortal. Programas Culturales en la UAP

21 0005 000 | Implem. Y Formacion de Equipos en las Distintas Disciplinas
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Deportivas en la UAP
21 0044 000 | Desar. Del Sistema de Comunicacion Universitaria en Cobija
72 0000 000 | BECAS SOCIOECONOMICAS
72 0000 001 | Becas Socioecondmicas
75 0000 000 MANTENIMIENTO DE LA INVERSION
75 0000 001 | Mantenimiento de la Inversién
PARTIDAS NO ASIGNABLES A PORGRMAS-ACTIVOS
o 0000 000 FINANCIEROS
97 0000 001 | Provisiones para gastos de Capital
98 0000 000 | PARTIDAS NO ASIGNABLES-OTRAS TRANSFERENCIAS
98 0000 001 | Becas Universitarias
98 0000 002 | Fondo de Fomento a la Educacién Civico Patriotico
98 0000 003 | Transferencia a la federacion Universitaria Local
99 0000 000 | PARTIDAS NO ASIGNABLES A PROGRAMAS-DEUDAS
99 0000 001 | Deudas de Funcionamiento
99 0000 002 | Deudas Publica de Inversion

Fuente: Anteproyecto de Presupuesto 2015

Por otra parte evidenciamos que no se asigna el 0.2% de recursos para Asignacion para el
Fondo de Fomento a la Educacion Civico Patriotico.

Sobre el particular las Directrices Presupuestaria 2015, aprobada mediante Resolucion
Ministerial N° 715 del 31 de julio de 2014, establece en el numeral IV Apertura Programatica
para las Universidades Publicas, parrafo primero la Asignacion para el Fondo Fomento a la
Educacién Civico Patriotico: “Las Universidades beneficiarias del IDH, destinaran el 0.2%
de estos recursos de acuerdo al Decreto Supremo No. 859 de 29 de abril de 2011, debiendo
programar el gasto en la partida presupuestaria 73100 “Transferencia Corrientes al Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional por Subsidios o Subvenciones”, Fuente de Financiamiento
41 “Transferencias TGN” y Organismo Financiador 119 “Tesoro General de la Nacion-
Impuesto Directo a los Hidrocarburos y entidades de transferencia 52 “Ministerio de Culturas

29 9

y Turismo

Asimismo en el parrafo segundo, Competencias Especiales del Impuesto Directo a los
Hidrocarburos sefala: “En el marco de la normativa vigente se amplian las competencias del
IDH, permitiendo a las Universidades Publicas Autonomas financiar “el Seguro Social de
Salud de carécter universal para su poblacién estudiantil”, “becas socio econdmicas,
académicas y de extension universitaria”, “infraestructura y equipamiento ( albergues,
guarderias infantiles, comedores y complejos deportivos)”, “mantenimiento de la inversion y
otros gastos de capital”, “desconcentracion académica” y “extension universitaria, cultura y
deportes”, asi como compensar la otorgaciéon de manera gratuita de “diplomas de bachiller” y
“diplomas académicos y titulos en provisidn nacional”; estos gastos deberan identificarse

mediante una categoria programatica especifica”.
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La Estructura Programatica establecida para las Universidades Publicas de acuerdo
Directrices Presupuestaria, es la siguiente:

a las

PROG. PROY. ACT. DENOMINACION

00 0000 000 ADMINISTRACION Y GESTION DE LA UNIVERSIDAD

00 0000 001 Rectorado

00 0000 002 Vicerectorado

00 0000 003 Direcciéon Administrativa Financiera

00 0000 004 Auditoria Interna

10 0000 000 FORMACION ACADEMICA

10 0000 001 Prefacultativos

10 0000 002 Institutos Técnicos Universitarios

10 0000 003 Pre Grado

10 0000 004 Post Grado

10 0001 000 Proyectos de Inversion

11 0000 000 CIENCIAY TECNOLOGIA

11 0000 001 Investigacion Ciencia y Tecnologia

11 0001 000 Proyectos de Inversion

71 0000 001 DESCONCENTRACION ACADEMICA

77 0000 001 BECAS SOCIO ECONOMICAS, ACADEMICAS Y DE
EXTENSION UNIVERSITARIA
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO (Albergues,

73 0000 001 o . . .
guarderias infantiles, comedores y complejos deportivos)

74 0000 001 SEGURO SOCIAL DE SALUD

75 0000 001 MANTENIMIENTO DE LA INVERSION

76 0000 001 CULTURA, PEPORTES Y EXTENSION UNIVERSITARIA

77 0000 001 COMPENSACION DIPLOMAS DE BACHILLER

78 0000 001 COMPEN§ACION DIPLOMAS ACADEMICOS Y TIiTULOS EN
PROVISION NACIONAL
PARTIDAS NO ASIGNABLES A PROGRAMAS-ACTIVOS

o7 0000 000 FINANCIEROS

97 0000 001 Provisiones para gastos de Funcionamiento

97 0000 002 Provisiones para gastos de Capital

98 0000 000 PARTIDAS NO ASIGNABLES-OTRAS TRANSFERENCIAS

98 0000 001 Transferencias Corrientes

98 0000 002 Transferencias de Capital

99 0000 000 PARTIDAS NO ASIGNABLES A PROGRAMAS-DEUDAS

99 0000 001 Deuda Publica Corriente

99 0000 002 Deuda Publica de Capital

Fuente Directrices Presupuestaria 2015

Situacion que se debe a la falta de aplicacion de la Directrices Presupuestarias con respecto a
la Apertura Programatica para las Universidades Publicas desde gestiones anteriores.

Lo anterior ocasiona incumplimiento a las Directrices Presupuestarias lo que podria generar
indicios de responsabilidad por la funcion publica.
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Recomendamos al sefior Rector de la Universidad Amazdnica de Pando, instruir a la Direccion
Administrativa Financiera y a la Direccién de Planificacion y Evaluacion Institucional;
adoptar las medidas pertinentes para aplicar la apropiacion de las Aperturas Programaticas de
acuerdo a lo establecido por las Directrices Presupuestarias emitido por el Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas.

2.3 Inexistencia de la programacion de la ejecucion presupuestaria

Verificada la documentacion que respalda las operaciones del Sistema de Presupuesto
implementado en la Universidad Amazénica de Pando, y de acuerdo a la aplicacion del
cuestionario disefiado para la evaluacion del Sistema de Presupuesto, establecimos la
inexistencia de una programacion de ejecucion presupuestaria que identifique los cronogramas
mensuales de desembolsos.

Sobre el particular las Normas Basicas del Sistema de Presupuesto (NB-SP) aprobada el 01 de
diciembre de 2005 mediante Resolucion Suprema N° 225558, en su Articulo 26 establece en
numeral 1.- Cada entidad y 6rgano publico debera elaborar el cronograma de ejecucion de
gastos, a nivel agregado o institucional y en detalle por categoria programatica identificando:
segun:

a) Las fuentes de financiamiento y organismo financiador

b) Las partidas de gastos.

¢) Los cronogramas mensuales de desembolsos.

d) Otra informacién que se considere relevante.

Numeral I1.-Esta programacion debera ser compatibilizada con el flujo periddico con el

Flujo de Recursos, observando fundamentalmente:

a) Que el monto mensual de obligaciones a devengar no exceda la disponibilidad
efectiva de recursos.

b) En el caso de recursos del Tesoro General de la Nacion segin las cuotas de
compromiso y desembolso fijadas por el Ministerio de Hacienda.

c) Que se provean oportunamente los recursos para desarrollar las acciones previstas en
el Programa de Operaciones Anual.

Asimismo el articulo 20 (Programacion de la Ejecucion Presupuestaria) del Reglamento
Especifico del Sistema de Presupuesto de la Universidad Amazonica de Pando, aprobado
mediante Resolucion H.C.U. N° 166/2008 de fecha 25 de noviembre de 2008, establece: “El
Director Administrativo Financiero en coordinacion con las &reas operativas y en
concordancia con el Programa de Operaciones Anual, programara las ejecucion financiera y
mensual, estableciendo los compromisos, gastos y pagos maximos a contraer, devengar,
efectuar, respectivamente. La programacion de la ejecucion presupuestaria de gastos se
compatibilizara con los flujos de Caja y sera sometida a consideracion del Rector”.
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Lo mencionado se debe a que el responsable de la Direccion Administrativa y Financiera no
ha asumido las atribuciones emanadas en el ordenamiento juridico vigente, para optimizar y
demostrar transparencia en la elaboracion de los documentos extrafiados.

Esta situacion puede ocasionar que las actividades sean ejecutadas sin la correspondiente
asignacion formal y/o de manera inadecuada e incompleta; por lo que podria dar lugar al
incumplimiento de los compromisos adquiridos 0 que los recursos sean destinados a otros
fines no autorizados.

Recomendamos al Rector de la UAP, instruir al Director Administrativo y Financiero,
expresar el régimen de la programacion de la ejecucion presupuestaria mediante la fijacion de
cuotas de compromisos, de gastos devengados y de desembolsos, compatibilizados con el
Flujo de Caja, coordinados entres las areas de Presupuesto y de Tesoreria, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 26 numeral 1y Il de las Normas Basicas del Sistema de Presupuesto
vigentes y Reglamento Especifico del Sistema de Presupuesto.

2.4 Manual de Procesos y Procedimientos para el funcionamiento del Sistema de
Presupuesto, no fue revisado, aprobado ni actualizado

La Universidad Amazonica de Pando, mediante Contrato de Servicios sin numero y ANPE
UAP 122/2009 de fecha 10 de octubre de 2009 y 3 de abril de 2009, respectivamente, contratd
los servicios de la empresa PARSEC S.R.L. para elaborar la reestructuracién organizativa de
la entidad, e implementacion de los sistemas de administracion gubernamental de la ley 1178
(entre otros manuales de procedimientos y Manual de Organizacion de Funciones para cada
sistema), entre los cuales ha elaborado el Manual de Procesos y Procedimientos para el
Sistema de Presupuesto; documento que a la fecha de la auditoria no fue revisado, aprobado,
implementado ni actualizado.

Por otra parte, evidenciamos que la entidad en la gestion auditada, ha realizado modificaciones
presupuestarias en los proyectos de inversion publica de acuerdo a Informes emitidos por el
Responsable del SISIN Web de la Direccion de Planificacion y Evaluacion Institucional e
Informes de Asesoria Legal U.A.P., dichas modificaciones fueron  aprobadas con
Resoluciones Rectorales en cumplimiento a la Resolucion de Honorable Consejo Universitario
H.C.U. N° 137/2013 de fecha 07 de noviembre de 2013. Sin embargo evidenciamos que los
Informes Técnicos emitidos por el Responsable del SISIN WEB, referentes a las
modificaciones presupuestarias son de fecha anterior a las notas de las unidades
organizacionales referente a solicitud de transferencias de fondos entre partidas y solicitud de
creacion y traspaso de partida presupuestaria, tal como se expone a continuacion:
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Resolucién N° Informe Técnico Unidad Solicitante
Cite DC-UAP 05/2015 de fecha 27 de enero de
2015, de Unidad de Comunicacion
Cite DC-UAP 07/2015 de fecha 27 de enero de
Rectoral N° 006/2015 de Informe DPEI-D- N° 2015, de la Unidad de Comunicacidn.

fecha 20 de enero de 172/2015 de fecha 18 Cite C.A.AR N° 046/2015 de fecha 29 de enero

2015 de enero de 2015. de 2015, de la Coordinadora Académica Area

Rural.
Cite sin nimero de fecha 28 de enero de 2015, de
Secretaria General
Rectoral N° 043/2015 de | Informe DPEI-D-N° Cite ACyT — MP N° 068/2015 de Area de
fecha 19 de octubre de 2975/2015 de fecha 16 | Ciencias y Tecnologia
2015 de octubre de 2015.

Cite CA.AR. N° 667/2015 de fecha 26 de
octubre de 2015, de Coordinadora Administrativa
Académica Rural

Cite LACB N° 66/2015 de fecha 29 de octubre
de 2015, de Laboratorio de Area de Ciencias
Bioldgicas y Naturales

Cite ACS N° 627/2015 de fecha 30 de octubre de
2015, del Area de Ciencias de la Salud

Fuente Resoluciones Rectorales de Modificacion Presupuestaria

El aspecto observado en la formalizacion del disefio organizacional vulnera el b) del articulo
15 de las Normas Basicas del Sistema de Organizacion Administrativa aprobadas mediante
Resolucion Suprema N° 217055 del 20 de mayo de 1997, establece que el Manual de
Procesos, incluira la denominacion y objetivo del proceso, las normas de operacion, la
descripcion del proceso y sus procedimientos, los diagramas de flujo y los formularios y otras
formas utilizadas. Exigencia legal también establecida en el articulo 18 del Reglamento
Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa de la Universidad Amazonica de
Pando, aprobado mediante Resolucion N° H.C.U. 166/2008 del 25 de noviembre del 2008.

El articulo 10° del Reglamento aprobado por D.S. 23215, establece lo siguiente: “El sistema de
control gubernamental interno estd dado por el plan de organizacién de cada entidad y las
técnicas de autorizacion, procesamiento, clasificacion, registro, verificacion, evaluacion,
seguridad y proteccidn fisica, incorporados en los procedimientos administrativos y operativos
para alcanzar los objetivos generales del sistema.”

Situacion que se debe a la inobservancia del ordenamiento juridico vigente relacionado con el
sistema de organizacion administrativa, por parte del responsable de la Direccién
Administrativa y Financiera y la Direccion de Planificacion y Evaluacién Institucional y
autoridades.
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Lo descrito origina: Que los funcionarios no conozcan las funciones a realizar, ineficiencia en
la administracion institucional, dilucién de responsabilidades, dificultades en el logro de
objetivos institucionales y/o inadecuada distribucion, asignacion de funciones vy
responsabilidades e impide la adopcion de decisiones oportunas. Por otra parte los
funcionarios no cuente con una descripcion de procedimientos a realizar, que coadyuve el
funcionamiento del Sistema de Presupuesto.

Recomendamos al Rector de la Universidad Amazénica de Pando; asegurarse que el Manual
de Procesos y Procedimientos del Sistema de Presupuesto, sea objeto de revision y
actualizacién, y una vez aprobado difundir a todas las dependencias de la Entidad para su
correspondiente aplicacion.

2.5 Inadecuado Archivo y Custodia de la documentacién de la Unidad de Presupuesto

El archivo de la Unidad de Presupuesto dependiente de la Direccion Administrativa y
Financiera de la Universidad Amazonica de Pando, se encuentra a cargo de Dirce Condori
Melena - Encargada de Archivo de Presupuesto, fue designada mediante Memorandum
Interno PPT0.2015-001 C-10-07-2015 de fecha 10 de julio de 2015. Al respecto se realizd una
inspeccidn ocular y evidenciamos que la documentacion generada, procesada y recibida de la
gestion 2015 y de la actual gestién no se encuentra organizada en carpetas, con indices en el
contenido que faciliten la ubicacion y no cuenta con las condiciones adecuadas para la
custodia de la documentacion. Por otra parte la documentacion del Presupuesto Anual
aprobado, asi como los reformulados de la gestion 2015 se encuentran en las dependencias de
la Unidad de Presupuestos.

Lo mencionado se debe al desconocimiento de la normativa por parte de las autoridades, tal
como establece la Norma Basica del Sistema de Contabilidad Integrada aprobada mediante
Resolucion Suprema N° 222957 del 04 de marzo de 2005, en su Articulo 24 (Archivo de
Comprobantes Contables y de Documentos de Respaldo), enuncia: El financiera es
responsable de disponer las medidas de archivo y conservacion de comprobantes y registros
contables sean magnéticos o fisicos, asi como sus documentos de respaldo, debe ser protegido
y archivado en forma adecuada, de tal manera que ofrezca seguridad y facil localizacion, en
cumplimiento a normas legales.

Por otra parte el articulo 8 del Reglamento Especifico del Sistema de Presupuesto de la
Universidad Amazonica de Pando, aprobado mediante Resolucion H.C.U. N° 166/2008 de
fecha 25 de noviembre de 2008, establece: La Direccion Administrativa y Financiera es
responsable de disponer las medidas administrativas para la salvaguarda de documentos del
presupuesto. Toda documentacién del Presupuesto Anual aprobado, asi como los
reformulados seran remitidos en una copia a la Unidad de Archivo de la Universidad
Amazonica de Pando.
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El Decreto Supremo N° 22145 que declara Utilidad y Necesidad Nacionales las
Documentaciones Inactivas, de fecha 10 de marzo de 1989 en su Articulo 7 (Se incluira
necesariamente entre las medidas indicadas en el articulo anterior, las siguientes:) inciso a)
sefiala: Habilitacion inmediata por cada entidad de un depdsito en una dependencia
adecuada, dotado de las condiciones necesarias de espacio, equipo Yy seguridad contra todo
riesgo, donde se trasladara toda la documentacion inactiva de la entidad, desde todos los
otros depositos en que se halle actualmente y donde se la conservara en el mejor orden
posible, como cuando la documentacién estaba en uso activo.

Esta deficiencia se debe a la inobservancia de lo que establece la normativa vigente y la falta
de capacitacion del personal para un adecuado manejo y custodia de la documentacion, por
parte de los Responsables de la Unidad de Presupuesto.

Recomendamos al Rector de la Universidad Amazonica de Pando; instruir a la Direccion
Administrativa y Financiera, dotar de condiciones adecuadas para la custodia de la
documentacion asi como también efectuar capacitacion al personal responsable de archivo de
la Unidad de Presupuesto, respecto a las normativas archivistica y relacionadas a la custodia
de la documentacion, con la finalidad de lograr un adecuado manejo y custodia de la
documentacidn y su archivo.

3. COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

El contenido del presente informe fue analizado y discutido el dia 18 de noviembre de 2016
con los responsables de la Direccion Administrativa y Financiera, Jefe de la Unidad de
Presupuesto, Direccion de Evaluacion y Planificacion Institucional y Responsable del SISIN
WEB quienes manifestaron su predisposicion de adoptar medidas tendientes a subsanar las
deficiencias observadas.

4. CONCLUSION GENERAL

Como resultado de la Auditoria Operativa (Sayco) del Sistema de Presupuesto de la
Universidad Amazénica de Pando, por el periodo comprendido entre enero y diciembre de
2015, establecimos las siguientes conclusiones:

c. EIl Sistema de Presupuesto en la Universidad Amazonica de Pando, es eficaz, con un
porcentaje del 72%, respecto a las Normas Basicas del Sistema de Presupuesto
aprobadas con Resolucién Suprema N° 217095 de fecha 04 de julio de 1997.

d. Por los efectos significativos de las observaciones sefialadas en el acapite de puntos

débiles, el funcionamiento del control interno del Sistema de Presupuesto es eficaz con
salvedades, en un 57%, respecto a los Principios, Normas Generales y Basicas de
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Control Interno Gubernamental asi como la Guia para su aplicacion emitidos por la
Contraloria General de la Republica (ahora del Estado).

5. RECOMENDACION
Recomendamos al Sefior Rector de la Universidad Amazénica de Pando:

iii. En cumplimiento a los articulos 2 y 3 de la Resolucion N° CGR-1/10/97 de 25 de
marzo de 1997 y la Norma para el Ejercicio de la Auditoria Interna 306 numeral 09
aprobadas con Resolucion N° CGE/094/2012 del 27 de agosto de 2012 vigente a partir
del 1 de noviembre de 2012; en el lapso de 10 dias habiles de recibido el presente
informe, comunicar a la Direccion de Auditoria Interna, la aceptacion de cada una de
las mencionadas recomendaciones; asi como formular el cronograma de implantacion
de las mismas.

iv. Que las instrucciones para cumplir con el cronograma de implantacion sean efectuadas
por escrito y en forma oportuna, delegando responsables, sefialando los plazos y
condiciones para su ejecucion.

Es cuanto informo a su autoridad para fines consiguientes.

Erick Daniel Mukay Murakami, Mgr., M.Sc., CICNP
RAIG N° 00001-148
DIRECTOR DE AUDITORIA INTERNA
UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

Cc. DAI.
Rectorado
CGE
H.C.U.
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10. METODOLOGIA
10.1. Métodos
10.1.1. Método Deductivo

La deduccion desempefia un papel muy importante en la ciencia ya que, gracias a ella, se
aplican los principios descubiertos a casos particulares.

En la Auditoria SAYCO, se evaluard como se han implementado las normas basicas en el
sistema de Programacion de Operaciones y el Sistema de Presupuesto en la gestion 2015 de la

Universidad Amazonica de Pando.

10.2. Técnicas

10.2.1. Entrevistas

Es la interrelacion entre el investigador y las personas que componen en objeto del estudio. La
entrevista es la forma de comunicacién entre dos personas, el intercambio de palabras, en el

cual el entrevistador recaba informacién del entrevistado, que es el informante, sobre temas

que interesa al investigador.

En este caso, la entrevista sera estructurada para la evaluacion del Sistema de Administracion
y Control, Auditoria SAYCO.
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11. PRESUPUESTO

Tabla 1
Presupuesto
ITEM DESCRIPCION UNIDAD COSTO TOTAL
UNITARIO EN BS.
Investigacion y Relevamiento de
1 Informacion Global 800,00 800,00
2 Material de Escritorio Global 600,00 600,00
3 Elaboracion del Trabajo Global 700,00 700,00
4 Impresion y empastado del trabajo Global 850,00 850,00
5 Otros Global 1.200,00 1.200,00
Total en Bolivianos 4,150,00
SON: CUATRO MIL CIENTO CINCUENTA 00/100 BOLIVIANOS

Fuente Elaboracion Propia

12. CRONOGRAMA

Tabla 2

Cronograma de Actividades

MESES Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembe [Dicier]

SEMANAS 3141112 (3[4(1|2(3(4]|2)|2|3|4]|1|2|3(4(1(2(3]|4]|1]|2]|3]|4]|1]|2
ACTIVIDADES

ELABORACION DE PERFIL
PRESENTACION, DEFENSA Y
APROBACION DEL PERFIL
FIRMA DE CONVENIO

INTERINSITUCIONAL
DESARRULLU DE LA

ALINITODIA
ELABORACION DEL PRIMER

BORRADOR DEL DOC.
PRESENTACION DEL PRIMER
INFORME SUP.
PRESENTACION DEL SEGUNDO
INFORME SUP.
PRESENTACION DEL
DOCUMENTO FINAL, PARA
REVISION Y AJUSTES DEL
DOCUMENTO FINAL
PRESENTACION DOCUMENTO
FINALCORREGIDO

DEFENSA DEL TRABAJO FINAL

Fuente Elaboracion Propia

94



CONCLUSIONES

El trabajo dirigido realizado en la Direccion de Auditoria Interna de la Universidad
Amazonica de Pando, permitia la aplicacion de los conocimientos académicos adquiridos en la

vida universitaria, mediante un experiencia objetiva que fue realizar la Auditoria Operativa.

Asimismo, se ha logrado adquirir mayor conocimiento de la Auditoria Gubernamental y la
Ley N° 1178 de los Sistemas de Administracion y Control Gubernamentales, asi como las

Normas de Auditoria y Sistemas que conforman esta disposicion Legal.
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