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MANEJO Y CONTROL DE INVENTARIOS DE MERCADERIAS Y ABARROTES EN
EL COMERCIAL “DON CHINO” EN LA LOCALIDAD DE PUERTO RICO

1.- INTRODUCCION.

Desde tiempos inmemorables, los egipcios y demas pueblos de la antigiedad,
acostumbraban almacenar grandes cantidades de alimentos para ser utilizados en los
tiempos de sequia o de calamidades. Es asi como surge o nace el problema de los
inventarios, como una forma de hacer frente a los periodos de escasez. Que le
aseguraran la subsistencia de la vida y el desarrollo de sus actividades normales. Esta
forma de almacenamiento de todos los bienes y alimentos necesarios para sobrevivir

motivo la existencia de los inventarios.

El trabajo que a continuacién se presenta nos muestra la importancia que representa
el control de inventarios para cualquier tipo de organizacion, pero en este caso se hace
mayor énfasis al comercial “Don Chino”, ya que la propuesta esta dirigida a una
microempresa comercial que fue fundada hace 16 afios con el objetivo de ofrecerle a

sus clientes un nuevo concepto de productos alimenticios.

Inventarios, son bienes tangibles que se tienen para la venta en el curso normal del
negocio o para ser consumidos en la produccién de bienes o servicios para su posterior

comercializacion.

Esta monografia esta preparado a modo de guia, los cual nos mostrara los elementos
fundamentales que hacen parte de esta tarea empresarial tan importante a nivel
interno. Ahora estudiaremos y analizaremos los elementos fundamentales de lo que es

el manejo y control de inventario.

-
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2.- FORMULACION DEL PROBLEMA.

Como realizar manejo de control de inventarios de mercaderias y abarrotes en el
comercial “DON CHINQO” en la localidad de Puerto Rico.

2.1. Descripcion del problema

En la Localidad de Puerto Rico contamos con diferentes comerciales, la cual el trabajo
de investigacion, que es el Manejo de control de inventario a sus mercaderias y/o
abarrotes dentro del comercial “DON CHINO”.

2.2. Delimitacion del Problema.

El manejo y control de inventario se centra para todo tipo de empresas comerciales,
con un mayor énfasis en el comercial “DON CHINO” en el barrio Nazaria Ignacia de la

Localidad de Puerto Rico.

2.2.1. Alcance.- Haciendo el estudio minucioso dentro de la localidad de puerto rico,
pudimos cuantificar a grandes y pequefios comerciales que carecen de control de
inventarios en sus negocios, por lo que nos vemos obligados a realizar control de

inventarios al comercial don chino.

2.2.2. Temporal.- Se considerard la informacién obtenida del comercial para los
Afos 2015-2016.

2.2.3. Espacial.- Se aplicara dentro de la comercial don chino de la localidad de

Puerto Rico.
2.3. Planteamiento del problema

La importancia del problema se localiza en el manejo y control de inventarios es una de
las areas muy pocas veces atendidas por las pequefias empresas comerciales,
pudiendo causar un fuerte impacto sobre las utilidades, debido a que nos tienen

registros, que le ayuden a esta facil pero tediosa tarea.

-
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3.- JUSTIFICACION.

La presente investigacion, constituye un exhaustivo estudio y andlisis de diferentes
bibliografias con respecto al manejo y control de inventario, que nos permitird

profundizar los conocimientos més explicitos a cerca de este tema.

Es importante conocer que muchas personas comerciantes de la localidad de Puerto
Rico no realizan manejo de control de inventario, sin embargo en tal sentido esta
investigacion permitira conocer a fondo los detalles como se maneja un control

inventario y para que nos sirve.

El manejo inadecuado de los inventarios y de almacén, al igual que la adquisicion de
productos en el momento y cantidad incorrecta, incurren siempre en el aumento de
costos y la disminucion de beneficios, necesitando incluso un mayor esfuerzo de parte
del personal para obtener una rentabilidad reducida.

De manera que con el desarrollo de la investigacion se busca obtener soluciones a la
problematica a través de estrategias que faciliten la gestion de distribucion de la
empresa, lo cual puede traducirse en una reduccién importante en los costos de
adquisicién, compra, almacenaje, transporte y comercializacion de los productos

ofrecidos y garantizados, el suministro en el tiempo y lugar requerido por los clientes.

También tendrd un aporte muy valioso en la formacion de futuros profesionales del
Instituto  Tecnoldgico de Puerto Rico, para implementar una investigacibn mas

profunda acerca de este tema.

-
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4.- OBJETIVOS.
4.1. Objetivo General.

Definir cuéles son los controles de manejo de inventario para el mejoramiento y un
adecuado de manejo de inventario de mercaderia en el comercial “don chino” en la

Localidad de Puerto Rico.

4.2. Objetivos especificos.
» Proponer propuesta de manejo y control, de inventario fisico.
» Conocer la importancia que representa del control de inventarios
» Determinar cuantos tipos de mercaderias existen.

» Establecer la importancia que se debe tener en el manejo de inventario en

las empresas.
5. MARCO TEORICO.
5.1. Generalidades de Inventario.

En la presente investigacion se hablara de los inventarios, ya que es uno de los
principales temas en los negocios y se han determinados innumerables modelos para
determinar su nivel correcto. La importancia en el control de inventarios reside en el
objetivo primordial de toda empresa: obtener utilidades. La obtencién de utilidades
obviamente reside en gran parte de Ventas, ya que éste es el motor de la empresa, sin
embargo, si la funcion del inventario no opera con efectividad, ventas no tendré
material suficiente para poder trabajar, el cliente se inconforma y la oportunidad de
tener utilidades se disuelve. Entonces, sin inventarios, simplemente no hay ventas. A
continuaciébn  Veremos el concepto y términos relacionados con el inventario, el
objetivo de mantener un buen control de inventarios, ventajas, politicas y problemas

frecuentes que se presentan en el control de inventarios.

Y
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5.2. Antecedente.

Los inventarios han existido desde tiempos inmemorables. Pueblos de la antigtiedad
almacenaban grandes cantidades de alimentos para satisfacer las necesidades de la
gente en épocas de sequia. Los inventarios existen porque son una forma de evitar
problemas de escasez. En una empresa el objetivo de los inventarios es proveer los
materiales necesarios en el momento preciso. Dice Chiavenato en su libro Iniciacién a
la Administracion de Materiales, “Existencia es la composicion de materiales que no se
utilizan momentaneamente en la empresa, pero que necesitan existir en funcion de las

futuras necesidades.

El problema con los inventarios es que su nivel no debe ser tan alto que represente un
costo extremo al tener paralizado un capital, ni insuficiente que afecte las necesidades
del consumidor y dé oportunidad da la competencia.

Un adecuado control y manejo de inventarios permitira a la empresa prestar un mejor
servicio a los clientes, tener un mayor control de inventario de las operaciones, mejorar
la efectividad de la administracién, y otras ventajas relacionadas con los costos y la
calidad de la operacion.

Este manejo contable permitird a la empresa mantener el control oportuno, asi como
también conocer al final del periodo contable un estado confiable de la situacion

econdmica de la empresa.

Los inventarios comprenden, ademas de las materias primas, productos en proceso,
productos terminados o mercancias, materiales, repuestos y accesorios para ser
consumidos en la produccién de bienes fabricados, empaques, envases e inventarios

en transito.

Para llevar un mejor control y poder manejar de una forma adecuada un inventario se
debe tomar en cuenta el movimiento de un producto, las causas externas e internas de
la empresa, los histéricos de ventas, etc., de tal manera que se pueda tener un stock

minimo que no aumente costos de almacenamiento, y tener un balance entre la

-
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atencion al cliente y los activos de la empresa, no solo con un control de inventarios si

no con una adecuada administracion.
5.3. Definicién.

Softer E. (2005).Indica que “Los inventarios son bienes que adquieren las empresas
para prestar un servicio al consumidor; con la esperanza de vender los por arriba de su
costo original, dicha diferencia debera cubrir los costos fijos de operacién; los gastos
variables y ser capaz de retribuir a los accionistas un rendimiento acorde al riesgo de la
inversién y al costo de la oportunidad”.

Romero Lopez Javier. (2012).Menciona que “Son los bienes de una empresa
destinados a la venta o la produccidn para su posterior venta, tales como materias
primas, produccion en proceso, articulos terminados y otros materiales, que se utilicen
en el empaque, envases de mercancias o las refacciones para el mantenimiento, que

se consuman en el ciclo normal de operaciones”.

El inventario es uno de los activos mas grandes existentes dentro de una empresa,
aparece tanto en el balance general como en el estado de resultados, son bienes
tangibles que se tienen para la venta en el curso ordinario del negocio para ser

consumidos en la produccion de bienes para su posterior consumo.

“Las Normas de Informacion Financiera C-4 definen a los inventarios como activos

no monetarios sobre los cuales la entidad ya tiene los riesgos y beneficios:

Adquiridos y mantenidos para su venta en el curso normal de las operaciones de la
entidad; En proceso de produccion o fabricacibn para su venta como productos
terminados; En forma de materiales a ser consumidos en el proceso productivo en la

prestacion de los servicios”.
Las Normas Internacionales de Contabilidad definen a los inventarios como activos:

a) Poseidos para ser vendidos en el curso normal de la operacion;

-
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b) En proceso de produccion de cara a tal venta,

c) en la forma de material o suministro para ser consumidos en el proceso de

produccion, o en el suministro de servicios.
5.4. Inventario.

Chauvel, (1995): Indica Inventarios son bienes tangibles que se tienen para la venta
en el curso ordinario del negocio o para ser consumidos en la produccion de bienes o
servicios para su posterior comercializacion. Los inventarios comprenden, ademas de
las materias primas, productos en proceso y productos terminados 0 mercancias para
la venta, los materiales, repuestos y accesorios para ser consumidos en la produccion
de bienes fabricados para la venta o en la prestacion de servicios; empaques y

envases y los inventarios en transito.

La empresa en la cual se pretende desarrollar la propuesta de este proyecto cuenta
con un almacén de productos terminados ya que ésta es de tipo comercial, es por ello

gue a continuacién se procede a definir el concepto de almacén y su importancia.
5.5. Importancia del Almacén.

Fernandez (1992) sefala que la razén de ser del almacén es que resulta fisica y
econdmicamente impractico el hecho de que cada articulo sea entregado por el
proveedor en forma directa al departamento solicitante cuando sea necesario un
material o articulo terminado. El objetivo principal del almacén es servir como medio de
control en los recursos material es de la empresa por lo cual tendrd que realizar
actividades tales como el control de inventarios, inspeccion de material esos articulos

terminados, el embarque y la recepcion de pedidos asi como el transporte interno.

El almacén no solo se encarga de la conservacion de materiales si no que va desde la
coordinacion de las actividades administradas para expandirlas 6rdenes de compra, la
recepcion de la mercancia y el proceso de entrega al departamento solicitante.
Ademas es el responsable de vigilar que los volimenes que se conservan de cada

inventario no aumente los limites determinados ya que un acrecentado inventario

i
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genera que el dinero se mantenga detenidos en recibir ningun beneficio, pero por otra
parte se debe considerar que la falta del mismo puede provocar un retraso en las
operaciones de la siguiente etapa en un proceso y en la entrega de un producto o
servicio asi como la pérdida de tiempo y dinero invertidos.

Después de haber revisado algunas bibliografias se encontré que, de manera general,

las funciones principales que realiza el personal dentro de un almacén son:

Recibir todos los materiales o productos con el mayor cuidado y protegerlos de

cualquier deterioro.

Registrar las entradas y salidas de los materiales o productos en el almacén y

Almacenar los materiales o productos adquiridos.

Distribuir los productos solicitados por medio de una requisicién autorizada por la
persona encargada del almacén y la persona o departamento solicitante.

Conservar el almacén aseado y ordenado asi como cada cosa en el lugar que le

corresponde.

Cuidar todo lo que tenga bajo su responsabilidad de robos y extravios. Llevar a cabo el

recibo, compras, almacenamiento y distribucioén con el menor tiempo y costo posible.

Las funciones principales del almacén se pueden englobar entre conceptos:
inventarios, compras y almacenamiento. Dado que en el desarrollo de este trabajo los
inventarios forman parte importante, ya que se diseflara un sistema que le permita
controlar esta importante area de la empresa se considera necesario desarrollar el

tema de inventarios a continuacion.
5.5.1. Almacén.

Guanare (2005).Indica almacén es la parte fundamental para el cumplimiento de las
actividades, en el cual se deben establecer mecanismos que lleven al control exacto de

las existencias de mercancias, ya que estas representan el patrimonio de la empresa.

.
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5.6. ¢Por qué se hace un inventario?

El inventario se realiza con el fin de ver los bienes de la empresa los inmuebles y todo

lo que venga relacionado con la misma. Y otro fin con el que se hace es para ver que

producto queda al fin del mes con cuanto inicio y con cuanto culmino el mes presente.

5.7. Funciones de los inventario.
» Eliminacion de irregularidades en la oferta.
» Compra o produccion en lotes o tandas.
» Permitir a la organizacién manejar materiales perecederos.
» Almacenamiento de mano de obra.
5.8. Propésitos de inventario.

"El principal proposito de mantener inventarios dentro de una empresa, es poder

contar con la cantidad de almacenaje oportuna en un determinado momento.

Cualquier organizacién pretende ser productiva y lograr su liquidez econdmica, para

ello es indispensable maximizar los recursos y minimizar los costos, por lo tanto es

necesario contar con una buena administracion de inventarios para lograr que el costo

de los mismos no sea tan elevado”.
5.9. Ventajas de un manejo de inventario.

Existen varias razones por las cuales se mantienen inventarios, algunos
distribuidores tienen inventarios para atender de forma inmediata los pedidos de sus
clientes, lo cual les representa una ventaja frente a sus competidores, sin embargo

existen otras, entre las cuales se pueden mencionar las siguientes:

» La brecha del tiempo que separa la oferta de la demanda se puede
suavizar a través de los inventarios. Por ejemplo, el maiz se cosecha

solamente en septiembre y octubre, pero la demanda de los usuarios

Univ. Lucia Avila Cuqui
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es constante durante todo el ano. Por tanto, la cosecha debe ser

almacenada en inventarios para usarla posteriormente.

» El poder mantener un inventario contribuye a menudo a reducirlos
costos de produccion, porque es mas economico producir ciertos
articulos en grandes lotes aun cuando no existan pedidos inmediatos

para esos bienes.

» Los inventarios representan la oportunidad de almacenar trabajo. La
posibilidad de producir excedentes en periodos previos y mantener
existencias del producto en inventario, libera mano de obra que puede

emplearse para realizar otras actividades en periodos posteriores.

» En definitiva, el inventario es un recurso que ofrece la posibilidad de
brindar un servicio rapido a la clientela en el momento en que ésta lo
necesite, y en realidad los clientes estan dispuestos a pagar por esta

comodidad.

5.10. Control de Inventarios

Segun Orlando Espinoza: “El control de inventarios es una herramienta fundamental en
la administracibn moderna, ya que esta permite a las empresas y organizaciones
conocer las cantidades existente de productos disponibles para la venta, en un lugar y
tiempo determinado, asi como las condiciones de almacenamiento aplicables en las

industrias”

Guerrero Salas H. (2009). Menciona que el control de inventarios es una herramienta
fundamental en la administracion moderna, ya que esta permite a las empresas y
organizaciones conocerlas cantidades existente de productos disponibles para la venta,

en un lugar y tiempo determinado, asi como las condiciones de almacenamiento

.
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aplicables en las industrias. En la practica, el control del inventario abarca diversos

aspectos, incluidos la gestion del inventario, el registro tanto de cantidades como de

ubicacioén de articulos, pero también la optimizacion del suministro.

“El inventario es, por lo general, el activo mayor en sus balances generales, y los

gastos por inventarios, llamados costo de mercancias vendidas, son usualmente el

gasto mayor en el estado de resultados. Las empresas dedicadas a la compra y venta

de mercancias, por ser ésta su principal funciéon y la que dara origen a todas las

restantes operaciones, necesitardn de una constante informacion resumida y analizada

sobre sus inventarios, lo cual obliga a la apertura de una serie de cuentas principales y

auxiliares relacionadas con esos controles. Entre estas cuentas podemos nombrar las

siguientes:

>

>

Inventario(inicial)

Compras

Devoluciones en compra
Gastos de compras

Ventas

Devoluciones en ventas
Mercancias en transito
Mercancias en consignacion

Inventario(final)

El Inventario Inicial representa el valor de las existencias de mercancias en la fecha

gue comenzé el periodo contable. Esta cuenta se abre cuando el control de los

inventarios, en el Mayor General, se lleva en base al método especulativo, y no vuelve

Univ. Lucia Avila Cuqui
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a tener movimiento hasta finalizar el periodo contable cuando se cerrara con cargo a

costo de ventas o bien por Ganancias y Pérdidas directamente.

En la cuenta Compras se incluyen las mercancias compradas durante el periodo
contable con el objeto de volver a venderlas con fines de lucro y que forman parte del
objeto para el cual fue creada la empresa. No se incluyen en esta cuenta la compra de
Terrenos, Maquinarias, Edificios, Equipos, Instalaciones, etc. Esta cuenta tiene un
saldo deudor, no entra en el balance general de la empresa, y se cierra por Ganancias
y Pérdidas o Costo de Ventas. Devoluciones en compra, se refiere a la cuenta que es
creada con el fin de reflejar toda aquella mercancia comprada que la empresa devuelve
por cualquier circunstancia; aunque esta cuenta disminuira la compra de mercancias

no se abonara a la cuenta compras.

En algunas oportunidades, especialmente si la empresa realiza compras en el exterior,
nos encontramos que se han efectuado ciertos desembolsos o adquirido compromisos
de pago (documentos o giros) por mercancias que la empresa comprd pero que, por
razones de distancia o cualquier otra circunstancia, aun no han sido recibidas en el
almacén. Para contabilizar este tipo de operaciones se debe utilizar la cuenta:

Mercancias en Transito.

Por otro lado tenemos la cuenta llamada Mercancia en Consignacion, que no es mas
que la cuenta que reflejara las mercancias que han sido adquiridas por la empresa en
"consignacién"”, sobre la cual no se tiene ningun derecho de propiedad, por lo tanto, la

empresa no esta en la obligacion de cancelar las hasta que no se hayan vendido.

El Inventario Actual (Final) se realiza al finalizar el periodo contable y corresponde al

inventario fisico de la mercancia de la empresa y su correspondiente valoracion.

Al relacionar este inventario con el inicial, con las compras y ventas netas del periodo

se obtendra las Ganancias o Pérdidas Brutas en Ventas de ese periodo.

-
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El control interno de los inventarios se inicia con el establecimiento de un departamento
de compras, que debera gestionar las compras de los inventarios siguiendo el proceso

de compras.
5.10.1. Importancia del Control de Inventario.

La administracion de los inventarios es primordial dentro de un proceso de produccion
ya gque existen diversos procedimientos que nos van a garantizar como empresa, lograr

la satisfaccion para llegar a un nivel 6ptimo de produccion.

Dicha politica consiste en el conjunto de reglas y procedimientos que aseguran la
continuidad de la produccién de una empresa, permitiendo una seguridad razonable en
cuanto a la escasez de materia prima e impidiendo el acceso de inventario, con el
objeto de mejorar la tasa de rendimiento. Su éxito va a estar enmarcado dentro de la

politica de la administracion de inventario:

> Establecer relaciones exactas entre las necesidades probables y los

abastecimientos de los diferentes productos.

» Definir categorias para los inventarios y clasificar cada mercancia en la

categoria adecuada.
» Mantener los costos de abastecimientos al mas bajo nivel posible.
» Mantener un nivel adecuado de Inventario.
> Satisfacer r@pidamente la demanda.

Recurrir a la informatica, los inventarios constituyen otro componente importante del

capital del trabajo, de los cuales la empresa obtiene recursos sustanciales.

Esto permite hacer frente a la competencia, si la empresa no satisface la demanda del
cliente se ird con la competencia esto hace que la empresa no solo almacene

inventario suficiente.

-
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Para satisfacer la demanda que se espera sino una cantidad adicional para satisfacer
la demanda inesperada. Por lo que el inventario permite reducir costos a que da lugar a
la falta de continuidad en el proceso de produccion. Ademas de ser una proteccién

contra los aumentos de precios y contra la escasez de materia prima.

Ademas de que los inventarios excesivos son costos también son los inventarios
insuficientes. Porque los clientes podrian dirigirse a los competidores si los productos
no estan disponibles cuando los demandan y de esta manera se pierde el negocio. La
administracion del inventario requiere de una coordinacion entre los departamentos de

ventas, compras, produccién y finanzas.
5.10.2. Problemas frecuentes en el Control de Inventarios.

Una vez que esta claro y definido lo que es un inventario, debemos tomar en cuenta los
costos y problemas que estos generen, los cuales son: costos de almacenamiento,
costos de ordenamiento, costo de compra unitario, costo de agotamiento, tiempo de

entrega e inventario de seguridad.
5.11. Costo de almacenamiento.

Al hablar de los costos de inventario podemos encontrar una gran variedad de costos,
de los cuales se hablara mas adelante, en este apartado nos referimos a un tipo de
costos financieros, el costo que da inicio en el momento en el que se hace un gasto
invirtiendo en la adquisicion de la materia prima. EI costo de mantener un inventario
empiezas desde la inversion de capital en la compra de material, esta inversion se
planea para obtener utilidades a futuro, estas ganancias representan un porcentaje de
la inversidn previamente planeada. Niveles altos de inversion pueden crear costos por
tener un almaceén o por renta de una bodega, ademas de los impuestos que se deben

pagar por almacenar dichos productos.

Al considerar este costo, es notable que entre mas grande sea el inventario, mayores
son los costos debido en gran parte del espacio que se utiliza, pero también podemos

ligarlo a que si la empresa quiere dar un buen servicio a sus clientes y ofrecer
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productos de calidad, los materiales aparte de almacenarlos, se tienen que conservar
en buen estado por lo que el costo de almacenaje envuelve a su vez los otros costos,

como lo son:

» Costo de Capital: ganancias que la compafia podria obtener del dinero

gue se encuentra estatico en el almacén.

» Costos de espacio: costos relacionados con el uso de piso, espacio que
cambia al aumentar o disminuir el nivel del inventario, la depreciacion del
edificio donde se encuentra o la renta del mismo en caso de no ser

propio.

» Costos de servicio: afiadido por el seguro e impuestos que se pagan por

almacén.

» Costos de tenencia: debidos a mermas, hurtos y requerimientos

especiales de manejo.
5.12. TIPOS DE INVENTARIOS.
5.12.1. Inventario Perpetuo.

Es el que se lleva en continuo acuerdo con las existencias en el almacén, por medio de
un registro detallado que puede servir también como mayor auxiliar, donde se llevan los
importes en unidades monetarias y las cantidades fisicas. A intervalos cortos, se toma
el inventario de las diferentes secciones del almacén y se ajustan las cantidades o los

importes o ambos, cuando es necesario, de acuerdo con la cuenta fisica.

Los registros perpetuos son Utiles para preparar los estados financieros mensuales,
trimestral o provisionalmente. El negocio puede determinar el costo del inventario final y
el costo de las mercancias vendidas directamente de las cuentas sin tener que
contabilizar el inventario. El sistema perpetuo ofrece un alto grado de control, porque

los registros de inventario estan siempre actualizados.
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Anteriormente, los negocios utilizaban el sistema perpetuo principalmente para los
inventarios de alto costo unitario, como las joyas y los automdéviles; hoy dia con este
método los administradores pueden tomar mejores decisiones acerca de las cantidades
a comprar, los precios a pagar por el inventario, la fijacion de precios al cliente y los
términos de venta a ofrecer. El conocimiento de la cantidad disponible ayuda a proteger

el inventario.
5.12.2. Inventario Intermitente.

Es un inventario que se efectla varias veces al afio. Se recurre al, por razones
diversas, no se puede introducir en la contabilidad del inventario contable permanente,

al que se trata de suplir en parte.
5.12.3. Inventario Final.

Es aquel que realiza el comerciante al cierre del ejercicio econémico, generalmente al
finalizar un periodo, y sirve para determinar una nueva situacion patrimonial en ese

sentido, después de efectuadas todas las operaciones mercantiles de dicho periodo.
5.12.4. Inventario Inicial.

Es el que se realiza al dar comienzos a las operaciones.

5.12.5. Inventario Fisico.

Es el inventario real. Es contar, pesar o medir y anotar todas y cada una de las
diferentes clases de bienes (mercancias), que se hallen en existencia en la fecha del
inventario, y evaluar cada una de dichas partidas. Se realiza como una lista detallada y

valorada de las existencias.
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Inventario determinado por observacion y comprobado con una lista de conteo, del

peso o a la medida real obtenidos.

Calculo del inventario realizado mediante un listado del stock realmente poseido. La
realizacion de este inventario tiene como finalidad, convencer a los auditores de que los
registros del inventario representan fielmente el valor del activo principal. La

preparacion de la realizacion del inventario fisico consta de cuatro fases, a saber:
1. Manejo de inventarios (preparativos).
2. ldentificacion.
3. Instruccion.
4. Adiestramiento.
5.12.6. Inventario Mixto.

Inventario de una clase de mercancias cuyas partidas no se identifican o no pueden

identificarse con un lote en particular.

5.12.7. Inventario de Productos Terminados.

Todas las mercancias que un fabricante ha producido para vender a sus clientes.
5.12.8. Inventario en Transito.

Se utilizan con el fin de sostener las operaciones para abastecer los conductos que
ligan a la compafia con sus proveedores y sus clientes, respectivamente. Existen
porque el material debe de moverse de un lugar a otro. Mientras el inventario se
encuentra en camino, no puede tener una funcién atil para las plantas o los clientes,

existe exclusivamente por el tiempo de transporte.

5.12.9. Inventario de Materia Prima.
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Representan existencias de los insumos basicos de materiales que abran de

incorporarse al proceso de fabricacion de una compafia.
5.12.10. Inventario en Proceso.

Son existencias que se tienen a medida que se afiade mano de obra, otros materiales y
demas costos indirectos a la materia prima bruta, la que llegara a conformar ya sea un
sub-ensamble o componente de un producto terminado; mientras no concluya su

proceso de fabricacion, ha de ser inventario en proceso.
5.12.11. Inventario en Consignacion.

Es aquella mercaderia que se entrega para ser vendida pero él titulo de propiedad lo

conserva el vendedor.
5.12.12. Inventario Maximo.

Debido al enfoque de control de masas empleado, existe el riesgo que el nivel del
inventario pueda llegar demasiado alto para algunos articulos. Por lo tanto se establece
un nivel de inventario maximo. Se mide en meses de demanda pronosticada, y la

variacion del excedente es: X >Imax.

5.12.13. Inventario Minimo.

Es la cantidad minima de inventario a ser mantenidas en el almacén.
5.12.14. Inventario Disponible.

Es aquel que se encuentra disponible para la produccién o venta.

5.12.15. Inventario en Linea.

Es aquel inventario que aguarda a ser procesado en la linea de produccién.

5.12.16. Inventario Agregado.
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Se aplica cuando al administrar las existencias de un Unico articulo representa un alto
costo, para minimizar el impacto del costo en la administraciéon del inventario, los
articulos se agrupan ya sea en familias u otro tipo de clasificacion de materiales de

acuerdo a su importancia econémica, etc.
5.12.17. Inventario en Cuarentena.

Es aquel que debe de cumplir con un periodo de almacenamiento antes de disponer del

mismo, es aplicado a bienes de consumo, generalmente comestibles u otros.
5.12.18. Inventario de Prevision.

Se tienen con el fin de cubrir una necesidad futura perfectamente definida. Se
diferencia con el respecto a los de seguridad, en que los de prevision se tienen a la luz
de una necesidad que se conoce con certeza razonable y por lo tanto, involucra un

menor riesgo.
5.12.19. Inventario de Seguridad.

Son aquellos que existen en un lugar dado de la empresa como resultado de
incertidumbre en la demanda u oferta de unidades en dicho lugar. Los inventarios de
seguridad concernientes a materias primas, protegen contra la incertidumbre de la
actuacion de proveedores debido a factores como el tiempo de espera, huelgas,
vacaciones o unidades que al ser de mala calidad no podran ser aceptadas. Se utilizan

para prevenir faltantes debido a fluctuaciones inciertas de la demanda.
5.12.20. Inventario de Mercaderias.

Son las mercaderias que se tienen en existencia, aun no vendidas, en un momento

determinado.
5.12.21. Inventario de Fluctuacion.

Estos se llevan porque la cantidad y el ritmo de las ventas y de produccién no pueden
decidirse con exactitud. Estas fluctuaciones en la demanda y la oferta pueden
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compensarse con los stocks de reserva o de seguridad. Estos inventarios existen en
centros de trabajo cuando el flujo de trabajo no puede equilibrarse completamente.
Estos inventarios pueden incluirse en un plan de produccién de manera que los niveles
de produccion no tengan que cambiar para enfrentar las variaciones aleatorias de la

demanda.
5.12.22. Inventario de Anticipacion.

Son los que se establecen con anticipacion a los periodos de mayor demanda, a
programas de promocion comercial a un periodo de cierre de planta. Basicamente los
inventarios de anticipacion almacenan horas-trabajo y horas-maquina para futuras

necesidades y limitan los cambios en las tasas de produccion.
5.12.23. Inventario de Lote o de tamaifio de lote.

Estos son inventarios que se piden en tamafio de lote porque es mas econémico
hacerlo asi que pedirlo cuando sea necesario satisfacer la demanda. Por ejemplo,
puede ser mas econdémico llevar cierta cantidad de inventario que pedir o producir en
grandes lotes para reducir costos de alistamiento o pedido o para obtener descuentos
en los articulos adquiridos.

5.12.24. Inventario Estacionales.

Los inventarios utilizados con este fin se disefian para cumplir mas econémicamente la
demanda estacional variando los niveles de produccién para satisfacer fluctuaciones en
la demanda. Estos inventarios se utilizan para suavizar el nivel de produccion de las
operaciones, para que los trabajadores no tengan que contratarse o despedirse

frecuentemente.
5.12.25. Inventario Intermitente.

Es un inventario realizado con cierto tiempo y no de una sola vez al final del periodo

contable.
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5.12.26. Inventario Permanente.

Método seguido en el funcionamiento de algunas cuentas, en general representativas
de existencias, cuyo saldo ha de coincidir en cualquier momento con el valor de los

stocks.
5.12.27. Inventario Ciclico.

Son inventarios que se requieren para apoyar la decision de operar segun tamafios de
lotes. Esto se presenta cuando en lugar de comprar, producir o transportar inventarios
de una unidad a la vez, se puede decidir trabajar por lotes, de esta manera, los

inventarios tienden a acumularse en diferentes lugares dentro del sistema.

Existen diferentes clases de inventarios y cada uno de ellos depende de sus
caracteristicas principales:

> Inventarios de materia prima.
> Inventarios de produccion en proceso.
> Inventarios de productos terminados.

> Inventarios de materiales y suministros.

5.13. Desventajas de Llevar un Inventario.

La principal desventaja estriba en que mantener el inventario cuesta dinero, por
ejemplo renta del almacén, la depreciacion y el deterioro, el interés sobre el capital
invertido, el manejo fisico y la contabilidad. Los inventarios son activos desde el punto

de vista contable, y por lo tanto pueden producir utilidades como cualquier otro activo.
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El tener inventarios en exceso origina gastos innecesarios e inmoviliza el capital de una
empresa, pero por otra parte, el no tener inventarios suficientes puede ser la causa de
un paro de produccion por falta de materia prima, de refacciones o de partes; o bien de
una reduccion en las ventas por falta de productos terminados para entregar a los

clientes.
5.14. Métodos principales para la valuacion de inventarios.
5.14.1. Métodos de costeo de inventarios.

Larry. (2008) La importancia de realizar un control de inventario eficaz se centra en
gue al tener manejo adecuado de los inventario ser puede brindar un mejor servicio al
cliente porque se logra controlar pedidos atrasados o falta de articulos para la venta.
Asi mismo, un buen inventario significa que se puede tener una buena contabilidad de

los mismos.
La contabilidad de inventario involucra dos importantes aspectos:

» El costo del inventario comprado o manufacturado necesita ser

determinado.

» Dicho costo es retenido en las cuentas de inventario de la empresa hasta

gue el producto es vendido.

La valuacion de inventarios es el proceso en que se selecciona y se aplica una base

especifica para valorar los inventarios en término monetarios. A continuaciéon se

Presentaran 3 métodos de valuacién de inventarios que son los que comiunmente se

utilizan en las empresas.

Los negocios multiplican la cantidad de articulos de los inventarios por sus costos
unitarios para determinar el costo de los inventarios. Los métodos de costeo de

inventarios son: costo unitario especifico, costo promedio ponderado, costo de primeras
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entradas primeras salidas (PEPS), y costo de dultimas entradas primeras salidas
(UEPS).

5.14.2. Costo Unitario Especifico.

Algunas empresas tratan con articulos de inventario que pueden identificarse de
manera individual, como los automoviles, joyas y bienes raices. Estas empresas
costean, por lo general, sus inventarios al costo unitario especifico de la unidad en

particular.
5.14.3. Costo Promedio Ponderado.

Los costos promedios se obtienen dividiendo el valor del inventario de mercancias
entre el niumero de unidades en existencia. Con el costo promedio se valtan los
articulos en el inventario, asi como las unidades vendidas que van a dar al costo de
ventas. Del concepto anterior podemos desprender la formula empleada para calcular
el precio promedio, considerando que "el importe acumulado de las erogaciones
aplicable”, podemos denominarlo saldo y el "numero de articulos adquiridos o
producidos" lo denominamos existencia, ambos datos se obtendran de la tarjeta auxiliar

de almacén en las columnas respectivas.

El método del costo promedio ponderado, llamado a menudo método del costo

promedio se basa en el costo promedio ponderado del inventario durante el periodo.

Este método pondera el costo por unidad como el costo unitario promedio durante un
periodo, esto es, si el costo de la unidad baja o sube durante el periodo, se utiliza el
promedio de estos costos. El costo promedio se determina de la manera siguiente:
divida el costo de las mercancias disponibles para la venta (inventario inicial +

compras) entre el numero de unidades disponibles.
5.14.4. Costo de Primeras Entradas, Primeras Salidas (PEPS).

Contreras. (2007) Indica que este método consiste en que los primeros articulos que

entran al almacén, son los primeros en salir por lo tanto en inventario o sea las
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existencias estan valuadas a las Ultimas entradas o sea a los ultimos precios de
adquisicion. El costo de ventas queda valuado a las primeras compras del periodo
contable. Cuando existe alza en los precios o0 sea en época inflacionaria el inventario
queda sobrevaluado ya que tiene precios de compra recientes, y el costo de venta
queda valuado a precios anteriores, esto afectard los resultados produciendo una

mayor utilidad.

Larry (2008) ElI método PEPS tiene como base que las existencias que primero entran
al inventario son las primeras en salir del mismo. Esto es que las primeras materias
primas adquiridas son las primeras que se entran al proceso o los primeros productos

producidos son los primeros que se vende.

El métodos PEPS parte del supuesto de las primeras unidades de productos que se
compraron fueron las que primero se vendieron. En una economia inflacionaria esto
quiere decir que el costo de mercancias o productos vendidos se determina con base
en los precios mas antiguos y, en consecuencia, las utilidades presentadas van a ser
artificialmente mas alta, aunque los inventarios no vendidos queden registrados, en el

balance, a los precios mas proximos o actuales.

Padilla Silvia (2010). Bajo el método de primeras entradas, primeras salidas, la
comparniia debe llevar un registro del costo de cada unidad comprada del inventario. El
costo de la unidad utilizado para calcular el inventario final, puede ser diferente de los
costos unitarios utilizados para calcular el costo de las mercancias vendidas. Bajo
PEPS, los primeros costos que entran al inventario son los primeros costos que salen
al costo de las mercancias vendidas, a eso se debe el nombre de Primeras Entradas,
Primeras Salidas. El inventario final se basa en los costos de las compras mas

recientes.

Holmes (2011). Este método identificado también como "PEPS", se basa en el
supuesto de que los primeros articulos y/o materias primas en entrar al almacén o a la

produccion son los primeros en salir de él.
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Se ha considerado conveniente este método porque da lugar a una evaluacion del
inventario concordante con la tendencia de los precios; puesto que se presume que el
inventario esta integrado por las compras mas recientes y esta valorizado a los costos

también mas recientes, la valorizacion sigue entonces la tendencia del mercado.
5.14.5. Costo de Ultimas Entradas, Primeras Salidas (UEPS):

Sastra (2005). Habla que este método quiere decir que los Ultimos articulos que entrar
al almacén son primeros en salir, esto quiere decir que el inventario final esta
representado por las primeras entradas y por lo tanto estd valuado a precios de
adquisicién antiguos. Los articulos vendidos y que se encuentran en el costo de ventas,
representan las ultimas compras del periodo y estan valuados a los ultimos precios de
adquisicién. En una época de alza de precios o0 sea en época inflacionaria el costo de
ventas queda valuado a costos recientes lo que afecta los resultados, reduciendo la
utilidad. El inventario queda valuado a costos mas antiguos es decir a un valor menor
gue a precio de mercado. Para poder valuar un inventario con éste método se toman

las facturas de las primeras compras del ejercicio.

El método ultimas entradas, primeras salidas dependen también de los costos por
compras de un inventario en particular. Bajo este método, los Ultimos costos que entran
al inventario son los primeros costos que salen al costo de mercancias vendidas. Este
método deja los costos mas antiguos (aquellos del inventario inicial y las compras

primeras del periodo) en el inventario final.

5.14.5.1. Dificultades de la metodologia del U.E.P.S a la hora de su aplicacion.

Holmes (2011). Indica que la aplicacion del mismo pues exige un control minucioso

para cada linea de producto.
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La reduccion de significativa en cantidad de algunas partida del inventario mientras que
otras similares aumentan no compensan su valoracion sino por el contrario tienden a

desaparecer la base U.E.P.S

El efecto de la venta en cantidad de una partida da por resultado la liquidacién parcial o
total de su base U.E.P.S y su reposicion al costo actual, pero se pasa por alto el efecto

desusadamente grande en la cantidad de una partida similar.

6. METODOLOGIA

6.1. Métodos.
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La investigacion a utilizar en el siguiente trabajo sera de tipo descriptivo, por lo cual

resulta importante.

Ortiz, (2008). La investigacion cualitativa, es un método de investigacion usado
principalmente en las ciencias sociales que utiliza abordajes metodolégicos basados en
principios tedricos tales como la fenomenologia, explicativa, la interaccion social
empleando métodos de recoleccién de datos que son no cuantitativos, con el propdsito
de explorar las relaciones sociales y describir la realidad tal como la experimentan los
respondientes.

6.2. Técnicas.
Las técnicas de investigacion cualitativa basicas y que se utilizaran en este trabajo son:

Eyssautier, (2002). Observacién: Es la accién de mirar detenidamente una cosa para
asimilar en detalle la naturaleza investigada, un conjunto de datos, hechos, y
fendmenos. En las ciencias sociales el objeto de estudio es la observacion de las

conductas del ser humano en sociedad.

La observacién se llevard a cabo dentro de las instalaciones del comercial y se
prestara atencion en la funcién que realiza los propietarios asi como los empleados,

dentro del negocio.
6.3. Entrevista.

Es un intercambio conversacional entre dos 0 mas personas con la finalidad de
obtener informacion, datos o hechos sobre el problema. La entrevista puede ser

informal, estructurada o no estructurada.

a) La entrevista estructurada o dirigida: Es aquella que requiere de una serie de
preguntas preparadas de antemano por el entrevistador; la entrevista deja la iniciativa
total al entrevistado, permitiéndole que se manifieste en forma espontanea. Esta
técnica tiene la finalidad de obtener informacién de primera mano sobre el problema a

investigar.
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b) La entrevista informal: Es aquella que busca obtener informacién general de
personas conocedoras de su rama; son utilizadas para las investigaciones preliminares
y descriptivas. En la mayoria de los casos no se emplean cuestionarios previamente

elaborados.(Eyssautier,2002)

Ambas entrevistas se aplican a una muestra pequefia de personas que puedan aportar
informacion util para la investigacion. Una vez que la informacion ya no aporte mayores

datos para esclarecer el problema, se dan por terminadas.

Se realizaran varias entrevistas de tipo informal a los propietarios dentro de las
instalaciones del comercial “Don Chino”, con el propésito de obtener la informacion
necesaria para el correcto desarrollo de la propuesta, asi como conocer sobre los
antecedentes de la empresa, formas de llevar a cabo el control de inventarios, medios
que utllizan para llevar a cabo el mismo, etc. (Ver anexo) Zorrilla, (2000).
Investigacion documental: Es aquella que se realiza a través de la consulta de
documentos (libros, revistas, periédicos, memorias, anuarios, registros, constituciones
etc.), mismas que permitirdn al investigador obtener la informacion con la que

construira el marco tedrico de su objeto de estudio.

La investigacion documental se llevara a cabo por medio de la consulta de libros,
monografias, pagina weby revistas que rellnan como caracteristica principal el tratar de
temas relacionados con pequefia empresa asi como los inventarios, y el control de

inventarios.

Para la realizacion del siguiente trabajo de investigacion, se utilizara, el analisis
bibliografico utilizando la sistematizacion. La misma consistira en la tabulacion de

datos estadisticos recopilados de la bibliografia de diferentes afos.

6.4. Materiales.

Los materiales para el presente trabajo consistiran en:
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> Textos

» Computadora

» Impresora

» Hojas de papel bond
» Cuaderno de apuntes
> Boligrafos

> Regla

» Fotocopiadora

» Flash memory

» Camara

7. RESULTADO.
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El 100% de los encuestados afirma que un manejo de control de inventarios

mejoraria el control de los mismos y seria beneficioso para la empresa.

Finalmente de acuerdo a la encuesta realizada al personal de la Empresa
“comercial Don chino “, se puede analizar que la empresa no cuenta con ninguna

clase de manejo de control de inventario.

En cuanto al conocimiento de los que es un inventario un 100% de los encuestados
conoce para que nos sirve y en que nos beneficia, este comercial realiza un tipo de
inventario solo con la observacién a finales de afio de las mercaderia que es
necesario, en cuanto al resultado de esta investigacion ha permitido observar que el
comercial “don chino” en el sector de manejo y control de inventario, no es

manejada porque necesita dedicacion, espacio, dinero, etc.

8. CONCLUCION.
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En respuesta a esta problematica se ha podido comprobar que el resultado de aplicar
esta herramienta que es de mucha importancia como es el manejo de control de
inventario, que permita sostener la actividad comercial del negocio, llevando a la
practica manejo de control de inventario, evitando riesgo de desabastecimiento y

controlando la inversion del capital.

Al culminar esta investigacion y luego de haber hecho observacion, encuesta sobre el
manejo y control de inventario en el comercial “Don Chino” llegando a las siguientes

conclusiones.

El diagnostico realizado permitio determinar los aspectos positivos y negativos en

cuanto al manejo y control de inventario en el comercial “Don Chino”.

Los inventarios representan bienes destinados a las ventas en el curso normal de los
negocios. Para mayor amplitud de las funciones y servicios de los inventarios depende
de la naturaleza y el tipo de empresa, la importancia de los gastos de materiales y

bienes de equipo y organizacion de la empresa.

La administracion de inventario se centra en cuatro aspectos basicos; como los son: el
namero de unidades que deberan producirse en un momento determinado, en que
momento debe producirse el inventario, que articulo merece atencion especial, y
podemos protegernos de los cambios en los costos de los articulos en inventario. De
esta manera podemos sefialar que la administracion de inventario consiste en
proporcionar los inventarios que se requieren para mantener la operacion al costo mas

bajo posible.

El control de inventario se realiza con la finalidad de desarrollar prondsticos de ventas o
presupuesto, para asi determinar los costos de inventarios, compras u obtencion,

recepcion, almacenaje, produccion, embarque y contabilidad.

9. RECOMENDACION.

-
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Es importante para las empresas comprender que la falta del uso de manejo de control

de inventario le resta desorden, vencimiento, fracaso etc. Organizar actividades de

capacitaciobn para propietarios comerciantes en relacion que tiene el manejo de

inventario dentro de la empresa.

Se debe verificar las fechas de vencimiento de los articulos perecederos y el estado
de los mismos para que la mercaderia no se deteriore y no se incurra en costos tan
elevados, para esto se debe adoptar la estrategia de comercializar los articulos en
relacion a su ingreso al area de almacenaje (los primeros que entran tienen que ser
los primeros en venderse), esto se puede realizar a través de rotarlos articulos en el
momento de recibir un nuevo pedido, buscando siempre dentro del pasillo asignado
un espacio para recibir el mismo y colocar encima de éste las existencias anteriores,
de esta forma lo primero que sea vendido seran los articulos con mayor tiempo de

permanecer en inventario, lo cual generaria un ahorro a mediano y largo plazo.

Es importante que el actual método de evaluacion de inventario propuesto sea
aplicado a la brevedad posible puesto que se ajusta a cada una de las necesidades

actuales. Su aplicacién ayudara tener un mejor manejo y control en los inventarios.

Se recomienda al comercial don chino que debe realizar lo mas ante posible manejo
de control de inventario, para llevar bien claro que productos se necesita y de cuanto

sera el ingreso ya sea mensual, Semestral, anual.
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ANEXOS

Anexo Cuadro N° 1
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Promedio ponderado

INVENTARIO FINAL

COSTO DE VENTAS

UNIDADES PRECIO TOTAL UNIDADES PRECIO TOTAL
1.200 34.48 41.382 840 34.48 28.967
500 34.48 17.242 750 34.48 25.864
400 34.48 13.794 290 34.48 10.001
2.100 34.48 72.418 1.880 34.48 64.832
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Anexo Cuadro N°2

Primeras en Entrar Primeras en Salir (PEPS)

INVENTARIO FINAL COSTO DE VENTAS

UNIDADES PRECIO |TOTAL |UNIDADES PRECIO |TOTAL
510 35.00 17.850 400 20.00 8.000
750 38.00 28.500 500 30.00 15.000
840 40.00 33.600 980 35.00 34.300
2.100 38.07 79.950 1.880 30.48 57.300
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Anexo Cuadro N° 3

Ultimas en Entrar y Primeras en Salir (UEPS)

INVENTARIO FINAL COSTO DE VENTAS

UNIDADES PRECIO | TOTAL UNIDADES PRECIO |TOTAL

1.200 35.00 42.000 840 40.00 33.600

500 30.00 15.000 750 38.00 28.500

400 20.00 8.000 290 35.00 10.150

2.100 30.95 65.000 1.880 38.43 72.250
Anexo N° 4
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Encuesta
Comercial.....cccoeeeeiieiiiiiiiieiiiieeeen ENCUESIAAO. e
Puerto Rico............ de...coooveiii. 2016.

1. ¢, Conoce que es un manejo de control de inventario?

Si ()
No (')

2. ¢ El comercial cuenta con un adecuado manejo de control de inventario?

Si ()
No ()
2. ¢Creé Ud. que es importante un manejo de control de inventario?
Si ()
No ()

3. ¢Realiza el comercial inventario?
Si ()
No ()

4. ¢Cuantas veces al afo realiza sus inventarios?

a. 1lvez ( )b. 2veces ( )c. Masde 2 veces

5. ¢ Al utilizar manejo de control de inventarios; se mejorara el control de los
mismos?

Si()
No (')

Anexo N° 1
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