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RESUMEN EJECUTIVO

A través de este proyecto de grado se busca responder a una de las necesidades de la
carrera de Trabajo Social, cual es la vinculacion con los sectores sociales del contexto local.
Para ello, en coordinacion con la Federacion de Juntas Vecinales de Cobija, se realiz6 un

acercamiento a los barrios del Distrito 6 de esta ciudad.

Siguiendo el proceso metodologico se partio de un diagnodstico que, a través de
entrevistas a informantes clave como dirigentes y representantes de estos barrios, permitio
comprender las principales preocupaciones e intereses que se presentan en estas unidades
territoriales, identificAndose diversas problematicas relacionadas al acceso a servicios, violencia
intrafamiliar, la delincuencia juvenil, la inseguridad ciudadana, el embarazo adolescente, entre
otros. Para rescatar la perspectiva de la Carrera, se entrevistd a docentes y directivos de la

misma, en relacion al alcance que podria tener la propuesta.

A partir de estos resultados, y enmarcados en la comprension que el Sistema
Universitario Boliviano tiene acerca de la vinculacién entre universidad y sociedad, se plantea
el “Proyecto de vinculacion con los sectores sociales del Distrito 6 de la ciudad de Cobija, para
el fortalecimiento de la formacion profesional en intervencion de grupo, de estudiantes de la
carrera de Trabajo Social”, el mismo que contiene las dimensiones de investigacion, interaccion
y extension. Para la concrecion de las acciones propuestas seran planificadas y ejecutadas a
partir de las diferentes asignaturas del plan de estudio, asumiendo el Coordinador de Carrera la
responsabilidad de la gestion del presente Proyecto.



INTRODUCCION

El presente Proyecto de Grado aborda la articulacion que debe existir entre la
universidad y la sociedad, de manera especifica, se trata de la elaboracion de una propuesta de
vinculacion de la carrera de Trabajo Social con los sectores sociales, en este caso,
organizaciones de los barrios del Distrito 6 de la ciudad de Cobija, de manera que contribuya al

fortalecimiento de la formacidn profesional en esta oferta formativa.

Esta propuesta responde a una necesidad que tiene la carrera de Trabajo Social como
parte del proceso de mejora continua y ademas ha sido parte de las recomendaciones de la
evaluacion externa de acreditacion llevada a cabo por la Comité Ejecutivo de la Universidad
Boliviana (CEUB), en la gestion 2022. La vinculacion de la Carrera de Trabajo Social con los
sectores sociales debe generar las condiciones para el desarrollo de las acciones de interaccion
social y extension universitaria, en el marco de la concepcion que posee el Sistema Universitario

Boliviano.

Metodoldgicamente se siguio el proceso de la formulacién de proyecto, que parte de la
realizacion de un diagndstico, que debe sentar las bases para la elaboracion de la propuesta; la
misma que fue validada por las instancias académicas de la carrera. Para el diagnostico se
desarrollé una investigacion descriptiva con el uso de la entrevista como técnica de recoleccién
de informacion, las fuentes directas fueron los representantes de las organizaciones vecinales
de los barrios del distrito 6 de la ciudad de Cobija, asi como los docentes y directivos de la
carrera. Ademas, se utilizd la revision documental para el acceso a la teoria y estudios previos

sobre la tematica del Proyecto de Grado.

Con la propuesta, se pretende aportar al fortalecimiento del proceso de formacion de la
carrera de Trabajo Social y el cumplimiento de su encargo social, promoviendo acciones de
investigacion, interaccion social y extension universitarias pertinentes a las necesidades y
demandas de los sectores sociales, generando un punto de encuentro entre la carrera y la

sociedad.

El Proyecto de grado se encuentra estructurado de la siguiente manera:



En el capitulo I, se aborda el analisis situacional y presenta el problema identificado, los

objetivos y la justificacion.

A su vez, el capitulo II, contiene el diagnostico, en el que se exponen las decisiones
metodologicas del estudio, asi como los resultados de los datos obtenidos de representantes de
los barrios de Distrito 6, y de los directivos y docentes de la carrera. Se concluye este capitulo
con la seleccién, jerarquizacion y priorizacion de necesidades, asi como la identificacion de

posibles acciones.

Por su parte, el capitulo 11, corresponde al marco referencial en el que se incluye el

marco legal, el marco teérico y el marco conceptual.

Mientras que, en el capitulo IV, se presenta el disefio del proyecto, que incluye la
denominacién, descripcién, marco institucional, asi como objetivos, componentes, actividades

y productos, entre otros aspectos, referidos a un proyecto.

Y para cerrar, se exponen las recomendaciones respecto a la implementacion del
proyecto. Asi también, se incluyen las referencias de la bibliografia consultada, ademas de los

anexos.



CAPITULO |
ANALISIS SITUACIONAL Y PRESENTACION DEL PROBLEMA

En este capitulo se presenta el punto de partida del proyecto, por cuanto en él se
presentan los antecedentes generales, asi como la descripcion del problema y los objetivos que

guiaron la presente propuesta.

1.1. Antecedentes generales

Dado los cambios tan vertiginosos que presentan la ciencia, la tecnologia, la economia
y la sociedad, se hace cada vez mas imprescindible “repensar el papel que juega la educacion
en general, y la educacion superior en particular” (Navarrete, et al, 2020, p. 11). Por ello es que
diversos organismos internacionales, han venido discutiendo y planteando recomendaciones a
los paises para que se introduzcan cambios en sus politicas educativas de manera que se eleve
la calidad y la pertinencia de la educacion (Navarrete et al., 2020). Constituyéndose un desafio

a nivel global, mucho mas para las universidades latinoamericanas y de Bolivia.

Las universidades tienen tres funciones principales que son la formacion, la
investigacién y la interaccion social y extensién universitaria (Cisneros y Mendoza, 2018), y es
en el cumplimiento de estas tres funciones, que debe cumplir con su encargo social, es decir,
responder a las demandas, necesidades y problematicas que tiene la sociedad en sus diferentes
ambitos. Cabe sefialar que “para algunas universidades sus funciones sustantivas son: docencia,
investigacion y vinculacion con la sociedad” (Soledispa, et al., 2021, p. 1011), incluyendo en la

vinculacion las acciones de interaccion social y extension universitaria.

Sin embargo, no siempre existe dicha vinculacién, o muchas veces se malinterpreta
como sefialan Barreno, et al., que la vinculacion es solamente un acercamiento fisico, lo cual
derivaria de una visidn que se centra en el contacto, con fuerte componente asistencial, pero

separado de las funciones principales que tiene la universidad (2018). Ello demuestra que aun



es una tarea pendiente en muchas universidades, que lleve a un resultado satisfactorio para los

estudiantes que estan en su proceso de formacidn, asi como para la colectividad.

La vinculacion representa un elemento fundamental que permite a las universidades
interactuar con su entorno, en este concepto “se han identificado alternativamente nociones tales
como colaboracién y cooperacion, o bien, que ha sido definido con el término relaciones. Sin
embargo, se observa que dicho concepto incluye en realidad una gran diversidad de actividades”
(Alcantar y Arcos, 2004, p 4). Esta diversidad de acciones es desarrollada por las universidades

para mantener una relacion permanente con la sociedad.

Hay diferentes concepciones acerca de la vinculacion entre universidad y sociedad,

como el de la Universidad Técnica de Ambatos, que sefiala que:

La vinculacion con la sociedad hace referencia a un conjunto de acciones y procesos
académicos plasmados en el disefio, ejecucion de programas y proyectos comunitarios,
practicas pre profesionales de formacidén academica y seguimiento a graduados, los
cuales son desarrollados en cooperacion con el sector interno y externo, con el fin de
generar un impacto positivo en la comunidad universitaria y la sociedad (2015, p. 4).

Como se observa implica no solo la ejecucion, sino que deben ser acciones planificadas,
enmarcadas en proyectos, que tengan un lineamiento clave, sobre todo, vinculados a la

formacion profesional.

Parafraseando a Cisneros y Mendoza, el papel de la Educacion Superior no debe
limitarse a la transmision de conocimientos y técnicas a través de la docenciay la investigacion,
sino que por el contrario debe preparar al profesional, a través de la vinculacion con la sociedad
(2018). De esa manera podra adquirir protagonismo en la solucion de los problemas sociales;

esta es la nueva mirada que debe tener la vinculacién con la sociedad.

La vinculacién de la universidad con la sociedad, es muy importante para la institucion
educativa, en tanto, “en la tarea de transferir y aplicar conocimientos a la sociedad, vincularse
y comprometerse socialmente, aprende de la misma sociedad a la que sirve y a la que aplica su

saber” (Cisneros y Mendoza, 2018, p. 54). De esa manera, la vinculacion contribuye a ambas



partes, la institucion universitaria como a la propia sociedad. Otras concepciones mas amplias
también se manejan para otras universidades, como la de Alcantar y Arcos, quienes conciben

que:

La vinculacién es el medio que permite a la universidad interactuar con su entorno,
coordinando eficaz y eficientemente sus funciones de docencia, investigacion y
extension de la cultura y los servicios, a la vez que favorece su capacidad de relacionarse
con los sectores productivo y social en acciones de beneficio mutuo, lo que favorece su
posicionamiento estratégico (2004, p. 7).

En este sentido, se evidencia que existe una diversidad de concepciones del alcance de
la vinculacidn, por ello es fundamental que cada universidad “tenga claridad respecto a su
responsabilidad social para que, en funcién de ello, se mantenga vinculada con la sociedad”
(Martinez, citado en Alcantar y Arcos, 2004, p. 5). En este sentido, debe analizar el contexto,
sus actores y las perspectivas a futuro, que le lleve a definir claramente su estrategia de

vinculacion.

Estas diferentes definiciones, muestran que en las ultimas dos décadas el término
vinculacion, asociado a las instituciones de educacion superior y la relacion con su entorno, ha
sufrido una serie de cambios en su interpretacion, concepto y significado (Alcantar y Arcos,
2004). Sin embargo, muchas de las universidades, la asocia a la extension universitaria, como

lo hacen Cisneros y Mendoza.

La extension universitaria se constituye en una importante accion de vinculacion con la
comunidad y forma organizativa de aprendizaje, en respuesta a las demandas sociales,
donde la universidad puede aportar y a la vez aprender de esa realidad. Sin embargo, la
Extension Universitaria como experiencia social y educativa no ha logrado una adecuada
visibilidad y trascendencia en relacion a su caracter formativo y de transformacion
social, lo que limita el alcance de este espacio formativo en el crecimiento personal,
profesional y social de los estudiantes universitarios (2018, p. 53).

El aspecto que se debe resaltar de la vinculacion es que no solo busca responder a las
demandas de la sociedad, sino también, como mencionan los autores citados, que dichas
acciones contribuyan al aprendizaje de los estudiantes, lo cual redundara en un aprendizaje

significativo para ellos.



Asimismo, sobre el alcance de la vinculacion, se debe sefialar a Rueda, et al., quienes,
en una investigacion sobre las précticas de vinculacién de 60 universidades ecuatorianas,
encontrd que “la accion social y la educacion continua son las actividades de vinculacion que
las universidades realizan en su mayoria. Ademas, la transferencia de tecnologia y creacién de
empresas son las actividades de vinculacion menos desarrolladas” (2020, p. 1). Entre las
actividades de investigacion que se reportan se tienen las de accién social, participacion en la
vida social y cultural, formacion continua, servicios a la comunidad, capacitaciones, entre otras.

Todas estas permiten el aprendizaje de los estudiantes, porque se realizan en situaciones reales.

En referencia a estudios previos, se puede mencionar el de Alcantar y Arcos en el que
analizan la vinculacion como instrumento de imagen y posicionamiento de las instituciones de
educacion superior (2004). En este estudio consideran que la vinculacién permite un
posicionamiento de la institucion universitaria porque cambia la percepcion que de ella tiene la
sociedad. Sefialan que, ante los cambios del contexto a nivel mundial, las universidades también
generaron procesos de transformacion, y a partir de ello se vieron ante “la necesidad de
replantear sus funciones sustantivas” (Alcantar y Arcos, 2004, p. 3). De esa manera, se enfatiza
en la importancia de fortalecer y consolidar la vinculacion con el entorno social, destacando que
esta relacion no solo contribuye al desarrollo mutuo, sino que también se convierte en un eje

fundamental del accionar institucional.

De la misma manera, es una referencia importante el estudio de Cisneros y Mendoza
respecto a la Vinculacion Universidad - Sociedad: espacio para generar creatividad e innovacion
(2018); donde plantean que, para que una universidad ofrezca una educacién superior
pertinente, debe proyectarse hacia la sociedad y para ello, la articulacion debe darse a través de
la extension universitaria, articulada a las demés funciones sustantivas de la universidad.
Enfatizan que “la extension universitaria se constituye en una importante accion de vinculacion
con la comunidad y forma organizativa de aprendizaje, en respuesta a las demandas sociales,”
(Cisneros y Mendoza, 2018, p. 53). Esto contribuiria significativamente a otorgar un mayor
protagonismo al futuro profesional en la identificacion y solucién de problemas sociales, ya que
el dominio de las competencias necesarias no solo le permitira responder de manera efectiva a
las demandas de los contextos reales de trabajo, sino también destacarse como un agente de

cambio capaz de proponer e implementar soluciones innovadoras.



Otro aporte importante es de Gonzales, et al.,, denominado Vinculacién con la
colectividad: una propuesta de gestion, a traves del cual los autores a partir de un estudio de las
universidades identifican que no existe un nexo entre la formacion con la investigacion y la
Ilegada a la sociedad; a partir de ello, plantean una propuesta que busca “articular las funciones
sustantivas de la educacion para otorgar el peso significativo que tiene la vinculacion con la
sociedad en el quehacer académico” (2019, p. 29). Sefialan que es una propuesta que debe ser
analizada y adecuada a las caracteristicas de cada universidad y de su entorno al que se quieren

vincular.

A nivel nacional se encontrd el trabajo de investigacion de Arancibia respecto a la
situacion de la Interaccion Social y Extension Universitaria dentro de la Universidad Mayor San
Francisco Xavier. En el que concluye que la mayor parte de las Carreras y Facultades de esta
Superior Casa de Estudios “no toman conciencia de lo que es la Interaccién Social, que
promueve la elaboracion de propuestas en una perspectiva transformadora y de contribucion al
desarrollo social local, regional y nacional a través de proyectos y acciones sociales concretas”
(2019, p. 74). Ademas, sefiala la falta de articulacion entre la interaccion, la extension
universitaria y la investigacion con el proceso de formacion. Lo relevante de este estudio es la
concepcidn que se plantea, en este caso, sobre la interaccion social, que seria la via para las

acciones de vinculacion con la sociedad.

No se encontraron estudios publicados a nivel local respecto al tema en cuestién. Sin
embargo, se tiene conocimiento de experiencias en otras carreras de la Universidad Amazonica
de Pando, como “las del Area de Ciencias Econdmicas y Financieras, donde realizan convenios
con organizaciones productivas para desarrollar acciones de interaccion social y extension
universitaria, asimismo, en el Area de Ciencias Juridicas y Politicas” (J. Gutiérrez,
comunicacion personal, 23 de junio de 2023). Estas experiencias son relevantes, porque
permiten aprender a partir de los resultados logrados, asi como de los problemas que

enfrentaron.

Sin embargo, se debe resaltar que las diferentes carreras de la Universidad Amazénica
de Pando realizan en mayor o menor medida la vinculacion con sectores sociales y productivos,

tanto a nivel local como departamental; para ello, se tienen Convenios interinstitucionales en



los cuales se enmarcan el desarrollo de las acciones de interaccion social y extension

universitaria, asi como de las préacticas laborales.

A su vez, la Carrera de Trabajo Social también se beneficia de convenios especificos
firmados entre la UAP (Area de Ciencias Sociales) y otras entidades a nivel departamental. De
acuerdo a la informacion recabada de la Coordinacion de carrera, se tienen 3 convenios

especificos en vigencia:

o Convenio Especifico de Cooperacion Interinstitucional suscrito entre la Universidad
Amazoénica de Pando (Area de Ciencias Sociales y Humanisticas) Consejo de la
magistratura y Tribunal Departamental de Justicia de Pando, que tiene por objeto
establecer una relacion de cooperacion interinstitucional que promueva el desarrollo
de conocimientos y experiencias por parte de estudiantes de las carreras de Trabajo
Social, Ciencias de la Comunicacion Social y Psicologia, para el desarrollo de
productos de modalidad de graduacion, practicas laborales y pre profesionales, el
mismo fue firmado en fecha 7 de mayo del 2024. (UAP, 2024).

o Convenio Especifico de Cooperacion Interinstitucional firmado entre la Universidad
Amazoénica de Pando (Area de Ciencias Sociales y Humanisticas) y la Caja de Salud
de Caminos — Regional Cobija, cuyo objeto es establecer una relacion de cooperacion
interinstitucional que promueva el desarrollo de conocimientos y experiencias por
parte de estudiantes de las carreras de Trabajo Social, Ciencias de la Comunicacion
Social y Psicologia, para el desarrollo de productos de modalidad de graduacion,
practicas laborales y pre profesionales, el mismo fue firmado el 2 de junio del 2024.
(UAP, 2024a)

o Convenio Especifico de Cooperacion Interinstitucional suscrito entre la Universidad
Amazoénica de Pando (Area de Ciencias Sociales y Humanisticas) y el Gobierno
Auténomo Municipal de Filadelfia., cuyo objeto es establecer una relacién de
cooperacion interinstitucional que promueva el desarrollo de conocimientos y
experiencias por parte de estudiantes de las carreras de Trabajo Social, Ciencias de la

Comunicacion Social y Psicologia, para el desarrollo de productos de modalidad de



graduacion, practicas laborales y pre profesionales, el mismo fue firmado el 2 de junio
del 2024. (UAP, 2024b).

Estos convenios posibilitan que los estudiantes puedan elaborar productos de modalidad
de graduacion, practicas laborales y pre profesionales, respondiendo a las necesidades e

intereses de las instituciones firmantes.

1.2. Descripcion del problema

Los cambios tecnoldgicos, las dinamicas sociales y los problemas emergentes en la
sociedad, estan requiriendo cambios en las universidades. Muchas de ellas han realizado
grandes avances en su preocupacion por responder al encargo social en los diferentes momentos
historicos, especialmente en la actualidad. Sin embargo, como sostienen Alcéantar y Arcos, en
muchos casos “sus formas de trabajo resultan rigidas para los nuevos requerimientos que la
sociedad impone a las actividades de prestacion de servicios, (...) en muchas ocasiones no
satisface a un mercado cada vez més demandante” (2024, p. 3). A ello se suma la falta de
comunicacion e interaccion entre las unidades académicas para trabajar en proyectos conjuntos,

y la débil articulacion entre las funciones sustantivas que desarrolla la universidad.

En el pais, desde la Constitucion Politica del Estado se establecen lineamientos que
encargan a la universidad responder a la sociedad. La Constitucion Politica del Estado, en el
Art. 91, seccion Il, instituye que la educacion superior desarrolla procesos de formacién
profesional, de generacion y divulgacion de conocimientos orientados al desarrollo integral de
la sociedad, para lo cual tomara en cuenta los conocimientos universales y los saberes colectivos

de las naciones y pueblos indigena originario campesinos.

A su vez, la Ley de Educacion N° 070 Avelino Sifiani - Elizardo Pérez, instituye que los
profesionales universitarios deben ser profesionales cientificos, productivos y criticos que
garanticen un desarrollo humano integral, capaces de articular la ciencia y la tecnologia
universal con los conocimientos y saberes locales que contribuyan al mejoramiento de la
produccion intelectual, y produccién de bienes y servicios, de acuerdo con las necesidades

presentes y futuras de la sociedad.
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Desde el Modelo Académico del Sistema Universitario Boliviano 2015- 2019 (CEUB,
2015), se rescatan los planteamientos que guardan relacién con el tema que se aborda en el
presente proyecto de grado, sefialando que “Las instituciones de educacién superior,
permanentemente buscan una sana vinculaciéon con el entorno social y productivo, adoptando
modelos de gestion académica, a partir de estructuras que se redimensionan en el tiempo y el
espacio” (2015, p. 23). En este sentido, se cuenta con los lineamientos para que cada
universidad, de acuerdo a sus caracteristicas y en funcion de la articulacion de sus funciones,

establezca una relacion directa con su entorno productivo y social.

En el caso que interesa enfocarse, la Universidad Amazonica de Pando cred la Carrera
de Trabajo Social en el afio 2005, a partir de ese afio, ha venido formando profesionales con un
componente practico vinculado al quehacer del Trabajo Social (UAP, 2019). Asimismo, €s
importante remarcar que “Durante los 18 afios que tiene de existencia la carrera ha buscado ir
mejorando paulatinamente su oferta de formacidn de manera integral y desde 2015 se propuso
mejorar continuamente para lograr su acreditacion a nivel nacional” (J. Gutiérrez,
Comunicacion personal, 13 de abril de 2023). En ese proceso de mejora, se fortalecieron las
practicas en diferentes instituciones, grupos y sectores sociales, ademas se desarrollan
actividades de investigacion y de extension de las diferentes asignaturas, amparados en

convenios que se establecen con diferentes instituciones.

Sin embargo, se identifica la necesidad de mejorar la vinculacion con los sectores
sociales, de manera que genere un mayor impacto en la formacién de los estudiantes, y

contribuyan al logro del perfil profesional.

Por su parte, el perfil profesional de la Carrera de Trabajo Social se encuentra definido
y estructurado bajo criterios que integran tanto las competencias tedricas como préacticas

necesarias para abordar de manera integral las problemaéticas sociales:

El Trabajador Social formado en la Universidad Amazonica de Pando es un profesional
idoneo, capaz de identificar y aportar a la solucion de problematicas sociales, a traves
de la investigacion, la gestion y educacién social; realizando intervenciones a nivel
individual, grupal y comunitario, en el marco de la intercuturalidad y las politicas
sociales; actuando con ética profesional, responsabilidad y compromiso de
transformacion social para contribuir al bienestar de la poblacién (UAP, 2018, p. 91).
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En el Perfil establece que el profesional que se forme en la carrera de Trabajo Social
debe aportar a la solucién de problematicas sociales, ademas que debe actuar con
responsabilidad y compromiso de transformacion social para contribuir al bienestar de la
poblacién; lo cual amerita un conocimiento profundo de las necesidades y problemaéticas de la
poblacién de su entorno social, de manera que, a partir de su intervencion, se contribuya al

desarrollo de las competencias.

Ademas, en entrevista con la directora del Area, se identifica que, “como resultado de la
evaluacion externa de la carrera para la acreditacion, se tuvo como recomendacion que la carrera
de Trabajo Social debe mejorar su vinculacién con los sectores sociales” (M. Conde,
comunicacion personal, 11 de abril de 2023). Por ello, se ve la necesidad de fortalecer estos
aspectos de las funciones sustantivas de la carrera en correspondencia a los intereses y

problematicas especificas planteadas por organizaciones sociales del contexto local.

Por su parte, un docente compartié que la carrera “ya cuenta con un plan de préacticas
donde se establecen los productos que cada asignatura debe desarrollar en funcion de su
competencia, ademas de las acciones de investigacion interaccion y extension universitaria, €50s
son los insumos para la vinculacion” (J. Gutierrez, comunicacion personal, 13 de abril de 2023),
sobre esa base se debe trabajar la propuesta de vinculacion de la carrera con los sectores sociales.
Asimismo, es importante resaltar que en esa articulacion los docentes juegan un rol
preponderante, ya que, segun el director de la carrera, ellos “son la guia en las interacciones
sociales que realizan los estudiantes” (R. Rojas, comunicacion personal, 13 de abril de 2023).
Estos dltimos también se veran beneficiados por la experiencia y retroalimentacion que tendran

en cada asignatura en las acciones de vinculacion.

La relevancia para la carrera es que, “el Trabajo Social es una profesion interventiva
cuyas acciones forzosamente se colocan frente a problemas reales que demandan soluciones
objetivas” (Pontes, citado en Cavalleri, et al, 2021, p. 14). Es fundamental, por lo tanto, que
durante su proceso de formacion profesional los estudiantes tengan un acercamiento directo y
significativo a problemas reales que les permitan aplicar los conocimientos adquiridos en
contextos practicos. Este objetivo se materializa y cobra sentido mediante la vinculacion con la

sociedad, la cual facilita la interaccion con situaciones concretas, enriqueciendo su aprendizaje
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y fortaleciendo su capacidad para proponer soluciones pertinentes y efectivas a las necesidades

del entorno.

Al mismo tiempo, en entrevista con la Federacion de Juntas Vecinales (FEJUVE) de la
ciudad de Cobija, se identifico que “el Distrito 6 de la ciudad de Cobija es donde corresponde
la mayoria de los barrios més alejados del centro de la ciudad; ademas son los que enfrentan
problemas de cobertura de servicios, y sus moradores viven diferentes problematicas sociales”
(J. Bernardo, comunicacion personal, 13 de julio de 2023). Por lo que se recomendd que se
trabaje con el Distrito 6. De la misma manera el Director de la carrera, en entrevista manifesto
que “se debe trabajar con las OTBs de un Distrito, en vista que ya se lo hace con otros sectores
sociales” (R. Rojas, comunicacion personal, 13 de abril de 2023). Por lo que, hay que priorizar

intervenciones en el Distrito 6 para abordar necesidades comunitarias.

1.3. Pregunta del problema

En virtud a lo anteriormente descrito, se planted la siguiente interrogante: ; Como debe
ser la vinculacion de la carrera de Trabajo Social con los barrios del Distrito 6 de la ciudad de

Cobija de manera que contribuya a fortalecer el proceso de formacién profesional?

1.4. Planteamiento de los objetivos del Proyecto de Grado

1.4.1. Objetivo General.

Elaborar una propuesta de vinculacién de la carrera de Trabajo Social con los barrios del
Distrito 6 de la ciudad de Cobija, para el fortalecimiento del proceso de formacion profesional

y la respuesta a las necesidades sociales.

1.4.2. Objetivos Especificos.

o Realizar un diagnostico para identificar las necesidades sociales en los barrios del
Distrito 6 de la ciudad de Cobija que se articulan a las funciones de formacion,
investigacion, interaccion social y extension universitaria de la carrera de Trabajo

Social.
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o Disefar acciones y estrategias para la vinculacion con los barrios del Distrito 6 de
la ciudad de Cobija, que contribuya al fortalecimiento de la formacion profesional
en la carrera de Trabajo Social.

o Validar la propuesta de vinculacion con los representantes de los barrios del Distrito

6 de la ciudad de Cobija y actores de la carrera de Trabajo Social.

1.5. Justificacion

Justificacion Préctica

El Proyecto responde a una necesidad que tiene la Carrera de Trabajo Social, de
fortalecer su vinculacion con los sectores sociales, en este caso, con Organizaciones

Territoriales de los barrios.

Al mismo tiempo, las acciones propuestas deben contribuir a mejorar el proceso de
formacion de los estudiantes de la carrera, porque ellos seran los que actuaran directamente en
las organizaciones sociales, fortaleciendo asi sus conocimientos y consolidando sus
competencias procedimentales y actitudinales en lo que serd el quehacer profesional del

Trabajador Social.

Todo ello, se relaciona con la perspectiva de Rozas, et al., cuando sefiala que “la
intervencion profesional aporta en la recuperacion de la vinculacién de actores que se potencian
en la busqueda de resoluciones y respuestas, y creando organizaciones fuertes” (2008, p. 7).
Esta concepcion reviste una gran importancia, especialmente desde la perspectiva del Trabajo
Social, ya que ofrece un marco tedrico y practico que permite comprender y abordar las

problemaéticas sociales de manera integral.

Los autores de referencia remarcan en acciones en las que el Trabajador Social puede
incidir en el apoyo para lograr un reconocimiento pleno de los actores sociales que intervienen
en esos ambientes microsociales como es el barrio (Rozas, et al., 2008), lo cual podria implicar
el fortalecimiento de redes de intercambio y comunicacién; al mismo tiempo, acciones que
conlleven a una mayor vinculacion de las organizaciones de base con las instancias de los

gobiernos locales.
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En este entendido, se justifica el presente proyecto porque la vinculacion de la carrera
con los sectores sociales debera fortalecer el proceso del desarrollo de las competencias
profesionales en el estudiante de Trabajo Social, configurando una mejor preparacion para la
intervencion del futuro profesional con diferentes grupos e individuos de un ambiente
microsocial como es el barrio, aportando también a que la carrera cuente con un proyecto de

vinculacion, que es una necesidad identificada en la evaluacion externa para su acreditacion.

Justificacion econdémica

Por otro lado, en cuanto a la viabilidad o factibilidad del estudio como sefiala Mertens,
citado en Hernandez, et al., se debe “tomar en cuenta la disponibilidad de tiempo, recursos
financieros, humanos y materiales que determinaran, en Gltima instancia, los alcances de la
investigacion” (2014, p. 41). En cuanto a la viabilidad financiera del proyecto, en consulta con
la directora del Area manifestd que “al ser una prioridad, porque es recomendacion de la
acreditacion de la carrera, se asignaran los recursos econémicos que fueren necesarios para
Ilevar adelante la ejecucion del proyecto” (M. Conde, comunicacion personal, 26 de junio de
2023). Lo cual es importante, ya que expresa la voluntad que existe en relacion a la priorizacién

de recursos hacia la ejecucion del proyecto.

Justificacion social

Uno de los propositos de la actuacion del Trabajador Social es el de contribuir a resolver
las problematicas sociales que enfrentan las personas, ya sea a nivel individual como de manera
colectiva. En este sentido, la presente propuesta coadyuvarad a que, mediante las acciones de
practicas, interaccién y extension, enmarcadas en la vinculacién con los actores sociales de estos
barrios, se pueda contribuir a resolver problematicas concretas, que fueron identificadas durante
el diagndstico, asi se estaria contribuyendo a satisfacer sus necesidades sociales y mejorando
sus vidas. Al mismo tiempo, se tendra a futuros profesionales de Trabajo Social, con
experiencias practicas en las diversas areas de la estrategia que se plantea en este Proyecto. De
esta manera, el Proyecto contesta a una necesidad que tiene la Carrera de Trabajo Social de

responder al encargo social.



15

CAPITULO 11
DIAGNOSTICO

Este capitulo contiene los resultados del diagndstico que fue realizando siguiendo un
enfoque cualitativo, con una investigacion descriptiva. En la primera parte se exponen las
decisiones metodoldgicas, en la segunda parte los datos del diagndstico y un tercer acapite hace

referencia a la priorizacion de las acciones.

2.1. Disefio de la Investigacion

2.1.1. Tipo de investigacion.

El diagndstico tiene el alcance de la investigacion descriptiva, pertinente para esta fase,
en tanto, se busca “describir fendmenos, situaciones, contextos y sucesos; esto es, detallar como
son y se manifiestan” (Hernandez, et al., 2014, p. 92). Con los estudios descriptivos se busca
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis. En este caso, se
describen las necesidades e intereses colectivos de los diferentes barrios del Distrito 6 de la
ciudad de Cobija, que guardan relacion con las funciones sustantivas de la carrera de Trabajo

Social.

2.1.2. Enfoque de Investigacion.

Se trabaj6 con un enfoque cualitativo, aplicando técnicas cualitativas, aprovechando las
ventajas de este enfoque, que permitid profundizar en el conocimiento del objeto de estudio. Lo
interesante de los estudios cualitativos es que abordan la realidad en su contexto natural, tal
como sucede, intentando sacar sentido a los fendmenos de estudio, de acuerdo con los
significados que tienen para las personas involucradas. El potencial de la investigacion

cualitativa es buscar comprender, los significados e interpretaciones que los actores hacen de
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sus vivencias, en este caso, de sus problemas y necesidades que enfrentan en relacion a la

organizacion y vivencias dentro del barrio.

2.1.3. Poblacion.

Desde la perspectiva de Lepkowski, citado en Hernandez, et al., “una poblacion es el
conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (2014, p. 174),
en este caso, la poblacién de estudio estuvo constituida por representantes o miembros de las
Organizaciones Territoriales de Base del Distrito 6 de la ciudad de Cobija. De acuerdo a registro

de la Federacion de Juntas Vecinales (FEJUVE) Cobija, se tiene 25 barrios en este Distrito.

Asi también se obtuvo datos de los Docentes que accedieron a ser parte del estudio, cabe
aclara que se buscé el acercamiento a los docentes con mayor antigiiedad en la carrera, aunque

no todos accedieron a la peticion.

2.1.4. Muestra.

La muestra fue no probabilistica, que es donde “la eleccion de los elementos no depende
de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o los
propositos del investigador” (Hernandez, et al., 2014, p. 176). En el caso de las Organizaciones
Territoriales de Base, se opt6 por obtener los datos de sus dirigentes, quienes proporcionaron la

informacidn para el diagndstico.

Los participantes de la muestra fueron:

o Representantes de las Organizaciones Territoriales de Base del Distrito 6, que se
priorizaron para el estudio conjuntamente con la FEJUVE; llegdndose a un total de
14 entrevistas en profundidad.

o Docentes de la Carrera de Trabajo Social, porque son los que planifican y ejecutan
las actividades de interaccion y extension, que implican parte de la vinculacion con
la sociedad. Se obtuvo la informacion de 5 docentes, con cuyos datos se llegé a la

saturacion de la informacion.
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2.1.5. Fuentes, Técnicas e instrumentos de investigacion.

Fuentes:

Se trabaj6 con fuentes primarias y secundarias. Las fuentes primarias proporcionaron la

informacidn de base en el diagnostico y estuvieron conformados por:

o Representantes de las Organizaciones Territoriales de Base del Distrito 6, que se
priorizo para el estudio conjuntamente con la FEJUVE.

o Docentes de la Carrera de Trabajo Social. Inicialmente se busco el acercamiento a
los docentes con mayor antigliedad en el ejercicio de la docencia en esta carrera,

aungue no todos respondieron afirmativamente.

A su vez las fuentes secundarias estuvieron constituidas por el material bibliografico
tedrico y de estudios similares, que se utilizaron para la elaboracion de la propuesta y el sustento

teorico del Proyecto de Grado.

Técnicas e instrumentos de investigacion

Las técnicas utilizadas fueron la entrevista y la revision documental. La primera para la

recoleccion de datos de las fuentes primarias.

Se utilizé la Entrevista, concebida como una conversacion cuya finalidad es obtener
informacién en torno a un tema, la gran ventaja que se atribuye a esta técnica es que el
investigador puede disponer de material acumulado relativamente rapido y en forma abundante.
Se trabajo con una entrevista semiestructurada, la cual “se basan en una guia de asuntos o
preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar
conceptos u obtener mayor informacion” (Hernandez, et al., 2014, p. 403). Su instrumento fue
la guia de entrevista, que se suministrd a los representantes de las OTBs del Distrito 6 de la
ciudad de Cobija, para identificar areas y tematicas que orienten la vinculacién con la carrera.
Asi como también a los directivos del area, carrera y docentes, que permitio identificar las

acciones que se podran ejecutar desde la carrera, como viabilizadoras de la vinculacién con los
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sectores sociales. El instrumento aplicado fue la guia de entrevista que se suministro a los
representantes de las OTBs del Distrito 6 de la ciudad de Cobija, para identificar areas y

temaéticas que orienten la vinculacion con la carrera.

Por otra parte, la revision documental fue la técnica para el trabajo con las fuentes
secundarias, es una estrategia fundamental para obtener datos e informacion que permitan el
soporte tedrico y referencial del presente proyecto de grado. La revision documental “permite
identificar las investigaciones elaboradas con anterioridad, las autorias y sus discusiones;
delinear el objeto de estudio; construir premisas de partida; consolidar autores para elaborar una
base tedrica; hacer relaciones entre trabajos; rastrear preguntas y objetivos de investigacion”
(Valencia, s/f, p.1). Para ello, se utiliz6 como instrumento la ficha de revision documental, para
elaborar al marco legal, marco tedrico y revisar estudios previos sobre el tema que se aborda en
el Proyecto de grado, asi como los diferentes planes y reglamentos que posee la carrera tales
como: Plan de Interaccion, Plan de Précticas, Informe de evaluacion de la acreditacion, entre

otros.

2.2. Resultados del diagnostico

A continuacion, se presentan los datos obtenidos de las fuentes primarias: presidentes o
representantes de OTBs de los barrios que corresponden al Distrito 6 de la ciudad de Cobija, asi

como de Docentes y Directivos de la carrera y del Area.

2.2.1. Informacion de los Dirigentes y representantes de las OTBs del Distrito 6.

Con base a la guia de entrevista se obtuvieron los datos respecto a los siguientes aspectos
que dan cuenta de los intereses y necesidades que tienen los vecinos de los barrios, asi como de
las problematicas que enfrentas:

e Conocimiento sobre el quehacer de la UAP

Como punto de partida se busco identificar el conocimiento que poseen los dirigentes o

sus representantes, respecto a las acciones que realiza la Universidad Amazonica de Pando, lo
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cual es importante porque a partir del conocimiento que ya poseen las personas de los barrios
sobre lo que hace esta universidad y sus carreras, se pudo profundizar en la descripcién de sus
problematicas.

Uno de los aspectos que mas se conoce de la UAP es que realiza convenios con los
barrios, tanto para la realizacion de acciones préacticas de diferentes carreras, asi como el ingreso

libre a la universidad.

Sabemos que la universidad realiza convenios con diferentes barrios para que los jovenes
puedan ingresar a estudiar a esa universidad. También he visto que los estudiantes hacen
practicas en los diferentes barrios, y como producto han dejado algunas sugerencias y
también dotado de algunos materiales para los vecinos del barrio (G. Roman,
comunicacion personal, 20 de julio de 2023).

Otro de los informantes también comparte sus conocimientos acerca del quehacer de la

UAP, en la misma linea de pensamiento:

Siempre estan viniendo los estudiantes de la UAP, hay varios que vinieron a hacer su
tesis, otros sus proyectos, también vienen cuando hacen sus practicas de las diferentes
carreras. Hay coordinacion con la FEJUVE municipal, también se tiene convenios para
que ingresen los bachilleres a estudiar a la universidad (A. Omar, comunicacién
personal, 27 de julio de 2023).

En este sentido, se identificd que existe un conocimiento de las acciones de la
Universidad Amazonica de Pando en los barrios, principalmente se refieren a las actividades
que se desarrollan en estos espacios territoriales, como parte de las practicas de los estudiantes
de diferentes carreras, brindando atencion médica, odontoldgica y de capacitaciones por parte
de futuros trabajadores sociales. En otro ambito, también tienen presente el ingreso directo a las

carreras de la universidad, que se establece a través de convenios con los diferentes barrios.

Estos dos aspectos son los mencionados de manera recurrente por los representantes de
los barrios consultados. EI conocimiento sobre el quehacer institucional es muy importante,
porque constituye la referencia que se tiene desde estos sectores sociales respecto del aporte que
brinda la universidad como casa superior de estudios. Ademas, que se advierte una percepcion

positiva, que, sin duda alguna, facilitara el desarrollo de acciones conjuntas.
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e Principales problemas sociales que se tienen en los Barrios del Distrito 6

En relacion a los principales problemas sociales que los informantes identifican en los
barrios, se pudo constatar que responden a diferentes dimensiones de la vida social. Lo cual
pone en evidencia la multidimensionalidad de la vida en comunidad, asi como las dinamicas
que se viven en los diferentes barrios de la ciudad de Cobija, especialmente, los que conforman
el Distrito 6.

A partir del didlogo con los representantes vecinales, se pueden identificar diferentes
grupos de preocupaciones: unas estan referidas a los servicios basicos, el alumbrado pablico y
la seguridad ciudadana; otro grupo son los que se refieren a problemas de la violencia
intrafamiliar, el embarazo adolescente, la delincuencia, asi como la falta de fuentes de trabajo.
Al mismo tiempo, refieren la desunion entre los vecinos, que estaria incidiendo en la concrecién
de aspiraciones en cuanto mejoras de los servicios. A continuacion, se presentan los

planteamientos respecto a cada grupo de preocupaciones:

Sobre las preocupaciones a la inseguridad ciudadana se presentan los vecinos sefialan
“Aqui lo més grave es la inseguridad ciudadana, la policia no apoya mucho al barrio, hay robos,
atracos, es muy complicado” (S. Villanueva, comunicacion personal, 28 de agosto de 2023),

otros también corroboran estas preocupaciones:

Lo que hay es bastante inseguridad, no hay control de la policia, tenemos problemas de
robos, asaltos, eso siempre pedimos y no se hace nada, hemos tenido que tomar nosotros
nuestras acciones por nuestra propia cuenta, para intimidar a los maleantes (A. Omar,
comunicacion personal, 27 de julio de 2023).

Existen muchas necesidades en los barrios, en el nuestro hay problemas de inseguridad,
hay areas que son oscuras, y los jovenes circulan bastante por las noches, muchos van a
la universidad y a veces hay temor por lo que las calles son oscuras y no hay ningun tipo
de vigilancia policial (P. Sandoval, comunicacion personal, 27 de julio de 2023).

Se puede decir que la inseguridad es uno de los principales problemas que enfrentan los

moradores de los barrios de este distrito de la ciudad de Cobija.

En otros casos, se sefiala las deficiencias del servicio de salud, tal como lo expresa una

informante: “Uno de los principales problemas es que el centro de salud no cuenta con todos
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los servicios para la atencion de la poblacion. Aqui podria trabajar Punto Joven, que puede
brindar orientacion a los jovenes para prevenir el embarazo precoz” (F. Isita, comunicacion
personal, 27 de julio de 2023). Por lo cual, hay que mejorar servicios de salud con enfoque en

prevencion juvenil.

Se advierte una mayor vinculacion de los problemas con las dinamicas familiares como
ser la crianza de los hijos, la cohesion familiar, la comunicacion entre los miembros, pero

también énfasis en el trato y la convivencia pacifica.

Hay muchas necesidades en el barrio, aqui hay personas mayores que no tienen familia,
gue necesitan asistencia, que nadie ve por ellos. Incluso en nuestro barrio hay familias
con personas con discapacidad, pueden necesitar asesoramiento, ayuda psicoldgica para
las familias mas necesitadas (G. Roman, comunicacion personal, 20 de julio de 2023).

Realmente son diversas las preocupaciones y necesidades que plantean los moradores y

dirigentes de estos barrios, al respecto otra entrevistada sefiala:

Hay que trabajar con las familias, porque ya no hay socializacion de los padres con los
hijos y de los hijos con los padres, por las malas amistades que tienen, muchas veces se
dejan llevar por mal camino. Aqui en el barrio hay como una banda de jovenes, y
tenemos que cuidarlos, hace falta hablarles, concientizarlos para que no se involucren
en actividades delincuenciales (M. Espinoza, comunicacion personal, 27 de julio de
2023).

En este sentido, la familia se constituye en el eje central y fundamental para cualquier
intervencion que se planifique en estos barrios, ya que representa no solo la unidad basica de la
sociedad, sino también el espacio donde se configuran valores, hébitos y dinamicas que

influyen. directamente en el entorno comunitario.

Y un tercer grupo de preocupaciones es la referida a la participacién y unidad entre los
vecinos de los barrios, asi lo sefialan una vecina “también la gente se ha vuelto apatica y no
participa en las reuniones que se convocan, también hay conflictos a veces entre los dirigentes”
(P. Sandoval, comunicacion personal, 27 de julio de 2023). Lo cual se ratifica por una vecina
de otro barrio “Lo principal es que hay mucha desunion en el barrio, los vecinos no son unidos,

cada uno por su lado, cuando hay necesidades practicamente no se puede hacer nada, por causa



22

de que no hay unidad” (R. Montero, comunicacion personal, 22 de agosto de 2023). Ambas,
comparten la preocupacién de otros vecinos sobre la apatia para participar en las actividades

comunitarias.

No menos importante para los vecinos es el problema de la falta de fuentes de trabajo,
por cuanto, una gran de ellos, dicen que viven del dia a dia, es decir, que no tienen un trabajo
con un salario fijo. “También que no hay fuentes de trabajo, es una necesidad general, muchas
personas no tienen trabajo. También se podria apoyar a que las personas sepan hacer algo para
ganarse la vida” (C. Hurtado, comunicacion personal, 22 de agosto de 2023). Como se advierte,
los problemas y necesidades que se viven en estos barrios son variados, lo cual se puede
considerar una oportunidad porque abre las posibilidades para el desarrollo de diversas acciones

desde la Carrera de Trabajo Social para lograr esa vinculacion con los sectores sociales.

e Necesidades de fortalecimiento a la organizacion de los barrios del Distrito 6

Al mismo tiempo, se indag6 respecto a las acciones de fortalecimiento de las
organizaciones vecinales, siendo que es una linea de trabajo muy importante para el desarrollo
de los barrios; en tanto, permite fortalecer las capacidades dirigenciales, pero también de

participacion social, que también es un area de intervencion del Trabajador Social.

En este sentido, se identificaron los siguientes aspectos centrales, uno de ellos tiene

relacién con el funcionamiento de la organizacion, tal como sefialan los entrevistados:

Es necesaria la motivacion a los vecinos para que haya mayor participacion, fortalecer
la unidad dentro del barrio, cada vez se participa menos, ya no es como antes, que se
trabajaba todos juntos. Ademas, los dirigentes también necesitan aprender a hacer mas
gestiones (R. Montero, comunicacion personal, 22 de agosto de 2023).

Ademas, se identifica una necesidad el que los dirigentes de los barrios estén capacitados
y preparados para efectuar gestiones, “Necesitamos de mayor capacitacion a nuestros dirigentes,
que sepan hacer gestiones antes las instancias que corresponden, ya que a veces no saben como
hacerlo” (C. Hurtado, comunicacion personal, 22 de agosto de 2023). Asi como para orientar

también a los vecinos sobre las diversas problematicas que enfrentan las familias.
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Se advierte que ellos se sienten frustrados porque a veces no saben qué hacer frente a
los diversos problemas que se viven en sus barrios. Uno de ellos sefiala “es importante que
siempre estemos siendo capacitados, porque dentro de la misma directiva no todos participan,
ademas los mismos vecinos también han perdido el interés de participar” (G. Roman,
comunicacion personal, 20 de julio de 2023). Otro de los informantes corrobora esa
preocupacion de la siguiente manera “Se podria apoyar a la directiva para hacer un diagnostico
de las necesidades que existe en el barrio, en la atencion especialmente de los jovenes y de los
nifios” (F. Isita, comunicacion personal, 27 de julio de 2023). Asimismo, lo sefiala otro
entrevistado “Podria ayudarnos a la directiva a hacer un estudio de las problematicas que
enfrentan las familias, porque hay muchos temas en los que se pueden capacitar, hacer un
relevamiento de informacién de las problematicas que enfrentan las familias del barrio” (G.
Mamani, comunicacién personal, 28 de julio de 2023). Esta constituye otra linea de trabajo
importante en la propuesta, que se halla directamente vinculada a la investigacion, que es una

de las funciones sustantivas de la Carrera.

En consecuencia, y ante las percepciones de los dirigentes o representantes de los barrios
de este distrito, se evidencia que la organizacion vecinal requiere de fortalecimiento para el
desarrollo de sus acciones, como gestionar, planificar, promover la cohesion y unidad dentro
del barrio. Sin embargo, la mayor preocupacion es contar con diagnosticos sobre las
problematicas de los barrios, que se constituyan en un instrumento para la planificacion y

gestion de apoyo por parte de las instancias publicas como del sector no gubernamental.

e Necesidades de apoyo a las actividades del barrio

De cierta manera, las necesidades en cuanto al apoyo que requiere el Barrio estan
relacionadas a las problematicas que experimentan, las mismas que son variadas y, a su vez
complejas, en muchos casos, rebasan las posibilidades de actuacion de las Directivas de los
barrios, asi como de las diferentes instituciones que tienen competencia para atender o

intervenir.

Asi como hay diversas probleméticas, también existen variadas necesidades, con el

objeto de organizarlas se han identifican las principales, en 4 ejes: a) Violencia intrafamiliar, b)
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tematicas de los adolescentes y jovenes, ¢) conocimiento de normativas y procedimientos que

deben seguir para acceder a ciertos servicios.

En cuanto a la violencia intrafamiliar, se han tenido las siguientes aseveraciones por
parte de los entrevistados: “también es necesario considerar sobre el maltrato y la violencia
intrafamiliar, porque hay muchos casos que se vulneran los derechos, eso es importante que se
sepa qué hacer, a donde acudir cuando pasan esas situaciones” (G. Roman, comunicacion
personal, 20 de julio de 2023). Asi como “Se puede desarrollar capacitaciones para las familias,
especificamente para las mujeres, hay desconocimiento, por ejemplo, hay varias mujeres que
son madres solteras y no saben como solicitar la asistencia familiar, y asi estan por afios” (A.
Omar, comunicacion personal, 27 de julio de 2023). Otro de ellos, ratifica “Se deberia intervenir
tratando de sensibilizar sobre la violencia intrafamiliar, el embarazo de los adolescentes, abuso
sexual, violaciones” (G. Mamani, comunicacion personal, 28 de julio de 2023). Como se puede
percibir, es una de las principales necesidades que se manifiestan en los diferentes barrios del
Distrito 6, que pueden ser capacitaciones, orientaciones y sensibilizacion de manera directa a
mujeres adultas y adolescentes, asi como a los varones de diferentes edades, para que se
promueva un cambio de actitud y se respeten los derechos y la integridad de las mujeres, en

cualquier etapa de sus vidas.

Otro eje son las tematicas sobre adolescentes y jovenes, sobre esta se recogieron las

siguientes opiniones:

Se podria trabajar con los estudiantes en el Colegio, sabemos que hay consumo y
comercializacion de drogas, también hay maltrato infantil, pero necesitamos el apoyo de
las instituciones, podria hacerse la difusion de las leyes en relacion al cuidado y la
proteccidn de los nifios y adolescentes (F. Isita, comunicacion personal, 27 de julio de
2023).

También se sefald que “Hay casos de familias que tienen bastantes nifios, y necesitan
mejorar la atencion de sus hijos, motivarlos a los adolescentes en la prevencion del embarazo.
También sobre las enfermedades de transmision sexual para todos los adolescentes” (R.
Montero, comunicacién personal, 22 de agosto de 2023). En esta misma linea otra de las

entrevistadas sostuvo que:
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Se puede trabajar con la escuela, porque hay muchas necesidades, hay nifios que no
tienen el apoyo de sus padres y se necesita quien los oriente. En algunos casos los padres
trabajan todo el dia y no saben qué hacen los hijos, la separacion de los padres también
les afecta. Se tiene que trabajar mucho con la familia (M. Espinoza, comunicacion
personal, 27 de julio de 2023).

Como se puede ver son disimiles las problemaéticas que afectan a los adolescentes y
jovenes de los barrios de este Distrito, desde la comercializacion y consumo de drogas, la
violencia, el embarazo a temprana edad, entre otros, que hacen pertinente y urgente la atencion
de ellas, sea a manera de acciones de interaccion y extension directa de la carrera, asi como a
través de la accion conjunta con otras instituciones que guardan relacién con estas

competencias.

Otro eje son las normativas y procedimientos, que son desconocidos entre los vecinos,
por lo tanto, no saben sus derechos, de manera que puedan ejercerlos o exigirlos. Estas se
reflejan en las siguientes aseveraciones de los entrevistados: “Muchas veces no conocen las
normativas que nos respaldan en nuestros derechos como vecinos, eso se podria hacer para la
organizacion, como para todos los vecinos. Por ejemplo, las leyes que amparan a las personas
con discapacidad” (G. Roméan, comunicacion personal, 20 de julio de 2023). Otro de ellos

sefala:

Seria bueno saber qué hace el trabajo social, qué leyes nos amparan, en todo sentido.
Por ejemplo, el otro dia vi que a un viejito lo engafiaron y le dieron un billete falso, el
problema fue para el sefior, las personas que no tienen conocimiento muchas veces son
abusadas y no sabemos nuestros derechos (C. Hurtado, comunicacién personal, 22 de
agosto de 2023).

El desconocimiento de los procedimientos para acceder a servicios y beneficios que
gozan ciertos grupos de personas, también es clave para el bienestar de las mismas, tal como
menciona uno de los entrevistados. “También hay casos de familias que tienen nifios con
discapacidad, que no tienen su documentacion y no saben como sacar sus documentos” (A.
Omar, comunicacion personal, 27 de julio de 2023). Otros hacen referencia al servicio de salud,
que también es basico para la vida de las personas, “También necesitamos la orientacion sobre
donde se puede ir cuando uno necesita de atencion médica, tenemos necesidades de salud, pero

a veces no sabe qué hacer, cdmo hacer para la atencion que necesita” (C. Hurtado, comunicacion
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personal, 22 de agosto de 2023). En esta misma linea también comparte su opinion otra vecina
“Necesitamos de apoyo con conocimientos que nos orienten en los centros de salud, por
ejemplo, ayer fui a un centro de salud y me dijeron que no me podian atender porque solo
atendian de emergencia, y miré, cuanto uno gasta en salir hasta alla, uno gasta lo poco que tiene”
(S. Villanueva, comunicacion personal, 28 de agosto de 2023). Por ello, la orientacién y acceso

a servicios de salud son fundamentales para todos.

En este sentido, se pueden remarcar necesidades en cuanto a capacitaciones en diferentes
teméticas (prevencién de embarazo, marco normativo frente a la violencia intrafamiliar,
maltrato infantil, asi como los derechos de los adultos mayores y de las personas con

discapacidad).

Por otro lado, se identifica la linea de intervenciones, que se relacionan con la asistencia
a adolescentes y jovenes de los colegios, frente a problematicas de consumo de alcohol,
consumo de drogas, asi como la delincuencia juvenil. También en el ambito de la intervencién,
se remarca la asistencia con las orientaciones en cuanto a las prestaciones de los servicios de

salud, para los adultos mayores, mujeres y nifios.

e Grupos sociales como posibles aliados estratégicos para trabajar dentro del barrio

Al mismo tiempo, se busco tener un acercamiento a los grupos, formales o no, con los
cuales se podrian desarrollar acciones conjuntas, es decir, que sean los mediadores de las
actividades que se puedan promover desde la Carrera de Trabajo Social. Para las futuras
intervenciones es importante contar con grupos, sean estos formales o informales, con los cuales
se puedan coordinar las acciones a ejecutar; estos varian en funcion de cada barrio. Entre ellas,
se mencionan a las personas con discapacidad y las mujeres “En nuestro barrio hay varios
grupos, pero los que mas necesitan son los de las personas con discapacidad, aunque también
se puede trabajar con las mujeres” (G. Roman, comunicacion personal, 20 de julio de 2023), asi
también lo corrobora otra vecina “Aqui en el barrio hay mujeres que se reunen, puede ser con
ellas que se trabaje” (P. Sandoval, comunicacién personal, 27 de julio de 2023). La presencia
de estos grupos es importante porque pueden ser actores importantes para la implementacion de

la propuesta.
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Otro grupo de entrevistados también consideran importante trabajar con los jovenes y
las unidades educativas “Enviar una Trabajadora Social hacia los colegios, porque vemos que
en estas unidades educativas tienen muchos problemas y se necesita de ese apoyo” (F. Isita,
comunicacion personal, 27 de julio de 2023), asi también lo comparte otra vecina “Pienso que
principalmente con los jovenes y adolescentes, ellos deben ver la vida de otra manera” (R.
Montero, comunicacion personal, 22 de agosto de 2023). Aunque también hay quienes piensan
que se debe trabajar con la familia “pero se podria hacer algo con los jovenes, con los padres de
familia también se podria trabajar” (A. Omar, comunicacion personal, 27 de julio de 2023). En
base a las entrevistas se puede concluir que, si bien no existen grupos formalmente organizados,
a excepcion de la directiva de la OTB, existen grupos informales como de mujeres,
especialmente madres de familia, asi como jovenes que pueden ser parte de las acciones de

vinculacion, en el desarrollo de las diferentes acciones que se planteen desarrollar.

Otros actores institucionales serian la escuela, el centro de salud, a partir de los cuales
se pueden desarrollar acciones que se articulen con su quehacer institucional, en beneficio de

las personas de estos barrios.

e Lavinculacion con otras organizaciones sociales

Los vinculos con otras organizaciones también son de relevancia para el fortalecimiento
de la entidad; en este caso, de la propia OTB. Sin embargo, se identifica escasa vinculacion,
siendo la mas importante la pertenencia a la Federacion de Juntas Vecinales, Fejuve — Cobija;

pues se advierte una carencia de organizaciones sociales a nivel local.

La mayor parte de los entrevistados manifiestan la necesidad de establecer esa relacion
con otras organizaciones sociales “Es importante mantener ese vinculo con otras
organizaciones, eso seria bueno hacerlo, porque nosotros no los tenemos, casi s6lo nos
relacionamos con la Fejuve” (G. Roman, comunicacion personal, 20 de julio de 2023), asi
también lo sefala otro vecino “creo que es importante estar unidos con otras organizaciones, no
para hacer trabajo politico, sino para buscar mejorias para nuestro barrio, el problema es que a
veces todo lo hacen politico” (A. Omar, comunicacion personal, 27 de julio de 2023),

compartiendo la misma vision.
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Otros de manera especifica consideran que puede ser ademas de la Fejuve, con las
instituciones de los sectores que tienen presencia en sus barrios como educacion y salud “Se
puede trabajar con la unidad educativa y con el centro de salud” (R. Montero, comunicacién
personal, 22 de agosto de 2023), por las acciones que se pueden realizar de manera conjunta en
beneficio de los moradores de los barrios. Ademas del trabajo con otras instituciones que tienen
presencia en el barrio, los dirigentes también identifican la necesidad de tener una mayor
cooperacion con otras organizaciones que no sean gubernamentales, que les permita lograr
mejoras para el barrio. En base a la opinién de los dirigentes y representantes de los barrios a
los que se accedio mediante la entrevista, se puede concluir que existen diversas necesidades y
problematicas que requieren de atencion, en las cuales se puede promover el involucramiento
de docentes y estudiantes de la Carrera de Trabajo Social, de manera que se contribuya con
respuestas efectivas, pero ademas, que posibiliten el desarrollo de las competencias

profesionales de los estudiantes que se encuentran en el proceso de formacion.

2.2.2. Informacion de los Docentes y Directivos de la carrera y Area.

Por su parte los Docentes de la carrera también fueron consultados sobre la vinculacion
que debe existir entre la sociedad y la universidad, y mas especificamente, entre la carrera 'y los

sectores sociales.

e Comprension sobre la vinculacion de la universidad y la Carrera con los sectores

sociales

Ha sido importante para el alcance de la propuesta lograr un acercamiento a la
percepcion de directores de area y de la carrera, asi como de docentes de Trabajo Social, porque

han contribuido a delimitar las acciones de la propuesta.

Se parti6 de buscar comprender sus percepciones acerca de lo que es la “vinculacion de
la universidad con la sociedad” a lo que se identifico una diversidad de opiniones, tales como:
“el retorno de los conocimientos a los sectores, de modo que le permita que se involucre con
cada uno estos para impulsar el desarrollo econdomico, social y cultural de la sociedad” (A.

Ribera, comunicacion personal, 13 de septiembre de 2023), mientras que para otro docente, se
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trata de “la responsabilidad social que tiene la institucion como Universidad Amazénica de
Pando, con los sectores vulnerables o sectores que requieren una atencién de los servicios que
brinda cada una de las carreras de la universidad” (R. Rojas, comunicacion personal, 14 de
octubre de 2023). Aqui se puede advertir que se trata de acciones especificas como transferencia
de conocimientos y prestacion de servicios que brinda la universidad a través de sus diferentes

carreras.

En otra linea de pensamiento, con una perspectiva mas general de la vinculacion se
puede ubicar las opiniones de otros docentes, que sefialan: “significa que la universidad debe
estar comprometida con el desarrollo de la sociedad y con la mejora de la calidad de vida de las
personas” (X. Prado, comunicacién personal, 18 de septiembre de 2023) y también que
consideran que “La vinculacion de la universidad con los sectores sociales implica una relacion
de colaboracion, donde la academia se involucra activamente con la sociedad para contribuir a
su desarrollo, generar impacto positivo y formar ciudadanos comprometidos” (M. Conde,
comunicacion personal, 22 de noviembre de 2023). Lo cual puede lograrse a través del producto
que genera la formacion profesional impartida con altos estdndares de calidad, idoneidad y
compromiso, orientada al desarrollo integral del estudiante, para que este pueda responder de
manera eficiente y ética a las demandas del contexto social, laboral y cultural en el que se

desempefie.

Se pudo identificar que las percepciones son variadas, mientras algunos enfatizan en los
conocimientos que se producen en la universidad, otros enfatizan en las acciones de interaccion

y extension que son funciones de la universidad.

Ademas, se menciona a la responsabilidad social como el trasfondo de las acciones de
vinculacion. Estas respuestas, se encuentran a la par de las diversas concepciones que se

obtienen de los estudios que abordan la vinculacion.

Otro aspecto a resaltar es que se tiene la concepcion que la carrera ya realiza la
vinculacion con diferentes sectores, grupos e instituciones, mediante el desarrollo de las
practicas, en sus diferentes tipos, ademas de las modalidades de graduacién que permiten ese

acercamiento a los diferentes sectores de la sociedad.
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e Areas en las que se podria proponer la vinculacion de la Carrera con los barrios

Asimismo, se busco recoger de autoridades y docentes, insumos que puedan articularse
a las demandas e intereses planteados por las organizaciones sociales. Si bien se parte de la
premisa que la presente propuesta debe responder a lo que se ha identificado como
problematicas centrales en los barrios del Distrito 6, también fue oportuno comparar las mismas

con la perspectiva interna desde la carrera.

En este sentido, se identifican diferentes ideas que pudieron aportar a la vision de la
propuesta, especialmente las que tienen relacion con la carrera de Trabajo Social, entre ellas,
sobre sale el fortalecimiento organizativo, que coincide con las demandas de los barrios;
asimismo, las que se enmarcan en investigacion, ya que, desde la perspectiva de los dirigentes,
también es una necesidad, el contar con informacion que coadyuve a la definicion de planes y

proyectos para los barrios.

En consecuencia, se identifican como posibles lineas de para la propuesta las areas de
Intervencion “Las acciones de la carrera de trabajo social deben ser intervencion en las OTBs,
para fortalecer la organizacion y la participacion, y promover el cambio, el desarrollo, la
cohesion social en pos de sus reivindicaciones y demandas sociales” (A. Ribera, comunicacion
personal, 13 de septiembre de 2023). Asi también las acciones de Extension a través de
“Programas de extension universitaria que brinden servicios a la comunidad. Como la atencién
médica, educacion, asesoria legal etc.” (R. Rojas, comunicacién personal, 14 de octubre de
2023). El aporte de los docentes que se entrevistaron, dio pautas para la orientacion hacia la
intervencion, lo cual se articula con las demandas y necesidades planteadas desde la perspectiva

de los vecinos y dirigentes.

Asi también se menciona la Investigacion, “Investigaciones que aborden problemas
sociales, como la pobreza, la desigualdad, el cambio climético, etc. La universidad podria
realizar investigaciones que aborden problemas sociales que afectan a las comunidades
vecinales” (X. Prado, comunicacién personal, 14 de octubre de 2023). Aunque también se puede
plantear una perspectiva mas amplia como “diagnostico de necesidades, capacitacion,

promocion de participacion ciudadana, desarrollo de proyectos comunitarios y defensa de
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derechos” (M. Conde, comunicacion personal, 22 de noviembre de 2023). Asi como “para la
carrera, deben estar relacionadas con la interaccion social, la extension universitaria, la
investigacion y la formacion. De parte de los sectores sociales, dependera de sus demandas y
problematicas que se puedan identificar” (C. Carlo, comunicacion personal, 13 de septiembre

de 2023). Todos estos aspectos seran relevantes para la formulacion de la propuesta.

También se identifican las sugerencias de acciones de intervencion y se remarcan
acciones puntuales, que tal vez, la carrera podria desarrollar en articulacion con otras carreras
de la UAP.

e Estrategias para la vinculacion de la carrera con los sectores sociales en Cobija

Para complementar la mirada y recabar mayores insumos para la propuesta también se
recogieron ideas sobre las estrategias que se podrian utilizar para la vinculacion de la carrera,
las mismas que contemplan una variedad de ellas; entre las que se podria destacar la articulacion
con grupos e instituciones que trabajan en los barrios o que tienen competencias para hacerlo.
Ladificultad en ello es que no existen muchas organizaciones e incluso los grupos son reducidos

en los barrios de estudio.

Entre los aspectos sefialados se pueden remarcar los que se refieren a aspectos puntuales
como el establecimiento de Convenios: “Una de las estrategias mas latente de la institucién
como universidad es la firma de convenio macro y especifico, permite que haiga una vinculacién
directa y una responsabilidad para coordinar las acciones con los sectores vulnerables” (R.
Rojas, comunicacion personal, 14 de octubre de 2023). Asi también lo sefiala otra entrevistada
“Establecer alianzas y convenios: La carrera de Trabajo Social puede establecer alianzas
estratégicas y convenios de colaboracion con organizaciones, instituciones y entidades publicas
y privadas que trabajen en el ambito social” (M. Conde, comunicacion personal, 22 de
noviembre de 2023). De manera que este seria el punto de inicio para el desarrollo de las

acciones de vinculacion.

Sin embargo, también es importante partir de un Plan, ello implica partir de un

diagndstico, como sefiala una de las entrevistadas “el diagnostico ayude a visualizar” (A. Ribera,
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comunicacion personal, 13 de septiembre de 2023); “tomarse en cuenta las necesidades o
problematicas que expresen los sectores o grupos sociales, porque lo que se busca, es que
responda a sus necesidades e intereses de los grupos y organizaciones sociales con los que se
desee trabajar” (C. Carlo, comunicacion personal, 13 de septiembre de 2023). Al mismo tiempo,
“Desarrollar un plan de vinculacion que sea claro o conciso. Este plan debe definir los objetivos
las acciones y los recursos necesarios para vincular” (X. Prado, comunicacién personal, 14 de
octubre de 2023). También se menciona que es importante que dicho plan se pueda evaluar para

verificar sus resultados y efectuar los ajustes correspondientes.

También se hace hincapié en la importancia de articular a estudiantes y profesores de las
unidades educativas que se encuentran en este Distrito, y asi también podrian ser mujeres, u
otros; lo importante es fortalecer los escasos grupos existentes, que se puedan constituir en una
referencia para el desarrollo de las acciones de vinculaciéon de la carrera con los sectores

sociales.

De manera general, se puede sefialar que los aportes de los directivos y docentes, tienen
varios puntos e ideas en comun con las probleméticas e intereses identificados en los barrios,
por lo que ambas miradas se constituyen en referentes valiosos para la elaboracion de la

propuesta.

2.3. Seleccion, jerarquizacion y priorizacion de necesidades

Sobre la base de la interpretacion de los resultados del Diagndstico se efectud la
seleccion, jerarquizacion y priorizacion de necesidades que se pueden abordar en el marco del
proyecto de vinculacion de la carrera de Trabajo Social con los sectores sociales,

especificamente con las organizaciones vecinales del Distrito 6 de la ciudad de Cobija.

Las necesidades mas relevantes para los dirigentes fueron las referidas a:

1. Desconocimiento del marco normativo respecto a sus derechos (adultos mayores,
personas con discapacidad, mujeres que experimentan violencia intrafamiliar).

2. Incremento de la delincuencia juvenil.
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abandono, ausencia de

acompafiamiento escolar, falta de provisién econémica.

Incremento del embarazo en la etapa adolescente.

Incremento de la inseguridad ciudadana.

Dificultad en el acceso a la atencién de los servicios de salud.

Reducida cobertura de los servicios basicos (agua, energia eléctrica)

Falta de unidad en los barrios, especialmente en torno a sus organizaciones

vecinales (Dentro de la organizacion)

Descoordinacion entre la organizacion vecinal con otras instancias de articulacién

de los intereses de los vecinos. (con otras organizaciones existentes en el Municipio)

Débil vinculaciones con instituciones locales y falta de respuesta a las necesidades

de los barrios por parte de las instituciones locales.

Cabe recalcar que se sefialaron muchas necesidades por parte de los dirigentes, sin

embargo, se seleccionaron 10 que fueron las mas sefialadas por los diferentes actores sociales

que participaron del diagnéstico y, ademas, guardan una mayor relacién con el quehacer del

Trabajador Social.

En funcion de los aspectos identificados en el diagndstico y tomando en cuenta que no

es posible ejecutar todas las acciones al mismo tiempo, se debe realizar la priorizacién de las

mismas.

Tabla 1

Seleccidn, jerarquizacion y priorizacion de necesidades

PRIO- PROBLEMA CAUSA EFECTO

RIDAD

A Desconocimiento del marco Insuficiente difusion de las No ejercicio de sus derechos por
normativo respecto a los normas por parte de las parte de las personas mas
derechos (adultos mayores, entidades responsables vulnerables (adultos mayores,
personas con discapacidad, personas  con  discapacidad,
mujeres que experimentan mujeres solas, nifios y
violencia intrafamiliar). adolescentes)

B Dificultad en el acceso a la Desconocimiento de las Noacceden a laatencién oportuna,

atencion de los servicios de
salud, en especial de los

prestaciones y servicios a los
que tienen derecho algunos
grupos de poblacién.

que puede incidir en afectaciones a
su salud.
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adultos mayores y personas
con discapacidad.

Incremento de la
delincuencia juvenil, grupos
de jovenes vinculados a
actividades delictivas.

Reduccién de la transmision
y la practica de valores entre
los adolescentes, desatencién
por parte de los padres,
presion del grupo de pares,
entre otros.

Jovenes involucrados en
actividades delictivas, con riesgos
a su integridad fisica, asi como de
los familiares y vecinos.

Incremento de la
desproteccién infantil,
(relacionado a la violencia,
abandono, ausencia de
acompafiamiento escolar,
falta de provision econémica
de los padres)

El trabajo de ambos padres o
cuidadores durante todo el
dia, ausencia de redes
familiares de apoyo.

Mayores indices de violencia y
maltrato  infantil,  abandono
escolar, repitencia, calidad de vida
de los nifios.

Incremento del embarazo en
la etapa adolescente.

Insuficiente  sensibilizacion
en los adolescentes sobre los
riesgos de un embarazo en la
adolescencia y el impacto en
sus trayectorias de vidas.

Abandono y desatencion infantil,
abandono de la trayectoria
educativa especialmente de las
madres adolescentes, afectacion a
la calidad de vida de las madres
adolescentes 'y  sus  nifios;
afectaciones a la salud de los
nifios.

Pérdida del sentido de
comunidad, y de la cohesién

social, especialmente en
torno a la organizacion
vecinal

Problemas politicos,
debilitamiento de las
relaciones sociales entre
VECInos.

Aislamiento, escasa participacion
en torno a objetivos comunes
dentro del barrio.

Elaboracion propia (2023).

Nota. La tabla presenta la seleccion, priorizacion y jerarquizacion de las prioridades.
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CAPITULO Il
MARCO REFERENCIAL

El marco referencial del proyecto de grado estd constituido por el marco normativo,
referido a la educacion superior, en el que se refuerza la respuesta que debe brindar la
universidad a la sociedad; asimismo contiene el marco teérico en el que se enfatiza en los
lineamientos tedricos adoptados para sustentar la propuesta de vinculacién. Por ultimo, se
presenta el marco conceptual que refiere conceptos basicos al desarrollo de la presente

propuesta.

3.1. Marco legal

3.1.1. Constitucion Politica del Estado.

En la Constitucion Politica del Estado se determina el marco y funcionamiento del
sistema de educacidn superior, que debe adoptar la nueva base filoséfica de la educacion cual
es la descolonizacion, intraculturalidad e interculturalidad y debe estar presente en los proyectos
de formacion pedagogica, formacion de maestros/as, formacién técnica y tecnoldgica,

formacion artistica y formacion universitaria.

La Constitucion Politica del Estado, en el Art. 91, seccidn |1, instituye que la educacion
superior desarrolla procesos de formacion profesional, de generacion y divulgacion de
conocimientos orientados al desarrollo integral de la sociedad, para lo cual tomara en cuenta
los conocimientos universales y los saberes colectivos de las naciones y pueblos indigena

originario campesinos.

Refuerza que su misién es la formacion integral de recursos humanos con alta
calificacion y competencia profesional; desarrollar procesos de investigacion cientifica para

resolver problemas de la base productiva y del entorno social. Ademas, enfatiza en que se deben
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formar profesionales con compromiso social y conciencia critica al servicio del pueblo, que
respondan a las necesidades y demandas sociales, culturales, econémicas y productivas del
Estado Plurinacional; y que los programas o carreras estén acordes a las necesidades y demandas

sociales.

Al ser la norma madre, la constitucion politica del Estado deje bien claro que la
educacioén superior debe responder a las necesidades y probleméticas de la sociedad; de esta

manera, la vinculacién con los sectores sociales, se convierte en un mecanismo de respuesta.

3.1.2. Ley de Educacion N° 070 Avelino Sifiani - Elizardo Pérez.

Esta Ley instituye que los profesionales universitarios deben ser profesionales
cientificos, productivos y criticos que garanticen un desarrollo humano integral, capaces de
articular la ciencia y la tecnologia universal con los conocimientos y saberes locales que
contribuyan al mejoramiento de la produccion intelectual, y produccién de bienes y servicios,

de acuerdo con las necesidades presentes y futuras de la sociedad.

A la formacién superior universitaria la define como el espacio educativo de la
formacion de profesionales, desarrollo de la investigacion cientifica-tecnoldgica, de la
interaccion social e innovacion en las diferentes areas del conocimiento y ambitos de la realidad,
para contribuir al desarrollo productivo del pais expresado en sus dimensiones politica,
econdmica y sociocultural, de manera critica, compleja y propositiva, desde diferentes saberes

y campos del conocimiento, en el marco de la Constitucion Politica del Estado Plurinacional.

Cabe destacar que entre sus objetivos sefiala que debe Formar profesionales cientificos,
productivos y criticos que garanticen un desarrollo humano integral, (...) que contribuyan al

mejoramiento de la produccién intelectual, y produccion de bienes y servicios.

En concordancia con lo establecido en la Constitucion Politica del Estado, la Ley de
Educacién fortalece y refuerza el proposito fundamental de la educacion universitaria,
destacando su papel clave en la formacion integral de profesionales competentes, criticos y
comprometidos con el desarrollo de la sociedad.
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3.2. Marco Conceptual

A continuacidn, se presenta una descripcion detallada de los conceptos clave que se
utilizan en el desarrollo del presente proyecto de grado. Estos conceptos constituyen la base
tedrica y metodoldgica que guia el trabajo y permite comprender de manera integral los

fundamentos, los enfoques y las herramientas aplicadas.

3.2.1. Educacion Superior.

Respecto al término Educacion Superior se tiene diferentes definiciones, para ello, se
utiliza primeramente la de la UNESCO, citado en Sistema de Informacion de Tendencias
Educativas en América Latina, (SITEAL) que sefiala que la educacion superior “esta
conformada por los programas educativos posteriores a la ensefianza secundaria, impartidos por
universidades u otros establecimientos que estén habilitados como instituciones de ensefianza
superior por las autoridades competentes del pais y/o sistemas reconocidos de homologacion”
(2019, p. 2). Es la base para las ofertas de los programas educativos, y vendria a formar parte

del trayecto formativo al que puede acceder una persona, después de la educacion secundaria.

Asimismo, en el documento de la Conferencia Regional de la Educacion Superior en
América Latina y el Caribe concibe a la Educacion Superior como “un bien social y como un
derecho humano fundamental y universal, por lo tanto, se la concibe como publica y gratuita”
(Gazzola y Didriksson, 2008, p. 11). Esta muestra un avance en la concepcion de la educacion

superior, al reconocerla como un derecho fundamental y universal de las personas.

Respecto a sus fines, Gazzola y Didriksson sefialan que “las instituciones de educacion
superior estan destinadas a tener un papel fundamental en la perspectiva de una sociedad del
conocimiento, sobre todo si pueden llevar a cabo cambios fundamentales en sus modelos de
formacion, de aprendizaje y de innovacion” (2008, p. 24). En ese sentido, las universidades
deben adecuar sus modelos de formacion, para lo cual tiene gran relevancia la vinculacién con
la sociedad, porque permite que se eleve la calidad y la pertinencia de la educacion que reciben
los profesionales que se estan formando, y asi estén preparados para responder a las exigencias

de todos los ambitos de la sociedad.
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3.2.2. Funciones sustantivas de la universidad.

Respecto a las funciones sustantivas que tiene una universidad, se sefiala que “son
esenciales respecto de los fines ultimos de la educacion superior y que de ningun modo ellas
podrian desarrollarse por separado. La integracion entre docencia, investigacion y extension
debiera estar sistematizada y darse de un modo permanente y constante” (Aboslaiman, 2019, p.
12). Como se advierte, se enfatiza en la necesidad de que estas funciones se desarrollen de
manera articulada y no solamente la docencia por separado; ademas enfatiza en que debe

hacerse de manera sistematizada.

El Sistema de la Universidad Boliviana sefiala como funciones sustantivas de las
universidades la “Formacion Profesional de Grado, Formacion Profesional de Posgrado,
Investigacion Cientifica e Innovacion, Interaccion Social - Extension Universitaria” (CEUB,
2015, p. 23). Esta postura que asume el Sistema de Universidades en el pais es de gran
relevancia para la presente propuesta, en tanto, establece los lineamientos para la comprension
de la vinculacion que, debe enmarcarse en estas funciones que debe desarrollar una universidad,

asi como una carrera.

3.2.3. Interaccion Social.

El Sistema Universitario Boliviano en su Modelo Académico también conceptualiza la

Interaccién Social, concibiéndola como:

Una funciéon fundamental del Sistema de la Universidad Boliviana, que requiere de
procesos debidamente planificados, organizados, dirigidos y controlados, a efectos de
que la accion universitaria permita una relacion reciproca entre la Universidad y la
Sociedad, verificando y retroalimentando su pertinenciay calidad en el contexto externo
institucional. Dicha funcion se realiza en estrecha relacion con la Investigacion
Cientifica y tecnologica, la formacion de profesionales y la oferta de servicios (CEUB,
2015, p. 57).

Esta definicion también goza de gran relevancia para la presente propuesta, en tanto,
esta funcion de la universidad es la que permite y posibilita la relacion reciproca con la sociedad,

para el presente estudio, posibilitara la vinculacion con los sectores sociales.
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3.2.4. Extension Universitaria.

A su vez, el Sistema Universitario Boliviano concibe la Extension universitaria como
“La accion de las Universidades del Sistema de la Universidad Boliviana (...) con la finalidad
de promocionar el desarrollo y difusion de actividades cientificas, culturales, productivas y otras
que contribuyan al desarrollo integral sostenible de la sociedad boliviana” (CEUB, 2015, p. 57).
Aqui también se hace referencia a que esta funcion de la universidad esta orientada a la sociedad,

que contribuyan a su desarrollo integral. De acuerdo a Aboslaiman:

Las politicas de Extension ubican a la Universidad en didlogo permanente con las
organizaciones de la sociedad civil y el Estado, contribuyendo a partir del conocimiento
y el pensamiento critico, al estudio, disefio, formulacion, monitoreo y evaluacion de
politicas publicas en la busqueda de una mayor y mejor calidad de vida para todos sus
habitantes (2019, p. 12).

De la misma manera este autor enfatiza en la orientacion que debe tener esta funcién de
la universidad, cual debe estar realizarse en dialogo permanente con las organizaciones sociales,

aspecto muy relevante para la presente propuesta.

3.2.5. Vinculacién.

De acuerdo a Cisneros y Mendoza la vinculacion de la universidad con la sociedad en
términos de proceso educativo transformador, “debe estar orientada a la solucion de problemas
sociales identificados a traves de una relacion dialogica, critica y reflexiva de aprendizaje
universidad - sociedad, en el que los actores universitarios y los actores sociales construyen su
experiencia formativa” (2018, p. 55). Esto es relevante porque ademas de expresar el alcance

de la vinculacion, expresa el proceso metodoldgico que se debe seguir.

Asimismo, se ha considerado importante referir la perspectiva que sobre la vinculacién

tiene la Universidad Técnica de Ambatos:

La Vinculacion con la Sociedad hace referencia a un conjunto de acciones y procesos
académicos plasmados en el disefio, ejecucion de programas y proyectos comunitarios,
practicas pre profesionales de formacidén academica y seguimiento a graduados, los
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cuales son desarrollados en cooperacion con el sector interno y externo, con el fin de
generar un impacto positivo en la comunidad universitaria y la sociedad (2015, p. 4).

Desde el punto de vista del Sistema Universitario Boliviano, la vinculacion con la
sociedad se efectiviza a traves de la funcion de Interaccion Social y Extension Universitaria,

que la sefiala como:

Una Funcidn Sustantiva del Sistema de la Universidad Boliviana porque se desarrollan
en estrecha relacion con los procesos de las otras funciones de Formacion Profesional y
la Investigacion Cientifica, sus actividades permiten la relacion reciproca entre la
Universidad y el pueblo. Es asi que el Sistema de la Universidad Boliviana
tradicionalmente y desde su creacion, viene desarrollando un largo proceso historico en
la atencién e incorporacién de poblaciones vulnerables que no tienen acceso a la
educacidn superior, que viven aun en condiciones de vulnerabilidad social, marginalidad
econdmica y situaciones de pobreza (CEUB, 2015, p. 57).

Esto es clave para la presente propuesta, por cuanto, se tratara de generar un punto de
encuentro entre las acciones de interaccion social y extension universitaria como parte de su

funcién esencial de la carrera, con las demandas, necesidades e intereses de los sectores sociales.

3.2.6. Responsabilidad social universitaria.

Respecto la Responsabilidad social, se toma la definicién de Gazzola y Didriksson que
refiere que “significa producir conocimientos, formar profesionales y hacer cultura en y para la
realidad en la cual una institucion educativa se inserta activamente” (2008, p. 97). Esta acepcion
es relevante para la presente propuesta por cuanto las acciones de vinculacién se enmarcan en
la responsabilidad social que tienen las universidades en general y la carrera de Trabajo Social,
en particular. A su vez, una de las definiciones de Responsabilidad Social Universitaria (RSU)

refiere a:

La habilidad y efectividad de la universidad para responder a las necesidades de
transformacion de la sociedad donde estd inmersa, mediante el ejercicio de sus funciones
sustantivas: docencia, investigacion, extension y gestion interna. Estas funciones deben
estar animadas por la basqueda de la promocion de la justicia, la solidaridad y la equidad
social, mediante la construccidn de respuestas exitosas para atender los retos que implica
promover el desarrollo humano sustentable (AUSJAL, citado en Vallaeys y Alvarez,
2019, s/p).
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La RSU es una nueva politica de gestion universitaria acorde a los desafios del mundo
del siglo XXI, y cuyo objetivo fundamental es desarrollar una serie de acciones que permitan
estrechar las relaciones de la Universidad con la sociedad.

3.2.7. Pertinencia social.

Segun la UNESCO, citado en Cisneros y Mendoza, “la pertinencia social de la
universidad es definida como la capacidad de responder a las necesidades o problemas sociales.
Por tanto, la responsabilidad social universitaria y la vinculacion social son conceptos propios
de la pertinencia de la universidad” (2018, p. 54). De esta concepcion se puede resaltar que las
acciones que desarrollan las universidades deben responder a lo que la sociedad espera, a sus
necesidades o problemas, para ello es necesario acercarse a los sectores y actores que forman

parte de la sociedad para poder identificar lo que se espera.

Asimismo, desde la concepcion de Gazzola y Didriksson, la pertinencia “se consigue
efectivamente en la participacion de la institucion educativa, a través de sus actores, en la vida
social, economica y cultural de la sociedad en la cual ella se inserta, en especial con la gente de
su entorno” (2008, p. 93). Lo cual refuerza la idea de que es sustancial la vinculacion con los

actores sociales, generando espacios participativos, para recuperar sus demandas.

3.2.8. Sectores sociales.

En Bolivia el término sectores sociales es equivalente al de organizaciones sociales, y

éste hace referencia a:

Aquellas entidades cuyos fines son preponderantemente sociales, estando éstos por
encima del lucro; aquellas que aportan a la resolucion de los problemas socioecondémicos
que existen en el mundo y ayudan a las personas que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad, ya sea por pobreza, desempleo, discriminacion, entre otras (Ortega,
2019, p. 4).

Para el presente trabajo se consideraran a las organizaciones sociales que representan a
la sociedad civil, entre ellas, organizaciones de diferentes grupos sociales, organizaciones

territoriales, de productores y generacionales.
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3.2.9. Carrera de Trabajo Social.

No existe en si un concepto de carrera de Trabajo Social, sin embargo, se hace referencia
a la definicion de carrera académica planteada por la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM) que sefiala “la carrera académica comprende el conjunto de normas,
procedimientos y mecanismos institucionales establecidos para el cumplimiento de las
funciones sustantivas de la universidad, mediante la regulacién del trabajo académico en
general” (2008, p. 10). Como sefiala, la carrera es la que se operativiza las funciones de la

institucién universitaria.

Ademaés, se toma la definicion de Carrera, sefialada en el Modelo Académico de la
Universidad Amazoénica de Pando, en el que indica: “se entiende por Carrera a un programa de
formacion que permanece estable en el tiempo a diferencia del Programa que se apertura
Unicamente cuando la demanda del contexto asi lo requiere” (UAP, 2013, p. 35). Como se
advierte, la Carrera al ser permanente, debe responder a un estudio de necesidades del contexto,

que permite identificar la formacién que debe recibir el estudiante en formacion.

3.3. Marco Teorico

En este acapite se incorporan los fundamentos tedricos relevantes para la comprension
de la razén de ser de la universidad, sus funciones y especificamente, la importancia de la
vinculacion que debe haber con la sociedad. Asimismo, aporta elementos para la definicion del

alcance de la propuesta que se presenta en este proyecto de grado.

3.3.1. La educacidn superior y su funcion en la sociedad.

La educacion cumple un rol importante en la sociedad, “tiene una funcion de utilidad
individual y social, ya sea desde el punto de vista cultural o bien econémico, y en toda la gama
de posibles casos dentro de ese rango la educacion produce un beneficio” (Jiménez, 2020, p. 7).
Desde el punto de vista individual permite que las personas estén preparadas para actuar en el
mundo laboral y de esta manera, acceder a los recursos econémicos necesarios para la
satisfaccion de sus necesidades individuales y familiares. De manera colectiva, contribuye a

una sociedad mas educada, no sélo en términos de conocimientos, sino también en valores.
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La educacion es un fendmeno social que esta dirigido a la preparacion del ser humano
como un ser social, como uno de los ejes esenciales de la sociedad, la educacion “es fundamental
para contribuir a que los sujetos se desarrollen e integren plenamente en el contexto en que
viven” (Guzman, 2011, p. 109) de manera que contribuye a su funcion de reproduccion de la

sociedad, mediante la transmision de conocimientos que les permita actuar en la sociedad.

En este sentido, Duque, et al, plantean que la funcién de la educacion, es:

La mejor herramienta para construir el futuro de la sociedad, es indispensable para
identificar, perfilar y construir colectivamente los procesos formativos, que pretenden
plantearse con caracter estratégico para el desarrollo de las comunidades; estableciendo
de esta manera el progreso y los avances para el desarrollo de la poblacién (2013, p. 9).

De esta manera, a la educacion se le asigna el rol de ser protagonista de la transformacion
de la sociedad a nivel académico, social, cultural y politico. Por su importancia, se constituye
en una de las principales funciones que deben cumplir los Estados para garantizar el acceso a
toda la poblacién, con estandares de calidad y pertinencia, ademas que es consagrada como

parte vital de los derechos humanos.

Respecto a la educacion superior, la UNESCO en su Documento de Politica para el
cambio y el desarrollo en la educacion Superior (1995) sefiala que las respuestas de la educacion
superior en un mundo que se transforma deben guiarse por tres criterios: pertinencia, calidad e

internacionalizacion.

Para el presente proyecto de grado interesa destacar este criterio de pertinencia, puesto
que, segun la UNESCO se considera primordial en funcién de su cometido y del puesto que
ocupa en la sociedad, por las funciones con respecto a la ensefianza, la investigacion y los
servicios conexos que brinda a la comunidad (1995), ademas de los vinculos que establece con

la sociedad y el mundo del trabajo en sentido amplio.

De esta manera, se hace cada vez mas necesaria y urgente la pertinencia de la educacion
superior, a medida que las actividades econdémicas y sociales van cambiando, requiriendo de

graduados capaces de responder a dichos cambios. Como sefiala Guzman, es necesario que las
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instituciones de educacion superior presten atencion a los problemas humanos y sociales, y en
ese proceso de formacién (2011), permita la transformacion de sus miembros y les otorgue las
herramientas para que potencien su desarrollo cultural y, en consecuencia, se produzca su

integracion social.

En este sentido, el Plan de Accién para transformacion de la educacion superior en
América Latinay el Caribe del CRESALC coordinado por Henriquez, sefiala que se busca lograr
una transformacion profunda de la educacion superior en América Latina y el Caribe (2018).
También sefiala que “Los deberes de la educacion superior de frente a los desafios sociales nos
pone de frente a la supervivencia real de la universidad como creadora y gestora de
conocimiento transformador de territorios reales” (Henriquez, 2018, p. 90). El fragmento
destaca la responsabilidad de la educacion superior frente a los retos sociales actuales,
planteando un desafio existencial para la universidad como institucién. Se resalta la funcion

transformadora del conocimiento que debe ir mas alla del ambito teérico.

El vinculo entre universidad y la sociedad se establece en el compromiso social que tiene
la institucion educativa de satisfacer la demanda de personas preparadas y capaces de enfrentar
los problemas sociales que afectan a la sociedad. “En este sentido, las universidades han
cambiado su mirada hacia la profesionalizacion de sus carreras y priorizado la importancia de
formar personas no sélo con el conocimiento adecuado para entender la realidad social sino
también, capaces de enfrentarla y modificarla” (Yafez, et al., citado en Guarnizo, 2018, p. 16-
17), para ello, es relevante desarrollar procesos de formacion en preparados en y para la

vinculacién con el entorno.

Por lo tanto, cada vez es mas necesario que el papel de la Universidad no esté limitado
solo a la formacion de profesionales, sino que como centro de produccion de conocimientos le
corresponde la busqueda de soluciones a los problemas del contexto en el que se encuentra.
Como sefialan Gazzola y Didriksson “una educacidn superior pertinente y socialmente
responsable debe contribuir para el conocimiento y la solucion, en su ambito y de acuerdo con
sus posibilidades, de los problemas y necesidades de la sociedad” (2008, p. 97). Para ello es
necesario salir de los muros universitarios e interactuar con el entorno, comprender las

problematicas que estan presente en la sociedad y aportar con soluciones.
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3.3.2. Enfoques tedricos en torno a la vinculacion universidad — sociedad.

De acuerdo a Campos y Sanchez existen tres enfoques tedricos sobre la vinculacion
Universidad — Sociedad: a) el enfoque economicista, b) el enfoque fisicalista y c) la vinculacion

como una nueva funcion de la universidad (2005). A continuacion, se expone cada uno de ellos.

¢ El enfoque economicista

En esta linea de pensamiento se tiene a Campos y Sanchez, quienes plantean que “en
esta perspectiva sobre la vinculacion encontramos aquellas visiones que conciben que a través
de la venta de productos y servicios universitarios se allegaran “jugosas” cifras de recursos
economicos para las universidades” (2005, p. 6). Como se advierte se parte de un enfoque
pragmatico asociado a la venta de servicios por parte de la universidad con el fin de poder

acceder a recursos.

Por su parte Gonzaga, sefiala que este enfoque busca su articulacién con los sectores
productivos de la economia, “particularmente con el sector industrial, con el propdsito de
contribuir a la transferencia de tecnologias este proceso de transferencia tecnolégica y por ende
de innovacién que puede lograrse desde el vinculo de las universidades con los sectores
productivos” (2019, p. 20). Para ello, la investigacién debe ser impulsada y desarrollada en las
universidades, ya que estas instituciones tienen el potencial de convertirse en centros clave para
la generacion de conocimiento y la formacion de profesionales altamente capacitados. Esto
permitira no solo la creacién de tecnologias avanzadas, sino también su adecuada
implementacién en diversos sectores productivos. De esta manera, las universidades pueden

contribuir significativamente a la innovacién, promoviendo soluciones efectivas.

Este enfoqué llevd a que muchas universidades establezcan acuerdos, convenios y
contratos con empresas de los diversos sectores econémicos para vender servicios, investigar y
transferir tecnologias. Segun De Gortari, citado en Campos y Sanchez, esto se desarrolla a partir
del siglo XIX cuando la investigacion pas6é a ser una de las funciones sustantivas de las
universidades (2005). El desafio para esto es que los resultados de las investigaciones puedan
ser transferidos.
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A su vez, Padillay Sanchez sefialan que este proceso de transferencia tecnologica, y por
ende de innovacion, que puede lograrse desde el vinculo de las universidades con los sectores

productivos, puede hacerse desde 3 diferentes maneras:

a) A través de la formacion del Staff de las empresas,

b) Estableciendo acuerdos de cooperacién y transferencia de conocimientos,

c) Logrando una adecuada interaccion entre investigadores y profesionales, para
facilitar la transferencia tecnologica (2016, p. 20).

Muchas universidades han adoptado y mantienen un enfoque de vinculacion estratégica
que les permite colaborar directamente con diversos sectores productivos. Este modelo se
fundamenta en la interaccion activa entre las instituciones de educacion superior y el entorno

laboral, promoviendo una relacién mutuamente beneficiosa.

A través de esta vinculacion, las universidades no solo enriquecen la formacion
académica de sus estudiantes mediante experiencias practicas y conocimientos aplicados, sino
que también contribuyen al desarrollo de los sectores productivos al ofrecer soluciones

innovadoras, investigaciones de alto impacto y profesionales altamente capacitados.

o El enfoque fisicalista

Desde la vision de este enfoque, se valora la validez de la vinculacion en la medida en
que se hace posible “acortar las distancias materiales (fisicas), entre universidad y sociedad, de
modo que, desde este punto de vista, casi cualquier cosa es susceptible de ser reconocida como
vinculacion” (Campos y Sanchez, 2005, p. 10). Lo que se buscaba era la presencia de la

universidad, sin considerar el impacto de sus acciones.

El adoptar esta perspectiva significo una amplia variedad de acciones desde las

universidades.

De esta manera se hace mas amplio el espectro de formas de vinculaciéon de la
universidad con la sociedad, reconociendo desde las formas méas simples de prestacion
de servicios técnicos a la comunidad hasta las formas mas complejas de transferencia de
tecnologias (Gonzaga, 2019, p. 21).
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Ademas, esta perspectiva que se fue desarrollando a partir de la década de 1970 aliento
una posicion asistencialista de las universidades, dirigida en muchos casos a los sectores
desprotegidos econdémica y socialmente (Campos y Sanchez, 2005). A los cuales se llegaba con

diversas acciones de asistencia desde las diferentes areas disciplinares.

Este enfoque se considera como tradicional y convencional y que se encuentra mas
generalizado entre las Universidades de la region latinoamericana, “constatindose en muchas
universidades que las funciones desde este enfoque, rebasan las funciones de la extension
universitaria que es otra arista de las funciones de las universidades” (Gonzaga, 2019, p. 21).

Desde esta perspectiva se confunde la extension con la vinculacion.

Sobre este enfoque, también puede ser util para promocionarse como universidad, asi lo
sefialan Padilla y Sanchez “expresan que la vinculacion puede convertirse en un instrumento de
promocién de la universidad” (2016, p. 210). Desde esta perspectiva la vinculacion se refiere a
“la relacidon de la institucién en su conjunto con la sociedad, considerando a esta ultima de
manera integral donde todas las areas de conocimiento que se desarrollan en las instituciones
de educacion superior aporten algo a la sociedad” (Padilla y Sanchez, 2016, p. 211). Aqui las

acciones son de investigacion y extension a la sociedad, en sus diferentes niveles.

e Lavinculacién como una nueva funcion de las universidades

En esta perspectiva se ubican a los estudios que plantean a la vinculacion “como una
nueva funcion de las universidades, donde ya las funciones tradicionales de docencia,
investigacion y extension, resultan insuficientes para el entorno en que se encuentran inmersas
las mismas” (De la Torre, citado en Gonzaga, 2019, p. 24). Ello significaria, una funcién ademas

de las tres funciones sustantivas que ya tiene la universidad.

Al respecto Campos y Sanchez sefialan que el hacer esa diferencia entre extension y

vinculacién abre un nuevo panorama para la actuacion de las universidades.

Ahora se le considera un eje estructurador de la planeacion académica, esto es, que las
funciones de docencia e investigacion universitarias encuentran mecanismos y formas
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de articulacién de manera més estrecha y efectiva con la sociedad y la economia,
salvando el carécter asistencial que hasta antes prevalecia (2005, p. 10).

Lo que enfatizan estos autores es que supera el caracter asistencial de las acciones
universitarias, pero que ademas deja de ser un complemento, y pasa a estructurar desde la
planificacion académica y por consiguiente las acciones académicas. Lo cual variard de
institucion a institucién, porque dependera de sus politicas institucionales, asi como de las
politicas nacionales. Desde esta perspectiva la vinculacién seria una nueva funcién de las

universidades.

La vinculacién es una funcion que permite a las universidades realinear sus objetivos y
visiones a futuro, sin dejar de tener los pies sobre la tierra ni de reconocerse como una
parte mas de la sociedad. Ayuda a las universidades a identificarse como instituciones
interesadas en participar en la solucion de las problematicas que enfrentan los
ciudadanos de las regiones en las cuales estan localizadas o de la sociedad en general
(Campos y Sanchez, 2005, p. 11).

Ello implica que cada universidad debe analizar como va a concebir esta funcion y
organizarse administrativamente para su operativizacion. Un aspecto esencial que plantean es
que la vinculacion no solamente debe pensarse hacia afuera de la universidad, sino, al interior

de ella misma (Campos y Sanchez 2005). Es decir, entre carreras, facultades y proyectos.

Asimismo, se requiere que todo el quehacer cientifico de las universidades aporte algo
a la sociedad, y que esta Gltima corresponda a su vez con aportaciones valiosas al desarrollo
social (Padilla y Sanchez, 2016). Para ello, la universidad tiene que acercarse a los actores
sociales y productivos, comprender las diferentes situaciones y problemas, asi como, aportar

con soluciones.

3.3.3. La planificacion de la vinculacién de la universidad con la sociedad.

En funcién de la bdsqueda por mejorar los sistemas educativos, fueron surgiendo
diferentes modelos educativos y pedagogicos, procurando la pertinencia de la formacion
universitaria en respuesta a las demandas de los contextos sociales, productivos, ambientales;

de manera que surge la propuesta de articularse a los sectores productivos, las empresas, las
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organizaciones de productores (Sanchez, 2020). En si se trata de una articulacion al mercado de

trabajo, donde se desarrollan las competencias profesionales.

A su vez, dar respuesta a las demandas del mercado de trabajo implica un mayor
perfeccionamiento de los conocimientos, habilidades y actitudes de los titulados para responder
a los perfiles profesionales que se requieren en el mundo laboral. De ahi que uno de los enfoques
que ha ganado espacio en los ambitos de formacion universitaria es el de formacion por
competencias; “El uso de la nocion de competencias se presenta como alternativa a modelos
formativos que han sido insuficientes para dar respuesta a las necesidades laborales y a los
problemas que depara la vida” (Zabalza, citado en Sanchez, 2020, p. 22). Este enfoque, aunque
también ha recibido criticas, posee una gran ventaja, que es el de acercar a los estudiantes con

el contexto social y productivo durante su proceso de formacion.

Cabe resaltar que la adopcion del enfoque por competencias en la educacion superior
nace de la necesidad de responder mas adecuadamente al cambio social y tecnoldgico, como
también a la organizacion del trabajo que va modificandose de manera permanente (Corvalan y
Hawes, citado en Casanova, et al., 2018). Los autores sefialan que un curriculo basado en
competencias permite establecer un aprendizaje méas activo centrado en el estudiante y
fundamentalmente orientado a la vinculacion teoria y practica a través de la integracion de los

saberes fundamentales.

Este enfoque plantea que las competencias se desarrollan en la préctica formativa, que
puede ser en contextos reales, como simulados. Ante ello, se visualiza la necesidad de generar
espacios y acciones de vinculacién que, durante el proceso de formacién, provea de las
posibilidades de aprendizaje en ambientes reales, es decir, donde los estudiantes se enfrenten a
la solucion de problemas de la misma magnitud y complejidad que enfrentaran posteriormente

en el trabajo, y de esta manera, se hallen preparados para su actuacion como profesionales.

De esta manera la planificacion de las vinculaciones de la institucion de educacién
superior, debe realizarse considerando las funciones sustantivas que posee. Al respecto Campos
y Sénchez, citado en Gonzaga, sostienen que “la vinculacion de la universidad con la sociedad

es un eje estructurador de la planeacién académica, siendo que, las funciones de docencia e
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investigacion encuentran mecanismos y formas de articulacion més estrecha y efectiva con la
sociedad y la economia” (2019, p. 16). Por lo tanto, debe considerarse desde en base a una
concepcidn holista, que articule sus diferentes funciones y explicitarse en los diferentes planes

de la carrera.

Al mismo tiempo, se plantean varias formas de integrar la vinculacion en la planificacion

educativa.

Desde la perspectiva pedagdgica de la vinculacién con la sociedad, se transita a diversas
modalidades de su incorporacion al curriculo de formacion, a través de programas y
proyectos docentes, extra docentes e investigativos como experiencias de aprendizaje en
contexto; valorando, conceptualizando y dimensionando a la comunidad como escenario
de experiencias de ensefianza y aprendizaje, en la que los saberes y conocimientos
académicos y cientificos se ponen en juego con las problematicas sociales, teniendo en
cuenta sus complejidades y la diversidad de actores sociales participantes (Cisneros y
Mendoza, 2018, p. 56).

En este sentido, implica tener una mirada pedagdgica y social de la vinculacién con la
sociedad, ello implica partir de la necesidad de entrelazar la formacion social y académica, a
través de practicas que contemplen los espacios sociales en vinculacion con la formacion de los

estudiantes, en las que se integren formacion, experiencia y contexto real.

3.3.4. La vinculacion de la universidad con los sectores sociales.

Enrelacion al alcance de la vinculacion como practica en las universidades se identifican
que existe una contraposicion entre quienes consideran que ésta se refiere a la extension
universitaria, otras que incluye la investigacion y la extension, y otras que la plantean como una

nueva funcion de la universidad.

Segun Alcantar y Arcos el término vinculacion que se ha puesto de moda en la Gltima
década y ha pasado a formar parte de la jerga de los especialistas en educacion superior es una
manera de hacer referencia a “la misma dimensién que denotan los términos difusion y
extension” (2004, p 4). Es decir, a la llegada a la sociedad y sus actores sociales y productivos,

que, en base a sus particularidades, pueden ser sujetos de atencion por parte de las universidades.
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Una perspectiva mucho amplia se puede encontrar en lo que plantean Alcantar y Arcos

(2004) respecto a la vinculacion, quienes reconocen que:

En México la vinculacion tiende a percibirse cuando las actividades académicas y el
quehacer de la sociedad en su conjunto se interrelacionan permanentemente, aportando
no sélo conocimientos y soluciones a problemas sociales, presentes y futuros, sino
también orientando, retroalimentando y enriqueciendo programas de formacién de
recursos humanos e investigacion cientifica, asi como de desarrollo tecnoldgico y
cultural (2004, p. 5).

Otros autores definen a la vinculacién como:

El proceso integral que articula las funciones sustantivas de docencia, investigacién y
extension de la cultura y los servicios de las IES para su interaccion eficaz y eficiente
con el entorno socioeconémico, mediante el desarrollo de acciones y proyectos de
beneficio mutuo que contribuyen a su posicionamiento y reconocimiento social (Gould,
citado en Alcantar y Arcos, 2004, p. 5-6).

A través de estos proyectos y acciones, las funciones sustantivas de las Instituciones de
Educacién Superior adquieren sentido por estar relacionado con el trabajo profesional, asi como

también relevancia y presencia frente a la sociedad.

3.3.5. Intervencion del Trabajador Social con los sectores sociales.

El trabajo Social es una profesion “que promueve el cambio social, la solucion de los
problemas en las relaciones humanas y el fortalecimiento de y liberacién las personas para
incrementar el bienestar», (FITS, citado en Quiroga, et al., 2010, p. 184). Debido a sus
caracteristicas, durante el proceso de su formacion, se debe establecer relaciones que se basen
en “un compromiso constante con la vinculaciéon con el medio” (Hernandez, 2021, p. 12). Lo
que implica desarrollar una mirada integral de su formacién que van a potenciar el desarrollo

de competencias profesionales.

Asimismo, es util el planteamiento de Parra, citado en Carvalleri, et al., quien sefiala que
“resulta innegable el caracter practico o interventivo de nuestra profesion, es mas, podemos

definir nuestra particularidad en cuanto a profesion a partir de este rasgo inherente al Trabajo
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Social” (2021, p. 173). A partir de esta concepcion del Trabajo Social se pueden plantear dos
aspectos esenciales: por un lado, la imperiosa necesidad de articularse con el medio social
durante el proceso de formacion, como parte de la construccion de habilidades y competencias
para una posterior actuacion profesional pertinente, y segundo; la relacion que establecen
distintos estudios, entre Trabajo Social y Responsabilidad Social, de parte de las instituciones

de formacion profesional.

En relacion a la vinculacion y la pertinencia Hernandez, plantea que cuando existe una
preocupacion por la calidad educativa esto “se debe visualizar en las propuestas de formacion
y su vinculo con el medio” (2021, p. 12). Porque precisamente se busca que esa formacion sea

pertinente a los problemas, necesidades que tiene el contexto, en este caso la sociedad.

Tal relevancia sobre la vinculacion y el trabajo con el contexto social se evidencia en el

planteamiento de Hernandez.

La formacién de Trabajo Social ha considerado, desde sus origenes, una propuesta que
articula el desarrollo tedrico conceptual con espacios de practica profesional, dando paso
a una praxis activa y cotidiana. Lo anterior se ha operacionalizado desde diversos
espacios de formacion, como han sido los talleres, las practicas y/o cursos de
modelamiento profesional, en los que se establecen los engranajes entre las dimensiones
presentadas (2021, p. 17).

Como sefiala esta autora, el contexto, sirve como espacio para fortalecer las
competencias que debe lograrse en la formacion profesional del Trabajador Social, a través de

diferentes metodologias.

Continuando esta linea de pensamiento, Hernandez a partir de su experiencia docente en
la formacion de Trabajadores Sociales, plantea como elementos relevantes de experiencias de

vinculacion, los siguientes:

o Relacion estudiantes y docentes, en el sentido que destacan el ejercicio pedagdgico a
través del fomento del dialogo constante entre ambos, que implica incluso el cambio
en las disposiciones en los diferentes espacios donde interactian generando una
relacion mas horizontal y dialdgica, a través del ejercicio de preguntas, opiniones y
reflexiones.
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o Relacion entre estudiantes, que promueve una relacion colaborativa, que aporta y
fomenta el aprendizaje colaborativo y un trabajo de equipo en todas las etapas y
actividades de las acciones de vinculacion y préacticas con la comunidad (2021, p. 10).

Ademas, la autora plantea la necesidad de instalar un proceso de ajuste metodoldgico
constante que permita mejorar el desarrollo de los cursos que trabajen en la vinculacion.
Ademas, que, “se requiere disefiar, operacionalizar y evaluar un proceso integral de
metodologias situadas, que apunten a fortalecer las estrategias de ensefianza-aprendizaje, lo que
implica desplegar un proceso de evaluacion que brinde indicadores que den cuenta de lo
planteado” (Herndndez, 2021, p. 32). De esta manera, se plantea que no es suficiente aplicar

diferentes metodologias, sino que también es importante analizar su impacto.

Por su parte la autora Carvalleri, et al., al analizar las ventajas que implican el desarrollo
de las précticas de vinculacion de estudiantes de Trabajo Social sostiene que al trabajar fuera
del aula en la relacion con la sociedad:

Las/os estudiantes desarrollan una experiencia mas bien institucional, pero se las/os
invita a mirar el entorno, comprender la trama de instituciones que intervienen en un
espacio geografico, pensar las relaciones sociales, las relaciones de poder, identificar los
actores sociales y los discursos que se expresan en la practica (2021, p. 171).

Desde su punto de vista, esa relacién con el entorno, los lleva a desarrollar otra mirada,
reflexiva y critica, es decir “recrear la realidad y desentrafar la complejidad en la que se expresa
la vida cotidiana” (Carvalleri, et al. 2021, p. 171). Por ello, se considera fundamental promover

y mantener ese vinculo en el proceso de formacion del Trabajador Social.

Al mismo tiempo, es util el planteamiento de Chavez, et al., respecto a la vinculacién
comunitaria, porque comprende que “es un espacio de aprendizaje tanto para los estudiantes
como para la comunidad, donde se desarrollan habilidades y destrezas para la blusqueda de
recursos que le permitan satisfacer sus necesidades basicas” (2020, p. 18-19). Lo que hace que
el aprendizaje sea mucho mas significativo, ya que no solo se limita a la simple adquisicion de
conocimientos teoricos, sino que también permite aplicarlos de manera practica en contextos
reales, promoviendo una comprension mas profunda y duradera. Este enfoque, ademas,

favorece el desarrollo de habilidades criticas como la reflexion.
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De esta manera, desde el ambito de la formacion del Trabajador Social, se desarrolla el
trabajo social comunitario, que es un campo de estudio que “ensefa a sus educandos a la accion
vinculada de tareas en conjunto con otras ciencias sociales para la intervencion comunitaria,
donde operan conceptos de justicia social, los derechos humanos, la diversidad, el respeto y la
equidad, entre otros” (Chavez, et al., 2020, p. 3). Este trabajo adquiere una singular relevancia
porque aporta con elementos necesarios para entender e identificar nuevos contextos de

situaciones y relaciones en torno a problematicas sociales.

Desde el punto de vista de Ander-Egg citado en Chavez, et al., la vinculacion es un
proceso, cuyas caracteristicas son: “multidireccional, integrador, participativo, plural y
permanente” (2020, p. 6). Orientado a lograr la participacion e involucramiento de los actores

sociales, de manera que sean procesos sostenibles en el tiempo y con resultados plausibles.

A su vez, Ander-Egg, citado en Chavez, et al., destaca las multiples ventajas que se
derivan de un buen proceso de vinculacion, segun su perspectiva, estas ventajas no solo
contribuyen a fortalecer los lazos entre las instituciones y la sociedad, sino que también

fomentan una relacion de mutuo beneficio y desarrollo.

o Propicia el desarrollo de proyectos ajustados a las necesidades y demandas de la
realidad.

o Favorece la atencion integral a la comunidad y evita duplicaciones e interferencias.

o Concentra esfuerzos y recursos propiciando una mayor capacidad de accion y
perdurabilidad de los proyectos.

o Promueve la colaboracién y el mejor aprovechamiento de las experiencias,
capacidades y habilidades de los actores que participan.

o Minimiza las posibles rivalidades y verticalismos.

o Generar mayores posibilidades de acceso a recursos Yy permitir su mejor
aprovechamiento.

o Crear redes sociales de interaccion méas amplias, estructuradas y consolidadas
(2020, p. 25).

Como se puede concluir a partir de la literatura citada precedentemente, la vinculacion
con la comunidad durante el proceso de formacion del profesional de Trabajo Social, es un
proceso inherente a la naturaleza misma de la disciplina, en tanto, la formacion requiere del
contacto directo con los diferentes entornos sociales y sus sujetos, que son objeto de

intervencion y de estudio del Trabajo Social.
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3.3.6. Trabajo Social y sus métodos de intervenciones.

3.3.6.1. La intervencion de caso. El objetivo de la intervencidn desde el Trabajo Social
es promover el cambio. “Sea cual sea el tipo de intervencion que realice el Trabajador Social
siempre va orientada a una finalidad de cambio, es decir, con la intencionalidad de producir
modificaciones en una realidad determinada” (Donoso y Saldias, 1998, s/p), sea ésta a nivel

individual, en grupos o en comunidades.

Segun sefiala Viscarret el Trabajo Social de casos constituye las raices del Trabajo
Social, y se origina ante el esfuerzo de la propia sociedad “por mejorar la forma de ayudar a la
gente” (2017, p. 38). Contempla tres etapas que son el estudio del caso, diagndstico y el
tratamiento. Asimismo, es importante remarcar lo sefialado por este autor respecto a la

intervencion:

Los trabajadores sociales han aprendido que los factores sociales, econémicos,
psicoldgicos y culturales influye enormemente en cada individuo y que la preocupacion
del casework no debe ser solo el cliente considerado de forma aislada como un
individuo, sino también en su relacion con el entorno (Viscarret, 2017, p. 40).

Esto es de gran relevancia para la tematica que se aborda en el presente proyecto, por
cuanto se debe considerar las acciones a partir de una mirada integral, tomando en cuenta el

entorno en el que se desarrolla, que serian los grupos y el barrio.

El método de Trabajo Social Individual Familiar centra su intervencion en el desarrollo
de una relacion de ayuda con otro individuo en problemas, en la que ambas partes
asumen ciertos acuerdos que les permiten alcanzar la solucion escogida. Desde los
inicios de la relacion, la persona es apoyada para que se convierta en un activo
cooperador en la resolucién de sus problemas de acuerdo a sus capacidades (Donoso y
Saldias, 1998, s/p).

En este caso, se trata de una ayuda individualizada que se caracteriza por la aplicacion
de un procedimiento especifico disefiado para atender las necesidades particulares de la persona
o familia que solicita la intervencion. Este procedimiento se desarrolla de manera sistematica y
estructurada, siguiendo un marco de intervencion continuo y dinamico que promueve la

colaboracion estrecha entre el Trabajador Social y el individuo y/o familia involucrados.
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Entre sus modelos de intervencion, se pueden sefialar al Modelo de Casework o de
diagnostico, el modelo de crisis, el modelo de terapia familiar y el modelo centrado en tareas,

que deberan ser tomados en funcidon de la problematica a enfrentar con el sujeto.

3.3.6.2. La intervencion con grupos y sus modelos de intervencion. Segun plantea
Viscarret “el grupo representa una de las fuerzas de la vida humana” (2017, p. 41). Y estan
presentes en todas las dimensiones de la sociedad, de manera natural las personas conforman
grupos como una forma de poder satisfacer sus necesidades o alcanzar propdsitos comunes; por

lo que se constituyeron desde siempre en objetos de intervencién del Trabajo Social.

Al referir sobre los antecedentes del Trabajo Social con grupos Viscarret, sefiala que los
trabajadores sociales comprendieron que “los grupos podian ser utilizados de forma 1til en su
praxis, pudieron ser utilizados para ayudar a las personas o para servir de apoyo” (2017, p. 42).
Por lo tanto, se evidencia que los grupos no solo son objeto de atencidn, sino también un

mecanismo para contribuir a la intervencion del trabajador social.

Sin embargo, el Trabajo Social, también ha desarrollado un método especifico para el

trabajo con grupos.

El Trabajo Social con grupos es considerado como un método profesional con técnicas
y objetivos propios de educacion socializante en el que se refuerzan los valores del
individuo ubicandolo en la realidad social que lo rodea con la finalidad de promover su
cooperacion y responsabilidad en una accién integradora en el proceso de desarrollo
(Franco, citado en Rojas, 2018, p. 61).

De esta manera, constituye un elemento central en la practica de esta profesion, porque
a traveés de su articulacion en las acciones de intervencion es posible lograr un mayor efecto del
que se lograria trabajando de manera individual. Posibilitando ademas acciones e impactos
sostenibles, ya que son considerados “un vehiculo para conseguir el cambio social” (Viscarret,
2017, p. 42). En su accionar, se busca que los miembros del grupo colaboren en sus procesos

de cambio, sea a nivel grupal como personal.

Es importante resaltar lo sefialado por Viscarret que, al haberse nutrido este método de

diferentes disciplinas como la psicologia social, la sociologia, el psicoanalisis entre otras, se
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generaron diversos modelos de practicas En ese sentido, sefiala los siguientes: a) el modelo de
iniciacion del caso, b) Modelos de interaccidn de grupos dirigidos, ¢) Modelos de resolucion de
problemas, de tareas y de técnicas, d) Modelos psicoterapéuticos centrados en la persona, €)
Modelos de ayuda mutua y f) Modelos de objetivos sociales (2017). Cada uno de estos modelos

se han nutrido de diferentes teorias que, a su vez, influyeron la practica profesional grupal.

Por su parte, también se considera pertinente el planteamiento de Custo, citado en

Jiménez, quien, respecto a la intervencion profesional con grupos, refiere que:

Comprende una serie de componentes cuyo objetivo, por un lado, permite analizar las
diferentes experiencias grupales y colectivas que se desarrollan en la realidad y, por el
otro, la intervencion en la que el “dispositivo grupal” se constituye en una forma de
intervenir sobre las manifestaciones de la cuestién social, la cual se presenta a través de
la compleja interrelacion entre necesidades, relaciones sociales y representaciones
sociales en el espacio de la vida cotidiana de los sujetos sociales (2020, p. 92).

De esta aseveracion es importante destacar la relevancia de trabajar con grupos, porque
permite articularse no sélo en torno a sus necesidades, pero también en funcion de sus redes de

relaciones sociales que, para el caso del presente proyecto, son relevantes.

Puesto que permiten contribuir a resolver a las diversas problematicas que se identifican

en el barrio y que afectan a sus diferentes grupos que en ellos existen.

3.3.6.3. La intervencion a nivel de la comunidad. El Trabajo Social Comunitario
constituye uno de los niveles de intervencion del profesional de la disciplina “que ofrece un
conjunto importante de excelencias, no sélo desde la perspectiva de la propia disciplina sino
también, desde la perspectiva del profesional que le da vida” (Lillo y Rosello, 2010, p. 15).
Tiene un reto importante, en tanto que supone trabajar con los tres niveles: la comunidad, sus

grupos y los individuos que en ella habitan.

Asimismo, “como modalidad sistematizada del Trabajo Social busca obtener cambios
provechosos para la comunidad” (Viscarret, 2017, p. 47). Por lo que plantea un gran desafio
trabajar a este nivel, buscando aportar a la resolver los problemas y necesidades, pero ademas

potenciando las fortalezas que tiene en la comunidad.
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En el Trabajo Social Comunitario la funcioén del Trabajador Social consiste en “ayudar
a las comunidades a comprender los problemas sociales existentes en su seno y a utilizar los
recursos disponibles para dar soluciones que mejoren y fortalezcan a toda la comunidad y
enriquezcan la vida de sus miembros” (Lillo y Rosello, 2010, p. 24). Entre ellas, asumir
posiciones resilientes a problematicas que los aquejan como la delincuencia, inseguridad y otro

tipo de necesidades colectivas.

Desde 1956 la definicion de desarrollo comunitario, propuesto por la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU) se refiere al conjunto de procedimiento por los cuales los habitantes
de un area geografica unen sus esfuerzos a los de los poderes publicos para mejorar la situacion
econdmica, social y cultural actuando en comunidades que requieren enfrentar situaciones
conflictivas, de necesidades o carencias, asi como de superacion o aprovechamiento de su
potencialidad, lo cual implica un nivel de involucramiento en las decisiones que beneficien al
bien comdn (De Robertis y Pascal, 2007). Por lo que, es importante la participacion activa y

colaborativa para mejorar comunidades en diversas areas.

Con relacion al enfoque, Lillo y Rosel6 sostienen que “El enfoque comunitario requiere
de una metodologia que promueva nuevos escenarios de cooperacion y el desarrollo de un
didlogo e intercambio fluido y eficaz entre las instituciones, las organizaciones del tejido social,
los ciudadanos y los profesionales del Trabajo Social” (2010, p. 99). Ello se puede considera

como la esencia de la intervencién social.

En relacion a los modelos de intervencion se rescata el de Desarrollo de la comunidad
que considera a los clientes como ciudadanos, participantes activos en un proceso interactivo
entre ellos y el profesional, se centra en el proceso y utiliza tacticas de consenso (Lillo y Roseld,
2010). Mismas que son utilizadas para la toma de decisiones y el involucramiento de todos los
actores en el desarrollo de la misma. Asimismo, podria ser util pensar en el Modelo de
planificacion social, a través del cual se busca logra los cambios desde la colaboracion
institucional de los diferentes actores presentes en ese contexto, sefialado por (Rothman y Cox,
citado en Viscarret, 2017). Por lo que, los innovadores enfoques colaborativos fortalecen

intervenciones sociales para comunidades dindmicas.
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CAPITULO IV
DISENO DEL PROYECTO

En este capitulo se presenta el disefio del proyecto, respondiendo a los datos obtenidos
en el diagnostico y las funciones sustantivas de la carrera, asi como a sus objetivos y perfil

profesional.

4.1. Denominacion y naturaleza del proyecto

En funcion del proposito y el alcance asignado a la propuesta resultante del trabajo

desarrollado en esta modalidad de graduacion, se plantea como:

“Proyecto de vinculacion con sectores sociales del Distrito 6 de la ciudad de Cobija, para
el fortalecimiento de la formacidn profesional de los estudiantes de la Carrera de Trabajo Social

de la Universidad Amazonica de Pando”.

4.2. Descripcién del proyecto

Respondiendo a las necesidades de la carrera de Trabajo Social de contar con un
proyecto de vinculacion y con base en el resultado del diagnostico, asi como de la revision
bibliogréafica, la propuesta consiste en un proyecto que busca responder a las diversas
problematicas e intereses que fueron planteados por los representantes de los barrios del Distrito
6 de la ciudad de Cobija, empero, articulados a las funciones sustantivas de la Carrera, cuales

son la formacion, la investigacion, asi como la interaccidn social y extension universitaria.

Ademas, se enmarca en los lineamientos que plantea el Comité Ejecutivo de la
Universidad Boliviana respecto al alcance y comprensiéon de las acciones de vinculacion.
Proyecto que debe ser ejecutado por la misma carrera, implementado de manera transversal

durante el proceso de formacion que desarrolla.
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Cabe recalcar que la vinculacién es resultado del cumplimiento de las funciones de
interaccion social y extension universitaria que debe desarrollar una universidad (CEUB, 2015),
en este caso, la carrera de Trabajo Social operativizard las funciones sustantivas de la

universidad, a través del presente proyecto.

El Proyecto contiene tres componentes: Investigacién, interaccion social y extension
universitaria, los mismos, se articulan a las funciones sustantivas de la carrera y de la
universidad en su conjunto. Para cada uno de estos componentes se han definido actividades y
productos especificos, que responden en parte, a las necesidades e intereses identificados en los

barrios del Distrito 6 de la ciudad de Cobija.

Con el componente de investigacion se plantea responder a las necesidades de
informacion que se tiene en dichos barrios referidos a diversas probleméticas barriales, asi como
datos de los mismos vecinos que puedan utilizar para la gestion de proyectos ante diferentes

instancias gubernamentales.

En el componente de interaccion se incluyen las acciones que requieren de intervencion
directa de los futuros Trabajadores Sociales que implica la intervencion en el contexto de los
barrios, como pueden ser acciones desarrolladas en el marco de las diferentes asignaturas, asi

como practicas formativas y algunas modalidades de graduacion.

Por su parte en el componente de extension universitaria se incluyen la transferencia de
conocimientos, capacitaciones con tematicas diversas que responden a los intereses y
necesidades que tienen como barrios, mismas que se enmarcan en el quehacer de las diferentes

asignaturas.

La propuesta consiste en que las acciones contempladas en cada uno de estos
componentes sean desarrolladas en el marco de las actividades de formacion, investigacion,
interaccion social y extension universitaria que desarrolle la Carrera. Para ello, la Direccién de
carrera debera promover, antes de la planificacion de los proyectos formativos de las
asignaturas, la incorporacion de estas acciones, de manera que cada asignatura contribuya a su

ejecucion, en el marco de las competencias establecidas en cada una de ellas.
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4.3. Justificacion del proyecto

El Proyecto propuesto se justifica porque busca viabilizar un mandato que tiene la
universidad y especificamente la carrera de Trabajo Social, de responder a las demandas de la
sociedad y de contribuir a su desarrollo integral, lo cual esta previsto en la normativa boliviana

y los lineamientos del sistema universitario boliviano.

Asimismo, la propuesta contribuird a mejorar el proceso de formacion profesional en
tanto, permitira el accionar de docentes y estudiantes en contextos laborales, resolviendo
problematicas diversas y complejas, para responder a lo que esperan y necesitan los sectores
sociales, en este caso en particular, los moradores de los barrios del Distrito 6 de la ciudad de
Cobija.

En este sentido, la vinculacion también contribuye al desarrollo de las competencias que
deben lograr los estudiantes en su proceso de formacion profesional, por parte de cada una de

las asignaturas del plan de estudios vigente.

Al mismo tiempo, la propuesta contribuird a subsanar una de las recomendaciones
especificas emitidas en la evaluacion externa para la acreditacion de la Carrera Trabajo Social
en el afio 2022, cual es la vinculacion con los sectores sociales y econdmicos, a través de
proyectos especificos que permitan un mayor impacto y sistematicidad de las acciones con la
sociedad.

4.4. Marco Institucional

Para la elaboracion del marco institucional de la propuesta se tomé en cuenta los
lineamientos establecidos en los siguientes planes, tanto desde el nivel del sistema universitario,
como da la propia Universidad Amazonica de Pando, el Area de Ciencias Sociales y
Humanisticas y la propia carrera.

En esta perspectiva, se remarcan los aspectos de mayor relevancia para el presente

proyecto:
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e Plan Nacional de Desarrollo Universitario

Entre otros aspectos, este plan hace referencia a la Mision del Sistema Universitario
Boliviano, remarcando que es “formar profesionales idoneos de reconocida calidad humana y
excelencia cientifica (...) impulsando la interaccion social (...) y participando en los procesos
sociales” (CEUB, 2015, p.13). Lo que significa que, durante la formacién profesional, se deben
desarrollar la vinculacion con la sociedad, tomando en cuenta los procesos sociales que se
desarrollan en ella.Ademés, al referirse a la Vision, hace referencia a un modelo educativo
“pertinente a las demandas sociales para el desarrollo sostenible del pais” (CEUB, 2015, p. 14);
lo que implica que en su accionar, el sistema universitario debe responder a las demandas de la

sociedad, entre ellas, las de sus organizaciones sociales.

e Modelo Académico del Sistema Universitario Boliviano

El Modelo Académico es el documento que establece la misién, vision y los
lineamientos para el desarrollo académico de las universidades que forman parte del Sistema
Universitario boliviano; en este documento se sefiala de manera especifica que se debe “vincular
las funciones de las Carreras y/o Programas con las demandas sociales” (CEUB, 2015, p. 23).

De esta manera, se debe mantener una sana vinculacion con el entorno social y productivo.

En dicho documento también se hace referencia a que las universidades del sistema
deben realizar la gestion del conocimiento partiendo de una concepcion de educacion, de
aprendizaje y de formacion profesional y a partir de ella, establecer su estrategia de relacion con
el entorno (CEUB, 2015). En ese sentido, brinda los lineamientos para que cada universidad
adopte sus estrategias en funcion de las caracteristicas de su entorno, y que sea con pertinencia

social.
¢ Modelo Académico de la Universidad Amazédnica de Pando.
A su vez, del Modelo Académico de la UAP adopta el enfoque de formacion basada en

competencias (UAP, 2013), para el cual es esencial la vinculacion con su entorno social. Sefiala

que es relevante la “relacion con el contexto representado por el Estado, la empresa, el sector
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productivo y la sociedad, para responder con pertinencia a los requerimientos y necesidades de

la sociedad” (UAP, 2013, p. 16). Igualmente, en este documento, se establece con claridad el

alcance de las actividades de interaccion social y extensidén universitaria, asi como sus

respectivas politicas, las cuales fueron consideradas para la fase de priorizacion de las acciones

que se proponen en el presente Proyecto.

e Plan Estratégico de la Universidad Amazdnica de Pando

También es relevante sefialar que la Universidad Amazonica de Pando en su Plan de

Desarrollo Institucional 2018 — 2025, se ha planteado como Mision, actuar como una:

Institucién Publica y Autonoma de Educacion Superior, que forma profesionales
idéneos, con excelencia académica, pensamiento critico y compromiso social, que
desarrolla la investigacion cientifica y tecnolégica, promoviendo la interaccién social,
en un contexto de diversidad social e interculturalidad, para contribuir al desarrollo
integral de nuestra Amazonia (UAP, 2018, p. 85).

Asimismo, se halla definida su Vision al 2025 en los siguientes términos:

En el afio 2025 la Universidad Amazonica de Pando, serd una institucion educativa
reconocida a nivel nacional e internacional, con carreras acreditadas, laboratorios y
procesos administrativos certificados, enfocada en una gestion basada en resultados,
orientados al bienestar de la comunidad universitaria para contribuir al desarrollo
integral de nuestra region amazoénica y el pais (UAP, 2018, p. 85).

Tanto la razén de ser, como las perspectivas a futuro muestran la politica que asume la

UAP en cuanto a jugar un rol protagonico en la preparacion de recursos humanos calificados

que contribuyen al desarrollo de la region.

Plan Estratégico del Area de Ciencias Sociales y Humanisticas

De este plan se puede resaltar su visién, que esta expresada en los siguientes términos:
El Area de Ciencias Sociales y Humanisticas de la UAP, es referencia por su gestion y
calidad académica en la formacion de profesionales competentes y socialmente
comprometidos, reconocida por la generacion de conocimientos, la articulacion con la
sociedad y su alto impacto en el desarrollo social de la region (UAP, 2018b, p. 37).
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De aqui se puede enfatizar en que textualmente sefiala la articulacion que debe existir
con la sociedad, como un componente esencial para el desarrollo de los procesos de formacién,
asi como impactar favorablemente en la sociedad, lo cual implica un acercamiento a sus

necesidades y problematicas.

e Plan Estratégico de la Carrera de Trabajo Social

Asimismo, se toma en cuenta el Plan estratégico de la carrera, partiendo de la vision que

se ha planteado, la misma sefiala:

Es una Carrera acreditada, referente en la formacion de profesionales competentes en
intervencion, investigacion, educacion y gestion social; aporta conocimientos a la
solucién de problematicas sociales, articulado con actores publicos y privados,
favoreciendo la inclusion social y el desarrollo humano integral en la region,
promoviendo la actuacion basada en principios éticos y compromiso social, con sentido
critico y perspectiva multidisciplinar e intercultural (UAP, 2019, p. 31).

De la misma, se debe subrayar que se plantea la articulacion con los actores publicos y

privados, asi como el aporte a la solucion de problematicas sociales.

Todos estos lineamientos existentes tanto a nivel del Sistema Universitario Boliviano,
la Universidad Amazénica de Pando, el Area de Ciencias Sociales y Humanisticas, asi como en
la propia carrera de Trabajo Social, constituyeron la base para la elaboracion de la propuesta,
en tanto, identifican y avalan la necesidad imperiosa de vincularse a la sociedad, para mejorar

los procesos de formacion profesional.

e Disefio Curricular de la Carrera de Trabajo Social

De este documento es clave resaltar el Perfil Profesional que guia el proceso de
formacidn del profesional en Trabajo Social de la Universidad Amazonica de Pando, el mismo

que refiere:

El Trabajador Social formado en la Universidad Amazonica de Pando es un profesional
idéneo, capaz de identificar y aportar a la solucién de problematicas sociales, a través
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de la investigacion, la gestion y educacion social; realizando intervenciones a nivel
individual, grupal y comunitario, en el marco de la intercuturalidad y las politicas
sociales; actuando con ética profesional, responsabilidad y compromiso de
transformacion social para contribuir al bienestar de la poblacion (UAP, 2018, p. 91).

Cabe resaltar que este perfil remarca las competencias que se deben lograr en el proceso
de la formacion del profesional, las mismas se desarrollan en la préctica en contextos laborales,
es decir, en interaccion con los diferentes sujetos y los diversos ambitos de actuacién del

trabajador social.

Respecto a la Carrera de Trabajo Social, se debe sefialar que la misma fue creada el
afio 2005, mediante Resolucién del Honorable Consejo Universitario No. 019/2005, con un total
de 52 estudiantes matriculados, de los cuales 6 eran de sexo masculino y 46 de sexo femenino.
Asimismo, se conto con 6 docentes, 4 de ellos con formacion en el area de Trabajo Social (UAP,
2019).

Durante sus 18 afios de servicio, ha formado a méas de 150 profesionales en Trabajo
Social, habiéndose fortalecido y consolidado como oferta de formacion de calidad que busca la
mejora continua. A partir de la gestion 2016 se realizé el primer diagnostico de autoevaluacion
con el que se inicia el proceso para la evaluacidn externa del sistema nacional de evaluacion y
acreditacion del CEUB, que concluye con la evaluacion positiva y la acreditacion de la misma
en el afio 2021.

Cabe recalcar que la Carrera cuenta con Plan y Reglamento de précticas que orienta el
desarrollo de las préacticas que se realizan los estudiantes guiados por sus docentes en

instituciones y en comunidades, que podrian contribuir a la concrecion de esta propuesta.

Asimismo, todas las asignaturas deben incorporar en su planificacion actividades
formativas, de investigacion y de interaccion y extension universitaria, que pueden orientarse a

las acciones planteadas en el presente proyecto.

Ademas, la carrera también dispone de Reglamento de Modalidad de graduacion en el

que se encuentran como modalidades de titulacion la excelencia académica, tesis, trabajo
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dirigido y proyecto de grado; por lo que las modalidades tesis y proyecto de grado también

podrian aportar a las acciones sefialadas en esta propuesta.

4.5. Finalidad del programa

Considerando que la finalidad se plantea en funcion de las politicas, en este caso
institucionales de la universidad, se la define en los siguientes términos: Fortalecer la
vinculacion de la Universidad Amazoénica de Pando con la sociedad, respondiendo a sus

necesidades e intereses, en cumplimiento a la responsabilidad social universitaria.

4.6. Objetivos

En funcién de la finalidad del proyecto, sus objetivos se plantean en los siguientes

términos:

Objetivo general:

Implementar un programa que contribuya al desarrollo de las competencias en
intervencion de caso, grupo y comunidad, en los estudiantes de la Carrera de Trabajo Social y
respondan a las necesidades y demandas de los diferentes barrios del Distrito 6 de la ciudad de
Cobija.

Objetivos especificos:

o Desarrollar investigaciones sociales que respondan a las problematicas e intereses
especificos de los barrios del Distrito 6 y refuercen las capacidades de los estudiantes
en cuanto a la investigacion social.

o Efectuar acciones de interaccion social que se enmarguen en las necesidades e
intereses de los barrios del Distrito 6 y fortalezcan las competencias de intervencion
de caso, grupo y comunidad, de los estudiantes en su proceso de formacion.

o Ejecutar acciones de extension dirigidas a los barrios del Distrito 6 de la ciudad de

Cobija, respondiendo a sus necesidades, intereses y problematicas identificadas.
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Tabla 2

Componentes, actividades y productos

67

Componentes

Actividades

Productos

Investigacion

Estudio de las condiciones socioeconomicas
de las familias de los barrios.

Informes de investigacion
por barrio o Distritos

Estudio sobre la incidencia de la violencia
intrafamiliar y su impacto a nivel familiar

Informes de investigacion
por barrio o Distritos

Estudio sobre las actividades laborales de las
familias de los barrios y el impacto en su
bienestar individual

Informes de investigacion
por barrio o Distritos

Estudio sobre las dindmicas familiares y el
rol de cuidado de los nifas, nifias y
adolescentes.

Informes de investigacion
por barrio o Distritos

Estudio sobre los niveles de participacion
comunitaria de los barrios

Informes de investigacion
por barrio o Distritos

Estudio sobre las interacciones sociales entre
vecinos de los barrios

Informes de investigacion
por barrio o Distritos

Interaccion
Social

Intervencion con mujeres (individual o
grupal) para el empoderamiento y la
prevencion de la violencia de género
(promocidn de relaciones saludables y buen
trato, grupos de ayuda mutua)

Informes de intervenciones
por grupo o barrio

Intervencion  social con  adolescentes
(individual o grupal) para la educacion sexual
y la prevencion de embarazos 'y
enfermedades de transmision sexual, en
coordinaciéon con unidades educativas y
centros de salud (diagnosticos, acciones de
acompanamiento divulgacion,
acompafiamiento  a adolescentes
embarazadas)

las

Informes de intervenciones
por grupo o barrio

Intervencion con grupos de personas con
discapacidad y adultos mayores en
acompafiamiento al acceso a servicios
sociales, en coordinacion interinstitucional.

Informes de intervenciones
por grupo o barrio
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Tabla 2
Componentes, actividades y productos (Continuacion)

Actividades
Intervencion con grupos de vecinos para el
fortalecimiento de la seguridad ciudadana
(Diagnéstico de la problematica,
planificacion acciones conformacion de
grupos y estrategias de  vigilancia,
acompainamiento) en coordinacién con la
Policia Nacional y Direcciones de Seguridad
Ciudadana a  nivel municipal 'y
departamental.
Capacitaciéon a grupos de adultos mayores
sobre sus derechos
Capacitacion a grupos de personas con
discapacidad sobre sus derechos
Capacitacion a grupos de mujeres sobre los
derechos y servicios de atencion de la
violencia intrafamiliar
Capacitacion a grupos de adolescentes y
jovenes sobre prevencion y consecuencias
del embarazo a temprana edad, y
enfermedades de transmision sexual.

Productos
Informes de intervenciones
por grupo o barrio

Componentes

Informes de
realizadas
Informes

realizadas
Informes de

realizadas

capacitacion

de capacitacion

Extension
universitaria

capacitacion

Informes de
realizadas

capacitacion

Capacitacion a las familias (nifios, nifias y
adolescentes y padres de familia) sobre
mecanismos familiares de proteccion

Informes de
realizadas

capacitacion

Capacitacion a grupos de vecinos y dirigentes
sobre liderazgo y participacion social.

Informes de
realizadas

capacitacion

Nota. La tabla contiene los componentes, las actividades y los productos que se plantean como
parte de la propuesta. Elaboracion propia (2023).

4.8. Métodos y técnicas

Los métodos y las técnicas juegan un papel fundamental tanto en la intervencién como
en la investigacion dentro del &mbito del Trabajo Social. Estos elementos son herramientas
imprescindibles para abordar de manera efectiva las necesidades de los individuos, grupos o
comunidades, asi como para generar conocimiento y reflexionar sobre las practicas
profesionales. En este sentido, para la ejecucion de un proyecto en Trabajo Social, es crucial
contemplar la utilizacion de diversos métodos y técnicas, ya que cada uno de ellos aporta

enfoques diferentes que enriquecen el proceso.
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4.8.1. En el componente de investigacion social.

En lo que respecta a la investigacion social, se recomienda desarrollar la investigacion
accion participativa, la misma que busca el involucramiento de los sujetos de estudio, para de
manera conjunta, conocer las problematicas que se enfrentan en los barrios y realizar propuestas

de solucion de las mismas.

Segun Eizagirre y Zabala la investigacion accion participativa es un método de
investigacion y aprendizaje colectivo de la realidad, basado en un analisis critico con la
participacién activa de los grupos involucrados, que se orienta a estimular la practica
transformadora y el cambio social (2006). En su ejecucién combina dos procesos: el de conocer

y el de actuar, involucrando en ambos casos, a la poblacion cuya realidad se aborda.

Al mismo tiempo, también se podria utilizar la sistematizacion de experiencias en tanto,
también se presenta como una metodologia que busca comprender y potenciar practicas de

transformacion social.

La sistematizacion de experiencias es un método de investigacion cualitativa, que
permite construir conocimientos nuevos a partir de la reflexion critica acerca de las experiencias
vividas en proyectos o programas sociales. Como todo metodo de investigacion cualitativa
tiene una trayectoria metodoldgica, es decir las etapas que son recorridas durante el proceso de
preparar y desarrollar la sistematizacion (Gordon, 2010). Estas son: la fase preparatoria, la fase

del trabajo de campo y la fase analitica.

Desde la perspectiva de Jara, la sistematizacion de experiencias es una actividad de
produccidn de conocimiento a partir de la reflexion y comprension de la practica; cuyo objetivo
fundamental es el mejoramiento de la accion (2003). Con ella se articula teoria y practica, se
posibilita el “didlogo de saberes” y se favorece la interaccion entre quienes participan en los

procesos educativos.

Las técnicas de investigacion social que se podrian utilizar en este tipo de metodologias
serian el grupo focal, la encuesta y la entrevista, cada una de ellas con su instrumento: guia de

grupo focal, cuestionario y entrevista, respectivamente.
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El grupo focal como técnica cualitativa permite que los participantes intercambien sus
puntos de vista, lo cual puede ser beneficioso y pertinente para abordar diferentes asuntos
(Hernandez, et al, 2014). Se podria aplicar en diversos grupos de poblacion, adaptandose segun
las tematicas de estudio, lo que permitiria un enfoque personalizado y especifico para cada

contexto.

La entrevista como técnica de dialogo entre el entrevistado y el entrevistador también
puede ser ampliamente utilizada para tratar temas que han sido identificados como prioritarios
por los vecinos de estos barrios (Hernandez, et al, 2014). Una de las principales ventajas radica
en que ofrece la posibilidad de comprender en profundidad los temas que se deseen estudiar, ya

que permite explorar de manera detallada y sistematica cada aspecto del contenido.

De la misma manera, se puede utilizar la encuesta, si el propésito fuera cuantificar las
propiedades o caracteristicas del fendmeno que se estudie (Hernandez, et al, 2014). La ventaja
de esta técnica es la rapidez con la que se puede recoger los datos. Ademas, también se podrian
hacer historias de vida y observaciones que son parte de las técnicas cualitativas que ayudarian
a tener una mayor profundidad en el conocimiento de las tematicas de estudio.

4.8.2. En el componente de interaccién social.

Para el desarrollo de las acciones de interaccion que tienen una orientacion hacia la
intervencion de grupo, debera seguirse el proceso metodoldgico de la intervencion con grupos,
transitando las siguientes etapas: 1) ldentificar la problematica, 2) Disefiar la solucion, 3)
Desarrollar el proceso y 4) Sistematizar la experiencia (Bonilla, citado en Jiménez, 2020).

Aspectos que deben tomarse en cuenta.

En cuanto a las técnicas, se pueden utilizar una variedad de ellas, que precisamente son
aplicables a cada una de las etapas del método. Para ello, es importante considerar su definicion,
las cuales segiin Ander-Egg, citado en Jiménez, son “conjunto de medios y procedimientos que,
utilizados en situacion de grupo, sirven para desarrollar y potenciar el trabajo (...), y (...)
facilitar la participacion de los miembros del grupo” (2020, p. 111). Siendo asi se presenta una

posibilidad de técnicas:
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En la etapa 1) Identificar la problematica se podrian utilizar la observacion, entrevistas,
Genograma, Ecomapa, Mapa de relaciones 0 Mapa de redes. Asimismo, en la etapa 2) Disefiar
la solucion, se puede elaborar un proyecto o un plan de accion.

A su vez en la etapa 3) Desarrollar el proceso, se pueden aplicar técnicas para favorecer
la creatividad (LIuvia de ideas, Philips 6/6, Técnicas de comunicacién), técnicas de informacion
grupal con expertos (Simposio, Mesa redonda, Panel), técnicas de informacion en las que
interviene todo el grupo (Debate dirigido, Philips 6/6, Foro), asi como diversas técnicas de

animacion social.

De la misma manera, para la etapa 4) Sistematizar la experiencia, se puede trabajar con
el grupo focal, la lluvia de ideas, historias de vida, entre otras. Asimismo, es importante
considerar que “las técnicas elegidas por las y los profesionales para la operativizacion del
trabajo grupal dependen de la poblacion, el espacio, los recursos y la tematica o realidad a
trabajar” (Jiménez, 2020, p. 112). En el ambito del Trabajo Social, se dispone de una amplia
variedad de técnicas que pueden ser seleccionadas y aplicadas de manera estratégica en cada
una de las etapas del proceso de intervencidn. Estas técnicas se ajustan segun las caracteristicas,

necesidades y objetivos especificos del tema que se esté abordando.

4.8.3. En el componente de extension universitaria.

En lo que atafie a la extension, se sugiere el uso de técnicas participativas que promuevan
el involucramiento de los sujetos en cada una de las actividades. Existe una diversidad de
técnicas participativas que se han desarrollado en el marco de la educacion popular, que son
adecuadas al accionar del Trabajo Social.

De manera general, se definen las técnicas grupales como los instrumentos que,
aplicados al trabajo en grupo, sirven para desarrollar su eficacia y hacer realidad sus
potencialidades. “Con un alcance mas concreto y practico, a las técnicas grupales se las define
como un conjunto de medios y procedimientos que, aplicados en una situacién de grupo, sirven
para lograr un doble objetivo, productividad y gratificacion grupal” (Aguilar, 2017, p. 16). Son

esenciales para el trabajo con grupos.
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Son parte esencial del trabajo de intervencion, porque permiten facilitar la participacion
activa de todas las personas involucradas en el proceso de construccién y reconstruccion del

conocimiento.

Tomando en cuenta la tipologia que plantea Aguilar, se puede utilizar en la
implementacién de este programa las técnicas de iniciacion, técnicas de produccion grupal,
técnicas de medicion y evaluacion grupal, como técnicas de cohesion grupal (2017). Asimismo,

Artavia, et al., sefiala la siguiente clasificacion de las técnicas participativas:

Técnicas de presentacion: contribuye a que las personas se presenten ante el grupo y
conozcan a las demas personas, de esta manera, se crea un ambiente fraterno, participativo y

horizontal.

Técnicas rompehielos o de animacion: tienen como fin generar una atmoésfera de
confianza y seguridad entre las personas asistentes, que les permita participar activamente

durante los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Técnicas de analisis y profundizacién: Se incluye en este grupo a las técnicas
vivenciales y de actuacion, también pueden ser a través del uso de material audiovisual y visual.
permiten analizar y reflexionar con mayor profundidad un tema determinado, asi como en la

oportunidad de desarrollar las propias ideas.

Técnicas de evaluacion: a través de ellas, se puede evaluar los eventos desarrollados,
con el proposito de retroalimentar al equipo responsable sobre el logro de los propositos
planteados y la posibilidad de introducir mejoras (2012).

Como también se trabajara con jovenes, es importante puntualizar que:

En el caso de su uso con adolescentes y jovenes las técnicas participativas son un
conjunto de estrategias metodoldgico-didacticas que permiten el intercambio de
informacidn, conocimientos y valores entre las y los facilitadores, adolescentes y
jévenes. El grupo de participantes se organiza segun la demanda a nivel local,
idealmente grupos no mayores de treinta adolescentes y o jovenes, de ambos sexos de
las diferentes localidades. Se realizan en un ambiente fisico apropiado, (amplitud,
iluminacién y ventilacion natural idealmente al aire libre) que permita la interaccion,
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expresion verbal y corporal sin interrupciones. Hacen mas sencilla, simple y amigable
la reflexion de los temas tratados y ayuda en la educacion popular a facilitar el
conocimiento a través de la realizacion de las dinamicas (Artavia, et al, 2012, p. 14).

En su implementacion, los docentes podran elegir las técnicas participativas mas

adecuadas a los propdsitos de las actividades que se desarrollaran.

4.9. Metas e indicadores

Tabla 3

Metas e indicadores

COMPONENTE

METAS

INDICADORES

50% de los barrios

NUmero de barrios que se priorizan para la

investigacion

NUmero de barrios en los que se realiza el trabajo de

del Distrito 6 Camoo
INVESTIGACION cuentan con P
SOCIAL investigaciones NUmero de Barrios en los que se concluye la
formativas 0 investigacion y se reporta los resultados
aplicadas realizadas. . N ; -
P Numero de barrios a los que realiza la devolucion de los
resultados
Numero de barrios que se considera en la planificacion
50% de los barrios de la Interaccion
del  Distrito 6 ) ) y
reciben acciones de NUmero de barrios en los que se realiza la Interaccion
INTERACCION interaccion  social — : -
desde las diferentes NUmero de barrios en los que se reporta las acciones de
asignaturas de la Interaccion
carrera. Numero de barrios que se considera en la planificacion
de la Interaccién
. Numero de barrios en los que se realiza la Interaccién
50% de los barrios a
del ~ Distrito 6 Ngmero de barrios en los que se reporta las acciones de
) reciben acciones de |nteraccion
EXTENSION extension desde las

diferentes
asignaturas
carrera.

de la

NUmero de barrios que se considera en la planificacion
de la Extension

NUmero de barrios en los que se realiza la Extension

NUmero de barrios en los que se reporta las acciones de
Extension

Nota. La tabla presenta las metas e indicadores. Elaboracion propia (2023).
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Cabe recalcar que se considera como meta solamente un alcance del 50% de los barrios
en vista al periodo que se plantea con el proyecto, asi como también en atencién a que en algunos
casos no es posible establecer acuerdos con sus dirigentes para desarrollar las acciones de
intervencion. Habiendo la posibilidad que, a la conclusion del mismo, y a partir de su

evaluacion, se amplie la meta para una siguiente fase.

4.10. Beneficiarios directos e indirectos

Los beneficiarios directos de este proyecto serdn principalmente los estudiantes y
docentes de la Carrera de Trabajo Social, quienes tendran la oportunidad de fortalecer sus
competencias académicas y profesionales mediante la participacion activa en las actividades de
vinculacion. Asimismo, los vecinos de los diferentes barrios del Distrito 6 de la ciudad de Cobija
se beneficiaran directamente, ya que recibiran apoyo y servicios sociales que contribuiran a
mejorar su bienestar y calidad de vida. A través de este enfoque, la Carrera de Trabajo Social
fomentara una interaccion mas estrecha entre la comunidad y la institucion, promoviendo el

desarrollo social y la resolucién de problematicas locales mediante la colaboracién mutua.

4.11. Localizacion fisica y cobertura espacial

La localizacion fisica del proyecto de grado se determina en dos niveles, uno macro y

otro micro.

e Macro localizacién

Se tiene como ubicacion geogréfica a la ciudad de Cobija, que se encuentra situada en
el extremo norte del departamento Pando, entre el margen derecho del Rio Acre y la confluencia

del Arroyo Bahia que sirven ambos de frontera limitrofes con la Republica del Brasil.

La ciudad tiene el mayor crecimiento poblacional del siglo XXI, con una poblacion
aproximada de 65.000 habitantes, y segun el INE tiene un crecimiento poblacional del 107,3 %
(GAMC, 2023). Por lo que, Cobija experimenta un notable crecimiento poblacional en el siglo
XXI.


https://www.ecured.cu/Siglo_XXI
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Figura 1

Ubicacion de la ciudad de Cobija

Nota. La figura muestra una imagen satelital de la ciudad de Cobija. Coogle Maps, 2024,
https://www.google.com/maps/place/Cobija/@-11.0345121,-
68.8185377,13z/data=!3m114b1!4m6!3m5!11s0x917eb0ddd68c3337:0xdd1f504ea6834844!18m
213d-11.0181176'4d
68.7553102!16zL20vMDZ4aGRj?entry=ttu&g_ep=EgoyMDIOMTEXOS4yIKXMDS0ASAF
QAW%3D%3D

De manera més especifica, el proyecto se centrara en el Distrito 6 de la ciudad de Cobija,
un area que ha sido seleccionada por su relevancia y caracteristicas particulares que responden

a los objetivos planteados.

Este distrito, que se encuentra ubicado en una zona clave de la ciudad, presenta tanto
desafios como oportunidades para la implementacion de las iniciativas previstas.

A continuacion, se presenta un mapa que visualiza de forma clara los limites geogréficos
y los puntos de interés dentro del Distrito 6, lo cual permitird una comprension mas profunda

del contexto urbano y social en el que se desarrollara el proyecto.
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Figura 2
Ubicacion del Distrito 6 de la ciudad de Cobija

SEXTO DISTRITO

Nota. Elaboracion en base a datos de la Unidad de Catastro, G.A.M.C (2024)

e Miicro localizacién

La Carrera Trabajo Social, perteneciente al Area de Ciencias Sociales y Humanisticas,
se encuentra ubicada en el campus universitario, entre av. Las Palmas, av. Universitaria y av.

Acre, de la ciudad de Cobija.
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Figura 3

Ubicacion de la Carrera de Trabajo Social

Nota. Elaboracion en base a datos de la Direccion de Catastro, GAMC (2023)

La Carrera de Trabajo Social es la responsable de desarrollar las acciones de vinculacion,

en coordinacion con los dirigentes de barrio del Distrito 6.

4.12. Organizacion de la evaluacion

Para garantizar la correcta ejecucién de las acciones contempladas en el programa, sera
necesario medir el cumplimiento del mismo, para ello se utilizara el cronograma de actividades,
las cuales tendran que desarrollarse oportunamente en cada uno de los periodos académicos.
Para coordinar la ejecucion, deberan concretarse reuniones entre el Coordinador de la carrera'y
los docentes, tanto al inicio para realizar la planificacion, asi como al medio término del periodo
para verificar los avances, y al final del periodo académico para analizar los avances y plantear

los ajustes necesarios para los siguientes periodos.

4.13. Indicadores de la evaluacion

En la tabla siguiente se presentan los indicadores para la evaluacion, la misma que puede

ser realizada al final de cada periodo académico, para verificar los avances obtenidos.



Tabla 4

Indicadores de evaluacion

78

COMPONENTE METAS

INDICADORES

50% de los barrios del

INVESTIGACION Distrito VI cuentan con

Nudmero de barrios que se priorizan para la
investigacion

Nudmero de barrios en los que se realiza
trabajo de campo

investigaciones ~ -
SOCIAL . 9 . Numero de Barrios en los que se concluye la
formativas o aplicadas . tiacio tan | ltad
i investigacion y se reportan los resultados
realizadas. . g y - P -
NuUmero de barrios a los que realiza la
devolucion de los resultados
Numero de barrios que se considera en la
o) i . -7 .,
50% de los barrios del b janificacion de la Interaccion
Distrito VI reciben - - -
INTERACCION acciones de interaccion Numero.fje barrios en los que se realiza la
social desde las  INteraccion
diferentes asignaturas . ., .
Nudmero de barrios en los que se reporta las
de la carrera. . -
acciones de Interaccion
Ndmero de barrios que se considera en la
50% de los barrios del planificacion de la Extension
Distrito VI reciben N de barri : iza |
] acciones de extension umer.o e barrios en los que se realiza la
EXTENSION Extension

desde las diferentes
asignaturas de la
carrera.

Nudmero de barrios en los que se reporta las
acciones de Extension

Nota. La tabla contiene los indicadores de evaluacion propuestos. Elaboracion propia (2023).

4.14. Marco Administrativo

La administracion del proyecto estara a cargo de la Direccion de la carrera de Trabajo

Social, dependiente del Area de Ciencias Sociales y Humanisticas. Quien debera generar los
lineamientos para su ejecucion a partir de las acciones de interaccion, extension, practicas e

investigacion de las diferentes asignaturas del plan de estudios de la Carrera.



4.14.1. Equipo de Gestion.
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Para la implementacién del programa, la carrera debera actuar a través de su

Coordinador para promover las acciones que se desarrollen en cada uno de sus dimensiones del

programa (Investigacién, interaccion y extension).

El detalle de las funciones de los involucrados se desarrolla a continuacion:

Tablas

Equipo de gestion del Programa

Ne° Cargo Funcion
1 Coordinador de Coordinar la planificacion, ejecucion y seguimiento a la
carrera de Trabajo implementacion del proyecto.

Social Gestionar las vinculaciones con las organizaciones de vecinos
del Distrito 6 para el desarrollo de las acciones programadas
por los estudiantes.

Gestionar las condiciones de apoyo por parte de la DISEU a

la ejecucion de las actividades panificadas
2. Técnicodeapoyoala Coordinar con los docentes la ejecucion de las acciones de
carrera de Trabajo investigacion, interaccidon y extension programadas por los

Social docentes.

Apoyar el desarrollo de las acciones planificadas.
3. Técnico de Difundir, promocionar las actividades planificadas y

Interaccion  Social ejecutadas

del Area

4.  Docentes de todas las Son quienes realizan acciones de investigacion, practicas,
asignaturas, en interaccion y extension, mismas que deberan estar alineadas
especial, de las al presente programa, son los encargados de operativizar las
asignaturas troncales acciones que se plantean.

de la carrera

5.  Estudiantes Son quienes, en el marco de cada asignatura, desarrollaran las

acciones bajo los lineamientos de los docentes.

Nota. La tabla presenta la propuesta del Equipo de Gestion. Elaboracidn propia (2024).

4.14.2. Organigrama del equipo de gestion.

El Equipo de Gestion estard encabezado por el Coordinador de la carrera de Trabajo

Social y su personal técnico correspondiente.
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Figura 4
Organigrama del equipo de gestién

COORDINADOR DE

CARRERA
TECNICO DE APOYO TECNICO DE INTERACCION
ALACARRERA [ == ==~ SOCIAL DEL ACSyH
DOCENTES DE LA ESTUDIANTES DE
CARRERA LA CARRERA

Nota. En base a informacion proporcionada por el Coordinador de Carrera. Elaboracion propia
(2023).

4.14.3. Cronograma de actividades.

Por su magnitud, el programa esta planificado para ser ejecutado durante 6 periodos

académicos, es decir, durante 3 afos.

Tabla 6

Cronograma de Ejecucién del Programa propuesto

CRONOGRAMA POR PERIODO

ACADEMICO
ACTIVIDADES POR COMPONENTE S g 19 g g 8

INVESTIGACION

Estudio de las condiciones socioecondmicas de las familias
de los barrios.

Estudio sobre incidencia de la violencia intrafamiliar y su
impacto a nivel familiar.

Estudio sobre las actividades laborales de las familias de los
barrios y el impacto en su bienestar individual

Estudio sobre las dindmicas familiares y el rol de cuidado
de los nifias, nifias y adolescentes.




Tabla 6

Cronograma de Ejecucién del Programa propuesto (Continuacion)
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ACTIVIDADES POR COMPONENTE

CRONOGRAMA POR PERIODO
ACADEMICO

1- 2024

11-2024

1-2025

11-2025

1-2026

11-2026

Estudio sobre los niveles de participacion comunitaria de
los barrios

Estudio sobre las interacciones sociales entre vecinos de los
barrios

INTERACCION

Intervencion social con grupos de estudiantes (nifios y
adolescentes) en coordinacion con unidades educativas y
DNNyA (diagnéstico, planificacion, ejecucion vy
seguimiento de las acciones) identificacion de problemas de
rezago y aprovechamiento, situaciones de violencia y
abandono, acompafiamiento a las familias, venta de
estupefacientes.

Intervencion con mujeres (individual o grupal) para el
empoderamiento y la prevencion de la violencia de género
(promocion de relaciones saludables y buen trato, grupos de
ayuda mutua)

Intervencion social con adolescentes (individual o grupal)
para la educacion sexual y la prevencion de embarazos y
enfermedades de transmision sexual, en coordinacion con
unidades educativas y centros de salud (diagnosticos,
acciones de acompafamiento divulgacion,
acompariamiento a las adolescentes embarazadas)

Intervencion con grupos de personas con discapacidad y
adultos mayores en acompariamiento al acceso a servicios
sociales, en coordinacion interinstitucional.

Intervencion con grupos de vecinos para el fortalecimiento
de la seguridad ciudadana (Diagndstico de la problematica,
planificaciébn acciones conformacién de grupos vy
estrategias de  vigilancia, acompafiamiento) en
coordinacion con la Policia Nacional y Direcciones de
Seguridad Ciudadana a nivel municipal y departamental.

EXTENSION

Capacitacion a grupos de adultos mayores sobre sus
derechos

Capacitacion a grupos de personas con discapacidad sobre
sus derechos

Capacitacion a grupos de mujeres sobre los derechos y
servicios de atencion de la violencia intrafamiliar
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Capacitacién a grupos de adolescentes y jovenes sobre
prevencion y consecuencias del embarazo a temprana edad,
y enfermedades de transmisién sexual.

Capacitacion a las familias (nifios, nifias y adolescentes y
padres de familia) sobre mecanismos familiares de
proteccion

Capacitacién a grupos de vecinos y dirigentes sobre
liderazgo y participacion social.

Nota. La tabla contiene el cronograma para la ejecucion de la propuesta. Elaboracion propia
(2024)

4.14.4. Determinacion de los recursos necesarios.

A continuacién, se presentan los recursos requeridos para la implementacién del

programa, como ser los recursos humanos, materiales y financieros:

4.14.4.1. Recursos humanos. Los recursos humanos deberan ser parte del personal
técnico del Area de Ciencias Sociales y Humanisticas, asi como de la propia Carrera de Trabajo

Social, consistente en:

Tabla 7
Recursos humanos
N° Cargo Funcion Tiempo minimo
requerido
1. Coordinadorde Coordinar la planificacién, ejecucion y 10 meses/aiio
Carrera de seguimiento a la implementacion del proyecto.

Trabajo Social  Gestionar las  vinculaciones con  las
organizaciones de vecinos del Distrito 6 para el
desarrollo de las acciones programadas por los
estudiantes.

Gestionar las condiciones de apoyo por parte de
la DISEU a la ejecucion de las actividades

planificadas.

2. Técnico de Coordinar con los docentes la ejecucion de las 10 meses/aiio
apoyo a la accionesde investigacion, interaccion y extension
carrera de programadas por los docentes.
Trabajo Social  Apoyar el desarrollo de las acciones planificadas.

3. Técnico de Difundir,  promocionar las  actividades Eventualmente
Interaccion planificadas y ejecutadas durante los
Social del Area periodos

académicos
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4. Docentes de la Son quienes realizan acciones de investigacion, 8 a 10 meses/afio
carrera practicas, interaccion y extension, mismas que durante los
deberan estar alineadas al presente programa, son periodos
los encargados de operativizar las acciones que se académicos

plantean.

5. Estudiantes Son quienes, en el marco de cada asignatura, 8 a 10 meses/afio
desarrollaran las acciones bajo los lineamientos durante los
de los docentes. periodos

académicos
Nota. En la tabla se presenta el detalle de los recursos humanos. Elaboracion propia (2024).

4.14.4.2. Recursos materiales. En cuanto a los materiales se detallan los siguientes:

Tabla 8

Materiales necesarios

COMPONENTE MATERIALES
Papel Bond t. carta
Tableros
Refrigerios
Fotocopias
Tinta para impresora
INVESTIGACION SOCIAL Marcadores
Papeldgrafos
Equipo de sonido
Folders amarillos
Lapiceros
Identificadores
Papel Bond t. carta
Refrigerios
Fotocopias
Tinta para impresora
Data Display
Computador Portatil
Marcadores
Papeldgrafos
Equipo de sonido
Folders amarillos
Lapiceros
Identificadores
Papel Bond t. carta
EXTENSION Refrigerios
Fotocopias

INTERACCION SOCIAL




Tinta para impresora

Data Display

Computador Portatil

Marcadores
Papeldgrafos

Equipo de sonido
Folders amarillos

Lapiceros
Identificadores
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Nota. En la presente tabla se presenta el detalle de materiales que se requieren para cada

componente. Elaboracion propia (2024).

4.14.4.3. Recursos financieros. Resaltar que los recursos que se requieren para la

implementacién del programa, se refieren a los recursos materiales, por cuanto, el personal ya

es parte del costo administrativo de la carrera y del Area de Ciencias Sociales y Humanisticas.

Tabla9

Determinacion de los recursos necesarios

MATERIALES PRECIO COSTO
POR COMPONENTE REQUERIDOS UNIDAD CANTID. UNIT. TOTAL
Papel Bond t. carta Resma 20 40 800
Tablero unidad 40 15 600
Lapiceros caja 5 35 175
INVESTIGACION Fold_ers gmarillos paquete 2 100 200
Refrigerios unidad 500 10 5.000
Fotocopias unidad 2000 0,25 500
Tinta para impresora unidad 10 100 1.000
Data Show unidad 2 3500 7.000
Papel Bond t. carta Resma 10 40 400
Refrigerios unidad 500 10 5.000
Fotocopias unidad 2000 0,25 500
Tinta para impresora unidad 10 100 1.000
INTERACCION Data Show unidad 2 3500 7.000
Computador portatil unidad 2 4500 9.000
Marcadores caja 10 30 300
Papeldgrafos unidad 100 1 100
Equipo de sonido unidad 1 4500 4.500
CAPACITACION Y Papel Bondt. carta Resma 10 40 400
EXTENSION Refrigerios unidad 500 10 5.000
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Fotocopias unidad 2000 0,25 500
Tinta para impresora unidad 10 100 1.000
Data Show unidad 2 3500 7.000
Equipo de sonido unidad 1 4500 4.500
Folders amarillos paquete 2 100 200
Computador portatil unidad 2 4500 9.000
Marcadores caja 10 30 300
Papelégrafos unidad 100 1 100
Lapiceros caja 5 35 175
TOTAL 71.250

Nota. La tabla contiene el detalle de materiales requeridos para la implementacion de la

propuesta. Elaboracién propia (2024).
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RECOMENDACIONES (sobre el Programa propuesto)

Para la adecuada implementacion del Programa, se recomienda al Equipo de Gestion y
especialmente a la Coordinacion de la Carrera y Direccion del Area, tomar en cuenta los

siguientes aspectos:

1. Establecer un vinculo permanente entre la carreray las organizaciones vecinales del
Distrito 6 de la ciudad de Cobija, que garantice la viabilidad para las acciones
propuestas en el presente programa y se establezcan claramente las
responsabilidades.

2. Establecer una coordinacién permanente entre la Coordinacion de la carrera y los
docentes, a través de lineamientos claros, desde el momento de la planificacion,
para que las actividades sean incorporadas en el Proyecto Formativo de cada
asignatura.

3. Realizar el acompafiamiento y apoyo a los docentes y estudiantes en el desarrollo
de las acciones previstas en el presente Programa.

4. Realizar una evaluacion como retroalimentacién para considerar ajustes y/o mejoras
para los siguientes periodos académicos.

5. Motivar la participacién de los docentes y los estudiantes, en las acciones previstas
en el presente Programa.

6. Apoyar en la motivacion de la participacion de los barrios del Distrito 6 en la
ejecucion de las acciones previstas en el presente Programa.

7. Sistematizar los resultados obtenidos en las actividades realizadas en cada una de
las asignaturas.

8. Articular la presente propuesta con el Plan de Investigacion y de Practicas de la

Carrera.
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ANEXOS



Anexo 1. Acta de validacién de instrumentos

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Quien suscribe a Sr(a)DR. JOSE BERNADO CONDORI LAZO DE LA VEGA de la
Federacion de Juntas Vecinales Cobija (FEJUVE) con C.I. 4888168 mediante la presente hace
constar que fue validado el Cuestionario, como instrumento de recoleccion de datos del Proyecto
de Grado titulado, Propuesta de vinculacién de la Carrera de Trabajo Social con los sectores
sociales en Cobija, para fortalecer la formacién profesional, cuya autora es la universitaria
Cinthia Andrea Justiniano Vigfios, aspirante al titulo de Licenciada en Trabajo Social de la
Universidad Amazoénica de Pando, por cuanto retine los requisitos necesarios para ser aplicados

en el logro de los objetivos de la investigacion en el Distrito consensuado con esta organizacion.

Constancia que se expide a solicitud por parte de la interesada para los fines consiguientes.
Cobija, . f3..cle. \u(m ...... del 2023.
(

Atentamente:

EJECUTIVO a.i ~——r’

FEJUVE MUNICIPAL-COBIJA
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Anexo 2. Instrumento de recopilacion de datos dirigido a dirigentes de barrios

GUIA DE ENTREVISTA PARA OTBs del DISTRITO 6,
CIUDAD DE COBIJA

NO

Objetivo: Recoger datos de las organizaciones sociales respecto a posibles acciones de vinculacion entre la Carrera
de Trabajo Social y organizaciones sociales con presencia en la ciudad de Cobija, en el marco del Proyecto de
Grado titulado: Propuesta de vinculacidn de la Carrera de Trabajo Social con los sectores sociales de la ciudad
de Cobija, para fortalecer la formacion profesional.

(Explicar el objetivo de la carrera de Trabajo Social)

OTB del barrio: N° familias en el barrio:

Nombre informante: Cargo del informante:

1. ¢Qué conocen de lo que hace la UAP?

2. ¢Cudles son los principales problemas sociales que se tienen en el Barrio?

3. ¢Cdémo la Universidad le podria apoyar en el fortalecimiento de la organizacion del barrio?
4. ¢De qué manera la universidad les podria apoyar en las actividades de su organizacion?

5. ¢Con cuales grupos sociales se puede trabajar dentro de su barrio?

6. ¢De qué manera se vinculan con otras organizaciones sociales para el fortalecimiento de la
organizacion del barrio

Muchas gracias por su atencién. ..



Anexo 3. Instrumento de recopilacion de datos dirigido a Docentes de la carrera

GUIA DE ENTREVISTA A DOCENTES DE LA CARRERA DE TRABAJO
SOCIAL

Objetivo: Recoger de los Docentes de la Carrera de Trabajo Social sus percepciones sobre la vinculacion
de la Carrera y las organizaciones vecinales del Distrito 6 de la ciudad de Cobija, en el marco del
Proyecto de Grado titulado: Propuesta de vinculacion de la Carrera de Trabajo Social con los sectores
sociales de la ciudad de Cobija, para fortalecer la formacion profesional.

Nombre:

1. ¢Qué significa para usted la vinculacion de la universidad con los sectores sociales?

2. Desde su percepcidn ¢cudles podrian ser las acciones de vinculacion de la carrera con los

sectores sociales, especificamente con las organizaciones vecinales en Cobija?

3. ¢Cudles podrian ser las estrategias para la vinculacion de la carrera con los sectores sociales

en Cobija?
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Anexo 5. Matriz de Marco Logico

RESUMEN INDICADORES FUENTES SUPUESTOS/
NARRATIVO DE DE RIESGOS
RESULTADOS VERIFICACION
FIN Informe de evaluacion final | Informe final de | Que el proyecto no

Fortalecer la vinculacion de la Universidad con
la sociedad, respondiendo a sus necesidades e
intereses, en cumplimiento a la responsabilidad
social universitaria.

evidencia que el programa cumple
con el propdsito de desarrollar
acciones de vinculacion de la
carrera.

evaluacion de resultados
finales del programa.

se concluya o que
no cumpla con el
proposito general.

PROPOSITO Vecinos de los barrios del Distrito 6 | Aplicacion de registros de | Incumplimiento a
Incrementar la vinculacién de la carrera de | participan de acciones y vinculacion | asistencia y cuestionarios | los compromisos
Trabajo Social con los sectores sociales de la | con la carrera de Trabajo Social. de evaluacion de la carrera y
ciudad de Cobija, especificamente con los dirigentes de
barrios del Distrito 6, de manera que conlleve a Barrio.
la mejora del proceso de formacion profesional
y el cumplimiento de su responsabilidad social,
respondiendo a las necesidades de los vecinos de
estos barrios.
OBJETIVO GENERAL 100% de las acciones de | Informe técnico sobre los
Implementar un programa de intervencion que | investigacion, interaccion y | resultados cuantitativos y
contribuya al desarrollo de las competencias en | extension, planificadas en el | cualitativos del Programa
los estudiantes de la Carrera de Trabajo Social y | programa, se ejecutan en los barrios
respondan a las necesidades y demandas de los | del Distro VI de la ciudad de Cobija.
diferentes barrios del Distrito 6 de la ciudad de
Cobija.
OBJETIVO ESPECIFICO 1 INDICADORES DE FUENTES DE SUPUESTOS
EVALUACION VERIFICACION




Desarrollar investigaciones que respondan a las
problemadticas e intereses especificos de los
barrios del Distrito 6 y refuercen las capacidades
de los estudiantes en cuanto a la investigacion
social.

El 50% de los barrios del Distrito 6
de la ciudad de Cobija son atendidos
con acciones de investigacion desde
diferentes asignaturas.

Copias de los informes de
investigacion formativa o
aplicada

Predisposicion  de
los barrios y de la

carrera para
promover y
concluir las
investigaciones.

PRODUCTO 1 50% de los barrios del Distrito 6 | Copias de los informes de | Predisposicion  de
cuentan con investigaciones | investigacion formativa o | los barrios y de la
Oferta de servicio para la realizacion de | formativas o aplicadas realizadas. aplicada carrera para
Investigaciones  formativas o  aplicadas promover y
realizadas abordan problematicas de los barrios concluir las
del Distrito 6. investigaciones
ACTIVIDADES INDICADORES DE FUENTES DE SUPUESTOS
EVALUACION VERIFICACION
INVESTIGACION 50% de los barrios del Distrito 6 | Copias de los informes de | Suspensiones de
Elaborar estudio de las condiciones cuentan con investigaciones | investigacion formativa o clases 'y
socioeconomicas de las familias de los barrios. | formativas o aplicadas realizadas. aplicada. modificaciones
Realizar estudio sobre incidencia de la del calendario
violencia intrafamiliar y su impacto a nivel académico.

familiar

Ejecutar estudio sobre las actividades laborales
de las familias de los barrios

Elaborar estudio sobre las dinamicas familiares
y el rol de cuidado de los nifias, nifias y
adolescentes.

Realizar estudio sobre los niveles de
participacion comunitaria de los barrios del
Distro VI.

Concretar un estudio sobre las interacciones
sociales entre vecinos de los barrios

e Conflictos en

los barrios

OBJETIVO ESPECIFICO 2

INDICADORES DE
EVALUACION

FUENTES DE
VERIFICACION

SUPUESTOS




Efectuar acciones de interaccion social que se
enmarquen en las necesidades e intereses de los
barrios del Distrito 6 y fortalezcan las
competencias de los estudiantes en su proceso
de formacion

50% de los barrios del Distrito 6 de
la ciudad de Cobija reciben acciones
de interaccion social desde las
diferentes asignaturas de la carrera.

Informes de acciones de
interaccion social

Listas de asistentes a las
actividades

Reportes fotograficos.

Predisposicion  de
los barrios y de la

carrera para
promover las
interacciones
sociales.

PRODUCTO
Procesos relacionados a un servicio de oferta de

50% de los barrios del Distrito 6 de
la ciudad de Cobija reciben

Informes de acciones de
interaccion social

Predisposicion  de
los barrios y de la

Practicas e  interacciones  desarrolladas | acciones de interaccion social desde | Listas de asistentes a las | carrera para
responden a necesidades e intereses de los | las diferentes asignaturas de la actividades promover las
barrios participantes. carrera. Reportes fotograficos. interacciones
sociales.
ACTIVIDADES INDICADORES DE FUENTES DE SUPUESTOS
EVALUACION VERIFICACION
INTERACCION SOCIAL 50% de los barrios del Distrito 6 ¢ Informe de las e Suspensiones de

Intervencion social con niflos y adolescentes en
coordinacion con unidades educativas 'y
DNNyA (diagnéstico, planificacion, ejecucion y
seguimiento de las acciones) identificacion de
problemas de rezago y aprovechamiento,
situaciones de violencia 'y abandono,
acompafiamiento a las familias, venta de
estupefacientes.

Intervencion con grupos de mujeres para el
empoderamiento y la prevencion de la violencia
de género (promocién de relaciones saludables
y buen trato, grupos de ayuda mutua)

Intervencion social con adolescentes para la
educacion sexual y la prevencion de embarazos
y enfermedades de transmision sexual, en
coordinaciéon con unidades educativas y centros
de salud (diagndsticos, acciones de

reciben acciones de interaccion
social desde las diferentes
asignaturas de la carrera.

intervenciones
realizadas, fotografias
y lista de participantes

e Informes de practicas

por asignatura

e Informes de

interaccion social por
asignatura

clases 'y
modificaciones
del calendario
académico.

e Conflictos en los
barrios




acompafiamiento divulgacion, acompanamiento
a las adolescentes embarazadas)

Intervencion con grupos de personas con
discapacidad y  adultos mayores en
acompafiamiento al acceso a servicios sociales,
en coordinacion interinstitucional.

Intervencion comunitaria para el fortalecimiento
de la seguridad ciudadana (Diagndstico de la
problematica, planificacion acciones
conformacion de grupos y estrategias de
vigilancia, acompafiamiento) en coordinacion
con la Policia Nacional y Direcciones de
Seguridad Ciudadana a nivel municipal y

departamental.
OBJETIVO ESPECIFICO 3 INDICADORES DE FUENTES DE SUPUESTOS
EVALUACION VERIFICACION
Ejecutar acciones de extension dirigidas a los | 50% de los barrios del Distrito 6 Informe de Predisposicion de
barrios del Distro VI de la ciudad de Cobija, | reciben acciones de extension desde capacitacion, los barrios y de la
respondiendo a sus necesidades, intereses y | las diferentes asignaturas de la fotografias y lista de carrera para
problematicas identificadas. carrera. participantes promover las
Informes de practicas | interacciones
por asignatura sociales.
Informes de
interaccion social por
asignatura
PRODUCTO 50% de los barrios del Distrito 6 Informe de Predisposicion de
Oferta de servicios de extension desarrolladas | reciben acciones de extension desde capacitacion, los barrios y de la
responden a necesidades e intereses de los | las diferentes asignaturas de la fotografias y lista de carrera para
barrios participantes. carrera participantes promover la

Informes de practicas
por asignatura

acciones de
extension.




Informes de
interaccion social por

asignatura
ACTIVIDADES INDICADORES DE FUENTES DE SUPUESTOS
EVALUACION VERIFICACION
EXTENSION 50% de los barrios del Distrito 6 |e Informe de Suspensiones de
Capacitacién sobre derechos de los adultos recibep acciones d§ extension desde | capacitacion, clases y
mayores las diferentes asignaturas de la foto‘gr‘aﬁas y lista de gncl)difica(ciioges
carrera.

ngzciis‘i:a;;gg Zzzre los derechos de las personas i?g%i?ézs ace:acizgio?rlo
Capacitacion sobre los derechos de las mujeres ;z?gf;zi;ones pot E;r?glscws en los
y servicios de atencion de la violencia .,
intrafamiliar Informes de extension

Capacitacion sobre prevencion y consecuencias
del embarazo adolescente, y enfermedades de
transmision sexual.

Capacitacion sobre mecanismos familiares de
proteccion de nifios, nifias y adolescentes,
(centrado en la familia)

Capacitacion sobre liderazgo a los dirigentes
vecinales y participacion social a los vecinos de
los barrios.

universitaria por
asignatura




Anexo 6. Acta de Validacion de la propuesta

ACTA DE VALIDACION DE PROPUESTA DEL PROYECTO DE GRADO

ACTA DE VALIDACION DE LA PROPUESTA

MUNICIPIO: Cobija DISTRITO: VI
LUGAR DEL EVENTOS: Barrio la FECHA:
amistad casa del representante del 13 -04-2024
Distrito VI de la Ciudad de Cobija

Reunidos el Vice - Presidente de la Fejuve Municipal - Cobija y representantes de los
barrios y OTBs del VI Distrito de la Ciudad de Cobija del Departamento de Pando.
Después de haber conocido el planteamiento del Proyecto de Grado expuesto por la
universitaria Cinthia Andrea Justiniano Vifioz, de 10mo. Semestre de la Carrera de
Trabajo Social de la Universidad Amazénica de Pando, denominado PROPUESTA DE
VINCULACION DE LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL CON LOS SECTORES
SOCIALES DE LA CIUDAD DE COBIJA, PARA FORTALECER LA FORMACION
PROFESIONAL, se realizaron preguntas, observaciones y sugerencias, que serdn

consideradas por la estudiante.

Asimismo, manifestamos que estamos de acuerdo con la propuesta, la validamos y nos
comprometemos a participar y promover la participacién de los vecinos de nuestros
barrios en las diferentes acciones que desarrolle la Carrera de Trabajo Social en los barrios

del Distrito VI. De esta manera, firmamos la presente acta de validacion.

N° Nombres y Apellidos C.L Firma

Braustird Micho! Prrgiz M.\ 765730
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