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INTRODUCCION

En Boliviaa igual que en muchos paises, en su proceso de formacién normativa, desde
sus origenes historicos como nacién, estuvo vigente en Bolivia una normativa que
sustentd una violacion estructural de los derechos fundamentales, siendo especialmente

evidente en el ambito de la administracién de justicia.

Como efecto previsible de la adecuacion de las normas a las necesidades sociales se
contempla actualmente un proceso de reforma normativa, como reflejo del desarrollo de
nuestra sociedad y su consecuente enfoque renovado de la administracién de justicia,
dando lugar a que las diferentes instituciones y 6rganos del Estado, y en especial la
Defensa Publica y las Oficinas de Derechos Humanos y de Asistencia Legal, se
aproximen cada vez mas a la sociedad civil, en procura de la satisfaccion de las
necesidades prioritarias. Sin embargo no obstante de este lento pero apreciable avance
normativo, persisten situaciones en las que € dinero se impone ala peticion legitima de
derechos consagrados en la Constitucion Politica del Estado y las Leyes de la
Republica

En Bolivia existen grupos sociales como los trabajadores de bajos ingresos saariales
gue en muchas ocasiones no cristalizan en forma concreta sus pretensiones, por fata de
dinero. Una muestra clara de esto son las peticiones de beneficios sociales, como efecto
de despidos injustificados u otros muchos problemas laborales, que en algunas
ocasiones se demandan ante el Ministerio de Trabagjo, y € empleador, rehlsa cancelar
lo que legitimamente corresponde e inclusive rehlsa asistir, conociendo que el
ministerio es unainstancia conciliadora y el trabajador por falta de dinero para pagar a
un abogado estara imposibilitado de reclamar ante instancias judiciales sus derechos
laborales, no obstante que la Constitucion Politica del Estado, establece que los
derechos y beneficios, reconocidos afavor de los trabajadores no pueden renunciarse, a
estar imposibilitado € trabgjador de contratar los servicios de un abogado, no le queda

mas salida que implicitamente renunciar alo que por derecho le corresponde.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA .-
1.1. SSTUACION PROBLEMICA .-

El trabgjo es un derecho fundamental de toda persona y un deber, constituyéndose
la base del orden socia y econémico, gozando de la proteccion del Estado, por o
tanto concordando con lo que establece la Constitucién Politica, €l Estado debe
crear condiciones que garanticen para todos posibilidades de ocupacion laboral,
estabilidad laboral, remuneracion justa y también reconocimiento de derechos
laborales.

Un objetivo fundamental de todo Estado debe ser viabilizar €l acceso alajusticiay
las diferentes instancias de proteccion y defensa de los derechos para amplios

sectores postergados de |a poblacion.

La justicia debe ser e principa garante de los derechos humanos, sin embargo aln
no se ha comprendido la importancia de organizar un Servicio Publico de Defensa
Legal, gratuito y eficiente, con cobertura nacional, que preste sus servicios en
materia laboral a la poblacion que no puede contratar a un abogado defensor
privado y que, por tanto, se encuentra en estado de indefension.

Bolivia se encuentra en un momento histérico excepcional para consolidar y
perfeccionar sus instituciones, especiamente las relacionadas con la defensa, la

proteccion y la promocién de los derechos.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA -

¢, Laincorporacion de Defensores Publicos en demandas sobre derechos laborales,
para trabgjadores que perciban como remuneracion hasta e doble del minimo
nacional, permitira a los sectores postergados de la poblacion mayor acceso a la

justicia?.
2. OBJETIVOSDE LA INVESTIGACION.-

2.1. OBJETIVO GENERAL .-



Proponer la consideracion de la defensa publica de Derechos Laborales, como un
mecanismo que permita e acceso de los trabajadores con bajos ingresos
econdémicos, a la administracion de justicia, permitiendo e reconocimiento de
derechos de los grupos sociales excluidos, 1o cual puede contribuir a efectivizar y

operativizar laigualdad de oportunidades de acceso alajusticia
2.2. OBJETIVOSESPECIFICOS.-

- Proponer la incorporacion legitima de Defensores Publicos de Derechos
Laborales para trabajadores con bajos ingresos econdmicos, que puedan lograr
mejorar las condiciones de relacion laboral entre los trabgjadores y los
empleadores.

- Establecer la relacion labora en la historia de Bolivia, como mecanismo de
desarrollo del Estado.

- Establecer la situacion actual de los trabgjadores de escasos recursos
econémicos.

- Redlizar un diagnéstico sobre las demandas laborales que se inician en €
Ministerio de Trabajo y son resueltas en esa instancia.

- Revisar e porcentge de las demandas laborales que no fueron resueltas en la
instancia conciliadora del Ministerio de Trabajo y fueron declinadas a
jurisdiccion de Juez Laboral.

- Indagar sobre legislacion comparada que han superado los problemas descritos
en €l trabgjo.

- Proponer € andlisis de las actuales condiciones de acceso a la administracion
dejusticiaen lajurisdiccion laboral.

- Proponer € establecimiento de mejores oportunidades y condiciones para los

trabajadores de baj 0s ingresos econdmicos.

3. JUSTIFICACION.-



Laimportancia de la Defensa Publica se ha resaltado y se ha entendido que os derechos
de las personas fuera o dentro del proceso necesitan ser protegidos por un abogado

defensor o, en ausencia de éste, por un servicio de defensores publicos gratuito.

Su mision fundamental es garantizar e debido proceso: la presuncién de inocencia, la

igualdad entre las partesy un juicio justo.

Todo Estado debe asegurar mediante las necesarias reformas normativas € respeto de
los derechos humanos en la totalidad de la actividad jurisdiccional y administrativa del
Estado, en especial en e campo del derecho civil, e derecho de familia y
fundamentalmente del derecho Laboral, &rea que nos ocupaen el presente trabajo.

Debe ser una alta prioridad €l reconocimiento en el ordenamiento lega y en €
funcionamiento real de las instituciones publicasy de |as entidades de |a sociedad civil,

alos derechos de | os trabajadores consagrados en la Constitucion Politica del Estado.

Debe ser politica de todo Estado conceder una atencion privilegiada a los temas de
derechos fundamentales relativos al problema del acceso a la justicia en materia

Laboral, dadala sensibilidad social que reviste.

El Ministerio de Justicia administra € programa nacional de Defensa Publica, con la
finalidad de promover y mantener el equilibrio de las partes dentro del debido proceso
legal, para lo cua dada la situacién socioecondémica de Bolivia es preciso prestar
asistencia juridica a numerosas personas sin recursos. Sin desmerecer este gran aporte
al acceso alajusticia, es fundamental que a mediano plazo, se incorpore €l refuerzo de
la Direccion Nacional de Defensa Publica, através de la creacion de nuevas Oficinas de
Defensa Plblica en Materia Laboral, mediante un instrumento legal positivo, que
permitira cumplir cabalmente con el objetivo de velar por € respeto de los derechos
fundamentales y la oportuna defensa de los trabgjadores que no cuenten con recursos
econdémicos para contratar 10s servicios de un abogado, que viabilice a través de sus

conocimiento especializados, |as pretensiones legitimas que persiguen.



El trabajo que pretendo desarrollar, hace referencia a la necesidad de incorporar
Defensores Publicos de los derechos laboraes, para trabajadores que perciban como
remuneracion hasta el doble del minimo nacional, como respuesta a innumerabl es casos
de trabgjadores, que por fata de dinero para contratar los servicios de un abogado, no
han podido defender sus derechos laborales o defenderse ante injustas acusaciones,
formuladas con laintencion de evadir obligaciones laborales.

A este respecto presentaré planteamientos que deberan contribuir a necesario debate
sobre la adopcion de nuevas leyes y a suscitar en la opinion pablica una nueva

concepcioén en la sociedad sobre €l acceso alajusticia
DELIMITACION DE LA INVESTIGACION.-
4.1. DELIMITACION ESPACIAL O GEOGRAFICA -

Espacialmente € trabajo abarcara la jurisdiccion nacional en su conjunto, sin
embargo en € trabajo de campo, demostrativos de los aspectos de diagnéstico y

propositivo, tomaremos como referenciala ciudad de Cobija.
4.2. DELIMITACION TEMPORAL .-

Se plantearealizar lainvestigacion durante la gestion 2014.
4.3. DELIMITACION TEMATICA.-

El tema elegido esta dentro de | as siguientes areas teméticas:

La méas importante, eé DERECHO DEL TRABAJO, dado que esta disciplina,
especializada abarca e conjunto de normas positivas y doctrinarias referentes alas
relaciones entre €l capital y lamano de obra entre empresarios y trabajadores
También compete a la SOCIOLOGIA JURIDICA, porque en e trabgo se
involucran actores y agentes sociales que hacen al fendmeno laboral propio, dadala

construccion social protectivade larelacion laboral.



Asimismo comprende la SEGURIDAD SOCIAL, considerando que esta normativa
precautela el derecho de los trabajadores con relacion alos regimenes de seguridad
social tendientes a cubrir contingencias.

Del mismo modo comprende a DERECHO CONSTITUCIONAL, siendo que la
Constitucion Politica del Estado, determina los mérgenes de derecho, organizacion
y atribuciones de los actores de la relacion laboral obrero patronal en e Régimen
Socia. Asimismo establece la proteccion que debe dar € Estado a trabagjo y a
capital.

5. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.-
5.1. Tipo deinvestigacion.-

Para abordar esta investigacion se seguira un tipo de investigacion cualitativa con
un enfoque descriptivo-explicativo; porque por medio de este tipo de investigacion
se buscara en primer lugar contextualizar tedricamente |os conceptos que hacen a
latemética a tratar, este tipo de investigacion permite, a los encargados de aplicar
lajusticia, asi como alos abogados del foro, contar con un instrumento tedrico, que

permita continuar con futuras investigaciones relativas al tema.
5.2. Métodosy técnicas deinvestigacion.-

M étodos de investigacion.-

M étodo Historico.-

Por medio de este método se conocera la evolucién histérica que ha
experimentado el problema de investigacion, para € efecto se buscara conocer

el sistema normativo en cuanto aterrorismo.
M étodo Compar ativo.-

Método que se utilizara para comparar € sistema juridico nacional referente a
terrorismo con otros sistemas; asi mismo permitirA comparar los distintos

criterios doctrinales a tema



M étodo de Analogia.-

Que permitira conocer cudles son las diferencias y similitudes en la aplicacion
de normasy los efectos que estos tienen en la sociedad.

Técnicas deinvestigacion.-

Las técnicas utilizadas serén la observacién directa, que posibilité obtener o
dar con e problema de investigacion; e de fichas bibliogréficas que permitira
contar con un registro de la revisacion bibliogréfica que se pueda redlizar a
momento de las consultas de las fuentes bibliogréficas y e de entrevistas que
permitira contar con informacion de primera mano respecto a la tematica
abordada.
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CAPITULO |

MARCO REFERENCIAL, TEORICO, CONCEPTUAL Y LEGAL

INTRODUCCION.

1.1. MARCO HISTORICO

El Derecho del Trabajo no es muy antiguo, pero e Trabajo existe desde |os origenes
del hombre, inclusive se menciona en la Biblia especificamente en € libro del
Génesis, € trabgjo pero como castigo. El Trabajo no era una norma juridica sino
una manera de disciplinar a los hombre primitivos por desobediencias a Dios, es
decir naci6 e trabajo como un castigo y en realidad no existia legislacion sobre la

actividad laboral, se desconocia el pacto entre trabajador y empleador.

El hombre se dedicaba a subsistir y no se colocaba en relacién a la subordinacion
respecto a alguien, solo tomaba lo que necesitaba de la naturaleza, pero como €
hombre necesitaba agruparse para su sobrevivencia, comenzo a organizar €l trabajo
de su produccién e excedente para intercambiarlo por otro (trueque), asi se

interrelacionaba con los demas y alavez satisfacia sus otras necesidades.

No existe un detalle en la historia que nos muestre cud ha sido la evolucion del
trabajo, 10 Unico que tenemos son las instituciones que quedaron plasmadas y que
nosotros las interpretamos de determinadas formas, gemplo € Cédigo Humarabi,

las Leyes de Marcu, €tc.

En Roma Clésica se consideraba que €l trabajo no era para las personas sino para
los animales y las cosas, dentro de las cuales se encontraban ciertas categorias de la
especie humana que tenian condicion de esclavos. El trabajo entendiéndolo como €
esfuerzo humano fisico, era en esos tiempos denigrante y despreciativo, la
condicion de esclavo en Roma se adquiria por egemplo por e hecho de perder una
guerra, asi e ganador de la misma tenia dos opciones matar o no a perdedor s 1o

hacia alli todo quedaba, pero en & caso que decidiera no hacerlo la persona pasaba a



ser de su propiedad, pero como el hecho de mantenerlo le ocasionaba un costo, pues
es0 gastos debian reintegrarse de alguna manera, por €ello debia trabgjar para este y
asi se consideraba su esclavo, € cua no recibia remuneracion alguna, por el

esfuerzo que desarrollaba.

No existiaen Roma el Derecho a Trabajo en el sentido técnico de la expresion por
la tanto no era regulado; los romanos se preocupaban por desarrollar el Derecho
Civil pero no lade las demés ramas del Derecho, en todo caso la actividad principal
que desarrollaban en Roma era la agricultura pero habian otras tales como €l
transporte, € comercio, las llamadas profesiones liberaes (jurisconsultos,
ingenieros, médicos, etc) pero en muchos casos las personas que desarrollaban esta
actividad no eran ciudadanos romanos por eso no podia ser sujetos a unarelacion de
trabajo ademas ellos no eran retribuidos por prestar esa actividad solo se reconocian
ciertos honores publicos, de ali viene laidea de lo gue conocemos hoy en dia como
defensor Ad-Litem, con una carta Ad honorem y logicamente la expresion

honorario.

La Edad Media comienza con la caida del Imperio Romano debido a la invasion,
una época en que los hombres no tuvieron acceso a la culturay a conocimiento,
época en la que € hombre se dedico a pasar € tiempo, no progreso la ciencia ni la

cultura.

Posteriormente surge una nueva concepcion del trabajo, que ya no es considerado
como denigrante peyorativo para € esclavo, surge una nueva concepcion moral de

trabajo |legando incluso ala concepcion de la cualidad humana

El hombre tiene necesidad de subsistir, sostener a su familia, perfeccionar € grupo
socia y dedicarse a cultivo de su aima, surge una idea muy interesante "Todos

deben trabgjar en la medida de sus posibilidades’.

El fendmeno social que se caracterizo en la edad media fue € Feudalismo que se

caracteriz6 por demostrar un atesoramiento del poder a través de dos formas, €



acaparamiento de tierras y propiedades (sefior feuda)y el poder de la Iglesia
Catdlica.

Sin embargo existian ademés otras personas que redizaban otras actividades
artesanales o profesionales, liberales que eran reamente e sustento de esos dos

entes de poder, ya citados, porque eran definitivamente |os que trabaj aban.

Este sector minoritario cred un organismo de defensa contra el poder omniponte de
los Sefiores Feudales y de la Iglesia, las Corporaciones, que eran agrupaciones de
personas que tenian la exclusividad de una actividad laboral, 1o que dio lugar a que
los Sefiores Feudales |e reconozcan su existencia 'y le den valor. Lo importante de
estas corporaciones en su estructura jerérquica pero no escrita eran las siguientes:
maestro y oficiales y ayudantes. (asistente del maestro en el comienzo del oficio o
arte que desarrollaban). El maestro no era superior en cuanto a desarrollo de la
actividad pudiéndose comparar con los aprendices, € maestro era un patrono que en
sentido etimoldgico significa padre del oficio que desarrollaba, por o tanto existia

la concepcion del jefe y subordinado tal como o conocemos hoy.

Al final de la Edad media surge en Europa una concepcion liberal, se deja de pensar
que & poder econdmico se demuestra con el atesoramiento de tierra, sino cuando se
detectan bienes e inmuebles (muebles y piedras preciosas); 1o cua trae como
consecuencia una clase consumista en e mundo. Hoy en dia hay la necesidad de
producir mas de un mismo bien ya que no es rentable producir artesanalmente a

consecuencia se da el hecho socioeconémico llamado la Revolucién Industrial.

En laEdad Moderna, €l descubrimiento de Américadio lugar ala extraccion masiva
de oro y piedras preciosas de este continente para ser transportados a Europa lo cual
dio lugar a una de las primeras medidas inflacionarias de la historia de la
humanidad; surgiendo una nueva clase social, la burguesia, quienes comienzan a
obtener poder politico mediante, e atesoramiento de dinero, cambiando la
concepcion mora del trabgo (que en la edad media estaba representada por

corporaciones).
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Los maestros se cambiaron por patronos, |0s aprendices por trabajadores, € taller
por lafébricay €l precio justo por €l precio del mercado, surgiendo el saario.

En Franciaen 1791 se dalallamada"Le Chatelier" que le da carécter delictual alas
asociaciones y corporaciones y € trabajador no puede reunirse ya que pierde

exclusividad en € area que manegja, lo cual afecta el poder politico.

La Edad Contemporanea, se inicia con la Revolucion Francesa a finales del siglo
XVIII1, surge e concepto de Estado organizado. En Europa empezaron a aparecer de
acuerdo al liberalismo concesiones como es la comunista, 1os medios de produccion
deben ser de las personas, no de las que las poseen sino de las que la hacen

producir, estas concesiones se fundan através de la Iglesia Catdlica.

En € afio de 1940 surge & manifiesto comunista del Derecho del Trabajo como
programa auténomo y principios propios, surgiendo normas propias que no se
podian encuadrar en ninguna de las ramas del Derecho, por lo que se hizo necesaria
crear unarama nueva gue es lo que hoy conocemos como el Derecho al Trabgjo.

Para € principio de los afios 1900 la Legislacion Americana se dibuja con mayor
avance con respecto a la europea, en cuanto se refiere a trabgjo y alos empleados.
Las leyes europeas estaban dirigidas hasta entonces a la proteccion del trabajo
manual, predominante en las grandes industrias de la época; la legislacion tutelar
del trabajo en América se adelanta a los paises de Europa, cuando extiende sus
reglas a los empleados de las empresas particulares, como Bolivia, que por ley de
21 noviembre de 1924 reglamenta el trabajo de los empleados de comercio y otras
industrias; Brasil y Chile por leyes de 24diciembre 1925 y 17 octubre de 1925,
respectivamente, a igual que los Codigos de Trabajo de algunos Estados de México
(Chihuahua, Puebla, Michoacan, Veracruz). Panama, con su Ley de 1914, y Perq,
con laLey de 7 de febrero de 1924, también reglamentan el Contrato de Trabajo de

los empleados de Comercio.

1.2. MARCO TEORICO
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El espiritu que inspiraréa el desarrollo del presente trabajo doctrinal, es el enraizado
en la Constitucion Politica, establecido en nuestra forma de Estado, social
democrético, en consideracion a que las leyes laborales son normas de orden
publico, obligatorias para empleadores y trabgjadores, tienen por finalidad
equilibrar la relacion laboral, contrarrestando en parte € poder que tiene €
empleador. Tanto es asi que contrariamente a lo establecido en las normas que rigen

|os demés contratos, |os derechos |aboral es son irrenunciabl es.

Los derechos laborales son irrenunciables, han sido establecidos para garantizar

condiciones minimas de trabajo y remuneracion atodas las personas.

La empresa no puede establecer en e contrato individual ni pactar con los
trabajadores remuneraciones, beneficios o condiciones de trabajo menores a las
minimas que exige la ley; en cambio, si en e contrato individual hay beneficios o
condiciones de trabajo mejores que los que fija la ley, debe respetar 1o que diga €

contrato.

El Contrato de Trabajo es un acuerdo de voluntades que genera derechos y
obligaciones, puede ser verbal o escrito, concurren una persona 0 empresa gue se
[lama empleador y otra persona que se llama trabajador. Por este acuerdo el
trabajador queda obligado a prestar servicios a empleador, en forma dependiente y
subordinada de sus ordenes, y por otro lado, le cabe al empleador la obligacion de
pago o remuneracion por esos servicios y € reconocimiento de los derechos
laborales del trabajador.

Sin embargo en muchas ocasiones € empleador exige a empleado u obrero €
cumplimiento estricto del contrato ya sea verbal o escrito, pero por su parte no
cumple con e pago correcto por los servicios y no reconoce derechos laborales,
[legando inclusive a despedir sin previo aviso y sin justa causa, rehusando €l pago
de indemnizacién, desahucio y otros beneficios que por Ley le corresponden al
trabajador, seguros de que debido a la mala situacion econdémica de este, no podra

concretizar sus pretensiones.
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No obstante que los derechos laborales son irrenunciables, en la actualidad se dan
innumerables casos en los que los trabagadores, se ven obligados a renunciar a los
mismos, debido a que no tienen los recursos econdmicos para contratar a un

profesional abogado que lleve su causa legal ante jurisdiccion laboral.

Si bien la instancia conciliadora del Ministerio de Trabajo, es una gran ayuda para
el trabagjador, en caso de que el empleador rehlse a conciliar, no queda otra camino
que la instancia jurisdiccional laboral, para lo cua e trabgjador requerira de los
servicios de un profesiona abogado, quienes solicitardn un monto de dinero para
desarrollar su trabgjo, s e trabajador no tiene dinero, tendra que verse obligado a
renunciar a sus derechos laborales, 1o cua se da con mucha frecuencia, como
expresion de la desigualdad econdmica entre el trabgjador y € empleador que

detenta el poder econémico.

El Estado, que por mandato constitucional protege el trabajo, no puede permitir esta
desigualdad y abuso de poder, y que € dinero sea un obstaculo para concretizar las

pretensiones legitimas de |os trabajadores, que reciben una remuneracion baja.

El Estado esta obligado a crear mecanismos que viabilicen € acceso de los
trabajadores, con bajos recursos econdmicos alajusticia, uno de estos mecanismos
a mi criterio puede ser la incorporacion de la Defensa Publica en materia laboral
cuya finalidad sea garantizar la inviolabilidad de la defensa de los derechos de los
trabajadores, proporcionando defensa técnica a los trabajadores carente de recursos

econdmicos, que perciban como salario hasta el doble de del minimo nacional.
1.3. MARCO CONCEPTUAL

En € presente trabgjo de investigacion, utilizaremos las siguientes categorias y

conceptos fundamental es:

Estado.- “Situacion en la que se refiere algo, referido a ese algo a la estructura

social aude a Estado de la sociedad y a la estructura de poder en los aspectos
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juridicos y politicos de un modo genera, a la organizacion politica”. Alcides
Alvarado.

Justicia.- “Supremo Ideal que consiste en la voluntad firme y constante de dar a
cada uno lo suyo. Constans et perpetua voluntas jus suum cuique tribuendi”.

Justiniano.

Abogado Defensor.- “Abogado es aquella persona que después de haber obtenido su
titulo univerwitario y haber cumplido con los demas requisitos exigidos por la Ley
para gjercer la profesion(juramento colegiacion, etc.), sse encarga de defender antes
los tribunales el honor, lavida, lalibertad y la fortuna de los ciudadanos. Su misién
consiste en patrocinar a los litigantes en € juicio o aconsejarlos sobre los puntos de
derecho que le sometan. Es decir, € abogado cumple distintas funciones: desde
evacuar consultas extrgjudiciales sobre temas juridicos, conciliar a futuros
contrincantes, hasta ejercer el ius postulandi ante la jurisdiccion y el patrocinio”.

Ramiro J. Podetti, citado por Aldo Bacre.

Relacion Juridica- “Se trata de derechos y obligaciones entre actor y demandado en

un complejo reciproco”. Kohleer citador por Aldo Bacre.

Trabajador.- “Todo persona natural que preste servicios intelectuales o materiales a
otra, sea esta natura o juridica, en cuya relacion concurran dentro del ambito de
aplicacion de la Ley Genera del Trabajo y goza de todos los derechos reconocidos
en ella, sea cua fuere e rubro o actividad que se redlice, asi como laforma expresa
del contrato o de la contratacion verbal si fuera el caso”. Decreto Supremo 23570 de

26 dejulio de 1993.

Empleado.- “El que trabaja por cuenta ajena. Presta servicios en tal caracter; o por
trabgjar en oficina con horario y condiciones especiales, desarrollando un esfuerzo

predominantemente intelectual”. Ley General del Trabajo de 24 de mayo de 1939.

Obrero.- “El que trabaja por cuenta ajena. Se caracteriza el obrero por prestar

servicios de indole material o0 manual, comprendiéndose en esta categoria, también,
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al que prepara o vigila € trabgo de otros obreros, tales como capataces y
vigilantes”. Ley General del Trabajo.

Patrono.- “Es la persona natural o juridica que proporciona trabajo, por cuenta

propia o ajena, para la ejecucion o explotacion de una obra o empresa”. Ley General

del Trabajo de 24 de mayo de 1939.

Salario.- “Remuneracion o salario es e que percibe el empleado u obrero en pago

de su trabajo”. Ley General del Trabajo.

Derecho.- “Potestad o facultad, consecuencia juridica, validez o vigencia e invalides
o nulidad, etc. Conjunto de normas vigentes e un tiempo y un lugar determinado”.
Julio B. J. Maier.

1.4. MARCO JURIDICO

Nuestra investigacion amerita la utilizacién y andlisis de los siguientes preceptos
legales:

- Constitucion Politica del Estado Boliviano. Especialmente: Art. 7inc. d) y j) y
Titulo Segundo Régimen Social.

- Ley Genera del Trabajo. Especiamente: Art. 4y 13.

- Cadigo Procesal del Trabajo. Especialmente: Art. 1, 2, 3y 4.

- Reglamento delaLey Genera del Trabajo. Especiamente: Art. 8.

- Otras normas legales, que refieren alos derechos de | os trabajadores.
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2.

CAPITULO I

ANTECEDENTESHISTORICOS

INTRODUCCION.

Las siguientes lineas tratan de proyectar una breve vision historica del trabajo. Esta
perspectiva permite, a mi juicio, explicar la génesis del significado del trabgjo. El
trabgjo, tal como hoy lo conocemos, no es un hecho natural; tanto su contenido como €l
papel que ha jugado en las vidas de los seres humanos no ha sido siempre € mismo,
sino que se ha modificado a lo largo de la historia. A partir de esa visién podemos
evaluar mejor las pérdidas o los progresos que ha experimentado la institucion del
trabajo.

2.1. DESARROLLO HISTORICO DEL TRABAJO

En el mundo antiguo y en las comunidades primitivas no existe un término como el
de trabgjo con e que hoy englobamos actividades muy diversas, asalariadas y no
asalariadas, penosas y satisfactorias, necesarias para ganarse lavida o para cubrir las
propias necesidades. En € mundo griego se juzgaba que la cudlificacion y la
distincién entre actividades era algo esencial. Aristételes distinguia entre
actividades libres y serviles y rechazaba estas Ultimas porque "inutilizaban al
cuerpo, a dmay alainteligencia para el uso o la practica de la virtud"; comparaba
el trabgjo "que se hace para otros' a del esclavo y criticaba con energia la actividad
crematistica que "pone todas las facultades a servicio de producir dinero".
Consideraba que la finalidad de la actividad tenia extrema importancia, pero dicho
fin no se podiarestringir ala utilidad de las actividades. Aristoteles entendia que las
actividades son Utiles (leer y escribir, por g emplo, era Util parala administracién de
la casa; e dibujo para evaluar € trabgjo de los artesanos), pero las actividades, a su
entender, no debian perseguir siempre la utilidad. "Buscar en todo la utilidad es lo
gue menos se gusta a las personas libres y magnanimas'. Era también preciso
preguntarse, segin é, en que modo determinadas actividades contribuyen a la
formacion del caracter y del alma (Aristételes, 1988).
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En aquellos tiempos e ocio era mucho mas valorado que en la actualidad y més
apreciado que cuaquier tipo de trabajo. Pensadores y filosofos llamaban a
reflexionar sobre la manera de ocupar este tiempo de no trabgo. "En efecto -dice
Aristoteless ambos (trabgjo correcto y ocio) son necesarios, pero € ocio es
preferible tanto al trabajo como a su fin, hemos de investigar a qué debemos dedicar
nuestro ocio... y también deben aprenderse y formar parte de la educacion ciertas
cosas con vistas a un ocio en la diversion..." (Aristoteles, 1988)

En Grecia se establecio una diferencia radical entre dos esferas de actividad: la
relacionada con e mundo comun, y la relativa a la conservacion de la vida. La
politica —no concebida como una profesion de especialistas, como se hace
actualmente- era la actividad paradigmética en ese primer mundo, a que tenian
acceso todos los ciudadanos libres. La relacion entre estos dos mundos podemos
representarla, como hace Arendt, mediante la dialéctica entre la libertad y la
necesidad. Las actividades del mundo de lo comin o de la polis constituirian €l
ambito de la libertad, mientras que las tareas dirigidas a la conservacion de la vida,
gue contribuian al desarrollo de la comunidad familiar, conformaban € ambito de la
necesidad. Era preciso que un determinado sector de la sociedad gerciera estas
ultimas funciones —predominantemente los esclavos- para que otros sector, €l de los
hombres libres, pudiera dedicarse a las actividades realmente estimadas (Arendt,
1993).

En la época medieval e trabgo en genera no gandé mayor aprecio. Desde la
perspectiva cristiana hay unainclinacién ajustificar € trabagjo, pero no averlo como
algo valioso. Los pensadores cristianos hacian referencia al principio paulino "quien
no trabaja no debe comer...", pero entendian que el trabajo era un castigo o, cuando
menos un deber. Se justificaba € trabajo por lamaldicion biblicay por la necesidad
de evitar estar ocioso. Como vemos el ocio comienza a adquirir otra connotacion
algo distinta ala del mundo antiguo. Sin embargo, la vida monastica dedicada a la
contemplacion se valora mejor que € trabajo. Para legitimar esta excepcién al
principio paulino, filésofos como Santo Toméas argumentan que € trabagjo es un

deber que incumbe ala especie humana, pero no a cada hombre en particular.
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Por otra parte, a trabajo no se le atribuye, a diferencia de lo que ocurre en la
actualidad, un papel trascendente en la sociabilidad. Tanto en e mundo antiguo
como en la Edad Media se ve a ser humano como un ser sociable por naturaleza.
No hay que inventar razones para justificar la agrupacion de los individuos en
sociedad, como se hara méas tarde a través de los modelos contractuaistas. Las
personas, segln esa perspectiva, solo pueden realizarse o completarse como tales,
viviendo en sociedad; al margen de €ella, Ilegd a decir Aristoteles, e hombre "o es
una bestia, 0 es un Dios'. Su telos es un fin compartido que no puede alcanzarse
aisladamente. El trabgjo no es € fundamento de la asociacién humana. Para los
griegos, la actividad asociativa por excelencia erala actividad politica

Con e pensamiento moderno nace una concepcion muy diferente del trabagjo. En
primer lugar, aparece como una actividad abstracta, indiferenciada. No hay
actividades libres y serviles, todo es trabajo y como tal se hace acreedor de lamisma
valoracion, como luego veremos, muy positiva, incluso apologética. En la literatura
sobre e desarrollo del capitalismo encontramos dos explicaciones, ambas
convincentes, de esta transformacion de la actividad diferenciada en trabajo neutro.
Segun Marx, la mudanza tiene lugar cuando se produce predominantemente para €l
mercado y € trabgo se convierte en valor de cambio. Segin Weber, desde la
perspectiva luterana del trabgjo se juzgaba que todas las profesiones merecian la
misma consideracion, independientemente de su modalidad y de sus efectos
sociales. Lo decisivo para cada persona era el cumplimiento de sus propios deberes.
Esto se gjustaba ala voluntad de Dios y erala manera de agradarle.

La vision de trabgo como actividad fundamentamente homogénea, no
diferenciada, tenia también consecuencias practicas. enmascaraba la diferencia entre
trabgo penoso y satisfactorio, y entre el trabgo manual y e trabgo intelectud,
justificaba la desigualdad como necesidad técnica debida ala division del trabgo; y
por ultimo, encubria el hecho de que € trabajo es un elemento discriminador por
excelencia debido a diverso estatus de vida que proporciona segin € lugar que

ocupan los individuos en la produccion.
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Sin embargo, esta concepcion del trabgjo ha venido coexistiendo con una cierta
jerarquizacion (al margen de su consideracion moral) basada en criterios
econdémicos, justificados en buena medida por |os tedricos de la ciencia econémica.
Desde esta perspectiva, los niveles mas altos de la escala correspondian a trabajo
productor de plusvalia, denominado trabajo productivo; a que se intercambiaba por
dinero a través del comercio o del salario (frente a trabajo que no reunia estos
requisitos como es el trabajo domeéstico) y al trabajo identificado con la creacion de
productos artificiales. Como correlato, se despreciaba € trabgjo dedicado a las
necesidades vitales y € trabajo que no dejaba huella, monumento o prueba para ser
recordado. El trabajo dedicado a las labores naturales como la reproduccién o
cuidado careciade valor.

En segundo lugar € pensamiento moderno mitificé laidea del trabgjo. Laliteratura
de los grandes pensadores de la época contribuy6 a esta mutacion proporcionando
argumentos en favor de su fundamentacién. Para John Locke el trabgjo eralafuente
de propiedad . Seguin €l, Dios ofrecié e mundo a los seres humanos y cada hombre
era libre de apropiarse de aquello que fuera capaz de transformar con sus manos
(John Locke, 1990). Para Adam Smith e trabajo era la fuente de toda riqueza. Las
teorias del valor de Adam Smith y de David Ricardo tenian su base en la idea de
que € trabgjo incorporado a producto constituia la fuente de propiedad y de valor
(Myrdal, 1967).

Una nueva perspectiva teoldgica del trabagjo favorecio también su mitificacion.
Comenzd a ser visto no como un castigo divino o simplemente como un deber, sino
como € megor medio de redizacion humana. El trabgjo adquirié nuevos
significados. a) un sentido césmico, segin €l cual € ser humano completaba la obra
gue Dios le entregd para que la embelleciera y la perfeccionara; b) un sentido
personal, por ser e mejor medio para que €l individuo, que nace débil y necesitado,
encontrara su perfeccion; ¢) un sentido social, en la medida en que €l trabgo era e
factor decisivo en la "creacion de sociedad" y la impulsion del progreso (Ruben
Sanabria, 1980 ). La ética puritana, en particular, completaba esta idea trascendente
del trabajo a considerarlo como un "fin en si mismo" (Igos de la concepcion de
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Tomas de Aquino que lo entendia como un medio para la conservacion persona y
social) y como el elemento que da sentido alavida.

La exaltacion del trabagjo en el momento del desarrollo industrial era compartida por
muchos sectores sociales. A finales del siglo XI1X Paul Lafargue, si bien culpaba a
la moral burguesa y cristiana de haber inculcado ala sociedad el "amor a trabajo”,
reconociaen las clases trabagjadoras una " pasién amorosa' por € mismo:

Una pasion invade a las clases obreras de los paises en que reina la civilizacion
capitalista; una pasién gque en la sociedad moderna tiene por consecuencia las
miserias individuales y sociades que desde hace dos siglos torturan a la triste
Humanidad. Esa pasion es el amor a trabajo, € furibundo frenesi del trabgo,
Ilevado hasta el agotamiento de las fuerzas vitales del individuo y de su progenitura.
En vez de reaccionar contra esa aberracion mental, los curas, los economistas y los
moralistas han sacrosantificado el trabgjo. Hombres ciegos y de limitada
inteligencia han querido ser méas sabios que su Dios; seres débiles y detestables, han
pretendido rehabilitar o que su Dios hamaldecido (Lafargue, 1973).

Lafargue pertenece a la tradicion socialista pero ésta no mantiene ni mucho menos
una posicion unénime en la critica del trabajo. Saint-Simon, por ejemplo, proponia
sustituir e principio evangédlico de "€ hombre debe trabgjar" por "el hombre més
dichoso es el que trabgja" y afirmaba que "la humanidad gozaria de toda la dicha a
la que puede aspirar si no hubiera ociosos". El reformador social Etienne Cabet se
disponia a acabar en su Icaria con la pereza e imponer |a obligatoriedad del trabajo.
El Manifiesto del primer congreso de la Asociacion Internaciona del Trabajo (AIT)
exaltaba el "trabajo grande y noble, fuente de toda riqueza y de toda moralidad”
(Pérez de Ledesma, 1979).

En € propio Karl Marx la consideracion sobre € trabajo tampoco presenta unos
perfiles muy nitidos. Mantuvo una vision positiva del mismo en cuanto que
actividad potencial (fuente de toda productividad y expresion de la misma
humanidad del hombre) no como existia en la realidad. Critico € trabgo en la
sociedad capitalista como actividad engenada ("€l trabgjador se relaciona con €

producto de su trabajo como un objeto extrano") y sefia o los efectos perniciosos de
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la division del trabajo en la Ideologia alemana. Consideréd que la supresion del
trabajo debia ser uno de los objetivos fundamentales del comunismo. De hecho, en
la Criticaa Programadel Partido Obrero Aleman, refiriéndose a la fase superior de
la sociedad comunista, sefial 6 que "la subordinacién esclavizadora de los individuos
a la divisién del trabajo habra desaparecido y, como consecuencia, la oposicion
entre el trabajo manua y €l trabgjo intelectua” (Marx, 1965-68 , en Dumont, 1982).
Sin embargo, para Marx, € desarrollo de la productividad (ligada a la division del
trabajo) era una precondicion para la sociedad comunista y, a mismo tiempo,
muchos de los males de la sociedad capitalista guardaban relacion con la division
del trabgo. Esta suerte de paradojas en las que € establecimiento a través de un
proceso penoso de unas determinadas condiciones posibilitaba la liberacion o
emancipacién amas largo plazo jugo un papel decisivo en latradicion socidistaala
hora de justificar el presente (y més todavia cuando este presente estaba gobernado
por la clase trabgjadora, como ocurria en los llamados paises sociaistas). Asi, los
efectos nocivos y embrutecedores de los procesos que promovian un aumento de
productividad eran subestimados o0 embellecidos porque acercaban objetivamente
las condiciones de posibilidad del comunismo.

El enatecimiento del trabajo llevd consigo e menosprecio por otro tipo de
actividades y una nueva concepcién del tiempo. Se juzgaba que € tiempo era
valioso desde e momento en e que estaba dedicado a la produccion y a trabajo.
Ocuparlo con otras actividades era perder € tiempo, "estar ocioso”. Desde las
primeras décadas del desarrollo industrial dedicar tiempo a ocio fue sinénimo de
degradacién. Las paabras de Benjamin Franklin "el tiempo es oro" ilustran el
espiritu de la época a respecto. Cuando Franklin hace referencia al trabagjo dentro
del catdlogo de virtudes, anota lo siguiente: "Trabajo: no perder € tiempo; estar
siempre ocupado en hacer alguna cosa provechosa; evitar las acciones innecesarias’.
E.P. Thompson en su obra Costumbres en comun relata como se pasa de la
modalidad del trabajo en la que las tareas determinan los ritmos y la dedicacion a
trabajo regulado por e tiempo. La primera modalidad reline dos caracteristicas. a)

es mas comprensible desde un punto de vista humano; b) establece una distincion
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menor entre e trabgo y la vida Las relaciones sociales y e trabgo estén
entremezcladas -la jornada de trabgjo se alarga o contrae de acuerdo con las labores
necesarias- y no hay conflicto entre el trabagjo y el "pasar € tiempo".

En la segunda modalidad los empresarios calculan sus expectativas sobre € trabgo
contratado en "jornadas (por jemplo, cuanto cereal podia segar un hombre en una
jornada). El patrén dispone del tiempo de su mano de obra y debe evitar que se
malgaste. No es &l quehacer € que dominasino el valor del tiempo al ser reducido a
dinero. El tiempo se convirtié asi en moneda: no pasaba sino que se gastaba
(Thompson, 1995). No es de extrafiar que esta nueva evaluacion del tiempo llevara
progresivamente a una reduccion del nimero de fiestas del calendario (Naredo,
1997)

El trabgjo se convirtio, por otra parte, en e lugar privilegiado de creacién de
solidaridad de las clases trabgjadoras, pero a mismo tiempo otros factores de
sociabilidad fueron desestimados (los lazos comunitarios, |as identidades colectivas
no basadas en €l trabgjo, etc.). El pensamiento moderno inventé al individuo y a
partir de esta creacion se vio en la necesidad de explicar la construccién de la
sociedad. Lo hizo mediante los modelos contractualistas de Locke, de Hobbes o de
Rouseau, pero también a través del artificio smithiano conforme a cual la division
del trabgjo y € comercio juegan un papel fundamental en la formacion y
estructuracion de la sociedad.

Los rasgos del trabajo hasta aqui descritos estan de alguna manera presentes en
nuestras actuales concepciones. Algunos de ellos, como la nocién del ocio, han
sufrido recientemente modificaciones pero no tanto como para aterar laidea de la
superioridad del tiempo entregado a trabgo sobre e dedicado a otro tipo de
actividades. La constatacién de estarealidad llevé a historiador E.P. Thompson ala
siguiente reflexion: "Si conservamos una valoracion puritana del tiempo, una
valoracion de mercancia, entonces (el ocio) se convertird en un problema
consistente en como hacer de é un tiempo Util o como explotarlo paralas industrias

del ocio. Pero si laideade finalidad en el uso del tiempo se hace menos compulsiva,
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los hombres tendrén que reaprender algunas de las artes de vivir perdidas con la
revolucién industrial" (Arendt, 1993).

La era moderna incorporé a la consideracion del trabajo aspectos muy pocos
positivos, sin embargo en e curso de la misma el trabajo alcanzd una trascendencia
en la conformacion de la sociedad como nunca tuvo en épocas anteriores. La crisis
econdmica actual, sin embargo, exige la puesta en cuestion de una buena parte de
las ideas heredadas sobre € trabajo, aunque ello no resulta nada facil. La pensadora
alemana Hanna Arendt, anticipandose en algunas décadas a la situacion actual de
desempleo expresaba asi su escepticismo: "La Edad Moderna trgjo consigo la
glorificacion tedrica del trabgo, cuya consecuencia ha sido la transformacion de
toda la sociedad en una sociedad de trabajo. Por lo tanto, la realizacion del deseo, a
igual que sucede en los cuentos de hadas, llega un momento en que solo puede ser
contraproducente, puesto que se trata de una sociedad de trabagjadores que esta a
punto de ser liberada de las trabas del trabajo y dicha sociedad desconoce esas otras
actividades mas elevadas y significativas por cuya causa mereceria ganarse la
libertad".

2.2. EVOLUCION HISTORICA DEL DERECHO DEL TRABAJO EN
BOLIVIA.

El Derecho

Es un Conjunto de principios y normas que rigen las relaciones de trabajo

subordinado y retribuido entre empleadores y empleados, sean estas

relaciones de caracter individual o colectivo
El Trabajo

mundo exterior, através de la cual aguél se provee de los medios materiales
0 bienes econdmicos que precisa para su subsistencia (productividad), y

cuyos frutos son atribuidos libre y directamente a un tercero.
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El fendmeno social del trabajo genera unas relaciones asimétricas entre las
partes contratantes, en las que existe una parte fuerte (el empleador) y una
parte débil (el empleado). Por €elo, el Derecho labora tiene una funcion
tuitiva con respecto a trabagjador, tendiendo sus normas a restringir la

libertad de empresa para proteger a la parte débil frente a la fuerte, y

persiguiendo asi fines de estructuracion social tutelada.
2.3. Historiadel Trabajo

La etimologia de la palabra trabajo no esta ciertamente definida. Algunos autores
consideran que deriva de la palabra tripalis que significa sostenido por tres palos
0 estacas y que dio origen a tripallium, instrumento de tortura de tres palos. En
tanto que otros sostienen que la palabra labor, utilizada como sinénimo de trabajo

proviene del griego labeo, que significa vacilar bgjo un gran peso.

Es posible sostener entonces que en sus origenes la accion de trabgar

fue relacionada con sacrificio, penay sufrimiento.

Conceptos que se fueron modificando a través del tiempo a medida que
evolucionaron las condiciones laborales. Si bien en € imaginario colectivo €

esfuerzo que demandatrabajar es considerado, alin hoy, como un sacrificio.
El Hombreen el Trabajo

El hombre es un ser indigente con obligaciones que debe satisfacer. Para
saciar esa apetencia necesita realizar una actividad trabgjo a fin de
transformar los recursos que le brinda la naturaleza y que deben ser
explotados. Se trata de un combate ininterrumpido que nacié con é y
cuyas primeras etapas estan jalonadas por € descubrimiento del fuego, €
uso de los instrumentos de piedra, € cultivo de la tierra, € empleo de
animales domesticos, etc. Pero cuenta ademas con un recurso valiosisimo,
su inteligencia, a través del cual esta en condiciones de transformar y

convertir todos |0s recursos natural es.
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Esa tarea exige actividades de investigacion para descifrar las leyes
naturales, |os estilos de comportamiento que impone la vida social: modas,
estilos, creencias, y € desarrollo del conocimiento para aplicarlos a la
realidad, a través de la produccion de bienes y servicios. Esta accion se
transmite mediante e proceso educativo por e que las generaciones
heredan e patrimonio cultural, cientifico y técnico de sus antecesores.

Trabgjo y educacion unidos dinamizan |as habilidades y operan cambios.

Para tratar de comprender esos cambios analizaremos la evolucion de las
condiciones de trabagja en dos etapas claramente diferenciadas, la primera
antes de la irrupcion de la revolucién industrial y la segunda a partir de
ésta. Y una tercera, haciendo referencia a los actuales cambios y
transformaciones operados por la globaizacion econémica de los

mercados.
Sistema colla de trabajo

El desplome del imperio Taypikala (Tiwanaku) fue sucedido por
sefiorios regionales de habla aymara, por gemplo los Collas,
Pacagjaquis, (Pacajes), los Lupacas, etc., que habitaron alrededor del
lago Intikjarka (Titicaca). Los sefiorios fueron sometidos por los
Incasen e siglo XV (1438).

El sistema de trabajo de estos sefiorios estaba basado en el ayllu
(ntcleo de produccion econdémica y distribucion de los bienes de

CoNsumo).

La nacion Qulla o Pacase. (Actualmente llamados Collas) es un
pueblo de origen taypikalefio (Tiwanaku) que hablan e idioma
Aymara y que habita en la alta meseta peruano-boliviana del lago

Intikjarka (Titicaca) en Americadel Sur.

Entre los sistemas de trabajo estan:
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» La minka. Ayuda entre ayllus. (Ayllu. Nucleo de produccion
econodmicay distribucion de los bienes de consumo).

= El ayni. Ayuda mutua entre familias.

= La mit’a. (en castellano, ‘turno’), Trabajo obligatorio de un
ayllu en beneficio de lamar ca (Conjunto de 10 ayllus.)

* La k’amaiia. Utilizacion de pisos ecol 6gicos para la agricultura,
es decir cada ayllu tenia zonas de cultivo en los yungas y de
pesca en la costa.

= El waki. Trabgjo comuna de riesgo compartido. Un ayllu
contribuia con la semilla, € otro ayllu trabgjaba en su siembra,
la cosecha compartian ambas.

EL IMPERIO INCAICO

En su cenit @ Imperio Inca ocupaba una extension de casi 2
millones de km2 gue se prolongaba desde tierras ecuatorianas hasta

el norte de Chiley Argentina.

Si bien conocian la agricultura y la ganaderia, sus instrumentos
rudimentarios (arado de piedra y martillo de piedra, hoz de bronce)

no permitio un desarrollo pleno de estas actividades.
Sistemasdetrabajo

El trabgo se basaba en la cooperacion simple, en sus
diferentes modalidades descritas arriba. Era colectivo y
comunitario por la fata de traccion animal. El trabgo
individual por la incipiente calidad de los instrumentos de
trabgo y un medio ambiente bastante hostil habria sido

insignificante.

No habia reglamentacién del trabajo esta derivaba del la
costumbre y del deber social de trabgar desde los 5 a los 50
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anos. Estaban impulsados por un mandato moral. Es por eso
que no fue un Estado comunista sino un estado Teocrético
centralizado, ya que el comunismo requiere una base técnica

material atamente desarrollado.
Distribucion DeLa T Tierra

En contraste con la rigida estratificacion social de los incas,
se desarrollo una importante reglamentacion de recursos

econdmicos en base a criterios democréticos.
Latierratenia unadistribucion peculiar:

e Propiedad estatal, concretamente del inca

e Propiedad colectiva, repartida entre e pueblo que la
trabajaba.

e Posesion individua. (UNTOJA CHOQUE, Retorno 4
ayllu I, La Paz, Bolivia CIDES, 1986) Cada familia
recibia un tupu (800mt2), que aumentaba segun la
cantidad de hijos, aunque s no era trabgada era
revertido a Estado.

En suma, habia propiedad colectiva de tierras de pastoreo,

lagos, etc., posesion privada del lote de cada familia y

propiedad privada sobre el tercio de produccion. La

produccion se repartia en tres para en inca, € culto y para e

pueblo.

Politicamente era un Estado teocrdtico, centralizado y

autoritario, con su célula fundamental como base: € ayllu.
SISTEMASDE TRABAJO EN LA COLONIA

Se organiza la administracion a usanza
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feuda con sus pilares econdmicos de la encomienda, y los obrgjes, y

aprovechando €l trabajo obligatorio de lamita de los incas.

La Encomienda

La mita

Losobrajes

La Encomienda era una Institucion tomada de la Edad
Media en la cual el siervo estaba “atado” a la tierra y

obligado a servir al sefior feudal.

En América con €l pretexto de ensefiarles e Evangelio y
cristianizarlos se encomienda a un espafiol extensiones de
tierras, méas sus habitantes. Pero en realidad el encomendero
los explotaba haciéndolos trabgjar para si, y 1o que es peor
ain e indio debia pagar tributos a encomendero por la
“evangelizacion y ensefianza” con oro, plata y coca. El
encomendero por esta cesion de la corona debia pagar un
diezmo (décima parte de todo lo que ganaba con la
explotacion a los indios) y la primera cosecha que daban las

tierras que estaban a su cargo.

La mita. (Del quichua, mit’a, ‘turno’) era la modalidad de
trabajo obligatorio de los incas adaptada, transformada y
establecida por € Virrey Toledo que consistia en la provision
por cada comunidad indigena de una cantidad de hombres
para trabajos forzados en las minas por € lapso de entre 16
meses a 5 afos, de las cuales generamente casi nunca
volvian vivos. Es decir eran levas de trabgjo tempora—de la
adultez ala muerte—forzoso.
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Los obrajes eran la modalidad de trabgo obligatorio
implantada por la Iglesia Catélica para mujeres jovenes en
pequefios talleres artesanales. Méas tarde estos obrges se
implantaron en e cultivo y explotacion de las tierras cedidas

alalglesia
LeyesDelndias

Es una recopilacién hecha por € jesuita Encinas realizada durante €l
reinado del Carlos II. En la cua se establecia avances laborales

como:

= Jornada de trabgjo desde la salida del sol hasta el ocaso, con un
descanso al medio dia de una hora. En invierno € trabgjo se
debia reducir desde las 10 de la mafiana hasta la 4 de latarde.

» El saario debia ser o suficiente para cubrir las necesidades del
trabgjador, y fijados en Ultimo término por las justicias
(autoridades).

» Se debera establecer asistencia médica y curativa en caso de
enfermedad o accidente que le ocurriese a trabajador.

= Seprohibe €l pago del salario en especie, se protege €l trabagjo de
las mujeresy los nifios.

Segln estas leyes avanzadas para su época € mitayo era un
trabajador asalariado, pero las leyes no cambian las costumbres,

ademas e Rey estaba demasiado |€jos para hacer acatar sus leyes.
Los espafioles decian “estas leyes se acatan,... pero no se cumplen”.
ETAPA DE LA REPUBLICA

La lucha parala creacion de una Republica fue duray cruel contra el
régimen espaniol que durante tres siglos habia sometido a esta parte
de América del Sur. La voluntad de autodeterminacion expresada en
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1809 bagjo la forma de un anhelo colectivo de establecer un
autogobierno de una vasta unidad mayor, termind por perfilarse

como voluntad de autodeterminacion cerrada.
Situacion Econdmica

Econdmicamente e Alto Perd se halaba postrado, como
resultado de los trescientos afios de explotacion colonia y los

dieciséis anos de lucharevolucionara.

Ademas de la continua declinacion de la produccion desde el
siglo XVI, e abandono de la agricultura, € comercio y la
industria por las autoridades coloniaes, se habia producido la
destruccion de las minas de plata de Potosi y los talleres en
los afios de guerra, tiempo en la cud nadie trabgjo, la gente
enterrd su dinero, huyeron los capital es, muchos abandonaron
las ciudades para evitar la conscripcion. El ganado y las

cosechas estaban sometidos al pillagje.
Situacion Social

Socialmente no hubo cambio. Solo un descabezamiento de la
pirdmide socia. Los criollos ocuparon las posiciones de

poder de los espafioles.

El colla, € quichua, € guarani que habia luchado juntamente
con los mestizos por su liberacion se vio traicionado. Los que
alentaban la formacion de una Republica independiente en
los primeros afios ocultaron su verdadero rostro porque sus

intereses eran inconfesables. e gamonalismo.
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Buscaron ser gobierno para poder libre y soberanamente, sin
injerencias odiosas de extrafios, explotar a su antojo a las

naciones conquistadas convirtiéndoles en pongos o siervos.
2.4. DISPOSICIONESLEGALESRELACIONADASAL TRABAJO
Primera Etapa: 1825 - 1900

Una economia débil, una estructura socia conformada por la burguesia
minera y terrateniente, la clase media y los campesinos y una politica de

dgjar hacer y dejar pasar, sintetizan laBoliviadel Siglo XIX.

Las relaciones laborales de la escara actividad econdmica no esta sujeta
norma especial, sino que cualquier contingencia emergente del trabgo,
como un accidente, estaban reguladas por laley civil de reparacion de dafios
causados a una persona.

La cuantia de esta reparacion se encontraba normada por dos principios
fundamentales que estructuraban toda Teoria de los dafios y perjuicios: €
Dafio Emergente (el perjuicio material ocasionado por un hecho) y el Lucro
Cesante (o que ha dejado de ganar a haberse producido & hecho); su
calificacion y determinacion estaban atribuidos alajurisdiccion ordinaria

L ey De Enganche (16 noviembr e 1896).

Con € auge de la explotacién del caucho en el noreste boliviano se
habia contratado trabajadores sin la garantia de retorno. Razén por la

gue se dicta estaley. Establece:

»  Pulperia

» Salario justo, y obligacion de mandar una porcentgje alafamilia
del trabajador.

»  Garantiadel retorno.
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» No adelanto de sueldo. Este era el mecanismo para endeudar a
trabajador, por o que no podia volver donde su familia.

Segunda Etapa: 1900 - 1924

>

Ley Del Descanso Dominical (23 nov 1915). DR (30 ago 1927). Su origen
es religioso, e trabgjador debia asistir a la iglesia. Con € Tratado de
Versales de 1919 se consolida este descanso de 24 horas a la semana, y
estaba destinado ala recuperacion de fuerzas por parte del trabajador.

Ley De Atencién Dental Gratuito (9 ene 1920). Esta ley permite la
atencion dental gratuita en los centros mineros.

Ley De Servicio Médico Gratuito (20 feb 1920). Establece que cualquier
centro minero que tenga més de 50 trabajadores debe sostener un servicio
de botica y atencion medica gratuitos. Mas tarde estos tres servicios se
generalizan a centros ferroviarios e industriales.

Decreto Supremo de Reglamentacion De La Huelga (24 septiembre
1920) Se reglamenta la huelga. Se introduce los procedimientos de
Conciliacion y arbitraje.

Ley Sobre Enfermedades Profesionales (18 enero 1924). Establecia la
indemnizacion sobre la incapacidad que producia una enfermedad
profesional.

Ley De Accidentes De Trabajo (19 enero 1924). Admite el Principio Del
Riesgo Profesional (indemnizacion por accidentes de trabgjo, alin en caso
fortuito, en favor de los obreros o de sus causahabientes.) y el Principio de
la Inversion de la Prueba.

Ley Del Ahorro Obrero Obligatorio (25 enero 1924) Todo trabajador
asdariado estaba obligado a ahorrar e 5% de sus remuneraciones,
descontado, del saario, directamente por € patron. Era controlado
mediante las Libretas de Ahorro. El valor debia ser depositado en el Banco
de La Nacion (hoy: Banco Central de Bolivia), donde percibia un interés

legal.
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» Ley De Proteccion A Empleados De Comercio E Industria (21

noviembre 1924). Reconoce jornada laboral de 8 horas, indemnizacion por

tiempo de servicios y por despido intempestivo, primas anuaes y derechos

aindemnizaciones por accidentes de trabgjo.

Tercera Etapa: 1925 - 1935

Se reglamenta | as disposi ciones anteriores.

X/
L X4

Ley De Departamento Nacional De Trabajo (18 marzo 1926).
Crea esta institucion, que era un organismo administrativo y judicial
en materialaboral.

DS de Prevencion De Accidentes (18 mayo 1927). Dicta medidas y
mecanismos de seguridad y prevencion de accidentes de trabajo.
Sigue € Principio de Inversion de la Prueba (el patron debe probar la
culpa grave contra todo lo afirmado por e trabgjador) de la Teoria
De La Responsabilidad Objetiva. Hasta ese momento regia la
Principia Aquiliana o Extracontractual (el trabajador tenia que probar
gue e accidente habia sido culpa del patrén. Pero como se quedaba
sin trabgjo ni dinero no podia iniciar un proceso, que duraba meses,
el perdedor siempre era el trabajador accidentado).

DS De Proteccion Del Nifio Y La Mujer (21 septiembre 1929).
Reglamenta la proteccion del nifio y lamujer. Prohibe el trabajo dela
mujer en un lugar insalubre. Protege a la mujer porque debe traer
sanos a los futuros trabajadores. Se prohibe e trabajo de los nifios
porque estos, dejan sin empleo a los trabajadores adultos, y ademas

son més baratos.

Cuarta Etapa: 1936 - 1956

» Ley General Del Trabajo. Dos Conferencias de 1938 y de 1939 de Jefes
Regionales del Departamento Nacional del Trabajo, elaboran un proyecto
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del Cédigo Del Trabgo. Pero este cddigo no se aprobd, aln teniendo
opiniones favorables de la OIT. Sobre estos antecedentes se promulga por
Decreto Ley del 24 de mayo de 1939 la Ley General Del Trabgjo, elevado
arango de Ley e 8 de diciembre de 1942.

Su autor fue Remberto Capriles Rico. En su tiempo la LGT fue uno de los
jalones legidlativos més importantes por su amplitud de sus normas y la
regulacion inicial e integral del problema social.

La LGT es breve, pero tiene e acance de un codigo. La LGT es
complementada por su Decreto Reglamentario del 23 de agosto de 1943 y
su derecho adjetivo que es promulgado por medio del Decreto Ley N°
16896 de 25 de julio de 1979 con & nombre de Codigo Procesa De
Trabajo que entre otras cosas ensefia arealizar un juicio laboral.

Ley De Seguro de Riesgos Profesionales (15 noviembre 1950). Introduce
el seguro para esta clase de riesgo. Las leyes de seguro social y de riesgos
profesionales son fundidas en un solo texto a través del Decreto-Ley de 11
de octubre de 1951.

Cddigo De Seguridad Social (15 dic 1956). Se promulga este codigo bajo
los nuevos principios y orientaciones de las leyes que |o antecedieron.
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3.

CAPITULO 11

DERECHOSLABORALESRECONOCIDOS POR EL
ORDENAMIENTO JURIDICO VIGENTE

INTRODUCCION

3.1. CONSTITUCIONALIZACION DEL DERECHO DEL TRABAJO

Las Constituciones anteriores a la del 30 de octubre de 1938 no se habian ocupado
de los derechos fundamentales del trabajador asalariado. Solamente proclamaban
principios de libertad de industria y de trabajo. Los derechos de peticion, de
asociacion sindical sélo eran derechos politicos sin la proyeccion hacia e campo

profesional.

Bolivia no podia quedar a un lado de las influencias de las Constituciones de
Querétaro de 1917, la bolchevique de 1918, la de Weimar de 1919, la de Austria de
1920 y la espafiola de 1931.

Con la explotacion de la minas se forman grupos de trabajadores mineros y
ferroviarios. Aparecen los partidos anarquistas y socidistas (PIR) que con la
influencia de las Constituciones extranjeras quieren plasmar en nuestra Constitucion

el Régimen social.

Pero, sblo con la Guerra del Chaco estas ideas se fortalecen. Esta guerra fue un
elemento unificador de las clases, con la desmovilizacién las masas de trabajadores,

campesinos y gentes de clase mediatiene otra visiéon de la realidad nacional.

La constitucionalizacion empieza con la incorporacion del Régimen Socia a la
Constitucion del 30 de octubre de 1938, que en sus Art. 156 a 163 establece:

- El trabgo es deber y un derecho.
- LaSeguridad Social
- Jornada Labora De 8 Horas.
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- Prohibicion de trabgjo en lugar insalubre a la mujer, o del nifio menor de 14
anos.

- El Descanso Hebdomadario.

- Sdariojusto o Salario Minimo Vital.

- Lalndemnizacion.

- LaAsociacion Sindical.

- El fuero sindical.

- El Derecho A LaHuelga

- Convencion Colectiva Del Trabajo.

- El Tribunal Laboral.

- Inamovilidad para el ex — combatiente de la Guerradel Chaco
3.2. INTENTO DE CODIFICACION DEL DERECHO DEL TRABAJO

Germéan Busch Becerra bgjo lainfluencia de Caprilesy la OIT estudian €l Proyecto
De Ley Protectora Del Trabajador.

El primer intento de codificacion se dio en las dos Conferencias de Jefes Regionales
del Departamento Naciona del Trabajo, de 1938 y 1939, para que elaboren un
proyecto del Cédigo Del Trabajo.

En 1941 e Poder Ejecutivo mando a los sefiores G. Ardiz y R. Capriles la
redaccién de un Proyecto de Cadigo del Trabagjo, proyecto extenso fue sometido al

Congreso sin llegar a aprobarse.

En 1970 se eaboro un Proyecto de Cddigo de Trabagjo bastante completo y que
comprendia tanto € Derecho Sustantivo como el Procesal de Trabajo. Pero fue
olvidado.

Durante la dictadura (1971 - 1978) del General Hugo Banzer Suéarez también se
puso en consideracion un Proyecto De Codigo Dd Trabajo, cuya revision quedo

trunca
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3.3. RECOPILACION DEL DERECHO DEL TRABAJO

Bolivia se inclind por € Sistema de la Recopilacién no por € Sistema de
Codificacion—salvo & Codigo Procesal Del Trabajo promulgada por Decreto-Ley
No.- 16896 de 25 julio de 1979 y e Cadigo De Seguridad Social promulgada el 15
diciembre de 1956— La recopilacién empieza con la promulgacion del Decreto Ley
el 24 de mayo de 1939 dela Ley Genera del Trabajo elevado arango de Ley e 8 de
diciembre de 1942 y reglamentado el 23 de agosto de 1943.

El 2 de agosto de 1979 se promulga la Ley general de higiene y seguridad
ocupaciona que se ocupa de los requisitos y condiciones para e trabajo de un

obrero.

El 29 de agosto de 1985 durante el gobierno de Victor Paz Estensoro se promulga el
Decreto Supremo 21060 que trata de asegurar la libertad para que las fuerzas del

mercado establezcan las relaciones fundamentales de la economia y la sociedad.
Establece la libertad de precios y salarios, libertad cambiaria, apertura total a
exterior, libre contratacion y traslado de las actividades econémico rentables a la
empresa privada (Ramos, Pablo, Neoliberalismo En Accién. La Paz: Papiro SR.L.,
1986, paginas 10-11).

El 30 de noviembre de 1985 se promulga el DS 21137 que reglamenta el DS 21060
que entre sus titulos establece la racionalizacion salaria (titulos I1), y de personal

(capitulo Interés).
El 1 de enero de 1990 se promulga DS 22407 que también va en esas direcciones.

3.4. INFLUENCIA DE LA REVOLUCION DEL 9 DE ABRIL DE 1952 EN LAS
RELACIONES OBRERO - PATRONALES

LaLGT establece:
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- Jornada de trabgjo desde la salida del sol hasta €l ocaso, con un descanso a
medio diade una hora. En invierno € trabajo se debia reducir desde las 10 de la
mafana hastala 4 de latarde.

- El sdario debia ser lo suficiente para cubrir las necesidades del trabajador, y
fijados en dltimo término por las justicias (autoridades).

- Se debera establecer asistencia médica y curativa en caso de enfermedad o
accidente que le ocurriese a trabajador.

- Seprohibe e pago del salario en especie, se protege € trabgjo de las mujeresy

|os ninos.

Recién en e afio 1952 cambian las estructuras econdmicas sociales. Ese es su
mérito de esta revolucion: rompe las cadenas de la opresion minero feudal. Es sdlo
en este afio que se derrota al gército de los oligarcas.

Las relaciones obrero patronales cambian diametralmente. El poder pasa a los
sindicatos.

3.5. RELACION SOCIAL Y ECONOMICA DE BOLIVIA EN LOS 50 DEL
SIGLO XX

L as organizaciones laborales alcanzan su apogeo. Nace la Central Obrera Boliviana.
El dirigente sindical tiene mentalidad politica. Tienen poder de decision y poder de

convocatoria
El Ministerio de Trabajo era el més apetecido porque ahi estaba el poder real.

El poder obrero se rompe con las dictaduras militares. Con la dictadura de Garcia

Meza el poder obrero declina alin mas.
3.6. DECRETO SUPREMO 21060 (29 AGOSTO 1985)

El 29 de agosto de 1985 a solo tres afios de recuperacion de la democracia, Bolivia
iba hacia la bancarrota luego de desatarse una de las peores espiraes inflacionarias
de su historia.
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Este hecho obligo la promulgacién del Decreto Supremo N° 21060 que aplico
politicas fiscales y monetarias restrictivas, instauro un bolsin como mecanismo de
fijacion del tipo de cambio flexible, liberaiz6 e mercado financiero y se

suprimieron los controles de precios y de comercio exterior.

Como resultado de la promulgacion de este Decreto supremo, e déficit fiscal fue
controlado mediante € rigido mangjo de gastos y aumento de ingresos. EI DS
21060 ayudo a revertir la crisis inflacionaria, garantizo las politicas de
macroecondémicas adecuadas, regulacion eficiente, promovid inversiones y produjo
estabilidad financiera. Permitio la integracidn a la economia global a través de la
regulacion de las empresas y la inversion extrgjera. Redujo €l costo de pensiones

para |os jubilados pasandol os | os aportes a Fondos de Pensiones.
Virtualmente cambio la constitucion social a un constitucionalismo liberal.

"En el orden juridico, € DS 21060 se erigié como una virtual nueva Constitucion
politica de Bolivia, ya que se cambio del sistema social a un sistema liberal y
desconocié la normatividad juridica laboral como la Ley general de Trabao."
(Andrés Soliz Rada).

Aungue hay gue hacer notar que tampoco nadie impugno su inconstitucionalidad
ante e Tribuna Constitucional. Y a que toda norma promulgada goza del Principio

de Presuncién de Constitucionalidad.

El Decreto Supremo 21060 del 29 de agosto de 1985 promulgado en e gobierno de
Victor Paz Estenssoro “es un esquema ...que trata de asegurar la mas absoluta
libertad para que las fuerzas del mercado establezcan las relaciones fundamentales
de la economia y la sociedad, toda intervencion extrafia debe ser suprimida o
contrarrestada, €l D.S. 21060 destaca la libertad de precios y salarios, libertad
cambiaria, apertura total al exterior, libre contratacion y traslado de las actividades

econdémico rentables a la empresa privada, éste Decreto no deja grados de libertad
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para posibles ajustes sustantivos, es un modelo cerrado”’(Ramos, Pablo,

Neoliberalismo En Accion. La Paz: Papiro S.R.L., 1986, paginas. 10-11)
3.7. DECRETO SUPREMO 21137

El Art. 8 del DS 21137 Salario minimo. Esta disposicion esta determinado un
salario minimo que siempre esta desactualizado. ¢Podria alguien sobrevivir con ese
monto? El Articulo 5 de la Constitucion determina que €l trabajo debe tener un justa
remuneracion, empero no creo gue sea justo un salario minimo tan bajo, € saario
minimo ha perdido su naturaleza inicial de proteccién alo que se conocié como €
llamado salario del sudor, € salaio minimo realmente se ha minimizado
convirtiéndose hoy en dia en un salario gque no permite incrementos, es decir no es
movil, determina peticiones de aumento frecuentes, admite explotacion, no admite
capacidad de ahorro, el salario esta por debgo de la fuerza de trabgo, es
esencialmente alimenticio, el seguro socia es deficiente. Es menester aclarar que el
salario minimo de Bolivia es € més bajo de Latinoamérica (Moreno, Juan C., El
Salario Suficiente Debe Derogar Al Salario Minimo En La Legislacion Labora. La
Paz: Tesis UMSA, péginas 81-89).

Dispone también otras medidas como € Art. 9 relativo a la supresion de pagos
adicionales, € Art. 12 de Racionalizacion del bono de produccion, € Art. 12 de
Racionalizacion del bono de antigledad y otras que a la vista estd, son

absolutamente contrarias al interés de |os trabajadores.
3.8. NUEVOS PROYECTOS SOBRE EL CODIGO DEL TRABAJO

Ante la dispersion de leyes existe la necesidad de la promulgacién de un nuevo
Cadigo del Trabgjo.

Entre estas ambiciones esta el Proyecto de Cédigo del Trabajo del Sr. Abel Ayoroa

Argandofia.
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Actualmente esta el Proyecto de Flexibilizacion de la Ley general del trabgjo de la
Confederacion de Empresarios Privados. Esta flexibilizacion significa la renuncia a
los derechos conquistados, desaparicion del preaviso, contratos por 89 dias,

vacaciones NO pagadas, disminucion en e monto de laindemnizacion, etc.

41



CAPITULO IV

LASDEMANDASLABORALES

4. INTRODUCCION.

4.1. Derechoslaborales

Las relaciones laborales estan regidas por la Ley General del Trabgjo de 1942 y su

decreto reglamentario de 1943.

MATERIA y Disposicion
DERECHO AL TRABAJO

El trabajo es un deber y un
derecho y constituye la base del
orden social y economico (Art.
46 de la Constitucion).

IGUALDAD DE SALARIO

El salario es proporcional al
trabajo. Se prohibe la diferencia
de salarios por razén de sexo o
nacionalidad (Art. 52).

PROVISION DE CARGOS

Lavacancia producida en
cualquier cargo sera provista con
el trabajador inmediatamente
inferior, siempre que relinalos
requisitos de honorabilidad,
competenciay antigliedad en el
servicio. Estadisposicion se
aplicara sin distincion de sexos
(Art. 65).

TRABAJOS PROHIBIDOS

OBSERVACIONES

Lamayoriade las Constituciones
|atinoamericanas consagran el
derecho latrabgjo. Laboliviana, al
establecer e trabajo también como
un deber, permite constituirlo en uno
delos pilares de la sociedad.

La Constitucion declara que toda
personatiene derecho auna
remuneracion justa por su trabajo,
gue le asegure parasi y su familia
unaexistencia digna del ser humano.

LaLey General del Trabajo dispone
gue las mujeres casadas recibiran
védlidamente su salarioy lo
administraran libremente.

Esta positiva disposicion no es capaz,
por si misma, de cambiar las
arraigadas précticas de otorgar
preferenciaa varon en caso de
ascenso, especialmente cuando se
trata de cargos altos.

La reglamentacion comun a nifios y
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Para mujeres y nifios se prohibe
el trabajo nocturno y los oficios
pesados, peligrosos, insalubres o
refiidos con lamoraidad y
buenas costumbres (Arts. 59y
60).

LIMITE AL TRABAJO
FEMENINO

En toda unidad industrial el
personal femenino no puede
superar €l 45%, a menos que &l
empleador determine que la
indole del trabajo requiere una
mayor proporcion (Art. 3).

PROTECCION A LA
MATERNIDAD

Se prohibe el despido por causa

mujeres esinjustificaday davisos de
legalidad a prejuicio de que lamujer
NO s un ser enteramente capaz de
decidir por si misma qué trabajos
podrian causarle perjuicio.

Los trabajos insalubres o refiidos con
lamoralidad y las buenas costumbres
deberian estar proscritos paratodos
los trabajadores, sin distincion de
Sexo ni edad.

Se permite € trabajo nocturno de la
mujer en servicios de salud, nutricién
y otros que, en definitiva, constituyen
una prolongacién de su rol

doméstico. El trabajo de enfermera
suele ser pesado, peligroso, nocturno
y hastainsalubre, no obstante ser
considerado un trabajo "tipicamente
femenino®.

Por Decreto Supremo N° 22.407 de
1990, se cred el Departamento de
Promocién Socio-Laboral, para
proteger y capacitar alamujer en e
trabajo, asi como para establecer
politicas salariales que la favorezcan.

Esta disposicion atenta contrala
garantia constitucional del derecho al
trabgjo, e introduce una desigualdad
insostenible, més aln si se considera
gue lamujer debe contribuir a
mantenimiento de lafamilia.

El empleador esta facultado, en
definitiva, para determinar qué tipos
de trabgj os son femeninos.

Esta prohibicion es relativa. La mujer
embarazada puede ser despedida por
otras causales, como faltade
probidad, vias de hecho, €tc.

43



de embarazo o lactancia

Latrabajadora embarazada tiene
derecho a un descanso
remunerado de 45 dias antesy 45
dias después del parto (Art. 61).

Lamujer embarazada en puesto
de trabajo que implique esfuerzos
que afecten su salud merecera un
tratamiento especial que le
permita desarrollar sus
actividades en condiciones
adecuadas, sin afectar su nivel
sdlaria ni su ubicacion en e
puesto de trabgjo (Art. 2 dela
Ley de 2 de marzo de 1988).

Toda mujer en periodo de
gestacién y hasta un afio del
nacimiento del hijo gozara de
inamovilidad, tanto en las
instituciones publicas como en
las privadas (Art. 1 delaLey de 2
de marzo de 1988).

Lamadre tiene derecho a
descansos de una hora a dia para
amamantar asu hijo (Art. 61).

Las empresas que ocupen
cincuenta 0 mas trabajadoras

deben mantener salas cuna anexas

al lugar del trabgjo, donde las
madres puedan dejar a sus hijos
mientras trabagjan y aimentarlos.

TRABAJO DOMESTICO

Lajornada de trabajo de la
trabajadora domésticano esta
sujeta a horario, pudiendo
extenderse hasta dieciséis horas
(Art. 39).

Estos plazos pueden ampliarse si
sobrevienen casos de enfermedad
como consecuenciadel embarazo o
del parto.

Ladisposicién parece timida. Una
redaccion mas imperativa podria
proteger de mejor maneraala
trabajadora embarazada.

El periodo de inamovilidad es
bastante generoso, en relacion a
establecido en lamayoriade las
legislaciones de la region.

El término "amamantar" no es
precisamente feliz, pues interpretado
literalmente excluye alas madres que
alimentan artificialmente a sus hijos.

Laley no establece sanciones para €l
incumplimiento de esta obligacion, lo
gue le resta efectividad.

La exigencia de un nimero tan alto
de trabajadoras aparece como
exagerada.

Como en todas las legislaciones
latinoamericanas, la situacion de la
trabajadora doméstica es
dramaticamente desprotegida.
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Este es un beneficio real, por cuanto
el monto de las pensiones es €
mismo para mujeres y hombres,
independientemente de laedad y
siempre que se haya al canzado un
cierto nUmero de cotizaciones
mensuales.

JUBILACION

Lamujer puede jubilarse auna
edad menor que e hombre (Art.
45 del Cédigo de Seguridad
Social).

4.2. Beneficios sociales

Los derechos laborales de los bolivianos han sufrido tres momentos después del 24
de mayo de 1939, cuando entr6 en vigenciala Ley Genera del Trabgjo (LGT), que
brinda una serie de beneficios a los trabgjadores que mantengan una relacion de
dependencia con un empleador (aunque € abogado experto en Derecho Laboral
Radl Jiménez remonta € inicio a un afio antes con la promulgacion de la
Constitucion Politica Social de 1938, aprobadas ambas por e presidente German
Busch), décadas después de la Masacre de Chicago de 1886.

La primera etapa comienza con la norma mencionada y contintia con la Revolucién
Nacional, durante la cua existié la tendencia a dar mayor proteccion a los
trabajadores en relacion de dependencia (que son los beneficiarios de la LGT). Este
periodo se extendié hasta e punto de quiebre que significé e Decreto Supremo
21060 en 1885, que instauraba, mediante su articulo 55, la libre contratacion. Ese
periodo constituye la segunda etapa. A partir de la norma sucedio una seguidilla de
decretos guiados a proteger a empleadores por encima de los trabajadores, todo en

consecuencia con las politicas neoliberales.

Es con €l ascenso a la presidencia de Evo Morales que se intenta volver a las
anteriores politicas de proteccion del empleado. Las medidas de este tipo, adoptadas
por el “proceso de cambio”, representan una evolucion positiva de acciones
politicas para los trabgadores beneficiarios de la LGT; sin embargo, hay

especialistas que cuestionan su verdadero impacto; sus argumentos seran expuestos
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después de sefidlar 1os avances en materia de derechos laborales que | os trabgjadores
han ganado desde 2006.

Contratacion. En mayo de ese afio, Moraes abrogo e articulo 55 del Decreto 21060
(lo que se constituye en el tercer momento del panorama de los derechos laboral es)
mediante el Decreto 28699. “El enunciado anulado se referia a la libertad de
contratacion por parte de los empleadores, aunque en realidad se trataba de una luz
verde a las empresas para que despida a los trabajadores después de tres meses de
ser contratados para asi evitar que tengan beneficios laborales”, explica Rodolfo
Erostegui, gerente de Labor, una organizacion no gubernamental dedicada a

desarrollar actividades de investigacion y promocién en el area laboral.

“El articulo estaba dirigido a la empresa privada. El 21060 fue acompanado, los
siguientes afios, con una progresiva entrega de las empresas publicas a sector
privado”, complementa. Este es, seguramente, €l avance en derechos de los
trabajadores més importante de los Ultimos afios, e cua cobré mayor importancia,
afirma Bernardo Vargas, jefe de Gabinete del Ministerio de Trabago, cuando se

constitucionaliz6 en 2009.

Ya con la nueva Constitucion Politica del Estado (CPE), una de sus normas hace
que los beneficios laborales sean imprescriptibles; anteriormente, con la LGT, éstos
“caducaban” a los dos afios si es que el trabajador no los reclamaba, hace notar
Jiménez. Una de las mejoras del dltimo tiempo fue la imposicion de una multa del
30% para e empleador en caso de que éste no pagara los beneficios de despido en

los 15 dias posteriores a un despido.

Adicionalmente, sobre la salud también se registré un avance (Decreto Supremo
0012, del 19 de febrero de 2009). Antes, las trabgjadoras embarazadas tenian una
proteccion de un afio (no podian ser despedidas), este derecho —que es mas bien un
derecho ala vida mucho mas que labora— se ha extendido al periodo puerperino (o
de posparto) hasta que e infante cumpla un afio. Ademas, la figura de inamovilidad
laboral de las mujeres en estado de embarazo se extendio también para los padres
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cuyas esposas se encuentren encinta o han dado a luz, y por un periodo de tiempo
equivalente.

El viceministro de Trabajo, Rubén Zabal eta, detalla en Animal Politico otro logro:
“El Decreto 110 modifico el quinquenio. Antes, un trabajador, para tener derecho a
sus beneficios de antigliedad, debia esperar cinco afos, S se retiraba 0 era
despedido antes los perdia. Hoy, desde los tres meses ya tiene derechos de
escalafén. Anteriormente, solo se pagaba la indemnizacion si habia un despido,

ahora uno puede recibir los quinquenios aun retirandose voluntariamente”.

El aspecto sindical es uno de los asuntos laborales més descuidados y en declive, de
acuerdo con la investigadora del Centro de Estudios para €l Desarrollo Laboral y
Agrario (CEDLA) Silvia Escébar, y en coincidencia con el dirigente de los
trabajadores de Oruro Jaime Solares. En este tema, la proteccion a lider sindical
(que lo resguarda a terminar su gestion de sindicato) se extendi6 a un afio, durante
el que queda bajo la categoria de “inamovible”; antes s6lo contaba con ese abrigo
por tres meses. Esos son los beneficios concretos para todos los empleados
bolivianos, los demés que figuran en la CPE son mas bien derechos més generales o
abstractos.

Si bien todos estos éxitos de proteccion son loables y representan un avance y
ruptura con e Decreto Supremo 21060, tan nefasto para los asalariados, sigue
siendo preocupante la cantidad de ocupados que no cuentan con € amparo de la
LGT, como los funcionarios publicos, los de las Fuerzas Armadas, de la Policia 'y
los médicos, ahora en conflicto, segin los datos proporcionados por € abogado

Jiménez.

Asi del estado acerca de los beneficios de los trabajadores se ve que son diversas las
disposiciones legales que regulan € tratamiento de la indemnizacion por tiempo de
servicios en materia laboral. En e presente mencionaremos e interpretaremos las
disposiciones més importantes que regulan la indemnizacion por tiempo de
servicios, destacando que e actual gobierno realizo las Ultimas modificaciones
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sobre &l tema mediante el Decreto Supremo (D.S.) No. 110 de 01 de mayo del afio
en curso y la Resolucién Ministerial (R.M) No. 447 de 07 de julio, también de este

ano.

La indemnizacién por tiempo de servicios es la compensacion a desgaste psiquico
y fisico que generala actividad laboral, asi la define € articulo (art.) 2 del D.S. No.
110. Este beneficio social se pagaen €l equivalente a un sueldo por afio 0 en su caso
de manera proporcional alos meses trabajados cuando no se alcanzo el afio, es decir
por duodécimas. Es un beneficio social que se paga exento de cualquier impuesto,
conforme lo establece la Ley No. 843 de 20 de mayo de 1986. El art. 19 de la Ley
Genera del Trabgo (L.G.T) determina que € calculo de la indemnizacién se hard
tomando en cuenta el término medio de los sueldos o salarios de los tres dltimos

meses.

El D.S. No. 110 modificé € D.S. No. 11478 de 16 de mayo del974, esta segunda
disposicion es la que regulé los quinquenios, entendiéndose por quinquenios los
periodos de cinco afios continuos de relacion laboral durante los cuales e trabajador
consolida € beneficio de la indemnizacion, convirtiéndolos en inafectables alin
cuando € trabajador incurriera en las causales que justifican su despido establecidas
en los arts. 16 de la L.G.T y 9 de su Decreto Reglamentario (perjuicio material
causado con intencion en los instrumentos de trabgjo; revelacion de secretos
industriales, omisiones o0 imprudencias que afecten a la seguridad o higiene
industrial; incumplimiento total o parcia del convenio; robo o hurto por el
trabajador; abuso de confianza, robo o hurto por e trabgjador; vias de hecho,
injurias 0 conducta inmora en € trabagjo; abandono en masa del trabagjo, siempre

que los trabajadores no obedecieran alaintimacion de la autoridad competente).

Si @ trabgador incurriera en una de las causales que producen su despido
justificado, perdera la indemnizacion sobre e quinquenio vigente sin afectar 10s
quinquenios que con anterioridad se hubieran consolidados. A su vez, s €

trabgjador es despedido intempestiva o forzosamente, es decir por mera voluntad
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del empleador sin que exista causal justificada para su despido, recibe la
indemnizacion cuando su trabajo sobrepasa los tres primeros meses, criterios que

aln perduran y seratifican con la promulgacion del D.S. No. 110.

El art. 1 del D.S. No. 11478 establecia que s € trabajador tuviera cinco o mas afos
continuos de servicios cumplidos, recibird la indicada indemnizacion aunque se
retire voluntariamente. De acuerdo a esta norma, € trabagjador retirandose
voluntariamente de su fuente laboral, debia cumplir cinco 0 més afios de servicios
para acceder a beneficio social de la indemnizacién y s su retiro voluntario se

producia con anterioridad alos cinco afios perdia este beneficio.

El D.S. No. 110 ha modificado lo expuesto en e anterior parrafo, garantizando la
indemnizacion por tiempo de servicios cuando € trabajador haya cumplido més de
90 dias de trabajo continuo sin importar que éste se retire voluntariamente o sea
despedido de manera forzosa o intempestiva. La R.M. 447 establece que €
empleador debera cancelar la indemnizacion por € tiempo de servicios, junto con
los otros beneficios sociales y derechos laborales que correspondan en el plazo de
quince dias calendario a partir de la conclusion de larelacion laboral. En caso que €l
empleador incumpla la obligacion de pagar la indemnizaciéon en e plazo
mencionado, pagara € monto establecido, incluyendo los derechos laborales que
correspondan, debidamente actualizado en base a la variacion de la Unidad de
Fomento a la Vivienda — UFVs, més la multa del treinta por ciento (30 %) del
monto total a cancelar en beneficio de latrabajadora o del trabajador.

La R.M 447, en su parte final, recalca que € retiro intempestivo o forzoso esta
regulado por € D.S No. 28699 de 1 de mayo de 2006 y la R.M. No. 551 de 6 de
diciembre de 2006, disposiciones que establecen que €l trabajador sera quien decida
Sl se acoge 0 acepta su retiro forzoso, cobrando sus beneficios sociales u opte por
requerir su inmediata reincorporacion a través de un procedimiento que se inicia
ante € Ministerio de Trabajo, solicitando su restitucion a su puesto laboral. Las

repercusiones sobre e contenido de las nuevas disposiciones |laborales han salido a
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flote a través de los medios de comunicacion, donde los afectados (la empresa
privada y empleadores) han manifestado su preocupacion por laimplementacion de
normas que en lugar de proteger e incentivar nuevas contrataciones en el ambito
laboral, tiende a reducir este mercado por larigidez de estas disposiciones sociales.
También existen criticas por las contradicciones e impresiones de la normativa, a
continuacién citamos una de ellas. el caso de la regulacion del despido forzoso e
intempestivo en los nuevos decretos, cuando en €l texto constitucional en vigencia

el despido forzoso esta prohibido.
4.3. Proteccion juridica del trabajador

El espiritu que inspirara € desarrollo del presente trabajo doctrinal, es € enraizado
en la Constitucion Politica, establecido en nuestra forma de Estado, socia
democrético, en consideracion a que las leyes laborales son normas de orden
publico, obligatorias para empleadores y trabgjadores, tienen por finalidad
equilibrar la relacion laboral, contrarrestando en parte € poder que tiene €
empleador. Tanto es asi que contrariamente a lo establecido en las hormas que rigen
los demés contratos, |os derechos laborales son irrenunciables.

Los derechos laborales son irrenunciables, han sido establecidos para garantizar
condiciones minimas de trabajo y remuneracion atodas las personas.

La empresa no puede establecer en e contrato individual ni pactar con los
trabajadores remuneraciones, beneficios o condiciones de trabgjo menores a las
minimas que exige la ley; en cambio, s en e contrato individua hay beneficios o
condiciones de trabajo mejores que los que fija la ley, debe respetar 1o que diga €
contrato.

El Contrato de Trabajo es un acuerdo de voluntades que genera derechos y
obligaciones, puede ser verbal o escrito, concurren una persona 0 empresa que se
[lama empleador y otra persona que se llama trabgjador. Por este acuerdo €
trabgjador queda obligado a prestar servicios a empleador, en forma dependiente y
subordinada de sus Ordenes, y por otro lado, le cabe a empleador la obligacion de
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pago O remuneracion por esos servicios y € reconocimiento de los derechos
laborales del trabajador.

Sin embargo en muchas ocasiones e empleador exige al empleado u obrero €
cumplimiento estricto del contrato ya sea verbal o0 escrito, pero por su parte no
cumple con e pago correcto por los servicios y no reconoce derechos laborales,
Ilegando inclusive a despedir sin previo aviso y sin justa causa, rehusando el pago
de indemnizacién, desahucio y otros beneficios que por Ley le corresponden al
trabajador, seguros de que debido a la mala situacion econdémica de este, no podra
concretizar sus pretensiones.

No obstante que |los derechos laborales son irrenunciables, en la actuaidad se dan
innumerables casos en los que los trabgjadores, se ven obligados a renunciar a los
mismos, debido a que no tienen los recursos econdmicos para contratar a un
profesional abogado que lleve su causalegal ante jurisdiccion laboral.

Si bien la instancia conciliadora del Ministerio de Trabgo, es una gran ayuda para
el trabajador, en caso de que e empleador rehlse a conciliar, no queda otra camino
gue la instancia jurisdiccional laboral, para lo cua € trabajador requerird de los
servicios de un profesional abogado, quienes solicitardn un monto de dinero para
desarrollar su trabgjo, si e trabajador no tiene dinero, tendra que verse obligado a
renunciar a sus derechos laborales, lo cua se da con mucha frecuencia, como
expresion de la desigualdad econdmica entre el trabgjador y e empleador que
detenta el poder econémico.

El Estado, que por mandato constitucional protege el trabajo, no puede permitir esta
desigualdad y abuso de poder, y que € dinero sea un obstéculo para concretizar las
pretensiones legitimas de | os trabajadores, que reciben una remuneracion baja.

El Estado esta obligado a crear mecanismos que viabilicen € acceso de los
trabajadores, con bajos recursos economicos a la justicia, uno de estos mecanismos
a mi criterio puede ser la incorporacion de la Defensa Publica en materia laboral
cuya finalidad sea garantizar la inviolabilidad de la defensa de los derechos de los
trabajadores, proporcionando defensa técnica a los trabajadores carente de recursos

econdmicos, que perciban como salario hasta €l doble de del minimo nacional.
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CAPITULOV

VULNERACION A LOSDERECHOSLABORALES

5. INTRODUCCION
5.1. EL ESTADO COMO ENTE TUTELADOR DE DERECHOSLABORALES.

La experiencia humana del trabgjo constituye una realidad vastay complega, que se
manifiesta en actividades y formas diversas, teniendo siempre como punto de

gravitacion a hombrey su peculiar dignidad:

Como persona, € hombre es, pues, sujeto del trabajo. Como persona, €
trabgja, realiza varias acciones pertenecientes al proceso del trabajo; éstas,
independientemente de su contenido objetivo, han de servir todas ellas ala
realizaciéon de su humanidad, a perfeccionamiento de esa vocacion de

persona, que tiene en virtud de su misma humanidad.[1]

Si bien larealidad del trabajo humano ha tenido diversas expresiones a lo largo de
la historia del hombre, lo cierto es que recién a finales del siglo XIX, y frente alas
cuestiones sociales que emergian del rapido proceso de industriaizacion que
imponia la estructura capitalista y libera, fue que & derecho comenzé a dar
respuesta a dichas cuestiones, originandose, de esta manera, una legisacion
especial, de carécter tuitivo, que regulaba las relaciones de trabajo. Fue € origen de

lo que después conoceriamos como €l derecho laboral.

Nuestro pais se hizo eco de estas nuevas corrientes y paulatinamente fue adoptando
medidas regulatorias del trabgjo y sus consecuencias. Si bien el trabajo en relacion
de dependencia aparece ya regulado a mediados del siglo XIX en los Cédigos de
Comercio y Civil, bgjo lafigura genéricade lalocacién de servicios, lo cierto es que
las primeras leyes tuitivas y protectorias comienzan a dictarse a principios del siglo
XX, consolidandose & régimen a mediados de dicha centuria.

52



Hoy en dia, € contrato de trabajo se halla regulado principalmente en la llamada
Ley Genera del Trabgo

Principios del Derecho laboral.

Resulta interesante destacar que € campo juridico laboral se encuentra

informado por una serie de principios que e otorgan un estatus peculiar.

Ellos son: el principio protectorio, € de imperatividad o irrenunciabilidad,
el de continuidad, e de primacia de larealidad, € de buenafe, €l dejusticia
social, e de equidad, ademas de la prohibicion de efectuar discriminaciones

el de gratuidad de los procedimientos judiciales.[3]
Entre éstos, corresponde destacar:

El principio protectorio es la esencia de la legislacion laboral, ya que las
normas se sancionan precisamente para proteger a los trabgjadores. De éste

se derivan:

a) La pauta interpretativa conocida como in dubio pro operario, que
significa que donde existan varias interpretaciones posibles de un
precepto, sera de aplicacion la interpretacion que mayor beneficio
reporte a trabajador.

b) Laaplicacion preferente de la normamas favorable al trabajador, cuando
existan dos preceptos que regulen una misma situacion.

c) El reconocimiento de la condicion mas beneficiosa para € trabajador, v,
por tanto, la conservacion de los derechos adquiridos por éste, ante la
aparicion de una nueva norma que, con carécter general, estableciera
condiciones menos favorables que las gozadas atitulo individual .

El principio de imperatividad o irrenunciabilidad implica e reconocimiento

de un orden publico laboral, cuya esencia consiste en afirmar que las normas
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que lo integran se imponen a las partes de las relaciones laborales mas ala
de su propiavoluntad y aun apesar de ella

Ellas tienen imperium con relacion alas mismas; de ahi que la renuncia a su
respecto no es admisible por parte del trabajador, precisamente porque han
sido dictadas para protegerlo. La renuncia a los beneficios legales, por parte
del trabgjador, no tiene validez, y hasta la propia renuncia a empleo solo
resuelve el contrato cuando ocurre en las condiciones o circunstancias que la
ley establece.[4]
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CAPITULO VI

DEFENSA PUBLICA, ANALISISDE LASDEMANDASLABORALES

6.

EN BOLIVIA'Y PROPUESTA

INTRODUCCION.

6.1. DEFENSA PUBLICA.

Es una institucién que tiene como proposito fundamental, garantizar €l derecho ala
defensa gratuita a todos los ciudadanos y ciudadanas, prestando un servicio de
orientacion, asesoria, asistencia y representacion legal eficiente y eficaz, en los
ambitos de su competencia, contribuyendo con una administracién de justicia
imparcial, equitativay expedita.

Que busca prestar un servicio de calidad al ciudadano, garantizandole el derecho a
la defensa gratuita en todos los ambitos de su competencia, reconocida nacional e
internacionalmente, utilizando tecnologia actualizada y con un recurso humano
atamente capacitado, sensibilizado y cohesionado.

En Bolivia se cuenta con e Servicio Plurinacional de Defensa Publica (ver anexo
Nro. 1).

6.2. ANALISISDE LASDEMANDASLABORALESEN BOLIVIA.

3.807 denuncias llegaron ala Direccion Departamental de Trabajo de Cobija, desde
2009 hasta 2013, fueron derivadas a juez, segun informd e responsable de la
Unidad.

El funcionario remarcé que de ese total, 1.063 procesos fueron exitosos y a favor de
los trabajadores, ya que € juez sancioné con multas. La cifra corresponde a 27%.
El resto, los otros 2.744 casos (73%), no tuvo sancion.

“A veces los trabajadores demandan a las empresas o a sus empleadores, para que
las empresas |les paguen y sean multadas, pero muchas veces solo obtienen lo que

les corresponde”, explico el funcionario.
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Hubo més de 71.000 demandas en todo Bolivia.

De acuerdo con Quisberth, funcionario responsable de la Unidad de Seguridad
Industrial e Higiene Ocupacional en el periodo de 2009 a 2013 se registraron 71.378
denuncias laborales ante € Ministerio del Trabajo, Empleo y Prevision Social. El
5,3% del total termind en procesos judiciales, “de ellos el 1% finaliz6 con multa y el
1,5% sin multa”.

Preciso que € 50% de las quejas presentadas (37.035) encontré una solucion via
conciliaciones, es decir que el funcionario ministerial intervino para que se puedan
arreglar las demandas en buenos términos.

Asimismo, explicé que otras 10.691 personas presentaron sus demandas pero jamés
retornaron, mientras 19.096 contintan con el proceso de demanda.

Explico que a veces los trAmites son morosos, porgue los empleadores no quieren

cumplir con sus obligaciones y por eso retrasan |0s procesos.

6.3. PROPUESTA
En base alo estudiado, investigado y analizado hasta el momento a continuacion se
presenta la siguiente propuesta:
Creacion de la Defensa Publica en Materia Laboral paratrabajadores y trabajadoras
de bajos ingresos econémicos

Definicion

La Defensa Publica en Materia Labora serd el Organismo publico que tiene
por finalidad principal proporcionar defensa y asesoramiento técnicos a los
trabajadores y trabajadoras que por cualquier causa carezcan de abogado, asi
como también llevar a cabo cualquier accion que, conforme a la politica

institucional, tienda a asegurar los derechos de |os asistidos.

El servicio de defensa publica es gratuito para todas aquellas personas que

no cuentan con medios suficientes para contratar un abogado.

Requisitos para ser Defensor
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a) Ser boliviano y estar en pleno gjercicio de los derechos civiles y
politicos;

b) Ser abogado; y

c) No estar comprendido en las incompatibilidades e impedimentos

delLey.
I mpedimentos
No pueden gercer como Defensores Publicos:

a) Losinterdictos declarados,
b) Los suspendidos del gjercicio de la abogacia, mientras dure la

suspension.
Incompatibilidades

a) El gercicio de cargos publicos o privados, administrativos
sindicales, remunerados o no, salvo la docenciay la participacion
en comisiones legidativas;

b) EI desempefio de funciones directivas en partidos y
organizaciones politicas; y

c) El gercicio de la abogacia y de la funcion notarial de manera

privada.
Prohibiciones
Con excepcion de los defensores adscritos, les esta prohibido:

a) Dar consultas como profesiondes de derecho u otorgar
asesoramiento en casos de contienda judicial actual o posible,
fuerade los casos inherentes a gercicio de sus funciones;

b) Ejercer la abogacia, o la representacion de terceros en juicio,
salvo en los asuntos propios o de su conyuge, conviviente o

parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad o por
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c)
d)

adopcién, o segundo de afinidad, o bien cuando lo hicieren en
cumplimiento de un deber legal; en cuyo caso, debera solicitar
una licencia sin disfrute de saario y se hara constar en la
evaluacion de su desempefio segun € tiempo solicitado y a
consideracion del director nacional;

Tener militancia activa en partidos o agrupaciones politicas; y
Concurrir con caracter o atributos oficiales a cualquier acto o

reunion publica que no corresponda a gercicio de sus funciones.

Deberes Generales

a)

b)

d)

f)

9)

Asumir la defensa de los y las trabajadores y trabajadoras que
carezcan de abogado en la primera actuacion del procedimiento
dirigido en su contra y, en todo caso, con anterioridad a la
realizacion del primer acto que requiera su intervencion personal;
Controlar e intervenir sin limitacién alguna en el procedimiento
de denuncia, proceso, en €l juicio laboral y en la etapa de la
gjecucion de sentencia;

Redlizar de manera independiente los actos de investigacion
necesarios en la busqueda de elementos de conviccién para la
defensa;

Concurrir regularmente a los lugares necesarios para hacer
prevalecer |os derechos laborales;

Supervisar € trabajo del personal a su cargo;

Respetar las resoluciones de la Direccion General o de los
coordinadores de Departamento en tanto no afecten su
independencia técnica y gestion en cada caso a favor de sus
defendidos;

Elaborar informes mensuales de la gestion a su cargo, asi como
los informes que le sean requeridos por € director nacional o €

coordinador departamental .
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Régimen Disciplinario

Finalidad: El régimen disciplinario tiene por finalidad garantizar la adecuada

prestacion del servicio de defensa publica en materia laboral, asi como la idoneidad

de los funcionarios encargados de brindarlo.

Alcance: El régimen disciplinario previsto en la ley es aplicable a todos los

integrantes del Servicio Nacional de Defensa Publica en materia laboral, con

exclusion del persona administrativo y técnico.

Faltas Disciplinarias:

Faltas Leves:

Faltas Graves;

No brindar un trato respetuoso a sus defendidos y/o
representados, a las demas partes y demés intervinientes en €
proceso;

Incumplir injustificadamente el horario de trabajo establecido
mas de cinco veces en un mes;

Faltar € respeto alos superiores, iguales o subordinados;

Incumplir la entrega oportuna de los informes requeridos.

Incumplimiento injustificado de instrucciones, generales,
emitidas por € superior jerdrquico provocando perjuicio en la
funcion;

Inasistencia injustificada en més de tres oportunidades en un mes
a lugar de trabgo;

Incumplimiento del turno asignado;

Incumplimiento injustificado de alguna de las obligaciones,

El gercicio de cargos publicos o privados, administrativos

sindicales, remunerados o no, salvo la docenciay la participacion
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f)

¢))
h)

)

en comisiones legislativas; El desempefio de funciones directivas
en partidos y organizaciones politicas, y € ¢gercicio de la
abogaciay delafuncién notaria de maneraprivada;

Demostrar negligencia o desinterés reiterado en la atencion de los
asuntos encomendados o en & cumplimiento de las obligaciones
asumidas;

Incumplimiento intencional de 6rdenes legales;

Consignar datos falsos en los informes requeridos;

Inasistencia injustificada a las audiencias a las que fuere
legal mente notificado;

Incurrir en tres faltas leves en @ transcurso de un ano.

Faltas muy Graves:

Sanciones

Faltas Leves:

Faltas Graves;

a)

b)

d)

Inasistencia injustificada a lugar de sus funciones por més de
cuatro dias continuos u ocho discontinuos;

Recibir concesiones, dadivas o percibir indebidamente beneficios
econdmicos para hacer o degar de hacer ago relativo a sus
funciones,

Incurrir en tres faltas graves en el transcurso de un afio;

Violar €l deber de confidencialidad con respecto a los asuntos

vinculados alas funciones asignadas.

Amonestacion verbal;
Amonestacion escrita;
Suspension de funciones hasta tres dias habiles.
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a) Pérdidadel derecho apromocion durante un afio;
b) Suspension de funciones hasta veinte dias habiles,

C) Separacion del caso asignado;
Faltas muy graves.
a) Suspension de funciones hasta cuarenta dias habiles;

b) Destitucion definitiva del cargo y consiguiente retiro de la carrera

de la defensa publica.
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7.

CAPITULO VII

CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

INTRODUCCION.

7.1. CONCLUSIONES.

Ladenuncia de las violaciones alas normas laborales ha sido e principal motor
delainspeccion y justicialaboral en € pais.

La consolidacion de una plena ciudadania laboral en la region requiere del
fortalecimiento de la capacidad estatal y la recuperacion de lalegitimidad de la
proteccion de los trabajadores.

7.2. RECOMENDACIONES.

Se sugiere la creacion de una defensoria publica de derechos laboral es Regional
y Naciona para asegurar € acceso del trabgjador de bajos recursos
econdmicos, a sus pretensiones laborales y asi lograr que sea eficaz, gratuito y
que garantice la aplicacion de las normas precautelando los derechos y

garantias constitucionales.
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Anexos

Bolivia: Ley del Servicio Plurinacional
de Defensa Publica, 19 de diciembre de
2013

Ley N°463
LEY DE 19 DE DICIEMBRE DE 2013
ALVARO GARCIA LINERA
PRESIDENTE EN EJERCICIO DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA
Por cuanto, la Asamblea Legidativa Plurinacional, ha sancionado la siguiente. Ley:
LA ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL,
DECRETA:
LEY DEL SERVICIO PLURINACIONAL DE DEFENSA PUBLICA

Titulo |
Disposiciones gener ales

Capitulo |
Disposiciones gener ales

Articulo 1°.- (Objeto) . Créase el Servicio Plurinacional de Defensa Publica, bajo tuicién del
Ministerio de Justicia, como institucion descentralizada encargada del régimen de defensa
penal publica de las personas denunciadas, imputadas o procesadas pena mente.

Articulo 2°.- (Naturaleza juridica) . El Servicio Plurinacional de Defensa Publica, esun
servicio que otorga el Estado consagrando e derecho ala defensa como un derecho
fundamental y como la expresion dejusticia, basado en los principios, garantias, valores,
fundado en lapluralidad y pluralismo juridico.

Articulo 3°.- (Finalidad) . El Servicio Plurinaciona de Defensa Publicatiene por finalidad:

1. Garantizar lainviolabilidad del derecho de defensay el acceso a unajusticia plural,
pronta, oportunay gratuita, proporcionando la asistencia juridicay defensa penal
técnica estatal atoda persona denunciada, imputada o procesada carente de recursos
econdémicos y a gquienes no designen abogada o abogado para su defensa.

2. Ejercer susfunciones con el propdsito de lograr una alternativas favorable ala solucién
del conflicto, evitando por todos |os medios la retardacion de justicia

3. Desempefiar sus funciones en €l territorio nacional para asumir la defensa técnica desde
el primer acto del proceso penal hasta la g ecucion de la sentencia.
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4.

Otorgar afavor de las personas imputadas que hayan sido declaradas rebeldes alaLey,
gjerciendo la defensa técnica en plena observancia del principio de probidad; las
personas adultas mayores y menores de dieciocho (18) afios de edad, tendran acceso
directo a Servicio.

Articulo 4°.- (Ejercicio) .

A El Servicio Plurinacional de Defensa Publica gjercera sus funciones através de la
Directora o el Director Naciona del Servicio, las Directoras o |os Directores
Departamentales, las Defensoras y 1os Defensores Publicos, las Defensorasy 1os
Defensores Auxiliares, designados en laforma que determinala presente Ley y el
reglamento.

LaDireccion Nacional del Servicio tendra como sede la ciudad de La Paz. Las
Direcciones Departamental es tendran sede en las capitales de Departamento y tendran
reparticiones en |os asientos judiciales provinciales con mayor carga procesal.

Articulo 5°.- (Principios) . El Servicio Plurinacional de Defensa Publicaen el gjercicio de sus
funciones y atribuciones, se rige por los siguientes principios:

1

2.

10.

Autonomia. El Servicio goza de autonomia de gestiéon en el desempefio de sus
funciones, y no podra recibir influencias o presiones de ninguna naturaleza.
Independencia. El persona del Servicio tiene independencia funcional, técnicay
profesional.

Legalidad. El gercicioy los actos de |a defensa técnica se someterd alo establecido en
la Constitucion Politica del Estado, los Tratados y Convenios Internacionales vigentes y
las leyes.

Probidad. El personal del Servicio, en el gercicio de sus funciones, observara el
principio de probidad, desarrollando su trabajo de manera honesta, transparente,
empleando toda su capacidad y conocimientos técnicos y profesionales.

Gratuidad. El acceso al Servicio de defensa publica es gratuito paralausuariao €l
usuario que no cuente con |0s recursos econdmi cos necesarios para la contratacion de
una abogada o un abogado particular.

Transparencia. El Servicio proporcionaralainformacion investigativaalasy los
denunciados, imputados, procesados penal mente, servidores publicos, declarados
rebeldes, menores de 18 afios y adultos mayores que soliciten este servicio, ademas de
la aplicacion de las normas vigentes sobre transparencia.

Idoneidad. La capacidad y experiencia son la base para el gercicio de la defensa penal
técnica estatal. Su desempefio se rige por |0s principios ético-morales de |la sociedad
plura y los valores que sustenta el Estado Plurinacional.

Unidad. El Servicio esunico eindivisible en todo € territorio del Estado Plurinacional
y gerce sus funciones através del personal gque lo representa integramente.
Conciliacién y de salida alternativa. Se promovera prioritariamente la conciliacion o la
aplicacion de salidas alternativas, debiendo gjustarse a las reglas de procedi miento.
Responsabilidad. El personal del Servicio sera responsable por sus actos en € gjercicio
de sus funciones, conforme ala Constitucion Politicadel Estado, laLey y sus
reglamentos.
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11. Celeridad. El Servicio debera ejercer sus funciones de manera pronta, oportunay sin
dilaciones, luchando contra todo acto tendiente ala retardacion de justicia.

12. Complementariedad. Implicala concurrencia de esfuerzos e iniciativas de todas las
jurisdicciones reconocidas constitucionalmente.

13. Eficiencia, eficaciay efectividad. El Servicio debe lograr objetivosy metas
programadas en un tiempo predeterminado seguin las politicas, normasy
procedi mientos establ ecidos por Ley.

14. Calidez y calidad. Brindar el servicio con cordialidad y buen trato, a efectos de
contribuir de mejor manera alafinalidad de la presente Ley.

15. Pluralismo juridico. El Servicio reconoce la coexistencia de |os sistemas juridicos
consagrados en la Constitucion Politica del Estado.

16. Interculturalidad. El Servicio reconoce la expresion y convivencia de la diversidad
cultural, institucional, normativay linglisticaen €l gercicio de los derechos
individualesy colectivos en la blusqueda del Vivir Bien.

Capitulo 11
Disposiciones comunes para el gjercicio del
Servicio Plurinacional de Defensa Publica

Articulo 6°.- (Pluralismo juridico e interculturalidad) .

Articulo 7°.- (Trato digno) . El Servicio Plurinacional de Defensa Publica proporcionard un

El Servicio Plurinacional de Defensa Publica velara por el respeto ala coexistencia de
lajurisdiccion indigena originaria campesina en igual jerarquia que lajusticiaordinaria,

en el marco de la Constitucion Politica del Estado.
El Servicio, en e cumplimiento de sus funciones, respetara lainterculturalidad,
institucionalidad y normativa vigente.

trato igualitario, digno, cdlido y humano alas partes que intervienen en el proceso penad y a sus
familiares, asi como velara que se respeten las garantias jurisdiccionales de la usuaria o €l
usuario.

Articulo 8°.- (Ejercicio permanente) . Las Defensorasy |os Defensores del Servicio
Plurinacional de Defensa Publica, brindaran sus servicios de manera ininterrumpida durante las
veinticuatro (24) horas del dia, incluyendo domingosy feriados, bajo |a modalidad de turnos de

trabaj o establecidos mediante instrucciones o circulares. Latablilla que establezca los turnos

semanal es y/o mensual es sera de conocimiento de los Tribunales Departamental es de Justicia,
Fiscalias Departamentales y otras instituciones que por su naturaleza requieran la presencia del
Servicio.

Articulo 9°.- (Primacia de la defensa material) .

Cuando exista contradiccion entre la defensa material y latécnica, primaralamaterial.
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Cuando la defensa material sea evidentemente contraria alos intereses de la usuaria o €l
usuarioy lapropia Ley, laDefensora o el Defensor podréa solicitar una valoracion
psico-social y asumir la defensa basada en los principios y garantias constitucional es.
Tratadosy Convenios Internacionalesy la Ley.

Articulo 10°.- (Representacion sin mandato) . La defensa penal técnica designada por el
Servicio Plurinacional de Defensa Publica, tiene patrocinio y representacién suficiente para
gjercer los derechos de lausuaria o €l usuario, previa conversacion y comunicacion a
favorecido Siempre que laLey lo permita.

Articulo 11°.- (Confidencialidad) .

El Servicio Plurinacional de Defensa Publicatiene la obligacion de mantener reserva
sobre lainformacion y hechos bajo investigacion crimina que conozca con relacion a
casos concretos, pudiendo Unicamente proporcionar informacion institucional .

El personal del Servicio tiene la obligacion de guardar el secreto profesional, salvo caso
de ser necesario para su propia defensa o si 1a persona patrocinada autoriza su
revelacion o exista un peligro grave e inminente parala sociedad o el Estado.

Articulo 12°.- (Otorgacién del servicioy gratuidad) .

El Servicio Plurinacional de Defensa Publica es gratuito para toda persona que no
cuente con |0s recursos econdmicos necesarios para la contratacion de abogada o
abogado particular, asi como para las personas adultas mayores y menores de dieciocho
(18) afos de edad.

Se otorgara para aquellas que no designen abogada o abogado para su defensa; sin
embargo, el Servicio podrarepetir el costo de acuerdo alos arancel es establ ecidos por
el Ministerio de Justicia, a aguellas personas que se hubieran negado atal designaciony
fueran solventes.

Asimismo, e Servicio se extiende cuando la abogada o €l abogado de la persona
imputada, no concurre alas audiencias sefialadas por |a autoridad competente.

El Servicio se otorgara en favor de las servidoras y |os servidores publicos que sean
procesados por delitos cometidos en el gercicio de lafuncion publica, que no
designaran defensa técnica o fueran juzgados en rebeldia; sin embargo, €l Servicio
podra repetir el costo de acuerdo alos aranceles establecidos por € Ministerio de
Justicia, en caso que el fallo de Ultimainstancia plenamente g ecutoriado establezca su
culpabilidad.

El Servicio Plurinacional y de Defensa Publica esta exento del pago de tasas, valores u
otros derechos arancelarios por las diligencias y actuaciones realizadas en el gercicio
de sus funciones.

Articulo 13°.- (Extension) .

La defensa técnica proporcionada por el Servicio Plurinacional de Defensa Publica, se
extiende desde el primer acto de lainvestigacion hasta e fin de la g ecucion dela
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sentencia, manteniéndose inalterable paralainterposicion y correspondientes tramites
de los sucesivos recursos establecidos por Ley.

Cuando la competencia para el conocimiento del os recursos corresponda a una
instanciajurisdiccional cuya sede se encuentre en un distrito judicial distinto, la
Directora o el Director Departamental del Servicio en el que se tramite el recurso,
designara ala Defensora 0 al Defensor en esa sede parala atencion del recurso.

En los procedimientos por extradicion, la persona extraditable tendra una Defensora o
un Defensor en las condiciones establecidas por Ley.

Articulo 14°.- (Sistema integrado de seguimiento de causas)

El sistemaintegrado de seguimiento de causas se constituye en una herramienta
destinada a proporcionar informacion, estadistica, seguimiento y control de la
prestacion del Servicio en el territorio del Estado.

Su mangjo y funcionamiento sera reglamentado por normativa especifica.

Capitulo 111
Funcionesdel Servicio Plurinacional de
Defensa Publica

Articulo 15°.- (Funciones) . El Servicio Plurinacional de Defensa Publica, para el
cumplimiento de sus fines, tiene las siguientes funciones:

1

2.

Informar alausuaria o al usuario del Servicio, sobre los derechosy garantias procesales
y constitucionales gque le asisten, en su idioma.

Intervenir en todas las etapas del proceso, planteando y defendiendo los actos, las
accionesy los recursos correspondientes para asegurar la vigencia plenade los
principios procesales, garantias jurisdiccionales y los derechos establecidos en la
Constitucion Politica del Estado, los Conveniosy Tratados | nternacionales en materia
de derechos humanosy las leyes que amparen o beneficien ala usuaria o a usuario.
Garantizar el derecho ala defensa técnica.

Promover prioritariamente la conciliacion o la aplicacion de la salida aternativa al
proceso penal cuando sea permitido legalmente y no exista afectacion grave al interés
de la sociedad.

Luchar contrala retardacion o denegacion de justiciay la vulneracion de derechos de
las usuarias o usuarios.

Denunciar todo acto de accion u omision manifiestamente negligente o dolosa,
tendiente a generar retardaci on de justicia en determinada causa procesal a su cargo, asi
como el incumplimiento de plazos procesal es establecidos en la norma penal por parte
delaautoridad jurisdiccional o del Ministerio Publico, realizando el seguimiento de la
misma hasta su conclusion.

Realizar visitas semanal es a | os establ ecimientos penitenciarios o cualquier lugar en €l
gue se encuentren personas privadas de libertad, informando de ello a sus superiores.
Administrar una base de datos para €l seguimiento de causas y prestacion del Servicio.
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0.

Generar y emitir informacion institucional sobre la gestion del Servicio, en forma
semanal y mensual, a superior y al defendido.

10. Garantizar la defensa técnica especializada de las personas adultas mayores, nifias,

nifios y adolescentes, en coordinacion con entidades y autoridades competentes.

11. Otras funciones que establezca la presente Ley.

Capitulo IV )
COORDINACION Y COOPERACION

Articulo 16°.- (Coor dinacion y cooperacion con lajurisdiccion indigena originaria
campesina) . El Servicio Plurinacional de Defensa Publica, debera defender con la autoridad
indigena originaria-campesina el cumplimiento de |os mecanismos de coordinacion y
cooperacion establecidos en la Constitucion Politica del Estado y la normativa vigente.

Articulo 17°.- (Obligacion de colaboracion) .

En el marco de sus competencias, las servidorasy |os servidores publicos de las
entidades estatal es, tienen la obligacion de brindar en forma gratuita la cooperacion
requerida por el Servicio Plurinacional de Defensa Publica, asi como la debida
colaboracion para el mejor cumplimiento de sus fines.

La prestacion del Servicio esta exenta de pago de tasas, aranceles o cualquier otro tipo
devalor.

Titulo 1
Organizacion del Servicio Plurinacional de
Defensa Publica

Capitulo/|
Organizacion y condiciones generalespara e
gjercicio delafuncion del servicio

Articulo 18°.- (Organizacion) . Laorganizacién del Servicio Plurinacional de Defensa Publica
eslaSiguiente:

NoukrwNE

Directora o Director Nacional.

Directora o Director de Supervision y Control.
Directora o Director Departamental.
Defensora o Defensor Pablico.

Defensora o Defensor Auxiliar.

Personal de apoyo psico-social.

Personal administrativo.
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Articulo 19°.- (Requisitos gener ales de designacion) . Para; €l gercicio delafunciénen e
Servicio Plurinacional de Defensa Publica, ademas de |os requisitos establecidos en el Articulo
234 de la Constitucién Politica del Estado, serequiere:

1
2.

Tener titulo profesional, segiin corresponda.
No encontrarse en las prohibiciones, impedimentos o incompatibilidades establecidas
en la Constitucion Politicadel Estado y la presente Ley.

Articulo 20°.- (Incompatibilidades) , Son causales del incompatibilidad parael gercicio de la
funcion en € Servicio Plurinaciona de Defensa Publica, las siguientes:

1

2.
3.

El gercicio delaprofesion libre, salvo que se trate de causa propia, de ascendientes o
descendientes directos o de su conyuge o conviviente.

El gercicio de otros cargos publicos o privados que sean remunerados o no.

El personal que tenga parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad y el segundo de
afinidad en el Servicio.

Articulo 21°.- (Prohibiciones) . Ademas de lo establecido en el Articulo 236 dela
Constitucion Politica del Estado, las Defensoras y 1os Defensores del Servicio Plurinacional de
Defensa Publica no podran:

1

2.

3.

4,

Residir en lugar distinto del ambito territorial parael que fueron designadas o
designados, salvo desplazamientos en comisiones oficiales y de servicio.

Concurrir con caracter o atributos oficiales, acualquier acto o reunién publica que no
corresponda a ejercicio de sus funciones.

Brindar o mantener la defensa técnica a la persona procesada cuando tuviera Defensora
o Defensor designado, salvo lo establecido por Ley.

Atender consultas como profesional independiente u otorgar asesoramiento en casos de
contiendajudicial fuerade los casosinherentes a gjercicio de su funcion.

Articulo 22°.- (Derechos) . El personal del Servicio Plurinacional de Defensa Publica, tiene los
siguientes derechos:

1
2.
3.
4.

5.

A no ser destituido, removido, cesado, suspendido de sus funciones, salvo en |os casos
establecidos por Ley.

Percibir remuneracién de acuerdo a su categoriay trabajo realizado.

No ser obligado a cumplir érdenes, instrucciones o indicaciones que sean contrariasala
Consgtitucion Politica del Estado o las leyes.

No ser trasladado de maneraindefinida del ambito territorial donde fueron designados,
salvo las condiciones y formas sefialadas por reglamento.

A laformacion, capacitacion y actualizacion permanente para el Optimo gercicio de sus
funciones.

Articulo 23°.- (Cesacion) . El personal del Servicio Plurinacional de Defensa Publica, cesara
en el gercicio de sus funciones por |as siguientes causas.
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~w

5.
6.
7

8.
9.

Incapacidad sobreviniente.

Incurrir en agun impedimento, prohibicion o incompatibilidad previstaen la
Constitucion Politicadel Estado olaLey.

Renuncia aceptada.

Haber cumplido € periodo de funciones para el cua fue designada o designado, segiin
corresponda.

Jubilacion.

Fallecimiento.

Cadlificacion de insuficiencia para el gercicio del cargo, emergente de la evaluacion de
desempefio por dos veces, conforme la presente Ley y sus disposiciones reglamentarias.
Cuando exista sentencia condenatoria gjecutoriada en materia penal.

Por resolucion administrativa ejecutoriada de destitucion del cargo por proceso
disciplinario.

10. Cuando exista pliego de cargo g ecutoriado, pendiente de cumplimiento.
11. Otras determinadas por Ley.

Articulo 24°.- (Suplencias) .

En caso de impedimento temporal, destitucion, suspension, renuncia, ausencia o
impedimento de la Directora o €l Director Nacional, seré suplida o suplido por la
Directora o el Director de Supervision y Control del Servicio. En ausencia de ésta o
éste, sera suplida o suplido por la Directorao el Director Departamental més cercano a
la sede, seguin orden de prelacion.

En caso de destitucién;renuncia, ausencia o impedimento de las Directoras o l0s
Directores Departamentales, serén suplidos por la Defensora o €l Defensor de mayor
antigiiedad, seguin Orden de prelacion.

L as suplencias seran reguladas mediante reglamento, presente Ley.

Articulo 25°.- (Posesion) . Previo cumplimiento de los requisitos exigidos por la presente Ley:

a. LaDirectorao el Director Nacional ser& posesionada o posesionado por laMinistrao €

b.

Ministro de Justicia.

LaDirectora o €l Director de Supervisiony Control, y las Directorasy los Directores
Departamental es, serén posesionados en €l cargo por la Directora o el Director
Nacional.

Las Defensoras y |os Defensores PUblicos seran posesionados por la Directora o el
Director Departamental respectivo.

Capitulo 11
Defensorasy defensores del Servicio
Plurinacional de Defensa Publica
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Seccion |
Directora o Director Nacional del Servicio
Plurinacional de Defensa Publica

Articulo 26°.- (Directora o Director Nacional) . LaDirectorael Director Naciona esla
maxima autoridad del Servicio Plurinacional de Defensa Publica, ejerce larepresentacion
gjecutivade laingtitucion en el territorio del Estado Plurinacional y sobre las servidorasy 1os
servidores del Servicio. Asume la defensa de las usuarias y |os usuarios, conforme ala presente
Ley.

Articulo 27°.- (Designacion y periodo de funciones) .

I. LaDirectorao €l Director Nacional sera designada o designado por laMinistrao €l
Ministro de Justicia mediante Resolucion Ministerial, previa calificacion dé capacidad
profesional y de méritos.

[1.  Ejercerdsusfunciones, por cinco (5) afios, con posibilidad de una nueva designacion.
El designado o la designada, cumplido su periodo,podrarestituirse a Servicio.
[11.  El periodo de funciones de la Directora o e Director Nacional se interrumpird por las
causal es establecidas en la presente Ley, debiendo laMinistrao €l Ministro de Justicia
designar a un nuevo titular.

Articulo 28°.- (Requisitos) . Para ser designada o designado Directora o Director Nacional,
ademas de los requisitos generales, se requiere haber desempefiado con honestidad y ética el
gjercicio de laabogacia en lafuncién publica o privada durante seis (6) afios acreditados y
formacion en materia penal.

Articulo 29°.- (Atribuciones) . LaDirectorao el Director Naciona del Servicio Plurinacional
de Defensa Publica, tiene las siguientes atribuciones:

1. Dirigir, organizar y administrar el Servicio.

2. Representar judicia y gecutivamente a lainstitucion.

3. Proponer y gecutar politicas y normas para la proteccion y defensa de los derechos
fundamentales, asi como e acceso alajusticia de los sectores vulnerables.

4. Fijar los criterios de actuacién para el cumplimiento de |os objetivos establecidos en la
presente Ley.

5. Fijar los criterios que se aplicaran en materia de recursos humanos, remuneraciones,
inversiones, gastos, planificacion, administracion y finanzas.

6. Designar, remover, desplazar, suspender y destituir al personal del Servicio, asi como

revocar nombramientos, conceder licencias, aceptar o rechazar renuncias, conforme a

reglamento.

Contratar consultoras o consultores para una mejor prestacion del Servicio.

Disponer la creacion y ubicacion de direcciones, oficinas regionalesy de coordinacion,

unidades especializadas, designando a los responsablesy el personal necesario de

acuerdo alas necesidades y requerimientos del Servicio.

® N
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10.
11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Disponer mediante resolucion fundamentada, el desplazamiento, reemplazo o
resignacion de funciones de Defensoras, Defensores y personal de apoyo por i razones
de servicio, sin que esto implique € traslado definitivo del lugar de sus funciones.
Apraobar, modificar y dejar sin efecto |os reglamentos del Servicio.

Designar alao las autoridades disciplinarias del Servicio, conforme alapresente Ley y
su reglamento.

Mantener la disciplina dentro lainstitucion e imponer sanciones alas servidorasy los
servidores, en los casos y formas establecidos por la presente Ley y reglamentos
internos.

Inspeccionar periddicamente todas las oficinas de la institucion.

Elaborar anualmente el presupuesto institucional, de conformidad alaLey.

En el marco de lanormativalegal vigente, promover y suscribir conveniosy acuerdos
con ingtituciones nacionales o extranjeras, publicas o privadas, para el meor
cumplimiento de lafinalidad y funciones del Servicio.

Promover suscribir convenios acuerdos con universidades publicasy privadas, con €
objeto de coadyuvar a Servicio.

Administrar las estadisticas de lainstitucion y elaborar una memoria anual.

Ratificar o revocar las decisiones de desplazamiento dentro del &mbito territorial
departamental, emitidas por las Directoras o |os Directores Departamental es, cuando
sean objetadas de acuerdo a reglamento.

Ejercer lafinaidad y las funciones del Servicio.

Brindar asistenciajuridicay defensa penal técnica, personal o conjuntamente, en casos
de relevancia o en los que considere pertinente.

Impartir 6rdenes e instrucciones de contenido administrativo, académico, técnico y de
coordinacion al personal del Servicio, tanto las de carécter general como lasrelativas a
asuntos especificos, en lostérminosy alcances establecidos en la presente Ley.
Ratificar modificar o revocar susinstrucciones impartidas, cuando éstas sean objetadas
conforme a reglamento.

Designar a una, uno 0 més Defensoras o Defensores para que actlen en un asunto
determinado o en varios de ellos, reemplazarlas o reemplazarlos entre si, formar
equipos que trabajen conjuntamente.

Supervisar |as actividades de las Defensoras, 10s Defensores y personal de su
dependencia.

Coordinar con las ingtituciones operadoras del sistema de justicia parael cumplimiento
delafinalidad y lasfunciones del Servicio.

Visitar y recabar informacion de las usuarias y 1os usuarios, autoridades judiciales o del
Ministerio Publico, sobre la prestacion del Servicio cuando asi |0 estime necesario.
Promover laformacion, capacitacion y actualizacion permanente del personal a su
cargo.

Otras atribuciones establecidas por Ley.

Articulo 30°.- (Transparencia delainformacion) .

En el marco de la politica nacional de transparencia, €l Servicio Plurinacional de
Defensa Publica deberarealizar la rendicién publica de cuentas de acuerdo ala
normativa vigente.
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El Servicio deberdinformar y transparentar a la sociedad sobre sus actuaciones.

Seccion 11
Direccion de Supervision y Control

Articulo 31°.- (Directora o Director de Supervision y Control) . LaDirectora o el Director
de Supervision y Control dependen de la Directora o el Director Nacional del Servicio
Plurinacional de Defensa Pablica.

Articulo 32°.- (Designacion y periodo de funciones) .

LaDirectora o €l Director de Supervision y Control, sera designada o designado por la
Directora o Director Nacional del Servicio, previa calificacion de méritos y capacidad
profesional.

Ejercera sus funciones por dos (2) afios, con posibilidad de una nueva designacién por
unasolavez. Ladesignada o el designado, cumplido su periodo, podrarestituirse a
Servicio.

El periodo de funciones de la Directora o €l Director de Supervision y Control, se
interrumpira por las causales establecidas en la presente Ley, debiendo la Directora o el
Director Nacional designar un nuevo titular.

Articulo 33°.- (Requisitos) . Para optar al cargo de Directora o Director de Supervisiony
Control, se requiere haber desempefiado con honestidad y ética el gercicio delaabogaciaen la
funcidn puablica o privada durante cinco (5) afios acreditados, y formacion en materia penal.

Articulo 34°.- (Atribuciones) . LaDirectorao €l Director de Supervision y Control del
Servicio Plurinacional de Defensa Publica, tiene las siguientes atribuciones:

1

2.
3.

© ®

Cumplir y hacer cumplir la Constitucién Politicadel Estado, Tratadosy Convenios
Internacionalesy las leyes.

Cumplir y hacer cumplir las instrucciones de la Direccién Nacional .

Visitar periédicamente |os establecimientos penitenciarios, policialesy celdas
judiciaes.

Coadyuvar con la Directora o el Director Nacional en el cumplimiento de los objetivos
y finalidades del Servicio.

Promover la aplicacion del régimen disciplinario alos integrantes de la estructura
operativa.

Coordinar lacreacion de medios de informacion y comunicacion con las usuariasy 10s
usuarios del Servicio, afin de indagar e grado de cumplimiento de funciones de las
Defensoras y los Defensores Publicos, y demés servidores publicos operativos.
Aplicar procedimientos de control y evaluacion de eficienciaal personal operativo del
Servicio.

Detectar problemas de gestién operativay promover alternativas de solucion.

Sugerir fundadamente, ante la Direccion Nacional, € desplazamiento y reemplazo de
Defensoras, Defensores y personal de apoyo para determinados actos.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

Coordinar con las Direcciones Departamentales el cumplimiento de losfinesy
objetivos del Servicio.

Supervisar y controlar que el personal operativo mantenga actualizado €l registro de
acciones procesales en el Sistema de Seguimiento de Causas, conforme a reglamento.
Imponer sanciones disciplinarias al persona operativo y administrativo de acuerdo a
reglamento.

Impartir instructivos y circulares de carécter general y especificos, en lostérminosy
alcances establecidos en |a presente Ley, conforme a reglamento.

Ratificar, modificar o revocar sus instrucciones impartidas, cuando éstas sean contrarias
alapresente Ley y objetadas conforme a reglamento.

Supervisar las actividades del personal de su dependencia.

Promover laformacién, capacitacion y actualizacion permanente del personal a su
cargo.

Otras atribuciones establ ecidas conforme a reglamento.

Seccion |1
Directorasy Directores Departamentales

Articulo 35°.- (Directorasy Directores Departamentales) .

Las Directorasy los Directores Departamentales del Servicio se constituyen en la
maxima representacion del Servicio Plurinacional de Defensa Publica, en el
Departamento donde gjercen sus funciones.

Ejerceran las funcionesy las atribuciones que la Ley otorga por si mismos o por
intermedio de las Defensoras y |os Defensores a su cargo.

Articulo 36°.- (Requisitos, designacion y periodo de funciones) .

Para optar a cargo de Directora o Director Departamental se requiere, ademas de los
requisitos generales, haber desempefiado con honestidad y ética el gercicio dela
abogacia en la funcién publica o privada durante cuatro (4) afios acreditados, y
formacién en materia penal.

Las Directorasy los Directores Departamental es seran designados por la Directora o €l
Director Nacional, previa calificacion de capacidad profesional y méritos.

Seran evaluados periédicamente, g erceran sus funciones por dos (2) afios, con
posibilidad de una nueva designacién por una sola vez. La designada o € designado,
cumplido su periodo, podrarestituirse a Servicio.

Articulo 37°.- (Atribuciones) : Las Directorasy los Directores Departamental es, dentro del
ambito territorial de susfunciones, tienen las siguientes atribuciones:

1
2.
3

Representar al Servicio en el ambito departamental al que pertenecen.

Vigitar semana mente los establecimientos penitenciarios, policialesy celdas judiciales.
Establecer € rol de turnosy suplencias de las Defensoras y los Defensores en su
Departamento.

75



11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Asignar las causas judiciales alas Defensoras y 1os Defensores para su consiguiente
patrocinio legal en la defensa técnica, mediante el sistema de seguimiento de causas.
Disponer € desplazamiento y reemplazo de Defensoras, Defensores y personal de
apoyo para actos especificos.

Cumplir y hacer cumplir las instrucciones de la Direccion Nacional.

Conceder licencias al personal de su dependencia conforme al Reglamento Interno.
Coordinar €l trabajo con las Direcciones Departamentales y otras instituciones, ademéas
d el personal de su dependencia.

Informar trimestralmente sobre el desarrollo de sus actividades ala Direccion Nacional .

. Velar que las Defensoras y 1os Defensores mantengan actualizado el registro de

acciones procesales en el sistema de seguimiento de causas, conforme a reglamento.
Coadyuvar alaDirectorao al Director Naciona en el cumplimiento de lafinalidad y
las funciones del Servicio.

Imponer sanciones a las Defensoras; |0s Defensores, las servidoras y |os servidores bajo
su dependencia; conforme a reglamento.

Ejercer lafinalidad y las funciones del Servicio.

Brindar asistencia juridicay defensa penal técnica en casos de relevanciao en los que
considere pertinente.

Impartir 6rdenes e instrucciones alas Defensoras, |0s Defensores, las servidorasy |os
servidores dependientes, tanto las de caracter general como las relativas a asuntos
especificos, en los términos y alcances establecidos por reglamento.

Ratificar, modificar o revocar sus instrucciones impartidas, cuando éstas sean objetadas
conforme a reglamento.

Designar a una, uno o méas Defensoras o Defensores para gue actlien en un asunto
determinado o en varios de ellos, reemplazarlas o reemplazarlos entre a si, y formar
equipos que trabajen conjuntamente.

Supervisar las actividades de las Defensoras, |os Defensores y personal de su
dependencia.

Coordinar con las instituciones operadoras del sistema de justicia parael cumplimiento
delafinaidady las funciones del Servicio.

Otras atribuciones establ ecidas por reglamento.

Seccion |V
Defensorasy Defensor es Publicos

Articulo 38°.- (Defensorasy Defensor es publicos) . Las Defensoras y los Defensores
PUblicos gerceran la asistencia juridicay defensa penal técnica con todas las atribuciones que
les otorga la Ley, asegurando su intervencién en las diferentes etapas del proceso penal.

Articulo 39°.- (Requisitos) ; Paraoptar al cargo de Defensora o Defensor Publico, ademas de
los requisitos generales, se requiere haber desempefiado con honestidad y éticael gercicio dela
abogacia en lafuncion publica o privada, durante tres (3) 0 més afios acreditados, y formacion
en materia penal, previa convocatoria publica.

Articulo 40°.- (Atribuciones) . Las Defensoras y los Defensores Pablicos tienen | as siguientes
atribuciones:
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Ejercer la defensa técnica, asumiendo el asesoramiento pleno de los casos que le sean
formal mente asignados.

Supervisar lalabor de la Defensora o el Defensor Auxiliar.

Otras atribuciones establecidas por Ley.

Articulo 41°.- (Obligaciones) . Son obligaciones de las Defensoras y |os Defensores Publicos:

1

2.

Informar al inmediato superior, periodicamente y cada vez que les seainstruido, sobre
los asuntos a su cargo.

Viditar y contactarse semanalmente con las usuarias y los usuarios privados de libertad
en | os establecimientos penitenciarios, policialesy celdasjudiciales, de acuerdo a
reglamentacion.

Cumplir lasinstrucciones superiores.

Tramitar por si o por intermedio de la Directora o €l Director Nacional o
Departamental, lainformacién solicitada a las entidades publicas.

Registrar continuamente sus actuaciones para € seguimiento de causas, asi como
brindar lainformacién estadistica que le sea solicitada, en términos de veracidad y
oportunidad, conforme a reglamento.

Comunicar ala Defensoria de la Nifiez y Adolescencia cuando tuviera conocimiento
sobre la situacion juridica de una nifia, nifio o adolescente involucrado en un hecho
tipificado como delito.

Elaborar un registro de los casos de tortura u otros tratos inhumanos denunciados o
conocidos confidencialmente bajo secreto profesional.

Capacitarse y actualizarse permanentemente para el desempefio de sus funciones, de
acuerdo a reglamento.

El cumplimiento y control de los plazos establecidos en la normativa penal, bajo
responsabilidad.

10. Denunciar alas operadorasy |os operadores de justicia que obstaculicen sus
actividades.

Seccion V
Per sonal de apoyo oper ativo

Articulo 42°.- (Defensora O defensor auxiliar) . Las Defensoras |os Defensores Auxiliares
brindaran sus servicios coadyuvando en las funciones de las Defensoras y |os Defensores
Publicos del Servicio, conforme a reglamento.

Articulo 43°.- (Personal de apoyo psico-social) . El Servicio contara con persona de apoyo
psico-social, compuesto por profesionales del area, encargado de la asistenciay elaboracion de
los informes respectivos, conforme a reglamento.

Seccion VI
Formacion, capacitacion y actualizacion
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Articulo 44°.- (Formacion) . Laformacion, capacitacion y actualizacion del Servicio
representara un conjunto de procesos de construccion y articulacion de conocimientos
destinados a mejorar la calidad del Servicio.

Articulo 45°.- (Procesos de formacion, capacitacion y actualizacion) . Los procesos de
formacidn, capacitacion y actualizacion del personal del Servicio estaran a cargo dela Direccion
Nacional en coordinacion con las Direcciones Departamental es.

Titulo 111
Cambio de Defensor, perdida del servicioy
eEXCuUsas

Capitulo Unico
Cambio de Defensora o Defensor y retiro del
Servicio
Articulo 46°.- (Cambio de Defensora o Defensor) .

I. Lausuariao €l usuario del Servicio podra solicitar el cambio de Defensora o Defensor
gue se le hubiera asignado, cuando concurra alguna de | as siguientes causal es.

a.  Quetenga parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de
afinidad o amistad intima con una de las partes del proceso.

b.  Quetengaacreencia, deuda o sea garante de una de las partes del proceso.

c.  Que hayasido patrocinante, apoderada, apoderado, testigo, perito, tutora o tutor
en el asunto que debe conocer.

d. Queladefensaseaincompatible con otra usuaria u otro usuario a la que
patrocina.

e.  Qued defensor incumplalas funciones establecidas en la presente Ley o su
reglamento.

f.  Desavenencias de caracteres, entre lausuaria o € usuario con la Defensora o €
Defensor, que ponga en riesgo €l correcto gjercicio de la defensa técnica. Solo
podrainvocarse esta causal por una solavez en el transcurso del proceso.

g  Enexacciones comprobadas.

1. LaDefensorao el Defensor podra excusarse de gercer la defensa en un caso concreto,
cuando concurra alguna de las causal es previstas en €l Paragrafo anterior. La Defensora
o €l Defensor Unicamente podrainvocar la causal establecidaen el Inciso €) del
Paragrafo anterior, como maximo dos (2) veces en el transcurso de un ano.

Articulo 47°.- (Pérdida del servicio) .

. Lausuariao €l usuario perdera el servicio cuando:
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a.  No seencuentre en los casos de gratuidad o haber proporcionado informacion
falsa para acceder a Servicio.
b.  Designe abogada o abogado particular para su defensa.
c. Renuncie de maneraexpresay voluntariaa Servicio, previa designacion de
abogada o abogado particular para su defensa.
d. Maltrate verbal o fisicamente ala Defensora o a Defensor, € mismo que
deberé ser comprobado.
[1.  En cuanto lapersona pierda su condicion de usuaria o usuario del Servicio, se dara
comunicacion escritaalaautoridad judicia competente y ala personaimputada o
procesada penalmente, con el objeto de que se le pueda asignar un defensor de oficio.

Titulo IV
Régimen administrativo y econémico

Capitulo/|
Régimen administrativo

Articulo 48°.- (Administracion) . Laadministracion del Servicio Plurinacional de Defensa
Publica esta sujeta alos Sistemas de Administracion y Control Gubernamental es, |as normas
conexas y sus disposiciones reglamentarias.

Articulo 49°.- (Recur sos humanos) . Las servidorasy los servidores publicos del Servicio se
hallan sujetos a Estatuto del Funcionario Plblico y las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Personal.

Articulo 50°.- (Voluntariasy voluntarios) . La Directora o el Director Nacional podra
suscribir convenios con las universidades publicas o privadas, afin de que lasy |os estudiantes
de cursos superiores puedan desarrollar actividades voluntarias que coadyuven en las tareas
propias del Servicio, como parte de su préactica académica.

CapituloV
Régimen econdémico

Articulo 51°.- (Recursosfinancieros) .

I.  El Servicio Plurinacional de Defensa Pablica financiara sus operaciones al interior de
Su presupuesto, con recursos econdémicos asignados por el Tesoro General del Estado e
ingresos especificos. Los recursos se g ecutaran bajo las previsiones de |os Sistemas de
Administracion y Control Gubernamentales.

[1.  Sinperjuicio delo establecido en el Paragrafo anterior, €l Servicio podra gestionar
recursos de cooperacion o financiamiento externo que le permitan cumplir de mejor
manera los fines y objetivos establecidos en la presente Ley.
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Articulo 52°.- (Patrimonio) . Conforman el patrimonio del Servicio todos sus bienes, activos
tangibles e intangibles, accionesy derechos.

TituloV
Régimen disciplinario

Capitulo Unico
Responsabilidad y régimen disciplinario

Articulo 53°.- (Finalidad del régimen disciplinario) . El régimen disciplinario tiene por
finalidad garantizar |1a adecuada prestacion del Servicio, asi como laidoneidad de | as servidoras
y los servidores publicos.

Articulo 54°.- (Responsabilidad) . El personal del Servicio Plurinaciona de Defensa Plblica
asume plena responsabilidad por sus acciones u omisiones, debiendo rendir cuentas ante la
autoridad o instancia correspondiente, por laforma de su desempefio y |os resultados obtenidos
del mismo, conforme areglamento y al ordenamiento juridico administrativo. Asimismo, debe
regir su conducta conforme alos principios que rigen el gercicio de sus funciones.

Articulo 55°.- (Régimen disciplinarioy reglamentacién) . Las definiciones de faltas,

sanciones disciplinarias, responsabilidad y causales de destitucidn y suspension se sujetaran ala
norma reglamentaria correspondiente y al ordenamiento juridico administrativo.

Disposicionesfinales

Articulo final 1°.- Laimplementacién de lo dispuesto en € Articulo 15, Numeral | y del
Articulo 43 de la presente Ley se aplicara en forma progresiva.

Articulo final 2°.- El Ministerio de Economiay Finanzas Publicas asignara | os recursos
necesarios para laimplementacion de la presente Ley.

Articulo final 3°.- El Ministerio de Economiay Finanzas Publicas, segiin disponibilidad

presupuestaria, asignara los recursos para laimplementacion progresivadel Servicio en
provincias.

Disposicionestransitorias

Articulo transitorio 1°.- El Ministerio de Justicia, en el plazo de ciento veinte (120) dias de
publicada la presente Ley, elaborara lareglamentacion correspondiente para su aplicacion.

Articulo transitorio 2°.- El Servicio Nacional de Defensa Publica - SENADEP, en e plazo de
ciento ochenta (Ley N° 80) dias, realizara el inventario fisico y valorizacion de activos,

80


http://www.lexivox.org/norms/BO-L-N80.html

balances de cierre y demés tramites administrativos para el cese de sus actividades y disolucién
de su razén social, y posterior transferencia de sus activos fisicos tangibles e intangibles, a
favor del Servicio Plurinacional de Defensa Publica.

Articulo transitorio 3°.- Quedavigente el Titulo 111 delaLey N° 2496 de 4 de agosto de 2003
hasta la aprobacion de la normativa reglamentaria en €l plazo de ciento veinte (120) diasa
partir de la publicacion de la presente Ley.

Disposicion abrogatoriay derogatoria
Articulo 1°.- Queda abrogadala Ley N° 2496 de 4 de agosto de 2003.

Articulo 2°.- Se abrogan y derogan todas las normas legales contrarias ala presente Ley.

Remitase a Organo Ejecutivo para fines constitucionales.
Es dada en la Sala de Sesiones de la Asamblea Legidativa Plurinacional, a los once dias del
mes de diciembre del ano dos mil trece.

Fdo. Lilly Gabriela Montafio Viafa, Betty Asunta Tejada Soruco, Andrés Agustin Villca Daza,
Claudia Jimena Torres Chéavez, Marcelo Elio Chavez, Angel David Cortés Villegas.
Por tanto, la promulgo para que se tenga y cumpla como Ley del Estado Plurinacional de
Bolivia.

Palacio de Gobierno de la ciudad de La Paz, alos diecinueve dias del mes de diciembre del afio
dos mil trece.
FDO. ALVARO GARCIA LINERA, Juan Ramén Quintana Taborga, Luis Alberto Arce
Catacora, Cecilia Luisa Ayllon Quinteros, Ana Teresa Moraes Olivera MINISTRA DE
DESARROLLO PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL E INTERINA DE RELACIONES
EXTERIORES Amanda DévilaTorres.
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