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RESUMEN

La seguridad industrial se constituye hoy en dia en un elemento fundamental y primordial
para las empresas. La situacion actual exige cambio en las empresas, no solo a nivel
organizativo y administrativo, sino que requiere de un cambio de actitud y una toma de
conciencia por parte de los empleados y empleadores acerca de la seguridad y la salud en
el trabajo.

En la actualidad la empresa Cerveceria Amazonica S.A., no cuenta con un plan de
seguridad industrial y salud ocupacional, lo que indica que no existen medidas de
prevencion de riesgos, razon por lo cual, establecemos normas y regulaciones para prevenir
y controlar los mismos. Asi mismo, las personas en general estan tomando conciencia de la
importancia de su salud y bienestar, las cuales pueden verse afectadas por inadecuadas

condiciones de trabajo.

En un primer lugar se realiz6 un diagnoéstico, el cual nos permitid identificar los peligros y
riesgos existentes en todas las secciones de trabajo, para ello se entrevisto al personal y se
hizo un seguimiento de sus labores diarias en cada una de las secciones, a partir de ello se
realizd una evaluacion de riesgos en las secciones de la empresa, por otro lado facilito a
proponer un plan de seguridad y salud ocupacional en la empresa Cerveceria Amazonica
S.A.

La metodologia empleada permite medir la magnitud de los riesgos existentes y en
consecuencia jerarquizar racionalmente su prioridad de correccion. Posteriormente, una
vez identificados y evaluados los riesgos, se procediera a la determinacion de medidas
preventivas y control de dichos riesgos. Asi mismo se utilizaron mapas de riesgo, para

facilitar la determinacion y priorizacion de las medidas a tomar.

Como resultado del trabajo realizado acorde a las necesidades de la Empresa Amazdnica
S.A., la implementacion del plan de seguridad industrial y salud ocupacional permitira
prevenir, controlar y minimizar los riesgos identificados y por otro lado ofrecer
condiciones de trabajos aceptables y adecuados, ademas de normativas y politicas internas,

el uso de equipos de proteccion personal segin el area de trabajo, sefializacion en las



secciones, prevencion y lucha contra incendios, capacitacion del personal, etc., debera
establecer y mantener condiciones seguras de trabajo, que protejan y cuiden la seguridad y

salud de los trabajadores.

Se realizé la evaluacion de costo de implementacion del plan de seguridad industrial y
salud ocupacional para la empresa Cerveceria Amazonica S. A. donde se hizo un anélisis de
beneficio costo para determinar si es recomendable la implementacion del plan, siendo el

analisis recomendable con un resultado de b/c 1.34.



INDICE GENERAL

CAPTTULDO Lottt ettt ettt nen et et enenen s 1
GENERALIDADES ..o ettt ettt ettt ettt ettt et et et eee et es et eaee e e et et et eeeenens 1
1.1 INTRODUGCCION ...t ettt ettt ettt ettt ettt et e ettt e e e et ee e e e, 1
1.2 ANTECEDENTES. ... ciototeeeeeet oottt et ettt e s et et et et etee et et e et eres et e e et eeenarenenesenes 2
1.3 PLANTAMIENTO DEL PROBLEMA ......coooeeteeeeeeeeeeeeeee et en e en e, 3
1.4 OBIETIVOS ..ottt oottt et et e ettt et et et et et et e s ettt et et es et e e et eeeneteeeneeenas 4
1.4.1  ODJELIVO GENETAL.....iiiiiiiiciiie e 4
1.4.2  ODbjJetivVos ESPECITICOS ....iivviirieieiie sttt ns 4
1.5 JUSTIFICACION ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt et ettt en e et eeen e e, 4
1.6 METODOLOGIA ...ttt ettt ettt et et et eee e eeeeeseseneens 5
1.6.1 Etapa 1, diagnOStiCO: ......ccooeiiiiriiieieiieiieiee et 5
1.6.2 Etapa 2, analisis y evaluacion de datos: ...........cccccveveiieiieie s 6
1.6.3 Etapa 3, disefio del Plan: .......ccooiiiiiiiieieee e 6
1.7 ALCANCE .ottt ettt ettt ettt ettt ettt ettt er et 7
CAPTTULDO T oottt ettt ettt en e et et ee st et enenen e 8
MARCO TEORICO ...ttt oottt ettt ettt e e et et eee et et ee et ete e et et eseteseeeeseeeeeneenesenas 8
2.1 SEGURIDAD INDUSTRIAL ....oootieteeeeeeeeeeeeeeeet et eeeeeeeee et et ateeeeeeseneeeeeenesenesseeeees 8
2.2 SALUD OCUPACIONAL ..ottt oottt ettt ettt en et e eeenens 8
2.3 HIGIENE INDUSTRIAL ..ottt eeeteeeee et et eeeeeee et et ateeeeeeneneeeeeeeeseseeeeseenees 8
24 RIESGO ..ottt ettt ettt et ettt ettt ettt ettt ettt ettt enen 9
2.5 ACCIDENTE ..ot eeeeeee oottt ettt ettt ettt et et et e e e ettt et eee e et et et eeeee e et eeeeeneeees 9
2.6 INCIDENTE ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt et et et ee et et es et e et et et et eeeenens 9
2 A = =1 1 (1 =1 J TSRS 10
2.8 INCAPACIDAD ..ottt ettt ettt ettt et ettt en e e e, 10
2.9 ERGONOMIA ..ottt ettt ettt et et et ettt eteeeeee e e e, 10
210  AMBIENTE DE TRABAJIO ..ottt ettt ettt eneeana, 11
211 CAPACITACION ...ttt ettt et et ee et et et et et et et eeeeeeeeeen e, 11
2.12 CULTURA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL ......coooveieiireeereneenn, 11
2.13 ENFERMEDAD OCUPACIONAL ..ot iteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeet et eeeeeeeeeeneeeeeeeenenana, 11
2.14 EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL ....ovivieieeeeeeeeeeeeeeeeee e seee e, 12
2.15 EVALUACION DE RIESGOS ....oooivieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeenns 12
216 SENALIZACION ..ottt ettt ettt et et ee et enenneeeens 17
2.17 EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EPP) .....oeveeieeeeeeeeeeeeeeee e 18
2 T =] {0 ISP 18
219 EXTINTOR .ottt ettt ettt ettt et et ettt et et e ettt et et et ettt eeeeeeeeneneeanas 19

Vi



2.20 LOS COMITES MIXTOS DE HIGIENE, SEGURIDAD

OCUPACIONAL Y BIENESTAR ....octieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeeeeeeeeeeesseseseseeeseseseseenns 20
CAPITULO T e eeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeseeeseeeeseeeeeseeeseeeenas 21
SITUACION ACTUAL DE LA EMPRESA ..ottt 21
3.1 INTRODUGCCION ..ot e et ettt ettt ettt et ettt ettt anans 21
3.2  DESCRIPCION DE LA EMPRESA ..o ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 21
3.3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA EMPRESA .....cocoeeeeeeeeees 21
34  DISTRIBUCION DE LA EMPRESA ....ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 23
3.5, PRODUGCCION. ..o otoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt et ettt et et ettt ettt ettt et eeeeenans 25
3.5.1 DESCRIPCION DEL PROCESO PRODUCTIVO DE CERVEZA .......cccocvevvnnn. 26
3.6 DIAGNOSTICO ACTUAL DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL Y

SALUD OCUPACIONAL EN LA CERVECERIA AMAZONICA S.A. ..oovviieeeeenne. 32
3.6.1 EDIFICIOS, ESTRUCTURAS, LOCALES DE TRABAJO, ALMACENES........ 32
3.6.2  VIAS DE ESCAPES .....coeteteeeeeeee oottt ettt ee et ate et et eeetet et et eeeaee et et eeeteaeees 33
3.6.3  TLUMINACION .. ..c.co oottt e et ettt ettt ettt ettt 33
3.8.4  WVENTILACION . ..ottt oottt ettt ettt ettt et ettt e e e eae et et eeeeenenees 34
3.6.5 PREVENCION Y PROTECCION CONTRA INCENDIOS .....coocvveeeeeeeesens 34
3.6.6 MAQUINARIAS Y RESGUARDOS........coooeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeeees e, 34
3.6.7 EQUIPO ELECTRICO ....cuioiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeee e e ettt en s 35
3.6.8 HERRAMIENTAS MANUALES Y HERRAMIENTAS PORTATILES
IMIOTRICES ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt en et e e e e 35
3.6.9 EQUIPOS PARA SOLDAR Y PROTECCION AFINES ......ooovoeeeeeieeeeeeeerene. 36
3.6.10 CALOR Y HUMEDAD .......coooeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt et ee ettt 36
B.6. 11 RUIDO .ottt ettt et ettt e et et ettt et et et et et et et et et et et et eeeeaeanans 37
3.6.12 SUSTANCIAS QUIMICAS, TOXICAS, IRRITANTES E INFECCIOSAS.......... 37
3.6.13 ORDEN Y LIMPIEZA ..ottt 38
3.6.14 SENALIZACION ..ottt ettt 38
3.6.15 ROPA DE TRABAJO Y EQUIPO DE PROTECCION.......cooovoeeeeeeeeeeeeeeeene. 38
3.6.16 ABASTECIMIENTO DE AGUA PARA EL USO GENERAL ......ooovvveeeeeenn, 39
3.6.17 FUENTES PARA BEBER........oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt eeeeeeenans 39
3.6.18 DISPOSICION DE BASURAS Y DESECHOS INDUSTRIALES.......ccocoovvvnnn, 39
3.6.19 SERVICIOS HIGIENICOS .....ooeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeee ettt 40
3.6.20 VESTUARIOS Y CASILLEROS. ..o oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 40
3.6.21 PUESTOS SANITARIO DE PRIMEROS AUXILIOS. ......cooeeeeeeeeeeeseens 41
3.6.22 EXAMENES MEDICOS ... .o oeeeeeeteeeeeeeee et eeeee et eeeeeee et et aeeeet e eneneeeaeeesesseeeeeens 41
3.6.23 ALIMENTACION ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt ettt e 41
3.6.24 MEDIOS DE TRANSPORTE .....oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeee et eee ettt eeeeeneeenenens 42
3.6.25 DEPARTAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL Y COMITES
YLD 1 TSSO 42
37  EVALUACION DE RIESGOS ...ooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeee ettt 43

Vii



CAPITULO IV o s 60
PROPUESTA DEL PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL YSALUD OCUPACIONAL

PARA LA EMPRESA CERVECERIA AMAZONICA S.A. ...t 60
41  INTRODUGCCION ...ooiiiiiiieiiesie ettt bbb 60
4.2  PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL ....cooiiiiieiieieieieiesese e 60
4.3 OBJIETIVOS ...ttt bbbt b bbbt 60
4.3.1 ODJELIVO GENETAL ......iiiiiiieieee et 60
4.3.2  ODJetiVOS ESPECITICOS ....ouviiiiiiiiiieiiieie e bbb 61
4.4  DATOS DE LA EMPRESA CERVECERIA AMAZONICA S.A.....ccocooeveveien, 62
45  DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS ..ot 62
4.5.1 Obligaciones de los empleadores y empleados...........cccoveirienencnininineccces 63
4.5.2 Normas interna propuesta para la EMPreSa ........cccovvvveieereiieeieese e 66
4.5.3 ProhibiCiones en 1a BMPreSa:....... ..o e 67
A4.5.4  DE I8S SANCIONES ....vvevierierieiesie sttt sttt ettt e bbb ene e e s 68
4.5.5 Normas internas propuestas para manejo de Maquinas Industriales .............c......... 68
46  SERVICIOS A CARGO DE LA EMPRESA ...ttt 69
4.6.1 Comité mixto de seguridad industrial e higiene ocupacional ..............cccceevrerrnnnen. 69
4.6.2 Funciones del COMITE MIXIO .....oiiiiiiiieieie e e 70
4.6.3 Estructura organica del COmIté MiXL0 ......cocvverieireniiiie e 71
4.6.4  FreCUENCIA 08 FBUMIONES ......oiuiiuiiieitieieeieieie sttt sttt sttt bbb b re e ene e nes 72
4.6.5 Manejo de registros de aCCIABNTES. ......cueurrieriererie it 72
4.7  REDUCCION DE RIESGOS DEBIDO A FACTORES DEL AMBIENTE DE
TRABAUJO ...ttt et r e reera et es 73
4.7.1 Vias de aCCESO Y UE BSCAPE. .....ceeiveereireeiteeie st e ste et e e ste et e e ae e sreeneenes 73
O | 11441 Tod o o PSSP 73
A4.7.3  VENLHACION ..ot ettt bbbt e es 73
A4.7.4  Calor Y NUMEAA .......coeiiiiiiesce et 73
4.7.5 FUENLES PAra DEDET.......ccvieiece s 74
G T Vo o SRS 74
A.7.7  Trabajo €N AILUIAS ......ccviiiie ettt be et eere e 75
4.9 REDUCCION DE RIESGOS DEL RESGUARDO DE LAS MAQUINARIAS
.................................................................................................. 75
4.9.1 Mantenimiento general Maquinaria y €qQUIP0S ......c.covuereeruereereereseeseesieseeseeeseennes 75
4.9.2 Herramientas manuales y herramientas portatiles motrices..........ccccovvevevvcvvenenne. 75
4.9.3 Equipos para soldar y proteccion afines ...........cccccvveieeiiiicie i 75

viii



410 CONTAMINANTES QUIMICOS........cccosviieriieieieieesesssessse s 76

4.11 DISPOSICION DE BASURAS Y DESECHOS INDUSTRIALES.....c.ccoovevee. 76
4.12 SEF}VICIOS N A RIS . 77
A4.13  SENALIZACION ..ottt e et te et ee e e e e et e et eeeeeeeeeen e e e eeeeeeene 77
4.13.1  Propuesta de sefializacion para le empresa Cerveceria Amazonica S.A.............. 78
4.13.2  Propuesta de sefializaciones de tUDErias. ........ccocooerirereieiine e, 84
414 EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL ....o.oviieeeeeeeeeeeee e es e eeeeeeese e 87
4.14.1  Propuesta de equipos de proteccion personal............cccccevererienerieiinieeieerieees 88
415 ORDEN Y LIMPIEZA ...ttt e, 93
4.15.1 Ordeny limpieza en el &rea de ProduCCION.........cccovieierieinieieiee e, 94
4.15.2  Orden y limpieza en la administracion (0fiCiNas) ..........c.cccveveveiiieieeie e 95
4.15.3  Ordeny limpieza en el almacen de INSUMOS ..........courererieireriniese e, 95
4.15.4  Orden y limpieza en el dePOSItO.........ccecvviiieiieieiiece e 95
4.15.5 Ordeny limpieza en el &rea de MantenNimMieNnto..........ccoceveereiriencieneese e, 96
4.15.6  Orden y limpieza en 10S DAM0S ........ccccveiiiiieiicic e e 96
4.15.7  Ordeny limpieza de 18 COCINA ........cccviiiierieiiie e 96
416 CAPACITACION DEL PERSONAL .....cooiioeeeee e, 96
4.16.1  Plan de accion para la capacitacion del personal ............cccccoceveveiiiineiiciieseenn, 97
4.17. MEDIDAS DE PREVENCION CONTRA INCENDIO .....ovoeeveeeeeeeeeeeeeeeeereeeeres 98
4.17.1  Principales causas de 10s incendios y PrevenCion ...........ccccceveveveseseeieeseesiennens 98
4.17.2  PrevenCiOn de INCENAIOS. ......oee ettt e e e e e e e e e e eaeee e 101
4.17.3  Ruta de eSCape Y EVACUACION.......c.ccueierieieeeieeie ettt 104
4.18 PUESTOS SANITARIO DE PRIMEROS AUXILIOS ... 107
CAPTTULO V ettt e et s e ee e e eeeee e et et eeeeeeeeeeeseeeeeeee et eeeeeeeeeens 109
ESTIMACION DE COSTOS DE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL ..ottt 109
5.1 INTRODUCCION ..o e e ee et e et e e e er e 109
5.2  ESTIMACION DE COSTOS ...oeoeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeeeeeeeseeaeeeeeeeeeeeeeeeeeenenns 109
5.2.1 Estimacidn de costos para la infragstructura............cccoceeveeieiieci e, 109
5.2.2 Estimacion de costos para l0s cursos de capacitaCion. .........c.cccccvevvevverveieeseennnn, 110
5.2.3 Estimacidén de costos para equipos de proteccion personal .............cccccevvevverueennenn, 110
5.2.4 Estimacion de costos para ropa de trabajo ........cccccvevverieereeieseeneee e 111
5.2.5 Estimacidn de costos para sefializacion ............cccccveveviiiiecic e, 112

iX



5.2.6 Estimacion de costos para prevencion de iNCENIOS ..........covvvvereereereereerieseennenn, 112

5.2.7 COStOS Vari0S 8 CONSIABTAT ...t ennn 113
5.2.8  RESUMEN T8 COSTO....ceee ittt ettt e e e e e e e e ettt e e e e e eeee e reeeeaeeeaans 113
5.3 ANALISIS COSTO BENEFICIO ... oot ae e aeeaeaaeenaas 114
CAPTTULOD Ve ettt 117
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. . ... .., 117
6.1 CONCLUSIONES ... et 117
6.2 RECOMENDACIONES ... .ottt 119
BIBLIOGRAFTA ..ottt e e et e et e e e et e e et e et e e e et eae et eeeeeeneeeeeeeeneenens 121
AANEDXOS ..ottt e e e e etasteseeseeeeseeeeeeeseseasaesaesasaesessaessansaaaseseeseesesesseesseneasseseeseesaeessensees 122



INDICE DE CUADROS

CuadroNCT: NIVEl de TIeSZ0. ...t utintit ittt et et e e e et e aeaaane s 16

Cuadro N°2: Valoracion de TI@SZ0. .. .uuueeririetenietitete et ettt et e et enenteeesesaaeneeeees 17
Cuadro N°3: Personal de la empresa Cerveceria Amazonica S.A..........c.coovviiiiiiiiniiniininnn, 3

Cuadro N°4: Matriz del proceso productivo de cerveceria Amazonica S.A...........c.evvvvvvenenns 26

Cuadro N°5: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de maquinas o servicios.....................43

Cuadro N°6: Matriz de evaluacion de riesgos el area de molienda................c.oeviiiiinnnni, 44
Cuadro N°7: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de cocimiento..............c.oevvvvininnnnnn. 45
Cuadro N° 8: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de fermentacion............................. 46

Cuadro N° 9: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de filtracion..................coeeviivininnn, 47
Cuadro N°10: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de envasado sector lavado de

(010021 1 T ORI 48
Cuadro N°11: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de envasado sector llenado de

070} 1= 49
Cuadro N°12: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de envasado Sector

J 00T [ ) - 50

Cuadro N° 13: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala envasado sector etiquetado................
Cuadro N°14: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de envasado sector almacenaje............

Cuadro N°15: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala envasado sector despolarizador...........

Cuadro N°16: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de envasado sector llenado de

Cuadro N° 17: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de envasado sector

O] 110V 72 Tod o) o VAP O
Cuadro N° 18: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de envasado sector codificado...........
Cuadro N° 19: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de almacén intermedio...................
Cuadro N° 20: Matriz de evaluacion de riesgos en el area de mantenimiento........................
Cuadro N°21: Representantes para €l COmMIte MIXt0..........evvviriiriiiiriaiaiiiieeieeeieraaanns
Cuadro N° 22: Sefalizacion de

J 0 00) 18 Lo 1o3 10 o VA P

Cuadro N° 23: Sefalizacion de obligacion............ooeviiiiiiiiiiiiiiii et

Xi



Cuadro N° 24: Sefializacion de advertencia. ............oooevuiiiiiiiiii e, 82

Cuadro N° 25: Sefalizacion de emMerZeNCIa. . .......vveerententitenteterteterteneeeieeeenenrneens 83

Cuadro N° 26: Sefializacion de proteccion contra inCendio...........ccoevvieeiriniiiininiiniineinnnnnn, 84
Cuadro N° 27: Sefializacion de informacion..............ooviiiiiiiii e 85
Cuadro N° 28: Equipos de proteccion para la reSpiracion............o.vvevrrerreirinreeeneenreinnennnns 89
Cuadro N° 29: Equipos de proteccion para 1as Mmanos..........oevvvveeeiiniereniiiineeeeniinne e 90
Cuadro N° 30: Equipos de proteccion para 1oS PieS........oouveiriiiriiiiieiiieiiieiiieeiieeieeeaaeennn 91

Cuadro N° 31: Equipos de proteccion para loS 0J0S. .. .....euuieentitiiii i 91

Cuadro N° 32: Equipos de proteccion para 10s 01dos.........oooeiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 92
Cuadro N° 33: Ropa de protectora 0 de trabajo...........oveveirireririiiiiiieeeeeeeeaeieeenaaans 93
Cuadro N° 34: Equipo de proteccion de trabajo en alturas.............oooviviiiiiiiiiiiiiiiieean, 94
Cuadro N° 35: Elementos sobre los que se debe actuar para prevenir un incendio................... 102
Cuadro N°36: Medidas PreVentivas. .........o.ieirine et 103
Cuadro N°37 Lista de contactos de emergencias. ........o.vvueeniieiinieniitt et eieatinieeteaiereennenes 109

Xii



INDICE DE FIGURAS

Figura N°1: Estructura organizacional de la empresa Cerveceria Amazoénica S.A......22

Figura N°2: Distribucion de la empresa Cerveceria Amazonica S.A...................... 24
Figura N°3: Flujograma del proceso de produccion de la cerveza......................... 26
Figura N°4: Mapa de 118808 .« utuutttinieent et 59
Figura N°5: Estructura Orgéanica del Comité MiXto............coouiiiiiiiiiiiiiiiniiennen, 71

Figura N° 6: Dispensador de agua............coouvieeiririreriiinieiee et eeneeeaanns 75
Figura N°7: Contenedor. ........ouuinei it 77
FIgura NO8: Comedor. ... .vie it 78
Figura N°9: Sefializacion con franjas............cooeiiiiiiiiiiiiiiiieieeea e 86
Figura N°10: Cintas adhesivas con leyendas.............c..coeviiiiiiiiniiiniiiiiieeens 87
Figura N°11: Identificacion de leyendas..............cccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeae 87
Figura NOT2: RULA €8 ©SCaAPE. .. uviutinteteetenteteetet et et teteereeneseaeenenns 106

Xiii



INDICE DE FOTOGRAFIAS

Fotografia N°1: Area administrativa y de produccion.......................cooeeeeiiiiin, 33
Fotografia N°2: Paneles de control en area de produccion................c.oooeiiinine... 35
Fotografia N° 3: Area de mantenimiento...................ocouueeiiuueieieeeiiieeeeeinnnnn, 36
Fotografia N° 4: Almacén de iNSUMOS.........coevuiiniiriiriireeiiieieaieaeeennannn 37
Fotografia N° 5: Sefalizacion de la sala de cocimiento................cccevveeviniinnnnn... 38
Fotografia N° 6: Area de disposicion de desechos de la empresa......................... 39
Fotografia N° 7: Casilleros, Vestuarios y duchas.................cooeviiiiiiiiiiiiinnnnn.. 40
Fotografia N° 8: Cocina y COMEAOT. ... ..ouviniiniitii ittt ettt aieeeeeeeeenns 42

Xiv



INDICE DE TABLAS

Tabla N°1: Costos de infraestructura. ............oviiiiiiiiiiii e, 111
Tabla N° 2: Costo de CapacitaCion...........vvuiirtiiteete et et eieaieeareenreeeannan 111
Tabla N° 3: Costo de proteccion personal................coooviiiiiiiiiiiiiiiiii e 112
Tabla N° 4: Costo de ropa de trabajo..........ovuiieiieiiiiii e 112
Tabla N°5: Costos de Seflalizacion.............oviiiiiiiiiiiiiii e 113
Tabla N°6: Costo de Prevencion de incendios. ............oeieveieiiiiiiiiiiinninn, 113
Tabla N°7: Costos Varios @ CONSIAETar. . ........o.oueiuinirtiniiieiieeeeeeeeeaenens 114
Tabla N°8: Resumen del estimado del costo.............ocooiiiiiiiiiiiiiiiine, 114
Tabla N°9: Valor beneficio.........o.ouiiiiiiiii e, 116

XV



CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1 INTRODUCCION

“La seguridad industrial es una realidad compleja, que abarca desde la problematica
estrictamente técnica hasta diversos tipos de efectos humanos y sociales.

A la vez, es una disciplina de estudio que permite formar especialistas apropiados y su
naturaleza corresponde a las asignaturas académicas de especialidad del plan de estudios de
la carrera de ingenieria industrial, cuyo contenido temaético, permite su aplicacion en
unidades productivas de bienes y servicios de nuestro medio con interrelaciones legales

muy significativas.

La seguridad industrial tiene como principales componentes: la seguridad laboral y la
higiene Industrial o salud ocupacional que se ocupa de proteger la salud de los trabajadores;
controlando el entorno del trabajo para reducir los riesgos. Los accidentes laborales o las
condiciones de trabajo poco seguras pueden provocar enfermedades y lesiones temporales o
permanentes e incluso causar la muerte, también ocasionan una reduccién de la eficiencia y

una pérdida de la productividad de cada trabaj ador.”

La revolucién industrial marca el inicio de la seguridad industrial como consecuencia de la
aparicion de la fuerza del vapor y la mecanizacion de la industria, lo que produjo el

incremento de accidentes y enfermedades laborales.

El mundo empresarial esta rodeado de una serie de avances y retos que se deben afrontar
por la gerencia para poder sobrevivir en el mercado, estos avances son los que motivan al
empresario a realizar un mejoramiento continuo que le permita ir a la par con la
competencia. Este mejoramiento es realizado en un conjunto de persona que de una o de
otra manera aportan sus conocimientos y habilidades para alcanzar el éxito de alli la

importancia que tiene la seguridad industrial y salud ocupacional en las empresas tanto a

'Arnez, M. Ingeniera de Seguridad Industrial. Cochabamba. Pag. 1.
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nivel mundial como en nuestro pais, ya que se encarga de velar por el bienestar tanto de los

trabajadores como de la empresa.

En la actualidad, los paises “subdesarrollados” a nivel mundial, gran parte de las empresas
no estan al tanto de la importancia que tiene la seguridad industrial y salud ocupacional
para alcanzar los objetivos previstos de la mejor manera y con la mayor productividad
posible lo que ha ocasionado graves dafios humanos como materiales interfiriendo a su vez
con la produccion, motivo por el cual hoy en dia se requiere el proceso realizado
eficientemente que garantice seguridad a los trabajadores de la empresa Cerveceria

Amazédnica S.A.

Actualmente Pando y en forma particular Cobija, no cuenta con empresas industriales que
generen un marcado desarrollo econdémico y social en la region, pese a que es zona franca
desde 1983 vy, justamente, fue creada para fomentar la produccion nacional. Prevalece el
negocio informal y, desde el Ultimo cuarto de siglo, no se ha registrado ningln

emprendimiento industrial legal en la zona.

1.2 ANTECEDENTES

La empresa Cerveceria Amazonica S.A fue creada por un grupo asociado de cuatro
personas de nacionalidad boliviana: Gustavo Obleas, George Petit, Patricio Kyllman y John
Restovic, quienes, aun hoy, fungen como principales accionistas de la Cerveceria. Han
escogido el departamento de Pando, Bolivia, como sede para la fabricacion de la cerveza
que lleva por nombre Bahia. La planta para la fabricacion de este liquido se encuentra
instalada, especificamente a 11,5 Km. de la ciudad capital, Cobija, cercana a las oficinas de

la zona franca.

La empresa se constituye legalmente en octubre de 2008 y en enero de 2009 empieza el
montaje de maquinarias y galpones. En mayo de 2010 empieza a funcionar y realiza la
primera produccion; en junio de ese mismo afo se lanza al mercado la primera produccion

en la ciudad de Cobija.
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A decir de sus directivos, la empresa lleva este nombre en honor a la batalla librada en 1902
en lo que hoy es Cobija (Puerto Bahia en aquel entonces) librada por ciudadanos bolivianos

contra un grupo de invasores brasilefios.

De acuerdo a las afirmaciones del encargado de produccion en sus inicios, la empresa
contaba con 30 empleados en planta. En la actualidad, esta cantidad se redujo a 11
empleados, (pero- generando méas de 120 empleos indirectos), entre ellos se encuentran los
comerciantes, distribuidores, choferes, etc. Asi mismo la empresa tiene una proyeccion a
futuro de generar 90 a 120 empleos directos y de 1.000 a 1.500 indirectos en los préximos

anos.

La empresa Cerveceria Amazonica S.A. es la primera industria que se crea en 27 afios para
impulsar el desarrollo industrial en este sector y sus fundadores quieren aprovechar las
condiciones de la zona franca. Pese a esto no existe un equilibrio comercial y la
competencia para los bolivianos es dura. Los productos brasilefios pagan un arancel de 1,5
%, un impuesto muy pequefio en relacion a lo que deben pagar los articulos bolivianos para

comercializar e ingresar al mercado de Brasil, un 30% sobre el valor del producto.

La empresa Cerveceria Amazonica S.A tiene como misién, obtener un producto de alta
calidad, que pueda competir con todo tipo de cerveza, ya sea nacional y extranjera, ser

competitiva y consolidarse en el mercado.

1.3 PLANTAMIENTO DEL PROBLEMA

La empresa Cerveceria Amazénica S.A. no dispone de un plan de seguridad industrial y
salud ocupacional, solamente incorpora de algunos materiales de sefializacion y de
proteccién personal como guantes y botas para los trabajadores, quienes no tienen
conocimiento de los riesgos y medidas de prevencién contra accidentes, que pueden sufrir

por un mal manejo de equipos o agentes quimico, fisico y bioldgico.

Es por estos motivos que la empresa esta interesada en implementar medidas que puedan

reducir accidentes y minimizar riesgos en la planta, es por esta razon que se ve obligado a



aplicar medidas de seguridad industrial para prevenir o eliminar todos los peligros

mencionados anteriormente.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo general

Elaborar un plan de seguridad industrial y salud ocupacional para la empresa
CERVECERIA AMAZONICA S.A. del municipio de Cobija orientado a minimizar los

riesgos provenientes de las actividades de la empresa.
1.4.2 Objetivos especificos

Realizar un diagndstico actual de las caracteristicas de la empresa y las condiciones de
trabajo.

Identificar los peligros y evaluar los riesgos de cada area de trabajo.

Disefar la propuesta del plan de seguridad.

Determinar los costos para la implementacién del plan de seguridad industrial y salud

ocupacional en la empresa.

1.5 JUSTIFICACION

En toda empresa, la seguridad industrial y la salud ocupacional juegan un papel de gran
importancia, de alli depende el buen funcionamiento de los sistema productivo y asi
también dar seguridad y confianza a los trabajadores y disminuir los accidentes laborales en
tanto permiten aumentar la productividad y competitividad de la misma, garantizando, a su

vez, tanto la proteccion de los trabajadores como de los recursos de la empresa.

La aplicacion de un plan de seguridad industrial y salud ocupacional por parte de cualquier
empresa refleja en gran medida el deseo de alcanzar un mejoramiento continuo que les
permita garantizar la integridad fisica de los trabajadores y la proteccién de las
instalaciones de la empresa, asi como también aumentar la capacidad productiva de todo

proceso.
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Por esta razon se planteard una propuesta de seguridad industrial y salud ocupacional
basada en un plan de prevencion de accidentes laborales en la empresa Cerveceria
Amazonica S.A que permitird cumplir con las normativas legales vigentes en Bolivia,

protegiendo su recurso humano y sus bienes materiales.

1.6  METODOLOGIA

La investigacion que se realiz6 en la empresa Cerveceria Amazonica S.A fue descriptiva
en tanto no busca probar ninguna hipotesis y en cambio si pretende describir el problema
formulado a partir de diferentes fuentes de informacién primaria y secundaria.

La metodologia a emplear en el proyecto se dividird en tres etapas secuenciales y

plenamente entrelazadas, con el siguiente orden:
1.6.1 Etapal, diagnéstico:

Un buen diagndstico se logra familiarizandose con los procesos productivos, estudiando
los potenciales de los riesgos ocupacionales, revisando las actividades de trabajo e
identificando la presencia de agentes contaminantes agresores a la salud del trabajador

mientras este se encuentre realizando sus actividades laborales dentro de la empresa.

En el caso de la empresa Cerveceria Amazénica S.A., a través del diagndstico, se pretende
evidenciar los diferentes factores, positivos y negativos, que se presentan en la empresa y
que, desde la concepcion de seguridad industrial, pudieran representar problematicas o
riesgos existentes, pero también acciones o aplicaciones ejecutadas que pudieran leerse
como fortalezas al momento de elaborar un plan de seguridad industrial y salud

ocupacional.

La informacion de fuentes secundarias sera recabada a partir de documentos histéricos y de
archivos de la empresa, bibliografia general relacionada a la tematica tratada e informacion
digital y de internet. La informacion de fuentes primarias se levantard a través de la
aplicacion de entrevistas, observacion sistematica e interaccion in situ, con los trabajadores

y directivos de la empresa.
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El levantamiento de informacion primaria busca, esencialmente, explorar, en el mismo
contexto de trabajo, las formas en que los trabajadores y directivos vivencian los riesgos
ocupacionales propios de la actividad productiva, las medidas que se toman para evitar o
minimizar riesgos y enfermedades y su conocimiento o no de las leyes generales que rigen

la seguridad industrial.

Asi mismo, la observacion sistematica busca analizar las formas de produccién y las
diferentes actividades laborales dentro de la empresa. A partir de alli, serd posible elaborar
un diagndstico de los comportamientos de los trabajadores de la empresa con relacion a los
riesgos potenciales a los cuales esta expuesto y los mecanismos —o carencia de los mismos-
de prevencion que contempla o pone en practica la empresa. La idea es que durante los
diferentes momentos de la observacion sistematica, los trabajadores se desenvuelvan de
forma natural, sin sentirse intimidados o coartados, ya que, si esto sucediera, se dificultaria

la obtencidn de informacion diafana y objetiva.
1.6.2 Etapa 2, andlisis y evaluacion de datos:

Teniendo la informacién recolectada en la primera etapa (Diagnéstico) se realizara el

analisis y la evaluacion los datos obtenidos.
La evaluacion se realizara utilizando el método general de evaluacién de riesgos.
1.6.3 Etapa 3, disefio del plan:

En base en los resultados obtenidos y andlisis de los mismos se procedera a la elaboracion
del plan de seguridad industrial, en el marco de Ley General de Higiene, Seguridad
Ocupacional y Bienestar de Bolivia N° 16998 (L.H.S.0.B.).

Que contara con un contenido minimo de los siguientes temas:

Equipo de proteccion personal.
Sefializacién.

Prevencién de incendios.
Orden y limpieza.

Manual de primeros auxilio.



Capacitacién del personal de la empresa.

1.7 ALCANCE

Teniendo claro que, en la actualidad, la empresa Cerveceria Amazonica S.A., no dispone
con un plan de seguridad industrial y salud ocupacional, el objetivo central del presente
proyecto es, justamente, la elaboracion de dicho plan, enfocado a todas las areas

involucradas en el proceso productivo de la empresa.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

Este capitulo, consiste en la recopilacion de fundamentos tedricos para el establecimiento
del marco conceptual que se utiliz6 como base en el desarrollo del proyecto del Plan de

Seguridad Industrial y Salud Ocupacional.

2.1 SEGURIDAD INDUSTRIAL

La seguridad industrial es entonces el conjunto de conocimientos cientificos y tecnoldgicos
destinados a localizar, evaluar, controlar y prevenir las causas de los riesgos en el trabajo a
que estan expuestos los trabajadores en el ejercicio o con el motivo de su actividad laboral.
Por tanto es importante establecer que la seguridad y la higiene son instrumentos de
prevencion de los riesgos y deben considerarse sinGnimos por poseer la misma naturaleza y
finalidad.

2.2 SALUD OCUPACIONAL

Es el conjunto de procedimientos y normas de naturaleza técnica, legal y administrativa,
orientado a la proteccién del trabajador, de los riesgos contra su integridad fisica y sus
consecuencias, asi como mantener la continuidad del proceso productivo y la intangibilidad

patrimonial del centro de trabajo.

2.3 HIGIENE INDUSTRIAL

Conjunto de actividades dedicadas al reconocimiento, evaluacion y control de aquellos
factores ambientales o tensiones emanadas o provocadas por el lugar de trabajo y que
pueden ocasionar enfermedades, destruir la salud y el bienestar, o crear algun malestar
significativo en los trabajadores. Su objetivo es lograr que todos los trabajadores esten
libres de enfermedades profesionales, producidas por la manipulacion de ciertas sustancias

0 por estar expuestas a ellas o a ciertas formas de energia.



24 RIESGO

Producto del dafio causado por un suceso accidental multiplicado por la probabilidad de
que dicho suceso tenga lugar. El riesgo, es de naturaleza estocastica, y se basa en la
existencia de un peligro, concretable en un dafio, y al cual hay asociada una determinada

probabilidad de ocurrencia. Los riesgos se clasifican en:

Riesgos fisicos: Son aquellos factores inherentes al proceso u operacion en nuestro puesto
de trabajo y sus alrededores, generalmente producto de las instalaciones y equipos que
incluyen niveles excesivos de ruidos, vibraciones, electricidad, temperatura y presion
externa, radiaciones ionizantes y no ionizantes. Asi mismo en un medio hospitalario
quiebran o atendan las barreras de contencion para riesgos biologicos, aumentan la
susceptibilidad del hospedero o potencian el efecto de algunos agentes bioldgicos.

Riesgos Quimicos: Probabilidades de dafios por manipulacion o exposicion a agentes
quimicos, de uso frecuente en areas de investigacion, de diagndstico, o con desinfectantes y
esterilizantes en el ambiente hospitalario.

Riesgos Bioldgicos: Es el derivado de la exposicion a los agentes bioldgicos. Puede ser
ocupacional o no, segun la relacion que guarde con el trabajo.

Riesgos Psicofisiolégicos: Causados por factores humanos, pueden ser organizativos o

sociologicos, todos ellos inherentes al ser humano.

2.5 ACCIDENTE

Evento no deseado que da lugar a muerte, enfermedad, lesion, dafio a la propiedad,

ambiente de trabajo o una combinacion de éstos.

2.6 INCIDENTE

Evento que generd un accidente o que tuvo el potencial para llegar a ser un accidente, es
decir es cualquier evento o acto negativo con potencial para provocar dafios llamado cuasi

accidente, situacion en la que no hay dafios.



2.7 PELIGRO

Es una fuente o situacion con potencial de dafio en términos de muerte, lesion o

enfermedad, dafio a la propiedad, al ambiente de trabajo o0 una combinacion de éstos.

2.8 INCAPACIDAD

Efecto sobre la salud del trabajador a causa de una lesion, que no permite el
desenvolvimiento de sus actividades en condiciones adecuadas en su fuente de trabajo. Se
clasificacion segun el grado de lesion:

Incapacidad temporal (IT): Lesion que impide la asistencia del operario a su fuente de
trabajo, hasta su total rehabilitacion.

Incapacidad permanente Parcial (IPP): Lesion que deja al trabajador disminuido en su
capacidad de trabajo, afectando a su rendimiento normal.

Incapacidad permanente Total (IPT): Lesion que deja al trabajador inhabilitado para
realizar la funcion anterior.

Incapacidad permanente absoluta (IPA): Lesion que deja al trabajador inhabilitado para
realizar cualquier funcién.

Muerte: Fallecimiento del trabajador a causa de accidente. Existen dos tipos de muerte:

muerta inmediata (M) y muerte no inmediata (MNI). 2

29 ERGONOMIA

Es el estudio del trabajo en relacion con el entorno en que se lleva a cabo (el lugar de
trabajo) y con quienes lo realizan (los trabajadores). Se utiliza para determinar como
disefiar o adaptar el lugar de trabajo al trabajador a fin de evitar distintos problemas de
salud y de aumentar la eficiencia. En otras palabras, para hacer que el trabajo se adapte al

trabajador en lugar de obligar al trabajador a adaptarse a él.

’Arnez, M. Ingeniera de Seguridad Industrial. Cochabamba.Pag.3, 4.
10



2.10 AMBIENTE DE TRABAJO

Es el lugar donde los trabajadores desemperian las labores encomendadas o asignadas.

2.11 CAPACITACION

actividad que consiste en transmitir conocimientos teoricos y practicos para el desarrollo de
aptitudes , conocimientos , habilidades y destrezas acerca del proceso de trabajo, la

prevencion de los riesgos, la seguridad y la salud ocupacional de los trabajadores.

2.12 CULTURA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Es el conjunto de valores, principios, normas, costumbres, comportamientos y
conocimientos que comparten los miembros de una empresa para promover un trabajo
decente, para la prevencion de incidentes, accidentes, enfermedades ocupacionales y dafio a

las personas.

2.13 ENFERMEDAD OCUPACIONAL

Es el dafio organico o funcional ocasionado al trabajador como resultado de la exposicién a
factores de riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos y/o ergonémicos, inherentes a la actividad

laboral.

Los agentes patoldgicos que dan lugar a las enfermedades ocupacionales pueden ser de

origen:

Fisico: luz intensa o deficiente, temperatura alta o baja, polvos industriales, exceso o
escasez extrema de humedad, ruido excesivo, ventilacion inadecuada, vibraciones de

maquinaria, humos, gases, vapores, equipo de trabajo inadecuado, etc.

Quimico: acidos, alcalis (soda caustica), bacilos, hongos, etc.

11
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Psico-sociales: mala relacion interpersonal, aislamiento, falta de incentivos, trabajo
mondtono, jornadas prolongadas de trabajo, turnos rotativos, falta de organizacién en el

trabajo, incapacidad administrativa, alcoholismo, etc.

Dentro de las causas mas comunes de las enfermedades ocupacionales se pueden mencionar
las siguientes: tiempo prolongado de exposicion a los contaminantes, organizacion
inadecuada del trabajo, sistemas de ventilacion e iluminacion deficientes, servicios
precarios de agua potable, sanitarios, lavamanos, duchas, comedor maquinaria ruidosa y
desafinada, manipulacion y transportacion inadecuada de materiales, instalaciones de
trabajo improvisadas, procedimientos incorrectos de trabajo, etiquetas de productos
quimicos con instructivos en idiomas ajeno al espafiol, relaciones interpersonales

inadecuadas entre el personal administrativo, mandos medios y operativos.

2.14 EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL

Es la evaluacion medica de salud ocupacional que se realiza al trabajador al ingresar a
trabajar, durante el ejercicio del vinculo laboral y una vez concluido el vinculo laboral, asi

como cuando cambia de tarea en o reingresa a la empresa.

2.15 EVALUACION DE RIESGOS

La evaluacion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de
aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacion necesaria para
que el empresario esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la necesidad
de adoptar medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas que deben

adoptarse.
Metodologia: evaluacion general de riesgos
Etapas del proceso general de evaluacion

Un proceso general de evaluacion de riesgos se compone de las siguientes etapas:

Clasificacion de las actividades de trabajo

12



Un paso preliminar a la evaluacion de riesgos es preparar una lista de actividades de
trabajo, agrupandolas en forma racional y manejable. Una posible forma de clasificar las
actividades de trabajo es la siguiente:

Areas externas a las instalaciones de la empresa.

Etapas en el proceso de produccion o en el suministro de un servicio.

Trabajos planificados y de mantenimiento.

Tareas definidas, por ejemplo: conductores de carretillas elevadoras.

Para cada actividad de trabajo puede ser preciso obtener informacion, entre otros, sobre los
siguientes aspectos:

Tareas a realizar. Su duracién y frecuencia.

Lugares donde se realiza el trabajo.

Quien realiza el trabajo, tanto permanente como ocasional.

Otras personas que puedan ser afectadas por las actividades de trabajo (por ejemplo:
visitantes, subcontratistas, publico).

Formacién que han recibido los trabajadores sobre la ejecucion de sus tareas.
Procedimientos escritos de trabajo, y/o permisos de trabajo.

Instalaciones, maquinaria y equipos utilizados.

Herramientas manuales movidas a motor utilizados.

Instrucciones de fabricantes y suministradores para el funcionamiento y mantenimiento de
planta, maquinaria y equipos.

Tamafio, forma, carécter de la superficie y peso de los materiales a manejar.

Distancia y altura a las que han de moverse de forma manual los materiales.

Energias utilizadas (por ejemplo: aire comprimido).

Sustancias y productos utilizados y generados en el trabajo.

Estado fisico de las sustancias utilizadas (humos, gases, vapores, liquidos, polvo, s6lidos).
Contenido y recomendaciones del etiquetado de las sustancias utilizadas.

Requisitos de la legislacion vigente sobre la forma de hacer el trabajo, instalaciones,
maquinaria y sustancias utilizadas.

Medidas de control existentes.

13



Datos reactivos de actuacion en prevencion de riesgos laborales: incidentes, accidentes,
enfermedades laborales derivadas de la actividad que se desarrolla, de los equipos y de las
sustancias utilizadas. Debe buscarse informacién dentro y fuera de la organizacion.

Datos de evaluaciones de riesgos existentes, relativos a la actividad desarrollada.

Organizacion del trabajo.

Analisis de riesgos
Identificacion de peligros

Para llevar a cabo la identificacion de peligros hay que preguntarse tres cosas:
¢Existe una fuente de dafio?
¢Quién (o qué) puede ser dafiado?

¢ Como puede ocurrir el dafio?

Con el fin de ayudar en el proceso de identificacion de peligros, es Gtil categorizarlos en
distintas formas, por ejemplo, por temas: mecénicos, eléctricos, radiaciones, sustancias,

incendios, explosiones, etc.

Complementariamente se puede desarrollar una lista de preguntas, tales como: durante las

actividades de trabajo, ¢existen los siguientes peligros?

golpes y cortes.

caidas al mismo nivel.

caidas de personas a distinto nivel.

caidas de herramientas, materiales, etc., desde altura.

espacio inadecuado.

peligros en las instalaciones y en las maquinas asociados con el montaje, la consignacion, la
operacion, el mantenimiento, la modificacion, la reparacion y el desmontaje.

peligros de los vehiculos, tanto en el transporte interno como el transporte por carretera.
incendios y explosiones.

sustancias que pueden inhalarse.

sustancias o agentes que pueden dafiar los 0jos.

14



sustancias que pueden causar dafio por el contacto o la absorcién por la piel.
sustancias que pueden causar dafios al ser ingeridas.

energias peligrosas (por ejemplo: electricidad, radiaciones, ruido y vibraciones).
trastornos musculo-esqueléticos derivados de movimientos repetitivos.
ambiente térmico inadecuado.

condiciones de iluminacion inadecuadas.

barandillas inadecuadas en escaleras.

La lista anterior no es exhaustiva. En cada caso habra que desarrollar una lista propia,
teniendo en cuenta el caracter de sus actividades de trabajo y los lugares en los que se

desarrollan.
Estimacion del riesgo
Para determinar la potencial severidad del dafio, debe considerarse:

Partes del cuerpo que se veran afectadas.

Naturaleza del dafio, graduandolo desde ligeramente dafiino a extremadamente dafiino.

Ligeramente dafiino:
Dafios superficiales: cortes y magulladuras pequefias, irritacion de los ojos por polvo.

Molestias e irritacion, por ejemplo: dolor de cabeza, disconfort.
Daiiino:
Laceraciones, quemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas menores.

Sordera, dermatitis, asma, trastornos musculo-esqueléticos, enfermedad que conduce a una

incapacidad menor.

Extremadamente dafiino:
Amputaciones, fracturas mayores, intoxicaciones, lesiones multiples, lesiones fatales.

Cancer y otras enfermedades cronicas que acorten severamente la vida.

Probabilidad de que ocurra el dafio.
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La probabilidad de que ocurra el dafio se puede graduar, desde baja hasta alta, con el
siguiente criterio:

Probabilidad alta: El dafio ocurrira siempre o casi siempre.

Probabilidad media: El dafio ocurrira en algunas ocasiones.

Probabilidad baja: El dafio ocurrira raras veces.

El cuadrol da un método simple para estimar los niveles de riesgo de acuerdo a su

probabilidad estimada y a sus consecuencias esperadas.

Cuadro N°1: Nivel de riesgos

CONSECUENCIAS
LIGERAMENTE DANINO EXTREMADAMENTE
DANINO DANINO

LD D ED
BAJA Riesgo Trivial Riesgo Tolerable Riesgo Moderado

B T TO MO
MEDIA | Riesgo Tolerable | Riesgo Moderado Riesgo Importante

PROBABILIDAD M T0 MO |

ALTA | Riesgo Moderado | Riesgo Importante Riesgo Intolerable

A MO I IN

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT)

Niveles de riesgo

Valoracion de riesgos: decidir si los riesgos son tolerables

Los niveles de riesgos indicados en el cuadro anterior, forman la base para decidir si se
requiere mejorar los controles existentes o implantar unos nuevos, asi como la
temporizacién de las acciones. El siguiente cuadro se muestra un criterio sugerido como
punto de partida para la toma de decision. El cuadro 2 también indica que los esfuerzos
precisos para el control de los riesgos y la urgencia con la que deben adoptarse las medidas

de control, deben ser proporcionales al riesgo.

Cuadro N°2: Valoracion de riesgo

Riesgo Accién y temporizacion

Trivial (T) No se requiere accion especifica.
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Tolerable (TO) | No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo se deben considerar
soluciones mas rentables 0 mejoras que no supongan una carga econémica
importante.

Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar que se mantiene la
eficacia de las medidas de control.

Moderado (M) | Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones
precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben implantarse en un periodo
determinado.

Cuando el riesgo moderado est& asociado con consecuencias extremadamente
dafinas, se precisara una accion posterior para establecer, con mas precision,
la probabilidad de dafio como base para determinar la necesidad de mejora de
las medidas de control.

Importante (1) No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede
gue se precisen recursos considerables para controlar el riesgo. Cuando el
riesgo corresponda a un trabajo que se esta realizando, debe remediarse el
problema en un tiempo inferior al de los riesgos moderados.

Intolerable (IN) | No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si
no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe
prohibirse el trabajo.

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT)

2.16 SENALIZACION

Sefializacién es el conjunto de estimulos que condiciona la actuacion de las personas que

los captan frente a determinadas situaciones que se pretender resaltar.

La sefializacién tiene como misién llamar la atencion sobre los objetos o situaciones que
pueden provocar peligros asi como para indicar el emplazamiento de dispositivos y equipos
que tengan importancia desde el punto de vista de seguridad en los centros locales de
trabajo.

Definicion de sefial de seguridad: Es un objeto fisico que sirviéndose de la combinacién de
una forma geométrica, un color y un simbolo proporciona una informacion determinada

relacionada con la seguridad.
En funcidn de su aplicacion se dividen en:

Sefiales de prohibicién: Sefial de seguridad que prohibe un comportamiento que puede
provocar una situacion de peligro.

Sefales de obligacion: Es una sefial de seguridad que obliga a un comportamiento
determinado.

17


http://www.monografias.com/trabajos7/gepla/gepla.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/deficitsuperavit/deficitsuperavit.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-trabajo/el-trabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/colarq/colarq.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/comportamiento-humano/comportamiento-humano.shtml

Senales de advertencia: Sefial de seguridad que advierte un peligro.

Sefiales de informacion: Sefial que proporciona informacién para facilitar el salvamento o
garantizar la seguridad de las personas.

Sefal de salvamento: Es la sefial que en caso de peligro indica la salida de emergencia, la

situacion del puesto de socorro o el emplazamiento de un dispositivo de salvamento.

2.17 EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Los elementos de proteccion personal tienen como funcion principal proteger diferentes
partes del cuerpo, para evitar que un trabajador tenga contacto directo con factores de

riesgo que le pueden ocasionar una lesion o enfermedad.

Los elementos de proteccion personal no evitan el accidente o el contacto con elementos

agresivos pero ayudan a que la lesion sea menos grave.

2.18 FUEGO

Es una reaccion quimica de caracter exotérmico conocida como combustion; donde se
produce una oxidacion rapida del material combustible con desprendimiento de energia en
forma de calor, luz y gases. En funcién del material que genere la combustion, el tipo de

fuego puede clasificarse en cinco grupos segun la norma NB-58002: A, B, C,D y K.

Clasificacion de los fuegos por el tipo de combustible:

Fuego clase A: Son los que se producen en combustibles solidos, generalmente de
naturaleza organica; formando brasas (madera, trapos, papeles, etc.). Estos elementos
necesitan, generalmente, de la accion del agua para ser apagados (es decir que se extinguen
por enfriamiento).

Fuego clase B: Son los que se producen por liquidos y gases inflamables (grasa, pinturas,
aceites, naftas, alcoholes, gasoil, gas natural, acetileno, petréleo, pinturas, hidrégeno, gas

licuado, etc.).
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Fuego clase C: Son los fuegos que involucran a los equipos eléctricos energizados, tales
como los electrodomésticos, los interruptores, cajas de fusibles y las herramientas
eléctricas.

Fuegos Clase D (metales combustibles): Son aquellos fuegos que se producen en metales
combustibles como el magnesio, titanio, circonio, plutonio, sodio, litio, uranio y potasio. Su
simbolo es la letra D, de color blanco, en una estrella con fondo amarillo.

Fuegos Clase K (cocina): Son los fuegos derivados de la utilizacion de aceites y grasas de
origen animal o vegetal para cocinar, usualmente se encuentran en cocinas comerciales,
restaurantes y cafeterias. Su simbolo es la letra K de color blanco en un hexagono de fondo

negro.

2.19 EXTINTOR

Es un dispositivo portatil que se utiliza para apagar fuegos o incendios de pequefia
magnitud. Los tipos de fuego estan clasificados en cuatro clases segun el tipo de material
que se quema. Los fuegos secos son los que afectan a materiales combustibles ordinarios,
como madera, ropa y papel. Los fuegos grasos son los que se producen en liquidos
inflamables, aceites y grasas. Los fuegos en instalaciones eléctricas constituyen una
categoria aparte, sobre todo si estan en funcionamiento, y la ultima categoria es el fuego de
metales combustibles como magnesio, potasio y sodio. Cada tipo de fuego requiere un tipo
de extintor diferente.

Los extintores pueden no utilizarse durante afios, por lo que deben mantenerse revisados y
preparados. Por esta razdn se realizan inspecciones periddicas, también se comprueba que

estan en los sitios adecuados.

Tipos de extintores: Los extintores son aparatos destinados a combatir los incendios en su
comienzo. Lanzan agua o algun producto quimico para extinguir al comienzo del fuego por
medio de la separacion de alguno de los elementos béasicos que lo producen (calor,
comburente, combustible). Generalmente un extintor no es efectivamente para combatir las

cuatro clases de fuego (A, B, C, D), sino que esta disefiado especialmente para una clase en
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particular, o hasta de tres clases. Debido a esto es necesario conocer los diferentes tipos de

extintores, su uso y la clase de fuego al que pueden aplicarse.

2.20 LOS COMITES MIXTOS DE HIGIENE, SEGURIDAD
OCUPACIONAL Y BIENESTAR

Son organizaciones constituidas paritariamente entre empleadores y trabajadores por
votacion directa en las empresas, con el fin de coadyuvar con los mismos en el

cumplimiento de las medidas de prevencion de riesgos Ocupacionales.
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CAPITULO Il

SITUACION ACTUAL DE LA EMPRESA

3.1 INTRODUCCION

En este capitulo se diagnostica y evalUa la situacion actual de la empresa en general y cada
una de sus areas especificas en lo que corresponde a la seguridad industrial y salud
ocupacional, analizando las instalaciones fisicas, los equipos de seguridad personal, los
métodos y procedimientos de cada uno de los procesos o actividades que los trabajadores

realizan y otros pertinentes.

3.2 DESCRIPCION DE LA EMPRESA

La planta de produccién de la empresa Cerveceria Amazonica S.A. se encuentra instalada a

11,5km de la ciudad de Cobija, sobre la carretera a la localidad Porvenir.

La jornada laboral inicia a las 08:00 am, el horario es continuo, los trabajadores almuerzan
en la empresa, La planta produce una vez a la semana, cada proceso se realiza en diferentes
dias: cocimiento, fermentacion y envasado, este ultimo es el mas laborioso para los 2
trabajadores que son encargados de este proceso, los fermentadores deben turnarse para

dormir en la planta.

3.3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA EMPRESA

3.3.1 Gerencia de Produccidn y de finanzas
En este ambiente realiza sus jornadas laborales el gerente de produccion y finanzas, sus
principales labores es encargase de la parte contable de empresa y dar la receta e

instructivo para la elaboracion de la cerveza, al encargado de produccion, y el encargado de

control de calidad.
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3.3.2 Gerencia de ventas
En este ambiente realiza sus jornadas laborales el encargado de marketing y ventas

La organizacion con la cual cuenta la empresa es la siguiente, como se muestra en la figura
1.

Figura N°1: Estructura organizacional de la empresa Cervecera Amazonica S.A.

DIRECTORIO
EJECUTIVO

[ ' |
Gerente de Produccion
y finanzas

Gerente de ventas

Encargado Encargado de Encargado de Control de
de ventas Marketing produccién Calidad
Vendedores Operarios

Fuente: Elaboracion propia, 2014

Personal admirativo
» Directorio - Socios
» Gerente de ventas
» Gerente de produccion y finanzas.
» Contador

Personal de produccion
» Encargado del area produccion
Encargado de control de calidad
Encargado de mantenimiento de maquinarias y equipos
Encargado de mantenimiento eléctrico

Personal de produccion

YV V V V V

Personal de empaque
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Cuadro N°3: Personal de la empresa Cerveceria Amazonica S.A.

. AREA DE SECTOR DE SECTORDE | SECTORDE
N* |PERSONALY 1RABAIJO TRABAJO | TRABAJO Il | TRABAJO IlI
1| Empleador | Administracién Gerenc[a,De Sgla D_e,
Produccion Filtracion
. . Control De Sala De Sala De
2| Trabajador | Produccion Calidad Fermentacion |Filtracion
3 [ Trabajador | Produccién Supervision De SaIa_Dg Sala De .
Proceso Cocimiento Fermentacion
Trabajador _ Mantenimiento |Envasado —
4 o Mantenimiento L .
Mecénico Mecéanico Etiquetadora
5 [ Trabajador | Produccién Sala [_)e En_vasado— Mantenimiento
Madquinas Etiquetadora
6 [ Trabajador | Produccién Sala [?e Envasa(_jo— Apoyo Ventas
Maquinas Pasteurizadora
; Tr@baj_ador Mantenimiento Mgntgnlmlento Apoyo
Eléctrico Eléctrico Envasado
Sala De Envasado -
8 [ Trabajador | Produccién g Llenadora De | Apoyo Ventas
Cocimiento
Botellas
9| Trabajador | Produccién Sala De . Er_lvasado—
Fermentacion Visor
10 [ Trabajador |Produccion Sala De - Er_1vasado—
Fermentacion Visor
11 | Trabajador | Administracién | Contador
Fuente: Datos obtenidos de la empresa, 2014.
34 DISTRIBUCION DE LA EMPRESA

En la figura 2 se muestra la distribucion de la empresa: el area, administrativa, el area de

produccion, el area de mantenimiento, el comedor, los depositos.
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Figura N° 2: Distribucion de la empresa Cerveceria Amazonica S.A.

GERENCIA
DE GERENCIADE [ VESTUARIOS BAROS ALMACEN DE
FINANZAS PRODUCCION INSUMOS DEPOSITO
T
GERENCIA
COMERCIAL COCINA
SALA DE

i SALA DE MOLIENDA
77 SALA DE FERMENTACION Y FILTRACION COCIMIENTO

OLNFININILNVYIN

H/ SALADE ||
MAQUINA
SALA DE ENVASADO L

ALMACEN

N

DEPOSITO INTERMEDIO

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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3.5. PRODUCCION

Figura N°3: Flujograma del proceso de produccion de la cerveza
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MACERACION

CUBA FILTRO

HERVIDOR DE

4

MOLIENDA DE
MATERIA PRIMA MALTA

\ 4

MOSTO
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AVSDORAD LLENADORA

PASTEURIZADORA

\ 4
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v

ETIQUETIADORA

TAPILLADORA

\ 4

CODIFICADOR

ALMACEN

v

INTERMEDIO

Y

( VENTAS \

MERCADO

Fuente: Elaboracidn propia, 2014.
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3.5.1 DESCRIPCION DEL PROCESO PRODUCTIVO DE CERVEZA

En el cuadro 4 se muestra el proceso productivo de elaboracion de la cerveza en la empresa

Cerveceria Amazonica S.A.

Cuadro N°4: Matriz del proceso productivo de cerveceria Amazonica S.A.

PROCESO DESCRIPCION MAQUINARIA O EQUIPO

La malta debe ser molida en tal
forma que las cascaras se rompan
Molienda de la | 1o menos posible y que el cuerpo
harinoso del grano o endospermo

malta quede bien molido, asi la
filtracion serd rapido y los
afrechos pueden lavarse

eficientemente.

En las cocinas se fija el tipo de cerveza. La elaboracion del mosto en cocinas tiene tres
etapas: Maceracion o proceso de masas, filtracion y ebullicidén o coccién del mosto

En la maceracion se extrae de las
materias primas (maltas vy
Maceracion adjuntos) los compuestos
solubles, asi como los que se
solubilizan por accién enzimatica,
con determinada cantidad de agua
a temperaturas  convenientes
durante un tiempo apropiado.

Después  del  proceso de
maceracion toda la materia
Filtracion soluble que fue extraida de la
malta y adjuntos debe separarse
de la parte insoluble o afrechos.
Para esto se utiliza el proceso de
filtracion del mosto.

Esta separacion es principalmente
un proceso mecanico que debe
efectuarse con la mayor eficiencia
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posible buscando tener los
siguientes objetivos bésicos:

Obtencién del mosto brillante y
libre de sedimentos

Reduccion de las pérdidas de
extracto sin afectar la calidad del
mosto.

Obtencion de la mayor cantidad
posible de mosto por dia.

Ebullicién La ebullicion del mosto es otra
etapa en el proceso de
elaboracién que influye

decididamente sobre la calidad de
la cerveza; su importancia se
deriva principalmente del hecho
de que en esta etapa se efectla el
lupulado, tiene una duracion de
90 minutos. Esta etapa tiene dos
propositos principales:

Estabilizacion del mosto
Extraccion o solubilizacion de las
sustancias amargas o valiosas en
los lapulos.

La sala de fermentacion y filtracion, consta de las siguientes etapas:

Enfriamiento Aqui se busca disminuir la
temperatura del mosto para
del mosto agregar la levadura e iniciar la

fermentacion.

La levadura necesita de oxigeno
al comenzar la fermentacion, para
multiplicarse,  entonces  hay
necesidad de introducir aire al
mosto; éste debe ser esterilizado.
La inyeccién de aire al mosto se
efectda durante el enfriamiento y
la inyeccién de aire debe hacerse
en tal forma que entre siguiendo
la direccion del flujo del mosto.

27




Fermentacion

La empresa emplea la
fermentacion de fondo, en la que
se agrega al mosto frio, levadura
en una cantidad calculada. La
cantidad de levadura previamente
determinada se diluye en el
mismo mosto y luego se inyecta a
la linea de mosto frio durante el
enfriamiento.

El mosto con la levadura va a un
tanque de agregacion, en el cual
se efectia la iniciacién de la
fermentacion. Luego se pasa el
mosto de fermentacion incipiente
al tanque de fermentacion.

Como el pH cae muy rapidamente
resulta una cerveza astringente.
Por eso la fermentacién no debe
ser tan rapida, en la empresa se
demora unos siete dias

Maduracion

La maduracién comprende todo
el tiempo que dure la cerveza en
los tanques de fermentacion, a
baja temperatura después de la
fermentacién y antes de ser
filtrada.

Filtracion de

la cerveza

Después de la maduracion, la
cerveza  posee  todas las
cualidades organolépticas
deseables pero aun  tiene
apariencia ligeramente turbia.
Esta turbiedad debe removerse
para  obtener un  producto
brillante, llamativo a la vista,
estable y sin remover sustancias
que son deseables para las
caracteristicas organolépticas y
para la espuma de la cerveza.

La filtracion debe ser hermética.
La cerveza debe salir brillante.
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Envasado.-En este punto la cerveza por ningun motivo debe entrar en contacto con aire, ya
que este la oxida provocando pérdida de amargo y cuerpo en la bebida. La etapa consta de
las siguientes sub etapas:

Las botellas provenientes de los
establecimientos de venta del
producto, son desempacadas de
sus canastas por operarios
eventuales, los cual las depositan
en una banda transportadora
enviandolas a las maquinas
lavadoras de botellas.

Desempaque

Al llegar las botellas a la méaquina
lavadora, éstas se agrupan en
hileras de 10 unidades y de ésta
manera entran a la maquina, en
donde primero las pasan por
diversos tanques con detergentes
y soda céustica al 1%, 2%, 3% y
4% a una temperatura de 80°C
para remover las etiquetas y los
solidos que tenga la botella en su
interior.

Lavado

Luego se enjuagan con agua (4
chorros a 40 psia) y salen por el
otro lado de la maquina.

Inspeccion
Las botellas limpias pasan por el
visor que inspeccionan las
botellas, los cuales rechazan
aquellas que contengan residuos
sOlidos adheridos a sus paredes
internas que no fueron removidos
en la lavadora y las botellas cuyo
pico se encuentre desportillado.
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Llenadora
botellas

de

Este proceso cuenta con una serie
de valvulas y cada una cumple
con diferentes funciones por cada
vuelta que realiza el equipo:

En la primera fase, la valvula
toma la botella herméticamente
por el pico, la levanta y succiona
el aire que en su interior. Luego,
inyecta gas carbonico para crear
una presion positiva y permitir el
paso de la cerveza al interior.

Posteriormente, introduce la dosis
correspondiente de la bebida de
tal manera que ésta entre en
contacto con las paredes y a
medida que la botella se va
llenando de liquido, va saliendo
el gas carbodnico.

Por dltimo, cuando el recipiente
esta lleno, antes de ser tapado, la
valvula libera la botella y ésta por
un corto lapso de tiempo es
expuesta al aire; entonces pasa
por un pequefio chorro de agua
que al contacto con la cerveza,
provoca salida de espuma, la cual
se desborda por el pico y retira el
aire que ha podido entrar.

Una vez, la botella estd con la
cerveza espumeante, es pasada a
la tapadora, que gira a la misma
velocidad de la llenadora y tapa la
botella; las tapas entran a la
méaquina por un ducto localizado
en la parte superior que por
sistema neumédtico se van
transportando por la linea que va
desde el depoésito de tapas, hasta
la maquina.
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Inspeccion

Saliendo el producto de la
llenadora pasa por segunda vez a
ser inspeccionada por un segundo
visor que se encargan de
verificar que el volumen del
liquido en la botella sea el
indicado. Las que no cumplen
con lo requerido, son rechazadas
y alli un operario las va
separando.

Pasteurizacion

En la operacion de pasteurizado,
el producto embotellado es
transportado a través de la
maquina pasteurizadora, pasando
primero por una zona de
refrigeracion para detener el
crecimiento de organismos de
desperdicios especificos. Despueés
se lleva lentamente la bebida
hasta aproximadamente 160°F
(70°C) en un bafio de temperatura
controlada y ahi se mantiene
durante el tiempo requerido para
asegurar que todo el contenido de
la botella ha sido pasteurizado.

Al entrar la botella tapada con su
respectivo contenido de cerveza,
es rociada con agua a temperatura
ambiente. Luego a medida que
sigue entrando, el agua que cae es
maés caliente, hasta alcanzar en el
centro de la pasteurizadora una
temperatura de 60°C en el interior
(liquido); alli permanece 10 - 12
minutos y continGa su trayecto
siendo rociada con agua cada vez
mas fria. El paso de la botella por
el equipo se tarda mas 0 menos
una hora y ésta sale con una
temperatura de 18 - 20°C.
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Etiquetado La cerveza una vez pasteurizada,
las que no fueron rechazadas,
pasa por una etiquetadora, la cual
pega la etiqueta y el collarin
correspondiente  al  producto
terminado.

Por ultimo, las botellas con sus
etiquetas, llegan a la empacadora
donde los operarios las
introducen en la canasta y las
acomodan en deposito para ser
despachadas.

Almacenamiento

Fuente: Elaboracion propia, 2014

3.6 DIAGNOSTICO ACTUAL DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL Y
SALUD OCUPACIONAL EN LA CERVECERIA AMAZONICAS.A.

Para el diagndstico se utilizaron varios instrumentos que permitieron determinar las
condiciones laborales de los trabajadores, como ser la observacion directa, entrevista al
personal de produccion e inspeccion técnica laboral, para determinar la situacion actual de

la empresa en materia de seguridad y salud ocupacional.

Para la evaluacion técnica se ha considerado los articulos de la Ley General de Higiene,
Seguridad Ocupacional y Bienestar (L.G.H.S.0.B).

3.6.1 Edificios, estructuras, locales de trabajo, almacenes
Segln L.G.H.S.0.B. en su art. 58 nos indica “Toda edificacién permanente o temporal que
funcione como centro de trabajo, debe construirse de acuerdo al Codigo de Construccién

en vigencia, a fin de garantizar su estabilidad y rigidez.”
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La infraestructura de la planta estd construida y distribuida de acuerdo a las necesidades de
la empresa, cuenta con el area administrativa adecuadamente distribuida, un &rea de

produccion, un amplio espacio en el almacén intermedio y un ambiente de mantenimiento.

En este aspecto la empresa Cerveceria Amazonica S.A. cumple con el art. 58 de la
L.G.H.S.O.

Fotografia N°1: Area administrativa y de produccion

Vista general del area administrativa. Vista general del area de produccion.

Fuente: Elaboracidn propia, 2014.

3.6.2 Vias de escapes

La L.G.H.S.0.B. menciona en el art. 96° que “Todos los lugares de trabajo deben contar

con los medios de escape necesarios”.

Actualmente la planta no cuenta con sefializaciones de vias de escape, ni areas de

seguridad.

3.6.3 lHuminacion

El art. 72 de la L.G.H.S.0.B. indica “Todas las areas que comprendan el local de trabajo
deben tener una iluminacion adecuada que puede ser: natural, artificial o combinada”

La planta cuenta con buena iluminacién natural, pero con deficiente iluminacion artificial,
se pudo observar muchas luminarias quemadas.
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3.6.4 Ventilacion
La L.G.H.S.O.B dice en su art. 77 “Los locales de trabajo deben mantener por medios
naturales o artificiales, condiciones atmosféricas adecuadas conforme a normas

establecidas”.

Se observé que el ambiente de trabajo, presenta una adecuada ventilacion natural, el &rea de

produccion cuenta con 3 puertas bastantes amplias, varias ventanas.
3.6.5 Prevencién y proteccidn contra incendios

Siguiendo los art. 89 al 104 de la L.G.H.S.0.B que hace referencia la prevencion y
proteccion contra incendios, donde también indica que toda empresa debe contar con:
extintores portéatiles, sistema de alarma, simulacros de incendios, proteccién contra rayos,

sefalizacién, hidrantes, etc.

De los medios disponibles para la defensa contra incendios en las diferentes areas de
trabajo se evidencia claramente varias deficiencias con respecto a los medios existentes que

entre otras cosas podemos sefialar que:

El desconocimiento de los trabajadores sobre el uso del extintor es evidente.
No existen normas internas para evitar incendios.

No existen alarmas contra incendios.

Hasta el momento no se ha hecho ningin tipo de simulacro.

No existen hidrantes en la empresa.

Cuentan con 3 extintores manuales distribuidos en distintas area de la empresa: uno se
encuentra en la sala de maquinas, el segundo en la sala de filtracion y por Gltimo el tercero

se encuentra afuera de la cocina. También cuenta con un sistema de pararrayos.

3.6.6 Magquinarias y resguardos
La L.G.H.S.0.B. nos indica en sus art. 107 al 121 que toda maquinaria debe contar con
proteccién y estar fuertemente fijados al piso o al techo, como también todos los puntos de

operacion de las maquinas deben ser resguardadas en forma segura y adecuada.
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(“Resguardo para maquinaria”. Comprende los medios de proteccion construidos en

forma segura y adecuada)

En su mayoria, las maquinarias con la que cuenta la empresa se encuentran con el
resguardo correspondiente y/o debidamente protegidas. Existen algunas maquinarias que

carecen de alguna proteccion.
3.6.7 Equipo eléctrico

En el area de produccidon existen instalacion de circuitos, tableros de distribucion,
conductores, fusibles, conmutadores, motores, alambres, cables, etc. Los cuales se
encuentra debidamente aislados los cables de conexion a las maquinarias y las instalaciones

eléctricas en el contorno de la empresa.

La empresa cuanta con un generador eléctrico, que se alimenta de combustible (diésel), le

dan uso cada vez que se encuentran produciendo, y se corta la energia.

Fotografia N°2: Paneles de control en area de produccion

Paneles de control del drea de | Condiciones de  circuitos | Cuarto del generador eléctrico,
cocimiento y fermentacion. eléctrico en buenas | se alimenta de combustible.
condiciones.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

3.6.8 Herramientas manuales y herramientas portatiles motrices

En el art. 174° de la L.G.H.S.O.B indica el término (“Herramienta Manual” es aplicable a

todo instrumento accionado por la fuerza de un solo hombre)
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La empresa dispone de un deposito con una serie de herramientas manuales, los cuales se
encuentran en estado regular y adecuado para su uso, como ser llaves, desarmadores,

alicates y otros.

3.6.9 Equipos para soldar y proteccion afines
El art. 194 de la L.G.H.S.0.B establece “Los trabajos de soldadura se realizaran en locales

’

especificos adecuados para ello y con el equipo de proteccion pertinente.’

La empresa cuenta con un area de mantenimiento, la cual estd equipada con una serie de
equipos para soldar, cortar, ensamblar, etc. Se observO que los operarios utilizan

adecuadamente su EPP.

Fotografia N° 3: Area de mantenimiento

Ambiente especificamente de mantenimiento
Fuente: Elaboracion propia, 2014.

3.6.10 Calor y humedad

Dentro del area de produccion, en la sala de maquina y envasado, son el area donde el
ambiente se siente a altas temperaturas de calor, por los proceso a realizar y por las
maquinas, como también son areas bastantes humedas, principalmente cuando hay

produccion, los pisos se encuentran en todo momento con agua.
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3.6.11 Ruido

Art. 324° de la L.G.H.S.0.B indica que todos los lugares de trabajo donde los trabajadores
estén expuestos a ruidos excesivos como consecuencia del proceso, se debe disminuir la
intensidad de éstos a niveles aceptables, o en su defecto dotar al personal expuesto de

elementos de proteccion contra ruidos.

En el proceso de produccion linea botella, se identifico la existencia excesiva de ruido en el

sector llenadora y en la sala de maquinas.

3.6.12 Sustancias quimicas, toxicas, irritantes e infecciosas

En el art. 281 de la L.G.H.S.0.B indica que “Cuando se produzcan, manejen, transporten y
almacenen substancias peligrosas, deben adoptarse procedimientos de seguridad y regirse

estrictamente a ellos”.

El personal del &rea de produccion, son encargado de la limpieza de su sector de trabajo y
equipo a cargo, es este personal el que esta expuesto a contaminantes quimicos corrosivos,

ya que en su mayoria de limpieza utilizan soda caustica

Fotografia N° 4: Almacén de insumos

Ambiente especifico de almacenamiento de insumos.
Fuente: Elaboracion propia, 2014.

37



3.6.13 Ordeny limpieza

En el art. 347° de la L.G.H.S.0.B. indica “Todos los lugares y locales de trabajo, pasillos,
almacenes y cuartos de servicios se mantendran en condiciones adecuadas de orden y

limpieza™.

Se observo que en el area de produccion los ambientes se encuentran debidamente limpios,
todos los trabajadores son encargados de la limpieza de los equipos Yy el sector en que se

desenvuelven, en las demas areas se necesita un reglamento interno de orden y limpieza.
3.6.14 Sefalizacion

En lo que concierne a la sefializacion de seguridad en la empresa podemos decir que existe
pero es limitada, por cuanto se observé cuentan con sefalizaciones de advertencia,

obligacion, prohibicién y de informacidn, pero esta Gltima se encuentra deteriorada.

Fotografia N° 5: Sefializacion de la sala de cocimiento

Ingreso a la sala de cocimiento.
Fuente: Elaboracion propia, 2014.

3.6.15 Ropa de trabajo y equipo de proteccion

Actualmente la empresa, cuenta con una dotacién minima de equipo de proteccion personal
el cual, por lo comun, se utiliza para las personas que estan dentro del area de produccion.
Respecto al uso y mantenimiento del equipo de proteccion personal, todo el personal del

area de produccion tiene sus EPP, pero a ninguno de ellos le agrada utilizarlo,
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principalmente por lo incbmodos que se sienten y, ademas, en el transcurso de sus labores

se les olvidaba sacarlo o ponérselo y como no lo consideran importante, no lo emplean.

3.6.16 Abastecimiento de agua para el uso general

El art. 342° indica ““Se dispondra de un abastecimiento adecuado de agua potable, limpia 'y
fresca en todos los lugares de trabajo, facilmente accesible a todos los trabajadores”.

La empresa dispone de un abastecimiento adecuado de agua, en los lugares de trabajo.
3.6.17 Fuentes para beber

En la empresa no existe una fuente para beber agua, tampoco se encontr botellones de

agua.
3.6.18 Disposicion de basuras y desechos industriales

En la empresa se observo que solo cuentan con basureros pequefios de uso domeéstico y de
oficina, no cuentan con contenedor de capacidad mayo para desechos que salen cuando
hay produccion.

Fotografia N° 6: Area de disposicion de desechos de la empresa

Vista de los desechos que se acumulan en las
afueras del area de produccion.

Fuente: Elaboracidn propia, 2014.
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3.6.19 Servicios higiénicos

En el art. 352° de la L.G.H.S.0.B indica “Todo centro de trabajo estara provisto de
inodoros adecuados con agua corriente, urinarios y lavamanos; letrinas separadas para
cada sexo y con su respectiva puerta, conectadas a la red de alcantarillado o a falta de

ésta, pozos sépticos”’.

Se evidencio que la empresa cuenta con un ambiente de servicios higiénicos, habilitad solo

para hombres, el ambiente de mujer no esta habilitado.

Se observd que el ambiente cuenta con: 4 inodoros, 4 urinarios y 3 lavamanos.
3.6.20 Vestuarios y casilleros

La L.H.S.O.B. indica en sus:

Art. 360° “Todos los establecimientos dispondran de instalaciones adecuadas para el aseo
personal ”.

Art. 365° “Todos los establecimientos industriales dispondran de instalaciones suficientes y
apropiadas para guardar la ropa de los trabajadores, y situadas en locales separados de

los talleres”.

Fotografias N° 7: Casilleros, Vestuarios y duchas

Casilleros en buen estado Duchas en buen estado

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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Existe un lugar especifico para los vestuarios y casilleros, mismo que dispone con 2 duchas

en sus ambientes.

3.6.21 Puestos sanitario de primeros auxilios.
La empresa no tiene botiquin de primeros auxilios.
la empresa no tiene un manual de primeros auxilios.

El personal no esta capacitado en primeros auxilios.

3.6.22 Examenes médicos

Todo el personal de la empresa Cerveceria Amazonica S.A se encuentran afiliados a la Caja

Nacional de Salud.
La empresa misma en si, no realiza exdmenes pre ocupacionales.

3.6.23 Alimentacion

La L.G.H.S.0.B indica en el sus articulos 44 y 45 lo siguiente:

Art. 44° “La empresa esta obligada a proporcionar a sus trabajadores las facilidades para
la obtencion de alimentos en sus dependencias a cerca de ellas, cuando no existan
servicios publicos o privados de alimentacion en las proximidades del centro de trabajo ”.

Art. 45° (Comedores en las empresas). “Las empresas, con objeto de brindar efectivo
bienestar a sus trabajadores de acuerdo a sus modalidades de trabajo, deberan instalar en
los propios centros de actividad o en sus proximidades, comedores donde se sirvan

alimentos en condiciones de higiene, calidad y precios adecuados”.

La empresa cuenta con su propio ambiente de cocina y comedor, se encuentra en un estado

es un poco deteriorado.

Como los trabajadores cumplen un horario continuo, se les facilita el almuerzo y la cena,

esta Ultima es solo cuando hay produccion.
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Fotografia N° 8: Cocina y comedor

Vista del comedor
Fuente: Elaboracion propia, 2014.

3.6.24 Medios de transporte

En su art. 46° la L.G.H.S.0.B indica “De acuerdo a lo establecido por la Ley General del
Trabajo y otras normas vigentes, los medios de transporte deberan ser adecuados a la

i)

distancia, numero de trabajadores y caracteristicas de acceso”.

La Ley General del Trabajo en su art. 10 indica “Cuando el trabajo se verifique en lugar
que dista més de dos kilémetros de la residencia del trabajador, el Estado podra, mediante

resoluciones especiales, imponer a los patronos la obligacién del traslado .

La empresa no concede de medios de transporte a los trabajadores. Lo que hace es facilitar
a cada trabajador un reconocimiento monetario, para su gasolina, ya que cada trabajador

cuenta con motocicleta propia.

3.6.25 Departamento de higiene y seguridad industrial y comités mixtos.

Actualmente la empresa Cerveceria Amazénica S.A. no cuenta con departamento de
seguridad ocupacional a cargo, como tampoco cuenta con un comité mixto, por motivo de

que son pocos los trabajadores que trabajan en ella.
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3.7 EVALUACION DE RIESGOS

A continuacién para la evaluacion de riesgos se presenta una matriz de evaluacion para las

areas identificadas en la linea de botellas.

a) Evaluacion de riesgos para la sala de maquinas o servicio

A continuacion en el cuadro 5 se presenta en la matriz las actividades que se desarrollan en

el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados, los posibles

riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N° 5: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de maquinas o servicios

AREA
(SALA DE MAQUINA)

ACTIVIDAD

AMBIENTE

AR AL
N\
,-‘:\\\\\\\\\‘\.A“‘, X i;i,': \

L

El trabajador lleva el control y
funcionamiento de todas las
maquinas  verificando el
funcionamiento de la misma de
acuerdo a los parametros
establecidos dentro de los
controles del area o sector,
ademas de verifica los insumos
necesario para el proceso y su
dosificacion.

Limpia y ordena el area.

Distribucién de area reducida
entre maquinaria y éarea de
transito.

lluminacién deficiente,
causada por constantes cortes
de energia.
Exceso de ruido.
Temperaturas altas, por el
funcionamiento del caldero a

vapor.

PELIGRO

RIESGO

MEDIDAS
PREVENTIVAS

Equipo

Caida a distintos nivel por
manipulacién de equipo en
altura alta.

Quemaduras por inadecuada
manipulacién de caldero.

Implementar una escalera
adecuada para subir a equipos
altos.

Uso obligatorio de uniforme,
botas, guantes y casco.

Exceso de ruido

Fatiga y estrés por causa del
ruido de los equipo en
funcionamiento.

Uso obligatorio de protector
de oido.

Espacio reducido

Choques, golpes y caida.

No reunir a mucha gente en
la sala.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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b) Evaluacion de riesgos para el area de molienda

A continuacion en el cuadro 6 se presenta en la matriz las actividades que se desarrollan en
el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados, los posibles

riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N° 6: Matriz de evaluacion de riesgos el area de molienda

AREA

(MOLIENDA) ACTIVIDAD AMBIENTE

Clasificacion malta.

Pesaje Ventilacion adecuada
Humectacion Area amplia
Molienda Molino instalado en
Limpieza del area plataforma.

PELIGRO RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS

] ) o No jugar en horas de trabajo.
) Caida del trabajador a distinto i
Trabajo en altura vl Subir  adecuadamente las
nivel.
escaleras.

Uso obligatorio de fajas.

Para esta actividad laboral,
Desgarre por cargar saco con |
Sobre esfuerzo o tienen que ser
50 kg de materia prima. ) )
obligatoriamente 2

trabajadores.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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C) Evaluacion de riesgos para la sala de cocimiento

A continuacion en el cuadro N°7 se presenta en la matriz las actividades que se desarrollan
en el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados, los posibles

riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N°7: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de cocimiento

AREA
(COCIMIENTO)

ACTIVIDAD

AMBIENTE

El trabajador llevara a cabo el
proceso de elaboracién del
mosto, realizando el control y
verificando el funcionamiento
de la misma de acuerdo a los
parametros establecidos dentro
de los controles del area o
sector, ademas de verifica los
insumos necesario para el
proceso Y su dosificacion.

El operador manipula los
paneles de control, para
manejar las bombas, los
lectores indican las
temperaturas de cada etapa del
proceso.

Limpieza de sala y maquina a

Los ambientes de esta sala se
encuentran de acuerdo a las

siguientes observaciones:

Plataforma de trabajo

Altura reducida de manejo de
Ilaves, parte inferior de ollas.
Temperaturas altas

Piso mojado

Dos paneles de control de

fermentacién cocimiento.

su cargo.
PELIGRO RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS
o Incendio por sobre carga de | Mantenimiento periddico de
Electricidad .
electricidad de paneles. paneles de control.
Piso mojado Caida Uso obligatorio de botas.
Sobre esfuerzo Desgarre Uso obligatorio de fajas

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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d) Evaluacion de riesgos para la sala de fermentacion

A continuacion en el cuadro 8 se presenta en la matriz las actividades que se desarrollan en
el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados, los posibles

riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N° 8: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de fermentacion

AREA ACTIVIDAD AMBIENTE
(FERMENTACION)

El trabajador llevara a cabo el
proceso de fermentacion del
mosto, realizando el control y | Los ambientes de esta sala se
verificando el funcionamiento | encuentran de acuerdo a las
de la misma de acuerdo a los | siguientes observaciones:
parametros establecidos dentro | Piso mojado

de los controles del éarea o | Area himeda

sector, ademéas de verifica los | Iluminacién deficiente
insumos necesario para el | Dos paneles de control de
proceso Y su dosificacion. temperatura.

Control de temperatura.

Limpieza del area.

PELIGRO RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS
; ) ) ) ) Uso obligatorio de botas de
Area himeda Caida por piso mojado.
agua.
o Irritacion de ojos y nariz Uso obligatorio de guantes y
Contacto quimicos . ]
Corrosion de piel tapa bocas.

Implementacion de escalera
Trabajo en alturas Caida por distinto nivel con baranda y rueda.

Uso obligatorio de arnés.

Fuente: Elaboracion propia, 2014,
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e) Evaluacion de riesgos para la sala de filtracion

A continuacion en el cuadro 9 se presenta en la matriz las actividades que se desarrollan en
el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados, los posibles

riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N° 9: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de filtracién

AREA

(FILTRACION) ACTIVIDAD AMBIENTE

El trabajador llevara a cabo el
proceso de filtracion de la | Los ambientes de esta sala se
cerveza, realizando el control y | encuentran de acuerdo a las
verificando el funcionamiento | siguientes observaciones:

de la misma de acuerdo a los | Piso mojado

parametros establecidos dentro | Area himeda

de los controles del éarea o | lluminacion deficiente
sector. Bastantes mangueras por el
Limpieza del érea. piso.

Conexién y desconexion de

mangueras.
MEDIDAS
PELIGRO RIESGO
PREVENTIVAS
; ) . ) ) Uso obligatorio de botas de
Area himeda Caida por piso mojado.
agua.

o Irritacién de ojos y nariz Uso obligatorio de guantes y

Contacto quimicos » )
Corrosidn de piel tapa boca.

) ] Recoger  mangueras  de
Caida por tropiezo de
Desorden suelo, cada vez que ya no se
mangueras en su suelo. -
la esté utilizando.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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f) Evaluacion de riesgos para la sala de envasado, sector lavado de botellas

A continuacion en el cuadro 10 se presenta en la matriz las actividades que se desarrollan
en el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados, los posibles

riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N° 10: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de envasado sector lavado de
botellas

AREA

(ENVASADO) ACTIVIDAD AMBIENTE DE SECTOR

Lavado de botellas

El trabajador llevara a cabo el o
o Buena ventilacion natural.
proceso de limpieza de| = ) ]
) Distribucion de area reducida
botellas, realizando el control y o ;
o ) ) entre maquinaria y area de
verificando el funcionamiento |
) transito.
de la misma de acuerdo a los o
) [luminacion natural buena.
pardmetros establecidos dentro )
Exceso de ruido.
de los controles del area o

sector, ademas de verifica los
) ) Temperaturas altas, por el
insumos necesario para el ) ) )
o funcionamiento de maquina
proceso Y su dosificacion.

N . .. |avapor.
Limpieza del area y maquinaria
a su cargo.
MEDIDAS
PELIGRO RIESGO PREVENTIVAS
Tener un breve descanso al
Estrés y fatiga por el calor. aire libre.
Altas temperaturas ) _, )
Deshidratacion. Implementar en el ambiente
un dispensador para agua.
. Irritacion de ojos y nariz Uso obligatorio de guantes y
Contacto quimico N )
Corrosion de piel tapa boca.

Uso obligatorio de uniforme,
) Quemaduras por vapor que | guantesy botas.

Equipo . . .
produce la maquina. Manipulacién correcta de

maquina.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

48



9) Evaluacion de riesgos para la sala de envasado, sector llenado de botellas

A continuacion en el cuadro 11 se presenta en la matriz las actividades que se desarrollan
en el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados, los posibles

riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N° 11: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de envasado sector llenado
de botellas

AREA

(ENVASADO) ACTIVIDAD AMBIENTE

Llenado de botellas

El trabajador llevara a cabo el ]
Sector caliente.
proceso de llenado de botellas, | =~ ) ]
) Distribucion de area reducida
realizando el control vy o ’
o ) ) entre maquinaria y area de
verificando el funcionamiento |
) transito.
de la misma de acuerdo a los

; ) Iluminacion artificial
parametros establecidos dentro o
deficiente, causada por

M'I ‘

vm ‘

constantes cortes de energia.

‘M ,
‘J JIRRRRES “, de los controles del area o
& ‘J' sector, ademas de verifica los

Wh M ‘ P | .
2l Wl | insumos  necesario  para el

o Exceso de ruido  por
proceso Y su dosificacion.

o ) ) magquinaria.
Limpieza del &rea y maquina a
su cargo.
PELIGRO RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS
) Estrés y fatiga Uso obligatorio de protector
Exceso de ruido ) i
Dolor de oido de oido.
o Cansancio Implementar una silla
Ergonomia inadecuada
Dolor de espalda adecuada.

Fuente: Elaboracion propia, 2014,
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h) Evaluacion de riesgos para la sala de envasado, sector pasteurizadora.

A continuacion en el cuadro 12 se presenta en la matriz las actividades que se desarrollan
en el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados, los posibles

riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N°12: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de envasado sector
pasteurizadora

AREA

(ENVASADO) ACTIVIDAD AMBIENTE

Pasteurizadora

El trabajador llevara a caboel | =~ ) )
o Distribucion de area reducida
proceso de pasteurizacion del o )
) entre maquinaria y &rea de
producto, realizando el control |
. trénsito.
y verificando el

funcionamiento de la misma de o o
[luminacion artificial
acuerdo a los parametros o
) deficiente,  causada  por
establecidos dentro de los ]
constantes cortes de energia.
controles del &rea o sector,

ademas de verifica los insumos
) Temperaturas altas, por el
necesario para el proceso y su ) ) )
funcionamiento de maquina a

dosificacion.
» o vapor.
Preparacién y dosificacion de:
Hidroxido de sodio. ) )
) Piso mojado.

Antiespumante.

Limpieza del area y maquina a

su cargo.

MEDIDAS
PELIGRO RIESGO PREVENTIVAS
Altas temperaturas Estrés y fatiga Tener un breve descanso.
Contacto térmico Quemaduras Uso obligatorio de guantes
L Uso obligatorio de uniforme,

Exposicion de fragmentos Cortes en manos y rostro

guantes, y gafas.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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1) Evaluacion de riesgos para la sala de envasado, sector etiquetado

A continuacion en el cuadro 13 se presenta en la matriz las actividades que se desarrollan
en el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados, los posibles

riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N° 13: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala envasado sector etiquetado

AREA

(ENVASADO) ACTIVIDAD AMBIENTE DE SECTOR

Etiquetadora
El trabajador llevara a cabo el

proceso de etiquetado del | =~ ) ]
Distribucién de area reducida

Db (| producto, realizando el control o )
B dag) ; - entre maquinaria y éarea de
i y verificando el | .
) ) ] transito.
funcionamiento de la misma de L o
lluminacién artificial

acuerdo a los parametros o
) ) deficiente, causada por
establecidos dentro del area.

o o constantes cortes de energia.
Limpieza de maquina.

PELIGRO RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS

] Uso obligatorios de gafas de
Proyecciones de fragmentos. | Cortes »
proteccion y guantes.

Se implementara una silla
Ergonomia inadecuada. Cansancio y estrés para que el operario pueda

tener un receso sentado.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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1) Evaluacion de riesgos para la sala de maquinas o servicio

A continuacion en el cuadro 14 se presenta en la matriz las actividades que se desarrollan
en el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados, los posibles

riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N°14: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de envasado sector

almacenaje
(ENCE\E:DO) ACTIVIDAD AMBIENTE DE SECTOR
Almacenaje
Los trabajadores llevan el | Buena ventilacion

proceso de almacenaje | Distribucion de area amplia

retirando el producto para | lluminacion  artificial vy

colocarlas en la caja. natural eficiente.

Ordenan las cajas.

PELIGRO RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS
» Uso obligatorio de guantes y
Proyeccion de fragmentos. Cortes en manos y rostro
gafas
» Evitar levantar peso en forma
Sobre esfuerzos Lesion en la columna

inadecuada.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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A continuacién para la evaluacion de riesgos se presenta una matriz de evaluacion para las areas

identificadas en la linea de latas:
a) Evaluacion de riesgos para la sala de envasado sector despolarizadora

A continuacion en el cuadro 15 se presenta en la matriz las actividades que se

desarrollan en el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados,

los posibles riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N°15: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala envasado sector

despolarizador

AREA
(ENVADASO)

ACTIVIDAD

AMBIENTE DE SECTOR

Despolarizadora

El trabajador llevara a cabo el
proceso de despolarizadora
realizando él envié de latas
hacia la llenadora y haciendo

dosificacion.

Verificacion de latas en buen

estado.

Ordena su sector.

Buena ventilacion.
Distribucién de area reducida
entre maquinaria y area de

transito.

Trabajo en plataforma.

PELIGRO

RIESGO

MEDIDAS
PREVENTIVAS

Trabajo en alturas.

Lesion por caida de operario

distinto nivel.

Uso obligatorio de arnés

Ergonomia inadecuada

Cansancio

Dolor de espalda

Implementar sillas adecuadas.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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b) Evaluacion de riesgos para la sala de envasado, sector llenadora de latas

A continuacion en el cuadro 16 se presenta en la matriz las actividades que se desarrollan
en el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados, los posibles

riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N°16: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de envasado sector llenado de

latas

AREA

(ENVASADO) ACTIVIDAD AMBIENTE DE SECTOR

Llenado de latas
El trabajador llevara a cabo el | Buena ventilacion
proceso de llenado de latas,
realizando el control vy | Distribucién de area reducida
verificando el funcionamiento | entre maquinaria y area de
de la misma de acuerdo a los | transito.

parametros establecidos dentro | lluminacién deficiente,
de los controles del area o | causada por constantes cortes
sector, ademas de verifica los | de energia.

insumos necesario para el

proceso Y su dosificacion.

Limpieza de maquina a cargo.

MEDIDAS
PELIGRO RIESGO PREVENTIVAS
_ Estrés .
Ergonomia inadecuada. ) Implementar silla adecuada.
Cansancio

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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C) Evaluacion de riesgos para la sala de envasado sector tapadora de latas

A continuacion en el cuadro 17 se presenta en la matriz las actividades que se desarrollan
en el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados, los posibles

riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N° 17: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de envasado sector

pasteurizacion

AREA AMBIENTE
(ENVASADO) ACTIVIDAD SECTOR

Pasteurizacion
El trabajador llevara a cabo el | Buena ventilacion
proceso de pasteurizacion del | Distribucion de area reducida
producto, realizando el control | entre maquinaria y area de
y verificando el | trénsito.

funcionamiento de la misma de | lluminacién deficiente,

acuerdo a los pardmetros | causada por constantes cortes
establecidos dentro de los | de energia.
controles del area o sector, | Exceso de ruido.
ademas de verifica los insumos | Temperaturas altas, por el

necesario para el proceso y su | funcionamiento del caldero a

dosificacion, ademas de ser | vapor.
responsable de la limpieza del

area de trabajo y maquinarias a

su cargo.
MEDIDAS
PELIGRO RIESGO PREVENTIVAS
. Quemaduras por vapor y ] )
Contacto térmico Uso obligatorio de guantes.

superficie calenté.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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d) Evaluacion de riesgos para la sala de envasado, sector codificado

A continuacién en el cuadro N°18 se presenta en la matriz las actividades que se
desarrollan en el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados,

los posibles riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N° 18: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de envasado sector

codificado
(ENC,I:;E::DO) ACTIVIDAD AMBIENTE DE SECTOR
Codificacion

Realiza el codificado del | Distribucién de area reducida
producto, e indica la fecha de | entre maquinaria y area de

vencimiento del producto. transito.

El trabajador encargado del | lluminacién deficiente,

funcionamiento del equipo | causada por constantes cortes

codificador adecuado. de energia.
MEDIDAS
PELIGRO RIESGO PREVENTIVAS
Ergonomia inadecuada. Cansancio y estrés por estar | Implementar una silla.

mucho tiempo de pie.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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e) Evaluacion de riesgos para la sala de almacén intermedio

A continuacién en el cuadro N°19 se presenta en la matriz las actividades que se

desarrollan en el area, las caracteristicas que tiene el ambiente, los peligros identificados,

los posibles riesgos y las medidas preventivas a tomar en cuenta.

Cuadro N° 19: Matriz de evaluacion de riesgos de la sala de almacén intermedio

AREA
(ALMACEN)

ACTIVIDAD

AMBIENTE

Los trabajadores estan encargo
de realizar el empaquetado de
manera manual utilizando una

garrafa con gas.

Buena ventilacion
Distribucién de area amplia
lluminacién  artificial vy

natural eficiente.

PELIGRO RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS
Persona capacitada para
realizar esta actividad de

Quemaduras

Contacto térmico.

Incendios

empaguetado.
Se implementara en esta area

un extintor.

Forma de trabajo

inadecuada.

Caida de producto terminado u

objetos.

Implementar condiciones
adecuada para la seccion de
empaguetado.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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A continuacion para la evaluacion de riesgos se presenta una matriz de evaluacion para el

area mantenimiento:

Cuadro N° 20: Matriz de evaluacion de riesgos en el area de mantenimiento

AREA
(MANTENIMIENTO)

ACTIVIDAD

AMBIENTE

iy

El trabajador es encargado de

realizar el mantenimiento a

Buena ventilacion

Distribucién de area reducida

= T A todos los equipos y maquinas | entre maquinaria y area de
e il g de empresa. transito.
Exceso de ruido.
MEDIDAS
PELIGRO RIESGO PREVENTIVAS

Maquinas y herramientas

Cortes, quemaduras y golpes.

Solo personal adiestrado y
autorizado podra ser uso de
las maquinas y herramientas

de esta area.

Proyecciones.

Lesiones en el rostro.

Uso obligatorio de mascara

para soldar.

Exceso de ruido.

Lesiones en el oido.

Uso obligatorio de

proteccién auditiva.

A continuacién de muestra en la figura 4 los riesgos que se

produccion.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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Figura N°4: Mapa de riesgos
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CAPITULO IV

PROPUESTA DEL PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL YSALUD
OCUPACIONAL PARA LA EMPRESA CERVECERIA AMAZONICA S.A.

41 INTRODUCCION

El Plan de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional, busca cumplir las normas nacionales
vigentes, asegurar las condiciones bésicas necesarias de infraestructura que permitan a los
trabajadores tener acceso a los servicios de higienes primordiales. Ademas, este Plan
pretende mejorar las condiciones de trabajo de sus empleados, haciendo su labor mas
segura Yy eficiente, reduciendo los accidentes, dotandoles de equipos de proteccion personal
indispensables y capacitandolos en procedimientos y habitos de seguridad.

42 PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

El plan de seguridad es un documento escrito, que constituye un conjunto de directrices,
que se establece para el desarrollo secuencial de acciones orientadas al cumplimiento de la

seguridad industrial y salud ocupacional.

4.3 OBJETIVOS

4.3.1 Objetivo general

Minimizar los riesgos asociados a cada una de las actividades, las metas son la reduccion de
las causas que puedan provocar dafio a las personas y/o pérdidas a la propiedad, poniendo
en evidencia que los principios de administracion son efectivos en el control de los

incidentes que afectan a la produccion y a la calidad, como a la seguridad y a la salud.
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4.3.2 Objetivos especificos

Controlar los riesgos potenciales de accidentes y enfermedades profesionales en los lugares
de trabajo y en cada actividad de las operaciones de la empresa.

Conducir las operaciones de tal manera de eliminar las conductas riesgosas y/o condiciones
de riesgo en resguardo de la integridad fisica y la salud de los trabajadores como también
las instalaciones y bienes de la empresa.

Crear cultura de seguridad industrial.

Incentivar al personal de la empresa a realizar sus actividades de manera segura mediante el
uso adecuado del Equipo de Seguridad Personal.

Mantener un buen nivel de salud ocupacional del personal.

Preparar al personal para que en caso de una emergencia se tomen las medidas necesarias.

El siguiente plan de seguridad industrial y salud ocupacional estad elaborado con el
proposito de cumplimiento de la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y

Bienestar N° 16998 que se propone:

Garantizar las condiciones adecuadas de salud, higiene, seguridad y bienestar en el trabajo.
Lograr un ambiente de trabajo desprovisto de riesgos para la salud psicofisica de los
trabajadores.

Proteger a las personas y al medio ambiente, contra los riesgos que, directa o

indirectamente, afectan a la salud, la seguridad y el equilibrio ecoldgico.

Para asegurar el éxito de este Plan de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional, se tomara

en cuenta las siguientes medidas de prevencion:

Equipo de proteccion personal
Sefializacién

Prevencién de incendios
Orden y limpieza

Manual de primeros auxilio

vV V.V V V VY

Capacitacion del personal de la Empresa
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44 DATOS DE LA EMPRESA CERVECERIA AMAZONICA S.A.

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA:

“CERVECERIA AMAZONICA S.A”

GERENTE GENERAL : Gustavo Obleas, JhonRestovich
REPRESENTANTE LEGAL : Gustavo Obleas
ACTIVIDAD ECONOMICA : Empresa

ANTIGUEDAD DE LA EMPRESA: 5 afios, 10 octubre del 2009

NUMERO DE NIT ; 160346026

TELEFONO : 38424444

NUMERO DE TRABAJADORES: 11 operarios

UBICACION DE LAPLANTA 11,5km carretera a Porvenir.

45 DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS

Dado que en toda organizacion o grupo empresarial es importante regular la conducta
del personal, y como la empresa en estos momentos no cuenta con normativas
internas, se vio necesario poder facilitar un documento con normas y politicas internas
a la empresa que regule y ayude en el desenvolvimiento de las actividades de manera

segura y creando un ambiente de respeto entre trabajadores.

Por otro lado garantizar las sugerencias y propuestas que se desarrollan para ofrecer
condiciones de trabajo satisfactorios y adecuados segun la legislacion nacional vigente ley
N° 16998 de 1979.
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45.1

Obligaciones de los empleadores y empleados

A continuacion se hace una descripcion general de las obligaciones del empleador y

empleado segun la ley General de Higiene y seguridad Ocupacional y Bienestar N° 16998.

De las obligaciones de empleadores (art. 6°)

a)

b)

f)
9)

h)

)

K)

Adoptar todas las medidas de orden técnico para la proteccion de la vida, la
integridad fisica y mental de los trabajadores a su cargo.

Constituir las edificaciones con estructuras solidas y en condiciones sanitarias,
ambientales y de seguridad adecuadas.

Mantener en buen estado de conservacion, utilizacion y funcionamiento, de las
estructuras fisicas, las maquinarias, instalaciones y utiles de trabajo.

Controlar que las maquinas, equipos, herramientas, accesorios y otros en uso o por
adquirirse, reunan las especificaciones minimas de seguridad.

Usar la mejor técnica disponible en la colocacion y mantenimiento de resguardos y
protectores de maquinarias, asi como en otro tipo de instalaciones.

Instalar los equipos necesarios para prevenir y combatir incendios y otros siniestros.
Instalar los equipos necesarios para asegurar la renovacion del aire, la eliminacion
de gases, vapores y demas contaminantes producidos, con objeto de proporcionar al
trabajador y a la poblacién circundante, un ambiente saludable.

Proveer a los trabajadores, equipos protectores de la respiracion, cuando existan
contaminantes atmosféricos en los ambientes de trabajo y cuando la ventilacién u
otros medios de control sean impracticables.

Proporcionar iluminacién adecuada para la ejecucion de todo trabajo en condiciones
de seguridad.

Eliminar, aislar o reducir los ruidos y/o vibraciones perjudiciales para la salud de los
trabajadores y la poblacion circundante.

Proveer y mantener ropa y/o equipos protectores adecuados contra los riesgos
provenientes de las substancias peligrosas, de la lluvia, humedad, frio, calor,

radiaciones, ruidos, caldos de materiales y otros.
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1)

Procurar que todo equipo eléctrico o instalacion que genere, conduzca o consuma
corriente eléctrica, esté instalado, operado, conservado y provisto con todos los

dispositivos de seguridad necesarios.

m) Proporcionar las facilidades sanitarias minimas para la higiene y bienestar de sus

p)

Q)

trabajadores mediante la instalacion y mantenimiento de servicios higiénicos,
duchas, lavamanos, casilleros y otros.

Evitar en los centros de trabajo la acumulacion de desechos y residuos que
constituyen un riesgo para la salud, efectuando limpieza y desinfeccion en forma
permanente.

Utilizar con fines preventivos los medios de sefializacion, de acuerdo a normas
establecidas.

Establecer y mantener Departamentos de Higiene y Seguridad Ocupacional, asi
como servicios medicos de empresa y postas sanitarias cuando fuese necesario.
Prevenir, comunicar, informar, instruir a sus trabajadores sobre todos los riesgos
conocidos en su centro laboral y sobre las medidas de prevencién que deben
aplicarse.

Colocar y mantener en lugares visibles avisos o carteles que indiquen medidas de
higiene y seguridad.

Promover la capacitacion del personal en materia de prevencion de riesgos del
trabajo.

Llevar un registro y estadisticas de enfermedades y accidentes de trabajo.

Analizar e investigar los accidentes de trabajo con el objeto de evitar su repeticion.
Mantener en el propio Centro de Trabajo uno o mas puestos de Primeros Auxilios,
dotados de todos los elementos necesarios para la inmediata atencion de los

trabajadores enfermos o accidentados.

Obligaciones del trabajador (art. 7°)

a)

Cumplir las normas de Higiene y Seguridad establecidas en la presente Ley y demas

reglamentos.

b) Preservar su propia seguridad y salud, asi como la de sus comparieros de trabajo.

64



f)

9)

h)

)
K)

Cumplir las instrucciones y ensefianzas sobre seguridad, higiene y salvataje en los
centros de trabajo.

Comenzar su labor examinando los lugares de trabajo y el equipo a utilizar, con el
fin de establecer su buen estado de funcionamiento y detectar posibles riesgos.

Usar obligatoriamente los medios de proteccion personal y cuidar de su
conservacion.

Conservar los dispositivos y resguardos de proteccion en los sitios donde estuvieren
instalados, de acuerdo a las normas de seguridad.

Evitar la manipulacion de equipos, maquinarias, aparatos y otros, que no sean de su
habitual manejo y conocimiento.

Abstenerse de toda practica o acto de negligencia o imprudencia que pueda
ocasionar accidentes o dafios a su salud o la de otras personas.

Detener el funcionamiento de las méaquinas para efectuar su limpieza y/o
mantenimiento, a efecto de evitar riesgos.

Velar por el orden y la limpieza en sus lugares de trabajo.

Someterse a la revisibn médica previa a su incorporacion al trabajo y a los
examenes periddicos que se determinen.

Informar inmediatamente a su jefe de toda averia o dafio en las maquinarias e
instalaciones, que puedan hacer peligrar la integridad fisica de los trabajadores o de

sus propios centros de trabajo.

m) Seguir las instrucciones del procedimiento de seguridad, para cooperar en caso de

n)

0)

siniestros o desastres que afecten a su centro de trabajo.

Abstenerse de consumir bebidas alcohdlicas en su centro de trabajo, la ingestion de
medicamentos o estupefacientes que hagan peligrar su salud y de sus compafieros de
labor; asi como de fumar en los casos en que signifigue riesgo.

Denunciar ante autoridades competentes, la falta de dotacion por parte del

empleador de los medios para su proteccion personal.
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45.2

Normas interna propuesta para la empresa

La empresa debe de contar con normas internas que sirvan como guia para evitar exponer a

los mismos a riesgos innecesarios. Se hara de conocimiento en los cursos de capacitacion

ademas de proporcionar una fotocopia a todo el personal.

4.5.2.1 Derechos y Obligaciones del Personal de Empresa

Son derechos de los trabajadores

Los trabajadores tendran derecho a:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

h)
i)

Recibir un trato justo y con igualdad por sus compafieros y mandos superiores.
Recibir una remuneracion justa por el trabajo que se realiza.

Derecho de contar con un uniforme de trabajo.

Derecho de contar con equipos de proteccion personal si asi lo necesitaria.

Derecho a participar en reuniones del personal.

Derecho a ser elegido como representante y participar en elecciones de interés para
la empresa.

Derecho a exigir el cumplimiento de las normas y politicas internas y leyes de la ley
general de Trabajo.

Recibir cursos de capacitacion y actualizacion respecto a su trabajo.

Derecho a recibir una evaluacion médica periodicamente (8 meses)

Son obligaciones de los Trabajadores

Asi como los trabajadores tienen derecho, también tienen obligaciones que cumplir:

a)

b)

d)

Asistir con puntualidad y cumplir con la jornada de trabajo dentro los horarios
establecidos por la institucion.

Es obligatorio el uso correcto de ropa de trabajo en los ambientes de trabajo.

Es obligatorio el uso de equipos de proteccion si asi lo requiere el trabajo a
realizarse.

Cuidar y conservar su uniforme y EPP en las mejores condiciones.
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f)

9)

h)

)

K)

f)

9)

Todos los elementos u objeto deben de mantenerse en orden y respetar las areas de
trabajo.

Toda salida (puerta, vias de circulacion), deben estar despejadas en caso de
emergencia, para evacuar de la mejor forma posible al personal.

Mantener aseado su puesto de trabajo, antes y después de terminar su trabajo, evitar
la acumulacion de residuos o basuras, llevando al lugar respectivo.

Guardar los equipos y/o herramientas de trabajo limpias, en el lugar respectivo.
Ante cualquier accidente o situacion fortuita, el personal estd en la obligacion de
poder asistir a la persona conforme brindadndole primeros Auxilios.

Todo lugar donde se encuentran equipos de lucha contra incendios debe de
mantenerse limpia y despejada para actuar en caso de emergencia.

El nivel de volumen de la radio debe ser moderado, para asi permitir la
comunicacion entre personas sin dificultad alguna y conservar un ambiente
tranquilo y armonico.

Conservar en buen estado los bienes, locales de trabajo y demés bienes de la

empresa.
Prohibiciones en la empresa:

Queda prohibido el ingreso de personas que se encuentren bajo influencia de
bebidas alcoholicas.

Queda prohibido todo tipo de agresiones verbales y/o fisicos, dentro las
instalaciones.

Queda prohibido sustraer material u herramientas de la empresa.

Queda prohibido el ingreso de personas no autorizadas o ajenas dentro la planta de
produccidn sin una autorizacion de la administracion.

Queda prohibido abandonar el trabajo sin autorizacién del jefe inmediato
(encargado de produccién)

Queda prohibido realizar otras actividades que no tengan relacion con el trabajo sin
autorizacion de la administracion.

Queda prohibido el consumo del producto (cerveza bahia) dentro de las

instalaciones de la empresa sin autorizacion de la administracion.
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h) Realizar actos que darfien la integridad del personal y los ambientes de la empresa.
i) Se prohibe jugar en instalaciones de la empresa en horas de trabajo, por seguridad y

mantener orden y disciplina en el trabajo.
45.4 De las sanciones

Las sanciones y llamadas de atencién serdn coordinadas por el personal de la
Administracion, con el fin de poder regular la conducta del personal, para darle seriedad y

cumplimiento a la normativa interna.
Las sanciones podran clasificarse segun la falta y gravedad.

Las sanciones podrén ser realizadas por llamada de atencion verbal, escrito y hasta

suspension temporal del infractor. Por ejemplo:

Llamada de atencién verbal.
Llamada de atencién escrito.

Descuento de un dia de haberes

A w0 np e

Prohibir el ingreso con descuento de haberes, mientras no cumpla con las politicas

establecidas por la empresa.

5. Las sanciones para rifias entre comparieros, sustraccion de objetos de la empresa,
entre otros tendran un trato especial por una comision a conformar por autoridades
competentes.

6. Las sanciones pueden ser de caracter correctivo segun se llegue a un acuerdo entre

todas las partes involucradas.
4.5.5 Normas internas propuestas para manejo de Maquinas Industriales

De la misma manera que existen normas internas de seguridad para el personal también

debe de existir normas para el manipuleo de maquinas Industriales en la empresa.
El uso de maquinarias debe de realizarla solo personal autorizado.

El personal antes de usar las maquinarias o equipos industriales debe verificar sus

condiciones en las que se encuentra.
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Para realizar mantenimiento u otro debe estar desconectada de la fuente de energia
eléctrica.
Se prohibe a todo trabajador manipular o encender cualquier maquinaria o equipo que no

sea de su habitual manejo.

4.6 SERVICIOS A CARGO DE LA EMPRESA

4.6.1 Comité mixto de seguridad industrial e higiene ocupacional

La empresa Cerveceria Amazoénica S.A cuenta con un Directorio formado por los cuatros
socios, un contador, un encargado de produccion, un gerente de ventas, un encargado de
calidad, 7 empleados fijos del area de produccion y unas 4 personas que trabajan

eventualmente cada vez que la empresa se encuentra envasando.

Segun el Articulo 30 de la Ley de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar para la

conformacién de comités mixtos de Higiene y Seguridad Ocupacional establece:

Art. 30° (Comités Mixtos). “Toda empresa constituird uno o mas comités mixtos de
Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar, con el don de vigilar el cumplimiento de las

medidas de prevencion de riesgos profesionales”.

El reglamento para la conformacion de comités mixtos de Higiene y Seguridad

Ocupacional dice en su articulo 5to:

“Toda empresa a nivel nacional que emplea a diez 0 mas trabajadores debe constituir
obligatoriamente y de forma paritaria uno o mas Comités Mixtos de Higiene, Seguridad

Ocupacional y Bienestar”.

Todo Comitée Mixto, debe estar constituido paritariamente, por representantes de los
empleadores y trabajadores de acuerdo a la siguiente clasificacion que se presenta en el

cuadro 21.
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Cuadro N°21: Representantes para el comité mixto

N° DE REPRESENTANTES POR
0
NUMERO DE EMPLEADOS N PI?AI\ER?_EPSEESLI'EANETQPN;EES;OR PARTE DE LOS
TRABAJADORES
De 10 hasta 100 empleados 2 2
De 101 a 200 empleados, se 2 Por cada Comité Mixto 2 Por cada Comité Mixto
conforman dos Comités Mixtos. conformado. conformado.

Fuente: Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar.

Para la conformacién del comité mixto se tomara en cuenta a:
» Dos representantes por parte de la empresa.

» Dos por parte de los trabajadores.

4.6.2 Funciones del comité mixto
El Comité Mixto de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar se encargara de:

Cumplir y hacer cumplir en la empresa Cerveceria Amazoénica S.A. la Ley General de
Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar, Normas Vigentes en la materia, asi como
también las disposiciones Técnicas del Comité Mixto.

Informarse permanentemente sobre las condiciones de los ambientes de trabajo, el
funcionamiento y la conservacion de la maquinaria, equipo e implementos de proteccion
personal y otros referentes a la Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar en el trabajo.

Conocer y analizar las causas de todos los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales que ocurran en la empresa, proponiendo posibles soluciones técnicas.

Controlar y evaluar el registro documentario y la presentacion de denuncias de los
accidentes y enfermedades de trabajo.

Velar que todos los trabajadores reciban instruccion y orientacién adecuadas en el campo
de Higiene y Seguridad Ocupacional, impulsando actividades de difusion y formacion para
mantener el interés de los trabajadores.

Al cabo de la gestion del Comité Mixto se debe elaborar un informe final de las
actividades realizadas, asi coma las medidas de prevencion de riesgos y enfermedades
profesionales que se adoptaron dentro de la empresa.
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4.6.3 Estructura organica del comité mixto

El directorio del Comité Mixto de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar, de la

empresa Cerveceria Amazonica S.A. estard conformado como se muestra en la figura 5.

FIGURA N°5: Estructura Orgéanica del Comité Mixto

PRESIDENTE
Gerente de finanzas

SECRETARIO
Encargado de produccion

VOCAL VOCAL
Designado por la Designado por los
empresa trabajadores
Vocal suplente Vocal suplente

Fuente: Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar.

Un presidente que sera el Gerente de la Empresa o su representante.

Un secretario con voz y voto, como representante laboral, designado por los trabajadores.
Un vocal designado por la empresa.

Un vocal designado por los trabajadores.

Vocales suplentes, como componentes del Comité Mixto, los que actuaran en suplencia,

ausencia, impedimento temporal de uno de los vocales, y que no estuviesen ocupando cargo

directivo.
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4.6.4 Frecuencia de reuniones

El Comité Mixto de Seguridad e Higiene Ocupacional, debera reunirse en forma ordinaria
una vez cada dos meses. También se podra reunir en forma extraordinaria a peticion del
Presidente, solicitud conjunta con un representante de la empresa y uno de los trabajadores

0 cuando ocurra un accidente grave.

4.6.5 Manejo de registros de accidentes

Se pudo evidenciar que en la empresa Cerveceria Amazénica, no cuenta con ningun tipo de
registros de accidentes y lesiones sufridas en las secciones de trabajo, de esa manera no
permitiendo poder disponer de un control de accidentes historicos en el momento oportuno

para realizar una evaluacion de riesgos, para adoptar medidas de prevencion de riesgos.

Manejo de Registros: EI manejo de registros en toda institucién es muy esencial para lograr
un control de seguimiento de todo las actividades referidas al trabajo y riesgos, su uso
proporcionara una informacion real y precisa en el momento mas oportuno, ademas
mostrara las situaciones criticas que causan accidentes. EI manejo de registros seran de
mucha importancia para la prevencion de accidentes, estos seran usados para los siguientes

objetivos.

Determinar las principales causas de accidentes, de manera que puedan lograrse los

esfuerzos en el lugar donde sus efectos reductores sean mas eficaces.

Proporcionar informacion acerca de las mas frecuentes practicas inseguras y condiciones

peligrosas a los responsables de Seguridad Industrial.

Mostrar a las Autoridades Administrativas las condiciones actuales en las que se encuentra
la empresa respecto a la Seguridad Laboral en el momento preciso deseado, y lograr el

interés y compromisos en ofrecer mejores condiciones de trabajo a futuro.

Poder disponer en el momento preciso, para temas de interés en la floricultura respecto a

Seguridad Industrial y salud ocupacional.
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4.7 REDUCCION DE RIESGOS DEBIDO A FACTORES DEL
AMBIENTE DE TRABAJO

4.7.1 Vias de acceso y de escape

Se instalara sefializacion adecuada y visible, en las vias de acceso y de escape a las distintas

areas de la empresa, esto estara detallado en la propuesta de sefializacion de la empresa.

También se incluira en la capacitacion el tema ruta de escape, y se realizara un simulacro

para la misma.
4.7.2 lluminacion

La iluminacion de la empresa en el area administrativa es adecuada para el ambiente que se
dispone, es en el area de produccion donde existen algunas falencias, en su mayoria de las
iluminarias artificiales se queman por corte de energia, es debido a ello que se esta
proponiendo realizar continuamente el mantenimiento a las luminarias, cambiar las

iluminarias cada vez que se requiera.
4.7.3 Ventilacion

En los ambiente del &rea administrativa cuentan con aire acondicionado, el ambiente de
trabajo en general en el area de produccidn presenta adecuada ventilacion natural, debido a

que sus ambientes son amplios y tienen puertas de un tamario adecuado.
4.7.4 Calor y humedad

Los ambientes del area de produccion, se torna caliente y hiUmeda cada vez que realizan los

procesos de filtracion y envasado.

En filtracion es humedo porque el piso en todo momento se encuentra con bastante agua y a
vez es caliente porque el operario para cumplir con estas actividades, es sometido a una

agitacion laboral, eso provoca calor corporal, que es bastante.
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En la sala de envasado el ambiente se encuentra himedo por que al igual que en la sala de
filtracion el piso se encuentra con agua, y es caliente por causa de las maquinas que se

encuentran en el ambiente, ya que en su mayoria trabaja con vapor y agua caliente.

Las medidas correctivas a realizarse es dotar a todos los operarios de esta area botas de

agua en primera instancia.
4.7.5 Fuentes para beber

En la inspeccién no se encontré botellones de agua, ni un acceso facil o cerca para el

consumo de agua potable.

Se est& proponiendo la adquisicion de 2 dispensadores de agua, donde serdn ubicados en la
sala de filtracion y en el comedor, para que los operarios puedan hidratarse cada vez que lo

requieran.
Figura N° 6: Dispensador de agua
DISPENSADOR AGUA FRIA, CALIENTE
Y REFRIGERADOR CON BOTELLON
CORPOZONO
Fuente: Sitio web, imagen ilustrada, 2014.
4.7.6 Ruido

Se evidencio que los ruidos excesivos dentro de la empresa se encuentran en el area de

envasado, seccion llenadora debido a la maquina que opera el operario y en el area de
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mantenimiento por algunos equipos de soldar que ocupa el encargado de mantenimiento de

la empresa.

Se dotara de equipos de proteccion auditivos y se sefialara que es de uso obligatorio en

estas areas.
4.7.7 Trabajo en alturas

Paro los trabajos en alturas se estan proponiendo la implementacién de 4 piezas de
andamio, que estos facilitaran la labor de los trabajadores principalmente en la limpiezas de
los cilindros de almacenamiento del producto, como también facilitara la actividad que

realiza el electricista en sus mantenimiento del cableado de la empresa.

49 REDUCCION DE RIESGOS DEL RESGUARDO DE LAS
MAQUINARIAS

4.9.1 Mantenimiento general maquinaria y equipos

Se propone realizar de manera periddica el mantenimiento de todas maquinas y equipos

existente en la empresa, por el operario encargado de mantenimiento.
4.9.2 Herramientas manuales y herramientas portatiles motrices

Cuenta con herramientas manuales, los cuales se encuentran en estado regular y adecuado

para su uso, como ser llaves, desarmadores, alicates y otros.
Se propone re ordenar y colocar nombre a las herramientas para mejor uso.
4.9.3 Equipos para soldar y proteccion afines

La empresa cuenta con un area de mantenimiento, la cual estd equipada con una serie de
equipos para soldar, cortar, ensamblar, etc. Se pudo observar que el operario encargado de

esta area utiliza adecuadamente su EPP.
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4.10 CONTAMINANTES QUIMICOS

Se observé que la existencia de contaminantes quimicos dentro del almacén de insumos,
estos quimicos son utilizados principalmente para 2 operaciones: produccion y limpieza de

maquinas y equipos.
Las medidas preventivas a sugerir son las siguientes:

Todo trabajador que este en contacto o manipulando contaminantes quimicos, esta obligado

a usar gafas, guantes, botas y filtro respirador.

Después de terminar la actividad, se debe dejar limpio el area donde se realizé él trabajé

con estos contaminantes, para evitar cualquier riesgo quimico.

411 DISPOSICION DE BASURAS Y DESECHOS INDUSTRIALES
Se observé que la planta no cuenta con basureros, que tengan la capacitad de almacenar una

gran cantidad los desechos que deja la produccion, por ello se esta proponiendo la
adquisicion de un contenedor, asi como otros contenedores de menor capacidad para otras

areas de la empresa.

Figura N° 7: Contenedor

Contenedor industrial
Fuente: sitio web, imagen ilustrada, 2014
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412 SERVICIOS VARIOS

4.12.1 Servicios higiénicos
Cuenta con un ambiente de servicios higiénicos que es solo para caballeros.

Se habilitard un ambiente de servicio higiénico para damas, que se encuentra en la parte

posterior de los ambientes de la gerencia financiera.
4.12.2 Comedores en la empresa

Cuentan con ambiente de cocina y comedor amplio, actualmente el comedor se encuentra

un poco deteriorado.

Se implementara malla milimétrica alrededor del ambiente del comedor, para evitar que el

ambiente se contamine con insectos, basura, etc.

Figura N° 8: Malla milimétrica para el comedor.

Se utilizara malla milimétrica para cerrar
el ambiente del comedor.
Fuente: Elaboracién propia, 2014

4.13 SENALIZACION

La sefializacién tiene como misién llamar la atencion sobre los objetos o situaciones que
pueden provocar peligros asi como para indicar el emplazamiento de dispositivos y equipos
que tengan importancia desde el punto de vista de seguridad en los centros locales de
trabajo.
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La ley N° 16998 en el articulo 406 define sefializacion, es toda forma de comunicacion
simple y general que tiene la funcion de: prevenir riesgos, prohibir acciones especificas o

dar instrucciones simples sobre el uso de instalaciones, vias de circulacion y equipos.

El siguiente propuesta de sefializacion esta elaborado con el propdsito de cumplimiento de
la Ley N° 16998 de L.G.S.0.B.

Segun sus articulos 407, 408 y 410 indica que:
Obligatoriedad

Art. 407° “La sefalizacion es parte fundamental de la seguridad y por tanto es la
instalacion obligatoria en todo centro de trabajo, sin que medien atenuantes de ninguna

clase, como el analfabetismo”.

Art. 408° “Los empleadores son los responsables de instalar, mantener en perfecto
funcionamiento todos los elementos de sefializacidn, realizando pruebas periddicas de

todos aquellos que se usan esporadicamente ”.
Elementos de sefializacién

Art. 410° “La sefalizacion debe efectuarse a traves de letreros, pictogramas, signos,
colores, luces, humos coloreados o cualquier otro elemento que pueda estimular los

organos de los sentidos”.

4.13.1 Propuesta de sefalizacion para le empresa Cerveceria Amazdnica S.A.

Los tipos de sefiales a ser utilizados por su efectividad son los tableros de sefializacion,
estos se ubicaran en los diferentes areas de la empresa, se las debera ubicar los tableros en
lugares estratégicos como en cada acceso de entrada al area de produccion, en los paneles
de control de las maquinarias , en las tuberias por donde pasan los flujos, en las
maquinarias y equipos, en si, en todas las instalaciones con la debida nota de
recomendacion o precaucion por norma, de esa manera podremos ofrecer un ambiente de

trabajo aceptable, asegurando su bienestar y minimizaran los riesgos.
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4.13.1.2 Sefiales de prohibicion

Prohiben un comportamiento susceptible de provocar un peligro. Forma redonda.
Pictograma negro sobre fondo blanco, bordes y banda (transversal descendente de izquierda
a derecha atravesando el pictograma a 45° respecto a la horizontal) rojos (el rojo debera

cubrir como minimo el 35 % de la superficie de la sefial). Las dimensiones de los letreros

de sefializacion son de 25 cm de ancho y 35 cm de alto.

Cuadro N° 22: Sefalizacion de prohibicién

SIMBOLO SIGNIFICADO APLICACION
La sefial indica que no se debe | Seran colocados en las
fumar en el ambiente por tener | areas donde estén los
riesgo de incendio. liquidos inflamables vy
Prashiilsiclas fumar y .
PRCERCET (g0 tanques de diesel.

&

SOLO PERSONAL
AUTORISADO

La sefal indica que al ambiente
solo ingresa personal que esta
autorizada.

Seran colocados
principalmente en todos los
paneles de control y en el
almacén de los insumos
quimicos.

Agua no potable

La sefial indica que el agua no
es potable, es decir no es acta
para su consumo.

Serén colocados juntos a
las llaves de agua no
potable.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

4.13.1.3 Sefiales de obligacion

Obligan a un comportamiento determinado. Forma redonda. Pictograma blanco sobre fondo
azul (el azul debera cubrir como minimo el 50 % de la superficie de la sefial). Las

dimensiones de los letreros de sefializacion son de 25 cm de ancho y 35 cm de alto.
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Cuadro N° 23: Sefializacion de obligacion

SIMBOLO SIGNIFICADO APLICACION

. Este panel nos indica | El panel estaré en la entrada de

@ utilizar ~ obligatoriamente | cada  area de produccion,
- proteccion para la vista. principalmente en la sala de
Proteccion ?’:)Slgatona de la envasado.

Este panel nos indica | El panel estard en la entrada de

utilizar obligatoriamente | cada  area de produccion,

proteccién para la | principalmente para el area de
Proteccién obligatoria de las ., A .
vias respiratorias reparacion. almacenamiento de insumos
quimicos.
: Este panel nos indica | El panel estaré en la entrada de
@ utilizar ~ obligatoriamente | cada  area de produccion,
proteccion obligatoria de las proteccion para la cabeza. principalmente en la sala de

manos

fermentacion y de envasado.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

4.13.1.4 Sefiales de advertencia

Advierten de un peligro. Forma triangular. Pictograma negro sobre fondo amarillo (el
amarillo debera cubrir como minimo el 50 % de la superficie de la sefial), bordes negros.

Las dimensiones de los letreros de sefializacion son de 25 cm de ancho y 35 cm de alto.
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Cuadro N° 24: Sefializacién de advertencia

SIMBOLO SIGNIFICADO APLICACION

El panel nos advierte que en | Seran colocados principalmente en
el ambiente existen | los tanques de diesel.
Materiales materiales.

inflamables

>

El panel indica que en el | Estaran colocados en las maquinas
ambiente existen maquinas | que trabajen a presion.
que trabajan a presion.

>

ALTA PRESION

El panel nos advierten que en | Estaran colocados en las salas de
el ambiente existen altas | maquinas y en la de envasado.
TEMPERATURA ALTA temperatu ras.

>

El panel indica que en el|Estaran colocados principalmente

ambiente existen sustancias |en el area de almacenamiento de
quimicas corrosivas | los insumos quimicos.

MATERIAS . ..

CORROSIVAS perjudiciales para la salud.

>

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

4.13.1.5 Sefales de emergencia o socorro

Forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo verde (el verde debera cubrir
minimo el 50 por 100 de la superficie de la sefial). Las dimensiones de los letreros de

sefializacion son de 25 cm de ancho y 35 cm de alto.
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Cuadro N° 25: Sefializacion de emergencia

SIMBOLO

SIGNIFICADO

APLICACION

-+

Primeros auxilios

Este panel significa que en el
ambiente existe un botiquin de
primeros auxilios.

El botiquin estara en los
ambientes de la  gerencia
comercial, para mayor control.

CE

Este panel significa que en el
ambiente existe una salida de
emergencia.

Estaran en las puertas mas
proximas a las salidas al exterior
de la planta.

PUNTO DE ENCUENTRO

YR

>0 &

L1

Este panel significa un punto
de encuentro en causa de
incendio.

Estaran en las puertas de la
entrada de la empresa.

4.13.16

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

Sefiales de lucha contra incendios

Forma rectangular o cuadrada pictograma blanco sobre fondo rojo. (El rojo debera cubrir

como minimo el 50% de la superficie de la sefial).Las dimensiones de los letreros de

sefializacion son de 25 cm de ancho y 35 cm de alto.
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Cuadro N° 26: Sefalizacion de proteccion contra incendio

SIMBOLO SIGNIFICADO APLICACION

Este cartel indica que hay una | Los paneles estaran en las
mata fuego debajo de la sefial. salas de maquinas y de
cocimiento, afuera del
comedor 'y en los

Extintor depositos.

Este cartel indica que hay hidrante | Este panel estara en los
cerca de la sefal. exteriores de la planta,
cerca del deposito de agua.

HIDRANTE

n Este cartel indica que hay una | Este estard ubicado en el
h & alarma contra incendio debajo de la | area de cocimiento.

sefial.
CONTRA

INCENDIOS

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

4.13.17 Seriales informativas

Sus dimensiones varian en funcion al contenido del mensaje que se desea a ser conocer o

se quiera identificar algun ambiente.
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Cuadro N° 27: Sefializacion de informacion

SIMBOLO SIGNIFICADO APLICACION

Estas sefiales son alguna | El panel estard en la parte
de todas las que se planea | superior del marco de la
dar a conocer, identificar | puerta de cada seccion.

algun ambiente en
particular o informar en
qué ambiente se encuentra.

Fuente: Elaboracidn propia, 2014.

4.13.2 Propuesta de sefializaciones de tuberias

Las tuberias que conducen fluidos deben estar sefializadas con la direccién del fluido y un

cddigo de colores acorde con el tipo de producto transportado.

Los sistemas de tuberias se identificaran con letreros que indiquen el nombre del contenido,
completo o abreviado, puede incluir el dato de temperatura y presion (vapor 100 psi, aire 80
psi, etc.), para mayor identificacion del peligro. Se utilizaran flechas para indicar el sentido

del flujo del contenido de la tuberia.

Es muy importante colocar la sefializacién respectiva, en lugares estratégicos, de facil
visualizacion que identifique el tipo de fluido y su direccién. EI cambio de colores se puede
aplicar a criterio de la empresa, siempre que el escogido sea bien conocido por todos los
trabajadores de la planta y ademas no haya confusién con lo especificado en el cddigo
general, teniendo en cuenta que las cintas marcadoras facilitan el cumplimiento de las

normas.
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413.2.1 Sefializaciones en las tuberias o conductos

Las tuberias o conductos que transportan fluidos como ser: liquidos y vapores se pintaran

con colores adecuados.
4.13.2.2 Franjas

Las franjas o grupos de franjas se pintaran a una distancia maxima de 6 mts. Entre si, en los
tramos rectos; a cada lado de las valvulas, de las conexiones, de los cambios de direccién

de la tuberia y junto a los pisos, techos 0 paredes que atraviesen.

Se dejara un espacio de aproximadamente 10cm. entre las bridas de valvulas 0 conexiones
y la franja correspondiente y también entre las franjas de un mismo grupo. El ancho de las

franjas con relacion al didmetro exterior de la tuberia sera establecido en la siguiente tabla.

Figura N°9: Sefializacion con franjas

10 cm l%fin

Fuente: Sitio web, imagen ilustrada, 2014.

4.13.2.3 Identificacion de los productos con leyendas

La identificacion de los productos conducidos por las tuberias, se puede completar

identificando con leyendas el nombre del fluido.



http://www.monografias.com/trabajos11/grupo/grupo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/dinamica-grupos/dinamica-grupos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/leyendas-coloniales/leyendas-coloniales.shtml

Como el fluido es para la elaboracion de un producto del consumo humano, las leyendas se
har&n de cinta adhesiva. La eleccidn del color estard condicionada al establecimiento de un

buen contraste con el color de las franjas.

Figura N°10: Cintas adhesivas con leyendas

"

Fuente: Sitio web, imagen ilustrada, 2014.

Las cintas marcadoras deben ir espaciadas 1 metro o menos en la tuberia, a los intervalos de
distancia regulares que se considere necesario. Se colocaran en todos los conductos de la

sala de cocimiento.

Figura N° 11: Identificacion de leyendas

Fuente: Sitio web, imagen ilustrada, 2014.
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4.13.2.4 Flechas

El sentido de circulacion del fluido dentro de las tuberias, se podra identificar por medio de
flechas que se pintaran a cada lado de las franjas 0 a 10 cm. de las bridas de las valvulas y

conexiones.

Sefializacién para los conductos:

Aire comprimido
Nitrégeno gaseoso
Agua caliente
Agua fria

Agua tratada
Agua no potable
Vapor

Agua condensada

4.14 EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Una proteccion personal adecuada de las partes de un cuerpo de un trabajador ayuda de
gran manera a disminuir las lesiones hasta salvar la vida de muchos, por otro lado también
es importante porque puede prevenir y disminuir los riesgos de enfermedades laborales que
se dan en el pasar de los afios.

Segun la L.G.H.S.0.B en el art. 371° define la ropa de trabajo como, son las prendas de
vestir que, ademas de cumplir con la funcién béasica de toda vestimenta, son las mas aptas
para realizar determinados trabajos por razon de su resistencia o disefio. Ejemplo: overoles,

pantalones reforzados, etc.
Normas para ropa de trabajo

La L.G.H.S.O.B en el art. 372° indica “Las ropas de trabajo deben conformarse a normas
respecto a disefio, talla, ajuste, mantenimiento, confeccion, resistencia del material, al uso,
al fuego, a la degradacion por el tiempo, con el objeto de que no se conviertan en riesgos

inminentes de seguridad ”.

87



Obligatoriedad

La Ley también indica en su art. 375° que “El suministro y uso de equipo de proteccion

personal es obligatorio cuando se ha constatado la existencia de riesgos permanentes”.
4.14.1 Propuesta de equipos de proteccion personal

A continuacion realizaremos una descripcion detallada de todos los equipos de proteccion
personal y ropa de trabajo, para un mejor funcionamiento de la empresa Cerveceria

Amazébnica S.A.

414.1.1 Proteccion de las vias respiratorias

Los trabajadores estan expuestos a productos quimicos en su mayoria son sustancias en
polvo, el més utilizado es el hidroxido de sodio, por la cual necesitan utilizar proteccion
espiratoria para protegerse contra los efectos nocivos a la salud causados al respirar aire

contaminado por polvos, vapores, gases, humos, salpicaduras o emanaciones perjudiciales.

Cuadro N° 28: Equipos de proteccion para la respiracion

EQUIPO

RIESGOS A
PREVENIR

CARASTERISTICAS
DEL EQUIPO

AREA DE TRABAJO

=

Intoxicaciones por

Filtros de fibras contra

La maéscara sera para el

inhalacion, elementos especificos. .
) personal que estd en
Dolores de | Respiradores desechables
. contacto con los productos
cabeza, nauseas, | y reusables. o o
o quimicos, principalmente
irritaciones de la | Contra: Particulas,

piel, leucemia,
etc.

Polvos, Gases y Vapores

Organicos

cuando estén en limpieza

de las maquinas.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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414.1.2 Proteccion de las manos

Los trabajadores estdn expuestos a sustancias corrosivas mediante absorcion por la piel, a
laceraciones o cortes profundos, quemaduras quimicas y temperaturas por estas razones

deben proteger sus manos

Cuadro N° 29: Equipos de proteccién para las manos

RIESGO A CARACTERISTICAS
EQUIPO PREVENIR DEL EQUIPO AREA DE TRABAJO
Se dotara de este
Irritaciones, Guante de Hule Contra
) o material a todo el
alergias, Acidos

. ) ] personal que este en
resfrios por | Excelente resistencia contra
. ] contacto con los
contacto con el | una gran variedad de &cidos o
productos quimicos 'y

agua. causticos y proteccién contra o
. principalmente  cuando
Quemaduras agentes quimicos ] o
. estén en limpieza de las
por quimicos.

magquinarias y equipos.

Guante de Nitrilo
Fabricado en nitrilo
Pufio recto

) Grabado en palma para un
Pinchazos, ) )
mejor agarre Este tipo de guantes lo
cortes, contacto ) N
Buena adherencia en | utilizaran en el proceso

con los . i
. superficies  himedas vy | de envasado.
contaminantes ]
reshaladizas

Excelente protecciéon contra
la abrasibn cortes 'y

pinchaduras.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

4.14.1.3 Proteccion de los pies

Ademas de proteger los pies, pueden ayudar a evitar lesiones y proteger a los trabajadores
de objetos que se caen o que ruedan, de objetos afilados, de superficies mojadas o

resbalosas, de superficies calientes y de peligros eléctricos.
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Cuadro N° 30: Equipos de proteccion para los pies

RIESGO A CARACTERISTICAS
EQUIPO PREVENIR DEL EQUIPO AREA DE TRABAJO
= Irritaciones,  alergias, Se dotara de este material a

resfrios por

piso mojado,

etc.

contacto
con el agua, caidas por
golpes

Suela de PVC de alta

flexibilidad y resistencia.

todo el personal que se

encuentren realizando
operaciones en las areas

humedad.

Irritaciones,

caidas, golpes.

alergias,

Botin se seguridad de cuero
de alta resistencia, planta de
goma de alta resistencia a
flexible

excelente agarre a todo tipo

abrasién, y de

de pisos con punta de acero.

Se dotara de este material a
todo el personal que trabaje

directamente en planta.

4141.4

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

Proteccién ocular

Se debera utilizar lentes de seguridad especialmente cuando exista presencia de quimicos,

particulas solidas, fluidos o polvo que puedan afectar a los ojos.

Cuadro N° 31: Equipos de proteccién para los 0jos

RIESGO A

CARACTERISTICAS

EQUIPO PREVENIR DEL EQUIPO AREA DE TRABAJO
Lente de Seguridad Claro.

v Irritaciones, Fabricado en policarbonato Se dotara de este

‘ ; ~ | lesiones en el ojo material a todo el

por particulas en el

aire.

con tratamiento antirayadura
Modelo

ergonémico.

estilizado
Cuenta con
protector lateral para mayor
vision y seguridad. Lente de

alto impacto resistente.

personal que este en el

area de envasado.
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Irritaciones, Mascara para soldar Para | Se dotara de este

lesiones en el ojo | proteccion contra chispas, | material al personal

por particulas y | particulas en proyeccién y | encargado del &rea de

guemaduras. radiaciones del proceso de | mantenimiento.

soldadura.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

414.15 Proteccién auditiva

Los protectores auditivos son equipos de proteccion individual, que debido a sus
propiedades para la atenuacion de sonido, reducen los efectos del ruido en la audicion, para
evitar asi un dafio en el oido. Asi que se debera utilizar este equipo cada vez que la

situacion lo requiera.

Cuadro N° 32: Equipos de proteccion para los oidos

EQUIPO RIESGO A CARACTERISTICA DEL AREA DE
PREVENIR EQUIPO TRABAJO
f\ Dolor de oido Orejera Con Diademade 29 Db | Se dotara de este
Lo . - . . -
@ @ Dafio al oido Fabricada en pléstico resistente | equipo de proteccién
Ajuste de multiples posiciones al personal de
Fatiga. Las conchas giran hasta 360° mantenimiento.

Cuenta con almohadilla en la
parte superior de la diadema
Nivel de reduccién de ruido 29
db

Espuma  de Hule

siliconado.

PVC,

Desechables.

Se le dotara de este
material al encargado
de la llenadora.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

91




4.14.1.6

Ropa protectora o uniforme de trabajo

La ropa de trabajo que se presenta a continuacion es para la proteccion personal de los

trabajadores de uso diario para lograr un mejor cuidado en la higiene, la funcién principal

de los uniformes es prevenir los riesgos laborales y disminuir el impacto en la salud de los

operarios que pueden tener los agentes quimicos.

Cuadro N° 33: Ropa de protectora o de trabajo

EQUIPO RIESGO A CARACTERISTICAS DEL AREA DE
PREVENIR EQUIPO TRABAJO
o . La ropa de trabajo serd un N
Irritaciones de la piel Sera utilizado por

y para mejorar la

higiene de los

empleados.

pantalén de tela de jeans gruesa
de color azul y camisa manga
cortas con el logo de la empresa

en el bolsillo.

todos los trabajadores

en el area de

produccion.

Protege al usuario de
lesiones en la espina
dorsal y region lumbar
debidas a carga, malos

levantamientos.

Cuero, Tela, Fibras sintéticas
(Velcro)

Se les dotara de este

material a los
encargados de la
molienda.

4.14.1.7

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

Equipo de proteccién de trabajo en alturas

Es un equipo de proteccion personal que protege a la persona ante el riesgo de caidas en

altura, se debe utilizarse cuando el riesgo de caida en altura no se pueda evitar con medios

técnicos de proteccién colectiva.
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Cuadro N° 34: Equipo de proteccion de trabajo en alturas

RIESGO A CARASTICAS DEL
EQUIPO PREVENIR EQUIPO AREA DE TRABAJO

Para realizar trabajos a | Se dotara de este equipo
Arnés de Seguridad | una altura mayor de 1.8 | al personal que se
Contra Caidas metros sobre el nivel | encuentre trabajando en
del piso use arnés de | alturas y principalmente

seguridad. al encargado de la

limpieza del silo.

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

415 ORDENY LIMPIEZA

El orden y la limpieza en el puesto de trabajo son fundamentales cuando se busca la
eficacia operativa. Si estan presentes el desorden, la suciedad u otros elementos
innecesarios, las ineficiencias afloran en los procesos en forma de pérdidas de tiempos,
retrasos, desperfectos e incluso riesgo de accidentes. Hay que eliminar todas estas

interferencias que provocan estos problemas.

Trabajar en ambientes ordenados y limpios, ayudara a la Produccién, a la Calidad, a la
Comodidad y a evitar accidentes. Existe un gran nimero de ventajas cuando se mantiene la
planta debidamente limpia y ordenada. Entre éstas podemos mencionar las siguientes:
existe una mayor proteccién contra los accidentes, contra el fuego, mejor estado de salud de

los trabajadores, y mayor conciencia

Cuando hablamos de limpieza nos referimos a todas las actividades que se desarrollan en

nuestros lugares de trabajo. Todos son importantes:
Comedores, almacenes, depdsitos, bafios, oficinas, vehiculos, etc.
Cada area de trabajo requiere un orden y limpieza especifico

Cada sector de trabajo tiene caracteristicas propias que llevan a establecer razones distintas

en el establecimiento de normas y prioridades de orden y limpieza:
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4.15.1 Ordeny limpieza en el area de produccion

Dentro de las recomendaciones para la produccién estan:

Y

v

Corregir o dar aviso de las condiciones peligrosas e inseguras.

No usar maquinas o equipos sin estar autorizado para ello.

Usar las herramientas apropiadas y cuidar su conservacion. Al terminar el trabajo
dejarlas en el sitio adecuado.

Utilizar en cada tarea los elementos de Proteccion Personal. Mantenerlos en buen
estado.

No quitar sin autorizaciéon ninguna proteccién o resguardo de seguridad o sefial de
peligro.

Prestar atencion al trabajo que se esté realizando.

Limpieza de herramientas y equipos (que queden libres de polvos, quimicos,

residuos, etc.).

Almacenamiento adecuado de herramientas y equipos, asegurandose un sitio
permanente para cada una.

Informar a la supervision sobre la existencia de herramientas que estén
descompuestos o rotos.

Mantener limpio el lugar de trabajo; retirar el polvo, hojas, tallos, suciedad, etc.
cuando finalice la tarea o jornada de trabajo.

Mire donde se desplaza (cuidado con los tropezones y resbalones).

Almacene correctamente los materiales respetando sus caracteristicas fisicas
(sélidas, Liquidas, etc.) y sus caracteristicas quimicas.

Tenga en cuenta la iluminacion, manteniendo limpias las luminarias y haciendo
reemplazar las luces quemadas.

Mantener los pisos limpios es muy importante, especialmente si estdn mojados.

No obstruir los pasillos, escaleras, puertas o salidas de emergencia.

Recoger todo material que se encuentre “tirado” en el piso que pueda causar un

accidente.
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4.15.2 Ordeny limpieza en la administracion (oficinas)

En las oficinas se recomienda respetar las siguientes normas:

>

Y V VYV V

>

Mantener libres las areas de circulacion (libre de cestas, cajas, papeleras, cables,
etc.).

Cerrar siempre los cajones de los escritores antes de retirarse.

No haga pilas de papeles en los escritorios.

No deje las cosas en cualquier lugar.

Guarde los elementos cortantes o punzantes (tijeras, chinches, abre cartas, etc.) en
lugares seguros y apropiados.

Mantenga el escritorio ordenado.

4.15.3 Ordeny limpieza en el almacén de insumos

En tareas con elementos quimicos requieren cuidado, la mezcla accidental de dos 0 mas

componentes pueden llegar a ser peligrosas, en base a su reaccion, por ello debe:

>

>

Almacenar con cuidado e identificar perfectamente el producto considerando los
riesgos de reaccion con los productos que haya en su entorno.

Mantenga todo limpio. Limpie rapidamente todo derrame y deposite el producto y
los elementos ensuciados en lugares apropiados.

Mantenga todo el equipo para manejar o almacenar productos quimicos limpios de
contaminacion y residuos.

Dejar ordenado el ambiente cada vez que ingrese a ocupar los insumos.

4.15.4 Ordeny limpieza en el depdsito

Mantener limpio y ordenado el deposito.

Registrar cada entrada y salida de materiales (sillas, mesas, heladera, frizer, etc.) del
depdsito.

No adquirir ningn tipo de materiales (sillas, mesas, heladera, frizer, etc.) del

depdsito, sin previa autorizacion de la administracion.
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4155

YV V. V V V V

Y VY

4.15.6

vV V VYV V

4.15.7
>
>
>

4.16

Orden y limpieza en el area de mantenimiento

Utilizar las herramientas manuales sélo para sus fines especificos.

Utilizar los EPP para realizar sus actividades.

Inspeccionar las herramientas periodicamente, repare las anomalias presentadas.
Retirar de uso las herramientas defectuosas.

No llevar herramientas en los bolsillos, salvo que estén adaptados para ello.

Dejar las herramientas en lugares que no puedan producir accidentes cuando no se
utilicen.

Verifique el estado de las bocas de las herramientas llamadas fijas o estriadas.

Las herramientas de golpe y cortes son para personas que ya hayan tenido

experiencias en el uso: Antes de usarlas pregunte.

Orden y limpieza en los bafios

Botar los desechos en sus respectivos basureros.
Dejar limpio los ambientes.

No dejar los grifos abiertos.

No dejar los pisos mojado, utilizar la goma.

Orden y limpieza de la cocina
Recoger sus desechos del ambiente.
Alzar sus trastes.

Dejar limpios los ambientes

CAPACITACION DEL PERSONAL

Los cursos de capacitacion como bien se sabe, en toda institucion y entidad empresarial son

de mucha importancia en la formacién del personal, donde pueden instruirse nuevos

métodos de trabajo, actualizando y enriqueciendo conocimientos. Como también sirve para

la prevencion de accidentes y disminucion de riesgos, es por eso que se quiere priorizar la

capacitacion del personal de la empresa en Seguridad y salud ocupacional, por otro lado en

las medidas preventivas que debe tomar en la manipulacion de herramientas y/o equipos de

trabajo.
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4.16.1 Plan de accién para la capacitacion del personal

Con la finalidad de realizar una prevencion de los riesgos debido a factores humanos se
plantea un plan de accidn para la realizacion de cursos de capacitacion y entrenamiento de

los trabajadores de la empresa en Seguridad Industrial y salud ocupacional
4.16.1.1 Programa de capacitacion de trabajadores

La Capacitacion de los trabajadores es un método que nos permite mantener el interés y la
concientizacion de los trabajadores respecto a Seguridad Industrial y Salud Ocupacional,
porque de gran manera estd comprobado que se puede disminuir y controlar los riesgos
industriales, es por eso de mucha importancia en todo trabajo que la seguridad de una
persona dependa de su propia conducta y sus actos a realizar a la hora de desenvolverse en

su fuente laboral.
4.16.1.2 Capacitacion

La capacitacion sera teodrica y practica segun sea conveniente, el responsable de facilitar
estos cursos de capacitacion serd una persona especializada en el tema con el apoyo del

encargado de produccién, ademas previa coordinacién con la administracion.
4.16.1.3 Participantes

Los participantes de los cursos de capacitacién son el personal de produccion vy el de

administracion.
4.16.1.4 Duracién del Curso

El curso tendra una duracién de 6 dias, 15 horas respectivamente dividida en seis sesiones,
de 2 y 3 horas cada una, los dias de realizacion de las mismas estaran divididos en dos
fechas, julio y noviembre en funcién a la coordinacion de las actividades propuestas que se

efectué.

En el anexo N 5 estara detallado el cronograma de capacitacion que se esta proponiendo en

el Plan de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional.
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4.16.1.5 Evaluacioén

Esta se efectuara al final de la instruccion, mediante un test simple al trabajador, para poder
conocer el aprendizaje y la captacion del curso o para mejorar las falencias que se notaron

en el aprendizaje.

4.16.1.6 Método

Los métodos que se emplearan en las sesiones son:
Exposicion — Discusion

Medios audios visuales.

Las sesiones tendran el siguiente contenido minimo:

Primera sesion: Seguridad Industrial

Segundad Sesién: Condiciones Ambientales en el Trabajo
Tercera Sesion: EPP y Sefalizacion

Cuarta Sesion: Practico

Quinta Sesion: Primeros Auxilios

Secta Sesion: Normas y Politicas

4.17. MEDIDAS DE PREVENCION CONTRA INCENDIO

La prevencién de incendios no es otra cosa que el conjunto de medidas tomadas con el
proposito de evitar el inicio del fuego y la finalidad de éstas, es mantenerlo bajo control, de

tal forma que no se produzca un incendio o siniestro.

Por lo tanto, es necesario hacer un andlisis de las Ultimas de las causas mas comunes de los

incendios, permitiéndonos asi, elaborar un programa de prevencion al respecto.

4.17.1 Principales causas de los incendios y prevencién

98



Fdésforo y cigarrillos:

Estas es una de las causas mas comunes de incendios y ocurren por los exclusivos malos

habitos y descuidos de las personas.

Se debe advertir al personal de los lugares peligrosos para fumar, y disponerles o indicarles

lugares que no ofrezcan este riesgo.

Se sefialara con paneles de prohibido fumar, los lugares de alto riesgo de combustion, y

estos seran los siguientes:

Deposito de insumos.
Almaceén intermedio.
Depdsito de malta.

Depdsito de combustible.

Equipos e instalaciones eléctricas defectuosas

Los incendios originados a causa de la electricidad se deben al sobrecalentamiento de
instalaciones y equipos, a cortocircuitos, etc. Por lo tanto es necesario revisar y efectuar una

mantencién periddica de las instalaciones y equipos eléctricos.

Como la empresa cuenta con un encargado especializado en electricidad este se encarga de
realizar el debido mantenimiento eléctrico de la planta.

Chispas mecanicas

Estas chipas se producen al golpear materiales ferrosos con otros elementos. Son particulas

que por efecto del impacto y friccion se calientan lo necesario para generar fuego.

Se deben aislar suficientemente o proteger las maquinarias, ademas de retirar materiales de

los alrededores que deben entrar en combustion, con facilidad.
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En el area de mantenimiento, se utilizan equipos que causan chispas mecanicas, esta

seccion cuenta con una persona especializada en la rama de la mecénica.

Esta area cuenta con un extintor.

Superficies calientes

El calor que irradian los tubos de vapor y agua a alta temperatura, tubos de humos, basuras,
calderas, etc. Son cusas comunes de incendios industriales. En estos sitios no se deben
permitir el almacenamiento o el trabajo con materiales cuya temperatura de inflamacion sea

mas baja que la temperatura que alcanza el equipo en operacion.

Llamas abiertas

Son una fuente constante de inflamacion, esta causa de incendios se produce por equipos
industriales que generan calor y los quemadores portatiles, estos Gltimos son los més

peligrosos, por llevarse de un lugar a otro.

Cuando la empresa produce cerveza en lata, utiliza en su empaquetado un gas para el

sellado del empaquetado.

Se esta implementando un extintor en esa area.

Se esta recomendando que solo personal capacitado realicen esta proceso de sellado de

empaquetado.

Orden y aseo

A esto se suma la distribucion y almacenamiento de los diferentes tipos de combustible.
Muchos de los incendios se deben exclusivamente a la falta de orden y aseo. Una
preocupacion constante, en este sentido ademas de evitar incendios, hace méas esplendido

los trabajos, puesto que la pérdida de tiempo por el desorden es considerable.
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4.17.2 Prevencién de incendios

Las principales medidas que hay que adoptar son dos:

Actuacion sobre alguno de los tres factores del triangulo del fuego.

Adopcion de medidas preventivas.

Cuadro N° 35: Elementos sobre los que se debe actuar para prevenir un incendio.

ACTUACION SOBRE

FORMAS DE ACTUACION

EL COMBUSTIBLE

Reduccion de las cantidades de combustible en los lugares de
trabajo.

Ventilacion para la expulsion de los gases inflamables
formados.

Almacenamiento de liquidos combustibles en recipientes
adecuados.

Eliminacién de basuras o desperdicios.

Sustitucion de unos por otros menos inflamables.

EL COMBURENTE

Creacion de atmdsferas pobres en oxigeno en locales con
gases inflamables en donde se va a producir fuego o chispas.

LA FUENTE DE CALOR

Prohibicion de fumar en zonas potencialmente peligrosas.
Proteccion y vigilancia de lat. Combustibles e inflamables
junto al area de trabajo.

Vigilancia durante el trabajo por caida de chispas y material
incandescente en sustancias combustibles e inflamables.
Mantenimiento de rodamientos y transmisiones para que no
se produzcan fricciones y recalentamientos.

Aislamiento de las superficies calientes del lat. Combustibles.
Combustion espontanea: ventilacion y aislamiento de trapos
impregnados de grasas, disolventes.

Fuente: Elaboracion propia, con base a datos de monografia de seguridad e higiene en el trabajo
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Cuadro N°36: Medidas preventivas

TIPOS DE MEDIDAS

CONCRECION DE LA MEDIDA

SENALIZACION

Utilizacion de las sefiales normalizadas en puntos
especificos de los locales donde pudiera existir riesgo de
incendio.

FORMACION DEL PERSONAL

Equipo humano de seguridad contra incendios:

Formacién suficiente sobre proteccion, prevencién y
primeros auxilios.

Dominio del plan de evacuacion.

Conocimiento de la normativa.

Todo el personal de la empresa:

Debe conocer el plan de evacuacion.
Tiene que controlar los medios de extincion a su alcance.

INSPECCION DE LA
INSTALACION CONTRA
INCENDIOS Y PUNTOS DE
RIESGO.

Plan preventivo de inspecciones programadas de revision
de areas de riesgo y de los equipos de instalaciones
automaticas contra incendios:

En &reas de riesgo:

Compraobar las sefializaciones.
Verificar que se cumplan las normas establecidas.

En las instalaciones y equipos contra incendios:

Ausencia de obstaculos que posibilite el uso adecuado de
los equipos.

Aspecto general externo del sistema o aparatos del
sistemas, incluida lectura del mandémetro, asi como la
fecha de comprobacion de recarga.

- Estado de funcionamiento cuando ello sea posible.

Fuente: Elaboracion propia, con base a datos de monografia de seguridad e higiene en el trabajo
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417.2.1 Extintores propuestos
Los extintores portatiles estaran ubicados en lugares estratégicos donde sea facil

poder tomarlas para cualquier situacion de emergencia.
Extintores propuestos y ubicacion de equipos extintores

Los extintores tienen un peso aproximado de 10 Lbs. Se ubicaran a una altura de 1,60 m
de altura respecto al piso para facilitar su utilizacion. La ubicacién se detalla en la figura
12. Los extintores seran de clase ABC. La empresa que dote de este material a la

cerveceria, se encargara de su adecuado mantenimiento.

Como utilizar un Extinguidos Portétil frente al Fuego

Elegir el extintor adecuado segun el tipo de fuego.

Controlar el manometro, el cual tiene que indicar cargado (zona verde).

Quitar el precinto de seguridad girando el seguro hasta que se corte.

Acercarse hasta unos 6 u 8 metros del fuego, a favor del viento para evitar ser alcanzado
por la llama y el humo, y favorecer la dispersién del polvo.

Accionar la valvula, y apuntar el chorro a la base del fuego (Es el punto donde se desprende
la llama del combustible), barriendo con movimientos laterales rapidos y repetitivos.

A medida que va extinguiendo, acercarse lentamente.

No detener la accion hasta tener la certeza de la total extincion.
Recuerde nunca combata un fuego:

Si el fuego se esta esparciendo mas alla del lugar donde empezo.
Si usted no puede combatirlo de espaldas a una salida de emergencia.

Si no tiene el equipo adecuado para combatir fuegos.

417.2.2 Sistema de alarma

El sistema de alarma se utilizara para alertar al personal de la empresa que existe una

103



emergencia o un incendio y tomar las medidas necesarias para evacuar al personal de

la empresa.

Se propone instalar un sistema de alarma eléctrico, que se adecue a todo tipo de climas y
no sufra alguna deficiencia por tal razén. Ademas el sonido de la alarma debe
abarcar y escucharse en todas las areas de trabajo de la planta. Se debe realizar
mantenimientos periddicos para ver su estado en la que se encuentra y su
funcionamiento este en condiciones Optimas para cualquier momento requerido. El
mantenimiento debe realizarlo una persona con conocimiento y competente en el area

eléctrico, cada mes o segln se la requiera necesario.
4.17.3 Ruta de escape y evacuacion

Una ruta de escape consiste en la accién de desocupar ordenada y planificadamente un
lugar. Esta accion o desplazamiento es realizado por los ocupantes por razones de seguridad

ante un peligro potencial o inminente.

La evacuacion rapida y oportuna es una forma de evitar pérdidas, por lo que se requiere que

sea una actividad organizada por parte de los que estén directamente involucrados.

Considerando la edificacion a evacuar se procede a crear una brigada de Evacuacién que

estara compuesta por un Jefe de evacuacion y/o sus ayudantes.

Este plan abarca desde la identificacion de las rutas de escape (Puertas, ventanas, pasadizos,
escaleras, etc.) hasta determinar la correcta sefializacion de dichas rutas.

Es necesario que las rutas o vias de escape sean adecuadas para la cantidad de personas que
trabajan en cada lugar.

Entrenamiento a todo el personal sobre la manera correcta de evacuar.

Se establecen las prioridades ante una evacuacion (Personas, Materiales, Documentos y
Bienes.

Evitar aglomeraciones en las inmediaciones de las "Vias de Escape™ durante el desastre.
Zonificar de la edificacion, esto es necesario para que todos los lugares 0 ambientes tengan

una identificacion que permita, primero, ser conocida por todos; y segundo, que en el

104



momento de la emergencia sea de rapido y facil entendimiento. Ademas se establecen las

zonas de reunion a las que ira el personal en caso de evacuacion.

Vigilar permanentemente los pasadizos, puertas principales y secundarias, escaleras, etc.
cuidando que no existan obstaculos que impidan una salida sin peligros, en caso de

emergencia.
417.3.1 Procedimientos a seguir en caso de evacuacion de incendios

Para orientar a todo el personal sobre una posible evacuacion de emergencia a

continuacion describimos los pasos a seguir.

Evitar el panico y mantener la calma.

Agotar los esfuerzos para combatir el incendio.

Si la situacién es incontrolable no arriesgue su vida y abandone.

Evacue a un lugar abierto y lejos del incendio.

Percatarse de los compafieros de trabajo de no correr peligro y estén estables.

Asistir con primeros auxilios a personas que se encuentran heridas o hayan sufrido algun

tipo de lesion o trasladar a un centro médico mas cercano.

En la figura N 12 de puede observar la propuesta de ruta de escape, para la empresa

Cerveceria Amazonica S.A.
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Figura N°12: Ruta es escape
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Fuente: Elaboracion propia, 2014.

Obligaciones del personal ante cualquier incendio.

Colaborar al equipo de lucha contra incendio ante cualquier emergencia incendio,
combatir con el fuego si llegase primero al lugar del incendio.

Estar capacitado para atender una emergencia de cualquier tipo de incendio.
Ademas conocer los métodos de combatir y lugar de los extintores.

Estar siempre atento y dispuesto de acudir sea cualquiera la hora de emergencia.

Participar obligatoriamente de los cursos de capacitacion tedrica, practica y
simulacros de lucha contra incendios que se realizaran.

Dar a conocer opiniones que considere necesarias, tendientes a prevenir los riesgos

existentes en area de trabajo.
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418 PUESTOS SANITARIO DE PRIMEROS AUXILIOS

4.18.1 Botiquin de primeros auxilios

Es imprescindible contar con un botiquin de primeros auxilios en un trabajo, por ello
se tendra de un botiquin de primeros auxilios que estara a disposicion de los trabajadores
durante la jornada laboral, el que debera estar provisto de todos los insumos necesarios, que
permitan realizar procedimientos sencillos que ayuden a realizar los primeros auxilios en
caso de accidentes, es importante destacar que el botiquin en muchos casos adquiere una

importancia decisiva en ciertas situaciones.

La idea principal es que el personal esté capacitado para poder asistir primeros auxilios con

ayuda del botiquin usando los implementos adecuados y precisos cuando sea necesario.
Recomendaciones para el uso del botiquin:

Los medicamentos e implementos deben estar etiquetados y con las fechas de vencimiento
respectivos.

Todo el personal debe conocer la ubicacién exacta del botiquin.

Si realiza una curacion simple de una herida, recuerde lavarse bien las manos o usar
guantes esterilizantes, evitando de esa manera un infeccion en la herida.

Si no estd seguro en lo que va a hacer, pida asistencia a un especialista o traslade de

inmediato a un centro de salud mas cercano.

4.18.2 Botiquin propuesto

Se propone un botiquin de plastico color blanco, con el simbolo correspondiente de cruz

roja en el centro, de tamafio 30x50 cm, tiene divisiones 6 divisiones, es facil de asentar.

El listado de los elementos componentes del botiquin estara orientado a las necesidades
mas corrientes del trabajo. Se sugiere como minimo considerar lo siguiente: Desinfectantes
y elementos de curacion como gasa para vendaje, gasa estéril, venda elastica, algoddn,

esparadrapo, alcohol, agua oxigenada, jabdn quirdrgico, etc.
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4.18.2.1 Ubicacion

Se propone que el botiquin se ubique en la seccion de ventas, donde exista un ambiente
adecuado para el mantenimiento de los medicamentos, en caso necesario del uso del

botiquin debe estar a la vista, a un alcance rapido y sin que presente ningun tipo de

obstaculo en el paso al botiquin.

También se colocara en un lugar visible, una lista detallada de las direcciones y teléfonos

de la unidades asistenciales, de emergencia, hospital y centros de salud mas cercanos.

En el cuadro 37 muestra la lista de contactos de emergencia que estard ubicada a la vista de

todo el personal, en los ambientes de ventas.

Cuadro N°37: Lista de contactos de emergencias

Lista de teléfonos de emergencia

NUmero de
Entidad Numero Telefénico | Urgencia
Bomberos Bolivia 842 3367 119
Radio Patrulla 842 2889 110
Voluntario de Salvataje y Rescate 842 3375 112
Emergencia Hospital Roberto Galindo 842 2890 160
Emergencia Caja Nacional de Salud 842 4991 161
Ambulancia Hospital Roberto Galindo 842 4990 166

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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CAPITULO V

ESTIMACION DE COSTOS DE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

51 INTRODUCCION

Describiremos un detalle de la evaluacion de costos referido a implementos
necesarios, materiales, equipos, entre otros, para poder implementar el plan de seguridad y
salud ocupacional, el cual se describié anteriormente. De la misma forma realizaremos

una descripcion de costos para tener como referencia y justificar el estudio realizado.
A continuacion describimos los costos por planes de accion propuestos:

Costos para la infraestructura

Costos para los Cursos de Capacitacion.

Costos para equipos de proteccion personal
Costos para ropa de trabajo

Costos para Sefializacién

Costos para equipos de prevencion de incendios

Costos varios a considerar. (contenedor, malla milimétrica, etc.)

52 ESTIMACION DE COSTOS

Para la evaluacion de los costos se vio conveniente detallar en tablas las especificaciones

segun corresponda, para facilitar la comprension.
5.2.1 Estimacion de costos para la infraestructura

En la tabla 1 se describiran los costos que incurriran en la instalacion de la escalera, los

andamios, etc.
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Tabla N°1: Costos de infraestructura

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDADES | PRECIOU. TOBTSAL
Instalacion de:
1 |Escalerade 10 escalon 1 Pieza 2300 2300
2 | Andamio 4 Pieza 1200 4800
3 | Malla milimétrica 60 Metro 22 1320
4 [Malla olimpica 10 Metro 37 370
8790

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

5.2.2 Estimacion de costos para los cursos de capacitacion.
Para la capacitacion, se vio conveniente contratar a una persona especializada en el tema.
También se tiene el costo estimado de los refrigerios, para las sesiones de capacitacion.

Tabla N° 2: Costo de capacitacion

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDADES | PRECIOU. TOBTSAL
Capacitacion
1 | Capacitador 3 Dias 3300 9900
2 | Refrigerios 3 Dias 140 420
10320

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

5.2.3 Estimacidén de costos para equipos de proteccion personal

Para los equipos de proteccion personal se hizo la siguiente cotizacién de los elementos que

se propusieron.

El equipo de proteccion personal se dotara al personal que trabaje directamente con en el
area de produccidn, se propone que 2 veces al afio la empresa se otorgué de este material a
los trabajadores ya que este equipo previene principalmente enfermedades de salud que se
puedan presentar a mediano o largo plazo.
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Tabla N° 3: Costo de proteccion personal

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDADES | PRECIO U. TOJSAL
Proteccion Personal

1 |Botas de goma 7 Pares 100 700
2 | Botas de punta de fierro 10 Pares 180 1800
3 Suu.'?:itsgspara liquidos y 5 Pares 65 325
4 | Guantes para cortes 5 Pares 120 600
5 |Lentes de seguridad 15 Pieza 25 375
6 |Mascara para soldar 1 Pieza 85 85
7 |Fajas 2 Pieza 140 280
8 |Arnés 2 Pieza 185 370
B T B T
10 [Cartucho para quimicos 2 Pieza 25 50
4985

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

5.2.4 Estimacién de costos para ropa de trabajo

Para la cotizacion de ropa de trabajo se hizo cotizaciones en diferentes bordadores del

mercado de la ciudad.

Se tomaran en cuenta es talla S, Talla M, y Talla L, las prendas deben estar adecuadas para

cada trabajador para un adecuado desenvolvimiento laboral.

Tabla N° 4: Costo de ropa de trabajo

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD UNIDADES | PRECIO U. TOBTSAL
Ropa de trabajo

1 Camisa 9 Pieza 810 810

Pantalon 9 Pieza 121 1089

1899

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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5.2.5 Estimacion de costos para sefalizacion

Los costos de sefalizacion fueron cotizadas en una tienda que se dedican hacer letreros,

paneles a base de planchas, los letreros son de 25 por 35 cm.

Tabla N°5: Costos de sefalizacion

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDADES | PRECIOU. TOJSAL
Sefializacion

1 |Sefales de Advertencia 2 Letreros 90 180
2 | Sefiales de Obligacion 3 Letreros 90 270
3 | Sefiales de Prohibicion 2 Letreros 90 180
4 | Sefales de Emergencia 7 Letreros 90 630
5 ?necgﬂgfoie Prevencion de 4 Letreros 90 360
6 |Sefales de Informacién 9 Letreros 90 810

2430

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

5.2.6 Estimacién de costos para prevencion de incendios

Los costos de prevencién de incendios se hizo en varias tiendas del mercado, la mejor
eleccion fue por un matafuegos de 12 Ibs. Es el extintor adecuado para el tipo de fuego que

se puede desenvolver en la empresa.

Tabla N°6: Costo de Prevenciéon de incendios

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDADES | PRECIO U. TOTAL
Prevencion de incendios
1 [Extintor de 12 kg ABC 2 Pieza 800 1600
2 | Alarma eléctrica 1 Pieza 1200 1200
3 [Hidrante 1 Pieza 7000 7000
9800

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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5.2.7 Costos Varios a considerar

Se vio conveniente considerar algunos implementos y materiales de importancia que

ayudaran al plan de seguridad y salud ocupacional que se quiere implementar, a partir de

esto detallamos en el cuadro 36 el item que se requieren.

Tabla N°7: Costos Varios a considerar

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD UNIDADES | PRECIO U. TOBTSAL
Costos Varios
1 |Botiquin 1 Pieza 180 180
o |Productos 1 320 320
Farmaceéuticos
3 | Bebedero de agua 2 Pieza 250 500
4 | Botes de agua 2 Pieza 80 160
5 |Mesaparalos 2 Pieza 100 200
bebederos
6 Contenedor de basura 1 Pieza 1200 1200
2560

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

5.2.8 Resumen de costo

Después de haber realizado la descripcion detallada de todos los costos que presenta la

propuesta del plan de seguridad y salud ocupacional, se presentara un resumen en general

de todos los costos propuestos. Ver cuadro 37.

Tabla N°8: Resumen del estimado del costo

Tabla 1: Costos de infraestructura 8790
Tabla 2: Costo de Capacitacion 10320
Tabla 3: Costo de proteccion personal 4985
Tabla 4: Costo de ropa de trabajo 1900
Tabla 5: Costos de Sefializacion 2430
Tabla 6: Costo de Prevencidn de incendios 9800
Tabla 7: Costos Varios a considerar 2560

TOTAL 40785

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

113




5.3 ANALISIS COSTO BENEFICIO

El andlisis costo-beneficio es una herramienta financiera que mide la relacion entre los
costos y beneficios asociados a un proyecto de inversién con el fin de evaluar su
rentabilidad, entendiéndose por proyecto de inversion no solo como la creacion de un
nuevo negocio, sino también, como inversiones que se pueden hacer en un negocio en
marcha tales como el desarrollo de nuevo producto o la adquisicion de nueva maquinaria,

etc.

El analisis de la relacion beneficio costo (B/C) toma valores mayores, menores o iguales a

1, lo que implica que:

B/C > 1 implica que los ingresos son mayores que los egresos, entonces el proyecto es

aconsejable.

B/C = 1 implica que los ingresos son iguales que los egresos, en este caso el proyecto es

indiferente.

B/C < 1 implica que los ingresos son menores que los egresos, entonces el proyecto no es

aconsejable.

Para la relacion de costo beneficio, me base en los datos de la en la Norma de la Ley
General del Trabajo.

Beneficio

Para el valor del numerador se hara una estimacion del costo por accidentes ocurridos por
dafo fisico, se tomara ese valor como Beneficio pues son costos que no se produciran con

la implementacion del Plan por lo tanto estos seran los beneficios de la inversion realizada.

Se utilizara como referencia para los calculos de los valores del Beneficio el Reglamento de
la Ley General del Trabajo (Decreto Supremo N° 00224 del 23 de Agosto de 1943).

Se tomara en cuenta el monto maximo indemnizable segin el art. 100, que fija en ochenta
bolivianos por dia y veinticuatro mil bolivianos por afio, ya que el salario de la empresa

Cerveceria Amazonica S.A. es superior a ese valor.
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Tabla N°9: Valor beneficio

T|p0~de Detalles Costos Valor_d_el
Dano Beneficio
£ g Indemnizacion
n caso de .
que equivale a
. Muerte de dos afios de 48.000,00
Fisico un salario. (art. 94) 53.980,00
empleado
(art. 93) -
Gastos minimos 5.980,00
funerales

Fuente: Elaboracion propia, 2014.

b) Costo

Para el valor del dominador se tomara en cuenta el costo total de implementacion del Plan
de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional para la empresa Cerveceria Amazoénica S.A.

que es de 40,785 bolivianos.

Beneficio/Costo

Dario Fisico
g/c - 23980
/ 40,785
B =1,34
C - )

Se pudo observar que en el resultado de la operacion del analisis beneficio/costo es mayor
que 1, este nos indica que el Plan de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional para la

empresa Cerveceria Amazonica S.A es recomendable.

Segun los sefiores Lorrainey Griffith concluyeron en un analisis puramente econémico,
basado en la comparacion de los costes que supone un accidente laboral con la inversion
necesaria para evitarlo, demuestra que merece la pena invertir en seguridad. Ademas de los

costes directos e indirectos, también se debe valorar la imagen que transmite una compafiia

115


http://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=2124618

a sus stakeholders, es decir, a todos los que tiene algun interés en ella: empleados,

inversores, sociedad.

El objetivo para todas las empresas debe ser tratar de llegar a cero accidentes, mas si se
tiene en cuenta que la seguridad laboral mejora la productividad y la rentabilidad. Sin
embargo, hay que ser conscientes de que la seguridad no se impone, sino que se comparte;
de ahi que la participacion de los trabajadores sea crucial para el éxito de cualquier plan de

prevencion.
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CAPITULO VI

6.1

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

En base al diagndstico, se pudo determinar las condiciones actuales en la empresa

Cerveceria Amazodnica S.A., se encontrd los siguientes peligros existentes en el area de

produccién:

a) Golpesy cortes.

b) Caidas al mismo nivel.

c) Caidas de personas a distinto nivel.

d) Espacio inadecuado.

e) Peligros en las instalaciones y en las maquinas asociados con el montaje, la
consignacion, la operacion, el mantenimiento, la modificacion, la reparacion vy el
desmontaje.

f) Peligros de los vehiculos, tanto en el transporte interno como el transporte por
carretera.

g) Sustancias que pueden inhalarse.

h) Sustancias o agentes que pueden dafar los 0jos.

i) Sustancias que pueden causar dafio por el contacto o la absorcion por la piel.

J) Sustancias que pueden causar dafos al ser ingeridas.

k) Energias peligrosas (por ejemplo: electricidad, radiaciones y ruido).

[) Trastornos musculo-esqueléticos derivados de movimientos repetitivos.

Con la identificacion de los peligros presentes, se realizd una evaluacién de riesgos,

para poder tomar medidas correctivas para controlar y minimizar los riegos en la

empresa.
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En base a la evaluacidon de riesgos e identificados se pudo determinar las insuficientes
medidas de seguridad en la empresa para prevenir y controlar los accidentes o riesgos a los

que los trabajadores estan expuestos en sus labores diarias.

Con la implementacion del Plan de Seguridad y salud ocupacional se podra
controlar, prevenir y minimizar los riegos existentes en la empresa Cercaria Amazdnica
S.A.

La elaboracién del plan de seguridad industrial y salud ocupacional para la empresa
Cerveceria Amazonica S.A., con una implantacion permitira ofrecer condiciones de
trabajo aceptable y adecuado, ademas de resguardar la salud e integridad de

cada trabajador de la empresa.

Con los cursos de capacitacién, se podré instruir, educar y concienciar al personal

sobre los cuidados que se debe tener en su desenvolvimiento habitual.

La propuesta de dotar de ropa de trabajo acorde a las funciones a realizar y EPP 2
veces al afio, permitira prevenir, controlar y minimizar las enfermedades

profesionales.

La propuesta de un reglamento y politica interna, lograra controlar y administrar al

personal, en las actividades que desempefian en los diferentes procesos.

La implementacion de un sistema de sefializacién, permitira poder prevenir y

controlar los actos inseguros.

La propuesta de implementacion de un botiquin de primeros auxilios, permitira asistir al
personal dandoles la asistencia necesaria y oportuna en el momento preciso.

Con la propuesta de implementacion de escaleras fijas, andamios y uso obligatorio de arnés
en el area de produccion se minimizara el riesgo de caida de nivel y dara seguridad a los

trabajadores en el momento de realizar alguna actividad en alturas.
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Se demostro atreves de una operacion del anélisis beneficio/costo que la implementacion

del Plan de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional es aceptable.

6.2 RECOMENDACIONES

Los responsables de la empresa deberéan aplicar un mecanismo dinamico para poder lograr
la participacion de todo el personal en los cursos de capacitacion, estos cursos permitiran
concientizar y desarrollar en los trabajadores los conocimientos y destrezas necesarias para
que estos puedan estar capacitados en seguridad industrial y salud ocupacional, las
capacitaciones deben ser secuenciales con el objetivo de fortalecer dichos conocimientos y

destrezas.

Se recomienda hacer un simulacro para ver como los trabajadores se desenvolverian ante
cualquier emergencia de incendio, previa capacitacion, Evidentemente el personal tendra
todo los conocimientos necesarios para combatir el incendio y evitar el panico. Ademas se
recomienda una evacuacion del personal que se encuentra en el interior de los ambientes
de la empresa, para ello se tomara en cuenta la sefializacion de emergencia y la forma de

gvacuacion.

Capacitar de forma préactica el uso de extintores, con el objetivo de que el personal de la

empresa pueda estar preparado para cualquier incidente de fuego.

Iniciar el manejo de los registros de accidentes propuestos en el proyecto para un
control estadistico de la empresa, esto nos permitird conocer las areas o los puestos de
trabajo con mayor riesgo y frecuencia de accidentes en la empresa, de esta forma ayudara a
tomar otras medidas correctivas inmediatas, ademas de un reajuste a futuro del mencionado

plan.

En un proximo un re ajuste del plan, se recomienda tener en cuenta el método de orden y

limpieza de las 5s aunque no es nada facil de implementar ya que requiere cambios
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radicales en los habitos de trabajo y su aplicacién debe impulsarse a través de un
seguimiento periodico de su grado de cumplimiento. Con este método de orden y limpieza

se puede lograr ambientes laborales saludables.

También se recomienda para el proximo re ajuste del plan de seguridad industrial y salud
ocupacional para la empresa, de un plan de prevencion contra incendios, que nos permita en
un primer lugar estar prevenidos y con el conocimiento necesario para cualquier incidente

que se pueda presentar en la empresa.

Realizando todas las medidas necesarias y adecuadas para los calculos requerido donde se
pueda determinar, la cantidad de extintores que requiere una determinada area de alto
riesgo de combustion, como también el célculo de fuego de los materiales, ect. de esa forma
se podréa tener un excelente plan de prevencion contra incendios, como también de un plan

contingencia.
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ANEXO N°1

EVALUACION DE RIESGOS DEL AREA DE PRODUCCION DE LA EMPRESA
CERVECERIA AMAZONICA S.A.

Sala de maquinas o servicios

CERVECERIA AMAZONICA S.A.
EVALUACION DE RIESGOS

Localizacién: Sala de maquinas o de servicios
Puesto de trabajo: manipulacién de las maquinas
N° de trabajadores: 1

. . . Probabilidad | Consecuencias Estlm_amon del
Peligros identificados riesgo

B/ M|A|LD|D|ED|T| TO |M|I]|IN
Iluminacién deficiente X X X
Exceso de ruido X X X
Espacio reducido X X X

Sala de molino de malta

CERVECERIA AMAZONICA S.A.
EVALUACION DE RIESGOS

Localizacién: Sala de molino de malta
Puesto de trabajo: clasificacién de malta
N° de trabajadores: 2

. . . Probabilidad | Consecuencias Estlm_amon del
Peligros identificados riesgo

B|M|A|LD |D|ED |T|TO |M|I|IN

Trabajo en altura X X X

Sobre esfuerzo X X X

Sala de control y verificacion

CERVECERIA AMAZONICA S.A.
EVALUACION DE RIESGOS

Localizacion: Sala de cocimiento
Puesto de trabajo: Control y verificacion
N° de trabajadores: 2

; . . Probabilidad | Consecuencias Estimacion del
Peligros identificados riesgo
B|M|A|LD|D|ED |T| TO |[M|I|IN
Electricidad X X X
Sobre esfuerzo X
Piso mojado X X N
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Sala de fermentacion

CERVECERIA AMAZONICA S.A.
EVALUACION DE RIESGOS

Localizacién: Sala de Fermentacion
Puesto de trabajo: Fermentacion
N° de trabajadores:

. . . Probabilidad | Consecuencias Estmacmn del
Peligros identificados riesgo
B|M|A|LD D ED|T|TO |M]|I|IN
Area himeda X X X
Manipulacién inadecuada de quimicos X X X
Trabajo en alturas X X X

Sala de envasado, lavado de botellas

CERVECERIA AMAZONICA S.A.
EVALUACION DE RIESGOS

Localizacién: Sala de envasado linea de botellas
Puesto de trabajo: Lavado de botellas
N° de trabajadores: 1

Peligros identificados Probabilidad | Consecuencias EstlTizg;%n del
B|M|A|LD|D|ED|T|TO |[M|I|IN
Altas temperaturas X X X
Manipulacién de quimicos X X X
Equipo X X X
Sala de envasado, llenadora de botellas
CERVECERIA AMAZONICA S.A.
EVALUACION DE RIESGOS
Localizacién: Sala de envasado linea de botellas
Puesto de trabajo: Llenadora de botellas
N° de trabajadores:
. . » Probabilidad | Consecuencias Estim_acic’)n del
Peligros identificados resgo
B|M|A|LD|D|ED|T|TO |M IN

Exceso de ruido X X X
Ergonomia inadecuada X X X
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Sala de envasado, pasteurizacion
CERVECERIA AMAZONICA S.A.
EVALUACION DE RIESGOS
Localizacién: Sala de envasado linea de botellas
Puesto de trabajo: Pasteurizacion
N° de trabajadores: 1

Estimacion del

Probabilidad | Consecuencias .
riesgo

Peligros identificados

B|{M|A|LD|D|ED|T|TO |M|I|IN
Altas temperaturas X X X
Contacto térmico X X
Proyecciones de fragmentos X X X

Sala de envasado, etiquetado

CERVECERIA AMAZONICA S.A.
EVALUACION DE RIESGOS

Localizacién: Sala de envasado linea de botellas
Puesto de trabajo: Etiquetado
N° de trabajadores: 1

Estimacion del

Probabilidad | Consecuencias .
riesgo

Peligros identificados

B|M|A|LD|D/ED|T|TO |[M|I|IN

Proyecciones de fragmentos X X X

Ergonomia inadecuada X X X

Sala de envasado, almacenaje

CERVECERIA AMAZONICA S.A.
EVALUACION DE RIESGOS

Localizacién: Almacén intermedio
Puesto de trabajo: Almacenaje
N° de trabajadores: 4 trabajadores eventuales

Estimacion del

Probabilidad | Consecuencias .
riesgo

Peligros identificados

B|M|A|LD|D|ED|T|TO |[M|I|IN

Proyeccion de fragmentos X X

Sobre esfuerzo X X X
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Sala de envasado, despolarizadora

CERVECERIA AMAZONICA S.A.
EVALUACION DE RIESGOS

Localizacién: Sala de envasado
Puesto de trabajo: Despolarizadora
N° de trabajadores: 2

Estimacion del

Probabilidad | Consecuencias .
riesgo

Peligros identificados

B|M|A|LD|D/ED|T|TO |M|I|IN

Trabajo en altura X X X

Ergonomia inadecuada X X X

Sala de envasado, llenadora de latas

CERVECERIA AMAZONICAS.A.
EVALUACION DE RIESGOS

Localizacién: Sala de envasado
Puesto de trabajo: Llenadora de lata
N° de trabajadores: 1

Estimacion del

Probabilidad | Consecuencias .
riesgo

Peligros identificados
B|M|A|LD|D|ED |T|TO |M]|I|IN

Ergonomia inadecuada X X X

Sala de envasado, pasteurizacion de linea latas
CERVECERIA AMAZONICA S.A.
EVALUACION DE RIESGOS

Localizacién: Sala de envasado
Puesto de trabajo: pasteurizacion
N° de trabajadores: 1

Estimacion del

Probabilidad | Consecuencias .
riesgo

Peligros identificados

B/ M|A|LD|D|ED |T|TO |[M|I|IN

Contacto térmico X X X
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Sala de envasado, codificado

CERVECERIA AMAZONICA S.A.
EVALUACION DE RIESGOS

Localizacién: Sala de envasado
Puesto de trabajo: Codificado
N° de trabajadores:

Estimacion del
Probabilidad | Consecuencias riesgo
Peligros identificados B|M|A|LD|D|ED |T|TO |[M]|I|IN
Ergonomia inadecuada X X X

Sala de envasado, empaquetado

CERVECERIA AMAZONICA S.A.
EVALUACION DE RIESGOS

Localizacién: Almacén intermedio
Puesto de trabajo: Empaquetado
N° de trabajadores: 2 trabajadores eventuales

; - Probabilidad | Consecuencias |~ Cotmacion del
Peligros identificados riesgo

B|M|A|LD|D|ED|T|TO |[M]|I|IN

Contacto térmico X X X

Forma de trabajo inadecuada X X X

Area de mantenimiento

CERVECERIA AMAZONICA S.A.
EVALUACION DE RIESGOS

Localizacion: Area de mantenimiento
Puesto de trabajo: Mantenimiento
N° de trabajadores: 2

; - Probabilidad | Consecuencias | =o0macion del
Peligros identificados riesgo

B|M|A|LD|D|ED|T|TO |M|I]|IN
Maquinas y herramientas X X X
Proyecciones X X X
Exceso de ruido X X X
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ANEXO N° 2: Sefializacion en la empresa

Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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ANEXO N°3
ACTA DE CONSTITUCION DE
COMITE MIXTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

Enlaciudad de........ccccoevveiveincnnenne. ahoras........ccevevvevv e, del dia
................................................ de..cooveiiiiiiiiiiiiiee e, de dos mil seis afios, se ha
constituido luego de acto electoral realizado en instalaciones de la Empresa
........................................................................................................................ :
con domicilio en 1a Calle/AV. .....cueeeiiiiie e No. ......... , el

Comité Mixto de Higiene y Seguridad Ocupacional de la misma, dando cumplimiento al
CapituloVIl del D.L. No. 16998 de 2 de Agosto de 1979 (Ley General de Higiene,
Seguridad Ocupacional y Bienestar) en actual vigencia, y el cual se halla integrado por los
siguientes miembros:

PRESIDENTE SK. oot

SECRETARIO SI. oottt

VOCALES SE e et e

S s

REPRESENTANTES DE LA EMPRESA

] SO P P RTPPR PR

] ST P TR PR PRI

Sl et
REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES

] SRR

Sl e £

) TP PPOPPPTPPR

Por lo que en constancia firman:

Por los trabajadores Presidente del Comité Mixto

Por tanto:

Ante mi y con informe favorable de verificacion del fiel cumplimiento de las normas legales y
procedimentales que rigen la eleccion de los Miembros de los Comités Mixtos de Higiene y Seguridad
Ocupacional a nivel nacional, se reconoce y autoriza la posesion del Comité Mixto arriba representado,
debiendo fijarse dia y hora para el cumplimiento de dicho actuado.

Enlaciudadde............... ey @ ceieeeeee e nodias del mes de

weeeenen.... de dos mil seis anos.

FIRMA DE AUTORIDAD RESPONSABLE

129



ANEXO N° 4

Funciones de los miembros del comité mixto

CARGOS

FUNCIONES

PRESIDENTE

YV VVY

Presidir las reuniones

Dirigir y moderar los debates.

Velar porque las funciones asignadas sean realizadas

Servir de elemento de enlace entre la Direccion General de Higiene y
Seguridad Ocupacional y el Comité Mixto.

SECRETARIO

\ %

VV VYV

Convocar reuniones a propuesta del Presidente de los representantes
laborales y / 0 a peticion de las dos terceras partes de sus miembros.
Elaborar actas de asistencia a las reuniones.

Elaborar las actas de reuniones en el libro determinado para el efecto y
remitir copias de las mismas adjunta al informe trimestral a la D.G.S.1.
Realizar la clasificacion de archivos y documentos.

Llevar el registro de accidentes y enfermedades profesionales producidas a
consecuencia de las labores que se realizan en la empresa.

Otras labores que le encargue el Presidente o los

Vocales del Comité Mixto.

VOCAL

Y V V

Representar los intereses de los trabajadores y gestionar en nombre de ellos,
todas sus necesidades e intereses en el campo de la higiene, seguridad
ocupacional y medicina laboral.

Constituirse en el nexo entre el Comité Mixto y el

Sindicato de la empresa, cuando corresponda.

Propiciar la organizacién de eventos de capacitacion referidos al tema de
higiene y seguridad ocupacional, con la finalidad de impulsar el interés de
los trabajadores y la aplicacion en el lugar de trabajo.

Participar en las inspecciones periddicas de seguridad o investigaciones de
accidentes que realice el Ministerio de

Trabajo a la empresa, con el objeto de coadyuvar a la deteccion de riesgos
ocupacionales y en el planteamiento de soluciones técnicas pertinentes, para
evitar la repeticion de los mismos.

Otras labores que les asigne el Comité Mixto.

REPRESENTANTES

VVYVYVYV

Coadyuvar a todas las actividades que realiza el Comité

Mixto, sirviendo de enlace directo con los trabajadores de la empresa.
Efectuar propuestas de solucion a problemas de Higiene,

Seguridad Ocupacional y Bienestar en la empresa.

Reemplazar a los vocales del Comité Mixto en caso de remocién, ausencia o
impedimento de los mismos.

Fuente:

Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar.
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ANEXO N°5

Cronograma de Capacitacion en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional

SESIONES

HORARIO

FECHA

TEMAS

AREAS

RECURSOS

RESPONSABLE

1ra

06-07-15

Seguridad Industrial

Introduccion
Antecedentes
Conceptos elementales
Importancias de la
seguridad industrial
Accidentes de trabajo
Tipos de accidentes
Técnicas para prevenir
incidentes

Administrativa
y produccion

Exposicion
Videos
Fotocopias

Gerente de
produccion y
finanzas

2da

07-07-15

Condiciones Ambientales en el
Trabajo

Fundamentos de higiene
industrial

Orden y limpieza
Higiene Industrial
Ventilacion

Riesgos de incendio y
uso de extintores
Riesgos Eléctricos
Riesgos Quimicos
Agentes ambientales
Ruido

lluminacioén

Riesgos Fisicos y
Mecénicos

Riesgos biologicos.
Extintores

Administrativa
y produccion

Exposicion
Videos
Fotocopias

Gerente
financiero
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EPP y Sefalizacion Administrativa | Exposicion Gerente
e Técnicas para prevenir | y produccion Videos financiero
accidentes e incidentes. Fotocopias
B < e Importancia de la ropa
& S de trabajo.
* e Importancia de usar
equipos de proteccion
personal.
e Sefializacion.
Prevencidn de incendio Administrativa | Exposicion Gerente
e Prevencion de y produccion Videos financiero
Incendios. Fotocopias
3, e Lucha contra incendios. Simulacros
g o e Uso adecuado de los
8 extintores.
e Instruccion al personal
sobre Simulacro de un
posible incendio.
. E Primeros auxilios Administr_ativa E)_(posicic')n Gerente
b — y produccion Videos financiero
o Fotocopias
Simulacros
Normas y Politicas Administrativa | Exposicion Encargado de
e Normativa y politicas y produccion | Fotocopias produccion y
“H? internas de la empresa. mantenimiento.
g b e Descripcion de normas
g de uso y manejo de

maquinarias y/o equipos
de trabajo.
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ANEXO N° 6

Reporte de Primeros Auxilios: Este reporte sera llenado por el encargado de produccion,
contara el reporte de un original y una copia para cualquier trdmite que necesitara el

trabajador, dicho registro se muestra en la figura 13.

Figura N°13: Registro de reporte de primeros auxilios

Accidentado.............coooii Cl................ Area................
OCUPACION....cveveieiereeeece e, Fecha de 1esion .......c.cccccvvevevciennnn, (2 [o] 7- R

NATUFAIEZA A8 18 TBSTON .ot e et e e et e e et ee e et e e e e e e e eeneeens

Enviado: a su trabajo ~ / pctor  Asu[ | al hospitd ] Dias[ ]

Estimados de Incapacidad.................oiiiiiiiiiiiiiii Descripcion del
accidente por el lesionado ...,

............................. Responsable de

Amazonica S.A.

Fuente: Manual de prevencion de riesgos

Reporte de accidente: Este proporcionara un registro de las circunstancias que
contribuyeron al accidente, es necesario que en este reporte se explique con toda claridad el
accidente en el momento de su llenado, este reporte sera llenado por Jefe o el Coordinador

de Seguridad Industrial. El reporte de accidente se muestra en la figura 14.
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Figura N°14: Registro de reporte de accidentes

REPORTE DE ACCIDENTE

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE

1.- ;Que trabajo estaba realizando el lesionado, incluyendo herramientas, maquinas y materiales

empleados?

2.- ;Como se Lesiono el trabajador?

3.- ¢Que Hizo el Trabajador en forma Peligrosa?

4.- ¢Que estaba defectuoso, en condiciones peligrosas, o significaba un procedimiento peligroso?
5.- ¢(Que proteccion deberan usarse o qué medidas deberan tomarse ahora?

6.- ¢Que disposiciones se adoptaran para prevenir lesiones similares?

7.- ¢(Que otras medidas deberan adoptarse para evitar la reincidencia?

Responsable de Amazénica S.A.

Fuente: Manual de prevencion de riesgos
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Registro individual de Lesiones y/o enfermedades.

En este registro personal, se manejara como un historial personal de cada trabajador con las

respectivas lesiones, accidentes o enfermedades sufridos en su trabajo. El registro de

lesiones personalizado se muestra en la figura 15.

Figura N°15: Registro de lesiones del trabajador

Registro de Lesiones del Trabajador

NOMDBIE ... Cloiiiiie, (=0 -To [
OCUPaCION ....oovviiiiieeee Ar€a....coceeeeeeeeeeeenn. Fecha de Registro ................
NP Fecha de Te:fri;?elrletselotg’rrgzzﬁll, Baja Medica | Causa del Area de e'\ll?éisejrggssi
Lesion P ' poral, en dias accidente trabajo

sin pérdida de tiempo.

€s necesario)

Fuente: Manual de prevencion de riesgos
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ANEXO N° 7
MANUAL DE PRIMEROS AUXILIOS
DEFINICION

Los primeros auxilios son todos aquellos cuidados o medidas que realiza el auxiliador, en el
mismo lugar donde ha ocurrido el accidente y con material practicamente improvisado,
hasta que llega de personal especializado. Los primeros auxilios no son tratamientos
médicos. Son acciones de emergencia para reducir los efectos de las lesiones y estabilizar el

estado del accidentado.

Las 10 reglas para los primeros auxilios

Las 10 reglas que aparecen a continuacion; son las llamadas auxilios y deben ser bien

memorizadas.

» Conservar la serenidad y tomar el mando.

» Hacer el llamado a los servicios médicos de urgencia.

» Preguntar o revisar a la victima para enterarse que parte del cuerpo se le ha dafiado.

» Colocarlo en un lugar seguro y en posicion cémoda y confortable, sin producirle
movimientos bruscos.

» Impartirle los cuidados necesarios.

» Mantenerlo abrigado

» No abandonarlo hasta que lo haya entregado a los servicios médicos.

» No darle ninguna bebida.

» No permitir que intervengan personas ajena a lo que ha sucedido.

» No hacer nada de lo que no se sepa, por que puede causar mayores dafos.

Activacion del sistema de emergencia: En cualquier accidente debemos activar el sistema
de emergencia. Para ello recordaremos la palabra P.A.S., que estd formada por las iniciales

de tres actuaciones secuenciales para empezar a atender al accidentado:

» La P de PROTEGER: Antes de actuar, hemos de tener la seguridad de que tanto el

accidentado como nosotros mismos estamos fuera de todo peligro. Por ejemplo, no
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atenderemos a un electrocutado sin antes desconectar la corriente causante del
accidente, pues de lo contrario nos accidentariamos nosotros también.

» La A de AVISAR: Comunicar en forma inmediata al supervisor inmediato para que
este comunique al radio operador de la existencia del accidente, el radio operador
activa los servicios sanitarios (médico, ambulancia) , para inmediatamente empezar a
socorrer en espera de ayuda.

» La S de SOCORRER: Una vez hemos protegido y avisado, procederemos a actuar

sobre el accidentado, efectuando la Evaluacion:

e EVALUACION INMEDIATA SIMULTANEA.
Es la evaluacion en la que se determina en un lapso no mayor a 10 segundos el estado
general del paciente, estado de conciencia, condicion respiratoria y circulatoria
¢COMO SE HACE?
Una vez en tu posicion de seguridad se toca al paciente en los hombros y se le agita
levemente mientras se le pregunta como esta. Sefior, sefior, ¢se encuentra usted bien?

Se determina Estado de conciencia Ubicandolo con método ADVI

A: la persona se encuentra alerta, habla fluidamente, fija la mirada al explorador y esta al

pendiente de lo que sucede en torno suyo.

V: la persona presenta respuesta verbal, aunque no estd alerta puede responder

coherentemente a las preguntas que se le realicen, y responde cuando se le llama.

D: la persona presenta respuesta solamente a la aplicacion de algin estimulo doloroso,
como presionar firmemente alguna saliente 6sea como el esternén o las claviculas; pueden
emplearse métodos de exploracion menos lesivos como rozar levemente sus pestafias o dar
golpecitos con el dedo en medio de las cejas, esto producird un parpadeo involuntario, que
se considera respuesta.

I: la persona no presenta ninguna de las respuestas anteriores, esta inconsciente.

e EVALUACION PRIMARIA
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Es la evaluacion inicial que nos ayuda a identificar cudles son las lesiones o condiciones
que pueden poner en peligro la vida del paciente. Debe ser rapida y eficaz. Y aplica para
pacientes en quienes se ha demostrado la inconsciencia

Para realizar esta evaluacion se utiliza la nemotecnia ABC.

A: “Airway” abrir via aérea y control de cervicales.
B: “breath” ventilacion.

C: “circulation” circulacion y control de hemorragias.

A: Que la via aérea este abierta y sin riesgo de obstruccién. Se abre la boca en busca de
algo que pueda obstruir la via aérea, en caso de haber algo a nuestro alcance lo retiramos
haciendo un barrido de gancho con el dedo indice, en caso de no haber nada vamos a hacer

la técnica de inclinacién de cabeza.

B: Se evalla que la ventilacion esté presente o no. Se utiliza la nemotecnia:

Ver: el pecho del paciente (si sube y baja).

Escuchar: la respiracion

Sentir: el aire que sale por la boca o nariz

Hay que determinar si respira por si solo, con qué frecuencia y que tan profundas son las

respiraciones.

C: Se determina la presencia de signos de circulacién, como el pulso o la coloracién de la
piel, si estd pdalido, azulado; la temperatura corporal. Y revisar si presenta alguna

hemorragia evidente.

e EVALUACION SECUNDARIA:
Se identifican las lesiones que por si solas no ponen en peligro inminente la vida de nuestro
paciente pero que sumadas unas a otras si. Se buscan deformidades, hundimientos,
asimetria, hemorragias, crepitaciones, etc.
Se realiza la evaluacion palpando de la cabeza a los pies empezando por cabeza, cuello,

torax, abdomen, cadera, piernas, pies, brazos y columna vertebral.
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TECNICAS DE RCP
Lo primero que tienes que hacer ante cualquier tipo de accidente es Activar el Sistema de
Emergencia Siempre, cuando tengas que socorrer a un accidentado, lo primero que tienes

que hacer es la Evaluacion Primaria (reconocimiento de signos vitales).

Si el paciente esta inconsciente y no respira, se debe proceder a efectuar la apertura de sus

vias aéreas:
a. Extraer posibles cuerpos extrafios de la boca (dientes sueltos, chicles, etc.)
b. Abrir vias aéreas (efectuar la hiperextension del cuello).

Si después de haber realizado las operaciones a) y b) continta sin respirar se realizara la

siguiente secuencia de operaciones:
1. Apretar la frente y extender BIEN el cuello (maniobra de frente-menton).
2. Girar la mano de la frente y pinzar la nariz.

3. Colocar nuestros labios alrededor de la boca del paciente sellando totalmente su boca con
la nuestra. Iniciar la boca-boca con 2 insuflaciones rapidas, dependiendo de los problemas
que sufra el accidentado. No obstante el objetivo es insuflar aire en los pulmones y para no
complicar la Unidad Didéactica hablaremos siempre del BOCA-BOCA (sin olvidar las otras
opciones).

4. Una vez se ha insuflado el aire se debe comprobar el funcionamiento cardiaco a traves

del pulso carotideo. Una vez realizado lo anterior caben dos posibilidades:

a. Hay pulso, pero no respira: Seguir con la respiracion artificial BOCA-BOCA y
comprobar periddicamente la existencia del PULSO (cada minuto o cada 12 insuflaciones).
En el paro respiratorio el ritmo de insuflaciones es lento, 12 por minuto y luego comprobar

el pulso.
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b. No hay pulso: iniciar el masaje cardiaco externo.

Figura 16: Reanimacion RCP

Fuente: Sitio web, imagenes ilustrada, 2014.

Figura 17 : Evaluacion y Procedimiento de RCP
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Fuente: Sitio web, imagenes ilustrada, 2014.
MASAJE CARDIACO

Es necesario acudir a su realizacion cuando el paciente estd inconsciente, no respira y no
tiene pulso; la Figura 18 indica la posicién que debe adoptar el socorrista y la localizacién
del punto de compresion toracico. La secuencia de operaciones para la realizacion del

masaje cardiaco es la siguiente:
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a. Colocar al paciente sobre una superficie dura.

b. Localizar el tercio inferior del esternon y colocar el talon de nuestra mano sobre él, dos o
tres dedos por encima de la punta final del esterndn. La otra mano se apoyara de la misma

forma sobre la que contacta con el térax.

c. Es muy importante no presionar dicha apofisis ya que se podrian ocasionar dafios
internos importantes. Con nuestros dedos estirados y los brazos perpendiculares al punto de
contacto con el esterndn, ejerceremos compresion directa sobre el térax, consiguiendo que
se deprima unos 4 6 5 cm. y a un ritmo de compresion/relajacion = 1/1. Es importante que

los dedos no toquen el térax, a fin de evitar la fractura de costillas.

d. El masaje cardiaco siempre ira acompafiado de la respiracion boca-boca. El soporte Vital

Basico se realizara con el siguiente ritmo:

» 1 Socorrista: 15 Compresiones (masaje cardiaco) 2 Insuflaciones (boca-boca)

» 2 Socorristas: 5 Compresiones (masaje cardiaco). 1 Insuflacion (boca-boca).

Figura 18 : Posicion de socorrista

Fuente: Sitio
web, imagenes
ilustrada, 2014.

TRAUMATI
SMO

Se entiende por traumatismo, las lesiones causadas por la accién de una violencia exterior.

Los traumatismos pueden afectar tanto a las partes blandas del cuerpo (tejidos) como a las

partes duras (huesos), y se clasifican de la siguiente manera:

TRAUMATISMOS DE LAS PARTES DURAS:
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a) Esguinces (torceduras)
b) Luxaciones (zafaduras)
c) Fracturas (quebraduras)

Aunque se trata de dos problemas diferentes, las causas son similares, y lo que se puede y
debe hacer, tanto para prevenir como para efectuar los primeros auxilios, es bastante

parecido.

» Esguince: es la separacion momentanea de las superficies articulares provocando la
lesion o ruptura total o parcial de lo ligamentos articulares. Cuando se produce una
ruptura de ligamentos importante, puede darse la separacion de los bordes de la

articulacion en movimientos suaves.

» Luxacion: Es el desplazamiento persistente de una superficie articular fuera de la
cavidad o espacio que le contiene, causando perdida de contacto entre los huesos de

la articulacion, lo que se conoce como dislocacion

La propension a un esguince o luxacién es debida a la estructura de las articulaciones asi
como a la condicion de la persona, fuerza de los musculos y tendones que la rodean. Estas
son producidas por movimientos rapidos en donde la articulacion se fuerza demasiado en

uno de sus movimientos normales o hace un movimiento anormal.

Los Signos y Sintomas de un esguince o luxacion son:

Rubor en la zona afectada.

Dolor intenso.

Tumoracion o inflamacion en la zona afectada.

Calor, la zona afectada se siente caliente.

Incapacidad funcional progresiva.

Hipersensibilidad en la zona.

En el caso de la luxacién se encuentra la pérdida de la morfologia y ausencia de salientes

6seas normales. O presencia de bordes 6seos anormales
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Tratamiento
» Colocar en reposo la articulacion afectada.

Enfriar la zona para cohibir posibles hemorragias y disminuir la inflamaciéon...No
Inmovilizar el miembro afectado evitando que la zona cargue con peso.

>
>
» Sies posible la elevacion ligera de la parte afectada
>

No aplicar masajes ni aplicar unglientos o pomadas.

Figura 19: Muestra la manera de vendar fracturas y luxaciones

Fuente: Sitio web, imagenes ilustrada, 2014.

* Fractura: es la pérdida de la continuidad del tejido 6seo, ya sea total o parcial. Causada
por trauma directo, es decir, un golpe directo que rompe la zona donde se efectla o por
trauma indirecto en donde el hueso se fractura debido a las fuerzas que se transmiten a lo

largo del mismo desde el punto de impacto; o por torsion brusca.

Las fracturas se sospecharan en todo paciente que haya sufrido un traumatismo importante
y en el que se hallen presentes:

» Dolor
» Deformidad del miembro o lugar afectado
» Movilidad anormal y/o dolorosa

» Crepitacion a nivel de la lesion
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» Grandes hematomas (coloracion roja-azulada de la piel, con deformacion por
acumulacion de sangre)

» Impotencia funcional

Las fracturas veces no son visibles (hay que recordar que si el hueso se astilla, aunque no se
separe en dos fragmentos, técnicamente es una fractura y la gravedad es la misma).
Habitualmente se percibe el crujido al producirse. Hay dolor intenso en la zona, y se
producen hematomas. La zona se hincha, deforma y queda inmovilizada. Si la fractura es
abierta (el hueso rompe la carne y sale al exterior), nos encontramos ademas con herida y

hemorragia.
TRAUMATISMOS DE LAS PARTES BLANDAS:
TRATAMIENTOS DE HEMORRAGIA

Sin duda, estar frente a una persona accidentada, con un sangrado masivo es una de las
situaciones que pondra a prueba nuestra capacidad para responder y ayudar al accidentado.
Debemos mantener la tranquilidad ya que las medidas que veremos son sumamente

eficaces mientras que las realicemos correctamente.

Toda pérdida de sangre debe ser controlada cuanto antes, sobre todo si es abundante. Esta
atencion debe ser inmediata porque en pocos minutos la pérdida de sangre puede ser

masiva, ocasionando shock y muerte.
HEMORRAGIA EXTERNA
a) Definicidn

Por afectar la integridad de la piel, se produce la salida de sangre, lo que ocasiona la

hemorragia y potencialmente la herida puede infectarse secundariamente.

Figura 20: Tipos de hemorragia
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CONTROL DE LA HEMORRAGIA EXTERNA
Acueste a la victima.

Colbquese guantes DESCARTABLES de latex. De no tener, utilice una bolsa de nailon o

similar de manera de no tomar contacto directo con la sangre del accidentado.

Descubra el sitio de la lesion para valorar el tipo de hemorragia ya que esta no es siempre
visible; puede estar oculta por la ropa o por la posicion de la victima.

Para identificar el tipo de hemorragia seque la herida con una tela limpia gasa o apdsito

Desinfecte la herida con antisépticos como solucion deiodopovidona, agua oxigenada o

alcohol

Figura 21: Control de hemorragia
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Aplique un vendaje

Eite el Shock

1. Compresidn Directa:

Aplique sobre la herida una compresa o tela limpia haciendo presion fuerte. Si no dispone
de compresa o tela puede hacerla directamente con su mano siempre y cuando usted no
tenga ninguna lesion en las manos o este protegido con guantes.La mayoria de las

hemorragias se pueden controlar con compresion directa.
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La compresion directa con la mano puede ser sustituida con un vendaje de presién, cuando

las heridas son demasiado grandes o cuando tenga que atender a otras victimas.

Figura 22: Control de hemorragia
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Fuente: Sitio web, imagenes ilustrada, 2014.

2. Elevacion

La elevacion de la parte lesionada disminuye la presion de la sangre en el lugar de la herida

y reduce la hemorragia.

Si la herida est4 situada en un miembro superior o inferior, levantelo a un nivel superior al

corazon.
Cubra los apositos con una venda de rollo.
Si continua sangrando coloque apositos adicionales sin retirar el vendaje inicial.

Figura 23: Técnica de Elevacion y Presion Indirecta sobre la Arteria

Fuente: Sitio web, imégenes ilustrada, 2014.
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3. Presion Directa sobre la Arteria
Consiste en comprimir con la yema de los dedos una arteria contra el hueso subyacente.

Se utiliza cuando no se ha podido controlar la hemorragia por compresion directa y
elevacion de la extremidad o en los casos en los cuales no se pueden utilizar los métodos

anteriores (fracturas abiertas).

Esta técnica reduce la irrigacion de todo el miembro y no solo de la herida como sucede en

la presion directa.

Al utilizar el punto de presion se debe hacer simultdneamente presion directa sobre la

herida y elevacion.

LESIONES CUTANEAS POR CALOR:

Quemaduras: Una quemadura es el dafio o destruccion de la piel o tejidos mas profundos
como el musculo y el hueso por calor o frio producido por agentes externos, ya sean fisicos,
quimicos, eléctricos y/o cualquiera de sus combinaciones. Provoca una deshidratacion

stbita, potencialmente mortal.

» Agentes fisicos: solidos calientes (planchas, estufas), liquidos (aceite o agua), sol, frio,
etc.

» Agentes quimicos: acidos (a. clorhidrico, sulfirico, muridtico, etc) y alcalis (sosa
caustica)

» Agentes eléctricos: descargas eléctricas a diferentes voltajes.

La SEVERIDAD se determina de acuerdo a:

» Profundidad.
» Extension.
* Region corporal.

* [ esion inhalatoria.
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Capelina
Se consideran quemaduras graves las que dificultan la respiracion, las que cubren mas de
una parte del cuerpo o que se encuentran en cabeza cuello manos pies o genitales, las

guemaduras profundas o las causadas por sustancias quimicas, explosiones o electricidad.

Se clasifican en:

* Quemaduras ler grado: Afectan la capa mas superficial de la piel cuya curacion es
espontanea de 3 a 5 dias y no produce secuelas. Generalmente es causada por una larga
exposicion al sol, a una fogata, etc. Los sintomas son enrojecimiento de la piel, piel seca,

dolor intenso tipo ardor e inflamacion moderada.

* Quemaduras 2do grado: afecta la segunda capa de la piel provocando ampollas, &mpulas o

flictenas, inflamacion del &rea y color rosado o rojo brillante y dolor.

* Quemaduras 3er grado: afecta toda la piel, musculos, tendones, nervios y hueso, se
observa color blanco carbonizado, la piel pierde elasticidad no regeneran y no existe dolor
debido a la destruccién de las terminaciones nerviosas. Este tipo de quemadura se produce

por contacto prolongado con elementos calientes, causticos o por electricidad.

El tratamiento general es:

Tranquilizar al paciente.

Remover la ropa que no este pegada.

Irrigar con agua limpia abundante para enfriar la quemadura.

Cubrir la herida con algun aposito estéril humedo retirando el exceso de agua.
Cubrir este apdsito con un lienzo limpio y seco.

Prevenir hipotermia manteniendo en un ambiente tibio.

No reventar ampulas o flictenas.

V V V V V V VYV V

No aplicar pomadas o ungientos.
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» Administrar abundantes liquidos por via oral siempre y cuando la victima esté
consciente.

» Traslado inmediato al centro especializado.

* Quemaduras por la inhalacion de vapores: Cuando hay inhalacion de vapores
generalmente de producen quemaduras de las vias respiratorias, por lo cual es indispensable
valorar si la persona puede respirar por si misma y si tiene pulso, en caso de que estuviera
ausente iniciar RCP.

* Quemaduras por fuego: Si la persona se encuentra corriendo, deténgala, tiéndala en el
suelo, apague el fuego de la victima con alguna manta, agua o arena evitando el extintor
debido a que es muy corrosivo y toxico.

* Quemaduras por quimicos: Se debe lavar con abundante agua corriente el area quemada
(ojos, piel o mucosas) por un tiempo no menor a 30 minutos. (Advertencia: algunos
quimicos reaccionan con el agua, checar manuales especializados en el manejo de
quimicos).

* Quemaduras por electricidad: Las quemaduras eléctricas casi siempre son de tercer
grado, con un sitio de entrada y uno o varios de salida, en donde se pueden apreciar areas
carbonizadas y de explosion, generalmente no sangran y son indoloras, las lesiones mas

importantes son internas.
Antes de atender a una persona con este tipo de quemaduras se debe:
Interrumpir el contacto con la corriente y/o cortar el fluido eléctrico

Colocarse en una superficie seca de caucho o madera.

Retirar la fuente eléctrica con un objeto de madera NO tocar con las manos.

YV V VYV V

Valorar la respiracion y pulso; si no estdn presentes, inicie Reanimacion
cardiopulmonar.

» Trasladar lo méas rapido posible a un Hospital.

LESIONES SISTEMICAS POR CALOR:
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Calambre por calor: Ocurre cuando se ejercita o se efectian labores pesadas en un clima
caliente sin una rehidratacion apropiada.

Existe dolor, rigidez muscular a la palpacion y limitacién funcional.

El tratamiento es:

» Quitar al paciente del ambiente caliente.
» Estirar suavemente el musculo.
» Dar masaje para fomentar circulacion

» Administrar liquidos con electrolitos como las bebidas deportivas o Vida Suero Oral

Agotamiento por calor: Es consecuencia de la pérdida excesiva de liquidos y electrolitos
con ausencia de reemplazo adecuado por exposicion a altas temperaturas ambientales. Los
signos caracteristicos de este padecimiento son nauseas, ligero mareo, ansiedad, dolor de

cabeza, piel roja, fria y sudorosa.

El tratamiento a seguir es:

» Retirar al paciente a un lugar fresco.

» Administracién de liquidos (electrolitos)
> Retirar exceso de ropa.

» Valorar si requiere de traslado.

Golpe de calor: Es la pérdida brusca de la capacidad corporal para controlar la disipacion
de calor interno el cual puede ser provocado por la exposicion prolongada a temperaturas
altas o por actividades fisicas en las mismas condiciones. Los sintomas caracteristicos son:
piel roja y caliente, sudoracion, ansiedad, cefalea, convulsiones, temperatura alta (arriba de
40°C)

El tratamiento a seguir es:
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» Enfriamiento del paciente por medio de compresas de agua tibia o fria .
» Administrar liquidos via oral
» Trasladar.

CUERPOS EXTRANOS
DEFINICION

Cuerpo extrafio es cualquier elemento ajeno al cuerpo que entra a éste, ya sea a través de la
piel o por cualquier orificio natural como los ojos, nariz, garganta, impidiendo su normal

funcionamiento.
CUERPO EXTRANOS EN 0JOS

Los cuerpos extrafios que mas frecuentemente se introducen en el ojo son particulas de
polvo, pestafias, hierro, arena, etc. En el caso de cuerpos extrafios no incrustados pueden
retirarse lavando el ojo con agua; para esto se inclina la cabeza hacia atrds y separando los
parpados se irriga con abundante agua. En caso de no poder limpiar el ojo si persiste la
molestia lo mas recomendable es trasladar al paciente a un centro hospitalario. En caso de
cuerpos extrafios incrustados en la cornea o parpado superior se debe tapar ambos 0jos
durante el traslado al centro médico para evitar que los movimientos del ojo sano

produzcan dafio al moverse el ojo lesionado.

Figura 24: Tratamiento de ojo

Levante las pestafias, con  Levante el pirpado ¥ con la
sus dedos. punta de una gasa. retire el
cuerpo extraiio.

Fuente: Sitio web, imagenes ilustrada, 2014.
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SIGNOS Y SINTOMAS

Inflamacion

Enrojecimiento del ojo afectado

>

>

» Sensacion de ardor
» Dolor

>

Lagrimeo

» Dificultad para mantener el ojo abierto

TRATAMIENTO

>

>

Lavese las manos con agua y jabon.

Haga sentar a la victima de tal manera que la luz le dé directamente sobre los 0jos.
Pidale que lleve la cabeza hacia atras.

Coloquese del lado del ojo afectado o detras de la victima.

Coloque su mano izquierda debajo del menton; con sus dedos indice y pulgar,
entreabra el ojo afectado para observar el tipo y la localizacion del cuerpo extrafio.

Para esto, pidale que mueva el ojo hacia arriba, abajo y los lados.

Si puede ver el cuerpo extrafio, trate de expulsarlo lavando el ojo; vierta agua con
una jeringa sin aguja, una jarra o bajo la canilla, inclinando la cabeza hacia el lado

lesionado.

Si este procedimiento no da resultado y el cuerpo extrafio es mdvil, pidale que
parpadee; a veces solo esto es suficiente para que se localice en el angulo interno y

usted pueda retirarlo con la punta de un pafiuelo limpio.
No trate de retirar el cuerpo extrafo.

Evite que la victima se frote el ojo.

152



CUERPOS EXTRANOS INTRODUCIDOS POR VIA ORAL

INGERIDOS: El peligro se representa principalmente en el momento de la ingestion por la
posibilidad de desviarse e introducirse en la via aérea produciendo obstruccion de esta y
posteriormente en caso de cuerpos extrafios de gran tamafio o con aristas que podria quedar
enclavado en esofago con el consecuente riesgo de posible rotura de es6fago que podria
resultar mortal. Una vez pasado el esdfago no presentan mayor problema en el resto del
tubo digestivo si no son toxicos por ellos mismos hasta el momento de la expulsion anal

que podria producir pequefios desgarros.

ASPIRADOS: La entrada de un cuerpo extrafio en las vias respiratorias puede dar lugar a
situaciones de extrema gravedad con peligro de riesgo vital si el objeto se queda retenido y
obstruye la laringe o la traquea. En caso de seguir por el arbol respiratorio puede obstruir

un bronguio produciendo un cuadro respiratorio de menor importancia.

Suelen producir tos repentina e intensa seguida de coloracion azulada de la piel y mucosas

si la obstruccion persiste, en este momento nos encontramos ante una verdadera urgencia.

Actuacion recomendada: Si el paciente tiene edad lo primero es invitarle a toser con fuerza
pudiendo resultar eficaz o0 no. En caso de ser ineficaz, se abre la boca del nifio y se intenta

sacar el cuerpo extrafio.
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