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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion responde a la necesidad que tiene la Carrera de
Trabajo Social perteneciente al Area de Ciencias Sociales y Humanisticas, que no cuenta con
la sistematizacion de sus actividades de Interaccion Social, Extension Universitaria e

Investigacion realizadas como parte del proceso de formacion profesional.

El objetivos central, es sistematizar las actividades de Interaccion Social, Extension
Universitaria e Investigacion, desarrolladas durante la formacion de los estudiantes
universitarios en el periodo 1-2019, el cual permitio enlistar las actividades que se realizaron
en las asignaturas programadas, entre los objetivos especificos, entre ellos el de realizar el
diagndstico institucional, el de organizar los documentos respaldatorios de las actividades y
elaborar y difundir el informe de cada una de las de ellas, contribuyeron a conocer la

situacion en que se encuentran las actividades de acuerdo a los documentos existentes.

El nivel de esta investigacion fue de tipo descriptiva. Los resultados se obtuvieron a
través de la aplicacion de entrevistas, y analisis documental que permitieron identificar
aquellas competencias que son primordiales en el desempefio docente y en el aprendizaje del
estudiante los mismos que se encuentran plasmados en el formulario de registro de las

actividades del cuaderno docente.

La propuesta de mejora gira en torno al fortalecimiento de las funciones sustantivas de
la universidad el cual va a permitir incrementar el nivel de participacion de las demas
asignaturas de la carrera y valorar de forma integral la importancia de hacerla parte del
proceso de ensefianza aprendizaje dentro de la planificacion académica, desarrollar la
capacitacion, aprendizaje, adaptacion e innovacién de los estudiantes durante su formacion

siendo éstas competitivas, capaz de responder a las necesidades sociales en la region.



Introduccion

El presente documento, surge ante a la necesidad que tiene la Carrera de Trabajo Social
de contar con una base de datos donde refleje las actividades de Interaccion Social, Extension
Universitaria e Investigacion Formativa realizadas en el periodo | — 2019, al mismo tiempo
tener una mirada de la situacion en que se encuentran estas funciones sustantivas. Desde este
requerimiento, la Direccion conjuntamente con la Coordinacion de Carrera interviene para que
se tome el trabajo como modalidad de graduacion tal es el Trabajo Dirigido para realizar la
sistematizacion de cada una de las actividades realizadas.

El objetivo principal del presente trabajo, es la sistematizacion de las actividades de
Interaccion Social, extension universitaria e Investigacion Formativa, realizadas durante la
formacion de los Estudiantes Universitarios de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad
Amazonica de Pando, en el periodo 1-2019. El proposito es tener datos actualizados de cada
actividad desarrollada a fin de generar estrategias y buscar nuevos mecanismos para subir el
indice de los indicadores de Interaccion Social, Extensién Universitaria e Investigacion en

competencia.

La metodologia utilizada fue de tipo descriptivo debido a que en la sistematizacion se
describi6 la actividad realizada, los objetivos que llevaron a esa actividad, las competencias
cumplidas, el impacto que dej6 la actividad en cada una de las asignaturas. Y como sustento
de la investigacion se ha realizado la técnica de la entrevista que permitié recoger las

experiencias de las actividades vividas.

El documento en si, tiene una estructura que se encuentra de la siguiente manera

haciendo énfasis en los capitulos que la componen:

Capitulo I: Se da a conocer las caracteristicas institucionales, el nombre de la
institucion, direccion, nombre de la direccion donde se desarrolla la investigacion, la
importancia social que brinda, la justificacion de por qué el trabajo, planteamiento del

problema que llevé a realizar el trabajo, los objetivos tanto general como especificos, la



metodologia empleada, las fases en el que se desarrollé el trabajo, como las técnicas de la

investigacion e instrumentos utilizados

Capitulo I1: Contiene el estudio de contexto de la institucion donde se encuentran los
antecedentes institucionales; la historia que tiene la Carrera de Trabajo Social, la Mision-
Visidn; se conoce la poblacién como objeto de estudio y la estructura organizacional de la cual
estd compuesta la carrera de Trabajo Social.

Capitulo I1I: En este capitulo estd el marco, que sustenta la base legal en la
investigacion, el mismo que se encuentra descrito de lo general a lo particular de la siguiente
manera: Constitucién Politica del Estado; Ley Avelino Sifiani; Plan Nacional de desarrollo;
Plan de Desarrollo Departamental de Pando; Plan Nacional de Desarrollo Universitario;
Modelo académico del Sistema Universitario Boliviano; Estatuto de la Universidad
Amazénica de Pando; Resolucion del Consejo Universitario; Plan Estratégico de Investigacion
del Area de Ciencias Sociales y Humanisticas de la UAP; Plan Estratégico de Interaccion
Social y Extension Universitaria de la Carrera de Trabajo Social. Todos aquellos contenidos
resaltan cada funcion que desempafian estos elementos sustanciales de la educacion superior
en la Interaccion, Social, Extension Universitaria e Investigacion Formativa como funciones

sustantivas.

Capitulo 1V: En este apartado del documento se encuentra el diagnostico de la
situacion problema, en el cual se encuentran los resultados de todo el trabajo realizado, como
los datos de la sistematizacion de las actividades donde se demuestra las asignaturas que
cumplieron con las actividades en lo que fue el semestre. Por otro lado, se encuentra el analisis
de resultados de las entrevistas realizadas a docentes y estudiantes sobre el conocimiento y la
percepcion de los que son los tres componentes de las funciones sustantivas dentro de la
Carrera, los titulos y subtitulos estan disefiados de acuerdo a las categorias y subcategorias que

emergieron de las preguntas de las entrevistas aplicadas.

En este apartado también se encuentra la propuesta de mejora que la postulante realiza

para dejar como producto de la modalidad de graduacion a la institucion académica.



Capitulo V: el capitulo Gltimo contiene las conclusiones de los resultados que se
obtuvo de cada uno de los objetivos especificos trazados en el presente trabajo dirigido en
busca de alcanzar la solucion del objetivo general que gira en torno a la problematica

detectada durante el diagndstico realizado.

Por otra parte, se encuentra las recomendaciones que debe tomar en cuenta la
institucion para mejorar y fortalecer las funciones sustantivas y tener un buen desempefio en la

ensefianza aprendizaje de los futuros profesionales de la carrera de Trabajo Social.



CAPITULO |
CONSIDERACIONES GENERALES

1.1. Caracteristicas Institucionales

1.1.1. Nombre de la institucion

El presente trabajo de grado se realizé en la Carrera de Trabajo Social, dependiente
Area de Ciencias Sociales y Humanisticas (ACS y H), de la Universidad Amazénica de Pando
(UAP).

1.1.2. Direccion de la Institucion

La Carrera de Trabajo Social se encuentra ubicada en el Area de Ciencias Sociales y
Humanisticas, Edificio B — Administrativo, ler piso, Campus Universitario Av. Las Palmas,
en la Ciudad de Cobija.

1.1.3. Nombre del Proyecto, Programa o Actividad a la cual se integra el estudiante

Nombre del Trabajo realizado, Sistematizacion de los Productos de Interaccion Social,
Extension Universitaria e Investigacién Formativa, realizadas en la Carrera de Trabajo Social

de la Universidad Amazénica de Pando, periodo 1-2019.

Direccién en el que también se integr6 al estudiante, Centro de Investigacion,
Interaccion Social y Extension Universitaria de la Carrera de Trabajo Social perteneciente al
Area de Ciencias Sociales y Humanisticas, que forma parte de la Universidad Amazénica de

Pando.



1.1.4. Importancia Social de la Institucion

La Carrera de Trabajo Social, es un Area de formacion de educacion superior que
forma profesionales con un lineamiento enfocado al servicio social en lo que se refiere al
problema social en su vinculacién con las necesidades sociales, en tanto que la problematica
emerge por la insatisfaccion o inadecuada satisfaccion de las necesidades, resultando un

obstaculo que impide el vivir bien del hombre, y por tanto conseguir el bienestar social.

La Carrera de Trabajo Social, juega un papel muy importante al estar incorporando sus
servicios en diferentes instituciones mas que todo publicas en la Ciudad de Cobija, debido a
que en los ultimos afios su crecimiento ha sido muy agigantado, de la misma manera que crece
la problematica social; entonces es ahi donde se nota la importancia de contar con un
profesional de Trabajo Social por ser este un agente formado para trabajar con individuos,

grupos y comunidades.

El Plan de Estudios 2005 del Programa de Trabajo Social fue con lo que se dio inicio
al surgimiento de lo que es ahora la Carrera, sin duda no fue facil su existencia y
respondiendo a una demanda muy sentida de la sociedad pandina expresada a través de
sondeos y encuestas cientificas pone en consideracion de la comunidad el proyecto con la
creacion e implementacion de la carrera de Trabajo Social; de esta manera, se evidencia el
sentir de la sociedad en la regidén que puso su esperanza de contar con profesionales que

aporten con sus conocimiento para contribuir a la solucion de los problemas sociales.

1.2. Justificacion

De acuerdo a la informacién brindada por la Coordinacién de Carrera, y haciendo una
revision de las acciones de Interaccion Social e Investigacion se pudo determinar que no existe
sistematizacion de estas actividades en lo que corresponde al periodo 1-2019, ademas tampoco
se conoce las percepciones y vivencias de los docentes y estudiantes respecto a estos
componentes esenciales en el proceso de formacién profesional. Por lo tanto, la importancia
de sistematizar dichas experiencias y percepciones amerita oportunamente demostrar como se
ha venido cumpliendo las funciones sustantivas de la carrera, desde la mirada de sus

principales actores, docentes y estudiantes.



De esta manera, el presente Trabajo Dirigido consistio en realizar la actualizacion de la
Interaccion Social, Extension Universitaria e Investigaciones, para ordenar toda la informacion
existente con la finalidad de conocer y compartir los aprendizajes y optar por mejorarlas cada
dia de acuerdo a las practicas que se tiene como son las laborales de asignaturas, y pre
profesionales.

Por otra parte, con la realizacion de este trabajo se pretende fortalecer y retroalimentar
las funciones sustantivas de la carrera que van acorde con todo lo establecido por la
Universidad Boliviana en particular la UAP, sefialando especificamente a la Carrera de

Trabajo Social.

También la Investigacidn cientifica, es el que tiene mayor preponderancia y lugar
dentro de las normativas de planificacion en las politicas institucionales de la Universidad
Amazébnica de Pando, por lo que se tiene que impulsar a realizar mas investigaciones en la

carrera ya que existen pocos trabajos de investigacion.

Por otra parte, la Interaccion Social en el Sistema de la Universidad va de la mano con
la Extensién Universitaria teniendo éstas un deber con la sociedad siendo impulsadas desde las
aulas, docentes y estudiantes para tener conexiones reciprocas entre la Universidad y la
Sociedad, por lo que es de mucha importancia que se tenga bien claro cual es el aporte en la
formacion del estudiante y en el proceso de ensefianza aprendizaje que planifica el docente.
Por lo tanto, desde la mirada del investigador se tiene insuficiente conocimiento de estas
funciones y por ende poca sistematizacion de las actividades realizadas por lo que nace el

interés de realizar el trabajo.

Otro de los fines del presente Trabajo Dirigido es contribuir a la Acreditacion de la
Carrera para obtener el sello de calidad , ya que una Carrera acreditada significa formar parte
de algo con calidad, que estamos funcionando en condiciones optimas que se estad dando una
formacion adecuada y pertinente que los procesos de ensefianza aprendizaje son Optimos
porque contamos con docentes capacitados para poder desarrollar el proceso de ensefianza
aprendizaje de la mejor manera (Miladis M. Conde, comunicacion personal, 10 de mayo de
2019). Por lo tanto, la acreditacion hace que la carrera esta preparada para lanzar al mercado

laboral buenos profesionales.



De esta manera, contar con los documentos organizados con respaldos ayudara a tener
una Carrera con las condiciones aptas para seguir recibiendo apoyo de la Universidad para que
se continve trabajando en la Interaccion Social, la Extension Universitaria como en la
Investigacion porque hay constancia que periodo 1-2019, se trabajé cumpliendo las funciones
sustantivas dentro de la Carrera.

1.3. Planteamiento del problema

El presente Trabajo Dirigido, aborda el problema de la escasa sistematizacion de las
actividades de Interaccion Social e Investigacion dentro de la Carrera de Trabajo Social de la
Universidad Amazonica de Pando en lo que corresponde el proceso de formacion de los

estudiantes de la mencionada Carrera, en lo que abarca el periodo 1-2019.

Cabe sefialar que la Carrera de Trabajo Social, es un Area Humanistica donde se debe
realizar muchas actividades de Interacciones Sociales, extension Universitaria como también
Investigaciones; debido a que su linea de accion le exige por lo que estos elementos en el
contenido de su pensum son considerados primordial durante el desarrollo de la formacion de
los estudiantes, sin embargo, es escasa la sistematizacion de los mismos, por lo que amerita
una buena recopilacién de toda la informacion existente donde tengan que ser ordenadas

secuencialmente.

Con respecto a la escasa sistematizacion que se maneja en la Carrera sobre la
Interaccion Social, Extension Universitaria e Investigacion Formativa, se hace muy dificultoso
para Coordinacion y la direccion compartir la informacion de las Interacciones Sociales y las
Investigaciones con la Direccidn de Interaccion Social y Extension Universitaria (DISEU), la
cual es una direccion que debe contar con la documentacion respaldada de manera precisa de

todas las actividades ya realizadas.

La importancia de realizar la sistematizacion como Trabajo Dirigido, es coadyuvar con
el proceso de acreditacion en el que se encuentra la Carrera de Trabajo Social en el que la
Interaccion Social la Extension Universitaria y por ende la Investigacion son pilares
fundamentales que responden a uno de los indicadores que exigen los pares evaluadores para

hacer que esta Carrera obtenga su certificacion de calidad.



Por otro lado, se verificd que en los estudiantes existe mucho desconocimiento de estos
elementos sustanciales en la formacion académica mas ain cuando no son planificadas de una
manera que tengan coherencias en las competencias de signatura, por lo que existe la
necesidad de involucramiento del docente como del estudiante para cumplir con el mandato de

la Universidad Boliviana y educacién superior Universitaria.

Teniendo en cuenta todo el objetivo central de este trabajo, se planted la siguiente
pregunta. De qué manera el realizar la sistematizacion de actividad de Interaccion Social,
Extension Universitaria, e Investigacion Formativa, ;se aportara en la formacion de los
estudiantes en el proceso de su formacion y despertara el interés de los docentes en
profundizar la importancia que éstos tienen para llevar adelante el proceso de ensefianza

aprendizaje en la Carrera de Trabajo Social?

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general del Trabajo Dirigido

Sistematizar las actividades de Interaccion Social, Extensién Universitaria e
Investigacién Formativa, realizadas durante la formacion de los Estudiantes Universitarios de

la Carrera de Trabajo Social de la Universidad Amazdnica de Pando, en el periodo 1-2019.

1.4.2. Objetivos especificos

o Sistematizar el proceso de aprendizaje que ha generado cada una de las actividades de
Interaccion Social, Extension Universitaria e Investigacion Formativa realizada en la

formacion de los estudiantes.

o Elaborar una propuesta de mejora para el fortalecimiento de las actividades de Interaccion

Social Extension Universitaria e Investigacion Formativa en la Carrera de Trabajo Social.

o Ejecutar el plan de mejora para acrecentar la Interaccion Social, Extensién Universitaria e

Investigacion de la carrera de Trabajo Social.



1.5. Metodologia

El presente Trabajo Dirigido se ha desarrollado en la Carrera de Trabajo Social, que
depende del Area de Ciencias Sociales y Humanisticas, el cual adopt6 la metodologia de tipo
descriptivo, debido a que los estudios descriptivos “buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a
analisis. Miden o evaltuan diversos aspectos, dimensiones o componentes del fenémeno o
fenomenos a investigar” (Patzi, 2011, p. 8). Por lo tanto, en la sistematizacion se describe las
actividades realizadas en el periodo 1-2019 por los docentes y estudiantes que llevan a

contribuir con el objetivo general de la investigacion.

La técnica utilizada en la recopilacion de datos en el trabajo de campo para la presente
investigacion fue la entrevista, que segun Janesick, citado en Hernandez (2014) “Con la
entrevista a través de las preguntas y respuestas se logra una comunicacion y la construccion
conjunta de significados respecto a un tema” (p. 403). En tal sentido, mediante la entrevista se
obtuvo informacidn por parte de las docentes y estudiantes que de una u otra manera son los
que llevan adelante estas actividades cumpliendo las funciones sustantivas académicas que

responde a la planificacién curricular.

Asimismo, se realiz6 la revision documental el cual permitié identificar las
investigaciones elaboradas con anterioridad, para elegir el objeto de estudio; construir
antecedentes de partida; identificar autores que sean pertinentes para la elaboracion de las
bases tedrica

1.5.1. Fases

Como cualquier proceso de construccion de informacidn, el Trabajo Dirigido sigue
una serie de pasos o fases que aportan un orden a la hora de realizarse la investigacion. Esos
pasos o fases se describen como una secuencia guiada por el conocimiento: el desarrollo de
cada fase esta siempre apoyado en la informacion construida a partir de los objetivos, lo que
justifica que cada accién se lleve a cabo en el momento adecuado de la investigacién, y no

antes o despues.



De tal manera que las fases en el presente documento estan ordenadas de la siguiente

manera indicando los pasos que seguiran hasta su culminacion:

Fase del Diagnostico

El trabajo en esta primera fase de diagnostico, permitié recabar datos para analizar e
interpretar el objeto de estudio "el diagndstico consiste en reconocer sobre el terreno donde se
pretende realizar la accion, los sintomas o signos reales y concretos de una situacion
problematica, lo que supone la elaboracion de un inventario de necesidades y recursos".
(Espinoza, citado en Arteaga y Gonzales, 2001, p.83) sobre la base de las consideraciones del
autor el diagnostico es un proceso planificador de acciones a emprender porque viene a dar

directrices de lo que se va hacer.

Con el diagndstico se recogié toda la informacién que contiene el documento sobre la
sistematizacion en el que se pudo detectar la escasa sistematizacion de las experiencias de las
actividades por lo que no se tenia un orden adecuado de los cuadernos docentes que es donde

se archivan cada una de ellas.

Por otro lado, se conocio los puntos de vista de los actores de las experiencias donde se
obtuvieron datos de los docentes y estudiantes sobre las dificultades que se tiene en realizar
cada una de ellas, por otra parte, la importancia del logro que alcanzan con las actividades.

Fase de elaboracién de propuesta de mejora

Asimismo, en esta fase se llevo a cabo el plan de mejora con el visto bueno de las
autoridades responsables de Interaccion Social, Extension Universitaria e Investigacion de la
Carrera, el mismo que consistié en la realizacién de la difusion de la presente sistematizacion
de la informacion de las actividades existentes de acuerdo al orden en que se ejecuta cada
actividad “presenta un problema a investigar, justifica con buena documentacién la necesidad
del estudio y somete un plan para realizar el mismo” (Bartolomei, 2004, p. 1) de esta manera
con el aval de la Direccion del Area y de la Coordinacion de la Carrera se logré poner en
marcha la sistematizacién empezando por la Interaccion Social, seguido de la Extension

Universitaria y la Investigacion Formativa.
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Fase Ejecucion y difusion de la propuesta de mejora

En esta etapa se llevd adelante la ejecucion del plan de mejora, el mismo que consistid
en la difusion de las actividades planificadas y posteriormente socializada a los semestres
llevando la difusion del documento consistente en la informacién de los tres componentes, la
Interaccion Social, la Extension Universitaria y la Investigacion Formativa, se determino el

tiempo para cada sesion de estas actividades en tres momentos.
5.1.2. Técnicas de Investigacion e Instrumentos

Para tener una investigacion precisa y eficiente es necesario tener en cuenta las
técnicas, que correspondan al tipo de trabajo que se tenga que realizar “La técnica se
constituye en una herramienta que contribuyé a la construccion, desarrollo y posterior
conclusiéon de la investigacion. La técnica es definida como “un conjunto de preguntas
respecto a una o mas variables a medir” (Patzi, 2011, p. 10). Entonces desde el punto de vista

investigativo es primordial tener muy en cuenta y seleccionadas las técnicas a utilizar.

Por una parte, se utilizd la técnica de la revision documental una técnica de
observacion complementaria, que sirvid para el caso de registro de acciones para la
sistematizacion de la Interaccion Social, Extension Universitaria e Investigacion entonces de
esta manera larevision documental permitio hacerse una idea del desarrollo y las
caracteristicas de los procesos y también de disponer de informacidn que confirme y analice el

desarrollo de los tres elementos mencionado.

La revision documental permite identificar las investigaciones elaboradas con
anterioridad, las autorias y sus discusiones; delinear el objeto de estudio; construir
premisas de partida; consolidar autores para elaborar una base tedrica; hacer relaciones
entre trabajos; rastrear preguntas y objetivos de investigacion; observar las estéticas de
los procedimientos (metodologias de abordaje); establecer semejanzas y diferencias
entre los trabajos y las ideas del investigador; categorizar experiencias; distinguir los
elementos mas abordados con sus esquemas observacionales; y precisar &mbitos no
explorados (Valencia, s/f, p.2).

Entonces de esta manera la revision documental permitié hacerse una idea del
desarrollo y las caracteristicas de los procesos y también de disponer de informacién que

confirme y analice el desarrollo de los tres elementos mencionado de la investigacion.
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Por otra parte, la técnica utilizada en el presente trabajo dirigido fue la entrevista
semiestructurada que permitio recoger la informacion de los entrevistados con mucha facilidad
debido a que nos ayudd a tener contacto con las personas de manera mas dialogica es decir se

obtuvo datos mas completos.

La guia de entrevista fue utilizada en el trabajo ya que “es un instrumento de
recoleccién cualitativo que se presenta como una gran herramienta de obtencion de datos
enriquecedores para el quehacer investigativo” (Troncoso y Amaya, 2016, p. 332), de esta
manera el instrumento es importante al momento de recabar la informacion que se quiere

obtener tiene que ir a la par con la técnica.

Cabe sefialar que la entrevista se aplicd a docentes de las asignaturas y a los estudiantes
de la carrera, para tener una percepcion de lo que significa para cada uno de los actores las

experiencias de las actividades.

De la misma manera, permitio conocer las inquietudes en cuanto a las dificultades que
se tiene tanto en docentes como estudiantes al momento de realizar una de las experiencias,
como también los logros obtenidos al realizar una interaccién Social, Una Extension y la
Investigacion que es la que menos hacen ambos, pues hay pocos productos de esta actividad
que desde luego vendria a ser un punto que hay que mejorar. De esta manera se trabajo con la

técnica de la entrevista.
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CAPITULO II
CONTEXTO INSTITUCIONAL

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Institucionales

En los ultimos afios, la Educacion Superior en América Latina ha sido de
transformacion, en particular en las universidades, porque la competencia les obliga a lanzar al

mercado laboral profesionales competentes.

En el nivel de Educacion Superior, la formacion profesional universitaria habra de
encaminarse hacia una cabal comprension de la relacion entre las ciencias, las
humanidades y la tecnologia. Eso permite al estudiante situar la tecnologia
entendiéndola no s6lo como cumulo de aplicaciones en abstracto de la ciencia a la
produccién economica mediante la maquina, aparatos o herramientas (dependencia
tecnologica), sino como el resultado del desarrollo del pensamiento y la creatividad de
los seres humanos en tiempos y espacios especificos (Monzo, 2011, p. 38).

Dicho de esta manera, la educacion superior no debe olvidar la parte humanitaria en

todos sus niveles; teniendo en cuenta la interaccion y la investigacion.

Segun el XII Congreso Nacional de Universidades realizado en el afio 2014, el sistema
de la Universidad Boliviana, aspira a la excelencia en todos los aspectos. La Educacion
Superior Boliviana se ha preocupado por mejorar la calidad del servicio en especial en lo que

concierne a la formacion de los profesionales y por ende de los formadores.

De la misma manera, el XII Congreso Nacional de Universidades , indica que el

proyecto Docente- Estudiantil, tiene que estar enfocado en la Investigacion, la Interaccion
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Social-Extension Universitaria y Gestidn Institucional, al servicio de la comunidad; entonces
la educacién superior en Bolivia se lanza a un desafio el cual es un reto en las futuras
generaciones buscar la excelencia académica destacando la Interaccion con el mundo que los

rodea y la Investigacion como pilar fundamental en el &rea cientifico.

De esta manera y para consolidar la Educacion Superior en Pando, se consigue a
través de la Resolucion del Honorable Consejo Universitario HCU N° 18/ 2013, donde se
reconoce a la Universidad Amazonica de Pando como una institucion de educacion superior
autébnoma pasando a forma parte del sistema de la Universidad Boliviana, a partir de la
presente resolucion se consolida con mas firmeza la educacion superior en la capital pandina,
alcanzando su crecimiento y su modernizacion que les permite plantearse una meta que los
lleva a consolidar la Interacciéon Social, la Extension Universitaria y la investigacion para

coadyuvar en la formacion de los estudiantes que se forman en ella desde diferentes angulos.

El Modelo Académico de la Universidad Amazdnica de Pando mantiene un caracter
humanista, el que lo diferencia de las demas. Segun el Plan Estratégico Institucional (PEI) de
la Universidad Amazonica de Pando, la Mision en el que se sustenta tiene como paradigma lo

siguiente.

Formar profesionales idoneos, capaces de crear, adoptar y transformar la educacion en
funcion del desarrollo sostenible y mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion,
constituyéndose en centro de referencia Regional en la formacion pedagdgica, la
Investigacion Cientifica e interaccion social, fortaleciendo la identidad cultural y la
soberania nacional. (2013, p. 39).

Es de esta manera que, en la UAP, se consolida cada vez mas la Interaccion Social, la

Extension Universitaria y la investigacion.

Desde un inicio la Universidad hizo suya la importancia de trabajar llevando adelante
la Interaccion Social y la investigacion como elemento fundamental en su crecimiento. Segln
el Estatuto Organico de la Universidad Amazonica de Pando (2003, Art. 95). Por lo que estas
actividades que se realizan son fundamentales para el crecimiento de nuevos programas o
Carrera porque desde la interaccion particularmente se conoce los campos que necesitan

profesional afin a la necesidad en la region.
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Dentro del Proyecto Académico la UAP tiene integrado una estructura organica
administrativa conformadas por seis Areas entre ellas el Area de Ciencias Juridicas y Politicas
de la cual formd parte el Programa de Trabajo Social en anteriores gestiones, segun constata el
Plan Estratégico PEI del Area de Ciencias Sociales y Humanistica del 2018. Por lo que cabe
sefialar que el nacimiento de esta Carrera esta entre una de las mas nueva de la UAP, llevé un

largo proceso para su legal funcionamiento.

La Carrera de Trabajo Social se crea como parte de Ciencias Sociales de la UAP
ofertando sus servicios a nivel licenciatura, por lo que, inicié sus actividades académicas en la
gestion 2005, bajo la Resolucion del Honorable Consejo Universitario N° 019/2005, con un
total de 52 estudiantes matriculados, de los cuales 6 eran de sexo Masculino y 46 de sexo

femenino.

El Plan Estratégico Institucional del Area de Ciencias Sociales y Humanisticas ([PEI],
2018) de la Universidad Amazonica de Pando, en lo que concierne a la Interaccion Social y la
Investigacion llevan a generar conocimientos para identificar los problemas mas frecuentes
que hay en la regién por un lado y por otro estar en contacto con el individuo, el grupo y la
comunidad las intervenciones se desarrollan segun las alianzas estratégicas que se obtenga con

diferentes instituciones.

2.1.2. Aspectos Historicos

Los logros que ha tenido la Carrera de Trabajo Social en Pando, durante el recorrido
historico que transcurrié durante su creacién, surgié como algo que tuvo que suceder con la
primera Carrera de Trabajo Social en el pais o en el mundo donde su caminar estuvo marcado

por un proceso largo para concretarse y ser una Carrera bien consolidada.

Sin embargo, el acontecimiento historico que dio a luz a una de las carreras donde el
desafio que tiene el profesional es luchar por el cambio social, por lo que es reconocida como
una Profesién basada en la practica y la disciplina académica que promueve el cambio, el
desarrollo y la cohesién social, el fortalecimiento y la liberacion de las personas. Los
principios de la justicia social, los derechos humanos, la responsabilidad colectiva y el respeto

a la diversidad y son fundamentales para el trabajo social; involucra a las personas y a las
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estructuras para hacer frente a desafios de la vida y aumentar el bienestar de la poblacion
(Memoria Institucional UAP, 2018). Todos ellos fueron indicadores importantes dentro del
nacimiento de la carrera, que nace en el afio 2005 para formar profesionales que sean capaces

de aportar al desarrollo con conciencia criticas en el departamento de Pando.

El Area de Ciencias Sociales y Humanisticas que alberga dos importantes carreras las
cuales hacen mucho aporte social en el corazén de la Amazonia boliviana, como es la
Comunicacion Social y el Trabajo Social dependiente de la Universidad Amazoénica de Pando,
sin duda un pilar fundamental en el desarrollo social para el norte del pais es asi que nace
como Carrera actualmente en proceso de acreditacion. El 14 de noviembre de 2003, se firma
una carta entre las Autoridades de la UAP y la Federacion de Trabajadores de la Prensa de
Pando a nivel departamental y nacional, en la que se ratifica la decision de la Universidad en
unificar esfuerzos para posibilitar la apertura del Programa de Ciencias de la Comunicacion
Social y el compromiso de la FTPP en buscar el financiamiento ante autoridades locales a
través de la elaboracion del proyecto de Creacion del Programa, asi como, infraestructura y

medios logisticos para su funcionamiento.

Con la negociacion del Convenio de Cooperacion Inter-Institucional realizada entre la
Prefectura y la Universidad Amazonica de Pando, se vuelve una realidad este anhelado suefio
por los Comunicadores Pandinos, gracias a la voluntad del Sefior Prefecto de aquel entonces
Dr. Carlos Camacho Baur, quien expresa su firme compromiso de financiar dicho proyecto
para la apertura del Programa, posterior a ello, la Direccién Académica Pedagogica de la UAP
atendiendo las necesidades y las demandas de la sociedad, presenta el proyecto de Creacion
del Programa de Comunicacion Social a nivel Licenciatura, dentro del Area de Ciencias
Sociales el 23 de marzo del afio 2005 para su aprobacion mediante Resolucion Honorable
Consejo Universitario N° 18/2005 del 4 de mayo del 2005, y es asi que con la materializacion
de este proyecto se coadyuva al desarrollo econdmico y sostenible del Dpto. de Pando, por

“Una sociedad bien informada es una sociedad eficiente”

Con estos antecedentes la Direccion Académica, amparado en la Resolucion del

Honorable Consejo Universitario N° 18/2005 del 4 de mayo de 2005, recomendo la re-
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apertura del Programa de Comunicacion Social como un Programa dependiente del Area de

Ciencias Sociales se encuentra en el marco de las Ciencias Sociales.

Es entonces que de la misma manera se recomienda que el Programa de Trabajo
Social, pase a dependencia del Area de Ciencias Sociales, tal como lo establece la Resolucion
del Honorable Consejo Universitario H.C.U. N° 017/2005 de fecha 4 de mayo de 2005.

En la region amazonica existe la gran necesidad de aperturar el Programa de Trabajo
Social, tomando en cuenta las necesidades y requerimientos sociales e institucionales, ya que
en ese entonces no se contaba con profesionales titulados en el area, los cargos eran
desempefiados por personal empirico, por lo tanto se inicia con el proceso de recolectar,
sistematizar y analizar informacion para identificar la demanda de profesionales locales,
departamentales y Nacionales, como insumo fundamental para la apertura del Programa. Por
lo que se destaca el interés de las autoridades departamentales de ese entonces ven la
necesidad de contar profesionales de la rama en la capital pandina dudaron en hacer realidad el

pedido social.

Es asi, que el programa de Trabajo Social abre sus puertas para formar profesionales
Licenciados en Trabajo Social facilitando la formacion a hombre y mujeres que abrazaron una
Carrera social para enfrentar el desafio de trabajar por la justicia social adquiriendo el

conocimiento cientifico a través de la educacion superior en Pando.

De acuerdo a los antecedentes sefialados, el programa inici6 sus actividades
académicas en la gestion 2005 bajo la Resolucion del Honorable Consejo Universitario No.
019/2005, sacando la primera promocion de Trabajadores Sociales en la gestion 2010, ya en el
2011 el programa pasa a formar parte del Area de Ciencias Juridicas y Politicas, para
consolidarse cada vez mas ya en el 2015 se apertura el Area de Ciencias sociales y
Humanisticas aperturando nuevamente la Carrera de Ciencias de la comunicacion Social y

Trabajo Social éstos dejando de ser programa para convertirse en dos importantes Carreras.

El afio 2015, las autoridades de ese entonces dan un salto gigantesco pasando a

consolidar la Carrera de Trabajo Social perteneciente al Area de Ciencias Sociales de la UAP
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segun datos extraidos de la Resolucion de Honorable Concejo Universitario N° 191/2014 que

contempla lo siguiente:

CONSIDERANDO: Que, en la Gestion 2015 se reactiva y pone en vigencia el Area de
Ciencias Sociales y Humanisticas (ACSH) al interior de la Universidad Amazonica de Pando;
donde, la Carrera de Comunicacion Social pasa a pertenecer a la referida Area.

Que, la Resolucidn, establece reordenar el Area de Ciencias Juridicas y Politicas de la
UAP, al pasar también la Carrera de Trabajo Social al Area de Ciencias Sociales y
Humanistica esto a parir de la gestion 2015, desde ese entonces la Carrera cuenta con planes

curriculares 2016 y 2019 actualmente vigentes.

Que, la Federacion Universitaria Docente, asi como la Federaciéon Universitaria Local
a través de sus maximos representantes ejecutivos han hecho conocer los delegados
respectivos para la participacion de la representacion del co-gobierno en sus diferentes

instancias.

Que, es atribucion del Consejo de Area, velar y cuidar por el normal funcionamiento de
las actividades académicas y administrativas del Area, Carrera y/o Programa.

Por tanto: el Honorable Consejo del Area de Ciencias Sociales y Humanisticas, en el
marco de sus especificas atribuciones, consignadas en el Estatuto Organico de la Universidad

Amazonica de Pando, y las demas normativas vigentes.

Resuelve:

Articulo Primero: Aprobar el Organo Legislativo y de Gobierno del Area, el mismo que de
acuerdo al Art. 116 del Estatuto Organico de la U.A.P. esta integrado por los siguientes

miembros con derecho a voz y voto:

a) Director, que lo preside “Lic. Lucimar Soraide Castedo”
b) Coordinadores de Programa, “Lic. Miladis Conde Herrera” y “Lic. Wendy Echeverria

Ramirez”
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¢) Secretario Ejecutivo de la Asociacion de Docentes del Area, “Lic. Ana Maria Ribera
Meireles”

d) Secretario Ejecutivo del Centro de Estudiantes, “Univ. Luciesmith del Aguila Paredes”

e) Secretarios Ejecutivos del Centro de Estudiantes de cada carrera, “Univ. Edith Miriam

Lozano Vela” y “Univ. Gustavo Portugal Herrera”

El Articulo Tercero: Remitase la presente Resolucién con sus Antecedentes, ante el Consejo
Académico Universitario (CAU), para su Aprobacion y Homologacion correspondiente. Es

dado en el Area de Ciencias Sociales y Humanisticas, a un dia del mes de abril de 2015.

De acuerdo a todo el proceso vivido, la Carrera de Trabajo Social vive cambios muy
favorables en 2016 dando inicio al plan de estudio 2016 concluido este ya en el 2019 para

crear el plan gue se tiene en la presente gestion.

De esta manera surgi6 la Carrera de trabajo Social que hasta el dia de hoy ha lanzado al
mercado laboral un aproximado de 120 profesionales titulados desempefiando sus actividades

en muchas instituciones publicas y privadas en todo el territorio Nacional.

2.1.3. Caracteristicas Generales de la Institucion

La Carrera de Trabajo Social dependiente del Area de Ciencias Sociales y
Humanisticas de la Universidad Amazonica de Pando, tiene actualmente como Directora a la
Lic. Carol Carlo Duran, la cual cumple funciones importantes como autoridad principal de la

institucion de educacion superior en las dos carreras que aglutina el Area.

Los profesionales que prestan sus servicios en las diferentes reparticiones como en los

tres niveles son los siguientes:

Nivel Directivo
Cuenta con:
Directora de Area

El Consejo de Area
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Nivel Ejecutivo

Cuenta con:

Coordinadora de Trabajo Social

Auxiliar Técnico Administrativo

Unidad de Autoevaluacion y Acreditacion

Centro de Investigacion e Interaccion Social

Nivel Operativo

Docentes

Docentes a tiempo completo

Responsables de Précticas Profesionales y Gabinete
Técnica de Practica y Gabinete Social

Estudiantes

2.1.4. Mision

La misién de la Carrera establecida en su Plan estratégico sefiala:

Es una Carrera que forma Profesionales en Trabajo Social, con fundamento integral,
cientifico-técnico, humanista, critico y competente en la intervencién, gestion y educacion
social; promueve investigaciones que contribuyen a la formulacién de politicas sociales,

propuestas e intervenciones, orientaciones, orientadas al bienestar de la poblacion.

2.1.5. Vision

Segun el PEI de la Carrera de Trabajo Social, la vision que tiene como directriz de su
caminar en la formacion de profesionales dentro la Universidad Amazénica de Pando sefiala

que:

Es una Carrera acreditada, referente en la formacion de profesionales competentes en

investigacion, educacion y gestion social; aporta conocimientos a la solucion de problematicas
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sociales, articulado con actores publicos y privados, favoreciendo la inclusion social y el
desarrollo humano integral en la region, promoviendo la actuacién basado en principios éticos

y compromiso social, con sentido critico y perspectiva multidisciplinar e intercultural.

2.2. Poblacion Objeto de Estudio

Para llevar adelante una investigacion se tiene que elegir la poblacion que sera el
objeto de estudio siendo este “Conjunto de personas que habitan la Tierra o cualquier division
geografica siempre teniendo un fin en comin” Rodriguez, Gonzales y Péez (2011, p.1)
afirmaron que la poblacién se encuentra en diferentes lugares que se elija para realizar la

investigacion.

Para toda investigacion, propuesta o trabajo de grado que se realicen siempre se debe
de contar con un contexto y personas que serdn beneficiadas, ya que todo nace de una
problematica y necesidad identificada que afecta a ciertos grupos y que por ende el encargo
social de la UAP es responder a estas, a través de trabajos de grado como los que se estan

realizando.

Por lo tanto, la investigacion tomé en cuenta a docentes y estudiantes de la carrera de
Trabajo social que realizaron actividades en Interaccion Social, Extension Universitaria e

Investigacién Formativa en los semestres aperturados en el periodo 1-2019.

Por lo tanto, en el presente Trabajo Dirigido como poblacidn objeto de estudio se tiene
a los docentes y estudiantes que participaron directamente en las actividades de las asignaturas
gue se encuentra registradas en las carpetas de desempefio docentes en la coordinacion de la

Carrera en el periodo | de la gestion 2019.

Los docentes y estudiantes han sido informantes claves para realizar el trabajo de
grado, ya que ellos cuentan con las experiencias y desde luego conocimientos de lo que se eta
trabajando, por lo que, estos conocimientos han permitido tener una clara vision del trabajo
que se ha realizado.
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2.3. Estructura Organizacional

La estructura organizacional de la Carrera de trabajo Social del Area de Ciencias

Sociales y Humanistica esta disefiado de la siguiente manera.

Director/a de Area

Consejo de Carrera

Coordinadora

Trabajo Social

NIVEL DIRECTIVO

Aux-Técnico

Académ. —

Unidad de Autoevaluac. y Acreditacion

Centro de Investigacion e

Interaccion Social

Docentes

Estudiantes

Responsable de practicas

profesionales v Gabinete

Técnica de Practicay
Gabinete Social

NIVEL OPERATIVO

Docentes tiempo
completo

Figura 1 Organigrama Organizacional de la Carrera de Trabajo Social

Fuente: Direccién Carrera Trabajo Social, 2019
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CAPITULO III
MARCO TEORICO

3.1. Marco Legal

El marco legal del presente trabajo dirigido hace referencia a las leyes que respaldan la
investigacion para fundamentar sus contenidos en lo que concierne a la Interaccidén Social,
Extension Universitaria e Investigacion, en la Universidad Boliviana y por ende en las carreras
de Trabajo Social de la Universidad Amazonica de Pando, teniendo como base los siguientes

documentos.

3.1.1. Constitucion Politica del Estado

Para el presente trabajo de investigacion se recurri6 al Articulo 91 de la Constitucion
Politica del Estado, donde se establece que la educacion superior debe desarrollar procesos de
formacion profesional, de generacion y divulgacion de conocimientos orientados al desarrollo
integral de la sociedad, para lo cual tomara en cuenta los conocimientos universales y los

saberes colectivos de las naciones y pueblos indigenas originarios y campesinos.

La nueva Constitucion Politica del Estado como normativa maxima en el pais hace
suya la participacion de la Educacién superior de acuerdo a la problematica de estudio que
sefiala en el Articulo 91 en el Paragrafo 1. La educacidn superior es intracultural, intercultural
y plurilingie, y tiene por misidon la formacion integral de recursos humanos con alta
calificacion y competencia profesional; desarrollar procesos de investigacion cientifica para
resolver problemas de la base productiva y de su entorno social; promover politicas de
extension e interaccion social para fortalecer la diversidad cientifica, cultural y linguistica;

participar junto a su pueblo en todos los procesos de liberacion social, para construir una
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sociedad con mayor equidad Yy justicia social. De tal manera que en toda la universidad

especialmente es fundamental realizar estas actividades.

Por otro lado, La Constitucion Politica del Estado determina en el Articulo 95.
Paragrafo |. que, las universidades deberan crear y sostener centros interculturales de
formacion y capacitacion técnica y cultural, de acceso libre al pueblo, en concordancia con los
principios y fines del sistema educativo, de acuerdo a este articulo enunciado la Interaccion,

Extension e Investigacion son pilares fundamentales para su cumplimiento.

3.1.2. Ley N.° 070 Ley de 20 de diciembre de 2010 Ley de la Educacion “Avelino Sifiani -
Elizardo Pérez”

Por otra parte, la Ley 070 por ser la que respalda todo el accionar de la educacién en
Bolivia y en particular la educacion superior en las universidades, se vio adecuado en la
presente investigacion mencionar al Articulo 1.que sefiala los mandatos (Mandatos
Constitucionales de la educacion) donde la Ley reconoce a la educacion como derecho

fundamental de todo ciudadano y entre sus mandatos constitucionales plantea:

o Toda persona tiene derecho a recibir educacion en todos los niveles de manera universal,

productiva, gratuita, integral e intercultural, sin discriminacion.

o La educacion constituye una funcion suprema y primera responsabilidad financiera del

Estado, que tiene la obligacion indeclinable de sostenerla, garantizarla y gestionarla.

Entre los principales objetivos de la educacion, que se establecen en la Ley estan:

1. Desarrollar la formacion integral de las personas y el fortalecimiento de la conciencia
social critica de la vida y en la vida para Vivir Bien, que vincule la teoria con la préactica

productiva.

2. Desarrollar una formacion cientifica, técnica, tecnoldgica y productiva, a partir de saberes

y conocimientos propios, fomentando la investigacion vinculada a la cosmovision y
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cultura de los pueblos, en complementariedad con los avances de la ciencia y la

tecnologia universal.

Formacion Superior Universitaria

De acuerdo a la problematica del presente Trabajo Dirigido, la Ley 070 hace enfasis en
su Articulo 52. (Formacion Superior Universitaria) sefialando, que es el espacio educativo de
la formacion de profesionales, desarrollo de la investigacion cientifica-tecnolégica, de la
interaccion social e innovacién en las diferentes areas del conocimiento y ambitos de la
realidad, para contribuir al desarrollo productivo del pais expresado en sus dimensiones
politica, econdmica y sociocultural, de manera critica, compleja y propositiva, desde
diferentes saberes y campos del conocimiento en el marco de la Constitucion Politica del
Estado Plurinacional. De esta manera la problematica en estudio responde y se respalda en

este espacio legal por lo que es fundamental en la formacion Universitaria Boliviana.

3.1.3. Plan Nacional de Desarrollo

De acuerdo a las funciones que cumple el profesional formado en el Area social
particularmente en la Carrera de Trabajo Social, se toma en cuenta en el presente trabajo el
Plan Nacional de Desarrollo, por hacer presente en sus politicas sociales los campos

especificos y competentes de éste profesional.

La importancia del Plan Nacional de Desarrollo en el presente trabajo dirigido tiene
que ver con el Contexto donde radica el accionar del Trabajo Social por lo que se identifico
dos aspectos importantes: por un lado, la Universidad Amazénica de Pando debe trabajar
articuladamente con los sectores sociales. Y, por otro lado, el estudiante de Trabajo Social
tiene que conocer las politicas nacionales en las cuales puede intervenir aportando en el

desarrollo social.

Por ello, se consideran en este analisis principalmente sus pilares Bolivia Digna y
Bolivia Democratica como ambitos de mayor relevancia para el accionar del profesional de

Trabajo Social.
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En el pilar Bolivia Digna sostiene que las instituciones de educacion superior requieren
procesos de cambio curricular, de oferta académica de investigacion e interaccion social. Se
reconoce que las universidades tienen amplia tradicion en la formacion de profesionales y por
lo tanto, se constituyen en un factor estratégico para el emplazamiento de la nueva matriz

productiva y el cambio social, econémico, politico y cultural que se desarrolla en el pais.

3.1.4. Plan de Desarrollo Departamental de Pando

El Plan Nacional de Desarrollo Departamental, es tomado en cuenta dentro del marco
legal ya que tiene puntos en comun dentro de las funciones sustantivas de la Universidad
Amazonica de Pando y en particular con la Carrera de Trabajo Social, debido a que se toma
en cuenta como referente accionar del Trabajador Social dentro de su proceso de ensefianza
aprendizaje tres ejes importantes que no estan inmersa del quehacer del estudiante de Trabajo
Social, durante su formacion el cual llegan a conocerlo a través de la Interaccion Social, la

Extension Universitaria y la Investigacion Formativa entre ellos estan:

Eje 2 Educacion

o Para que un plan de desarrollo tenga sus frutos en la educacion superior tiene que contar
con el suficiente apoyo de las autoridades correspondientes en lo que concierne.

o Completar la oferta educativa (Recursos Humanos Calificados, equipamientos e
infraestructura), hasta el nivel secundario, técnico y profesional, con énfasis en el area
rural.

o Fortalecimiento y consolidacion del Sistema de Formacion Docente Urbana y Rural en el
departamento Pando.

o Incorporacion al sistema de educacion formal el nivel pre escolar adecuando a la nueva
estructura administrativa emergente de las normativas vigentes en asistencia técnica,
infraestructura y equipamiento.

o Promover la formacién técnica de recursos humanos en diferentes disciplinas deportivas y
la préactica del deporte en el departamento Pando.

o Promocion de las actividades culturales y artisticas, a través del fortalecimiento de

entidades culturales en el Departamento.
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o Adecuacion de las estructuras curriculares modificando los contenidos de la ensefianza, en
funcidn a las necesidades propias de la poblacion, idiosincrasia y realidad pandina.

o Fortalecimiento de la educacion alternativa en todo el departamento con enfoque
inclusivo.

o Incorporacion del enfoque intercultural y la educacién bilinglie en el departamento,
mediante la formacion de recursos humanos especializados y adecuacion en la educacion
curricular.

o Consolidacion de la educacion especial en el departamento a través de la creacion y
fortalecimiento de centros especializados.

o Adecuacion de las estructuras curriculares modificando los contenidos de la ensefianza, en

funcidn a las necesidades propias de la poblacion, idiosincrasia y realidad pandina.

De la misma manera, la Carrera de trabajo social utiliza las interacciones, extensiones
e investigaciones, una para conocer el contexto social y ajustar el plan de estudio para que

vaya de acorde a la necesidad de la region.

En a la salud, el eje 2 hace énfasis en la implementacion del nuevo modelo que creo el

Gobierno para mejorar la salud.
Salud

o Implementacion del modelo de gestion y atencion “Salud Familiar Comunitario
o Intercultural” (SAFCI) en el Departamento Pando.
o Rectoria Sanitaria

o Promocion de la salud y movilizacion social

Sin embargo, este nuevo modelo en salud no ha sido consolidado completamente aun se
continia con el modelo antiguo que se venia llevando adelante antes de que Bolivia se

convirtiera d a Estado Plurinacional.
Proteccion Social

También este segundo eje reconoce y toma en cuenta la atencion de la poblacion mas

vulnerable como se sefiala a continuacion.
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o Atencion integral a nifios y nifias
o Atencion integral a Adolescentes (Huérfanos y de escasos recursos)

o Atencion integral a discapacitados (fisica, intelectual y sensorial).

En el departamento de Pando la institucién encargada de prestar estos servicios
sociales es el Servicio Departamental de Gestion Social (SEDEGES) que si bien existe en el
POA de la Gobernacion deberia invertir en lo que estd presupuestado, debido a que tiene
mucha deficiencia en su servicio se puede evidenciar cuando el estudiante que realiza sus

practicas preprofesionales.

Saneamiento Basico

En este apartado el eje dos también pone mucho interés en el acceso que debe tener

cada ciudadano a este servicio que por ley le corresponde.

o Universalizacion del acceso pleno al agua de uso individual y comunitario

o Implementar el Plan departamental de acceso a la Vivienda Digna.

El Trabajador Social es un ente interventor en la sociedad que estd llamado a conocer
la situacion en la que se encuentran las personas que verdaderamente necesitan tener accesos a
estos servicios, y para estar enterados de las problematicas sociales es que se hace la

Interaccidn Social en el transcurso su formacion.

Justicia

Cuando se habla de un Pando Sano, Educado seguro y con servicio de calidad se habla
también de la Justicia Social que tiene que estar presente especialmente en los mas

vulnerables.

o Implementar programas y proyectos que brinden una atencion integral y de calidad a
personas con capacidad diferente, con personal capacitado, recursos y equipamiento

adecuados.
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o Construir e implementar centros de rehabilitacion dirigidos a la poblacién en riesgo y
vulnerabilidad en nuestro medio.

o Promocion de procesos de formacion a gobiernos Municipales y otras instituciones para
prevenir y manejar situaciones de riesgo relacionados con grupos vulnerables (en riesgo).

o Fortalecimiento de mecanismos de prevencion y servicios de atencion en cuanto a
violencia intrafamiliar y violencia sexual

o Promocion de los derechos constitucionales de nifios, nifias, adolescentes, mujeres,
adultos mayores.

o Promover el ejercicio de los derechos laborales de las mujeres y el acceso al trabajo

digno.

Si duda que con las experiencias que se adquiera desde la Universidad a través de la
Interaccion Social, la Extension Universitaria y la Investigacion se lograra tomar conciencia

de como se convive con las personas que necesitan de esa justicia social.

3.1.5. Estatuto de la Universidad Boliviana

El Estatuto de la Universidad Boliviana, es tomado en cuenta en el marco legal en el
presente trabajo porque en él se aglutina la esencia de la Investigacion, la Interaccion Social y
Extension Universitaria como mandato en la educacién superior, en especial en las
universidades de Bolivia tal como lo sefiala el capitulo Il haciendo énfasis el articulo 92 sobre

la Investigacion Cientifica y Tecnoldgica.

El Articulo 92.- sefiala que: La investigacion cientifica y tecnoldgica es obligatoria y se
constituye como parte indivisible. De la misma manera el Articulo 93. Sigue teniendo como
pilares fundamentales en la educacion superior universitaria, la ligazon de la investigacion
cientifica y tecnologica con la ensefianza - aprendizaje y la interaccion social debe estar
reflejada a nivel de todo el sistema universitario en la estructura académica, en los objetivos

curriculares, planes, programas, metodologia y evaluacion.

De la misma manera, el Capitulo IV se refiere a la Interaccion Social y Extension
Universitaria que son otros elementos importantes en la formacion superior de acuerdo a los

siguientes articulos siguientes.
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Articulo 103.- La interaccion social es una funcion fundamental de la Universidad Boliviana
que requiere de procesos debidamente planificados, organizados, dirigidos y controlados a
efectos de que la accion universitaria permita una relacion reciproca entre la Universidad y la
sociedad, verificando y retroalimentado su pertinencia y calidad en el contexto externo
institucional. Dicha funcion se realiza en estrecha relacion con la investigacion cientifica y

tecnologica, la formacion de profesionales y la oferta de servicios.

Articulo 104.- La extension Universitaria, es la accion que las universidades del Sistema de la
Universidad Boliviana planifican, organizan, dirigen y controlan con la finalidad de
promocionar el desarrollo y difusion de actividades cientificas, culturales, productivas y otras

que contribuyan al desarrollo integral sostenible de la sociedad boliviana.

Articulo 105.- La interaccién social y la extension universitaria en todas las Universidades
deberan definirse y planificarse de acuerdo a los fines, politicas, planes, estrategias, objetivos
y metas de la Universidad Boliviana, en un proceso continuo y sostenible de relacionamiento

de la universidad con el estado, la sociedad y la cultura.

Articulo 106.- El Sistema de la Universidad Boliviana en el marco de sus politicas de
Interaccion Social y Extension Universitaria, prestara asesoramiento y consultoria en el campo
tecnologico y cientifico al gobierno nacional, departamental, municipal y otras instituciones

publicas o privadas ligadas con el desarrollo del pais.

Los cuatros articulos que hablan de la Interaccion Social y extension Universitaria,
tienen como funcién principal la cooperacion a nivel universidades, grupos sociales,
instituciones y todo su entorno social, es decir tener un vinculo de cooperacion entre todas

ellas siempre apuntando a un mismo horizonte.

3.1.6. Plan Nacional de Desarrollo Universitario

Los lineamientos de la educacion superior dentro de la Universidad y tomando en
cuenta las Politicas estructurales dentro de una casa suprior de estudio y sus diferentes carreras
se fijan las politicas estructurales definidas en el Sistema de la Universidad Boliviana las

cuales son referidas a las funciones sustantivas y son las siguientes:
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Formacion profesional de grado y posgrado

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Politica de Desarrollo Curricular

Perfeccionamiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje
Integracion disciplinaria

Articulacion del Sistema Educativo

Diversificacion de la oferta educativa universitaria

Gestién académica

Fortalecimiento en investigacion cientifica e innovacion tecnoldgica

a)

b)

d)

f)
9)
h)

)
k)

Relacion de la investigacion con la formacion profesional de posgrado, proyectando la
retroalimentacion correspondiente hacia el grado.

Vincular los procesos de investigacion e innovacion tecnolégica en el disefio curricular, a
partir de ello la administracion del curriculo debe contemplar la evaluacién de resultados
como expresion en las competencias profesionales

Sostenibilidad de la investigacion e innovacion, que deben sustentarse en la eficiencia, la
eficacia, la pertinencia y la calidad.

Acceso a las tecnologias de informacion y comunicacion més expeditas y sostenibles.

La investigacién como fundamento para el desarrollo del posgrado.

Relacidn de la investigacion con sectores productivos, empresa y sector publico.

La investigacion como factor de definicion de la matriz productiva nacional

Relacion con el proceso de desarrollo nacional, proceso sostenible de 1+D.

Debe formar parte de la estrategia nacional, departamental, municipal y regional para el
desarrollo.

Atender con prioridad la formacion de recursos humanos.

Establecer las relaciones internacionales a partir de una adecuada cooperacion, participar

en redes.

Interaccidn social y extensidn universitaria

a)

Promocidn de la cultura boliviana
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b) Relacion con la sociedad

¢) Rescate de las manifestaciones folkléricas

d) Rescate de los conocimientos locales y sistematizacion como conocimiento universal

e) Relacion con los sectores productivos nacionales, regionales y locales, publicos y
privados

f)  Contribuir al desarrollo de las potencialidades socio econdmicas nacionales y regionales

g) Asumir la filosofia de la sociedad con la ciencia y la ciencia en la sociedad

h) Fortalecimiento del sentido de pertenencia institucional

i) Actividades deportivas

j) Fortalecimiento del sentido de ciudadania, democracia y de los derechos humanos en la
comunidad universitaria

k) Sistemas y mecanismos de apoyo a la competitividad, creatividad y complementariedad.

3.1.7. Estatuto de la Universidad Amazdénica de Pando

El presente trabajo de investigacion también se complementa con, el Estatuto de la
Universidad Amazonica de Pando, aprobado en el afio 2007, donde establece que ésta es una
institucién de Educacion Superior autbnoma que forma parte del Sistema de la Universidad

Boliviana.

Define que la base de su constitucion es la comunidad educativa democraticamente
organizada por docentes y estudiantes, que en forma paritaria conforman todas las instancias
de decisién y de gobierno universitario. El personal administrativo forma parte de la

comunidad universitaria como sector de apoyo.

Principios, fines y objetivos

Ademas de los fines y objetivos generales sefialados en el Estatuto Organico de la

Universidad Boliviana. Donde la Universidad Amazénica de Pando se plantea:

1. Contribuir a la creacion de una conciencia nacional, partiendo del conocimiento de la

realidad nacional en la perspectiva de su independencia politica, econdmica y social.
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Formar profesionales iddneos en todas las areas del conocimiento cientifico, tecnoldgico y
cultural, que respondan a las necesidades del desarrollo nacional y en especial regional de

la Amazonia boliviana.

Orientar, realizar y promover investigaciones en todos los campos del conocimiento, pero

con énfasis especial en la priorizacion de problemas de la Amazonia boliviana.

Defender, rescatar y desarrollar los valores de las culturas de la Amazonia.

Fortalecer vinculos con universidades del interior exterior del pais.

Organizar y mantener institutos destinados a la capacitacion cultural, técnica y social de

los trabajadores y sectores populares.

Planificar, ejecutar y evaluar la Educacion Superior como funcion basica y prioritaria en

el marco del sistema educativo nacional.

Contribuir a la elaboracion de politicas de defensa y de explotacion racional de los

recursos naturales del Amazonas.

Estructura Académica de la Universidad Amazénica de Pando

Como una manera mas eficiente y para garantizar los procesos pedagogicos de la

ensefianza-aprendizaje, la investigacion, la Interaccion Social y la extension universitaria la

Universidad Amazonica de Pando en su estatuto adopta la estructura académica por Areas del

conocimiento que consiste en agrupar unidades académicas cuyos planes y programas

incluyen asignaturas afines y/o comunes de la misma &area de conocimiento cientifico y

tecnologico.

La Universidad Amazénica de Pando, confiere los siguientes grados académicos:

Técnico Medio
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o Técnico Superior

o Bachiller en Ciencias o Artes

o Licenciado

o Especialista en Estudios de Postgrado
o Maestria

o Doctorado

Segun el Estatuto Organico, los grados conferidos por la Universidad Amazonica de
Pando son acreditados por diplomas Y titulos expedidos con sujecion a lo establecido en la

Constitucion Politica del Estado y Reglamentos de la Universidad Boliviana.
3.1.8. Resolucion Consejo Académico Universitario C.A.U. N° 089/2019

De acuerdo a la Resolucion de la C.A.U, el 29 de mayo de la gestion 2019 aprueba el
Plan Estratégico de Investigacion de la Carrera de Trabajo Social para hacer de éste un
instrumento fundamental en la gestion académica de la institucion el mismo que se constituye
el documento que direcciones el accionar del docente y del estudiante entorno a la realizacién

de la investigacion formativa en la carrera.

Por lo tanto, la presente resolucion de la C.A.U sefiala, Que, el Plan Estratégico de
Investigacion de la Carrera de Trabajo Social, permitird tener una planificacion ordenada con
politicas y estrategias que permitan fortalecer la investigacion en los docentes y estudiantes, en

cumplimiento a las funciones sustantivas de la Universidad.

3.1.9. Plan Estratégico de Investigacion de la Carrera de Trabajo Social del Area de

Ciencias Sociales y Humanistica 2019-2023

El Plan Estratégico de Investigacion de la Carrera Trabajo Social, se considera en este
trabajo dirigido por ser de mucha importancia dentro del proceso de ensefianza aprendizaje de
los estudiantes, puesto que dentro de su aplicacion tiene como finalidad obtener una
planificacion de mejora en los indicadores de investigacion tomando en cuenta el grado de
produccion intelectual, investigacion formativa, como aplicada, todos ellos desarrollados por

los docentes y estudiantes.
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La investigacion formativa

La investigacion Formativa dentro del (PEI) de Trabajo social es el producto que
realiza el estudiante bajo la guia del docente, orientadas a resolver problemas vinculados al
desarrollo tecnoldgico, social y econémico en el dmbito local y regional mediante la

aplicacion de métodos cientificos que permitan la generacion de nuevos concomimientos.

Por otra parte, también sefiala el (PEI), que dentro de la investigacion formativa se
encuentra: Monografia, aprendizaje basado en problemas, planificacion de la investigacion y
los informes de investigaciones que son el resultado de trabajos realizados por los estudiantes

bajo la guia del docente segun la competencia de cada docente.

3.1.10. Plan Estratégico de Interaccion Social y Extension Universitaria de la Carrera de
Trabajo Social

Con respecto al trabajo realizado sobre las acciones de interaccion social y extension
universitaria, el P.E.l que respalda estas actividades que son el brazo operativo de las
funciones sustantivas de la carrera hace énfasis en los actores protagonistas de las mismas

diferenciandolos de la siguiente manera:

Los actores internos, lo conforman el plantel docente y estudiantes, éstos se

constituyen en actores fundamentales y beneficiarios directos del accionar de la carrera.

Por otra parte, el personal administrativo estd compuesto por: la Coordinacion de la
Carrera; las distintas unidades funcionales, como soporte a las actividades académicas que se

realizan, todo ello bajo la dependencia de la Direccion de Area.

Los actores externos, constituidos por las Alianzas Estratégicas que coadyuvan
brindando apoyo complementario al Proceso Ensefianza Aprendizaje y estan conformados por
todas aquellas instituciones publicas, privadas, Unidades Educativas, Organizaciones sociales,
con las que la carrera de Trabajo Social tiene convenios interinstitucionales en favor del

beneficio colectivo entre partes, las que se destacan son las siguientes instituciones:
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o Gobiernos Auténomos Municipales de Pando, que constituyen espacios reales donde los
estudiantes de la Carrera de Trabajo Social realizan sus practicas laborales comunitarias.

o Gobierno Autonomo Municipal de Santa Rosa del Abuna

o Gobierno Auténomo Municipal de Puerto Rico

o Gobierno Auténomo Municipal de Bella Flor, entre otros.

o EI'IPAS- BOLIVIA, cuya cooperacion se fundamenta en el apoyo académico y curricular
a las competencias a formar en el &mbito de las asignaturas que contemplen contenidos
sobre los Derechos Sexuales, Reproductivos y Género, dirigido a los nifios, nifias y
adolescentes de la Carrera de Trabajo Social.

o COSAPI- CAUDAL SRL, cuyo objeto es establecer una relacion de cooperacion
interinstitucional que promueva el desarrollo de conocimientos y experiencias por parte
de los estudiantes de la carrera de Trabajo Social en las actividades operativas de las
diferencias areas de trabajo de la Empresa, para la elaboracion de determinados productos
para la institucion, que sirvan a los egresados como modalidad de graduacion, practicas
laborales y pre-profesionales.

o Diferentes Unidades Educativas donde se realizaran las préacticas laborales de Trabajo

Social de Caso y Grupos.

3.1.11. Estado del Arte

En el estado del arte, en esta investigacion da a conocer los avances que tiene la
investigacion sobre la sistematizacion de experiencias en lo que concierne a la interaccion
social, extension universitaria e investigacion es en tal sentido que se estudiara a diferentes

autores que ya han realizado estudios sobre la problematica.

Para Sandra Lezcano Calderdn en su investigacion. La sistematizacion de Experiencias
en la Extension Universitaria y en el Fortalecimiento de la relacion Universidad y Sociedad.
Costa Rica (2014). Sefiala que la sistematizacion de experiencias, podria considerarse el tercer
componente de la extensién, ya que permite realimentar el ejercicio de extension y generar
nueva informacion para la investigacion y docencia pues su resultado se produce a partir de la
revision de las practicas de esta manera se entiende que sistematizar es poner en buen recaudo
lo vivido en los tres tipos de experiencia del cual trata el estudio.
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De la misma manera, este documento refleja el aporte de la sistematizacién de la
experiencias a la extension universitaria y la educacion superior en general cuando afirma que,
“la interaccion: Examina las coincidencias en los propositos que tienen entre si la extension y
la sistematizacion de experiencias, se argumenta como la sistematizacion puede contribuir al
dialogo universidad-sociedad” por lo tanto se dice que sistematizar ayuda a tener argumentos
de lo gque se hace y saber cuanto como universidad se esta aportando con la sociedad en cada

interaccion, extension o investigacion.

El autor de esta investigacion concluye que “la sistematizacion de experiencias de
extension universitarias viene a constituirse en un puente entre la universidad y la sociedad,
especificamente con aquella poblacion excluida de las oportunidades” de esta manera se
percibe que la presente investigacidn se sostiene que la sistematizacién de las experiencias son

importantes.

Por otra parte, Antoni Verger, en su estudio sobre la Sistematizacion de Experiencias
en América Latina, una Propuesta para el Analisis y la Recreacion de la Accion Colectiva
desde los Movimientos Sociales. Barcelona 2002, tiene como objetivo profundizar en la
investigacion participativa en el &rea de los movimientos sociales. Para ello como sefiala el
documento, se centr6 en la descripcion de una propuesta metodoldgica originaria de América
Latina conocida como sistematizacion de experiencias. El cual fue centrado en una propuesta
concreta que permitira poner sobre la mesa la funcionalidad de las metodologias participativas
en el area de movimientos sociales, de esta manera el investigador resalta la sistematizacion
como algo que es necesario para tener referentes de lo que se hace y no perder la esencia de

las acciones.

Para este autor, teniendo como hallazgo dentro de su investigacion acerca de la
sistematizacion de experiencias dice que “es una metodologia de investigacion participativa
iniciada por colectivos comprometidos con la educacion popular en América Latina”
sefialando que “la sistematizacion de experiencias nace a principios de la década de los 80 en
un contexto de crisis socioecondmica en la mayoria de paises de la region” es asi que en esta
investigacion surge la sistematizacion que permanece hasta nuestros dias en busca de

mantener presente las experiencias vividas.
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La metodologia utilizada en la investigacion segin senala el autor fue “para respetar
este criterio, en determinadas ocasiones, los colectivos que promueven la sistematizacion de
experiencias organizan e imparten, previamente al inicio del proceso, talleres de formacion de
promotores” de acuerdo esta técnica se recoge los resultados para luego ser sistematizado lo

que en el presente Trabajo Dirigido nos orienta a la sistematizacion.

Como resultado y a modo de conclusién sefiala, “querriamos enmarcar la propuesta de
la sistematizacion de experiencias en la tradiciébn metodoldgica de la investigacion para los
movimientos sociales, es decir, aquella que se pretende cuente con cierto grado de
funcionalidad o utilidad para los movimientos” es decir una sistematizacion puede ser de
utilidad en la forma que se elabore el producto y para ello se debe sistematizar 1o mas
destacado de las experiencias.

Por su lado, Ballén, Gbmez y Rincdn Cabrera en su investigacion: La Sistematizacion
de Experiencias Como Opcion de Grado en la Maestria en Educacion de la Universidad Santo
Tomas sede Bogotéa a partir del 11 semestre de 2013 hasta el Il semestre de 2015. Un estudio
de caso. Bogotd (2016). Tiene como objetivo, “Comprender los diferentes fundamentos
epistemoldgicos y metodoldgicos utilizados por docentes involucrados en la sistematizacion
de experiencias como opcidn de trabajo de grado en la Maestria en educacion” lo que surge de
una sistematizacion es el valor que se le puede dar a las acciones para que no quedan en el

olvido por lo tanto tiene que estar fundamentado para su respectiva elaboracion.

El autor de la misma manera utiliza un enfoque que corresponde a este tipo de
investigacion que viene a ser un enfoque cualitativo que da luces y guia la presente
sistematizacion desarrollada en el presente trabajo dirigido, donde se comprendieron los
diferentes fundamentos epistemolégicos y metodoldgicos utilizados por los y las docentes
responsables de la sistematizacion de experiencias el mismos que da oportunidad de conocer a
profundidad las experiencias vividas ya que este enfoque nos lleva a discernir el sentir de cada

participante recogiendo y analizando desde una perspectiva cualitativa sus acciones.

En la presente investigacion, de acuerdo a su metodologia utilizada fue el estudio de

caso teniendo un enfoque cualitativo, basado en un grupo de personas y sus interrelaciones, lo
38



que lo hace eminentemente social, a fin de dar una explicacién a como la sistematizacion
evolucion0 a partir de sus aciertos y falencias, asi como las tensiones y aprendizajes que se
desarrollaron en su implementacion en la Universidad Santo Tomas, esto nos hace pensar que
todo accionar dentro del proceso de formacion necesita ser sistematizado para méas adelante

comparar el nivel de mejorar que se tiene.

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante sefialar que dentro del proceso de
investigacion de esta experiencia se utilizaron técnicas como: la entrevista semi-estructurada y
analisis de contenido de los registros, expedientes e informes institucionales tales como: los
syllabus, actas de reuniones y bibliografia llevada a cabo dentro del proceso de
implementacion de la sistematizacién de experiencias, en comparacion con lo que se realiz6 en
el presente trabajo Dirigido no hay mucha diferencia porque lo que se sistematizo son las
experiencias de la Interacciones sociales, las Extensiones Universitarias e Investigaciones

formativas que fueron extraidos de los cuadernos docentes.

De acuerdo a la investigacion sobre la sistematizacion realizadas en Bolivia y
comparando la sistematizacion de las experiencias de la interaccion social, extension e
investigacion, realizadas en la Carrera de Trabajo Social, en el afio 2013, el Fondo de
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), en su investigacion sobre la Sistematizacion de
la Experiencia denominada “Estrategia de Promocion de Practicas de Higiene en Escuelas
Rurales en Municipios de Potosi y Cochabamba, utilizo una metodologia participativa, las
misma “que considera el estudio de experiencias que han generado un cambio importante en
una persona, grupo o comunidad, como resultado de la intervencion, el mismo que consistio
pedir al profesor que cuente una historia de lo vivido para luego hacer una pregunta como
¢cuél fue el cambio mas importante que tuvo a nivel personal y que observo en los nifios y
nifias como resultado de esta experiencia? de esta manera se trabajé esta investigacion para
poder obtener los resultados mas preponderante y realizar la sistematizacion que es lo que se
realizd con la entrevista a estudiantes como adecente de la Carrera de Trabajo Social a cerca

de los tres elementos que fueron sistematizados.

De acuerdo a los principales hallazgos de sistematizacion obtenido en la presente

investigacion se obtiene que “Los operadores de campo mencionan que les sorprendid, que en
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escuelas donde hace mas frio, han visto cambio de actitudes en los nifios y nifias, se los ve mas
aseados, peinados y se los observa lavarse las manos con mayor frecuencia.” de la misma
manera se logra identificar sobre las experiencias mas repetidas que se tiene cuales son los
mejores medios o lugares para realizar un interaccion, una extension o en que tematica de
acuerdo al contexto realizar un investigacion entonces es una forma de darse cuenta de la

importancia que se tiene de realizar la sistematizacion de las mismas.

Lo que el autor logrd con su investigacion se refleja de la misma manera en los datos
de los mismos estudiante de trabajo social como de los docentes quienes vivieron cada
experiencia habida rescatando que en ellos “los profesores y profesoras que tienen la
vocacién, la voluntad y el deseo de que sus nifios y nifias no solo aprendan contenidos, sino
que tengan habilidades para la vida, logran cambios de actitud, que en este caso especifico, se
ve reflejado en que han mejorado sus practicas de higiene” Por lo tanto la sistematizacion dio
oportunidad para conocer hasta donde se tiene un avance de lo que se quiere lograr y cuanto

falta para lograrlo dentro de la carrera de Trabajo Social.

En el presente estudio, y como referente del presente trabajo realizado en la modalidad
de graduacion fue sus hallazgos que consistié en ver de ello “una de las claves para el éxito de
este tipo de experiencia es lograr que el profesor reflexione sobre la importancia de ensefiar
con una metodologia que ayude a los nifios y nifias adquirir habilidades para la vida” que de la

misma forma puede enraizarse en el docente de trabajo social para con los estudiantes.

Enfocandose maés al estudio de sistematizacion que es lo que lleva la investigacion que
para interiorizarse sobre los estudios realizados anteriormente sobre éste se tomd como
referencia a , la Comision Episcopal de Educacion de Bolivia (2017) que en su investigacion
“Proyecto, Formacién Técnica Profesional Construccion Participativa de un Modelo de Centro
de Educacion Técnica, Tecnologica y Productiva realizado en La Paz-Bolivia, cuyo objetivo
fue “ El desarrollo de capacidades productivas de jovenes y adultos para mejorar sus
oportunidades de empleo o autoempleo, con el propdésito de contribuir a la generacién de
ingresos y por tanto a la disminucion de la pobreza y la inequidad” se tomd esta referencia
debido a que la experiencia de este proyecto fue plasmada en un sistematizacion, las cuales

tuvieron buenos resultados de ellos nacieron nuevas formas de realizar un sistematizacion.
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La sistematizacion realizada en el presente trabajo de investigacion se argumenta que
“en el marco de la Estrategia de Gestion de Conocimientos del Proyecto y en la extension se
pone énfasis en los resultados mas que en las acciones desarrolladas, mostrando los beneficios
y la viabilidad de la experiencia para su escalabilidad” de acuerdo con el autor el resultado es
lo que tiene que tomarse en cuenta debido a que es él sera la muestra de lo que se hizo y de lo

que la sistematizacion hara énfasis de acuerdo a su analisis .

De tal manera también se hace suya la metodologia empleada de tal manera que en esta
investigacion da luces para nutrir mas el conocimiento en cuanto a la sistematizacion,
metodologia, implica “procesos de observacion y experimentacién propios de la investigacion
aplicada, por lo que el proceso productivo que se suscita desde el proceso educativo requiere
de metodologias e instrumentos de investigacion aplicada” por lo que los resultados son los
que se sistematiza para compararlo en el futuro de acuerdo a su caminar. En tanto que en la
fase sistematizada del programa se ha identificado la realizacion de este hecho: la
investigacion aplicada, especialmente en algunas areas de formacion, son inherentes al
desarrollo de los procesos educativo — productivos, fueron las formas en que se llevé adelante

su proceso metodoldgico investigativo de acuerdo a su forma de investigar.

De acuerdo a investigaciones realizadas a nivel local sobre sistematizacion, la
Fundacién Educacion para el Desarrollo (FAUTAPO), en su Guia para la Sistematizacion de
Experiencias Innovadoras Cobija 2009. Tiene como objetivo rescatar experiencias
significativas, positivas y negativas, que permitan reconstruir el proceso, valorar los logros,
aprender de las dificultades, para enfrentar los siguientes desafios. Este tipo de sistematizacién
dio lugar a determinar en qué nivel se encuentran las acciones de las diferentes carrera que
aglutina la UAP, tomando en cuenta que la tarea de promover la sistematizacion de
experiencias innovadoras dentro del proceso de implementacion, es que ofrezcan
oportunidades de recoger buenas practicas y lecciones aprendidas que permitan retroalimentar
el proceso al interior de la universidad y socializarlo a otras universidades que se han
planteado similar desafio, esto con el Unico fin de mejorar la calidad de ensefianza aprendizaje
de todas las Carrera, en este sentido la sistematizacion de la interaccion social, extension

universitaria sera para determinar los logros favorables en Trabajado Social.
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Es asi que se logrd en esta investigacion de FAUTAPO conocer las buenas practicas,
como resultado del analisis de la experiencia y el marco teorico se procede a identificar los

aprendizajes, considerando que:

o El aprendizaje corresponde a una accion o reflexion que implica tomar conciencia de
6‘a1g0’,.
o Laejecucion de una accidn negativa (error) que nos ensefia algo.

o Laejecucion de una accién positiva que nos ensefia algo.

3.2. Marco Tedrico

3.2.1. Bases tedricas de los procesos de ensefianza aprendizaje

Dentro de la educacion superior también surgen estos procesos de hacer aprendiendo
es en el caso de aprender a través de las funciones sustantivas, de esta manera en la teoria de
Sarmiento (2007), “El aprendizaje es un proceso individual que se inicia aun antes del
nacimiento y que continua de por vida y de manera progresiva. El sujeto se involucra
integralmente en su proceso de aprendizaje” (p. 41). De tal modo que dentro del aprendizaje
del conocimiento a través de vivencias como se lo hace en las interacciones y extensiones es

cuestion de involucramiento que tiene que haber en la persona.

Dentro de las corrientes tedricas no existen mucha diferencia con respecto a la
ensefianza aprendizaje tal es el caso desde la mirada de la perspectiva de Garcia (2008), “la
primera metafora cognitiva concibid el aprendizaje como la adquisicion de conocimientos, a
diferencia de la conducta el aprendizaje se centrd6 en los contenidos y no en los
comportamientos”. (p.11). por lo tanto, esta teoria es sin duda la que adopta todo persona
dentro de su formacion especialmente dejando a un lado algo que es esencial dentro de la

formacion en ciencias sociales que seria lo contrario.

3.2.2. Fundamentos Tedricos sobre la sistematizacion de experiencias

La definicion de Jara (2018) “el término sistematizacion estuvo marcado por la

intencionalidad de recuperar, ordenar, precisar y clasificar el saber del servicio social para
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darle un caracter cientifico-técnico a la profesion y elevar su estatus ante otras disciplinas”
(p.28). Esta teoria hace conocer que la sistematizacion en las ciencias sociales es de mucha

importancia para la elaboracion de un buen almacenamiento de datos.

Desde otra perspectiva del autor, con esta teoria se busca extraer conocimientos de
situaciones particulares con el fin de generalizarlas para fundamentar la intervencién
profesional donde la sistematizacion se ve como un factor que permite superar la separacion
entre practica y teoria, principalmente desde el lado de los profesionales (Jara, 2018). Por lo
tanto, este tipo de almacenamiento de informacion para la sistematizacion es muy aconsejable

aplicarlo para no perder la esencia de lo que se vive en la practica lo que se aprender en teoria.

Respecto a la sistematizacion visto desde la perspectiva de Van de Velde (2008) sefiala
que “No esta claro si se deberia sistematizar toda la experiencia institucional o si es posible
hacerlo s6lo sobre una experiencia particular y, en este Gltimo caso, no se sabe muy bien
cudles criterios utilizar para definirlas™ (p,7) por lo que refiere, en muchas ocasiones cuando se
sistematiza las experiencias por mas sencillo que sea el sistematizador no sabe realizarlo, por

lo que seria conveniente tener personas especializados para este tipo de trabajo.

Por lo tanto, el mismo Van de Velde, hace hincapié¢ a que “En la sistematizacion de
experiencias, partimos de hacer una reconstruccién de lo sucedido y un ordenamiento de los
distintos elementos objetivos y subjetivos que han intervenido en el proceso, para
comprenderlo, interpretarlo y asi aprender de nuestra propia practica” (p, 8) es menester tener
bien claro que lo que se sistematiza parte de experiencias ya pasadas por lo que se tiene que

tener mucha cautela al momento de sistematizar.

Respecto a la necesidad de sistematizar las experiencias de actividades desde el punto
de vista de Jara (2017) sefiala que no se trata tanto de mirar hacia atrds al momento de
sistematizar algo, para apropiarnos de lo ocurrido en el pasado, sino, principalmente, recuperar
de la experiencia vivida los elementos criticos que nos permitan dirigir y mejor nuestra accion
para hacerla transformadora, tanto de la realidad que nos rodea, como transformadora de
nosotros mismos como personas. Por esta razon se ve conveniente hacer de la sistematizacion
de experiencia en la carrera de trabajo social ya vividas una reflexion en pro de mejorarlas

cada dia de acuerdo a la tematica en que se logre intervenir con la actividad.
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3.2.3. Enfoques Tedricos

De esta manera la sistematizacion de las actividades de Interaccion Social, Extension
Universitaria e Investigacion de este trabajo se apoya en la tedrica de Pérez (2016) « debe
conocerla, con el fin de mejorarla, pues la realidad es algo que nos viene dado, lo que existe, el
ambito en el que se desarrolla la vida del hombre y todo aquello con lo que se relaciona” (p.7)
Por lo tanto, esto implica el saber donde se esta actuando, a donde se quiere ir y como hacerlo,

esto consiste en tener una directriz que conduzca a mejorar las experiencias realizadas.

Respecto a la urgencia de la sistematizacion de experiencias adquiridas en las
actividades que se realizan es necesario remarcar la teoria de Expdsitos y Gonzalez, (2017)
“se debe a una interpretacion critica de una o varias experiencias que, a partir de su
ordenamiento y reconstruccion, descubre o explicita la 16gica del proceso, los factores que han
intervenido en él, como se han relacionado entre si” (p.2) Por lo tanto la forma de ver las cosas
da lugar a que las experiencias no se queden en una simple sistematizacion sino estas sean un
enlace para la construccion de otras que vayan de manera ordenadas y que tengan ldgica para

su existencia.

Sin embargo y de acuerdo al conocimiento sobre el tema las teorias de Barboza,
Chacon, y Rodriguez (2015), contradicen a los anteriores sefialando que, “No es
sistematizacion: escribir o describir; recopilar informacién; ordenar la informacion
cronoldgicamente; elaborar un informe o sintesis sobre lo que se hizo; enunciar los problemas
0 aciertos sino tenerlo como referencia para aportar y mejorar lo que se hace mal” (p.1) Por lo
tanto, se manifiesta que la sistematizacion debe ser un referente para mejorar las actividades

que verdaderamente ayude en la formacion del estudiante.

3.2.4. Modelos de intervencion del Trabajador Social

El modelo de intervencidn del Trabajador Social en la presente investigacion se adopta
al modelo Sistémico debido a que el elemento central de su teoria son las interacciones de los
elementos dentro de un sistema, el mismo que incluye sus relaciones, sus estructuras y su

dependencia ya que este habla mucho de que “un sistema es una organizacion de elementos
44



unidos por algun tipo de interaccion o dependencia formal” (Viscarret, s/f, p.336). Por lo
tanto, aunque parezca muy mondétono asociar este modelo con el trabajo realizado por ser muy
conocidos por su importante apoyo ya que es utilizado en ciencias sociales, cabe sefialar que

va muy ligado al accionar de la intervencion que realiza el profesional en Trabajo social.

Siguiendo el aporte que hace con respecto al modelo sistémico el mismo Viscarret (s/f)
sefiala “el Trabajo Social sistémico no considera los problemas s6lo como atributos de las
personas, sino que entiende los problemas humanos como resultado de interacciones, de
comunicaciones deficientes entre diferentes tipos de sistemas” ( p. 337), de esta manera se
puede asociar ese trabajo que realizan tanto docentes como estudiantes cuando realizan

Interaccién Social, Extincion Universitaria e Investigacion con diferentes grupos sociales.

Por otra parte, lo sistémico es esencial para el desarrollo de una interaccion social
porque siempre esta ligado a como tener una comunicacion fluida con el grupo donde se

interviene tal como sefiala Alvarez (2015) sobre el modelo sistémico.

La perspectiva sistémica pone especial énfasis en los procesos vitales de adaptacion y
de interaccion reciproca entre las personas y sus entornos fisicos y sociales. Para ello,
el Trabajo Social sistémico define como principales propositos de su intervencion
mejorar la interaccion, la comunicacion de las personas con los sistemas que les
rodean; mejorar las capacidades de las personas para solucionar los problemas; enlazar
a las personas con aquellos sistemas que puedan prestarles servicios, recursos y
oportunidades; exigir que estos sistemas funcionen de forma eficaz y humana y
contribuir al desarrollo y mejora de la politica social (p. 38).

Este modelo, busca cambiar la forma de llegar a las personas a ser interesado en poder
socializar, conocer a fondo sus problemas y que a través de la investigacion se pueda ayudar a

buscarle soluciones.

El trabajo social, como cualquier otra profesion, tienen sus respectivas funciones que
respaldan su existencia dentro de su campo laboral segin Castellanos (s/f), “Las funciones son
de caracter metodico y vinculan la practica con la teoria. Las actividades deben realizarse en
forma sistematica, no improvisada, mucho menos aislada de los objetivos que se persigan.

Debe existir relacion entre 10 planificado y 10 actuado” (p. 99), de los cuales hace referencia
45



tomando en cuenta cada uno de ellos de acuerdo a sus competencias al mismo tiempo sefiala a

cada uno de ellos:

La Funcion Educadora: El Trabajador Social es esencialmente un Educador a nivel
de trabajo individual, grupal o comunitario, que utiliza técnicas formales e informales para
llevar al colectivo social la capacitacion y promocién de la autogestion y el aprendizaje. Este
aprendizaje permite conocer su propia realidad, comprender el origen de sus problemas,
analizar consecuencias y resultados, asi como conocer los diferentes recursos disponibles y su
utilizacion para manejar alas personas en situaciones conflictivas, que alteren su equilibrio

psicosocial y su estabilidad.

Funcion de investigacién: Sin la investigacion, el trabajador social no debe realizar
ninguna accion, ni intervenir en la solucion de problemas sociales o de cualquier indole. La
investigacion es el proceso que le permite la obtencién de datos basicos para el conocimiento
de causas y efectos; por 1o que se requiere del profesional, la dedicacién cientifica que

permita el correcto andlisis de una o varias situaciones para actuar con eficiencia.

Funcién de planificacion: Planificar es proveer las acciones a ejecutar, organizadas y
expresadas en los instrumentos adecuados, como plan, programa, proyecto, agenda. Toma en
cuenta la prevision de objetivos y metas, su ejecucién y posibles resultados. La planificacion
es flexible, no rigida, es sobre todo una guia para que en la fase de ejecucion puedan
introducirse los cambios no previstos, debido a la modificacién de las variables tomadas en
cuenta inicialmente. La planificaci6n establece una ejecuci6n 16gica de actividades futuras:

Fija 1o que va a hacerse.

Funcion de organizacion: La organizacion de acciones se establece en la
planificacion. Toma en cuenta la naturaleza del problema a tratar, el nivel de intervencién
profesional, asi como las diferentes técnicas y conocimiento del contexto social e institucional

desde el cual se llevara a cabo la accion organizada.

Funcion de promocién: Se necesita promover a las personas, grupos y comunidades
hacia el conocimiento de su propia realidad y problematica, encontrando la causa y analizando

los efectos, de manera que se puedan utilizar los recursos y se logre la participacién de todos.
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Funcion de administracion: La administracion supone una coordinacién de personas
y medios encaminados a un fin comun, manejar apropiadamente las relaciones humanas;
conocer los diferentes recursos (human os, materiales y financieros), asi como su
identificacién en el contexto en el cual se desarrollan las actividades (instituciones, grupos,
sociedades, etc.).

De esta manera se tiene la explicacion de cada una de las funciones del profesional en
Trabajo Social dentro del desempefio de su trabajo en los diferentes &mbitos que se
desenvuelve, por lo que estos elementos van de acorde con las experiencias vividas en las

interacciones, extensiones e investigaciones realizadas en la carrera de Trabajo Social.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DEL TRABAJO DIRIGIDO

4.1. Diagnostico de la Situacion Problema

En el presente Trabajo Dirigido se pudo identificar insuficiente sistematizacion de las
actividades de Interaccion Social, Extension Universitaria e Investigacion Formativa, en los
registros de sistematizacion de la carrera, de la misma manera, se pudo evidenciar en el
proceso de la sistematizacion que algunas asignaturas no cumplen con la ejecucion de las
actividades de los tres componentes de las funciones sustantivas dentro del proceso de
ensefianza aprendizaje, por otra parte se logrd obtener datos de estudiantes en la Carrera de
Trabajo Social donde se evidencia el desconocimiento del alcance de cada una de estas

funciones dentro de su formacion.

El problema radica en la falta de vinculacién que debe existir en la interaccion social,
extension universitaria e investigacion como parte inherentes al proceso de formacién y que
contribuyan al logro de la competencia establecidas por cada asignatura, el cual repercute en
la formacién del estudiante que desconoce lo que significa dentro de la formacion superior

universitaria el cumplir con cada una de estas actividades.

Al detectar la problematica concluido el diagnostico, se puede indicar que para
algunos docentes como estudiantes ven estas actividades simplemente como una parte
complementaria para la evaluacién docente y en los estudiantes poco compromiso en adquirir

informacion de lo que significan las actividades.

De acuerdo a los datos recabados se pudo comprobar que las actividades se la toman
como una manera de ganar puntajes en las calificaciones y no, asi como parte de su proceso de

formacion que le servira en su vida profesional.
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Es en tal sentido que en el periodo 1-2019 se realiz6 un levantamiento de datos respecto
a la Interaccion Social, Extension Universitaria e Investigacion Formativa donde se identificd
tres indicadores como problema central de la investigacion. Como numero uno, la escasa
sistematizacion de las actividades, como segundo, el incumplimiento de asignatura en realizar
actividades y el tercero el desconocimiento de los estudiantes en lo que significa el quehacer

de estas actividades en el proceso ensefianza aprendizaje de su formacion.

Como base respaldatoria del presente diagnostico se presentan datos de la revision
documental, asi como de las percepciones de los estudiantes y docentes de la carrera de
Trabajo Social en torno a las tres acciones de las funciones sustantivas, la informacion que se
ha obtenido con el objeto de estudio ha sido clave y por ende ha contribuido bastante en este
proceso de construccion en el transcurso del trabajo de grado, ya que se ha consolidado una

sistematizacion de estos componentes ya descritos.

4.1.1. Sistematizacion de actividades de interaccién Social

La Universidad Amazonica de Pando, siendo parte de la Universidad Boliviana no
puede estar al margen de estas actividades propias de la educacion superior , por tal motivo,
para responder en ello se cuenta con el Plan de Interaccion Social y Extension Universitaria
(PEI — ISEU) sobre la interaccion social sefiala, “ES una funcion fundamental del Sistema de
la Universidad Boliviana que requiere de procesos debidamente planificados, organizados,
dirigidos y controlados, a efecto de que la accidn universitaria permita una relacién reciproca
entre la Universidad y la Sociedad”. La carrera de Trabajo Social, viene tratando cada dia de
tener mejoras en este proceso para entender como estan desempefidndose estas funciones de

acuerdo el tiempo que transcurre.

4.1.1.1. Registro de Interaccion Social

Para obtener resultados de acciones realizadas y no realizadas por asignaturas de acuerdo
a la sistematizacion de estas actividades correspondiente al periodo 1-2019 se decidi6

representarlos en la siguiente tabla.
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Tabla 1

Registro de Interaccion Social Periodo 1-2019

Semestre Total Asignaturas Total Actividades realizadas
Primero 5 3
Tercero 6 7
Quinto 6 5
Séptimo 6 5
Noveno 2 0
Décimo 1 0
Total 20

Fuente: Elaboracion propia, 2019

Segun los datos en lo que corresponde a la interaccion social, se logré evidenciar que
en el periodo I -2019 el semestre que realizé mayor actividades de interaccién social en las 6
asignaturas programadas fue el tercer semestre donde los docentes al igual que los estudiantes
cumplieron al maximo la ejecucién de las mismas, sin embargo, en el tabla también se
evidencia, que dos asignaturas no aplicaron ninguna actividad de interaccion social, lo que
manifiesta que no cumplieron con toda la planificacion de su proyecto formativo olvidando
que estas actividades son parte del proceso ensefianza aprendizaje.

4.1.2. Analisis del contenido de las entrevistas realizadas a Docentes y Estudiantes.

Para conocer la percepcion sobre la Interaccion Social desde la experiencia del
docente y la mirada del estudiante, se recurrié a la técnica de la entrevista donde se aplicd 9
preguntas a ambos (docentes y estudiantes) de los cuales 6 se tomaron en cuenta en la

categorizacion.

La evidencia que aporta este analisis ha permitido un mejor conocimiento y
comprension de como los docentes programan o planifican sus actividades en el semestre,
haciendo que este influya en la formacion de los estudiantes de acuerdo al proceso ensefianza
aprendizaje. De la misma forma, aporta informacion acerca de los elementos que involucran al

docente y al estudiante al momento de realizar sus practicas de asignaturas.

Del andlisis cualitativo de la entrevista emergieron numerosos aspectos vinculados

con las actividades de Interaccion Social, Extension Universitaria e Investigacion Formativa,
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las ideas que componen las distintas categorias consideradas en este analisis provienen de la
aportacion explicitas a las preguntas que fueron planteadas, asi como la interpretacion de sus

aportaciones en relacion al objeto de estudio del presente trabajo.

El contenido de las entrevistas, se las organizd en dos categorias principales: para
docentes las cuales son: el desarrollo de la interaccion social en la asignatura, y la importancia
de la interaccidon social en el proceso de formacion de los estudiantes. Para los estudiantes se
determind las siguientes categorias: conocimiento de la interaccién social en la carrera y
participacion en las actividades de interaccion social, Extensién Universitaria e Investigacion

Formativa.

En muchos momentos, los aspectos que conforman las categorias se han
complementado estrechamente, sin embargo, la evidencia indica que son las acciones de cada
docente que influye en los estudiantes para que estos respondan con énfasis en el contenido de

cada interaccion social para que enriquezcan su aprendizaje.

A continuacién, se exponen los resultados de las entrevistas realizadas al entorno
docentes que es el que prepara la planificacion de la asignatura y la distribuye segun su criterio
de desempefio en su proyecto formativo donde incluye el tiempo y el espacio de realizacion de

las actividades de interaccion social.

4.1.2.1. Desarrollo de la interaccion social en la asignatura

La planificacion de la interaccion social

La planificacion de la interaccion social para los docentes es importante dentro de las
asignaturas que desarrollan, como lo manifiesta una de las entrevistadas, bueno la interaccién
social dentro de mi asignatura se la planifica en el proyecto formativo ya que es un
componente muy fundamental para contribuir al proceso ensefianza aprendizaje. (Marisol
Monasterio Comunicacion personal, 2 de septiembre. 2019). Este relato nos permite
evidenciar que los docentes tienen como punto de partida para estas actividades el proyecto

formativo.
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Fines de la interaccidn social en la asignatura

En este caso los fines de la Interaccién Social, segiin una entrevistada, es contribuir en
el desarrollo del aprendizaje del estudiante en espacios reales de acuerdo a las practicas que
realizan (Ana Maria Ribera, Comunicacion personal, 2 de septiembre. 2019). Es decir que
estas actividades coadyuvan en cumplir con la competencia la cual estan enmarcadas las
asignaturas programadas para ayudar en el conocimiento del estudiante, es decir, una vez los
estudiantes cuentan con la teoria tienen la oportunidad de realizar sus practicas e
intervenciones en diferentes espacios de acuerdo a las necesidades o problematicas

identificadas.
Proceso de desarrollo de la interaccion social

Para la Docente Lucimar Soraide, el proceso de desarrollo de la interaccién social,
buena en mis tres asignaturas que son de tipo troncal, la interaccion social se las desarrolla en
las précticas laborales de acuerdo a las competencias buscando lograr el perfil profesional de
los estudiantes. (Comunicacion personal, 2 de septiembre. 2019). En este sentido el proceso
del desarrollo de la actividad va de acuerdo al lugar donde se la realiza, es decir el docente
prepara al estudiante desde el inicio del semestre retroalimentando su conocimiento tedrico

para lo practico.

Por otro lado, para la docente Marisol Monasterio el fin de la interaccion social en la
asignatura es preparar al estudiante para que puedan desarrollar un buen trabajo de practicas
especialmente cuando salen fuera del aula en este caso a la comunidad ellos ya estan
preparados para interactuar con las personas y recabar toda la informacion que necesitan.
(Comunicacion personal, 2 de septiembre. 2019). Este relato nos permite evidenciar que la
finalidad de este componente sustancial ayuda tanto al docente como al estudiante en la
educacion superior, el estudiante en la intervencion durante la practica demuestra lo
importante que son las bases teoricas para poder desarrollar y poner en marcha la accion en los

contextos de intervencion.

Entonces, se evidencia desde todos los puntos de vistas la accion de interaccion Social

son las bases fundamentales dentro de la Carrera de Trabajo Social.
52



4.1.2.2. Importancia de la interaccién social en el proceso de formacion de los

estudiantes.

Importancia de la Interaccion.

En este caso una de las entrevistadas manifiesta que la importancia de la Interaccion
Social es que se sale de los muros de la universidad para desarrollar la interaccién porque
adentro no se hace interaccion sino afuera donde se crea vinculos con la sociedad. (Ana Maria
Ribera, comunicacion personal, 2 de septiembre. 2019). Entonces se puede considerar que
estas actividades sirven para retroalimentar el conocimiento de los estudiantes viendo la

realidad de diferentes grupos existentes dentro de la sociedad.

Por otro lado, para la docente Monasterio la importancia esta en construir dentro del
estudiante esa competencia que al finalizar el semestre el estudiante sepa y aprenda de manera
critica y reflexiva toda la teoria que le sirva para en el trabajo con la sociedad. (Comunicacion
personal, 2 de septiembre .2019). Este relato nos permite evidenciar que la Interaccion Social
en la Carrera es de mucha utilidad en el desempefio de las asignaturas.

Importancia de Socializar

En este punto, la docente Soraide manifiesta como Universidad se debe tener muy en
cuenta en el desemperio de la gestién académica las tres funciones sustantivas en la formacién
académica por ser muy favorable como elementos en la educacién superior. (Comunicacion
personal, 2 de septiembre. 2019). Se evidencia que este componente se utiliza mucho en los
temas sociales por lo que en las asignaturas de la Carrera de Trabajo Social es muy importante

para las intervenciones de los estudiantes.

Formacion integral

En este fragmento, una de las entrevistadas manifiesta la interaccién Social es formar
de una manera integral al estudiante y no con aspectos aislados, sino que todo tenga una

correlacion una articulacion entre funciones sustantivas por que las tres se complementan en la
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formacion del estudiante. (Lucimar Soraide, comunicacion personal, 2 de septiembre. 2019).
En este caso se evidencia la necesidad que se tienen en que el docente y el estudiante sepan
como desarrollar cada una de las actividades de las funciones sustantivas para que tenga una

articulacion en la formacion y sea beneficioso para la educacion superior.

4.1.2.3. Conocimiento de la interaccion social de los estudiantes

Experiencias

En este caso, la estudiante Lourdes Fernandez manifiesta, la experiencia que tengo es
de haber salido fuera de la universidad para estar en contacto con otros grupos, entonces eso
me llevo a interactuar con otras personas para conocer su vivencia. (Comunicacion personal, 2
de septiembre. 2019). Este relato nos permite evidenciar como ven los estudiantes el hacer
Interaccion Social durante su formacion y como se lo puede que el estudiante se sienta

animado cuando hace estas actividades.

Por otra parte, la estudiante Silvia Cuadiay manifiesta el interactuar con actores
sociales de afuera como por ejemplo cuando hacemos nuestras practicas institucionales o
también cuando vamos a recabar o a ver cudles son las problematicas de diferentes barrios o
diferentes comunidades ahi se esta haciendo Interaccion Social. (Comunicacion personal, 2 de
septiembre. 2019) este relato nos permite una comprensién del conocimiento de los
estudiantes sobre esta funcion sustantiva que aporta en su formacién, es decir, estas
experiencias acercan a todos los estudiantes a los contextos reales donde en un futuro estaran

desempefiandose como profesionales.
Aprendizaje

En este fragmento, una de las entrevistadas manifiesta me ensefié a aprender haciendo,

no todo era teoria en estas acciones, sino que t0 demuestras en las acciones de las practicas y

eso se te queda y jamas sale de ti el hacer es mucho mejor que pensar hacer. (Esdenka Suarez

Comunicacién personal 2 de septiembre. 2019). Este relato nos permite evidenciar que la

estudiante tiene presente lo que significa para ellos el hacer Interaccion Social en su
formacion.
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Desarrollo

De acuerdo al desarrollo de las actividades de interaccion la estudiante Carmen Cejas
manifiesta las tres funciones sustantivas son importante en su desarrollo porgue las tres se las
realiza para medir nuestro aprendizaje y es ahi donde se debe aprovechar de recoger mas
conocimiento que nos servira mas adelante porque entre otras personas aprendemos de
ellos.(Comunicacién personal, 2 de septiembre .2019) la experiencia de desarrollar estas
actividades hace que el estudiante adquiera la capacidad de pulir su conocimiento preparando

al estudiante para su vida profesional.

4.1.2.4. Participacion en las actividades de interaccién social

Experiencias

En este caso una de las entrevistadas manifiesta te diria que he tenido mucha
experiencia de cada actividad, pero una de las que destacé es la poca importancia que le da el
publico que invitamos a lo que hacemos con gran sacrificio es decir en participar en las ferias
para que nadie participe entonces es desalentador. (Kely Cortez, comunicacion personal, 2 de
septiembre 2019). Este relato nos permite evidenciar que amerita buscar nuevos escenarios
para que los estudiantes puedan desarrollar las actividades de las funciones sustantivas, donde

su trabajo sea un aporte para la sociedad y ellas se sientan utilizar realizar dichas actividades.

Apreciacion

En este fragmento, la estudiante Yovana Ruelas manifestd aprecio mucho el
relacionarme con otras personas de las cuales aprendo mucho ademas llega uno a conocer
como es la relaciéon que ellos tiene con su entorno y eso me gusta mucho. (Comunicacién
personal 3 de septiembre. 2019). Con respecto a participacion en las actividades las
estudiantes aprecian la manera en que se interacttia con personas de diferentes estatus sociales
el cual enriquece sus saberes, se destaca la manera en que el estudiante va madurando en sus

conocimientos cada actividad para el estudiante es un nuevo desafio.
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Dificultades

Las dificultades son factores que existen en diferentes actividades, con respecto a ello
la estudiante Lourdes Fernandez refiere que lo negativo es que a veces algunas personas no
colaboran digamos como que lo rechazan a uno lo hacen sentir como que uno no sabe, claro
uno no sabe bien las cosas, pero estamos en ese proceso de aprendizaje. (Comunicacion
personal, 2 de septiembre .2019). Este testimonio refleja la capacidad que algunos estudiantes
demuestran al enfrentarse al escenario real donde tiene que aplicar sus conocimientos y
sobrellevar los momentos que también el profesional en el desempefio de su cotidiana labor

tiene que soportar.

4.1.3. Sistematizacion de experiencias en Extension Universitaria

Segin el Plan Estratégico de Investigacion e Interaccion Social y Extension
Universitaria (PEI-ISEU) de la Carrera de Trabajo Social sobre la Extension Universitaria “es
la accion en que las universidades del sistema boliviano planifican, organizan, dirigen y
controlan, con la finalidad de promocionar el desarrollo y difusién de actividades cientificas,
culturales, deportivas, productivas que contribuyan al desarrollo integral y sostenible de la
sociedad. (p.4). La Extension Universitaria debe desarrollarse de manera continua en la UAP al
igual que en las demas universidades y considerar la situacion en que se encuentran de

acuerdo a la sistematizacion.

4.1.3.1. Registro de Extension Universitaria

Para determinar y demostrar las actividades desarrolladas y las asignaturas que
lograron desarrollar las acciones de Extension Universitaria se disefid la siguiente tabla
recogiendo los datos de los cuadernos de evaluacion docentes del primer periodo académico

donde se evidencia los resultados descifrados en los seis semestres programados.

La tabla también demuestra las asignaturas que no lograron ejecutar ninguna actividad
durante el semestre esos datos de la misma manera fueron recabados del cuaderno de

evaluacion docentes de la Carrera de Trabajo Social.
56



Tabla 2

Registro de Extension Universitaria Periodo 1-2019

Semestre

Total Asignatura

Total Actividades

Primero
Tercero
Quinto

Séptimo
Noveno
Decimo

5

= N OO OO

o O o

Total 18

Fuente: Elaboracion propia, 2019

Los resultados de las actividades de Extension Universitaria desarrolladas en el
periodo 1-2019, de acuerdo a la sistematizacion realizada, se encuentra similitud con la
cantidad de actividades realizadas en Interaccion Social, se evidencio que el semestre con
mayor actividades cumplidas de extension universitaria fue el tercer semestre , cada asignatura
llevd adelante estas actividades realizadas en diferentes escenarios, ferias, medios de

comunicacion radial, salon auditorio de la Carrera entre otros.

Sin embargo, algunas asignaturas no lograron hacer la difusion de los resultados por lo
que el conocimiento adquirido por los estudiantes durante ese periodo y de acuerdo al mandato
del PEI-ISEU no fue cumplido.

Por lo tanto, para recoger percepciones desde el puntos de vistas que tengan que ver
con la Extension Universitaria, se aplico la técnica de la entrevista a docentes y estudiantes
buscando respuestas que coadyuven a mejorar las expectativas de la Carrera de Trabajo Social
en tener docentes y estudiantes comprometidos con el accionar social, las cuales arrojaron
datos importantes que ayudaron a determinar la propuesta de mejora para el presente trabajo

dirigido de acuerdo a la problematica planteada.

Para ello, se trabajo con las siguientes categorias y sub categorias que reflejan los
puntos mas importantes que se recogio de lo que se deseaba conocer con las entrevistas de

ambas fuentes que aportan con sus conocimientos en este trabajo dirigido.
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4.1.3.2. Desarrollo de las actividades de Extension Universitaria en la asignatura

Espacio de desarrollo de actividad de Extension

En este Caso, la Docente entrevistada declara en la asignatura de Psicologia Il, lo que
hacemos es coordinar las actividades con la Defensoria del Pueblo a partir de esa coordinacion
logramos que los profesionales puedan brindar la mayor informacion a las estudiantes sobres
los temas a desarrollar. (Mariela Cabrera, comunicacion Personal 2 de septiembre. 2019). Este
relato nos permite evidenciar como es que el docente planifica cada una de sus actividades y
en este caso la docente se da modo como las estudiantes adquieran una informacion adecuada

para su preparacion.

Planificacion del desarrollo de la Extensién Universitaria

Con respecto a la planificacion de la Extension una de las entrevistadas declara que la
extension tiene una particularidad que comparte conocimientos en el estudiante por lo que
tiene que estar planificado en la asignatura dentro del proyecto formativo de manera que tenga
que estar acorde al avance que se tenga en la asignatura. (Ana Maria Ribera, comunicacion
personal 2 de septiembre. 2019). Este relato nos permite evidenciar que el docente si tiene
incluida en su planificacion semestral estas actividades de tal manera que son trabajadas
durante todo el semestre llegando a su conclusién con actividad final donde su difusion

actualmente se lo realiza de acuerdo a planificacion.

Participacion en el desarrollo de la Extension Universitaria

En este caso, la Docente Mariela Cabrera manifiesta durante mi participacion como
docente en el desarrollo de las actividades de extension a veces falta el tiempo para lograr
realmente la esencia de lo que en realidad es la extension y si bien nosotros somos semestrales
pus estamos limitados al tiempo. (Comunicacion Personal, 2 de septiembre. 2019) este relato
nos permitié evidenciar que a pesar del corto tiempo esta actividad ha aportado en la
asignatura y ha hecho que el estudiante de una u otra manera haya aprendido el verdadero

significado de participar en actividades de Extension Universitaria
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Por su lado otra de las entrevistadas manifiesta, primero yo soy critica en querer
separar las tres areas en diferentes momentos y con diferentes productos, pero como ya esta
establecido asi. Por ejemplo, yo lo vincularia estos tres productos en uno solo porque son
indivisibles y al final son complementarios de esa manera participamos presentando el
producto que destaque en el semestre. (Ana Maria Ribera, comunicacion personal, 2 de
septiembre. 2019). Este relato nos permite comprender que falta ajustar algo dentro de la
planificacion o que se ha tenido un vacio al momento de reglamentar las tres funciones
sustantivas al criterio de la docente porque sefiala que deberia ser un solo producto que
aglutine a los tres al mismo tiempo. Es decir el profesional, alude que no habria interaccion sin
extension o invitacion, puesto que cuando se realiza cualquiera de ellos de alguna se vincula

con los demas.

4.1.3.3. Importancia de la Extension Universitaria en la de formacion del estudiante.

Logro de competencias

En este caso con respecto a la competencia, la Docente Monasterio manifiesta el logro
de la competencia en mi asignatura es que con estas acciones el estudiante aprende, se capacita
y actla en un contexto real donde esta cara a cara con la realidad y asi se prepara para
enfrentar su vida profesional en los verdaderos campos del ambito social. (Comunicacion
personal, 2 de septiembre. 2019). Este relato nos permite conocer los logros que cada docente

evidencia de sus estudiantes que participan en las actividades realizadas.

Para la docente Ribera de la asignatura de planificacion social, todos los docentes
logran su competencia a través no solo de la extension universitaria sino también de la
interaccion social y la investigacion todo esto contribuye al logro de la competencia entonces
cuando el docente esta ensefiando y es un docente coherente con su competencia es que ha
cumplido su objetivo. (Ana Maria Ribera, comunicacién personal, 2 de septiembre. 2019).
Este relato nos permite evidenciar que todos los docentes tienen que darle importancia a cada
actividad y obtener buenos productos de cada una de ellas para demostrar que cumplieron su

competencia al finalizar el semestre.
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Aprender en escenarios reales

Con respecto al aprendizaje del estudiante en escenarios reales la docente Lucimar
Soraide, manifiesta, el estudiante aprende a través de la extension y los escenarios donde
desarrolla la actividad convirtiéndose este en un escenario real donde se esta con los propios
actores los que son protagonistas del lugar (Comunicacion personal, 2 de septiembre. 2019).
De tal manera que este relato nos permite evidenciar muy de cerca que los estudiantes de la
Carrera de Trabajo Social siempre desarrollan sus actividades de una manera activa y propia

del trabajador social.
Compartir saberes

En este caso la Docente Cabrera manifiesta, bueno nosotros realizamos alianzas
estratégicas con otras instituciones donde se resalta la participacion de la universidad ante
distintas situaciones o hechos que se van realizando dentro de nuestra sociedad donde los
estudiantes comparten saberes tanto lo que aprenden dentro y fuera de la universidad.
(Comunicacion personal, 2 de septiembre. 2019) los saberes compartidos a través de la feria
de los simposios, de los talleres, repercutan en la importancia que tiene la extension

universitaria y beneficie al estudiante en el desarrollo de sus conocimientos.

4.1.3.4. Conocimiento de la Extensién Universitaria en los estudiantes

Experiencia

En este caso una de las entrevistadas manifiesta, haber hecho conocer los resultados
que se han adquirido en las practicas estamos dando a conocer todo lo recabado en las
experiencias que hemos tenido tanto en las instituciones como en las comunidades.
(Comunicacion personal, 3 de septiembre. 2019). Este relato nos permitié evidenciar el
conocimiento que tienen las estudiantes de cada actividad realizada ya que sus experiencias les

hacen ver mas alla de una simple exposicion de examen final.

Sin embargo, a comparacion de la anterior la estudiante Katerin Yanamo manifiesta:

bueno mira, me llegaste de sorpresa la verdad no sé decirte sobre la extensién universitaria he
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escuchado hablar, pero la verdad nunca pregunte que era. (Comunicacién personal, 3 de
septiembre. 2029). El testimonio nos permite evidenciar que falta difundir el contenido de lo
que son las funciones sustantivas y cuando el estudiante participa en una de ellas y en qué ser

convierten las actividades que se realizan de acuerdo a la planificacion del docente.
Aprendizaje

El torno al aprendizaje la estudiante Yajaira Crespo manifiesta para mi el principal
aprendizaje de las tres como te decia es que se trabaja con actores reales y que se nos da la
oportunidad de trabajar en contexto donde vemos problematicas y la identificamos nosotras
mismas como estudiantes. (Comunicacion personal, 3 de septiembre. 2019). Este relato hace
comprender que cada actividad desarrollada dentro de la asignatura guiada por el docente y
planificada de acuerdo a la competencia trae un nuevo espacio de conocimiento en los
estudiantes y desde esa experiencia se forjan desafios que ellos la descubren para aplicarlas en

su vida profesional.

Desarrollo

En este caso una de las entrevistadas manifiesta, bueno dentro de las tres actividades
una que marcé mi vida es la Extension Universitaria porque ahi es donde se expone el
producto que nosotras mismas elaboramos como estudiantes, esto me ayudo a prepararme mas
para poder estar segura de lo que uno dice o hace al exponer sobre el tema, aunque todos son
muy importantes. (Lourdes Fernandez, comunicacion personal, 2 de septiembre .2019). Este
testimonio ayudd a evidenciar el interés que ponen algunos estudiantes al prepararse para
participar en la difusion de los productos, algo que les impulsa a ser responsable en su
formacién demostrando y presentando un buen producto de lo aprendido en la asignatura

durante el tiempo que dura la elaboracion de su producto final.
4.1.3.5. Participacion en la actividad de extensidn universitaria
Experiencia

En este caso la estudiante Silvia Cuadiay manifiesta, la experiencia seria cuando uno

sale de la Universidad a realizar estos tipos de acciones algunas personas lo acogen otros no
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nos toman en cuenta porque aun somos estudiantes, pero eso nos sirve en la formacion.
(Comunicacion personal, 2 de septiembre. 2019). Este relato nos lleva evidenciar la
experiencia adquirida de las estudiantes y poder conocer que hay que prepararlas
estratégicamente para que ellos puedan desenvolverse en diferentes situaciones de sus

intervenciones.

Dificultades

En este fragmento, la estudiante Kely Cortez manifiesta, la desorganizacion es una
gran dificultad para lograr una actividad exitosa siempre sucede porque nos falta mucho hacer
el trabajo en equipo (Comunicacion personal, 2 de septiembre. 2019). Lo que sefiala la
estudiante permite evidenciar que las estudiantes son capaces de sobrellevar las dificultades
para cumplir responsablemente sus actividades durante las intervenciones que realizan

haciendo extension universitaria.

Por otra parte, una de la entrevistadas sefiala, la dificultad que mas se tiene es cuando
hacemos feria, por ejemplo, invitan a tribunales que a veces no conocen muy bien lo que
tienen que evaluarnos y ellos se enfocan desde su punto de vista profesional y eso nos
perjudica como estudiantes ya que ellos evalGan aspectos que el docente no ha considerado en
su momento. (Carmen Cejas, comunicacién personal, 2 de septiembre. 2019). Refiere no se ha
tenido dificultades todo tiene solucion nada grave que impida la realizacion de actividades
programadas. Esta ultima ve las actividades bien cobmodas en la cual refleja interés y pasion
para participar en las acciones.

4.1.4. Sistematizacion de la Investigacion Formativa

Esta actividad de investigacion es fundamental en el procesos de ejecucion de la
planificacion académica donde se inserta como un componente de desarrollo académico la
investigacion formativa es el “producto que realiza el estudiante bajo la guia del docente,
orientadas a resolver problemas vinculados al desarrollo tecnolégico, social y econémico en el
ambito local y regional mediante la aplicacion de métodos cientificos que permitan la

generacion de nuevos conocimientos”, (DICyT, citado en Plan Estratégico de Investigacion,
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2019, p.7 ). La investigacion en el periodo-l de la gestion 2019 segun los resultados de la

sistematizacion se refleja en la siguiente tabla.

4.1.4.1. Registro de la Investigacion Formativa

La investigacion formativa es un componente transversal en las funciones sustantivas
y en el proceso de ensefianza aprendizaje, por lo que cada una de las actividades realizadas en
los semestres aportan a las funciones sustantivas de la Universidad. En la siguiente tabla se
evidencian los semestres con mayor actividad de investigacion formativa, como también los

semestres que menos acciones tienen.

Tabla 3

Registro de Investigacion Formativa Periodo 1-2019

Semestre Asignaturas Total Productos
Primero 5 2
Tercero 6 5
Quinto 6 5
Séptimo 6 5
Noveno 2 1
Decimo 1 1

Total 19

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

De acuerdo a los resultados que se obtuvo al realizar la sistematizacion de las
actividades de investigacion formativa es importante mencionar, que segun la tabla muestra
una minima cantidad de investigaciones no realizadas en el primer periodo académico gestion
2019, lo que indica que se debe buscar estrategias y favorables que despierten el interés en los
docentes y estudiantes por generar investigaciones y de esta manera demostrar la importancia
que estas tienen durante el proceso de ensefianza aprendizaje para la adquisicion de mejores

conocimientos en los estudiantes.

De acuerdo a estos datos se procedié a la aplicacion de entrevistas a docentes y
estudiantes para conocer la percepcion que estos tienen acerca de la Investigacion Formativa

dentro de la formacion académica en la carrera de Trabajo Social.
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En este apartado, se presentan los resultados del analisis de la diez entrevistas
aplicadas entre docentes y estudiantes, del analisis cualitativo de la entrevista, surgieron varios
aspectos vinculados con la investigacion formativa dentro de la ensefianza aprendizaje de los
estudiantes, las indicadores que componen las diferentes categorias surgen de las preguntas
hechas a los docentes y estudiantes, de la misma manera las subcategorias nacen de la

interpretacion de sus aportes o respuestas obtenidas en relacion al problema en cuestion.

4.1.4.2. Desarrollo de la Investigacion Formativa

Con respecto al desarrollo de la investigacion formativa en la asignatura, los docentes

tienen una idea en comdn en la manera que desarrollan las actividades.

En este caso, la docente Monasterio manifiesta, nosotros en el proceso de ensefianza
aprendizaje hacemos que los estudiantes investiguen con relacion a las teorias que forman
parte del contenido de la asignatura a través de monografia de ensayos que constituyen a la
investigacion. (Comunicacién personal, 2 de septiembre. 2019). Esta funcidn, es
eminentemente importante en la formacion de los estudiantes debido a que la investigacion es
lo fundamental en la educacion superior y mucho mas en la Carrera de Trabajo Social que
tiene que estar constantemente investigando para conocer las problematicas sociales, en estos
casos son dos aspectos que se consideran, una que el estudiante aprende a realizar

investigaciones y otra el aporte social que beneficia a los contextos cuando se investiga.

Experiencias

En este caso, una de las entrevistadas manifiesta, en lo que corresponde a mi
asignatura que es de Caso | y Caso Il pienso que he aportado con mi granito de arena en el
punto de concienciacién y sensibilizacién y de comprension con los estudiantes para que ellos
puedan ejercer la profesion mas alld de desarrollar contenidos entonces esa experiencia de
aporte a los estudiantes que tengo. (Lucimar Soraide, comunicacién personal, 2 de septiembre.
2019). De esta manera, se evidencia que el docente reconoce que la investigacion es
fundamental por lo que el acompafiamiento que hacen como facilitadores en el aula tiene que

ser constante para ayudar al estudiante a desarrollar sus conocimientos.
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Dificultad

En esta entrevista la Docente Mariela Cabrera manifiesta, podriamos hacer muchas
cosas mas en la investigacion, pero tenemos una dificultad que es el tema del tiempo, como te
indico todo lo tenemos planificado en nuestro proyecto formativo que es sujeto de avanzar los
contenidos de acuerdo al avance con el estudiante. (Comunicacion personal, 2 de septiembre.
2019). De acuerdo a la informacion obtenida sobre las dificultades se evidencia que algunos
docentes no lo toman como obligacion el cumplir las actividades de las funciones sustantivas,

sino que es parte de del proceso de formacién en la competencia.

4.1.4.3. Importancia de la Investigacién Formativa
Conocimiento

Con respecto al conocimiento que tiene el estudiante sobre la importancia de la
investigacion formativa en la asignatura, la Docente Ana Maria Ribera manifiesta, es
importante la investigacion en todas las asignaturas por ser una de las areas sustanciales de la
formacion superior por que el estudiante debe formarse para investigar y generar
conocimientos en su formacion. (Comunicacion personal, 2 de septiembre. 2019). Se
evidencia que el deber del estudiante debe estar diariamente haciendo investigacion que

repercute en los conocimientos nuevos que adquiere.

Competencia

Con respecto a la competencia la Docente Lucimar Siraide manifiesta, para buen
docente todo lo que se hace va a estar en funcion de las competencias, si hace una dindmica se
va a preguntar ¢en qué medida esa dindmica me esta ayudando a llegar a mi competencia? si
desarrollo una técnica, si desarrollo una evaluacion tengo que preguntarme ¢lo que estoy
haciendo para mis estudiantes me estara acercando al logro de mi competencia? Entonces no
hay que perder el norte en eso la competencia es lo que manda. (Comunicacion personal, 2 de
septiembre. 2019). Este relato permite evidenciar el interés que tiene cada docente en la
manera de que pone empefio en desarrollar las actividades de la investigacion formativa y la

pasion que demuestra al ser portadores de conocimientos.
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Contacto con la realidad

La importancia de la investigacién formativa segun la Docente Ana Maria Ribera
manifiesta, es pues preparar al estudiante para que pueda apoderarse de conocimiento
adquirido y pueda responder a la competencia de la asignatura y no tener falencia en otros
semestres y por qué no decirlo en su vida profesional. (Comunicaciéon personal, 2 de
septiembre. 2019). Es decir, todo el conocimiento emerge desde el contexto donde se interna

el estudiante para realizar investigacion siempre guiado por el docente.

4.1.4.4. Conocimiento de la investigacion formativa en los estudiantes

Experiencia

Con respecto a la experiencia en investigacion formativa la estudiante Yajaira Crespo
refiere, es de trabajar conjuntamente con el docente cuando realizamos algun trabajo de
asignatura enfocado en la investigacion que nos permite conocer y estudiar algunas
problematicas sociales es decir elaborando perfil y monografias. (Comunicacién personal, 3 de
septiembre. 2019). De esta manera el trabajo encaminado por el docente, permite que el

estudiante pueda hacer sus propias investigaciones como preparacion en su vida futura.

Sin embargo, para la estudiante Yovana Ruelas refiere, la verdad no tengo mucho
conocimiento de lo que es la investigacién formativa, solo sé que el docente nos manda a
investigar para presentar un trabajo final de semestre y que esa sera la nota y no sabia que
formaba parte de las funciones sustantivas como usted dijo. (Comunicacion personal, 2 de
septiembre. 2019). Este relato nos permite evidencia que existe un vacio de conocimiento
sobre las tres funciones sustantiva que se ejerce en la educacion superior dentro de la

Universidad.

Dificultad

De acuerdo a las dificultades que el estudiante pasa durante el desarrollo de las

actividades, la estudiante entrevistada refiere, las dificultades siempre aparecen en particular
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para mi personalmente mi dificultad siempre fue logran entender al docente cuando explicaba
sobre la problematica al que tenia que ir a realizar la investigacion, pero bueno nunca nada es
a la perfeccion, pero lograba salir de esa. (Silvia Cuadiay, comunicacion personal, 2 de
septiembre. 2019). Se puede entender que el docente debe preparar mejor al estudiante al
momento de iniciar una investigacion, para tener buenos resultados y tanto el estudiante como
el docente tengan la capacidad de discernir lo recabado y presentar un buen producto de

investigacion.

Otra de las entrevistadas refiere, la monografia es algo que nos cuesta entender porque
para eso se tiene que leer bastante y como nosotros tenemos poco habito de lectura eso se hace
una dificultad bien grande al momento de realizar el trabajo. (Yajaira Crespo, comunicacion
personal, 3 de septiembre .2019). se pudo evidenciar en este relato que el mismo estudiante es
capaz de reconocer que estan fallando al momento de realizar un trabajo de monografia donde
la informacion se la obtiene a través de la lectura por lo que se tiene que incentivar mas a los

estudiantes a la lectura diaria.

Desarrollo

Con respecto al desarrollo de las actividades de investigacion la estudiante Lourdes
Fernandez manifiesta, no hay nada mejor que la practica, es decir todo lo que aprendemos en
el aula lo llevamos a la practica es una buena experiencia cada actividad desarrollada.
(Comunicacion personal, 2 de septiembre. 2019) estas actividades segin lo que manifiesta la
estudiante son planificada por el docente quien te da las directrices de seguimientos para llegar
a un trabajo final que es lo que demuestra el nivel de aprendizaje que tiene el estudiante al

concluir el semestre.

4.1.4.5. Participacion en la investigacion formativa.

Interés

En este caso una de las entrevistadas refiere, bueno el interés siempre esta porque asi

tenemos la oportunidad de dar a conocer el trabajo que se hace dentro de la Universidad a las
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autoridades de la misma universidad, como de las instituciones en el cual desarrollamos
nuestras practicas. (Kely Cortez, comunicacion personal, 3 de septiembre. 2019). Se pudo
evidenciar el interés para llevar adelante las actividades, ya que permitié ver el compromiso de

la participante con su propia formacion.

La estudiante Silvia Cuadiay, de acuerdo al interés que el estudiante tiene sobre las
actividades refiere, bueno el interés por participar ya a estas alturas del semestre es agotador
porque muchas veces ya no queremos saber de todo eso, pero bueno si te eligen que mas
queda participar no, pero eso tiene su ventaja que adquieres mas conocimiento.
(Comunicacion personal, 2 de septiembre. 2019). En esta parte cabe sefialar que el interés es a
medias por lo que el estudiante no conoce el verdadero sentido de la actividad lo hace mas por
ganar puntos y concluir el semestre y no con un sentido de aportar a su propia formacién a

través de las experiencias que vaya a adquirir.

Responsabilidad

En cuanto a la responsabilidad que existe dentro de la ejecucion de las actividades que

se desarrollan no todos tienen una opinion formada sobre la responsabilidad.

En este caso, una de las entrevistada se refiere, a la responsabilidad que cada estudiante
debe tener es con su propia formacién, para mi el realizar una investigacion concluirla,
dedicarle tiempo y lograr un buen producto depende de cada persona, cuando vamos a las
ferias de divulgacion es responsabilidad de los estudiantes evitar que la actividad salga mal.
(Katerin Yanamo, comunicacion personal, 2 de septiembre. 2019). Este relato nos permite
conocer el involucramiento que tiene el estudiante en las actividades que realizan aportando a

las funciones sustantivas en la Universidad.

4.2. Actividades ejecutadas y sus resultados

Las actividades planificadas en el presente trabajo dirigido se ejecutaron de una
manera efectiva en funcion al cronograma del trabajo dirigido, todas las actividades se
llevaron a cabo en conjunto con la Coordinacion y la Carrera de Trabajo Social y el Centro de

Investigacion, interaccion social y extension universitaria de la Carrera.
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Tabla 4

Plan de accion de actividades ejecutadas

Objetivos Actividades Tiempo  Responsable Medio de
Especificos Ejecutadas Verificacion

Realizar un Entrevistas 2 dias Jackeline Guia de entrevistas

diagndstico de Tuchani

sistematizacion Revision de carpetas 2 semana Luricy Fotografias

para conocer las  de desempefio

situaciones de docentes.

Interaccién

Social, Extension  Sistematizacion de 1 semana Fotografias

Universitaria e actividad de Matriz de

Investigacion Interaccién Social. sistematizacion de

realizadas en la Interaccion Social

carrera de Trabajo

Social. Sistematizacion de 1 semana Matriz de extension
actividades de Universitaria
Extension
Universitaria.
Sistematizacion de 1 semana Matriz de
Investigacion Investigacion
Formativa. Formativa

Elaborar una Disefiar la propuesta 1 semana Jackeline Plan de propuesta

propuesta de de mejora Tuchani

mejora para el Luricy

fortalecimiento de  Establecer lineas 1 semana Documento

las actividades de  metodolégicas en la

Interaccion Social propuesta

Extension

Universitaria e Elaborar material de 1 semana Tripticos

Investigacion difusion.

Formativa en la

Carrera de

Trabajo Social.

Ejecutar el plan Coordinar Espacio 2 dias Jackeline Fotografia

de mejora para para la difusion del Tuchani

acrecentar la plan de propuesta. Luricy

Interaccion

Social, Extension  Dividir por

Universitaria e semestres la difusion  1semana Casta de solicitud

Investigacion de

la carrera de Distribuir triptico 1 dia Fotografias

Trabajo Social.

con la informacién

Fuente: Elaboracion propia, 2019
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Para cumplir cada uno de los objetivos plasmados en el presente documento se

realizaron las actividades siguientes de acuerdo a cada objetivo:

4.2.1. Actividades de la sistematizacion del proceso de aprendizaje

Para alcanzar el primer objetivo “Sistematizar el proceso de aprendizaje que ha
generado cada una de las actividades de Interaccion Social, Extensién Universitaria e
Investigacion Formativa, realizada en la formacion de los estudiantes” se llevé a cabo el
diagnostico de sistematizacion de interaccion social, extension universitaria e investigacion
formativa en las asignaturas del periodo 1-209 con el proposito de conocer la situacion en que
se encuentran estas actividades para la cual se aplico entrevistas a la coordinadora de la carrea
y a docentes de asignaturas, también se revisd la documentacion donde se encuentran

plasmadas las actividades realizadas.

En el diagnostico se permitié conocer la situacion actual en la que se encuentra la
interaccion social, la extension universitaria y la investigacion formativa. Al mismo tiempo
que permitio detectar la problematica central como fue la escaza sistematizacion de estas
actividades que derivan de las funciones sustantivas por la cual se determind realizar la
sistematizacion de cada actividad realizada en el periodo | -2019 de acuerdo a las asignaturas
programadas. Teniendo como resultado la elaboracién de tres matrices de actividades

ordenados de acuerdo a las funciones arribas mencionadas.

Se realizé la reunién para determinar la ejecucion de las actividades por parte de la
postulante se compard la sistematizacion existente y las faltantes. Estuvieron presentes la
Directora de la Carrera M.Sc. Carol Carlo Duran, M.Sc. Miladis Conde Herrera en calidad de
Coordinadora de la Carrera, Lic. Laurimar Ventura Ecuari, por parte de Centro de

Investigacion, Interaccion Social y Extension Universitaria de la Carrera de Trabajo Social.

Las actividades programadas para llevar adelante el presente Trabajo Dirigido se los
realizd de acuerdo su Plan de Accién disefiado el cual se trabajo en coordinacion con la
direccion de la Carrera de Trabajo Social, la Coordinacion de carrera, y el Centro de

Investigacion de la Carrera.
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Posterior a ello se realizd un levantamiento de datos a traves de una entrevista a las
principales autoridades de la carrera para conocer la situacion en que se encuentran la
Interaccion Social, Extension Universitaria e Investigacion Formativa, en la presente gestion
en particular el periodo | -2019 , cual es la importancia , en qué nivel se encuentra la
sistematizacion lo cual es importante para la acreditacion y entre otros requerimientos y de esa
manera conocer la necesidad que se tiene de realizar la sistematizacion de cada una de estas
experiencias de las cuales se conocié que existia una sistematizacion anterior pero que no
contemplaba el requerimiento que tenia la carrera para presentar en la evaluacion del proceso

de acreditacion en la que se encuentra la carrera de Trabajo Social.

4.2.2. Actividades de elaboracion de propuesta de mejora

En el segundo objetivo “Elaborar una propuesta de mejora para el fortalecimiento de
las actividades de Interaccion Social, Extension Universitaria e Investigacion Formativa en la
Carrera de Trabajo Social” En acuerdo con la Coordinadora de carrera, la Directora de Area y
la responsable del Centro de Investigacion, Interaccion social y Extension Universitaria, se
realizé la propuesta de mejora que consistio determinar lo que se haria para mejorar la
deficiencia que existe en los estudiante en realizar algunas actividades y el interés que
muestren los docentes en dar a conocer la importancia de estas funciones en la formacion de

los estudiantes.

Por otra parte, también se fijo preparar la metodologia que tendria el plan de mejora,
las técnicas los instrumentos a utilizar, en este caso se utilizaria diapositivas para explicar cada

funcién y su rol en el proceso ensefianza aprendizaje.

4.2.3. Ejecucion del plan de mejora

Se dié cumplimiento a lo establecido en la ejecucion del plan de mejora realizando

cada una de las actividades propuestas de la siguiente manera.

En cuanto al tercer objetivo “Ejecutar el plan de mejora para acrecentar la Interaccion

Social, Extension Universitaria e Investigacion de la carrera de Trabajo Social” para cumplir
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la ejecucion del plan de mejora, se solicitdé permiso a la coordinacién para fijar horarios de

difusion se coordind los horarios por semestre.

Se fij6 empezar la difusion por el segundo semestre, se difundié la informacion a
través de diapositivas y tripticos con informacion de las funciones sustantivas y su

importancia.

> Se llevd a cabo la difusion de la interaccion social con la participacion de los estudiante y
docente de asignatura los mismo que aceptaron la actividad de mucha reconociéndolo de
mucha importante por tratarse de la formacién que adquiere el estudiante al realizar
actividades de interaccion social, sefialaron que cambio la manera de percibir cada una de
ellas al conocer que mas que una nota de asignatura es una experiencia propia que el
estudiante aprende en espacios reales donde se prepara para hacer frente al desafio de

enfrentar la vida profesional futura.

» En cuanto a la Extension Universitaria, se difundio con los estudiantes de los semestres
actuales, los mismos refirieron que antes no conocian la finalidad de las ferias de fin de
semestre , de difusiones de productos, sin embargo en este periodo | -2019 no se realizaron
ferias sino la difusiones por medios de comunicacion donde el propio estudiante
acompafiado con el docente es quien difunde lo aprendido durante el semestre, entonces se
hizo notar que es fundamental la difusion de sus producto porque ahora no se queda
archivado en la direccion sino que es trasmitido en algunas ocasiones al mismo grupo de
intervencion , a la comunidad y a las misma persona con quien se trabajo. y es ahi donde la

sociedad empieza a valorar el trabajo que hace el estudiante durante su formacion.

> En cuanto a la difusion de lo que es la investigacion formativa, los estudiantes quedaron
satisfechos porque existe grandes falencias cuando se llega a modalidad de graduacién en la
presentacion del producto, entonces este elemento que cumple las funciones sustantivas de

la universidad es de mucha importancia en la formacién de los estudiantes.

Sistematizar la memoria de las actividades de Interaccion Social, Extension
Universitaria e Investigacion Formativa, hace pensar sobre nuevas estrategias para reorientar

el trabajo que se realiza en las asignaturas de la Carrera de Trabajo Social. De esta manera,
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permite compartir el trabajo ya realizado que buscan alternativas para generar un cambio en

las realizaciones de las actividades pensando en el fortalecimiento de las competencias.

Difusion de Importancia de la interaccion social. De los seis semestres que tiene la
Carrera de trabajo social habilitados en el primer periodo 2019, se difundi6 la informacion a
todos en sus respectivas aulas, sobre de la importancia de la interaccion social dentro de la
formacion de los estudiantes. A todos ellos se les entrego material que contiene informacion
basada en el accionar de las actividades de interaccion social, el material consistié en un
triptico cuyo contenido refleja importancia y otros quehaceres de la interaccion de acuerdo a la

ensefianza aprendizaje.

Difusion de Importancia de la extension universitaria. La difusion de la
importancia de la extensidn universitaria tuvo un impacto favorable en los estudiantes debido
a que todos participaron con inquietudes que llenaron sus expectativas con respecto al

desconocimiento que hasta entonces se tenia.

De tal manera que se logré impulsar a traves de la difusion a formar parte de la
extension universitaria haciéndoles notar que mientras mas participan su conocimiento se va

ampliando favorable para su desempefio académico.

Difusién de la Investigacion Formativa. En la difusion de la Investigacion
Formativa, participaron estudiantes de la carrera de Trabajo Social, el aporte que se hizo
despertd el interés de profundizar mas sus conocimientos por ser este producto de mucha
importancia en todas las asignaturas. Cabe sefialar que esta actividad, es realizada y presentada

al finalizar cada semestre como un producto de investigacion en la asignatura.

Los tres elementos de las funciones sustantivas fueron los indicadores que se detallaron
en las tres fases del trabajo dirigido, los tres se ejecutaron y se logro la mayor atencién en su

difusion.

De esta manera, se llevd adelante las actividades de socializacion de la sistematizacion

de las actividades que realizo el docente con los estudiantes el primer periodo académico de la
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gestion 2019, las cuales fueron desarrolladas de acuerdo a su planificacion de su proyecto

formativo.

Cabe sefalar que las actividades de Interaccion Social, Extension Universitaria e
Investigacion Formativa, fueron sistematizadas de acuerdo al orden en que se encuentran los

documentos en el Cuaderno de evaluacion docente.

4.2.4. Importancia de la propuesta de mejora

La importancia de la propuesta de mejora para el presente Trabajo Dirigido es
fortalecer las actividades en Interaccién Social, Extension Universitaria e Investigacion
Formativa continuamente para coadyuvar al desempefio de la ensefianza aprendizaje,
empezando por el Centro de Investigacion, Interaccién Social y Extension Universitaria de la
Carrera de Trabajo Social dependiente del Area de Ciencias Sociales y Humanistica de la

Universidad Amazonica de Pando.

Para ello, a través de la sistematizacion y difusién de los resultados obtenidos con el
objetivo de potenciar el conocimiento de los futuros profesionales en el desempefio de su

formacion brindandoles calidad académica.

La importancia de proponer mejoras en las actividades dentro de la Carrera de Trabajo
Social, que aporten a las funciones sustantivas de la Universidad, ayudara a la concienciacién
de los estudiantes respecto a estas actividades para que sean aprovechadas como escenarios de
formacién y coadyuvar para que la ensefianza aprendizaje sea productiva, donde el estudiante
las vincule con su enfoque de aprendizaje y no sean consideradas solamente como un
requisito a cumplir para ganarse unos puntos dentro de la asignatura, sino que sea un reflejo

del compromiso con su formacion.

De este modo los estudiantes entenderan que hacer interaccion, extension e
investigacion en cada asignatura significara mucho en su aprendizaje de tal manera que tener

una formacion superior de excelencia es deber del docente y del estudiante.
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4.3. Importancia de la intervencién del Trabajador Social Profesional

La intervencion en el Trabajo Social es entendida como la accion organizada y
desarrollada por los trabajadores sociales con las personas, grupos y comunidades. Sus
objetivos estan orientados a superar los obstaculos que impiden avanzar en el desarrollo
humano y en la mejora de la calidad de vida de la ciudadania para coadyuvar en diferentes

problemas que existen.

Por lo tanto, es de mucha importancia el rol de intervencion que realiza el Trabajador
Social en instituciones porque se enfrentan a numerosas problematicas donde tienen que
aportar con las soluciones para brindar bienestar a la sociedad que los necesita, de esta manera

su funcion es primordial en las actividades donde se trabaja con personas.

Contar con un profesional en Trabajo Social dentro de la Educacion Superior, aportara
en este caso a las soluciones de las problematicas que presentan los estudiantes y estas se
evidencia al realizar Interaccion Social, Extension Universitaria y por ende la investigacion

formativa que es la que guia a descubrir cada una de ellas.

Por otro lado, la importancia del Trabajador Social dentro de la Educacion superior en
este caso es de buscar alianzas estrategias con otras instituciones para llevar a cabo acciones
que coadyuven a la solucion de las problematicas que tienen competencias tanto con la

Universidad como con la institucion que acepta la alianza estrategia.

La educacion dentro del campo educativo, Segin Diaz y Cafas citado en Hernandez,
Gonzales, Civico y Pérez. (s/f,) “el Trabajador Social es una figura que en el sector educativo
se encarga de hacer de puente entre el ambiente escolar, el familiar y el social aportando, de
acuerdo con el proyecto educativo” (p.20), de esta manera se reconoce la importancia del
profesional dentro del sistema educativo tanto en los niveles, inicial, primario, secundario y la

Educacion Superior.

4.4. Propuestas de mejora del Trabajo Dirigido para la Institucion

La propuesta de mejora a través del presente Trabajo Dirigido es planteada de acuerdo

a los resultados obtenidos en el diagndstico de la situacion problema teniendo como finalidad
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fundamental implementar actividades dirigidas a docentes y estudiantes, con el propésito de
fortalecer la importancia de las funciones Sustantivas como la Interaccién Social, Extension
Universitaria e Investigacion Formativa a traves de difusion de todo lo que vaya a contribuir al
fortalecimiento de las actividades de cada uno de los elementos sustanciales de la siguiente

manera:

44.1. Sistema de inducciéon de las actividades de Interaccion Social, Extension

Universitaria e Investigacion Formativa
a) Sensibilizacion:

Para que el estudiante y el docente le presten mayor importancia a estas actividades y
no sean vistas como un simple cumplimiento en la asignatura en el proceso académico, se
propone hacer énfasis en cada elemento sustantivo sensibilizando a través de la difusion de
cada uno de ellos en el aula, con la participacion de los docentes y estudiantes, detallando la
funcién que cumple la Interaccion Social, la Extension Universitaria y la Investigacion

Formativa.

De esta manera, se aportard en la formacion del estudiante de acuerdo al perfil

profesional del Trabajador Social, para ello se realizaran las siguientes actividades:

v’ La Difusion de la funcién de Interaccion social en el aula para que el estudiante conozca a
detalle como es que la interaccion que forma parte de su formacion, el espacio de précticas
que viabiliza el aprendizaje.

v’ Para tal difusion se elaborara y se distribuiran tripticos con informacién de la importancia
de Interaccion Social en las actividades dentro y fuera de aula y su aporte al logro de la
competencia establecida para cada asignatura.

v" Se propone a la Coordinacion de carrera implementar acciones de Interaccion Social para
que sean difundidas en los diferentes semestres, de esta manera se aportara con el
conocimiento en los estudiantes quienes se apropiaran de las actividades que corresponden
a los tres elementos y asi se estara favoreciendo e incentivando al estudiante a ser parte de
estas funciones y de la misma manera se mejorara las competencias en las asignaturas

programadas.
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b) Implementacion en el Proyecto Formativo:

Se propone, implementar como punto de partida para la planificacion de las actividades
el Proyecto Formativo donde sean cumplida de manera ordenada, que el docente tenga el
tiempo adecuado para cumplir lo planificado tomando en cuenta el beneficio de la actividad
que aporte en la formacion del estudiante y favorezca en el desarrollo de la asignatura que

dicta el docente para ello se realizara la siguiente actividad.

v" Revisién del proyecto formativo donde se analice en la Coordinacion de Carrera las
actividades que se implementaran en las asignaturas en el periodo correspondiente, de

manera que vayan a coadyuvar en la formacion del estudiante.

¢) Planificacion

Se propone realizar una planificacion minuciosa donde las actividades de Interaccion
Social, Extensién Universitaria y la Investigacion Formativa, sean analizadas antes de su
implementacion, que sean actividades que el docente tome como necesaria en su planificacion
que cumpla con lo que sefala el perfil profesional del Trabajador Social, si bien se realizan las
actividades en la diferentes practicas del estudiantes entonces que sea verdaderamente un
espacio donde el practicante sea el protagonista de lo que se realiza en colaboracion con la

Institucion y los docentes de las asignaturas.

4.4.2. Sistema de ejecucion

Para el desarrollo de las actividades de Interaccion Social, Extension Universitaria e

Investigacion Formativa se propone realizar lo siguiente.

a) En Interaccion Social

Ejecutar actividades de eventos, convenios y proyectos de interaccion social en
instituciones que tengan competencias con la labor que realiza el Trabajador Social, que cada
actividad sea coordinada, con la el centro de Investigacion. Interaccion Social y Extension
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Universitaria de la Carrera, con las Instituciones que se tiene convenios para realizar las

practicas y el docente de Asignatura.

b). Extension Universitaria

Desarrollar actividades que tenga que ver con la cultura y el deporte en la comunidad
universitaria para la formacion integral de las personas, donde el Trabajador Social es el que

lidera estas actividades eso lo llevara a desenvolverse para su accionar en el campo laboral.

c). Investigacion Formativa

Se propone para la ejecucién del producto de la Investigacion Formativa, que el
docente induzca al estudiante a enfocarse a realizar investigacion de acuerdo a la competencia
siempre enmarcado al rol del Trabajador Social, dandole la directriz para la investigacion que
ésta sea innovadora donde el estudiante opte y se incline por hacer investigacion verdadera
dejando de lado el pensamiento de investigacion superficial que no solo le facilite presentar
para obtener puntaje sino donde el estudiante descubra la esencia de una verdadera

investigacion.

d). Alianzas estratégicas

Con las alianzas estratégicas que realiza la Carrera de Trabajo Social constituido estos
por los actores externos, y de acuerdo a la Interaccién Social y la Investigacion Formativa se
propone trabajar en las instituciones que cuentan con el servicio de un profesional en Trabajo
social para que se reciba colaboracion necesaria para apoyar el trabajo que desemperia el
estudiante para que adquiera conocimiento de acuerdo a su formacion y ganando espacio
laboral, se cree que de esta manera se coadyuva brindando apoyo complementario al Proceso

Enseflanza Aprendizaje.

e). Socializacion de resultados

Difusion de los resultados de la sistematizacion de la actividad de Extension

Universitaria en el aula a los estudiantes, mostrando lo que han realizado hasta hoy y proyectar
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lo que puedan hacer mafiana tomando en cuenta la importancia que tienen cada actividad. Para
comprender mejor lo que se realiza se tomard como referencia la matriz de sistematizacion de
actividades del periodo 1-2019. También se entregara triptico donde exista informacion de lo

que es la Extension Universitaria.

Difusion de la Investigacion Formativa a los estudiantes sobre la importancia de esta
actividad dentro de su formacion y el acompafiamiento respectivo que debe hacer el docente

durante el avance de la investigacion.

De la misma manera dar a conocer sobre la difusion que tiene que hacer de la
participacion del docente en algunos casos. Para la socializacion de los resultados de los tres
elementos se elaboraron tripticos que fueron distribuidos a todos los estudiantes participantes,

como para los docentes de asignaturas.

Actualmente, el area ha implementado ciertas estrategias para completar al
componente de investigacion en lo que se respecta la difusion, puesto que anteriormente solo
se limitaba a desarrollar investigaciones pero no eran difundidas de manera oportuna en los
contextos donde realmente se deberian de realizar. En cambio, hoy en dia tanto trabajos de
grado y formativos estan siendo entregados y socializados.

4.4.3. Sistema de evaluaciéon de las actividades de Interaccién Social, Extensién

Universitaria e Investigacion Formativa

Para este apartado se propone que el docente conjuntamente con el estudiante realice
una respectiva evaluacion de cada actividad para comparar el nivel de aprendizaje que
adquieren cada uno de los estudiantes la actividad realizada, verificar si esta favoreciendo en

su formacion académica en cada uno de los puntos planificados.

Debido a la complementacion que tienen entre si las actividades se sugiere realizar la
planificacion de una manera donde se las tenga vincular las tres al mismo tiempo para que no
se pierda la razén de ser de cada una, es decir como son complementaria deberian de seguir

una secuencia al realizarlas.
79



Tabla 5

Evaluacion de actividades

Evaluacién de actividades

Actividad Tareas a desarrollar Ponderacién

Interaccion Social ~ Intervencion en Unidades educativas
Intervencion en viviendas sociales
Intervencion en Centros de Rehabilitacion
Intervencion en Barrios
Intervencion en la Universidad
Intervencion en Instituciones Publicas
Intervencion en Comunidades

%

Extension Difusion de la temética

Universitaria Divulgacién de Competencias Objetivamente
estructuradas ECOE.
Socializacion Ley
Socializacién de Diagnosticos
Socializacion de perfiles de investigacion
Difusién de practicas laborales
Ferias de Divulgacion de resultados

AR . . %
Socializacién de plan de intervenciones

Investigacion Informes de Investigacion

Formativa Monografias 0
Perfil de Investigacion Yo
Resumen de Investigacion

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

Por todo lo sefialado anteriormente se propone a la Coordinacion y a la Direccién de
Carrera en particular, como también al centro de investigacion, interaccién social y extensién
universitaria del area proporcionar informacion sobre la importancia de extension universitaria
en la formacion del estudiante, ya que esta unidad es la encargada de llevar adelante estas
actividades en el Area. Promover espacios de extension universitaria donde el estudiante se

sienta a satisfaccion al participar de las actividades.

Se propone a la Carrera de Trabajo Social que se haga énfasis en los estudiantes a
través de los docentes sobre las actividades de Interaccion Social, Extension Universitaria e
Investigacion formativa, por una parte, por otra parte, concientizar que su participacion en
cada actividad no lo tomen como una exigencia de ganar notas sino como un complemento

dentro de su formacidn universitaria.
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De la misma manera a los docentes, hacerles notar que el Area Social necesita de
docentes investigativos, que impulsen a los estudiantes a realizar investigacion porque la
sociedad actual no es estatica cada dia surgen nuevas cosas, nuevos desafios y el estudiante
debe prepararse para cada momento con diferentes problematicas y a través de la investigacion

se puede hacer un gran aporte a la solucion.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES

El Trabajo Dirigido se llevd adelante de manera efectiva cumpliendo con el
cronograma de trabajo establecido que permitié alcanzar cada objetivo planificado.

El presente Trabajo Dirigido consta de tres objetivos especificos, los cuales guiaron su
desarrollo y de esa manera el cumplimiento del objetivo general, con el interés de trabajar para

que su cumplimiento sea satisfactorio.

El primer objetivo fue, Sistematizar las acciones realizadas en el proceso de
aprendizaje generado en cada actividad de Interaccion Social, Extension Universitaria e
Investigacion Formativa, en el cual se identific6 como problema central, la escasa
sistematizacion de estas actividades en los archivos de la coordinacion de la Carrera, y en
algunas asignaturas el incumplimiento del desarrollo de las mismas, como también el
desconocimiento de los estudiantes en lo que conciernen el alcance de estas actividades en su

formacion.

El desconocimiento de las funciones sustantivas de la Universidad y la importancia de
las actividades que se realizan en las asignaturas de la Carrera de Trabajo Social que aportan a
estas funciones, impidié que se desarrollen de manera regular las actividades en algunas de las

asignaturas, teniendo en cuenta que estas acciones son favorables en la ensefianza aprendizaje.

Por otro lado, el segundo objetivo fue elaborar una propuesta de mejora para el
fortalecimiento de las actividades de Interaccion Social, extension Universitaria, Investigacion

Formativa para la Carrera de Trabajo Social, esto permitié plantear nuevas estrategias para
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realizar cada una de las actividades, la propuesta de mejora se contempla en el documento para

su puesta en marcha por parte de la Direccion y la Coordinacién académica de la carrera.

Como primera opcion se propuso realizar sensibilizacion en el docente y estudiante
sobre la importancia que tiene cada actividad realizada y su efecto en la formacion del
estudiante y el cumplimiento de las competencias desarrolladas. Por otro lado, hacer la
incorporacion de cada actividad en el proyecto formativo del docente que esté planificada de

acuerdo a la competencia a cumplir.

Como segundo punto, se propuso para las tres actividades lo siguiente: en Interaccion
Social realizar las actividades con instituciones que tengan competencias con la labor del
futuro Trabajador Social. Para la Extension Universitaria se propuso desarrollar las actividades
culturales, deportivas y convivencias donde el estudiante sea el protagonista de liderar las
acciones. En la Investigacion Formativa se propone que el docente induzca al estudiante a
realizar investigaciones innovadoras donde se haga nuevos descubrimientos que vayan de

acuerdo a la competencia.

Para la tercera propuesta se vio oportuno proponer realizar evaluaciones al concluir
cada actividad para evidenciar el aprendizaje adquirido por el estudiante y medir el desempefio

de las competencias avanzadas.

El objetivo Gltimo, consistié en elaborar el plan de mejora para el fortalecimiento de la
Interaccion Social, Extension Universitaria e Investigacion Formativa que permitié dar a
conocer nuevas estrategias para realizar las actividades entre ellos se desarrolld para los
estudiantes la difusion de las funciones y la importancia que tienen en la formacion del

estudiante en cada una de las actividades.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo a los resultados encontrados en la realizacion de esta investigacion en el

Trabajo Dirigido se toma en cuenta las recomendaciones siguientes:

A la Carrera de Trabajo Social dependiente del Area de Ciencias Sociales y
Humanistica, a través de la Coordinacién de la Carrera y el Centro de Investigacion,
Interaccion Social y Extension Universitaria, se recomienda crear un sistema para almacenar
las bases de datos de las actividades sistematizadas de acuerdo al periodo que corresponda
para mantener el orden en futuras consulta, de esa manera tener una realizacion de busqueda y
facilitar nuevos ingresos de datos, que permita una forma rapida y simple de busqueda desde

un ordenador.

Brindar periddicamente sesiones con estudiantes y docentes donde se tenga como
punto principal las tres funciones sustantivas para no seguir con los mismos problemas que
fueron encontrados en esta investigacion, como el desconocimiento de la finalidad de las
actividades que se realizan en Interaccion Social, Extensién Universitaria e Investigacion

Formativa.

Las autoridades académicas deben trabajar conjuntamente con los docentes, hacerle un
respectivo seguimiento en la planificacion de su proyecto formativo e incentivarlos a que
todas las asignaturas puedan realizar actividades de las tres funciones sustantivas para el

surgimiento y haya innovacién en la investigacion.

El Centro de Investigacion, Interaccion y Extension a través de su direccion debera
impulsar actividades de investigacion apoyando e incentivando para que despierte el interés de

hacer buenas investigaciones tanto el estudiante como el docente.

Y como ultimo punto, se recomienda a la Carrera impulse a la Direccion de Interaccion
Social y Extensién Universitaria (DISEU) de la Universidad Amazénica de Pando capacitar a

estudiantes y docentes sobre la importancia de las funciones sustantivas de la universidad.
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Promover espacios de socializacion y/o difusion de experiencias exitosas de
Interaccion Social, Extension Universitaria e Investigacion Formativa con la participacion del

docente y estudiante que sirvan para motivar a realizar otras innovadoras.
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Anexos 1.

GUIA DE ENTREVISTA
DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
SOBRE LA EXPERIENCIA EN INTEREACCION SOCIAL, EXTENSION
UNIVERSITARIA E INVESTIGACION
¢Conoces en qué consiste la Interaccion Social en la Carrera de Trabajo Social?

¢Conoces en qué consiste la Extension Universitaria en la Carrera de Trabajo Social?

¢Conoces en qué consiste la Investigacion formativa que se realiza en la Carrera de Trabajo
Social?

¢Cdémo ha sido tu participacion en las actividades de Interaccién Social?
¢Cbémo ha sido tu participacion en las actividades de Extension Universitaria?
¢Cdémo ha sido tu participacion en las actividades de Investigacion Formativa?
¢Qué dificultades has tenido cuando participaste en una de las experiencias?
¢Qué fue lo que mas te gustd de las experiencias desarrolladas?

¢Cuadles fueron los principales aprendizajes de cada una de ellas?



Anexo 2

GUIA DE ENTREVISTA
DIRIGIDA A DOCENTES SOBRE LAS EXPERIENCIASDE
INTERACCION SOCIAL, EXTENSION UNIVERSITARIA E INVESTIGACION
1. ¢Como desarrolla en su asignatura las acciones de Interaccion Social?
2. ¢Como desarrolla la Extension Universitaria dentro de su asignatura?
3. ¢Como desarrolla la Investigacion Formativa dentro de su asignatura?

4. ¢Cudl es la importancia de la Interaccién Social en el proceso de formacion de los
estudiantes de Trabajo Social?

5. ¢Cudl es la importancia de la Extension Universitaria en el proceso de formacion de los
estudiantes de Trabajo Social?

6. ¢Cual es la importancia de la Investigacion Formativa en el proceso de formacién de los
estudiantes de Trabajo Social?

7. ¢De qué manera contribuyen las funciones sustantivas de la Universidad dentro de los
procesos de formacion?

8. ¢Cual es el logro que ha obtenido en la competencia de acuerdo a sus experiencias en
Interaccion social?

9. ¢Como percibe larealizacion de estas actividades?



Anexo 3

IDENTIFICACION DE LOS INFORANTES

STUDIANTES DE LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL DEL AREA DE CIENCIAS
5OCIALES Y HUMANISTICAS DE LA UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PPANDO

N° NOMBRE SEMESTRES 'ECHA DE LA ENTRE
1 Lourdes El 10mo 02/09/2019
2 Silvia E2 8vmo 02/09/2019
3 Esdenka E3 10mo 02/09/2019
4 Carmen E4 8vo 02/09/2019
5 Kely ES 8vo 03/09/2019
6 Yovana E6 4to 03/09/2019
7 Katerin E7 8vo 03/09/2019
8 Yajaira ES8 8vo 03/09/2019
DOCENTES DE LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
N° NOMBRE LUGAR HA DE LA ENTREVIS
1 Ana Maria Ribera M Trabajo 02/09/2019
2 Marisol Monasterio Cardozo Trabajo 02/09/2019
3 Lucimar Soraide Castedo Trabajo 03/09/2019
4 Mariela A. Cabrera Pelaez Trabajo 03/09/2019




Anexo 4

( Revision documental ) (Colocacmn de carpetas)

C Entrevistas )




@usién a los estudiantes de la importancia de las actividaD




Difusion a los estudiantes de la importancia de las actividades




MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE INTERACCION SOCIAL PERIODO 1-2019

ASIGNATURA ACTIVIDAD OBJETIVOS COMPETENCIAS IMPACTO OBTENIDO OBSERVACI
ON
TRABAJO Intervencion Resolver Problemas Las estudiantes resuelven Se llegé a intervenir en De acuerdo a
SOCIAL DE Social en a nivel individual y problemas a nivel individual casos identificados en la
CASO I-Lic. Unidades familiar, para el o familiar, aplicando el la escuela Especial competencia
Lucimar Soraide  Educativas del potenciamiento proceso metodologico de la Cobija B, Dependiente de la
Castedo Municipio de individual 0 atencion de caso, de acuerdo del Gobierno asignatura se
Cobija" Una familiar, aplicando a los modelos de intervencién Auténomo  Municipal hace  notar
experiencia en el proceso social y principios de la ética de Cobija. que la
escenarios metodoldgico de la profesional. interaccion
reales de atencion de caso, de realizada fue
aprendizaje de acuerdo a los la adecuada
estudiantes de modelos de para su
tercer semestre intervencion social y aplicacion en
de la Carrera principios de la ética el Area.

de Trabajo
Social.

profesional.

TRABAJO
SOCIAL DE
CASO I-Lic.
Lucimar Soraide
Castedo

Intervencion
Social en la

Escuela
Especial
Cobija B"
Dependiente
del Gobierno
Auténomo
Municipal de
Cobija Una
experiencia en
escenarios
reales de

Resolver Problemas
a nivel individual y
familiar, para el
potenciamiento

individual 0
familiar, aplicando
el proceso
metodoldgico de la
atencion de caso, de
acuerdo a los
modelos de
intervencion social y
principios de la ética

Las estudiantes resuelven
problemas a nivel individual
0 familiar, para el
potenciamiento individual o
familiar, aplicando el proceso
metodoldgico de la atencion
de caso, de acuerdo a los
modelos de intervencion
social y principios de la ética
profesional.

Se llego a intervenir en
casos identificados en
Escuela Especial Cobija
B, dependiente del
Gobierno  Auténomo
Municipal de Cobija

De acuerdo a
la
competencia
de la
asignatura se
hace notar
que la
interaccion
realizada fue
la adecuada
para su
aplicaciéon en
la Unidad




aprendizaje de profesional. Educativa
estudiantes de beneficiaria.
tercer semestre
de la Carrera
de Trabajo
Social.
POLITICA Levantamiento Realizar Se trabajo durante el proceso Se  logr6  levantar Analizando
SOCIAL-Lic. de informacién levantamiento de formativo el andlisis de informacion y analisis comparando
Claudia D. y presentacion informacion y fundamento tedrico y sobre la aplicacion de la el contenido
Herrera de resultados prestacion de normativo de la presente politica Social de de la
Monasterio sobre la resultados sobre la politica, ademas de hacer un Vivienda Sociales en el interaccion
aplicacion de aplicacion de la analisis comparativo entre el Barrio Castafial ademés social es
la politica Politica Social de PDES, el Plan de Vida y el de realizar una pertinente,
Social de Viviendas Sociales PDM a fin de identificar la fundamentacién tedérica por lo que
vivienda en el Barrio relacion de responsabilidad y normativa de la tiene una
Social en el Castafial. contextual de la misma hasta misma. concordancia
Barrio llegar a un nivel micro en su
Castaial. recogiendo informacion objetivo vy
especifica desde los competencias
beneficiarios. :
TRABAJO Diagndstico de Realizar un Dar un equilibrio entre la Se logr6 la reflexion De la manera
SOCIAL I-Lic. las funciones diagndstico de las teoria y la practica, es por parte de los en que se
Miladis Marilia del Trabajador funciones del necesario realizar el estudiantes en relacion llevé a cabo
Conde Herreraa Social en el Trabajador Social en levantamiento de informacion a la importancia del la interaccion
Centro de el Centro de para la elaboracion de un accionar de los social en esta
Educaciéon y Educacion y diagndstico sobre las trabajadores sociales, asignatura se
Rehabilitacion  Rehabilitacion  de funciones de los Trabajadores puesto que en las constata que
de  personas personas con Sociales en diferentes areas y instituciones donde son
con Discapacidad-Miky  sectores de intervencion, relevaron informacion coincidentes
Discapacidad- Maia. permitiendo que los se carece de este los elementos
Miky Maia. estudiantes entren en contacto profesional aplicados.

con la realidad del contexto y




le permita realizar
descripciones analiticas sobre
los datos recopilados.

PLANIFICACIO  Proceso de Ejecutar programa La identificacion de La identificacion de las La actividad
N SOCIAL I-Lic.  Promocion de gestion para el problemas y necesidades de necesidades 'y  su fue realizada
Ana maria Ribera  Participativa derecho propietario un grupo o comunidad para priorizacion y segln los
Meireles en la de los vecinos del planteary realizar un perfil de participacion de manera parametros
Identificacion ~ Barrio Los Tajibos proyecto que responda a una dialogica y de
de necesidades del Municipio de problematica social participativa, este competencia
en el Barrio Cobija. evento espera que a de la
Villa Tunari de través de este proceso asignatura.
la Ciudad de cada morador,
Cobija. contribuya con  su
criterio respecto a sus
verdaderas necesidades,
las fortalezas y
debilidades colectivas.
La participacion de los
miembros de la OTB y
los vecinos. Un vinculo
de interaccion social
entre la Carrera de
Trabajo Social
ESTADISTICA Levantamiento Realizar el El estudiante que esta en Levantamiento de Los
SOCIALY de informaciéon levantamiento  de formacion académica en informacién para el elementos
DEMOGRAFICA para el informacion para el Trabajo Social, debe conocer, diagnoéstico e identificar aplicados en
-Ing. David diagnostico procesamiento  de identificar, y aplicar el estado social, dicha
Calliconde socioeconémic  datos de las adecuadamente las econdmico y académico interaccion
Montero 0 de los caracteristicas principales técnicas en que se encuentran social son
estudiantes del sociales, econdmicas estadisticas descriptivas de los estudiantes del coherentes
Area de y académicas analisis de datos, univariables A.C.J.P. con la
Ciencias predominantes entre e invariables, sabiendo para descripcion




Juridicas y
Politicas de la
Universidad
Amazonica de
Pando.

los estudiantes del
Area de Ciencias
Juridicas y Politicas
de la Universidad

cada una de ellas sus
condiciones de aplicacion,
utilidad, pertinencia e
interpretacion de resultado.

de los
contenidos.

RESPONABILID

AD SOCIAL

EMPRESARIAL-

Lic. Mariela
Andrea Cabrera
Pelaez

Elaborar  un
Proyecto
Social  sobre
responsabilida
d social en
coordinacion
con diferentes
Empresas del
Municipio de
Cobija, donde
participaron
las estudiantes
de séptimo
semestre de la
asignatura de
Responsabilida
d Social
Empresarial de
la carrera de
Trabajo Social.

Amazonica de
Pando.

Facilitar a las
estudiantes las

herramientas
necesarias para la

adquisicion de
conocimientos
practicos incluidos
por sus
conocimientos
tedricos sobre el

accionar del Trabajo
Social.

Las estudiantes promovieron
acciones de responsabilidad
social dentro de las empresas,
de acuerdo a problematicas
sociales identificadas,
considerando los modelos de
RSE, el marco normativo y
los métodos e instrumentos
del Trabajo Social.

Compromete a los
recursos humanos para

que fortalezcan  su
formacion en la
aplicacion de teorias,
metodologias y
métodos de la

investigacion social que
con lleva a brindar un
servicio a la sociedad

La presente
interaccion
social fue
desarrollada
de una forma
que compete

en la
formacion del
trabajador

Social, es
decir sus
acciones son
parte de las

funciones de
la asignatura.

TRABAJO
SOCIAL EN

COMUNIDADES

Il-Lic. Marisol
Monasterio
Cardozo

Ejecucion de
las  préacticas
Laborales
Comunitarias.
Comunidad
Santa Rita,

Elaborar y ejecutar
Plan de Accion y
Proyecto Social
como respuesta a los
problemas sociales
mas relevantes

Analizar el proceso de
ensefianza  aprendizaje, a
través de las Practicas
Comunitarias,  permitiendo

que los estudiantes del 7mo.
Semestre de la Carrera de

Se logré la
participacion del 90%
de la poblacion de la
comunidad,

considerando a la
poblacion estudiantil de

El trabajo de
interaccion
que
corresponde a
esta
asignatura




Municipio de

detectado en el

Trabajo Social, afiancen sus

la Escuela donde se

desarrollé su

Bella Flor. diagndstico conocimientos, habilidades y hicieron entrega méas de interaccion
Participativo destrezas en escenarios reales 257 libros para iniciar social de
Comunitario, para coadyuvar al perfil gestion para una futura acuerdo a su
aplicando el proceso profesional. Biblioteca en la competencia
metodologico  del Escuela. y su campo
Desarrollo en accion.
Comunitario
Participativo en el
Municipio de Bella
Flor
DESARROLLO  "Fortalecimien Fortalecer los Se realiz6 un Taller de Se llevo a cabo un Como es
SOSTENIBLE- to de La conocimientosdelas Educacion Social en la proceso de capacitacion habitual la
Lic. Frida Educacién estudiantes en urbanizacibn Hugo Zabala en educacién social interaccién
Marlene Landivar  Social,  Para relacién a la con la utilizacibn de para moradores de la social que se
Ali Generar asignatura de instrumentos sociales, sobre Urbanizacion Hugo desarrolla en
Buenas Desarrollo cémo generar buenas Zabala, a través de un cada
Préacticas Sostenible, y que a précticas ambientales para el Taller  de buenas asignatura
Ambientales partir de ello puedan ahorro de energia eléctrica Practicas Ambientales tiene que
en el Ahorro desarrollar la como estrategia para para el ahorro de contener
de Energia intervencion a partir contribuir a disminuir la Energia Eléctrica, el elementos
Eléctricaen La de la utilizacion de contaminacion ambiental. cual fue desarrollado que sean
Urbanizacion  los diferentes Con la participacion activa de con guia de la docencia competentes
Hugo Zabala"  instrumentos las 15 familias que viven en el enfoque de la con el
sociales  en la el Barrio Hugo Zabala asignatura  que  se accionar del
préactica, generando encuentra centrado en trabajador
buenas practicas el desarrollo Sostenible social por lo
ambientales en las y el Desarrollo que la
familias para el Comunitario, realizando presente
ahorro de energia el trabajo de interaccion le
eléctrica como investigacion que corresponde
estrategia para permitid en un primer




contribuir a
disminuir la
contaminacion
ambiental, ademas
de empoderar a los
moradores en
educacion ambiental
y asi adquirir buenos
habitos sobre cémo
proteger el medio
ambiente.

momento contar con la
informacion pertinente
y la utilizacion de los
instrumentos  sociales
para la recoleccion de
datos en el lugar y
poblacion a investigar,
de la misma manera

permitiendo que se
realicen diferentes
acciones con la

poblacion, llevando de
esta forma a la préctica
los conocimientos
expuestos en aula.

PSICOLOGIA
DE LA

PERSONALIDA

D-Lic. Mariela
Andrea Cabrera
Pelaes.

Curso de
Capacitacion
sobre  "Salud
Mental™
organizada en
coordinacion
con la Caja
Nacional  de
Salud Regional
Pando, donde
participaran las
estudiantes de
tercer semestre
de la
asignatura de
Psicologia dela
Personalidad

Facilitar a las
estudiantes las
herramientas

necesarias para la

adquisicion de
conocimientos
préacticos incluidos
por sus
conocimientos
teéricos sobre el

accionar del Trabajo
Social.

Las estudiantes demuestran
una aptitud para identificar
los factores psicosociales que
influyen en las personas para
el surgimiento de las
enfermedades mentales,
posibilitando a partir de la
educacion social que las
personas puedan cambiar sus
habitos comportamentales y
actitudes, para lograr una
mejor calidad de vida.

Compromete a los
recursos humanos par
que fortalezcan  su
formacion en valores y
responsabilidad que con
lleva brindar un
servicio a la sociedad.

Por ser la
asignatura
adecuada a la
tematica
abordada, es
menester
decir que su
interaccion
social
desarrollada
esta acorde a
su
competencia.




de
de
Social.

la Carrera
Trabajo

METODOLOGIA Identificacion  Identificar Se  desarrollaron  visitas, Problematicas de Cabe sefalar
DE A de problematicas reuniones, entrevistas no Investigacion que la
INVESTIGACIO  problematica relevantes para el estructuradas con diferentes relevantes, delimitadas presente
N -M.Sc. Carol de desarrollo de grupos, instituciones, adecuadamente. interaccion
Carlo Duran investigacion investigaciones. organizaciones, para social es de
identificar claramente competencia
problematicas relevantes para de la
ser abordadas en las asignatura en
investigaciones de los la que se
estudiantes. ejecuto.
TRABAJO Construyendo  Desarrollar el Palabras de bienvenidas- El impacto logrado es De acuerdo al
SOCIAL CON la Autoestima enfoque psicosocial Dindmica de presentacion- social ~ porque  las contenido de
GRUPOS EN en Mujeres para reconstruir la Desarrollo del tema- mujeres del Club de la  presente
SITUACION DE Victimas de baja autoestima de Refrigerio-Trabajo En grupo- Madres Pando han interaccion
RIESGO- M.Sc. Violencia las mujeres victimas Evaluacion de Satisfaccion- participado del taller social, se
Claudia Davalos Intrafamiliar de violencia Cierre del taller. para reconstruir la baja sefiala  que
Lara en el Club de intrafamiliar en el autoestima. esta de
Madres Pando. Club de Madre acorde a |
Pando. competencia
de asignatura.
PSICOLOGIA I-  Taller de Facilitar ~a las Los estudiantes fortalezcan su Brindar a las Revisando el
Lic. Mariela "Relaciones estudiantes los formacion a través de la estudiantes la presente
Andrea Cabrera Humanas: conocimientos y investigacion a nivel adquisicion de desarrollo de
Pelaes Fortaleciendo  actitudes que se individual, grupal y conocimientos y las
las requiere para lograr comunitario, actuando con desarrollo de actitudes, actividades
capacidades un desempefio ética y la responsabilidad que que permitan llevar de
del desarrollo &ptimo dentro de su con lleva brindar un servicio adelante  un  buen interaccién
humano", profesion. a la sociedad. desempefio profesional.  social de
realizado  en asignatura, se




coordinacion puede
con la Unidad evidenciar
Educativa que
Cobija B, corresponden
a la
competencia
trazada.
TRABAJO Sensibilizacion Sensibilizar a los La intervencién con grupos Se logro sensibilizar a8 La presente
SOCIAL CON en el Centro funcionarios y a los requiere una pericia y andlisis servidores publicos sensibilizacio
GRUPS IlI-Lic. Piloto del adultos mayores del importantes para  poder (Director, Asesor Legal, n que fue la
Audrey Francis Adulto Mayor Centro Piloto sobre destacar problematicas de Auxiliar, interaccion
Ojopi Seeghers de Cobija, la importancia del caracter social que afectan el Fisioterapeuta, social en la
sobre la relacionamiento desarrollo del grupo y su Cocinera, Personal de presente
importancia mediante talleres y interrelacion. Es por eso que limpieza) del centro asignatura se
del plenarias en la se consider6 importante Piloto del  Adulto referencia a
relacionamient institucion. sensibilizar tanto al personal Mayor con muy buena la coherencia
0 entre varones administrativo como a los aceptacion y de la
y mujeres usuarios (adultos mayores) disposicion lograr la competencia
adultos del Centro Piloto sobre la interaccion entre actual.
mayores. importancia del varones 'y mujeres
relacionamiento que debe adultos mayores.
existir para un  mejor
desarrollo del grupo.
GENERO Y La Realizar la revision Con la finalidad de fortalecer Se logré la reflexion En la
TRABAJO Inamovilidad  documental y la competencia de los por parte de los presente
SOCIAL-M.SC. de la mujer ademads comparar estudiantes en la asignatura estudiantes en relacién interaccion
Miladis Marilia gestante. con la legislacion de de Género y Trabajo Social, a la importancia de la social
Conde Herrera. nuestro pais en Legislacion Laboral y de la aplicabilidad de la desarrollada
relacion a la Seguridad Social, se realiz6 la normativa. se  verificd
normativa referida a actividad con el objetivo de que su
la inamovilidad de aplicar la teoria a la préctica, contenido
la mujer gestante. a través de entrevista a esta de




administrativos en
instituciones claves como el
Ministerio de Trabajo-Cobija.

acuerdo con
la
competencia

de la
asignatura.
LEGILACION La Realizar la revision Con la finalidad de fortalecer Se logré la reflexion La
LABORAL Y DE Inamovilidad  documental y la competencia de los por parte de los competencia
LA SEGURIDAD de la mujer ademads comparar estudiantes en las asignaturas estudiantes en relacion tiene
SOCIAL-Dr. gestante con la legislacion de de Genero y Trabajo Social, a la importancia de la plasmada la
Carlos Maradey nuestro pais en Legislacion Laboral y de la aplicabilidad de la interaccién
Viera relacion a la Seguridad Social, se realizé la normativa. social
normativa referida a actividad con el objetivo de realizada en
la inamovilidad de ampliar la teoria a la practica, la asignatura
la mujer gestante. a través de entrevista. de  manera
coherente.
FORMACION "Incidencia de Fortalecer los Previo a la realizacion del Las estudiantes del 5to La
SOCIAL la Central conocimientos de las taller se realizaron semestre de la Carrera competencia
BOLIVIANAY Obrera estudiantes en intervenciones de de Trabajo  Social de esta
REGIONAL II- Departamental  relacion a la acercamiento y coordinacion logran desarrollar su interaccion
Lic. Frida de Pando en asignatura con las autoridades sindicales objetivo planteado que social esta en
Marlene Landivar las Formacion  Social vy los afiliados pertenecientes fue llevar a cabo un concordancia
Ali Condiciones Boliviana y a diferentes instituciones proceso de capacitacion con el
de Vida de sus Regional Il, y que a como informantes y "Incidencia de la contenido de
Afiliados a partir de ello participantes del taller Central Obrera las acciones
través de la desarrollen en la realizado, donde se conté con Departamental de realizadas de
Seguridad practica la participacién activa de su Pando en las acuerdo a
Social. intervenciones mesa directiva y algunos Condiciones de Vida de temas  que
sociales con la afiliados pertenecientes a sus Afiliados a través corresponden
utilizacion de los diferentes entidades publicas de la Seguridad Social" a la
diferentes y privadas del departamento. dirigida a la  mesa asignatura.
instrumentos En ese sentido se efectué un directiva y algunos

sociales asignados |,

taller de capacitacion acerca

afiliados pertenecientes




generando  buenas
practicas dentro de

las organizaciones
Sociales mas
importantes en el
departamento,

ademas de
empoderar a los
miembros de la
Central Obrera
Departamental  en
relacion al
conocimiento y
cumplimiento

proactivo de sus
derechos, como

organizacion social
objeto de estudio.

de los derechos y seguridad
social de los afiliados de la

Central Obrera
Departamental de Pando, con
la finalidad de que sus
miembros  conozcan  Sus
derechos, ademas de la
importancia de la
intervencion del Profesional

en Trabajo Social en esta area
de carécter socio laboral por
lo que las estudiantes hicieron
énfasis en la funcion de una
profesional en T.S dentro de
la COD.

a entidades publicas y
privadas del
Departamento, el cual
fue desarrollado con la
guia de la docencia y el
enfoque de la
asignatura  que  se
encuentra centrado en
el desarrollo regional ,
sector urbano, rural y
pueblos indigenas y
organizaciones sociales
del Departamento, por
lo que se pudo lograr de
esta forma llevar a cabo
la actividad de
Interaccion Social con
la COD, permitiendo en
un primer  momento
contar con la
informacion pertinente
y la utilizacion de los
instrumentos sociales.

SOCIOLOGIA I-
Lic. Elva Liliana
Cabrera Romero

Diagnostico
Historico  de
las
Comunidades(
Sujal, Bajo
Virtudes y
Mukden)

Elaborar un
diagnostico historico
de las comunidades
(Sujal, Bajo
Virtudes y Mukden)
del Municipio de
Cobija e identificar
la relacion con la
sociologia.

Explica el funcionamiento de

las principales categorias
sociales 'y los factores
condicionantes del
comportamiento  social en

casos concretos de la realidad
local para promover el
cambio social y orientar su
intervencion profesional,

Ambito estudiantil: los
estudiantes del primer
semestre tuvieron
contacto directo con el
objeto de estudio para
poder obtener
informacion y
adecuacion a la funcion
de un Trabajador social.

En
presente
interaccion
social
pudo
identificar
que
contenido
tiene

Se

el




aplicando la teoria
sociolégica. 1. Diagnostico
situacional actual e historia
de las comunidades
intervenidas 2. Resultados de
contribucion a la comunidad,
con mayor impacto social.

Ambito docente: Se
promovio la
participacién mutua con
el trabajo coordinado
para una buena
representacion de
estudiantes  en la
comunidad.

concordancia
con la
competencia
esperada.

ADMINISTRACI Levantamiento Realizar el Se pudo realizar el ejercicio Satisfaccion por parte Cabe sefialar
ON DE LOS de informacién levantamiento de practico y evidenciar si el del personal de la que el
SERVICIOS para realizar informacion para servicio social cumple con institucion; toda vez objetivo
SOCIALES- Lic.  un Diagndstico realizar un todos los procesos que, la propuesta viene como la
Marisol Institucional diagnostico administrativos que requiere a dar lineamientos para competencia
Monasterio del  Servicio Institucional del una buena administracion de fortalecer el servicio y el impacto
Cardozo Social del Servicio Social del los Servicios Sociales, de esta social del Refugio son coherente
Refugio Refugio Transitorio manera los estudiantes pudo Transitorio del con lo que
Transitorio del del Municipio de realizar una propuesta técnica Municipio de Cobija. exige la
Municipio de Cobija. guiada por el docente. asignatura
Cobija.
TALLER DE Resiliencia de Describir como se EI estudiante sera capaz de Los resultados serviran El contenido
MODALIDAD Mujeres manifiesta la desarrollar un proceso para mostrar la de todo el
DE Victimas del resiliencia en la metodoldgico apropiado, importancia de la trabajo tiene
GRADUACION-  Cancer de calidad de vida de haciendo uso de las técnicas resiliencia en mujeres una buna
Lic. Laurimar Cuello Uterino las mujeres cualitativas y propias del victimas del cancer de coherencia
Ventura Ecuari. en la Ciudad diagnosticadas con Trabajador  Social  para cuello uterino para estructurada.
de Cobija. cancer de cuello describir como se manifiesta mejorar su calidad de
uterino. la resiliencia en mujeres vida.

victimas del CACU, y de esta
manera se puede socializar
los resultados con la
poblacion en general.




MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE EXTENSION UNIVERSITARIA PERIODO 1-2019

ASIGNATURA ACTIVIDAD OBJETIVOS DESCRIPCION OBSERVACION
POLITICA Difusibn en Radio Difundir sobre "Politica Analiza relaciona y explica las La presente
SOIAL- Lic. Universitaria la Social del Bono Juancito politicas sociales vigentes en actividad de
Claudia Dionicia tematica denominada Pinto" desde su Bolivia, asi como los principales extension

Herrera Monasterio

"Bono Juancito Pinto"

fundamentacién tedrica y
normativa.

servicios y prestaciones sociales
en el ambito estatal,
Departamental y Municipal para

universitaria, fue
difundida de acuerdo
al alcance

guiar la intervencion  del programado por lo
Trabajador Social. que responde a su
objetivo.
TRABAJO Evaluacion de Evaluar las competencias Se organizo seis estaciones donde Como extension
SOCIAL DE Competencias profesionales de estudiante las estudiantes fueron Universitaria, la
CASO I- Lic. Objetivamente de tercer semestre de la debidamente  evaluadas  por presente  actividad
Lucimar Soraide Estructurada ECOE Carrera de Trabajo Social profesionales de las disciplinas, a fue desarrollada de
Castedo en relacién a la aplicacion través de instrumentos objetivos; acuerdo a lo que
de técnicas e instrumentos se contd con la participacion de sefiala el objetivo
del Trabajo Social de Caso estudiantes de  comunicacion central.
Social que oficiaron de actores
realizando la simulacion.
INTERVENCION  Socializacion de la Orientar, concientizar, a Mujer de las Organizaciones, La concienciacion
SOCIAL II- Lic. Ley 348 (Lucha Hacia las mujeres que sufren Juana Azurduy de Padilla del realizada como
Mery Jacinta la Violencia Contra la maltrato fisico, Municipio de Cobija, para que Extension
Valeriano Porcel Mujer) a cargo de los psicologico y sexual, y a conozcan més a profundidad la Universitaria se

estudiantes del 3er

semestre.

los hombres las
consecuencias que tendran
de acuerdo a norma si
incurren en generar
violencia.

Ley 348, y queden consientes que
la mujer es u pilar fundamental de
la familia, que deben vivir en
completa armonia, con una buena
comunicacion y sin violencia.

desarroll6 segin su
contenido
respondiendo a su
objetivo.




TRABAJO
SOCIAL | - M.Sc.
Miladis Marilia

Conde Herrera

Socializacién del
diagnostico de las
funciones del

Trabajador Social en
el Centro de Educ. y
Rehabilitacion de
Personas con
Discapacidad-Miky
Maia

Difundir a través de los

medios masivos los
resultados del diagndstico
de las funciones del

Trabajador Social en el
Centro de Educacion y
Rehabilitacion de Personas
con  Discapacidad-Miky
Maia.

Con la finalidad de socializar los
resultados  obtenidos en el
diagnostico y ademas de difundir
las funciones de los trabajadores
sociales, se realiz6 la divulgacion
en la Radio Universitaria

La presente
actividad fue
difundida por un
medio de

comunicacion
obedeciendo a las
exigencias de la
carrera.

PLANIFICACION
SOCIAL I- M.Sc.

Ana Maria Ribera

Meireles

"Socializacion y
Validacion de Perfiles
de Proyectos que
responden a las
necesidades
priorizadas en el
Barrio Los Tajibos.

Socializar e informar a la
OTB, y a los vecinos en
general sobre los perfiles
de proyectos realizados,
para facilitar la gestion y
canalizacion de recursos
que permita encarar la
solucion a sus problemas
sociales priorizados en
esta gestion 2019.

Se reune al Barrio y a la
representacion Territorial de Base,
para cumplir con la socializacion
y validacion de los perfiles que se
realizaron, para dar respuestas
viables y posibles a los problemas
priorizados por el mismo Barrio.
Esta actividad es para involucrar
un proceso formal que involucra
transferir conocimientos e
informacion se constituye por lo
tanto en la actividad de extension
universitaria.

Siempre cumpliendo
con la sociedad
segun el informe de
la presente extension
universitaria se llevo
a cabo de acuerdo a
lo indicado en su
objetivo central.

ESTADISTICA
SOCIALY
DEMOGRAFICA-
Ing. David
Calliconde
Montero

Difusion del
diagnostico

socioeconémico  de
los estudiantes del
area de Ciencias
Juridicas y Politicas
de la Universidad

Amazonica de Pando.

Socializar los resultados
del diagnostico de las
caracteristicas sociales,

econdémicas y académicas
predominantes entre los
estudiantes del Area de
Ciencias  Juridicas vy
Politicas de la Universidad
Amazonica de Pando.

Difundir por los medios masivos

el diagnostico de las
caracteristicas sociales,
econémicas y académicas
predominantes entre los

estudiantes del Area de ciencias

Juridicas y Politicas de la
Universidad Amazénica de
Pando.

Respondiendo a las

exigencias de
cumplir debidamente
con la extension
universitaria la
presente  asignatura
difundio sus
actividades de

acuerdo al mandato
de sus objetivos.




TRABAJO
SOCIAL DE
CASO I- Lic.
Lucimar Soraide
Castedo

Difusion de
Resultados de las
Practicas Laborales

Difundir los resultados del
desarrollo de las practicas
laborales efectuadas por
estudiantes de la Carrera
de Trabajo Social de la
Universidad amazdnica de
Pando.

Se expusieron 3 experiencias: -
Intervencion de caso -
Intervencion  de  grupo -
Intervencion comunitaria.

Verificando los
informes y
certificaciones de la
presente actividad se
puede evidenciar que
se realizo la
actividad de acuerdo
a lo que dice el
objetivo central.

TRABAJO Galeria de exposicion Difundir los resultados del Se  expusieron 18 paneles De la misma manera
SOCIAL DE de los productos de la desarrollo de la practica fotograficos, donde se demostraba en esta extension
CASO I- Lic. practica laboral de laboral de trabajo social de la ejecucién de las practicas universitaria

Lucimar Soraide Trabajo Social de Caso | efectuado por laborales de estudiantes de la realizada la
Castedo Caso | estudiantes  del tercer Carrera de Trabajo Social, y se comparacién se
semestre de la Carrera de expusieron los productos de la evidencia que si
Trabajo Social de la practica, entregando un ejemplar corresponde a la

Universidad Amazonicade de  sistematizacion de  la difusion
Pando experiencia a los  Tutores cumpliéndose las
Institucionales. normas que las

regulan.
RESPONSABILID Feria academica Difundir el producto de la Participacion en una Feria Los informes vy
AD SOCIALL donde se expuso Yy asignatura realizado por la Académica en la que se realizo la certificacion de
EMPRESARIAL-  difundio los docente y los estudiantes difusion de una planificacion de dichas actividades se
Lic. Mariela resultados de la del séptimo semestre de la un  proyecto  social  sobre evidencian que fue

Andrea Cabrera
Peléez

planificacion de
proyectos sociales de
responsabilidad social
para diversas
empresas del
Municipio de Cobija

Carrera de Trabajo social

del Area de Ciencias
Sociales y Humanisticas
de la Universidad

Amazonica de Pando.

responsabilidad social dentro de
diferentes empresas del Municipio
de Cobija dirigidas a la sociedad.

desarrollada
cumpliendo su
objetivo.




TRABAJO "Socializacion y Difundir los resultados de Socializar los resultados de la Se difundi6  los
SOCIAL EN difusion de resultados la Intervencion en las Intervencion que se desarrollé en resultados de
COMUNIDAD Il - de la Intervencion en Practicas Laborales en las Préacticas comunitarias, acuerdo a lo
Lic. Marisol las Practicas Comunidades, referente al proyecto Social indicado en  su
Monasterio Comunitarias demostrando  todo el Comunitario que se realiz6 de objetivo y siguiendo
Cardozo proceso metodoldgico del manera participativa con los el protocolo que la
Trabajo Social en comunarios de la Comunidad de asignatura exige.
Comunidades. santa Rita del Municipio de Bella
Flor.
DESARROLLO Fortalecimiento de La Fortalecer los Se realizo un taller de Educacion De  acuerdo  al
SOSTENIBLE- Educacion Social, conocimientos de las Social en la Urbanizacion Hugo contenido plasmado
Lic. Frida Marlene  Para Generar Buenas estudiantes en relacion a la Zabala con la utilizacion de en su informe se
Landivar Ali Practicas Ambientales asignatura de Desarrollo instrumentos sociales, sobre como pudo identificar que

en el Ahorro de
Energia Eléctrica en
la Urbanizacion Hugo
Zabala

Sostenible, y que a partir
de ello puedan desarrollar
la intervencion a partir de
la utilizacion de los
diferentes instrumentos
sociales en la préactica.

generar buenas précticas
ambientales para el ahorro de
energia eléctrica como estrategia
para contribuir a disminuir la
contaminacion ambiental. Con la
participacion activa de las 15
familias que vive el Barrio Hugo
Zabala. El cual fue desarrollado
con guia de la docencia y el
enfoque de la asignatura que se
encuentra  centrado en el
desarrollo  sostenible 'y el
desarrollo comunitario, realizado
a través de un proceso de
investigacion (Monografia).

las actividades de
extension
Universitaria fueron
realizadas
obedeciendo a su
objetivo trazado.




PSICOLOGIA DE
LA
PERSONALIDAD
- Lic. Mariela
Andrea Cabrera
Pelaes

Feria donde se expuso
y difundio el trabajo
de Investigacion
denominado: "Rol del
Trabajador Social en
la Salud Mental"

Difundir el producto de la
investigacion de la
asignatura realizada por la
docente y los estudiantes
del tercer semestre de la
carrera de Trabajo Social
de Area Ciencias Sociales
y Humanisticas de la
Universidad Amazénica de
Pando.

Participacion en Feria en la que se
realizo la campafa de
sensibilizacion para la prevencion

En esta extension
Universitaria se
puede identificar que
los productos fueron
difundidos en wuna
feria tal como sefiala
su objetivo general.

METODOLOGIA
DE LA
INVESTIGACION

"Difusion de Perfiles
de Investigacion™

Promover el conocimiento
de la propuesta de
investigacion planteada en

de enfermedades mentales
dirigidas a la sociedad.

Presentacion de todos los
componentes  del perfil de

investigacion, con argumentacion

La presente
extension fue
difundida de acuerdo

| - M.Sc. Carol el perfil de investigacion, de los principios basicos de la al proceder de la
Carlo Duran producto de la asignatura, metodologia de la investigacion.  asignatura  siempre
haciendo énfasis en las centrado en su
problematicas que seran objetivo trazado.
abordados con la
investigacion.
TRABAJO Construyendo la Desarrollar el enfoque EI plan de intervencién fue La presente
SOCIAL CON autoestima en mujeres psicosocial para planificado de acuerdo a la extension fue
GRUPOS EN victimas de violencia reconstruir la baja problematica principal difundida en el
SITUACION DE intrafamiliar en el autoestima de las mujeres respondiendo a la necesidad de mismo barrio donde
RIESGO - Lic. Club de Madres victimas de violencia trabajar la baja autoestima de las se realizod la
Claudia Déavalos Pando. intrafamiliar en el Club de mujeres que sufren violencia actividad por lo que

Lara

Madres Pando.

intrafamiliar en el Club de Madres
Pando.

responde a  su
objetivo.




PSICOLOGIA I -
Lic. Mariela
Andrea Cabrera
Pelaez

Organizacion de una
Feria Educativa sobre
"Las  etapas  del
desarrollo  humano"
en coordinacion con
la Unidad Educativa
"Marcelo Quiroga
Santa  Cruz"  del
Municipio de Cobija,
donde se expuso y
difundié los trabajos
de investigacion

Difundir el trabajo de
asignatura como producto
de la investigacion
realizado por la docente y
los (a) estudiantes del
primer semestre de la
carrera de Trabajo Social
del Area de Ciencias
Sociales y Humanisticas
de la Universidad
Amazénica de Pando.

Participacion en una Feria
Educativa en la que se realiz6 una
socializacion sobre “las etapas del
desarrollo humano™ a estudiantes
de quinto y sexto de primaria de la
Unidad  Educativa  "Marcelo
Quiroga Santa Cruz.

El presente trabajo
de extension fue
desarrollada en la
feria de manera que
respondiendo a su
objetivo se dio curso
a su difusion.

TRABAJO
SOCIAL CON
GRUPO II- Lic.
Audrey Francis
Ojopi Seeghers

Socializacion de la
ejecucion del plan de
intervencion grupal en
el Centro Piloto del
Adulto Mayor.

Lograr la Implementacion
de actividades recreativas
para el mejor
relacionamiento entre
adultos mayores varones y
mujeres, fortaleciendo la
interaccion social entre
miembros del grupo a
través de  actividades
recreativas y dinamicas.

La actividad fue realizada bajo el
siguiente programa: llenado de
planillas de asistencia: Yeralina J.
Pedraza Oliver.- Recepcion de los
invitados: Carla Ojopi Pesoa y
Cinthia Justiniano Vifioz-
Socializacion realizada: Dayani
Dorado Mozombite- Presentacion
e inauguracion de la Viejoteca,
Dr. José Antonio  Salinas-
Dinamica el baile de la silla: Lizet
Gonzales Flores Ariela Gonzales
Humaria, Entrega de los premios a
los ganadores: Dr. José Antonio
Salinas, Lic. Francis Ojopi y Lic.
Marisol Monasterio.

Cabe sefialar que la
presente actividad de
Extension se lo
desarrollé en el lugar
de la ejecucion por
lo que se logrd segun
su informacién con
el objetivo trazado.




GENERO Y Socializaciéon de la Difundir a través de los Con la finalidad de socializar los Por su parte la
TRBAJO SOCIAL monografia sobre la medios  masivos los resultados obtenidos en la presente extension
- M.Sc. Miladis inamovilidad de la resultados de la Monografia Compilativa sobre la universitaria fue
Marilia Conde Mujer Gestante. Monografia ~ sobre  la Inmovilidad de la Mujer Gestante, difundida y
Herrera inmovilidad de la mujer se realizd la divulgacion en la socializada en medio
Gestante. Radio Universitaria. de comunicacion.
LEGISLACION Socializacion de la Difundir a través de los Con la finalidad de socializar los De la misma forma

LABORAL Y DE
LA SEGURIDAD
SOCIAL - Dr.
Carlos Maradey
Viera

monografia sobre la
inamovilidad de la
Mujer Gestante.

medios masivos los
resultados de la
Monografia  sobre la

inmovilidad de la mujer
Gestante.

resultados obtenidos en la
Monografia Compilativa sobre la
Inmovilidad de la Mujer Gestante,
se realiz6 la divulgacion en la
Radio Universitaria.

la presente
asignatura tuvo lugar
para la difusion de
su  extension  un

medio de
Comunicacion
cumpliendo las

exigencias de esta
actividad.

FORMACION
SOCIAL
BOLIVIANAY
REGIONAL - Lic.
Frida Marlene
Landivar Ali

Incidencia  de la

Central Obrera
Departamental de
Pando en las

Condiciones de Vida
de sus Afiliados a
través de la Seguridad
Social.

Fortalecer los
conocimientos de las
estudiantes en relacion a la
asignatura de Formacion
Social Boliviana y
Regional 11, y a partir de
ello puedan desarrollen en
la préactica intervenciones
sociales con la utilizacion
de los diferentes
instrumentos sociales,
logrando buenas practicas
dentro de las
Organizaciones  Sociales
mas importantes en el
Departamento.

Se plantea realizar un taller de
capacitacion acerca de los
derechos y seguridad social de los
afiliados de la central Obrera
Departamental de Pando, con la
finalidad de que sus miembros
conozcan sus derechos, ademas de
la importancia de la intervencién
del profesional en Trabajo Social
en esta area de caracter socio
laboral. A partir de la
investigacion realizada
(monografia) donde se pretende
poner en conocimiento también a
la poblacion beneficiaria de la
capacitacion (COD).

En dicha extension
universitaria, se
realiz6 la difusion
promedio de un
taller de capacitacién
cumpliendo de esta
manera su difusion.




MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE INVESTIGACION FORMATIVA PERIODO 1-2019

ASIGNATURA/DOCENTES

TITULO

TIPO DE
PRODUCTO

CURSO
NIVEL

OBSERVACION

TRABAJO SOCIAL DE
CASO | - Lucimar Soraide
Castedo

Web Docente como herramienta
digital de ensefianza para alcanzar
competencias  profesionales en
estudiante de la asignatura de
Trabajo Social de Caso de la UAP.

Informe de
Investigacion

Tercer semestre

Trabajo ejecutado

PSICOLOGIA DE LA Personalidad y sus Alteraciones Monografia Tercer Trabajo ejecutado
PERSONALIDAD-Lic. Semestre
Mariela Andrea Cabrea Pelaez
FORMACION SOCIAL Incidencia de la Central Obrera Monografia Cuarto semestre  Trabajo ejecutado
BOLIVIANA'Y REGIONAL Il Boliviana Departamental de Pando
- Lic. Frida Marlene Landivar ~ en las condiciones de vida de sus
Ali afiliados a través de la seguridad
social.
TRABAJO SOCIAL CON Enfoque Psicosocial para Informe de Cuarto semestre Trabajo ejecutado

GRUPOS EN SITUACION DE
RIESGO - M.Sc. Claudia
Davalo Lara

reconstruir la baja autoestima de las
mujeres victimas de violencia
intrafamiliar en el Club de Madres
Pando.

Investigacion

METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION I - M.Sc.
Carol Carlo Duran

La Educacion Suprior y su relacion
con la Movilidad Social en Cobija.

Perfil de Investigacion

Tercer semestre

Trabajo ejecutado

METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION I - M.Sc.
Carol Carlo Duran

Las Mujeres Privadas de Libertad y
sus Condiciones de Vida dentro de
la Cércel de Villa Busch de la
Ciudad de Cobija, durante Ila
gestion 2019.

Perfil de Investigacion

Tercer semestre

Trabajo ejecutado




LEGISLACION LABORAL Y
DE LA SEGURIDAD SOCIAL

- Dr. Carlos Maradey Viera

Inmovilidad de la Mujer Gestante
en Bolivia, Uruguay y Per(

Monografia

Quinto
semestre

Trabajo ejecutado

ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS SOCIALES - Lic.

Mariol Monasterio Cardozo

La Planificacion y Gestion de
Recursos Humanos y
Organizativos.

Monografia

Cuarto semestre

Trabajo ejecutado

ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS SOCIALES - Lic.

Mariol Monasterio Cardozo

Participacion Ciudadana en la
Construccion y Transformacion de
la Politica Publica Social.

Perfil de Investigacion

Cuarto semestre

Trabajo ejecutado

PLANIFICACION SOCIAL I -

M.Sc. Ana Maria Ribera
Meireles

Programa de Gestion Para el
Derecho propietario de los Vecinos
del Barrio Los Tajibos del
Municipio de Cobija.

Resumen de
investigacion

Cuarto semestre

Trabajo ejecutado

TRABAJO SOCIAL EN Aplicacion de las Metodologias Monografia Séptimo Trabajo ejecutivo
COMUNIDADES I - Lic. Participativas semestre
Marisol Monasterio Cardozo
TRABAJO SOCIAL EN Participacion Ciudadana en la Perfil de Investigacion Séptimo Trabajo ejecutado
COMUNIDADES I - Lic. Construccion y Transformacion de semestre
Marisol Monasterio Cardozo la Politica Publica Local
TALLER DE MODALIDAD Representacion Politica femenina y  Perfil de Investigacion Noveno Trabajo ejecutado
DE GRADUACION - Lic. su Incidencia en la Modificacion de semestre
Laurimar Ventura Ecuari su Estructura Familiar
TALLER DE MODALIDAD Resiliencia en Mujeres Perfil de Investigacion décimo Trabajo ejecutado
DE GRADUACION - Lic. diagnosticadas con cancer de cuello semestres
Laurimar Ventura Ecuari uterino en la Ciudad de Cobija,

gestion 2019.
DESARROLLO Fortalecimiento de la Educacién Monografia Séptimo Trabajo ejecutado
SOSTENIBLE - Lic. Frida Social, para generar buenas semestre

Marlene Landivar Ali

practicas ambientales en el ahorro
de energia eléctrica en la
Urbanizacion Hugo Zabala.




GENERO Y TRABAJO Inmovilidad de la Mujer Gestante Monografia Séptimo Trabajo ejecutado
SOCIAL - M.S.c. Miladis en Bolivia, Uruguay y Per( semestre

Marilia Conde Herrera.

PSICOLOGIA I - Lic. Mariela  Etapa del Desarrollo Humano Monografia Primer semestre  Trabajo ejecutado

Andrea Cabrera Pelaez

TRABAJO SOCIAL | - M.S.c.
Miladis Marilia Conde Herrera

Conflicto de Roles Familiar-
Laboral de las Mujeres
Administrativas de la Universidad
Amazénica de Pando.

Perfil de Investigacion Primer semestre

Trabajo ejecutado

ESTADISTICA SOCIAL Y
DEMOGRAFICA - Ing. David
Calliconde Montero

Caracteristicas sociales,
econémicas predominantes de los
estudiantes del Area de Ciencias
Juridicas 'y Politicas de la
Universidad Amazoénica de Pando.

Perfil de Investigacion Tercer semestre

Trabajo ejecutado




Anexo 8

Cobija, 26 agosto 2019

Sefora: o

Msc. Miladis Marilia Conde Herrera AT
COORDINADORA DE LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL 7 /b gt/\"“ f
Presente: s

[
|

Ref.:- SOLICITUD DE PRESENTACION DE INSTRUMENTOS

Distinguida Lic.

Le saludo deseandole éxitos en sus funciones que desempeiia en bien de la carrera a su
cargo.

La presente solicitud, tiene por objeto, hacer la respectiva presentacion de Instrumentos
de investigacién que utilizaré en el Trabajo Dirigido denominada: SISTEMATIZACION
DE LA INTERACCION SOCIAL, EXTENSION UNIVERSITARIA E
INVESTIGACION EN LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD
AMAZONICA DE PANDO, GESTIONES 2015 — 2018. Los mismos que llevaran a
recoger los datos para obtener los resultados de la investigacion en curso.

Los instrumentos son:

*Planillas de Sistematizacion de la Interaccion Social, Extension Universitaria e
Investigacion
*Guia de entrevistas a los Docentes y Estudiantes de la carrera de T.S

Sin otro particular y esperando una positiva respuesta de su parte me despido con las
atenciones de siempre.

’(" / / ‘/ (/‘ f
Jackeline Tuchani Luricy
UNIVERSITARIA
R.U 19201

"Cun pasa fome a la Ueveditaciin,”




Anexo 9

Univ. Linda Huacama

TEC. CENTRO DE INVESTIGACION E INTERACCION SOCIAL

Presente:

Ref - INVITACION, VALIDACION DE INSTRUMENTOS

De mi consideracion.
Le saludo deseandole ¢xitos en sus funciones que desempeiia en bien de la carrera.

La presente, tiene la finalidad de hacerle la invitacion a la respectiva validacion_de

Instrumentos de investigacion que utilizaré en el Trabajo Dirigido denominada:

SISTEMATIZACION DE LA INTERACCION SOCIAL, EXTENSION
UNIVERSITARIA E INVESTIGACION EN LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
DE LA UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO, GESTIONES 2015 — 2018. El
mismo que se llevara a cabo el dia jueves 29 del presente mes a horas 15:00 en las
instalaciones del area, en el Salon de docentes

Sin otro particular y esperando su importante asistencia a dicha actividad me despido con
las atenciones de siempre.

iy 52 = amriaat f g .
' e ) ) > A 3 / -
Jackeline Tuchani Luricy w, - C
UNIVERSITARIA v R l O
R.U 19201 Z%' " a
- Q' &_’ - \
Ve, &
,’Z >

“Con pasa fivane a ba Ueveditaciin.”

:'M"‘ » /3 ’
.'4 : fl -
- —
- B0 g
Cobija, 28 agosto 2019
Sefiorita:




Anexo 10

Cobija, 28 agosto 2019

Sefora:

Msc. Miladis Marilia Conde Herrera
TUTOR- INSTITUCIONAL
Presente:

Ref - INVITACION, VALIDACION DE INSTRUMENTOS

De mi consideracion.

Le saludo deseandole éxitos en sus funciones que desempefa en bien de la carrera que
esta a su cargo.

La presente, tiene la finalidad de hacerle la invitacion a la respectiva validacion_de
Instrumentos de investigacion que utilizaré en el Trabajo Dirigido denominada:
SISTEMATIZACION DE LA INTERACCION  SOCIAL, EXTENSION
UNIVERSITARIA E INVESTIGACION EN LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
DE LA UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO, GESTIONES 2015 - 2018. El
mismo que se llevara a cabo el dia jueves 29 del presente mes a horas 15:00 en las
instalaciones del area, en el Salon de docentes.

Sin otro particular y esperando su importante asistencia a dicha actividad me despido con
las atenciones de siempre

A /} LN
_:\' A y
Jackeline Tuchani Luricy
UNIVERSITARIA
R.U 19201

S

“Con pasa fivme a la Uevedidacidn.”




-
Cobija, 28 agosto 2019
Sefiora:
Msec. Carol Carlo Duran
TUTOR- ACADEMICA “ N1
Presente: 28 AGO 2019
.'Il oz G/

Ref - INVITACION, VALIDACION DE INSTRUMENTOS

De mi consideracion.

Le saludo deseandole éxitos en sus funciones que desempeia en bien de la carrera que
esta a su cargo.

La presente, tiene la finalidad de hacerle la invitacion a la respectiva validacion_de
Instrumentos de investigacion que utilizaré en el Trabajo Dirigido denominada:
SISTEMATIZACION DE LA INTERACCION SOCIAL, EXTENSION
UNIVERSITARIA E INVESTIGACION EN LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
DE LA UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO, GESTIONES 2015 - 2018. El
mismo que se llevara a cabo el dia jueves 29 del presente mes a horas 15:00 en las
instalaciones del area, en el Salon de docentes.

Sin otro particular v esperando su importante asistencia a dicha actividad me despido con
las atenciones de siempre.
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Anexo 13

ACTA DE V MENTOS-MATRIZ DE

Modalidad de graduacion, Trabajo Dirigido, de la universitaria Jackeline Tuchani Luricy,
con el tema de Investigacion: “SISTEMATIZACION DE LA INTERACCION SOCIAL,
EXTENSION UNIVERSITARIA E INVESTIGACION EN LA CARRERA DE
TRABAJO SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO, PERIODO
1-2019",

En fecha 29 de agosto de la gestion 2019 a hora 16:10, en las instalaciones de la sala de
docentes de la carrera de Trabajo Social del Area de Ciencias Sociales y Humanisticas en el
campus universitario de la Universidad Amazonica de Pando, se llevo acabo la reunién
programada para la validacién de Instrumentos de investigacion como la Planilla de
Sistematizacion de la Interaccion Social, Extension Universitaria ¢ Investigacion y la Guia

de entrevistas a utilizar en los Docentes y Estudiantes de la carrera de Trabajo Social.

De esta manera se desarrollé la reunién con el tnico objetivo de validar los instrumentos que
seran utilizados para la aplicacion durante el proceso de recoleccion de datos de la
investigacion en la presente modalidad de graduacion. Los mismos fueron presentados,
analizado y aprobado por las presentes autoridades.

En constancia firmaremos al pie del presente documento.

N° | Nombre de asistentes rgo C.1 Fj AP r

I | Miladis Conde Herrera C (é‘,‘;ﬁ{;, YolOle83 LRI A %/"’/

2 | Carol Carlo Durén DTt ., 250117 S I AR Y+

3 | Katia Cruz YE Mt Gd. N 0199Y U AT '(‘&‘/

4 | Laurimar Ventura Ecuari Sois CLel 9 | 420255% GfO Ak 1%
T v , Y
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Anexo 14

El articulo 95 del
Estatuto de la UAP
indica que: “La
Interaccién Social es
una expresion de la
mision social de la
Universidad y el medio
por el cual entra en
contacto directo con el
pueblo, propagando los
resultados de la
investigacion, la
cultura, la ensefianza, el
arte, la técnica y el
deporte, recogiendo los
aportes del
conocimiento popular
para su sistematizacion
cientifica. Es asi mismo,
un instrumento de
cambio académico, por
la via de interaccion
social en el curriculum
de las carreras y
programas

Transferir  conocimientos Y
adquirir conocimientos es el fin
de las funciones sustantivas

Cabal (2008)

Funciones sustantivas de la
Educacion Superior: la
investigacion abre puertas para
conocer el mundo; la docencia,
se convierte en el puente para
que los conocimientos
trasciendan de generacién en
generacion; y la extensiéon vy
proyecciéon social, recuerda la
importancia de formar
profesionales para el servicio y
la solidaridad. Estas funciones
sustantivas estin intimamente
ligadas con la naturaleza de las
instituciones de educacion
superior, en palabras de Borrero
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IMPORTANCIA DE LAS |
FUNCIONES
SUSTANTIVAS-
INTERACCION SOCIAL,
EXTENSION
UNIVERSITARIA E
INVESTIGACION
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Las tres funciones;

ensefianza y

QUI SADBES DI LADS
UNCIONES
USTANTIVAS
ARRERA?

VEN CONOSCAMOS JUNTOS

la docencia como proceso de

aprendizaje de los conocimientos;

producidos a través de la investigacion cientifica

dife

repr en las ciencias y ituye el
ido de las discipli La universitaria
interrelaci lad ia y la in através de la

promocion de estas acciones al entorno social para
satisfacer las necesidades del desarrollo cultural y la

solucion de problemas de la practica social.
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Extensién Universitaria
Es la accion que las Universidades
del Sistema de la Universidad
Boliviana planifican, organizan,
dirigen y controlan, con la finalidad
de promocionar el desarrollo y
difusion de actividades cientificas,
culturales, deportivas, productivas y
otras que contribuyan al desarrollo
integral y sostenible de la sociedad

boliviana.

Interaccién Social

Es una funcién fundamental del Sistema
de la Universidad Boliviana que requiere de
procesos debidamente planificados,
organizados, dirigidos y controlados, a
efecto de que la accion universitaria
permita una relacion reciproca entre la
Universidad y la Sociedad; verificando y
retroalimentando su pertinencia y calidad
en el contexto externo institucional. Dicha
funcion se realiza en estrecha relacion con

la investigacion cientifica y tecnoldgica,




