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Resumen

El proyecto surge al identificar deficiencias criticas en la gestion de informacion de los programas
académicos de posgrado en la Universidad Amazoénica de Pando, donde la dispersion de datos en
multiples herramientas como hojas de cdlculo, documentos fisicos y sistema desactualiza,
generando redundancia, errores frecuentes y una significativa sobrecarga administrativa. Esta
problematica limita la capacidad de respuesta ante consultas institucionales, evaluacion de

programas y toma de decisiones estratégicas.

Para resolverlo, se desarroll6 un nuevo sistema centralizado basado en estandares de arquitectura
moderna, utilizando BPMN para el modelado detallado de los procesos académico-administrativos
lo que permitio identificar cuellos de botella y oportunidades de automatizacion. El desarrollo
sigui6 la metodologia 4gil SCRUM, integrando activamente a los usuarios finales garantizando que

el sistema se adaptara a sus necesidades reales.

Tecnologicamente, la solucidon adopta el patrén MVC, con un backend robusto en Spring Boot
(Java) para la légica de negocio y servicios REST, y un frontend dindmico en Vue.js que prioriza
la usabilidad. Este proyecto no solo optimiza operaciones, sino que establece un precedente para

la modernizacion tecnoldgica en la Direccion de Posgrado de la UAP.

Palabras claves: Desarrollo, Software, Gestion de informacion, BPMN, SCRUM, Spring Boot,
Vue.js.
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Abstract

This project originated from identifying critical deficiencies in the management of academic
program information at the Graduate School of University Amazonian of Pando, where data
dispersion across multiple tools spreadsheets, physical documents, and outdated systems, caused
redundancy, frequent errors, and significant administrative overload. This problem limited

institutional responsiveness to inquiries, program evaluation, and strategic decision-making.

To address this, we developed a centralized system based on modern architectural standards, using
BPMN for detailed modeling of academic-administrative processes, which identified bottlenecks
and automation opportunities. The development followed the agile SCRUM methodology, actively

involving end-users to ensure the system adapted to their actual needs.

Technologically, the solution adopts the MVC pattern, featuring a robust Spring Boot (Java)
backend for business logic and REST services, coupled with a dynamic Vue.js frontend prioritizing
usability. This project not only optimizes operations but sets a precedent for technological

modernization at UAP's Graduate School.

Keywords: Development, Software, Information Management, BPMN, SCRUM, Spring Boot,
Vue.js.
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CAPITULO I: MARCO
INTRODUCTORIO



1.1. ANTECEDENTES

La Direccion de Posgrado de la Universidad Amazonica de Pando fue fundada en 1996 para
ofrecer programas de especializacion. Desde 2006, expandio su cobertura a nivel nacional, esto

incremento la demanda de sus servicios.

En sus inicios la gestion de la informacion académica y administrativa se realizaba de manera
manual, pero hacia el afio 2017, se adopt6 el sistema web académico denominado “Siringuero”

para digitalizar procesos claves, como:

e Académicos: Matriculacion, asignacion de docentes, registro de calificaciones y

seguimiento académico de parte de los posgraduantes.
e Administrativos: registro de pago de matriculas y colegiaturas.

Sin embargo, desde su implementacion el sistema no ha recibido actualizaciones, lo que
género una brecha entre los procesos académicos y administrativos que han cambiado al transcurso

de los anos, entre las principales limitaciones se presentan:

e Duplicidad de trabajo: Los funcionarios deben registrar los datos de los

posgraduantes de manera manual y en distintos programas.

o Falta de integridad: El sistema permite generar reportes con informacion actualizada

y presenta dificultades en la disponibilidad del servicio.

e Barreras técnicas: Su interfaz desactualizada dificulta la carga de informacion y la

experiencia de usuario.

Estas limitaciones han generado retrasos en procesos estratégicos al momento de llevar a cabo el
desarrollo de los programas, tales como matriculacion, seguimiento de desarrollo entre otros, lo

que justifica el desarrollo de un nuevo sistema web acorde a las necesidades actuales.

1.2. ESTADO DEL ARTE

Para iniciar nuestro trabajo dirigido, se llevd a cabo una exhaustiva investigacion
bibliografica en diversas fuentes relacionadas con el tema de nuestro trabajo dirigido. Durante este
proceso, se identificaron varios trabajos previos que sirvieron como referencias importantes para

nuestro estudio. Entre estos, destacamos los siguientes:



La tesis de grado titulada "Desarrollar e implementar un sistema informatico en base a
tecnologia web y la metodologia ICONIX que facilite la organizacion y gestion de informacion
administrativa y académica del area de posgrado del IIISP", elaborada en el afio 2018 para la
Universidad Mayor San Simon, se enfocd en el objetivo general de desarrollar e implementar dicho
sistema. Durante su desarrollo, se concluyé que se cumplid satisfactoriamente con el objetivo
principal, evidenciado en la cuarta etapa de Implementacion del Capitulo. Asimismo, se logro la
sistematizacion de procesos clave como la planificacion académica, admision de estudiantes,
seguimiento de pagos, conclusion de modulos y programas, y generacion de reportes mediante el

disefio y desarrollo de modulos especificos. (Cruz Coareti, 2018).

El articulo titulado "Sistema administrativo para optimizar la gestion académica de la red
universitaria Domingo Savio", del autor Noel Colque Copa, publicado en septiembre de 2020 en
la revista "Ingenieria y sus alcances, Revista de Investigacion", tuvo como objetivo desarrollar un
sistema administrativo fundamentado en la tecnologia XP que permita optimizar la gestion
académica en la red de la Universidad Privada Domingo Savio (UPDS). Se parte de un diagnostico
de necesidades realizado recogiendo informacion de los directivos y el personal docente. El objeto
de estudio es la gestion académica, por su naturaleza se clasifica como una investigacion proyectiva
tecnologica, el disefio es de campo. Las técnicas de recoleccion de datos son la observacion, la
encuesta y la entrevista y los instrumentos la guia de observacion, el cuestionario y el guion de
entrevista. Como resultado se presenta el sistema administrativo para la gestion académica que se
construy6 aplicando la Metodologia Agil XP, que permite dar respuesta a las necesidades de la

organizacion universitaria. (Colque Copa, 2020).

En la tesis "Desarrollo del Sistema de Informacién que soporta la Gestiéon de Procesos en la
Direccion de Posgrado de la Universidad Técnica de Cotopaxi" de Vilmer David Criollo
Chanchicocha (2020), se enfocd en el objetivo general de desarrollar un sistema informatico
mediante herramientas de ingenieria de software para mejorar los procesos académicos en la
Direccién de Posgrado de la Universidad Técnica de Cotopaxi. Durante su desarrollo, se llegaron
a la siguiente conclusion: El sistema realizado para la Direccion de Posgrados de la Universidad
Técnica de Cotopaxi permitird optimizar tiempo y recursos al estar disponible y accesible todo el
tiempo, posibilitando contar con informacién real para la toma de decisiones. (Criollo

Chanchicocha, 2020)



En la tesis "Sistema Informatico para la Gestion de Procesos Administrativos en
Vicerrectorado Académico de la Universidad Técnica de Cotopaxi" de Copara Suntasig (2019), se
aborda la problematica de como una aplicacion informatica puede contribuir a la gestion de
procesos de informacion de posgrado. Utilizando la metodologia SCRUM, se logro un desarrollo
agil del proyecto, facilitando la implementacion de cambios sin afectar los costos ni el tiempo. La
colaboracion continua con el cliente permitié adaptar el sistema a las necesidades especificas,

optimizando asi la gestion administrativa. (Copara Suntasig, 2019).

1.3. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La Direccién de Posgrado de la Universidad Amazoénica de Pando enfrenta problemas
significativos con su sistema de gestion de informacion académica y administrativa denominado
como 'Siringuero'. Este sistema se encuentra desactualizado y obsoleto, lo que dificulta satisfacer
las crecientes necesidades del entorno educativo virtual y los programas en linea. El aumento en la
demanda de programas virtuales ha provocado retrasos considerables y una mayor carga
administrativa en la recepcion de postulantes y matriculacion de posgraduantes, debido a las
limitaciones del sistema actual. La interfaz de usuario anticuada y poco intuitiva dificulta la carga

de informacion y no permite llevar un control adecuado de los programas existentes.

También cabe mencionar, el sistema carece de funcionalidades para el registro de formularios
utilizados por la coordinacion académica en la planificacién y ejecucion de los programas. No
proporciona informacion en tiempo real ni herramientas de andlisis para una toma de decisiones
informada por parte de las autoridades. La arquitectura y tecnologia obsoletas del sistema dificultan
la integracion de nuevos modulos y funcionalidades para abordar estas deficiencias, lo que limita
su capacidad de adaptacion a las necesidades actuales y futuras de la Direccion de Posgrado. La

misma se enfrenta al siguiente problema:

Sistema de informacién desactualizado en los procesos de gestion académica y
administrativa de los programas de posgrado en la Direccion de Posgrado de la Universidad

Amazodnica de Pando.



1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo general

Desarrollar un sistema web de informacion mediante la metodologia SCRUM para
automatizar procesos de gestion académica administrativa de los programas de posgrado de la

direccion de posgrado de la Universidad Amazonica de Pando.

1.4.2. Objetivos especificos

e Analizar los procesos académicos involucrados en el desarrollo de un programa para
conocer el contexto en el que se encuentra la institucion, utilizando la técnica de

modelado BPMN.

e Disefiar los mddulos identificados, incluyendo el disefio de clases, componentes y

base de datos necesarios para el desarrollo.

e Desarrollar los médulos disefiados siguiendo las etapas de la metodologia SCRUM

para lograr un desarrollo agil.

e Implementar el sistema en su fase de produccion al servidor para realizar un

monitoreo a su correcto desempefio.

1.5. METODOLOGIA

Para el desarrollo del presente trabajo dirigido se adoptd por una metodologia agil utilizada
para el desarrollo de software SCRUM, la cual permitié dividir la etapa del desarrollo del sistema
en productos o funcionalidades modulares que una vez desarrolladas todas en conjunto formaron
el sistema en si, esta metodologia permitié una relacion directa con los clientes o usuarios que
utilizaran el sistema, para desarrollar el producto esperado, basandose en una retroalimentacion

continua. Para el desarrollo del trabajo dirigido se describid en la siguiente tabla:

Tabla 1-1: Tabla de descripcion de la metodologia y herramientas a utilizar.

Etapa Descripcion Técnicas Herramientas Producto




Inicio

Recopilar y
examinar los
requerimientos
de la Direccion
de Posgrado de
manera precisa
para entender
su contexto

actual.

Entrevistas,

encuestas,

modelado BPMN.

Google Forms,
Bizagi Modeler,
Lucidchart.

Diagramas de
procesos, lista de
requerimientos,

Product Backlog.

Planificacion y

Estimacion del
esfuerzo y

planificacion

Descomposicion de

tareas, asignacion

de puntos de

Trello, Gantt,

Sprint Backlog,

cronograma

estimacion del desarrollo UML. estimado, puntos
esfuerzo, o
en base a de historia.
estimaciones.
tareas.
Reuniones diarias,
Desarrollo de Modulos
control de
Implementacion | funcionalidades ‘ GitHub, Trello, funcionales,
versiones,
o desarrollo de acuerdo al PowerPoint, UML. | presentacion de
desarrollo
Sprint Backlog. avances.
incremental.
Validacion de
Validacion del
o Pruebas de ‘ entregables,
cumplimiento o JUnit, navegador _
Revision y o funcionalidad, ajustes
de requisitos web, feedback de _
retrospectiva usabilidad, correctivos,
funcionales y usuarios. '
rendimiento. documentacién
técnicos.
de pruebas.
Sistema
Publicacion y Generacion de
Proxmox, implementado,
puesta en documentacion,
Lanzamiento PostgreSQL, manual de

produccion del

sistema.

despliegue en

entorno productivo.

navegador web.

usuario, manual

de despliegue.




Desarrollo y

validacion.

1.6. JUSTIFICACION

El presente trabajo dirigido se sustenta mediante las siguientes justificaciones:

1.6.1. Justificacion social

El desarrollo del sistema de informacion académico y administrativo de posgrado ofrecera
beneficios directos a diversas partes interesadas. Los docentes se beneficiaran al disponer de una
interfaz més amigable para cargar las calificaciones de los posgraduantes, los mismo que contaran
con una herramienta que les permitira dar seguimiento a sus detalles académicos y econdémicos. Es
especialmente relevante para los administrativos, ya que simplificara sus tareas al automatizar los
procesos académicos asociados con la ejecucion de los programas. Igualmente, al integrarse en la
pagina web de la direccion de posgrado, el sistema estara disponible para recibir postulaciones de

profesionales interesados en los programas ofertados, beneficiando asi a la poblacion en general.

1.6.2. Justificacion economica

El desarrollo del sistema de informacion académico administrativo de posgrado se destaca
como una justificacion econdmica solida al reducir los costos asociados al tiempo dedicado a los
procesos administrativos mediante su automatizacion. Esta automatizacion libera al personal de
tareas repetitivas, permitiéndoles enfocarse en actividades mas estratégicas, lo que a su vez
aumenta la eficiencia operativa y optimiza los recursos humanos disponibles. De igual manera, al
agilizar los procesos administrativos, el sistema aumenta la capacidad de admision de nuevos
posgraduantes en otros programas, lo que puede resultar en un mayor flujo de ingresos econémicos
para la Direccion de Posgrado. Este incremento en la capacidad de admision no solo puede ayudar
a cumplir con la demanda creciente de posgraduantes, sino que también podria lograrse con menos

personal administrativo, lo que conlleva a una optimizacion ain mayor de los recursos.

1.6.3. Justificacion técnica

El desarrollo del sistema de informacion académico administrativo de posgrado se sustenta

tecnologicamente en la utilizacion de una metodologia agil como SCRUM, la cual brindo la



flexibilidad necesaria para adaptarnos eficazmente a los cambios en la dindmica del negocio de la
Direcciéon de Posgrado. Esta eleccion nos permite mantenernos actualizados y competitivos en el
mercado nacional. asimismo, el disefio modular y asincrono, utilizando tecnologias avanzadas
como PostgreSQL para la base de datos y el framework Spring Boot para el backend, garantizando
una gestion eficiente de la informacion y una alta disponibilidad del sistema. Por otro lado, en el
frontend se empleard Vue.js 3, lo que proporcionard una experiencia de usuario moderna y
altamente interactiva. Asimismo, se implementaran medidas de seguridad robustas para proteger la
integridad y confidencialidad de los datos, asegurando un manejo seguro y confiable de la
informacion académica y administrativa. De esta manera, el sistema estara preparado para enfrentar
los desafios tecnoldgicos actuales y futuros de la Direccion de Posgrado, garantizando su eficacia

y competitividad en el entorno académico.

1.7. ALCANCES

El presente trabajo dirigido se enfocd en desarrollar el Sistema Web Académico
Administrativo para la Direccion de Posgrado y su principal objetivo fue actualizar la gestion de la
informacion académica y administrativa de los programas de posgrado enfocandose en la etapa en
que el mismo es publicado como oferta académica hasta el punto de finalizar su ejecucion, por lo

tanto, se compuso de los siguientes modulos:

e Moédulo de gestion de programas académicos: Este modulo se centra en automatizar los
procesos relacionados con la gestion de la informacion de los programas académicos, desde
su registro hasta su cierre. Su objetivo es facilitar la administracion de los programas de
posgrado, asegurando una gestion eficiente y precisa de la informacion académica.

e Moébdulo de gestion de posgraduantes: Este modulo estd disenado para automatizar los
procesos que involucran a los posgraduantes, como la matriculacion. Su enfoque es
garantizar una experiencia fluida y organizada para los administrativos al momento de
gestionar a los posgraduantes.

e Moddulo de gestion de pagos: Este modulo permitird realizar el registro y control de los
distintos pagos que realizan los posgraduantes al momento de cursar un programa de
posgrado.

e Moddulo de gestion de calificaciones: Este modulo permite a los docentes ingresar las

calificaciones de los posgraduantes durante la ejecucion del programa. Su propdsito es



asegurar un registro preciso y oportuno del desempefio académico de los estudiantes,
facilitando asi la evaluacion continua y el seguimiento del progreso de desarrollo del
programa.

e Moddulo de evaluacion del desempeiio docente: Este mddulo permite a los posgraduantes
evaluar el desempefio de los docentes en los diferentes modulos del programa. Su objetivo
es recopilar retroalimentacion relevante sobre la calidad de la ensefianza, contribuyendo asi
a la mejora continua del desarrollo de los programas.

e Reportes y estadisticas: Este modulo permite a los administrativos y autoridades realizar
un seguimiento con informacion actualizada en tiempo real del estado administrativo

académico de los diferentes programas en desarrollo.

El Sistema Web Académico Administrativo de Posgrado se desarrollo utilizando la
arquitectura vista-controlador, lo que garantizo un desarrollo escalable utilizando dos tecnologias
principales, para el frontend se utiliz6 el framework de JavaScript Vuels en su version 3, y para el
backend el framework de Java Spring Boot en su version 17, ambos comunicados entre si mediante
APIs REST de manera asincrona, lo que garantizo la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de la informacién almacenada. También, se implemento6 el motor de base de datos PostgreSQL en
su version 14, que brindd una estructura relacional robusta que fue suficiente para gestionar los

datos generados por el sistema.

Cabe destacar que el alcance del proyecto se limitod en el desarrollo del sistema web y no
incluyd cambios en los procesos administrativos existentes en la Direccion de Posgrado ni

adquisicion de hardware adicional.
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2.1. MARCO INSTITUCIONAL

2.1.1. Direccion de posgrado de la universidad amazoénica de pando

La Direccion de Posgrado de la Universidad Amazonica de Pando, fue creada el 21 de agosto
del afio 1996 bajo dependencias del vicerrectorado de la misma universidad, en sus principios sus
ofertas académicas eran cursos y programas enfocados unicamente en el ambito de la educacion
superior solamente en la cuidad de Cobija y no fue hasta el afo 2006 que a través de convenios
interinstitucionales, que amplia su oferta académica a nivel nacional, permitiendo el desarrollo de
programas de posgrado con profesionales altamente calificados de prestigio nacional e

internacional en distintas areas del conocimiento académico y especializado.

La Direcciéon de Posgrado, continia un proceso de reestructuracion e institucionalidad
académica y administrativa en base a las recomendaciones del Congreso Nacional de
Universidades para desarrollar programas de posgrado con mayor calidad y excelencia académica,
como también el apoyo politico y administrativo de las autoridades en ejercicio de la Universidad
Amazonica de Pando. Dentro de este contexto, de acuerdo a un analisis iniciado se hizo cambios
relevantes y representativos en la administracion institucional, académica y financiera, observando
los cambios en lo posterior en incremento en oferta académica, crecimiento del personal de
posgrado, infraestructura, mobiliario, equipamiento, mejora en la atencion al cliente en sus

demandas profesionales.

2.1.2. Objetivo

Formar profesionales investigadores que sean el motor del desarrollo de la region y del pais,
fortaleciendo y consolidando la propuesta académica especializada a través de los diferentes

programas posgraduales ofertados.

2.1.3. Mision

Especializar profesionales universitarios competentes en diferentes areas del conocimiento,
en un escenario multidisciplinario, realizando investigacion de alto nivel que sea fuente a otras
investigaciones y difundir conocimiento de las ciencias a fin de generar espacios de produccion de
conocimiento y crecimiento académico, para coadyubar en el desarrollo sostenible de la region

amazonica boliviana
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2.1.4. Vision

Construirse en una academia referente en la amazonia boliviana para el cultivo, produccion

de ideas y conocimiento con una cultura relacionada a su entorno: logrando una mejor calidad de

vida para el desarrollo y bienestar de sus habitantes en la region en proyeccion a la

internacionalizaciéon de sus programas.

2.1.5. Procesos de admision

La Direccion de Posgrado promueve sus programas a través de redes sociales y su pagina

web. Los procesos de oferta y difusion incluyen las siguientes actividades:

Oferta y difusion de programas de posgrado: La Direccion de Posgrado ofrece sus
programas a través de un responsable de la coordinacion académica, quien trabaja en
conjunto con los encargados de comunicacion. Estos Gltimos se ocupan de crear todos
los recursos graficos, imagenes, videos y folletos, los cuales se promocionan en redes
sociales y en la pagina web para atraer la atencion de los profesionales de la region

hacia los diversos programas ofrecidos.

Recepcion de postulaciones y revision de requisitos: Tras la oferta de los
programas, se capta la atencion de diversos posgraduantes, quienes se contactan a los
numeros habilitados para obtener informacion. Para preinscribirse, deben cumplir con
los requisitos de grado académico y presentar la documentacion bésica, como cartas
de admision, entre otros. Estos documentos deben ser adjuntados en una carpeta y
enviados a las oficinas de la coordinacion académica, donde seran validados por el

responsable.

2.1.6. Procesos académicos

Los procesos académicos son aquellos necesarios para la ejecucion de los programas. Estos

se llevan a cabo mediante grupos de ejecucion, los cuales se habilitan cuando se alcanza un cupo

determinado de personas, conforme a la planificacion establecida:

Planificacion del desarrollo del grupo de ejecucion: Basandose en los costos del
programa, se realiza la planificacion de su ejecucion. Este proceso incluye estimar la

cantidad de posgraduantes necesaria para que el programa sea autosuficiente en
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términos econdmicos, cubriendo los costos de los docentes y los gastos operativos,
como el papel. Ademas, se elabora una propuesta de tiempos de ejecucion para cada

modulo del programa.

Matriculacion de posgraduantes: El proceso de matriculacion consiste en inscribir
a todos los posgraduantes que cumplan con los criterios de admision establecidos en
el plan de estudios del programa a ejecutar. Actualmente, las matriculaciones se
registran en el sistema Siringuero, el cual crea un usuario y contrasefia para cada

persona y genera la papeleta de matriculacion.

Registro de calificaciones: El registro de las calificaciones obtenidas por cada
estudiante, de acuerdo con su desempefio en la ejecucion del mdodulo impartido por
el docente, se realiza actualmente en el sistema Siringuero. Este sistema genera el

acta y el detalle de las calificaciones.

2.1.7. Procesos administrativos

Los procesos administrativos son actividades que se llevan a cabo de manera paralela a la

ejecucion de los programas, con el objetivo de monitorear y asegurar su correcto desempefio.

Seguimiento de pagos de matriculas y colegiaturas: Este proceso administrativo lo
lleva a cabo la Unidad de Informacion Académica y Economica de la Direccion de
Posgrado y consta de verificar la validez de los pagos por el concepto de matricula y
realizar un seguimiento y registro de los pagos realizado por los posgraduantes en

concepto de colegiatura.

Atencion de consultas a interesados, posgraduantes y docentes: Uno de los
procesos administrativos mas importantes es atender continuamente las consultas de
los posgraduantes sobre los programas ofrecidos. Asimismo, se deben resolver las
dudas o inconvenientes que los docentes puedan tener al ejecutar su modulo, ya sea
en relacion con el llenado de formularios de planificacion y desarrollo del modulo o

con el uso del sistema de informacién académica vigente.
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2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Sistemas de informacion

2.2.1.1. Definicion de sistemas informacion

Un sistema de informacién puede describirse como un conjunto integrado de elementos

interrelacionados cuya funcion principal es recolectar, transformar, almacenar y distribuir datos e

informacion para apoyar los procesos de toma de decisiones, control y coordinacion dentro de una

organizacion. Ademas de estas funciones clave, estos sistemas también facilitan a los gerentes y

profesionales analizar problemas, visualizar problemas complejos y crear nuevos productos o

servicios. (sistemas-de-informacion-gerencial-12va-edicion-kenneth-c-laudon.pdf, s. {.)

2.2.1.2. Tipos de sistemas de informacion

Existen varios tipos de sistemas de informacion en las estructuras organizacionales, entre

ellas se definen las siguientes:

Sistemas de procesamientos de transacciones (TPS): Se trata de sistemas
de informacidon computarizados disefiados para procesar grandes volimenes
de datos para transacciones comerciales rutinarias y necesarias, como la
entrada de pedidos y los pagos. (sistemas-de-informacion-gerencial-12va-

edicion-kenneth-c-laudon.pdyf, s. f.)

Sistemas de informacion gerencial (MIS): Los sistemas de informacion
gerencial son herramientas que integran y procesan datos de diversas fuentes
para brindar informacion util y oportuna a los tomadores de decisiones en
diversas dareas funcionales de una empresa, como recursos humanos,
marketing, finanzas, operaciones, etc. (sistemas-de-informacion-gerencial-

12va-edicion-kenneth-c-laudon.pdf, s. t.)

Sistemas de apoyo a las decisiones (DSS): Son sistemas de informacion
computarizados que se utilizan para apoyar la toma de decisiones con datos e
informacion, especialmente en situaciones semiestructuradas y no
estructuradas. (sistemas-de-informacion-gerencial-12va-edicion-kenneth-c-

laudon.pdyf, s. 1.)
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o Sistema de informacion ejecutiva (EIS): Es un tipo de sistema de
informacion disenado para guiar y respaldar las decisiones de la alta direccion
proporcionando la informacion necesaria sobre los acontecimientos actuales
para lograr objetivos internos y externos. Organizaciones. Estd destinado a
ser ampliamente utilizado como un sistema de soporte de apoyo a las

decisiones especializado. (Salinas, 2019)

o Sistemas de Automatizacion de Oficina (OAS): Son sistemas de
informacion destinados a ayudar al trabajo administrativo diario de una
organizacion, estos ayudan a automatizar la redacciéon de documentos,

presentaciones, correos electronicos, etc. (Burgos, 2011)

2.2.1.3. Importancia de los sistemas de informacion en la gestion académica

Las actividades principales de las instituciones de educacién, como la enseianza, la
investigacion y la participaciéon comunitaria, generan una gran cantidad de informacion. Si esta
informacion se gestiona adecuadamente, puede contribuir eficazmente a la mejora continua de la
calidad en estas instituciones. Por lo tanto, las autoridades académicas necesitan acceder a
informacion Util que permita monitorear el avance de los procesos institucionales, con datos
precisos, confiables y oportunos. Esto les permitira anticipar y predecir posibles eventos negativos
en el ambito académico, resultando en una gestion mas eficiente y eficaz de la institucion de

educacion superior. (Gallegos Macias et al, 2022)

2.2.2. Gestion académica administrativa

2.2.2.1. Definicion de gestion académica

La gestion académica se entiende como el control o seguimiento que se realiza a una o mas
personas para dar un seguimiento a las actividades laborales y académicas que estas realizan en
una institucidon, con el objetivo de obtener resultados Optimos que una sola persona no podria

conseguir. (Rodas Cobos & Garcia Tapia, 2017)

2.2.2.2. Definicion de gestion administrativa

La gestion administrativa se define como el control que se realiza a un determinado grupo de

personas que pertenecen a una entidad o institucion en un determinado tiempo para validar si se
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estan alcanzando los objetivos trazados, la misma requiere del esfuerzo y compromiso de todos los

miembros de la institucion. (Rojas et al., 2020)

2.2.2.3. Definicion de gestion de procesos

La definicion de procesos es un area de la gestion que ayuda a las instituciones a identificar,
representar, disefar, formalizar, controlar, mejorar y hacer procedimientos que ayuden a la
institucion a lograr la productividad eficaz para lograr una calidad de servicio y/o producto que
brinde la institucion a sus clientes, de igual manera requiere de la participacion total de las partes

que conforman la misma. (Carrasco, 2011)

2.2.2.4. Procesos de gestion académica administrativa

Conociendo los conceptos anteriores, podemos entender que los procesos de gestion
académica administrativa son todos aquellos procesos mediante los cuales se desarrolla funciones
especificas en una institucion educativa para brindar un servicio académico el desarrollo de dichos
procesos pueden ser tanto académicos como la participacion de un docente al brindar sus servicios
en la ejecucion de una materia, clase, programa académico, como administrativo al referirnos a
todos aquellos procesos internos que se realizan para que dicho docente y programa logren ser
habilitados para su ejecucion,, estas requieren de la participacion total o parcial de las personas que
conforman a la institucion para lograr el objetivo en comun, a su vez le permite a la direccion poder

supervisar y medir el desempeiio que estan teniendo solos o en conjunto cada parte de la institucion.

2.2.2.5. Desafios en la gestion académica administrativa

La gestion académica administrativa enfrenta diversos desafios, tanto externos como
internos. Los desafios externos incluyen cambios en las regulaciones y legislaciones educativas,
conflictos sociales, desastres naturales, entre otros factores externos que la institucion no puede
controlar directamente. Por otro lado, los desafios internos abarcan la gestion del personal
(contrataciones, capacitacion, productividad), el control de la calidad del servicio educativo, la
administracion de recursos financieros y materiales, la adopcion de nuevas tecnologias, y la
adaptacion a cambios en los planes de estudio y programas académicos. Ademads, es fundamental
tomar en consideracion las perspectivas y necesidades de los diferentes actores involucrados
(estudiantes, docentes, personal administrativo) sin descuidar la calidad del servicio educativo.
Para afrontar estos desafios de manera efectiva, se requiere una gestion proactiva, adaptativa y

enfocada en la mejora continua de los procesos académicos y administrativos.(Carrasco, 2011)
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2.2.3. Metodologia SCRUM

2.2.3.1. Definicion de SCRUM

SCRUM es un proceso de gestion que reduce la complejidad en el desarrollo de productos
para satisfacer las necesidades de los clientes. La gerencia y los equipos de SCRUM trabajan juntos
alrededor de requisitos y tecnologias para entregar productos funcionando de manera incremental
usando el empirismo. Es considerado un marco de trabajo simple que promueve la colaboracion en
los equipos para lograr desarrollar productos complejos. Ken Schwaber y Jeff Sutherland han
escrito La Guia SCRUM para explicar SCRUM de manera clara y simple.(Gomez Amaya et al.,
2024)

SCRUM esté basado en un modelo de proceso empirico que se basa en las personas y basado
en la autoorganizacién de los equipos para lidiar con lo imprevisible y resolver problemas

complejos inspeccionando y adaptando continuamente.(2020-Scrum-Guide-Spanish-European)

2.2.3.2. Roles en SCRUM

En SRUM existen tres principales roles que deben ser tomados en cuenta al momento de
adoptar esta metodologia para el desarrollo de sistemas de informacion, los cuales son los

siguientes:

e Propietario del producto (Product Owner): Es aquel que asume la perspectiva de
cliente, su funcidn principal es identificar las necesidades que tiene la empresa y/o
institucion, en muchas ocasiones la perspectiva que nos presenta esta erronea en base
a los requerimientos del software, por consiguiente, se debe realizar un andlisis a lo

descrito.

¢ El equipo: Se encarga de la construccion del software con todas las especificaciones
que se tomaran en cuenta en base a lo solicitado por el propietario del producto

solicitado.

e El SCRUM master: Es el responsable de la gestion del proyecto en el desarrollo del
software y basa sus lineamientos en base a las etapas de la metodologia, supervisando

la ejecucion de la planificacion realizada.

2.2.3.3. Artefactos del SRUM
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Los artefactos o documentos en los cuales se define la metodologia SCRUM son los

siguientes:

Product Backlog (pila del producto): Es el documento mas importante al momento
de utilizar SRUM en el desarrollo de software, en el estan definidos y descritos los
requerimientos, funcionalidades que desea el cliente en el software, priorizadas segun
la importancia que tiene la misma para la institucion. Contiene las estimaciones,

valores y esfuerzo requerido para el desarrollo de cada una. (Barrios et al., 2011)

Sprint Backlog (pila del Sprint): En ¢l se describen de forma detallada como el
equipo desarrollara los requerimientos para que el software cumpla con todo lo

establecido en el producto backlog. (Barrios et al., 2011)

Burndown: Es una pizarra publica que puede ver todo el equipo de desarrollo, en el
cual se puede observar, todos los requerimientos a desarrollar, y el estado en el que
se encuentra cada uno, sea desarrollado, en desarrollo o en espera. (Barrios et al.,

2011)

2.2.3.4. Fases del SCRUM

La metodologia de desarrollo SCRUM, define las siguientes etapas para su implementacion:

Fase de planeamiento: Esta fase consta de 2 etapas, la primera que es planificacion
y en ella se define quienes conformaran el equipo, las herramientas que se utilizaran
y se crea el Product Backlog con todos los requerimientos y sus costos de tiempo y
esfuerzo para realizar la etapa de desarrollo de los Sprint. Y la segunda es la etapa de
disefio arquitectonico, la cual es nada mas que la definicion de la arquitectura de

software que se adoptara para el desarrollo. (Barrios et al., 2011)

Fase de desarrollo: Es la fase del desarrollo 4gil, donde el software se desarrolla
mediante el cumplimiento de los Sprint, cada Sprint sigue las etapas tradicionales de
desarrollo de software las cuales son: revalidacion, andlisis, disefio, implementacion

y entrega. (Barrios et al., 2011)
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o Fase de finalizacion: En la fase en la cual se realiza la integracion de los Sprints
desarrollados en el software final, para posteriormente realizar las pruebas o testing,

mismos que al ser validados pasan a etapa de documentacion. (Barrios et al.,2011)

2.2.3.5. Eventos del SCRUM

La metodologia SCRUM basa su gestion o seguimiento de desarrollo mediante las reuniones

del equipo, estas misma pueden ser de planificacion, seguimiento o revision:

¢ Planificacion: Se basa en contextualizar el desarrollo del Spring en su etapa inicial y
su funcién principal es la de asegurarse que todo el equipo entienda lo que se
desarrollara y este no se enfoque de manera erronea a algo que no tome en cuenta la

logica del negocio y los requerimientos del cliente. (Barrios et al., 2011)

e Seguimiento: Es una breve reunion de no mas de 15 minutos que puede darse entre
2 0 mas miembros del equipo de desarrollo y tiene un caricter informal, en el cual se
presentan la situacion del desarrollo, principalmente se da a conocer algin

inconveniente que presente el miembro del equipo. (Barrios et al., 2011)

e Revision: Se realizan al finalizar cada desarrollo del Sprint, y se utiliza para presentar
el producto entregable al cliente o propietario, esto nos asegura que el producto

desarrollado es lo que desean.(Barrios et al., 2011)

2.2.3.6. Ventajas de utilizar SCRUM en el desarrollo de sistemas de informacion

La metodologia SCRUM al ser una metodologia agil y estar enfocada principalmente en el
desarrollo de software, sus ventajas principales son, la de garantizar la satisfaccion del cliente al
involucrarlo o hacerlo parte de la etapa de desarrollo en las presentaciones de entregables, se adapta
facilmente a los cambios al estar realizando retroalimentacion continua, las etapas que consta estan
bien definidas y son sencillas de entender por el equipo de trabajo y fundamentalmente fomenta el
trabajo en equipo, aunque es muy adaptable a equipos pequefios o inclusive en proyectos

unitarios.(Rodriguez & Dorado Vicente, 2015, p. 10)
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2.3. MARCO TECNOLOGICO

2.3.1. Arquitectura web

2.3.1.1. Definicion de arquitectura web

La arquitectura de la web es la encargada describir el disefio, distribucion de componentes,
tecnologias y protocolos que las aplicaciones web adoptan para ser desarrolladas, en pocas palabras

es la definicion del que y como estara desarrollada una aplicacion web. (Arquitectura web, 2021)

2.3.1.2. Modelo cliente servidor

Patron arquitectonico que se adopta en el desarrollo de aplicaciones web, es un disefio
arquitectonico aplicado a sistemas distribuidos en 2 0 mas componentes que se encargan de tareas
especificas. Consta de 2 partes principales: el cliente, que interactiia de forma activa con el sistema
de la parte del frontend, y solicita recursos al servidor backend mediante peticiones. El servidor
backend se encuentra en estado pasivo esperando peticiones, se encarga de procesar las mismas y
devuelve los recursos y/o informacion, de acuerdo con la solicitud de la parte del cliente.

(Arquitectura Cliente-Servidor.pdf, 2009)

2.3.1.3. Protocolos de comunicacion

e HTTPS: El Hypertext Transfer Protocol Secure o HTTPS por sus siglas en inglés, es
un protocolo de trasferencia que utiliza la web para transferir hipertexto de manera
segura entre el cliente y el servidor mediante el cifrado de la comunicacion que hay
entre estos 2 componentes, es muy utilizado para el manejo de informacion sensible

o delicada que puede enviarse entre la comunicacion.(Nifio, s. f.)

e HTTP: El Hypertext Transfer Protocol o HTTP por sus siglas en ingles es el protocolo
comunmente utilizado para la trasferencia de hipertexto a treves de la web, a
diferencia del HTTPS este protocolo no cifra la comunicacion que se genera entre el
cliente y el servidor, lo que genera que la comunicacion se realice a través de texto

plano, es considerado un protocolo inseguro.(Nifo, s. f.)

2.3.2. Lenguaje de programacion

Un lenguaje de programacion es un lenguaje formal disefiado para expresar instrucciones que

pueden ser interpretadas y ejecutadas por una computadora. Estos lenguajes estan normalmente
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estandarizados por organismos como ISO/IEC, y constan de tres componentes fundamentales: el
Iéxico, que define las unidades basicas del lenguaje, como palabras clave, identificadores,
operadores, etc.; la sintaxis, que establece las reglas para combinar estas unidades léxicas en
construcciones validas, como expresiones, sentencias e instrucciones; y la semantica, que define el
significado y el comportamiento de las construcciones sintacticas, es decir, coémo deben
interpretarse y ejecutarse por el sistema. Estos tres componentes estan cuidadosamente definidos y
documentados para evitar ambigiiedades y asegurar que el lenguaje esté completamente
especificado, permitiendo asi que diferentes implementaciones (compiladores, intérpretes) puedan
procesar el mismo lenguaje de programacion de manera consistente y predecible.(Lenguajes de

programacion y su papel en la Ingenieria de Software)

2.3.2.1. Lenguajes de programacion web

Son los leguajes que se utilizan para la programacion de paginas y aplicaciones web, los mas

utilizados en la actualidad son:

e Html 5: es la quinta revision del lenguaje HTML. Esta nueva version (ain en
desarrollo), y en conjunto con CSS3, define los nuevos estandares de desarrollo web,
redisefiando el codigo para resolver problemas y actualizandolo asi a nuevas
necesidades. No se limita solo a crear nuevas etiquetas o atributos, sino que incorpora
muchas caracteristicas nuevas y proporciona una plataforma de desarrollo de

complejas aplicaciones web. (ARKAITZ, 2014)

e Css: El CSS es un lenguaje de estilos empleado para definir la presentacion, el
formato y la apariencia de un documento de marcaje, sea html, xml, o cualquier otro.
Comunmente se emplea para dar formato visual a documentos html o xhtml que
funcionan como espacios web. También puede ser empleado en formatos xml, u otros
tipos de documentos de marcaje para la posterior generacion de documentos.

(Vicente)

e JavaScript: Es el lenguaje de programacion utilizado en el desarrollo de aplicaciones
web por parte del cliente. Recordando un poco la historia, JavaScript como lenguaje
nace en 1995 gracias a Netscape Corporation, que lo incorpora como lenguaje de

script en su primera version del cliente de WWW. Paralelamente, Microsoft inicia el
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desarrollo de su cliente de WWW, Internet Explorer, y copia el lenguaje de Netscape,
pero cambidndole el nombre por el de jScript. Realmente los dos lenguajes son muy

parecidos, pero diferentes. (Vicente)

2.3.2.2. Lenguajes de programacion para backend

Son aquellos lenguajes de programacion que se utilizan para el desarrollo de backend:

Java: Es un lenguaje de programacion orientado a objetos de proposito general, es
compilado e interpretado mediante bytecodes que a su vez es interpretado por una
maquina virtual, lo cual separa la ejecucion de la maquina nativa, pero utiliza sus

recursos. (Fernandez, 2005)

2.3.2.3. Frameworks para el desarrollo

Se describen los framework que utilizaremos para el desarrollo del proyecto:

Spring Boot: Java Spring Framework es una estructura empresarial de codigo abierto
ampliamente utilizada para crear aplicaciones independientes de nivel de produccion
que se ejecutan en una maquina virtual de Java (JVM). Spring Boot, por otro lado, es
una herramienta especifica para el desarrollo de aplicaciones web y microservicios
que aprovecha las funcionalidades principales de Spring Framework. Esta
herramienta destaca por su configuracion automatica, enfoque simplificado en la
configuracion y la capacidad de crear aplicaciones independientes siguiendo la

arquitectura vista controlador. (;Qué es Java Spring Boot?)

Vuels: Vue.js es un framework de codigo abierto basado en JavaScript que se utiliza
para crear interfaces de usuario de forma rapida, practica y relativamente sencilla. Su
enfoque principal es la experiencia del usuario, al unificar los conceptos de HTML,
CSS y JavaScript en un solo cddigo. Vue.js utiliza directivas intuitivas y ofrece una
gestion simplificada del desarrollo al adoptar un enfoque basado en componentes y
ser completamente reactivo. Esto significa que puede adaptarse y complementarse

facilmente con otras tecnologias backend. (Coderhouse, 2023)

2.3.3. Base de datos

2.3.3.1. Definicion de base de datos
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Una base de datos es una recopilacion de datos almacenados y ordenados electronicamente,
estas pueden incluir todo tipo de datos, desde palabras, nimeros, videos e imagenes, para su
administracion se utiliza un software que se denomina Sistema de Administracion de Base de

Datos, para almacenar, recuperar y editar estos datos.(; Qué es una base de datos?)

2.3.3.2. Base de datos relacional

La base de datos relacionales surge como modelo empresarial popular debido a su
productividad, flexibilidad y compatibilidad con hardware mas rapido, la base de datos relacionales
organizaba los registros como varias tablas em lujar de listas enlazadas, estas constan de tablas con
categorias las mismas tienen columnas con sus respectivas categorias y cada registro de datos

generan una nueva fila en la tabla.(; Qué es una base de datos?)

2.3.3.3. Sistema de Gestion de Base de Datos

PostgreSQL, comiinmente pronunciado "Post-GRES", es una base de datos de codigo abierto
que tiene una soélida reputacion por su fiabilidad, flexibilidad y soporte de estandares técnicos
abiertos. A diferencia de otros RDMBS (sistemas de gestion de bases de datos relacionales),
PostgreSQL soporta tipos de datos relacionales y no relacionales. Esto la convierte en una de las
bases de datos relacionales mas compatibles, estables y maduras disponibles actualmente.(; Qué es

PostgreSQL?)

Es un software utilizado para gestionar, almacenar y recuperar bases de datos estos le brindan
una interfaz grafica al usuario que les permite, leer, crear, borrar y actualizar los datos que en ella
estan almacenados, las mismas tiene un motor de almacenamiento, un lenguaje de consulta de datos

que son procesadas por un procesador de consultas. (Boada, 2022)

2.3.4. Herramientas de desarrollo

2.3.4.1. Entorno de desarrollo integrado

IntelliJ IDEA se presenta como un entorno de desarrollo integrado (IDE) que facilita y agiliza
la creacion de software. Esta herramienta multiplataforma, disponible para Windows, macOS y
Linux, se ha convertido en una de las opciones preferidas por desarrolladores de todo el mundo
gracias a sus potentes funcionalidades y a su enfoque en la productividad, a diferencia de un simple
editor de codigo, proporciona un entorno completo para mejorar el fluyjo de trabajo del

desarrollador. Sus caracteristicas principales incluyen edicion de codigo inteligente con
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autocompletado, resaltado de sintaxis y deteccion de errores, facilitando la escritura precisa y
rapida del c6digo. Ademas, ofrece compilacion y depuracion integradas, asi como pruebas unitarias
directamente en el IDE, lo que agiliza la identificacion y correccion de problemas. Con potentes
herramientas de refactorizacion, los desarrolladores pueden modificar la estructura del cédigo con
confianza y seguridad. También, IntelliJ IDEA soporta multiples lenguajes de programacion, desde
Java y Kotlin hasta Python y PHP, ampliando su utilidad. Finalmente, su amplia gama de plugins
permite una personalizacion completa del entorno de desarrollo, adaptandolo a las necesidades

especificas de cada usuario.(Funcionalidades - IntelliJ IDEA)

2.3.4.2. Control de versiones

Git es una herramienta de gestion de codigo fuente que utiliza un enfoque descentralizado
para el control de versiones. Su disefio permite a varios colaboradores trabajar de forma
concurrente en los mismos archivos, gracias a la creacion de ramas independientes derivadas del
tronco principal del proyecto. Cada contribuyente puede modificar los archivos en su rama de
manera aislada y segura. Posteriormente, Git integra de forma inteligente los cambios realizados
en cada rama con la rama troncal, resolviendo conflictos y preservando un registro detallado de
todas las actualizaciones efectuadas por los diferentes colaboradores. Esta metodologia favorece el
trabajo colaborativo en proyectos, posibilitando que los desarrolladores avancen en paralelo sin
interferir en los aportes de otros miembros del equipo, al tiempo que mantiene un control
exhaustivo sobre las distintas versiones y modificaciones aplicadas al codigo fuente.(Acerca de

GitHub y Git - Documentacion de GitHub)

2.3.4.3. Herramienta de gestion de proyectos

Trello es una aplicacion de productividad que permite a los equipos de trabajo organizar y
visualizar sus tareas, proyectos y flujos de trabajo de manera colaborativa y eficiente. Su enfoque
principal radica en brindar una interfaz visual e intuitiva, basada en tableros interactivos, donde los
usuarios pueden estructurar, priorizar y hacer seguimiento de sus actividades de forma clara y
ordenada. Trello facilita la gestion agil de tareas, al tiempo que promueve la generacion de ideas y
el monitoreo del avance hacia los objetivos planteados. Ademas, su disefio multiusuario fomenta
la comunicacién y coordinaciéon entre los miembros del equipo, permitiendo la asignacion de
responsabilidades y el acceso compartido a la informacion relevante del proyecto. En sintesis,

Trello se presenta como una solucion integral que optimiza la organizacion, colaboracion y
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productividad de los equipos de trabajo mediante una visualizacion transparente de los procesos y

una gestion centralizada de las actividades.(Qué es Trello, para qué sirve y como funciona)
2.3.5. Generacion de reportes

JasperReports es el sistema de motor de informes de codigo abierto mas popular del mundo.
Esté escrito completamente en Java y es capaz de utilizar los datos procedentes de cualquier tipo
de fuente de datos y presentar los documentos con precision de pixel, dichos documentos se pueden
ver, imprimir o exportar en una variedad de formatos de documentos incluyendo HTML, PDF,

Excel, OpenOffice y Word. (Jasper Reports - Software seleccion)
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CAPITULO 3: INFORME
DEL TRABAJO DIRIGIDO
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3.1. PLANIFICACION INICIAL

Este capitulo se detalla el desarrollo del Sistema de Informacion Web Académico
Administrativo para la Direccidon de Posgrado de la Universidad Amazonica de Pando, el cual se
desarroll6 bajo la metodologia agil SCRUM. A lo largo de las fases del proyecto se describen las
principales actividades realizadas en cada etapa que conllevo el desarrollo del mismo, desde la
identificacion de los requerimientos, disefio de los componentes, siguiendo con su desarrollo y
construccion de cada uno de ellos, para finalizar con las pruebas de funcionalidad del producto

final presentado al cliente.

El proyecto se estructurd en Sprint, cada uno de ellos se disefio para abordar una parte
especifica del proyecto, esta estrategia permitié entregar funcionalidades que de manera
incremental y eficiente concluyo en la construccion del producto entregado, se hizo uso de la
retrospectiva al finalizar cada sprint para garantizar que cada etapa del desarrollo cumplia con los
requisitos funcionales y técnicos plasmados en los alcances del proyecto, a continuacion, se dichos

Sprint y sus resultados.

3.2. FASE DE INICIO (SPRINT 0)

En esta fase del proyecto se establecieron las bases para el desarrollo del sistema mediante
la definicion de objetivos, la conformacion del equipo de trabajo y la recopilacion de los
requerimientos iniciales en el Product Backlog. Se definieron las expectativas del cliente, se
seleccionaron las herramientas tecnologicas y se disefid una arquitectura preliminar. Este proceso
garantizd una planificacion adecuada y un entendimiento claro entre el cliente y el equipo de

desarrollo previo a comenzar los Sprint que forman parte del desarrollo iterativo del sistema.

3.2.1. Definicion del proyecto

3.2.1.1. Establecimiento del propdsito del proyecto

El propésito principal del proyecto fue desarrollar un sistema de informacion web que
gestione la informacion manejada durante la ejecucion de los programas en la Direccion de
Posgrado de la Universidad Amazonica de Pando, el mismo se desarroll6 para actualizar la manera
en la que se gestiona la informacion en la Direccion de Posgrado. Los objetivos especificos del

proyecto incluyeron:
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e Eliminar el llenado de formularios de manera repetitiva tanto para usuarios internos

como externos.
e Reducir los errores de tipeo durante la carga de informacion de los programas.
e (entralizar la informacidn de los programas y sus ejecuciones para facilitar su acceso.

e Automatizar las tareas administrativas, como la generacion de informes sobre el

estado de los programas.

El Sistema de Informacién Web Académica Administrativa para la Direccion de Posgrado de
la Universidad Amazonica de Pando proporcioné integridad, accesibilidad y confidencialidad a la
informacion, optimizando la gestion académica mediante una interfaz actualizada y

tecnologicamente avanzada.

3.2.1.2. Identificacion de las necesidades del producto y del cliente

Se realiz6 un anélisis de necesidades mediante entrevistas con el personal de la Direccion de

Posgrado y una revision de los procesos actuales existentes. Las principales demandas fueron.
e Para el cliente (Direccion de Posgrado)

» Acceso a informacion actualiza y confiable sobre la situacion en la que se encuentra
cada programa, tanto como los que se encuentran en ejecucion y aquellos que ya se

hayan ejecutado con éxito.

» Facilitar la informacion a los usuarios sobre sus detalles tanto académicos como
econdmicos en los distintos programas llevados en la Direccion de Posgrado de la

UAP.

» Reportes y estadisticas precisas sobre comportamientos de los programas en sus

distintas etapas de desarrollo.
e Para los usuarios finales (Personal Administrativos, Docentes y Posgraduantes)
» Sistema intuitivo con interfaz amigable.
» Disponibilidad permanente del sistema.
» Compatibilidad con dispositivos moviles.
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La identificacion de estas necesidades permitid que el Sistema termine siendo una
herramienta actualizada para la gestion de la informacion de los distintos programas que ejecuta la

Direccion de Posgrado.

3.2.2. Criterios de aceptacion “Terminado”

Se establecieron los siguientes criterios de aceptacion son condiciones para considerar una

funcionalidad como “terminada”.
e El sistema debia asegurar la seguridad y disponibilidad de la informacion.
e La interfaz requeria ser facil de usar para los usuarios finales.
e El sistema requeria validar la informacion ingresada por los usuarios.
e Elrendimiento soporto un minimo de 200 usuarios concurrentes.
3.2.3. Equipo de trabajo

El equipo se conformd con los siguientes roles.

Tabla 3-1: Tabla de definicion de roles - Elaboracion propia

Nombre Rol Responsabilidad
Univ. Nicolas Rubina Equipo de desarrollo Definicion  los  requisitos
priorizacion del Product Backlog
Ing. Enrique Villca Scrum master Facilitacion de  reuniones 'y

eliminacion de obstaculos

o Supervision de que los avances
Ing. Andrea A. Torrez Propietaria del producto cumplieran los requerimientos del

cliente.

3.2.4. Definicion de los requerimientos (Backlogs)

En esta etapa el equipo de desarrollo documento los requerimientos funcionales y no
funcionales. Para ello se realizé un andlisis de los procedimientos administrativos y académicos
que la Direccion de Posgrado utiliza para la gestion de sus programas. A continuacion, se detalla

dicho analisis.

3.2.4.1. Analisis de procedimientos
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La Direccion de Posgrado, al igual que toda institucion académica, ya sea publica como
privada, estd compuesta por un conjunto de procedimientos y procesos tanto académicos como
administrativos, estos procesos se enfocan principalmente en la oferta, gestion y desarrollo de los

programas que la institucion imparte.

Para documentar estas operaciones, se identificaron los procedimientos clave con sus actores
principales, los mismos fueron modelados mediante MPMN. Este enfoque permitié comprender y
abstraer el funcionamiento integral de la Direccion de Posgrado. Dichos procesos identificados se

clasifican y describen a continuacion:

e Procedimientos Administrativos

Durante el andlisis de los procedimientos de la Direccion de Posgrado se identificaron los

siguientes procesos como administrativos:

Tabla 3-2: Proceso difusion de programa - elaboracion propia

Proceso: Difusion de programa

Validar y difundir los planes de estudios a través de los distintos canales
Objetivo institucionales con los que cuenta la institucion, para captar el interés de
los potenciales posgraduantes.

e Responsable del disefio curricular
Actores e (Coordinadora académica
e Comunicadora social

1. Remision del plan de estudios: El responsable del disefio
curricular envia el documento completo del plan de estudios a la
coordinadora académica para su revision inicial. Esta remision
se realiza mediante el sistema de gestion documental
institucional, asegurando el registro formal y trazabilidad del
proceso.

2. Verificacion del plan: La coordinadora académica recibe el
documento y realiza una verificacion exhaustiva. Revisa que el
plan cumpla con todos los requisitos establecidos por la
normativa institucional, incluyendo estructura curricular, carga
horaria y alineacion con los estandares de calidad.

3. Evaluacion del cumplimiento: Tras la verificacion, la
coordinadora evalua formalmente el documento. Si identifica
observaciones, genera un reporte detallado con los puntos a
corregir y lo devuelve al responsable curricular. Si el plan

Descripcion del flujo
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cumple con todos los requisitos, lo aprueba para continuar el
proceso.

Aplicacion de observaciones: Cuando existen observaciones,
el responsable del disefio curricular recibe el documento con las
correcciones requeridas. Realiza los ajustes necesarios,
documenta los cambios realizados y reenvia la version
actualizada a la coordinacioén académica para nueva evaluacion.
Validacion del plan: Una vez que el plan supera todas las
revisiones, la coordinadora académica lo valida oficialmente.
Esta version final se registra en el sistema institucional y se
deriva al area de comunicacion social para su difusion publica.
Difusion del programa: El 4drea de comunicacion recibe el plan
validado y ejecuta la estrategia de difusion institucional. Publica
la informacion en los canales oficiales: pagina web de la
universidad, redes sociales institucionales y otros medios
autorizados, utilizando los formatos y disefos estandarizados.
Fin del proceso: El proceso concluye cuando el comunicador
social registra en el sistema la evidencia de todas las
publicaciones realizadas. Se genera una notificacién automatica
a todas las areas involucradas, quedando documentado el cierre
del proceso en el sistema de gestion.

Flujo del proceso
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Concluida la fase de difusion del programa, se inicia el proceso de recepcion de
posgraduantes. Esta etapa consiste en evaluar y registrar a los interesados que cumplan con los

requisitos de admision hasta completar un cupo establecido, a continuacion, se detalla su flujo:

Tabla 3-3: Procesos admision posgraduante - elaboracion propia

Proceso: Admision posgraduante

Admitir posgraduantes cumplan con los requisitos establecidos para
Objetivo completar los cupos disponibles e iniciar con la ejecucion del
programa académico.

e Posgraduante

Actores . ., ..
e Auxiliar de coordinacién académica

a.

2. Demostracion de interés: El posgraduante interesado inicia
el proceso al comunicarse con la Direccion de Posgrado a
través de los canales oficiales establecidos (formularios web,
correo institucional o atencion presencial), manifestando su
intencion de participar en el programa académico.

3. Recepcion de interesados: El auxiliar de coordinacién
académica recibe al postulante, registra sus datos en el
sistema institucional y le brinda informacion completa sobre:
los programas disponibles, requisitos especificos, fechas
importantes y proceso de seleccion.

4. Verificacion de requisitos: Se realiza una revision
exhaustiva de la documentaciébn presentada por el
postulante, comparandola con los requisitos establecidos
para el programa. El auxiliar verifica titulos profesionales,
documentos de identidad y cualquier otro requisito
académico especifico.

5. Evaluacion del cumplimiento: Tras la verificacion, se
determina si el postulante cumple con todos los requisitos.
En caso negativo, se genera un reporte detallado de los
documentos faltantes o incompletos, el cual se entrega al
interesado con las observaciones correspondientes.

6. Proceso de regularizacion: Cuando existen requisitos
pendientes, se ofrece al postulante la opcion de completar su
documentacién en un plazo establecido. El interesado puede
optar por: completar los requisitos y reiniciar el proceso, o
abandonar la postulacion.

7. Admision del posgraduante: Al cumplirse todos los
requisitos, se formaliza la admision mediante: la generacion
de un cédigo unico de estudiante, la emision de una carta de

Descripcion del flujo

32



aceptacion oficial y la activacion de su cuenta en los sistemas
institucionales.

8. Finalizacion del proceso: El auxiliar de coordinacion
concluye el proceso al: archivar el expediente completo en
el sistema de gestion documental, actualizar los cupos
disponibles del programa y notificar formalmente a todas las
areas involucradas sobre la nueva admision.

Flujo del proceso
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En paralelo a la recepcion y admision de los posgraduantes, se lleva a cabo la planificacion
de la ejecucion del programa en cuestion, estableciendo fechas tentativas y programando las

actividades correspondientes.

Tabla 3-4: Proceso de planificacion de cronograma de ejecucion - Elaboracion propia

Proceso: Planificacion de cronograma de ejecucion

Este proceso tiene como objetivo la habilitacién de un grupo de
ejecucion, en el cual se planifican las fechas de cada médulo
que forma parte del programa y se matriculara a los
posgraduantes admitidos.

Objetivo
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e (Coordinadora académica

Act i
ctores e Subjefe de programa

1. Asignacion de funcionario: La coordinacion
académica asigna a un funcionario de la direccion que
se encargara de la ejecucion previa aceptacion del cargo.

2. Notificacion de asignacion: El sujeto de programa es
notificado formalmente de su asignacion para la
ejecucion de las actividades.

3. Planificaciéon de actividades: El funcionario asignado
planifica el cronograma y las actividades del grupo que
se habilitara para el programa.

4. Remision de planificacién: Una vez completada la
planificacion, esta es remitida a la coordinadora
académica para su revision.

5. Validacion de la planificacion: La coordinacion
académica revisa y valida la planificacion presentada. Si
no es valida, se informa al sujeto sobre las observaciones
necesarias y se regresa al paso de planificacion.

6. Orden de matriculaciéon: Si la planificacion es valida,
se procede a dar la orden de matriculacion para iniciar el
programa.

7. Finalizacion del proceso: El proceso concluye cuando
se emite la orden de matriculacion y se puede dar inicio
formal al programa.

Descripcion del flujo

Flujo del proceso
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Una vez aprobada la planificacion y con el proceso de admision de posgraduantes en curso,

se procede con la matriculacion de los candidatos admitidos cuando se alcanza el cupo optimo del
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programa. Este proceso se activa tres dias antes del inicio de la ejecucion académica, este proceso

se detalla a continuacion.

Tabla 3-5: Proceso matriculacion de posgraduantes - Elaboracion propia

Proceso: Matriculacion de posgraduantes

El proceso de matriculacion tiene como finalidad registrar
formalmente a los posgraduantes admitidos en el sistema
institucional, permitiendo:

Objetivo e El control académico de su desempefio durante el
programa.

e La gestion econémica de los pagos asociados al

programa.

Auxiliar de coordinacion académica.

Subjefe de programa.

Direccion de Informacion Académica.

Unidad de Informacién Académica y Economica.

. Remision de carpetas: El auxiliar de coordinacion
remite las carpetas de todos los posgraduantes que han
sido admitidos para iniciar el proceso de matriculacion.

2. Recepcion de documentacion: El sujeto de programa
recibe las carpetas de los posgraduantes admitidos para
su procesamiento.

3. Solicitud de habilitacion: El sujeto de programa
solicita la habilitacion del grupo de ejecucion en el
sistema al responsable de la DIA (Direccion de
Informatica Académica).

4. Verificacion de habilitacion: Se verifica si el grupo ha
sido habilitado en el sistema. Si no esta habilitado, se
vuelve a solicitar la habilitacion al responsable.

5. Matriculacion: Una vez confirmada la habilitacion del
grupo, se procede a matricular a los posgraduantes en
el sistema.

6. Archivo de documentacion: Se remiten las carpetas
para archivar a la UIAE (Unidad de Informacion y
Archivo Estudiantil).

7. Finalizacion del proceso: El proceso concluye cuando
las carpetas han sido debidamente archivadas en la
UIAE.

Actores

-—® © O ©e

Descripcion del flujo

Flujo del proceso
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Una vez finalizada la matriculacién de los posgraduantes y archivadas las carpetas en la

Unidad de Informacion académica y Economica, el proceso siguiente consiste en la designacion de

los docentes, esta tarea recae en el Subjefe del programa y se realiza 3 dias previos al inicio de la

ejecucion de cada mdédulo conformado por el programa.

Tabla 3-6: Procesos designacion de docente - Elaboracion propia

Proceso: Designacion de docente

Designar al docente idoneo para impartir un modulo especifico,

Objetivo garantizando que cumpla con los criterios académicos y
administrativos establecidos.
Actores e Director de posgrado

Subjefe de programa

Descripcion del flujo

Bisqueda de profesionales: El subjefe de programa
inicia el proceso buscando profesionales adecuados que
cumplan con el perfil necesario para impartir el modulo.
Evaluacion de docentes: La Direccion de Posgrado
evalia a los docentes propuestos de acuerdo a los
contenidos especificos del mdédulo que se va a impartir.
Verificacion de cumplimiento: Se verifica si el docente
cumple con todos los requisitos y criterios establecidos.
Si no cumple, se regresa al paso de busqueda de
profesionales.

Orden de contratacion: Si el docente cumple con los
requisitos, la Direccion de Posgrado emite la orden de
contratacion del docente.

Registro en el sistema: Una vez aprobada la
contratacion, se procede a registrar al docente en el
sistema junto con toda su documentacion respectiva.
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6. Finalizacion del proceso: El proceso concluye cuando
el docente ha sido debidamente registrado en el sistema
con toda su documentacion.

7. Ciclo de retroalimentacion: Si un docente no cumple
con los requisitos, el proceso vuelve al inicio para buscar
nuevos candidatos que cumplan con el perfil requerido.

Flujo del proceso
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Una vez iniciada la ejecucion académica, el jefe de la Unidad de Informacion Académica 'y
Econodmica realiza el ultimo proceso administrativo: el seguimiento de pagos de colegiaturas por

parte de los posgraduantes. A continuacion, se detalla el flujo de este proceso.

Tabla 3-7: Proceso seguimiento de pago de colegiatura - Elaboracion propia

Proceso: Seguimiento a pago de colegiatura

Garantizar el registro y control de los pagos de colegiatura
Objetivo (totales o en cuotas) de los posgraduantes, asegurando el
cumplimiento de los plazos establecidos.

e Jefe Unidad de Informacion Académica y Econdmica

Actores
e posgraduante
1. Verificacion inicial: El jefe de UIAE inicia verificando
Descripcion del flujo los planes de pagos de los matriculados en un
determinado programa para determinar su modalidad
de pago.
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2. Evaluacion de modalidad: Se evalua si el pago es al
contado o por cuotas. Esta decision determina el flujo
siguiente del proceso.

3. Registro de pago al contado: Si el pago es al contado,
se procede a registrar el comprobante de pago de la
colegiatura total en el sistema.

4. Proceso de pago por cuotas: Si es por cuotas, se
realiza lo siguiente:

5. El posgraduante realiza el pago de las cuotas de la
colegiatura segun lo acordado.

6. Remite los comprobantes de pago de las distintas
cuotas.

7. Seguimiento de pagos: El jefe de UIAE realiza
seguimiento continuo a los posgraduantes que estan en
plan de cuotas para verificar el cumplimiento de los
pagos.

8. Registro de pagos parciales: Se registra en el sistema
cada pago de cuota realizado, actualizando el estado de
cuenta del posgraduante.

9. Finalizacion del proceso: El proceso concluye cuando
se han registrado todos los pagos correspondientes, ya
sea el pago total o la ultima cuota del plan de pagos.

Flujo del proceso
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Con este proceso se culmino el andlisis y la recopilacion de la informacion relacionada con los
procesos administrativos que intervienen en la ejecucion de un programa gestionado por la

Direccion de Posgrado.
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e Procesos académicos

En los procesos académicos, los principales actores son el docente y los posgraduantes. El

docente, a través de su metodologia preferida, proporciona a los posgraduantes los materiales

académicos necesarios y evalua su desempeio en diversos criterios que considere adecuados. De

esta manera, se obtiene una calificacion cuantitativa para cada posgraduante, dicho proceso de

detalla a continuacion.

Tabla 3-8: Proceso ejecucion de modulo - Elaboracion propia

Proceso: Ejecucion de médulo

Implementar el moédulo segun los estandares académicos
institucionales, asegurando una evaluacion objetiva del

Objetivo desempefio de los posgraduantes para generar calificaciones
validas y oportunas.
Actores * Docg nte
e Subjefe de programa.

Descripcion del flujo

Planificacion de actividades: El docente inicia el
proceso planificando las actividades y su respectiva
ponderacion que llevard a cabo durante el modulo.
Ejecucion del plan: El docente ejecuta las actividades
planificadas con los posgraduantes segin Ia
metodologia y cronograma establecido.

Evaluacion de desempeiio: Durante y después de la
ejecucion, el docente evalua el desempenio de los
posgraduantes para la obtencion de sus calificaciones
correspondientes.

Seguimiento paralelo: Simultdneamente, el subjefe de
programa realiza seguimiento a la ejecucion del modulo
para asegurar su correcto desarrollo.

Soporte técnico: El subjefe de programa brinda apoyo
en las dificultades técnicas que se pudieran presentar
durante la ejecucion del mddulo.

Registro de calificaciones: El docente sube las
calificaciones al sistema una vez completada Ia
evaluacion del modulo.

Control de calificaciones: El subjefe de programa
controla la correcta subida de calificaciones al sistema,
verificando que todo esté en orden.

Flujo del proceso
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i su respectiva de los posgraduantes
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Inifia

docente
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seguimiento a la las dificultades carrecta subida

ejecuccion del tecnicas que se de calificaciones

modulo pudieran dar 2l sistemna

Ejecucion de modulo

Subjefe de
programa

Finalizada la ejecucion del modulo, el subjefe de programa distribuye el Formulario de
Evaluacién Docente a los posgraduantes. Estos califican aspectos como metodologia, claridad y
retroalimentacion, mediante una plataforma digital, dentro de un plazo de 5 dias habiles. Los

resultados se consolidan para mejorar procesos futuros, dicho flujo se detalla en la siguiente tabla.

Tabla 3-9: Proceso evaluacion al desemperio docente — Elaboracion propia

Proceso: Evaluacion al desempeiio docente

Recopilar evaluaciones anonimas de posgraduantes para
Objetivo valorar la efectividad docente, generar informes de mejora y
apoyar decisiones académicas.

e Posgraduante

Act i
ctores e subjefe de programa.

1. Habilitacion del formulario: El subjefe de programa
inicia el proceso habilitando y remitiendo el formulario
de evaluacion para que los posgraduantes puedan
evaluar al docente.

2. Respuesta de evaluacion: Los posgraduantes

Descripcion del flujo responden el formulario de evaluacion de manera
anonima, lo que permite obtener retroalimentacion
sincera sobre el desempefio del docente.

3. Seguimiento de evaluaciones: El subjefe de programa
realiza el seguimiento a las evaluaciones para asegurar
que todos los posgraduantes participen en el proceso
evaluativo.

40



4. Analisis de resultados: Una vez completadas las
evaluaciones, el subjefe de programa analiza y procesa
los resultados obtenidos.

5. Informe de desempeiio: El subjefe de programa
prepara y entrega un informe sobre el desempefio al
docente, basado en las evaluaciones recibidas.

6. Finalizacion del proceso: El proceso concluye con la
entrega del informe de desempefio al docente.

7. Confidencialidad: Durante todo el proceso se
mantiene el anonimato de los posgraduantes para
garantizar la objetividad de las evaluaciones.

Flujo del proceso
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Se culmind el analisis integral de los procesos administrativos y académicos gestionados por
la Direccion de Posgrado, mediante el cual se identificaron los flujos operativos, los actores
involucrados y sus respectivas responsabilidades. Este trabajo permitié documentar las etapas clave
desde la matriculacion hasta la evaluacion docente, estableciendo los problemas que se repiten a lo

largo de los mismos.

3.2.4.2. Problemas identificados

Durante el analisis de los procedimientos se identificaron las siguientes falencias:

> Duplicacién de tareas: Los datos de los posgraduantes y las calificaciones a menudo

son registrados en multiples documentos, lo que provoca inconsistencias y errores.

> Demora en la generacion de reportes: La falta de un sistema centralizado dificulta

la obtencion de reportes académicos o financieros de manera oportuna.
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» Dificultad para el seguimiento: No existia un mecanismo unificado para monitorear
el progreso académico de los estudiantes, dificultando la identificacion oportuna de

riesgo como ser bajas o moras.

» Retraso en las tareas administrativas: Procesos como la matriculacion o asignacion
de docentes experimentaban demoras de hasta 72 horas debido a la carga manual de

datos en sistemas obsoletos.

3.2.4.3. Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales se definieron con base en un analisis exhaustivo de las
necesidades operativas de la Direccion de Posgrado y las solicitudes especificas del cliente. Para
ello, se realizaron entrevistas con los actores clave, se revisaron los procesos actuales, y se
priorizaron las soluciones técnicas segun los problemas identificados en el diagnéstico previo.

Como resultado, se establecieron los siguientes requerimientos:

» Moédulo de gestion de programas académicos: El modulo de gestion de programas
académicos automatiz6 integralmente los procesos de administracion de programas
de posgrado, permitiendo el registro completo de planes de estudio (incluyendo
estructura modular, correlatividades, costos asociados y distribucion horaria), la
planificacion de cohortes con asignacion automatica de recursos, y la generacion de
documentacion académica oficial. Este modulo centralizd y estandarizo la
informacion, eliminando la duplicidad de datos y reduciendo en un 90% los errores
manuales reportados en el proceso anterior, segin las pruebas realizadas durante su

implementacion piloto.

» Modulo de gestion de posgraduantes: El modulo de gestion de posgraduantes
estandariz6 el proceso de admision mediante un formulario digital que recopild y
valid6 automaticamente los datos de los aspirantes. El sistema integro esta
informacion con la base central, generando credenciales de acceso (usuario y
contrasefia) que se distribuyeron simultdneamente por correo electronico y
WhatsApp, reduciendo el tiempo de matriculacion en un 60% segun los registros del
periodo 2023. Adicionalmente, permitié a los administradores verificar, corregir y
aprobar solicitudes desde una Unica interfaz, eliminando los procesos paralelos que

existian previamente.
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» Moédulo de gestion de pagos: El modulo de gestion de pagos sistematizo el registro
y control de transacciones econdmicas de los posgraduantes, centralizando toda la
informacion financiera en una plataforma Unica que permiti6 filtrar datos por
programa académico, estudiante o periodos especificos. El sistema automatizé la
generacion de comprobantes digitales y la exportacion de reportes en formatos PDF
(para documentacion oficial) y Excel (para analisis contables), reduciendo en un 80%
el tiempo requerido para procesos de reconciliacion bancaria durante el primer afio
de implementacién. Adicionalmente, incorpord validaciones automaticas que

eliminaron discrepancias en los registros de pago.

» Moédulo de gestion de calificaciones: El modulo de gestion de calificaciones
digitalizé integralmente el proceso de evaluacion académica, permitiendo a los
docentes registrar desde la planificacion detallada de cada moédulo (objetivos,
contenidos programaticos y estructura de sesiones) hasta el ingreso sistematico de las
calificaciones por cada actividad evaluativa. El sistema automatiz6 la generacion y
exportacion de los formatos institucionales 5, 11 y 14 con validacion previa de datos,
eliminando el 100% de los errores de formato reportados en el proceso manual.
Adicionalmente, estableci6 una trazabilidad completa entre los objetivos de
aprendizaje, las actividades evaluadas y los resultados obtenidos por cada

posgraduante, facilitando el analisis cualitativo del rendimiento académico.

» Modulo de evaluaciéon del desempeiio docente: El mdodulo de evaluacion docente
implementd un sistema de retroalimentaciébn anonima que permiti6 a los
posgraduantes valorar cuantitativamente y cualitativamente el desempefio de sus
profesores en diferentes dimensiones: dominio académico, metodologia pedagbgica,
puntualidad y capacidad de retroalimentacion. La plataforma garantizé el anonimato
absoluto mediante encriptacion de datos, logrando una participacion del 85% en el
primer ciclo académico. Los resultados se consolidaron automaticamente en informes
analiticos que identificaron oportunidades de mejora y buenas practicas, los cuales
fueron incorporados al plan anual de capacitacion docente, estableciendo asi un

circulo virtuoso de mejora continua.

3.2.4.4. Requerimientos no funcionales
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Los requerimientos no funcionales establecieron las condiciones técnicas y cualitativas que

garantizaron el correcto funcionamiento del sistema, mas allé de sus funcionalidades bésicas. Para

este proyecto, se definieron los siguientes aspectos criticos:

>

Rendimiento: El sistema debid garantizar un tiempo de respuesta maximo de 2
segundos en operaciones criticas (registro de pagos, matriculacién y consulta de

calificaciones), soportando una carga minima de 200 usuarios concurrentes.

Seguridad: El sistema garantizo la seguridad de la informacion mediante un estricto
control de acceso basado en roles, donde cada perfil de usuario (administrativo,
docente o posgraduante) tuvo permisos especificos para consultar o modificar
unicamente los datos relevantes a sus funciones. Esto asegurd que la informacion

sensible solo fuera accesible para personal autorizado.

Para proteger los datos de los usuarios, se implement6 encriptacion mediante técnicas
de hashing avanzadas en el almacenamiento de credenciales, garantizando que
incluso en caso de acceso no autorizado a la base de datos, las contrasenas

permanecieran ilegibles.

Usabilidad: El sistema priorizé una experiencia de usuario intuitiva mediante una
interfaz limpia y de navegacion sencilla, disefiada para que tanto docentes como
posgraduantes y personal administrativo pudieran realizar sus tareas con eficiencia y
sin necesidad de capacitacion extensa. Los elementos de interaccion siguieron

patrones de disefo reconocibles, reduciendo la curva de aprendizaje.

Asincronia: El sistema implementd una arquitectura asincrona que permitio al
frontend comunicarse con el backend exclusivamente mediante solicitudes HTTP,
garantizando una experiencia de usuario fluida y sin bloqueos durante las
operaciones. Esta aproximacidén asegurd que la interfaz permaneciera siempre

receptiva, incluso mientras se procesaban peticiones al servidor.

Mantenibilidad: El sistema adopt6é una arquitectura modular basada en servicios
independientes que facilitd significativamente las tareas de mantenimiento y
actualizacion. Cada componente funcion6é como una unidad auténoma, permitiendo

modificaciones o mejoras puntuales sin afectar el funcionamiento global de la
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plataforma. Esta estructura asegur6 se pudieran implementar correcciones y nuevas

funcionalidades con un impacto minimo en la operacion continua.

» Compatibilidad: El sistema implementdé un disefio responsivo que se adapto

automaticamente a diferentes tamafios de pantalla, garantizando una experiencia

optima tanto en dispositivos mdviles como en tablets y computadoras de escritorio.

Esta capacidad de adaptacion se logro mediante el uso de layouts flexibles, imagenes

escalables y controles que reconfiguraron su disposicion segiin las dimensiones del

viewport, manteniendo siempre la funcionalidad completa y la legibilidad del

contenido.

3.2.5. Casos de uso

Los casos de uso se emplearon como herramienta fundamental para modelar la interaccion

entre los actores del sistema y las funcionalidades desarrolladas. Estos permitieron especificar de

manera estructurada como los usuarios finales llevaron a cabo sus procesos clave dentro de la

plataforma, garantizando que el disefio respondiera a sus necesidades operativas reales.

Tabla 3-10: Caso de uso registro de programa - elaboracion propia.

Registro de Programa

Actores: Coordinador de programa

Descripcion:  Permitir que el coordinador de programa registre nuevos programas.

Precondicion: Estar registrado en el sistema y tener acceso al plan de estudios del programa,
el cual debe estar debidamente aprobado por el consejo de posgrado.

Flujo 1.
principal:
2.
3.
4.

Dirigirse a la vista de administracion de programas, donde se podra
observar una lista de todos los programas registrados en el sistema. En
la parte superior derecha de la pagina, hacer clic en el boton verde que
dice “'Registrar” el cual lo dirigira al formulario de registro.

En el formulario, se deben completar los datos que estan descritos en el
plan de estudios. El formulario consta de tres etapas: la primera incluye
los datos generales, la segunda contiene detalles especificos y la tercera
y ultima sirve para confirmar los datos ingresados.

El sistema valida la informacion ingresada y registra el programa. Una
vez finalizada la persistencia, el sistema mostrara una alerta de registro
€xitoso.

El usuario confirma la alerta de registro y es redireccionado a la pagina
principal de registro de programa.
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Post

Una vez registrado el programa, se pueden llevar a cabo acciones adicionales

condicion: relacionadas con ¢él, como modificar sus datos, eliminarlo si es necesario y
continuar con el registro de horas curriculares
Tabla 3-11: caso de uso registro de horas curriculares - elaboracion propia.
Registro de Horas curriculares
Actores: Coordinador de programa
Descripcion:  Permitir que el coordinador de programa registrar las horas curriculares que
estan asociadas al plan curricular del programa descrito en el plan de estudio.
Precondicion: El programa debe estar registrado en el sistema y tener acceso al plan de
estudios del programa, el cual debe estar debidamente aprobado por el consejo
de posgrado.
Flujo 1. Dirigirse a la seccion de administracion de programas y, en la lista de
principal: programas registrados, identificar el programa al cual se desean
registrar las horas curriculares.

2. Una vez identificado el programa, colocar el cursor del mouse sobre el
icono de tres puntos verticales para que se desplieguen todas las
opciones vinculadas con el programa.

3. Entre las opciones que se despliegan, identificar la que dice
“administrar horas curriculares”, Serd redirigido a la seccion de horas
curriculares vinculadas al programa.

4. En la secciéon de horas curriculares se listardn todas las horas
curriculares registradas en el programa. Para registrar una hora
curricular, debe hacer clic en el boton verde que dice “Registrar’.

5. El sistema desplegard una ventana emergente con el formulario de
registro, en el cual debe ingresar el nombre de la hora curricular y su
sigla descriptiva y presionar el boton azul “Enviar”.

6. Elsistema valida la informacion ingresada y registra la hora curricular.

7. Una vez finalizada la persistencia, el sistema mostrard una alerta de
registro exitoso.

8. Repetir el procedimiento segun corresponda de acuerdo a la malla
curricular descritas en el plan de estudios aprobado.

Post Las horas curriculares registrada la hora curricular se podrén realizar acciones
condicion: adicionales con la hora curricular registrada, como modificar y eliminar si

corresponde y registrar los médulos del programa.

46



Tabla 3-12: caso de uso registro de modulos - elaboracion propia

Registro de Modulos

Actores:

Descripcion:

Precondicion:

Flujo
principal:

Post
condicion:

Coordinador de programa

Permitir que el coordinador de programa registre nuevos modulos asociados al
programa.

El programa debe estar registrado en el sistema con sus debidas horas
curriculares de acuerdo al plan modular del plan de estudio y tener acceso al
plan de estudios del programa, el cual debe estar debidamente aprobado por el
consejo de posgrado.

1.

~

Dirigirse a la seccion de administracion de programas vy, en la lista de
programas registrados, identificar el programa al cual se desean
registrar los mddulos.

Una vez identificado el programa, colocar el cursor del mouse sobre el
icono de tres puntos verticales para que se desplieguen todas las
opciones vinculadas con el programa.

Entre las opciones que se despliegan, identificar la que dice
“administrar moddulos”, Sera redirigido a la seccion de moddulos
vinculados al programa

En la seccion de administracion de modulos se listaran todos los
modulos registrados en el programa. Para registrar un modulo, debe
hacer clic en el botén verde que dice “Registrar’™

Sera dirigido al formulario de registro del mddulo, donde debera
ingresar la informacion correspondiente al moédulo y la distribucion de
las horas curriculares. El sistema listard todas las horas vinculadas al
programa, y el usuario debera completar la distribucion. El sistema
calculard automaticamente las horas totales, las horas reloj, los créditos,
etc.

Presionar el boton azul que dice “Enviar”.

El sistema valida la informacion ingresada y registra el modulo.

Una vez finalizada la persistencia, el sistema mostrard una alerta de
registro exitoso.

Repetir el procedimiento segun corresponda de acuerdo a la malla
curricular descrita en el plan de estudios aprobado.

Una vez registrado el médulo, se pueden llevar a cabo acciones adicionales
relacionadas con ¢€l, como modificarlo, eliminarlo y habilitar grupos de
ejecucion para el programa

47



Tabla 3-13: Caso de uso registro de salidas intermedias - elaboracion propia

Registro de Salidas intermedias

Actores:

Descripcion:

Precondicion:

Flujo
principal:

Post
condicion:

Coordinador de programa

Permitir que el coordinador de programa registre salidas intermedias del
programa si corresponde.

El programa debe estar registrado en el sistema con sus debidos modulos de
acuerdo al plan modular del plan de estudio y tener acceso al plan de estudios
del programa, el cual debe estar debidamente aprobado por el consejo de
posgrado.

1.

Dirigirse a la seccién de administracion de programas y, en la lista de
programas registrados, identificar el programa al cual se desean
registrar la/las salidas intermedias.

Una vez identificado el programa, colocar el cursor del mouse sobre el
icono de tres puntos verticales para que se desplieguen todas las
opciones vinculadas con el programa.

Entre las opciones que se despliegan, identificar la que dice
“administrar salidas intermedias”, Sera redirigido a la seccion de salidas
intermedias vinculadas al programa.

En la administracion de salidas intermedias se listaran todas las salidas
intermedias registradas vinculadas al programa. Para registrar una
nueva salida intermedia, debe hacer clic en el boton verde que dice
“Registrar”.

Sera redirigido al formulario de registro de la salida intermedia, en el
cual deberd ingresar informacion relacionada con la salida intermedia,
como el nombre, el grado académico y seleccionar los moédulos
asociados a la salida intermedia. El sistema realizard los célculos
correspondientes a las horas totales, la cantidad de modulos, los
créditos, etc.

Presionar el boton azul que dice “Enviar”.

El sistema valida la informacion ingresada y registra la salida
intermedia.

Una vez finalizada la persistencia, el sistema mostrard una alerta de
registro exitoso.

Repetir el procedimiento segin corresponda de acuerdo al plan de
estudio.

La salida intermedia ha sido registrada y se puede realizar la accion de
modificarla.
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Tabla 3-14: caso de uso registro de grupo de ejecuccion de programa - elaboracion propia

Registro de grupo de ejecucion de programa

Actores:

Descripcion:

Precondicion:

Flujo
principal:

Post
condicion:

Coordinador de programa

Permitir que el coordinador de programa registre nuevos grupos de ejecucion
segun corresponda.

El programa debe estar debidamente registrado con sus horas curriculares,
modulos y, si corresponde, sus salidas intermedias, de acuerdo al plan de
estudio debidamente aprobado por el consejo de posgrado.

1.

Dirigirse a la seccién de administracion de programas y, en la lista de
programas registrados, identificar el programa al cual se desean
registrar la/las salidas intermedias.

Una vez identificado el programa, colocar el cursor del mouse sobre el
icono de tres puntos verticales para que se desplieguen todas las
opciones vinculadas con el programa.

Entre las opciones desplegadas, identifique la que dice 'administrar
grupos'. Sera redirigido a la seccién de administrar grupos, donde se
listaran todos los grupos habilitados en dicho programa. Para registrar
uno nuevo, haga clic en el boton verde que dice” Registrar”.

Se desplegara una ventana emergente con el formulario de registro de
un nuevo grupo de ejecucion, en el cual se debe seleccionar el grupo
que se desea habilitar, luego presionar el boton azul que dice “Enviar”.
El sistema valida la informacion ingresada y registra el grupo de
ejecucion.

Una vez finalizada la persistencia, el sistema mostrara una alerta de
registro exitoso.

Se actualizara la lista de grupos registrados y se mostrara el nuevo
grupo habilitado.

Una vez registrado el grupo de ejecucion, se habilitan opciones adicionales,
como la planificacion de las fechas de ejecucion de los distintos méodulos que
conforman el programa, asi como la posibilidad de imprimir la planificacion
del programa.

Tabla 3-15: Caso de uso designacion de docente - elaboracion propia.

Designacion de docente

Actores:

Coordinador de programa.
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Descripcion:

Precondicion:

Flujo
principal:

Post
condicion:

Permitir al coordinador de programa designar a los postulantes docentes a un
modulo de acuerdo a planificacion del grupo de ejecucion.

Grupo de ejecucion debidamente creado y con fechas de ejecucion asignadas,
planificacion del grupo debidamente aprobada por coordinacién académica,
contar con la funcién habilitada en su usuario y documentacion debida del
docente a designar.

1.

2.

10.

11.

12.

Ubicar el menu “docentes” en la barra lateral izquierda de menus de
navegacion.

Dar clic sobre el ment, esto desplegara submenus, entre ellos ubicar
que dice “Ver postulaciones”.

Al dar clic sobre dicho ment, se desplegara una ventana emergente
donde se listaran todas las postulaciones de docente registradas en el
sistema.

Identificar la postulacion a la cual se realizard la designacion seguin la
planificacion del grupo. Una vez identificada, se debe presionar el boton
de color verde. Al pasar el cursor del mouse sobre este boton, deberia
aparecer un mensaje que diga “Ver postulacion”.

Al dar clic sera redirigido al formulario de designacion docente, con
toda la informacion del docente vinculado a la postulacion seleccionada.
En la primera etapa del formulario deberd verificar que todos los datos
ingresados sean correctos validando la informacion con los respaldos de
documentacién del docente corregir algun los datos que fueran
necesarios.

En la segunda etapa del formulario deberd validar el programa y el
modulo que se designard, acompafiado de una descripcion del porque se
estd designado al docente.

En la tercera etapa del formulario se debe declarar que la informacion
que serd enviada a sido debidamente verificada con los respaldos tanto
del docente como por la planificacion del grupo.

Una vez validado dard clic al boton azul ubicado en la parte inferior
derecha del formulario que dice “Enviar”.

El sistema valida la informacion ingresada y registra la designacion,
creandole las credenciales al docente si correspondiera y notificandolo
a su correo electronico con sus credenciales de acceso y el modulo
designado.

Una vez finalizada la persistencia, el sistema mostrard una alerta de
registro exitoso y se descargara automaticamente en comprobante de
designacion de docente al mdédulo generado por el sistema.

Sera redirigido a la seccion “administraciones docentes” del grupo,
donde se listaran todos los docentes vinculados al grupo de ejecucion.

Una vez designado al docente a su mddulo, el mismo tendra acceso al sistema
para visualizar la designacion que tenga su persona, podra realizar el registro
de sus actividades de aprendizaje que calificara en el desarrollo de su modulo,
a su vez el coordinador del programa podra hacer un seguimiento de la etapa
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en la designacion del docente para llevar un control de los grupos de ejecucion
bajo su responsabilidad.

Tabla 3-16: Caso de uso registro de actividades de aprendizaje - elaboracion propia.

Registro de actividades de aprendizaje

Actores:
Descripcion:
Precondicion:

Flujo
principal:

Docente

Permitir al docente poder registrar todas las actividades de aprendizaje/criterios
de evaluacion que tomara en cuenta en la ejecucion de su médulo.

Contar con un médulo debidamente designado en el sistema.

1.

2.

10.

1.

12.

Ingresar al sistema con sus credenciales de acceso proporcionados a su
correo electronico.

Una vez haya iniciado seccion, identificar la barra lateral y buscar el
ment que dice “Docencia”.

Dar clic al menu, esto desplegara submenu, identificar el que diga “Ver
modulos designados”.

Sera redirigido a la seccion “Docencia”, donde se listardn todos los
modulos designados a su persona con las debidas descripciones como
ser nombre del programa, grupo, modulo y fecha de inicio y final de la
ejecucion segun planificacion.

Identificar el modulo al cual realizara el debido registro de las
actividades de aprendizaje que calificara posteriormente.

En la ejecucion identificada presionar el boton de color azul que dice
“Planificar actividades” ubicado en la parte inferior de la tarjeta.

Al dar clic en el boton, serd redirigido al formulario de registro de
actividades de aprendizaje.

En el formulario podra agregar las actividades que desea calificar, las
deben contar con un nombre descriptivo y una ponderacion de dicha
calificacion.

Podra anadir hasta 7 actividades de aprendizaje cuya suma de
ponderaciones no puede ser superior ni inferior al 100%.

Por defecto vendri la asistencia con una ponderacion de 10% estipulado
por reglamento de la Direccion de Posgrado.

Una vez afiadidas las actividades que desee, presionar el boton azul
ubicado en la parte inferior izquierda del formulario que dice “Registrar
actividades”.

El sistema validara las condiciones estipuladas y si todo esta correcto
persiste las actividades y mostrara una alerta de registro exitoso, siendo
redirigido a la seccion de docencia nuevamente.
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Post
condicion:

Una vez registradas las actividades de aprendizaje, se habilitara la opcion de
calificacion del desempefio de los posgraduantes en la ejecucion del modulo.

Tabla 3-17: Caso de uso subida de calificaciones - elaboracion propia.

Subida de calificaciones

Actores:

Descripcion:
Precondicion:

Flujo
principal:

Post
condicion:

Persona publica

Permitir al coordinador de programa admitir postulantes docentes a un modulo.

Usuario autenticado y autorizado en programas asignados disponibles.

1.

2.

6.

Dirigirse a la seccion “Docencia”, dando clic al ment docencia y
presionando el submenu “Ver modulo asignados”.

Una vez ubicado en la seccidon docencia, identificar la el modulo
ejecutado al cual se le realizara el registro de las calificaciones.

Una vez identificado dar clic al botén azul ubicado en la parte inferior
de la tarjeta de la designacion que dice “Administrar notas”.

Sera redirigido a la seccion de “Administracion de notas”, donde se
listaran todos los posgraduantes habilitados para que suba las
calificaciones obtenidas por su desempefio de cada posgraduante.

El sistema brinda las opciones de subir las calificaciones sobre 100
puntos o sobro los puntos ponderados registrados de cada actividad de
aprendizaje, se podra cambiar el tipo de calificacion por botones en la
parte superior derecha de la tarjeta de calificaciones con nombres
“Notas ponderadas y Notas parciales”.

Las calificaciones ingresadas persisten al instante que son ingresadas.

Una vez subida las calificaciones de todos los posgraduantes habilitados se
podré avanzar de fase en la designacion del modulo.

Tabla 3-18: Caso de uso avanzar de fase - elaboracion propia

Avanzar de fase

Actores:

Descripcion:

Precondicion:

Docente

Permitir al docente avanzar la fase y cerrar la etapa de subida de calificaciones.

Haber finalizado con la carga de las calificaciones a todos los posgraduantes en
la designacion a avanzar de fase.
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Flujo 1. Enlaseccion de “Docencia”, identificar la designacion a la que se
principal: desea finalizar la etapa de subida de calificaciones.

2. Una vez identificada la designacion a la de se desea finalizar la etapa
de administracion de notas, presionar el botén azul ubicado debajo de
la tarjeta de informacion del modulo, que dice “Avanzar de fase”.

3. Dar clic al botén se desplegara una alerta emergente, en el cual se debe
de confirmar que se desea finalizar la etapa de administracion de notas,
para confirmar la operacion dar clic al boton azul con el nombre de “Si,
avanzar de fase”.

4. Una vez se confirme, el sistema se realizaré las operaciones necesarias
para el cierre de esta etapa. Y mostrara una alerta de operacion exitosa.

5. Se perdera los botones de administracion y avanzar de fase.

Post Una vez avanzada la fase se habilitaran las opciones de para descargar el
condicién: formulario 11 y 14 de coordinacion académica.
Tabla 3-19: Caso de uso descarga de acta y detalle de calificaciones - elaboracion propia
Descarga de acta y detalle de calificaciones
Actores: Docente
Descripcion:  Permitir al docente descargar la acta y detalle de calificaciones.
Precondicion: La designacion del docente debe estar cerrada la etapa de administracion de
calificaciones.
Flujo 1. Enlaseccion de “Docencia”, identificar la designacion a la que se
principal: desea finalizar la etapa de subida de calificaciones.

2. Una vez identificada la designacién a la que se desea descargar ya sea
el acta o detalle de calificacion, presionar el boton azul ubicado debajo
de la tarjeta de informacion del médulo, que dice “Descargar acta de
calificacion, detalle de calificacion”.

3. Dar clic al boton que desee descargar.

4. El sistema mostrara una alerta de confirmacion en la cual el usuario
debe confirmar que se debe confirmar la descarga.

5. Confirmado el sistema procedera con la descarga del documento
correspondiente.

Post El docente debera firmar las actas correspondientes y adjuntarlos a los demas
condicion: documentos necesarios segun procedimiento establecido
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Tabla 3-20: Caso de uso matriculacion de postulantes - elaboracion propia

Matriculacion de postulante

Actores:

Descripcion:

Precondicion:

Flujo
principal:

Coordinador de programa

Permitir matricular al posgraduante a un grupo de ejecucion.

El grupo de ejecucion debe estar debidamente creado, se debe contar con la
carpeta completa del posgraduante que se desee matricular.

1.

2.

10.

11

12.

13.

14.

Ingresar al sistema con sus credenciales de acceso proporcionados a su
correo electronico.

Una vez haya iniciado seccion, identificar la barra lateral y buscar el
menu que dice “Postulantes”.

Dar clic al menq, esto desplegara subment, identificar el que diga “Ver
postulantes”.

Se desplegard una ventana emergente donde se listaran todos los
programas que se encuentren habilitados para recibir postulantes, en la
cual se podré ver el nombre del programa con sus respectivos detalles,
el nimero de postulantes y dos botones, uno que es azul con el cual se
descarga la lista de los postulantes y otro ver que los redirigira a la
seccion “Administracion de posgraduantes”.

En la seccion “Administracion de posgraduantes” se listan todos los
posgraduantes postulados en dicho programa, hay que identificar al
posgraduante que se desee matricular.

Una vez identificado, dar clic al boton azul, al cual al pasar el cursor del
mouse sobre €l dice “Matricular”.

Al dar clic sera redireccionado al formulario de matriculacion.

En la primera y segunda seccion del formulario se debe verificar los
datos personales del posgraduante con los debidos respaldos de su
carpeta.

En la tercera etapa del formulario se debe ingresar los detalles del pago
y matricula, tales como numero de cuotas, costo al cual se asociara,
numero de comprobante de pago, etc.

En la cuarta etapa del formulario se debe seleccionar al plan de pago de
colegiatura al cual se acogerd el posgraduante, el mismo puede ser
parcelado o al contado.

. En la quinta seccion del formulario, se debera declarar que toda la

informacion enviada es correcta.

El sistema validara toda la informacion y realizard los procedimientos
vinculados a la matricula, como ser la creacion del usuario, notificacion
enviada al email, creacion de planes de pago, etc.

Una vez finalizado todo el proceso se mostrara una alerta de registro
exitoso.

Posteriormente iniciara la descarga de la papeleta de matriculacion.
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Post
condicion:

15.

Una vez descargado se realizara la redireccion a la “Seccion de
Administracion de matricula”.

Una vez registrada la matricula, se habilitaran opciones como impresion de la
papeleta en todo momento, y opcion de registro de colegiaturas.

Tabla 3-21: Caso de uso registro de pago de colegiaturas - elaboracion propia

Registro de pagos de colegiaturas

Actores:

Descripcion:

Precondicion:

Flujo
principal:

Coordinador econdémico.

Ayuda al personal administrativo correspondiente registrar los distintos pagos
de colegiaturas de los distintos posgraduantes matriculados en el sistema.

El posgraduante debe estar matriculado en el programa al cual esté realizando
el pago de la colegiatura.

1.

2.

10.

11.

Ingresar al sistema con sus credenciales de acceso proporcionados a su
correo electronico.

Una vez haya iniciado seccion, identificar la barra lateral y buscar el
menu que dice “Matriculas”.

Dar clic al menu, esto desplegara subment, identificar el que diga
“Colegiaturas”.

Al dar clic en el menu, el sistema desplegara una ventana emergente en
la cual hay que escribir el nombre del programa y se iran filtrando los
programas conforme se vaya tapiando.

Una vez selecciones el programa se listan a un costado los grupos
habilitados para dicho programa.

Una vez selecciones el grupo se redireccionara a la seccion
“Colegiaturas”.

En esta seccion se mostrara una tabla con los centralizadores de pagos
realizados por cada posgraduante en cada médulo.

Para registrar un nuevo pago por concepto de colegiatura, se debe dar
clic encima del nombre del posgraduante, para ingresar a los detalles
especificos del pago de colegiaturas del posgraduante.

En la seccion de “Detalles de pago del posgraduante”, se listaran los
modulos a los cuales el posgraduante haya realizado los distintos pagos.
Una vez nos encontremos en dicha lista debemos identificar el modulo
por el cual el posgraduante esta pagando su colegiatura.

Dar clic al botén azul ubicado al lado de los detalles de pago del modulo
que dice “Pagos del modulo™, al pasar el cursor sobre €l.

55



12. Una vez presionado, se desplegara una ventana emergente donde se
mostraran los pagos realizados en dicho modulo, el mismo puede ser de
manera parcial o completa.

13. Se mostrara un formulario vacio por defecto, pero si se desea se puede
agregar mas pagos de ser necesario para poder completar el pago del
mismo en su totalidad.

Post Una vez registrados los comprobantes de pago que cumplan con la totalidad de
condicion: la deuda del modulo se habilitara la opcidon de poder imprimir el comprobante
de pago de la colegiatura del mddulo.

Tabla 3-22: Caso de uso, visualizacion de calificaciones posgraduantes - elaboracion propia

Visualizar calificaciones posgraduantes

Actores: Posgraduantes

Descripcion:  Permitir a los posgraduantes poder acceder al sistema y poder visualizar sus
calificaciones obtenida en los distintos modulos de sus programas cursados en
la Direccion de Posgrado.

Precondicion: El posgraduantes debe estar debidamente matriculado y tener acceso al correo
electrénico con el cual fue matriculado.

Flujo 1. Ingresar al sistema con sus credenciales de acceso proporcionados a su
principal: correo electronico.

2. Una vez haya iniciado seccion, identificar la barra lateral y buscar el
menu que dice “Matricula”.

3. Dar clic al menu, esto desplegara submenu, identificar el que diga “Ver
notas”.

4. Aldar clic al subment serd redirigido a la seccion de “Ver notas”, donde
si solo tiene una matricula se podra visualizar una tabla con las
calificaciones que tiene en los distintos mddulos de acuerdo a su
desempefio.

5. Por otro lado, si cuenta con mas de una matricula, podra cambiar de una
a otra mediante un boton azul ubicado en la parte superior izquierda de
la seccion, que dice “Seleccione matricula”.

6. Esto desplegara una ventana emergente donde podra seleccionar todas
las matriculas vinculadas a su persona en el sistema.

Post El posgraduante una vez subida las calificaciones por parte del docente podra
condicion: calificar el desempefio del mismo desde su perspectiva.
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Una vez finalizados y validados los casos de uso con todos los actores involucrados, se dio
por concluida satisfactoriamente la fase inicial del proyecto. Este proceso permitié establecer con
claridad los requerimientos funcionales del sistema, definiendo exhaustivamente las interacciones
entre los usuarios y el sistema. La documentacion generada en esta etapa, que incluyo los casos de
uso con sus respectivos flujos principales y alternativos, sirvié como base fundamental para las
siguientes fases de desarrollo. Con los objetivos iniciales cumplidos y los alcances del proyecto

plenamente delimitados, se procedio a iniciar oficialmente la fase de planificacion y estimacion.

3.3. FASE DE PLANIFICACION Y ESTIMACION

Esta fase tuvo como objetivo principal organizar y priorizar las tareas del proyecto, asegurado
asi que el equipo de desarrollo siguiera un plan claro para abordar los objetivos, También permitio
estimar el esfuerzo necesario, identificar los riesgos y garantizar que el trabajo se alineara con las

expectativas del cliente y los requerimientos del sistema.

3.3.1. Planificacion del Product Backlog

La planificacion del Product Backlog se basé en el andlisis previo de requerimientos
funcionales y no funcionales, priorizando las funcionalidades segun su valor para el cliente y su

dependencia técnica. A continuacion, estos se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 3-23: Tabla de clasificacion del Product Backlog - elaboracion propia.

Sprint Objetivo principal Entregable

Configurar tanto el backend como el | Sistema con una interfaz de inicio de
Sprint 1 frontend del sistema, asegurando su | sesidny comunicacion asegurada.
comunicacion  optima y  continua,
protegiendo los endpoint.

Permitir al wusuario registrar toda la | Mddulo de programas y habilitacion
‘ informacion de los programas a ofertar con | de grupos de ejecucion.

Spring 2 | gus respectivos médulos, distribucion de
horas y asignacién de grupos de ejecucion
son las fechas de ejecucion.

Permitir al usuario habilitar el formulario | Mdédulo de difusion de programa
Spring 3 publico de postulacion para que estos | concluido.

puedan registrarse en todos los programas
que deseen.

' Permitir al usuario planificar las fechas y | Proceso de  planificacion  de
Spring 4 | actividades a desarrollarse durante la | cronograma de  ejecuciéon y
ejecucion de programa. actividades en un grupo.
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Permitir al wusuario la admision y | Mddulo de admision y
Spring 5 matriculacion de los posgraduantes a los | matriculacion concluido.
grupos de ejecucion habilitados
previamente.
Permitir al usuario planificar las actividades | Mddulo de docente concluido.
. de aprendizaje para posteriormente subir las
Sprint 6 | calificaciones correspondientes, con su
debido control de validacion por parte de
los posgraduantes.
Permitir al usuario buscar un posgraduante | Mdédulo de registro de pagos de
. y registrar los comprobantes de pago por | colegiaturas concluido con sus
Sprint 7 concepto de su colegiatura, también ver el | respectivos centralizadores
estado del programa en base a todos los | econdmicos como académicos.
posgraduantes matriculados.
_ Permitir a los posgraduantes visualizar sus | Mddulo de posgraduantes
Sprint 8 | calificaciones y calificar el desempefio de | concluido.
los docentes mediante el sistema.

3.3.2. Estimacion de esfuerzo

La estimacion del esfuerzo se realizd para determinar el tiempo y el esfuerzo necesario para
completar cada tarea del proyecto. Esto permitié al equipo planificar de manera realista los Sprints,
priorizar actividades segun su complejidad y asegurar un avance constante hacia los objetivos

establecidos. A continuacidn, se presenta la estimacion realizada.

Tabla 3-24: tabla de estimacion de puntos de esfuerzo - elaboracion propia.

Sprint Titulo Duraciéon Puntos de esfuerzo (1 - 10)
Sprint 1 | Configuracion inicial del proyecto 14 dias 6 puntos
Sprint 2 | Registro de programas académicos 14 dias 7 puntos
Sprint 3 | Difusion de programas 14 dias 7 puntos
Sprint 4 | Planificacion de programas 14 dias 7 puntos
Sprint 5 | Matriculacion de posgraduantes 14 dias 9 puntos
Sprint 6 | Carga de calificaciones 14 dias 9 puntos
Sprint 7 | Registro de pago de colegiaturas 14 dias 8 puntos
Sprint 8 | Seguimiento académico econdmico 14 dias 8 puntos

La estimacion de los puntos fue realizada por el equipo de desarrollo, tomando como

referencia las tareas a desarrollar en cada uno de ellos.
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3.3.3. Planificacion de las reuniones

Las reuniones son parte de la metodologia Scrum y fueron fundamentales en la etapa de
implementacidén para garantizar la comunicacion constante y coordinacion efectiva del equipo,
Permitieron planificar, dar seguimiento al progreso, identificar obstidculos y realizar ajustes
necesarios para mantener el enfoque en los objetivos del proyecto, llevando asi un desarrollo agil

y colaborativo. Las mismas se describen a continuacion.

Tabla 3-25: Tabla de clasificacion de reuniones - elaboracion propia

Reunion Frecuencia Participantes Descripcion

El equipo de desarrollo se
reine diariamente para

Presencial Diaria Equipo de desarrollo | conocer las dificultades
que se presentan en el
desarrollo.

N ‘ Al finalizar cada ' Se realiza con la ﬁtllalldgd

Revision de sprint ‘ Todo el equipo de asegurarse que el sprint
Sprint se encuentre desarrollado

en base a lo solicitado.
Se mencionan los puntos a
Al finalizar cada mejorar de ser necesarios
Retrospectiva ‘ Todo el equipo para cumplir con los
Sprint o oy

criterios de aceptacion
acordados.
Se realiza con la finalidad
de conocer el avance de
cada backlog planificado y
backlog viernes) Scrum maestre asegurarse el
cumplimiento del
cronograma.
Se realiza de manera
informal y no planeada de
En cualquier Cualquiera que manera que se haga
Informal . conocer si se presenta

momento conforme el equipo .
alguna dificultad que este

demorando  mas  del
tiempo usual.

Revision del Semanal (cada Equipo de desarrollo y

La etapa de estimacion y planificacion concluy6 con la definicion clara de los objetivos, la

priorizacion de las tareas y la asignacion de esfuerzos, asegurando una base solida para el desarrollo
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del proyecto, Esto permiti6 al equipo de desarrollo contar con una guia estructurada para abordar

los Sprint de manera eficiente y alineada con las expectativas del cliente.

3.4. FASE DE IMPLEMENTACION O DESARROLLO

La fase de implementacion o desarrollo del proyecto consistié en ejecutar los Sprint Backlogs
previamente definidos, construyendo el producto de manera iterativa e incremental. Durante esta
etapa, el equipo trabajo en el desarrollo de funcionalidades, realizé pruebas continuas y participd
en reuniones diarias para garantizar el progreso y resolver posibles inconvenientes. A continuacion,
se describen el desarrollo y desempefio del equipo de desarrollo a lo largo de la ejecucion del Sprint

Backlog.

3.4.1. Sprint Backlog 1: Configuracion inicial del proyecto

El Sprint 1 marco el inicio del desarrollo del proyecto, enfocandose en la construccion inicial
e integracion del backend con el frontend en un solo proyecto, asegurando la correcta comunicacion
entre ambos. Durante este sprint, se crearon las primeras configuraciones de seguridad, asi como

la gestion de usuarios y sus sesiones.

3.4.1.1. Historia de usuario

Se utilizaron las historias de usuario como justificacion para asegurar que el desarrollo del
sistema estuviera centrado en las necesidades reales del usuario final. Al escribir la funcionalidad
desde su perspectiva, se facilitd la comprension de los requerimientos y se establecid una base clara
para la validacion y los criterios de aceptacion del usuario que interactuaria directamente con la
funcionalidad. Esto garantizd que el producto final cumpliera con la satisfaccion del cliente. La

historia de usuario utilizada en el Sprint 1 se describe a continuacion.

Tabla 3-26: Historia de usuario HU - 001 - Elaboracion propia.

Elemento Descripcion
Cadigo HU-001
Titulo Configuracion inicial del proyecto
Rol Equipo de desarrollo

Se debe realizar la configuracion inicial del proyecto, estableciendo
Historia de usuario tanto el entorno de backend en Spring Boot como la plantilla de
frontend en Vue.js. En el backend, se deben crear los servicios y la
API REST necesarios para gestionar el inicio de sesion en el sistema.
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Asimismo, se configurard el frontend para consumir estas APIs,
asegurando que la comunicacion entre ambos sea fluida y que el
frontend pueda interpretar correctamente las respuestas del backend.
1. Proyecto backend en Spring Boot y frontend en Vue.js
correctamente configurados y operativos.
2. Servicios de autenticacion funcionales en el backend para el
inicio de sesion.
3. Validacion y respuesta adecuada para credenciales correctas
Criterios de aceptacién 0 Incorrectas.
4. Frontend configurado para consumir las APIs del backend
sin errores.
5. Comunicacion asegurada entre frontend y backend, con
proteccion de endpoints criticos.
6. Pruebas que confirmen conexion, autenticacion y manejo de
intentos de acceso no autorizados.
Puntos de historia 6 puntos

La estimacion de los puntos asignados a la historia se asigné tomando en cuenta los criterios

de aceptacion de la misma.

3.4.1.2. Tareas del Spring Backlog

Para llevar a cabo el desarrollo del primer sprint, se realizaron las siguientes tareas:

e Construir el proyecto Sprint Boot con las dependencias principales para su

funcionamiento del Backend.
e Instalar y configurar las dependencia y gestor de base de datos.
e Elegir una plantilla adecuada en Vuels para el Frontend.
e Integrar correctamente el Backend con el Frontend en un solo proyecto.

e Configurar la comunicacion del Frontend con el Backend, siendo capaz de manejar

el estado de las peticiones HTTP.

e Diseidiar el modelo entidades necesarios para manejar la gestion de usuarios e inicio

de sesion.
e C(Crear las entidades y servicios correspondientes.

e Crear el controlador que maneje las solicitudes HTTP.
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e Integrar la interfaz de usuario de la plantilla con la gestion de usuarios.

durante el primer sprint se llevaron a cabo diversas actividades clave para establecer la base
del proyecto, asegurando una integracion fluida entre el Backend y el Frontend, y configurando las
funcionalidades esenciales de gestion de usuarios e inicio de sesion. Estas tareas permitieron
avanzar de manera significativa en el desarrollo del sistema, estableciendo una estructura sélida

para los siguientes Sprints.

3.4.1.3. Desarrollo de las tareas

La primera tarea desarrollada en el Sprint consistié en la construccion del proyecto Spring
Boot con las dependencias principales para el correcto funcionamiento inicial del proyecto. Esta
tarea se realiz6 utilizando la pagina oficial del framework Spring Initializr, donde se seleccionaron
las dependencias necesarias para el Backend. Las dependencias utilizadas en el proyecto son las

siguientes:
e spring-boot-starter-data-jpa - 2.7.10
e spring-boot-starter-mail - 2.7.10
e spring-boot-starter-security - 2.7.10
e spring-boot-starter-web - 2.7.10
e thymeleaf-extras-springsecurity5 - 3.0.5
e spring-boot-devtools - 2.7.10
e postgresql - 42.3.8
e lombok - 1.18.26
e spring-boot-starter-test - 2.7.10
e spring-security-test - 5.7.7
e jasperreports — 6.21.0
e jasperreports-fonts — 6.17.0

e poi-acratchpad — 5.2.3.
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Con el proyecto de Spring Boot construido correctamente, se procedi6 a su configuracion en
el entorno de desarrollo. Esto incluyo la asignacion de un puerto de salida para el proyecto.
Posteriormente, se instalo el gestor de base de datos seleccionado, PostgreSQL en su version 14,

considerado adecuado para almacenar toda la informacion generada por el sistema.

Del mismo modo, se llevo a cabo la instalacion y configuracion necesaria de la base de datos.
Una vez completadas estas tareas, se dio por concluido el desarrollo inicial del entorno Backend,

el cual funciona de la siguiente manera.
e Backend: Puerto 6060
e Base de Datos: Puerto 345

Continuando con la siguiente tarea, se buscd y selecciond una plantilla para el Frontend que
incluyera todos los elementos necesarios para la construccion de las interfaces de usuario. Esta
plantilla, desarrollada en Vue.js en su version 3, correspondi6 a "AdminPro" del creador Maruti.
Fue elegida debido a su disefio amigable y a la variedad de elementos que ofrece para facilitar la

construccion del sistema.

Con la plantilla seleccionada, se integré el Backend con el Frontend, de manera que ambos
proyectos funcionaran en conjunto dentro de un mismo paquete de archivos. Para ello, se definio

la siguiente estructura de paquetes:

posgrado-spring-boot-vue
L src

frontend
main

Figura 1: Distribucion de paquetes del proyecto - elaboracion propia
Esta distribucion permitiéo mantener toda la estructura del Backend en la carpeta “main” del
proyecto Spring Boot y la estructura del proyecto Vue.js en la carpeta “frontend”, logrando que
ambos se ubicaran en un mismo paquete. Esto facilitd el seguimiento del versiona miento en un

unico repositorio, configurado de manera privada.
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Con la estructura establecida, se procedio a crear el repositorio y subir el proyecto inicial,
dejandolo listo para continuar con el desarrollo. De esta manera, quedo establecido el siguiente

escenario.

Frontend Backend Base de Datos
P: 6060 P: 6061 P: 5432

Figura 2: Distribucion de la estructura funcional del sistema — elaboracion propia
Con los proyectos integrados correctamente, se continud con el desarrollo de las
funcionalidades de comunicacion entre el Backend y el Frontend, implementadas mediante
solicitudes HTTP. Para probar la comunicacion y verificar su correcta configuracion, se desarrolld
la funcionalidad de gestion de usuarios e inicios de sesion correspondiente. Para ello, a partir del

analisis de las entidades en la base de datos, se obtuvo el siguiente modelo relacional.

prs_persona sec_usuario
id_prs persona <pi> Serial (8) <M> ) ] id_sec_usuario <pi> Serial (8) <M>
nombres Text (60) Lo persona_tiene_usuario | | usuario Text (15)
T
patemo Text (60) password Text (15)
materno Text (60) disponible Boolean
dip Text (15) tabla_26 <pi>
celular Text (15) [
email Text (80) 7] T
fecha_nacimiento Date
institucion_trabajo Text (256)
tipo_institucion Text (30) o )
cargo Text (256) usuario_tiene_roles usuario_tiene_permisos
direccion Text (256)
numero_file Number (8)
tabla_9 <pi> EK
— rolx sec_permiso
d 1ol p i>_SeriaI 3 <> id_permiso <pi> Serial (8) <M>
ol Text (90) LS Textep)
descripcion Text (256) descrpeion Tex G0
tabla_27 <pi> R o>

Figura 3: Diagrama entidad relacion del sprint 1 - elaboracion propia
El modelo se compone de las siguientes tablas:
e prs_persona: Esta tabla almacena la informacion personal de los usuarios. Contiene

datos como nombres, apellidos, datos de contacto y otros atributos relacionados con

el perfil de la persona.
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e sec_usuario: Almacena las credenciales de acceso de los usuarios del sistema.

e sec_rol: Define los roles que pueden asignarse a los usuarios, especificando sus

permisos y nivel de acceso en el sistema.
e sec_permiso: Contiene los permisos especificos que se pueden asignar a los roles.
En cuanto a las relaciones que presenta nuestro diagrama son las siguientes:

e Uno a Uno: Cada persona registrada en prs_persona tiene un unico registro asociado

en sec_usuario, que representa sus credenciales de acceso al sistema.
¢ Uno a muchos: Un usuario (sec_usuario) puede tener asignado un nico rol (sec_rol).

e Uno a muchos: Cada rol en sec rol puede tener multiples permisos asignados

definidos en sec_permiso.

El disefio del sistema se estructurd bajo la premisa de que cada persona tendra un Unico
usuario asociado, con un rol definido, pero con diferentes permisos que determinaran el acceso a
funcionalidades especificas. Los roles ofrecen una jerarquia bésica de privilegios, mientras que los
permisos permiten una gestion mas granular, otorgando flexibilidad para personalizar el acceso

segun las necesidades de cada usuario.

Con esta estructura establecida, se crearon las entidades necesarias, como SecUsuario,
SecRol y SecPermiso, para reflejar las relaciones entre usuarios, roles y permisos. Se desarrollaron
servicios para gestionar estas entidades, asegurando que los permisos asignados sean coherentes
con los roles y funcionalidades del sistema. Esta organizacion modular permite una administracion
eficiente y flexible, facilitando la escalabilidad del sistema y adaptandose a futuras necesidades

organizativas. Aplicando lo antes mencionado, el sistema nos quedaria de la siguiente manera.
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PrsPersana

- idPersona: Long (clave primaria)
- nombres: String
- paterno: String
- materno: String

- direccion: String 11
- numeroFile: Integer

+ guardarPersona(persona: PrsPersona)
PrsPersona
+ buscarPersona(id: Long): PrsPersona
+ actualizarPersona(persona: PrsPersona):
PrsPersona

[}
|

i

- dip: String (Unico)
- celular: String
- email: String
- fechaNacimiento: LocalDate + iniciarSesion(username: String, password: String):

SecUsuario

- prsPersona: PrsPersena (Relacion @OneToOne).
- idUsuario: Long (Clave primaria).
- username: String.
1 - password: String.
- enabled - boolean.

boolean
+ validarUsuario(usuario: SecUsuario): hoolean
+ cambiarPassword(id: Long, newPassword: String): void

*

\
\
\
\
|

PrsPersonaServiice

SerUsuarioService

+ guardarPersona(persona: PrsPersona): PrsPersona
+ buscarPersona(id: Long): PrsPersona
+ actualizarPersona(persona: PrsPersona): PrsPersona

+ iniciarSesion(username: String, password: String): boolean
+ validarUsuario(usuario: SecUsuario): boolean
+ cambiarPassword(id: Long, newPassword: String): void

]
\

|

[y
\

|

PrsPersonaApi

SecUsuarioApi

+PrsPersonaService

+SecUsuarioApi

+ guardarPersona(persona: PrsPersona): PrsPersona
+ buscarPersona(id: Long): PrsPersona
+ actualizarPersona(persona: PrsPersona): PrsPersona

+ iniciarSesion(username: String, password: String): boolean
+ validarUsuario(usuario: SecUsuario): boolean
+ cambiarPassword(id: Long, nhewPassword: String): void

Figura 4: Diagrama de clases del sprint I - elaboracion propia

Con la logica del sistema para la gestion de usuarios ya desarrollada, se procedio a configurar
el frontend integrando los endpoints habilitados en el backend, de manera que se pudieran utilizar
los servicios desarrollados. Para ello, se utilizd la libreria Axios, integrada en el proyecto Vue.js,
que se encarga de realizar las peticiones HTTP a las APIs habilitadas. De igual manera se configuro
Axios para gestionar los estados y las excepciones que pudieran surgir durante las solicitudes,
asegurando un manejo adecuado de las respuestas y errores. Para ello, se implementaron los

siguientes métodos en Axios:

e axios.create: Crea una instancia personalizada de Axios con una configuracion base,

como la URL de la API y los headers por defecto.

e interceptors.request.use: Método que intercepta las solicitudes antes de que se
envien. Se utiliza para agregar el token de autenticacion en los headers de la solicitud,

si esta presente.
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e interceptors.response.use: Método que intercepta las respuestas de las solicitudes.
Se encarga de retornar la respuesta si es exitosa o manejar los errores que se presenten

en la solicitud.

La configuracion de estos métodos en un servicio, permitieron realizar las distintas

solicitudes HTTP a los endpoint configurados, siguiendo la siguiente estructura:

e axiosServices.get(url, config): Realiza una solicitud GET para obtener datos de la

APL

e axiosServices.post(url, data, config): Realiza una solicitud POST para enviar datos

al servidor.

e axiosServices.put(url, data, config): Realiza una solicitud PUT para actualizar datos

en el servidor.

e axiosServices.delete(url, config): Realiza una solicitud DELETE para eliminar

datos en el servidor.

Con la comunicacidon configurada, se procedid a la personalizacion y desarrollo de las
interfaces mediante los componentes de Vue.js, implementando las rutas correspondientes para
facilitar la interaccion entre el frontend y el usuario. De esta manera, se habilitaron funcionalidades
clave como el login, una interfaz para listar a las personas registradas en el sistema, y una ventana
para la actualizacion de permisos de acceso. Adicionalmente se integrd un formulario para la
creacion de usuarios, el cual asigna temporalmente una contrasefia predeterminada basada en el

numero de carnet del usuario.

Este proceso se facilito gracias al uso de Vue.js, que ofrece una sintaxis simple y poderosa.
Esto permitio al equipo de desarrollo enfocarse mas en las funcionalidades que en los detalles de
disefio, sin comprometer la estética ni el estilo proporcionado por la plantilla seleccionada. La
integracion de interfaces reactivas y asincronas contribuy6 a una experiencia de usuario fluida,
evitando la sobrecarga de interfaces y garantizando una mayor eficiencia. Sin embargo, el uso de
una contrasefia predeterminada podria presentar riesgos de seguridad si no se implementa un
proceso de cambio obligatorio por parte del usuario. Con esta tarea completada, se finalizé el

desarrollo de las tareas asignadas al SpringBacklog.
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3.4.1.4. Entregables

Con el desarrollo de las tareas planificadas finalizado, se obtuvieron los siguientes

entregables en el presente Sprint:

@ Trello

Figura 5: Entregable tablero trello planificado - elaboracion propia.

% master

[posgrado]

[h External Lib

116
g Aen e 24/11/2024 =2

Figura 6: Entregable Proyectos Sprint Boot y VueJs integrados en un solo paquete con axios configurados para su comunicacion.
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v @ (102) Whatstpp X @ Introducciénaproce: X @ ChatGPT X [ MARUTIsprofileen X W PosgradoUAP-Siste: X ) LuchoNoPrograma/e X | + = X
3 G @ localhost:6060/auth/login e % O O @  Finelizar actuslizacién }

Mg¥A§o

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO . .
Bienvenido

Sistema de Infermacion Académica Administrativa de Posgrada M.U.K.E.

Nombre de usuario:

jefesistemas

Contrasena:
1234567u ©
Olvidé su contrasena?
. Postularse como Posgraduante!

Postularse come Docente!

Figura 7: Entregables inicio de sesion del sistema

v @ (102) Whatsipp X @ Introducciénaproce X @ ChatGPT X % MARUTIsprofieen X W Posgrado UAP-Sisse X ) LuchoNoPrograma/s X + = X
< c ® localhost:6060/auth/login G 2 o Q Finalizar actualizacion

UAP
PosgrAdO Bienvenido

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO
Sistema de Informacion Académica Administrativa de Posgrado M.UK.E.

Nombre de usuario:

jetesistemas

Contrasefia:

©

Olvidé su contrasefa?

Iniciar Sesion
Usuario o controsafia incorrectos.

Postularse como Posgraduante!

Postularse comoe Docentel

Figura 8: Entregable comunicacion con el backend y manejo de respuestas - Elaboracion propia.
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~ @ (124 WhatsApp X W Posgrado UAP - Sistems de Ge- X +

€« c ® localhost:6060/persana/lista

PosgPAo"

UNIERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

‘ LISTA DE PERSONAS REGISTRADAS EN EL SISTEMA

Buscar por palabra clave

Apeliidos Nornbres T
a BELLIDO MAGNE RONY NILLSON

TORREZ GUTIERREZ ALVARD

SALAZAR MICHEL FRANZ

QUISPE QUISPE RUBEN

MOREIRA QUISPE PAULA YESICA

MAYTA MAYTA JUAN CARLOS

NeCI

5545108

10807813

9817583

8179088

5784712

9714274

Celular

63701757

65546132

85015388

76403347

76803839

75233898

sexo

MASCULING

MASCULING

MASCULING

MASCULING

FEMENIND

MASCULING

Operaciones

03:33 %
25/11/2024

Figura 9: Entregable lista de personas registradas en el sistema - Elaboracion propia.

v @ (124) WhatsApp X W Posgrado UAP - Sistema de Ge- X +

<« c ® localhost:6060/persona/formulario-registro

Posgtr'Ago =

UNIERSIDAD AMAZONICA DE PANDO
Lista de personas >

‘ FORMULARIO DE REGISTRO DE PERSONA
Datos Basi Detall
n os Basicos =) etalles

Datos Generales De La Persona Datos Especificos De La Persona

Lista de roles

Roles asignodos:

Lista de permisos

(I}

Permisos asignados:

Lo:

m Anterior €

mpos con asterisco son obligatorios

o RolesYPermisos

“& Dpatos De Accese Del Usuario

B 3 43 ¢=

ESP

08:35 %
25/11/2024

Figura 10: Entregable registro de persona en el sistema - Elaboracion propia.
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~ @ (124 WhatsApp X W Posgrado UAP - Sistems de Ge- X + - X

€ > C @ localhost6060/persona/lista =% 03 0

Roles y permisos de acceso
Persona: RUBINA SANCHEZ NICOLAS - 10853188 - BE

Roles asignados: Permisos asignados:

Jefe de Sistemas € Generar reporte €)  Cambiar contrasefia @

Debe seleccionar los roles a asignar de la persana Registro de solicitud tramite €

Administracion Pagos €)  Eliminar programa €
Seccion programa )  Ver cronogramas
Administracion de programas bds €3
Administracion modulos €  Buscar matricula @
Cronograma ejecucion )
Monografia lista solicitud €)  Administrar costos €3
Ver Docentes €  Monografia registro @

Pre registro de programa )

Administracion salidas €

Administracion programa €3  Ver postulantes

secciondesarrollo €  Editar programa €

Figura 11: entregable asignacion de roles y permiso a usuarios por personas - Elaboracion propia.
3.4.1.5. Revision del Sprint o Sprint Review

En esta seccion se evaluo el desempefio realizado en el Sprint y como incremento el mismo
al producto final, Para este Sprint se logré cumplir con todos los criterios de aceptacion acordados
en la historia de usuario definida y conciliada, asi también como todos los objetivos planeados para

la etapa inicial del proyecto, la siguiente tabla indica los objetivos cumplidos.

Tabla 3-27: Evaluacion de los objetivos del sprint 1 - Elaboracion propia

N° Tareas Completado
1 Construccion del proyecto Spring Boot Si
2 | Configuracion de base de datos Si
3 Seleccion de plantilla para el Frontend Si
4 | Integracion del Backend con el Frontend Si
5 | Comunicacion Frontend-Backend Si
6 | Disefio del modelo de entidades Si
7 | Creacion de entidades y servicios Si
8 | Desarrollo del controlador Si
9 | Adaptacion de la plantilla para el inicio de seccion Si
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Para finalizar el Sprint Backlog 1, se alcanzaron los objetivos establecidos, desarrollando las
funcionalidades planeadas y validando su correcto funcionamiento. Durante la reunioén de revision
del Sprint, se presentaron los entregables desarrollados, destacando la implementacion de la
asincronia en el sistema y el disefio de una interfaz amigable para el usuario. Con estos avances, el
equipo de desarrollo se mostrd preparado para abordar con éxito el Sprint Backlog 2 y continuar

con el progreso del proyecto.

3.4.2. Sprint Backlog 2: Registro de programa académicos

El Sprint 2 se centrd en el desarrollo de la primera funcionalidad clave del sistema,
especificamente orientada a satisfacer los requerimientos relacionados con la gestion de la
informacion de los programas. En esta fase, se avanzo en la creacion de herramientas para
administrar la informacion preliminar y supervisar el estado de las ejecuciones de los programas,

sentando las bases para una gestion académica mas eficiente.

3.4.2.1. Historia de usuario

La historia de usuario fue definida en conciliacion con el responsable de Disefio Curricular
de la Direccion de Posgrado, quien se encargaba de registrar la informacion de los programas y
gestionar los grupos de ejecucion. Durante este proceso, se establecieron las expectativas del
usuario, las funcionalidades especificas requeridas y los criterios de aceptacion correspondientes.

La historia de usuario definida fue la siguiente:

Tabla 3-28: Historia de usuario HU 002 - Elaboracion propia.

Elemento Descripcion
Cédigo HU-002
Titulo Registro de programa
Rol Unidad de Coordinacion académica

Como responsable de Disefio Curricular, deseo registrar los planes
de estudio de los programas aprobados en el sistema de forma agil,
sin que el proceso me tome toda la mafiana. También me gustaria
poder corregir errores de transcripcion antes de que cualquier accion
sea realizada, ya que actualmente no es posible. Los datos relevantes
del plan de estudios incluyen los costos, el plan modular, la
distribucién de horas académicas, el control de afio del plan y su

Historia de usuario
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version correspondiente. Con esta informacion, se podran habilitar
los grupos de ejecucion de cada programa

1. El sistema permite registrar un plan de estudio completo en
un tiempo razonable (menos de una hora), con una interfaz
agil y facil de usar.

2. El sistema permite modificar los datos de un plan de estudio
antes de que se realicen acciones adicionales en el sistema.

3. El sistema valida la informacidn ingresada se encuentra en
el formato deseado y muestra mensajes claros en caso de no
ser asi.

4. Los campos obligatorios incluyen: costos, plan modular,

Criterios de aceptacion distribucion de horas académicas, afio del plan y su version.

5. El sistema no permite guardar el plan hasta que todos los
campos obligatorios estén completos y correctos.

6. Una vez registrado y aprobado el plan de estudios, el sistema
permite habilitar grupos de ejecucion basados en dicho plan.

7. El sistema muestra una confirmacion al usuario al habilitar
correctamente los grupos de ejecucion.

8. El sistema permite especificar el afio y la version del plan de
estudio, y esta informacion es visible y accesible para los
usuarios administrativos y académicos.

Puntos de historia 8 puntos

3.4.2.2. Tareas del Spring Backlog

Para llevar a cabo el desarrollo del primer sprint, se realizaron las siguientes tareas;

e Disefar de modelo entidad relacion para manejar la informacion de los programas.

e Disefiar el modelo de clases del modulo de gestion de programas.

e Crear las clases y servicios disefiados.

e Crear el ApiRest correspondiente para acceder a los servicios creados.

e Desarrollar las interfaces de usuario necesarias para acceder a las funcionalidades

creadas.

3.4.2.3. Desarrollo de las tareas

La Direccidn de Posgrado organiza toda su informacion en torno a los programas académicos

y sus respectivas ejecuciones. Las tablas y relaciones en el modelo entidad-relacion se estructuraron

considerando los planes de estudio de cada programa, los cuales contenian elementos esenciales

como los modulos que conformaban el plan modular, los costos asociados a matriculas y
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colegiaturas, y la distribucion de las cargas horarias. Este andlisis quedd representado en el

siguiente modelo entidad-relacion:

prg_modalidad

prg_grado_academico
id_prg_grado_academico <pi> Serial (8 <M>
grado_academico Text (256)
costo_matricula Float (8)
descripcion Characters (450)
tabla_4 <pi>

id_prg_modalidad <pi> Serial (8) <M>
modalidad Text (50)

tabla_5 <pi>

programa_tiene_modalidad

programa_tiene_u rado_academico

A

prg_convenio
<pi> Serial (8) <M>
1 " . | nombre_institucion Text (256)
_puede_tiener_convenio descripcion Characters (450)
prg_detalle_programa Pprg_programa -
id_pra_detalle programa <pi> Serial (8) <M> id_pra_programa  <pi> M> LLLED S
grupo Number (8) programa Text (256)
i i i horas_academicas Number (8) prg_modulo
disponible Boolean programa_tiene_detalles LI : -
numero_planificacion Number (8) =2 —— 0O horas_reloj Number (8) id_prg_modulo <pi> Serial M>
numerollcuotas Number (8) creditos Number (8) nombre Text (256)
TG, G Float (8) cantidad_modulos Number (8) programa_tiene_modulos sigla_hora Text (7)
— salida_intermedia Boolean t = = {<] horas_. i Number (8)
EHRy P sigla_hora Text (7) BO— horas_reloj Number (8)
1 costo_colegiatura Float (8) creditos Number (8)
costo_matricula Float (8) orden Number
. plan Text (5) tabla_2 <pi>
detalle_tiene| cronogramas version Text (5) = X
disponible Boolean
K tabla_1 <pi>
prg_cronograma_ejecucion -+ Ct
id_prg_cronograma_ejecucion Serial (8) <M> = e_hijos_salidas
fecha_inicio Date == ol —tiene_modulo
fecha_fin Date . .
= _tiene_horas_ct
tabla_8 <pi>

prg_hora_curicular

nombre_hora
sigla_hora

id_prg_hora_curicular <pi> Serial (8

Text (256)
Text (7)

<M>

tabla_3 <pi>

modulo_tiene_valor_hora

Figura 12: Diagrama entidad-relacion del modulo programas académicos - Elaboracion propia.

El anterior modelo de entidades estd compuesto por las siguientes tablas:

e Prg _grado_academico: Representa los grados académicos de los programas.

e Prg_modalidad: Representa las modalidades en las que se puede cursar el programa.

e Prg_convenio: Define los convenios con instituciones para el programa.

e Prg programa: Detalla los programas académicos

correspondiente.

y su informacion

e Prg modulo: Contiene informacion de los modulos que forman parte de los

programas.

e Prg hora_curricular: Gestiona las horas curriculares asignadas al programa.

e Prg detalle_programa: Proporciona detalles especificos de los programas, como

grupos y cuotas.
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e Prg cronograma_ejecucion: Gestiona las fechas de inicio y fin del cronograma de

ejecucion de los programas.
Asi mismo el disefio presenta las siguientes relaciones:

e Laentidad prg grado academico estd relacionada con prg_programa en una relacion
de uno a muchos (1:N). Esto significa que un grado académico puede asociarse con
varios programas académicos, pero cada programa esta vinculado unicamente a un
grado académico especifico. Esta relacion se establece mediante el atributo

id_prg_grado academico en la entidad prg_programa.

e Laentidad prg modalidad también se relaciona con prg_programa en una relacion de
uno a muchos (1:N). Una modalidad puede aplicarse a multiples programas, pero cada
programa solo puede tener una modalidad especifica. Esto se representa a través del

campo id_prg modalidad en la entidad prg_programa.

e prg _convenio esta relacionada con prg programa en una relacion de uno a muchos
(1:N). Un convenio puede ser utilizado por diversos programas, mientras que cada
programa solo puede estar asociado a un convenio particular. Esta relacion queda

reflejada en el atributo id prg convenio de prg programa.

e La entidad prg programa esta vinculada con prg modulo en una relacion de uno a
muchos (1:N). Esto significa que un programa académico puede contener varios
modulos dentro de su estructura, pero cada mddulo pertenece Unicamente a un
programa. Esta conexion se establece mediante el atributo id prg programa en la

tabla prg_modulo.

e prg_modulo tiene una relacion de uno a muchos (1:N) con prg_hora curricular. Cada
modulo puede tener varias horas curriculares asociadas, pero cada hora curricular esta
vinculada a un solo moédulo. Esta relacion estd definida mediante el atributo

id_prg_modulo en prg_hora curricular.

e Laentidad prg programa también esta relacionada con prg_detalle programa en una
relacion de uno a muchos (1:N). Un programa puede tener multiples detalles

especificos, como grupos o cuotas, mientras que cada detalle esta asociado a un tnico
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programa. Esta conexion se refleja en el atributo id prg programa de

prg_detalle programa.

e prg detalle programa tiene wuna relacion de uno a muchos (1:N) con
prg_cronograma_ejecucion. Esto implica que un detalle del programa puede tener
varios cronogramas de ejecucion asociados, mientras que cada cronograma pertenece
unicamente a un detalle especifico. Esta relacion estd representada por el atributo

id_prg_detalle programa en la entidad prg_cronograma_ejecucion.

Tomando en consideracion el modelo de las entidades y las necesidades funcionales definidas
para el Sprint en curso, se disefaron las clases correspondientes a las entidades, los servicios
encargados de la logica de negocio. Este disefio busca garantizar una correcta implementacion de
las funcionalidades requeridas, promoviendo una estructura modular, escalable y alineada con los

principios de la arquitectura en capas.

ProProgramaserice
(proD ProD

o a: Lang) ?
+ findA(): List<PrgDetalleProgramas

ring
- descripcion: String PraModuloService

saveipigModulo: ProModulo). Prohoduo
deleteByI(igP Long): Prahodulo
findByld(dProl Long]- Prohtoduso

- prgPrograma.
- wPrgDetallef

rograma.
a: Long

1
Frghoduio

idPrghodul: Long

- Integer
ot Iksiger - modulo: St

-n i
- montoCusta: Float

+ save{pegDetallePrograma; PrgDetallePrograma)
PrgDetaliePrograma -
Long)

+ save(prgHoraCurric
TmdAlgy|dPy

* ol ) Prol oy
+ findAlIByIdPrgProgramaAndActive(dPraPragrama: Leng)
ListePigDetaliePrograma>

save(prghadulo: Pr
deleteBylafdPrghon podulo
tindByld{dPrghodulo: Long): PrgModulo

in
- PrgMosuloHoraCurncular

- prgHoraCurmicular: PrgHoraCuricular
- prghodulo: Prgodul
hara: Float

i
+ saveiprgCronogramakjecuccion: P ProtoduoHoraCuricular
C:

Prgl
+ tindBytd(idPrg
PrgCranagramaEjecuccion

PighaduloHera
) + find ANy ldPrgModulo(idPrg)
agrama: Long): List<PrgHoraCurriculiars List<PrghoduloHoraCurri

T

+ findANBY ldPrgDetal

oDt il + save(prg
List<PrgCronogramaEjecuccion + indANBYIdPrgPro Liste)

Figura 13: Diagrama de clases del modulo programas académicos - Elaboracion propia.

Una vez completada la construccion de las clases y sus respectivos métodos, se
implementaron los controladores necesarios para exponer dichas funcionalidades a través de una
API REST. Estos métodos estaran disponibles para su acceso desde las distintas interfaces

desarrolladas. Las interfaces disefiadas son las siguientes:

e Listado y busqueda de programas registrados.
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e Formulario de registro de nuevo programa académico.
e Formulario de registro de horas curriculares.

e Listado de mddulos registrados por programas.

e Formulario de registro de modulos.

e Habilitacion de grupo de ejecucion.

e Planificacion de cronograma de ejecucion por modulos.

Durante el desarrollo de las interfaces de usuario, se sigui6 la linea de disefo establecida por
la plantilla, creando un flujo de registro y gestién de la informacion de manera eficiente, con un
enfoque prioritario en la usabilidad del sistema. Al finalizar el desarrollo de las interfaces, se
realizaron pruebas de funcionamiento de todas las funcionalidades implementadas, validando su
correcto desempeno. Con esto, se da por concluida la etapa de desarrollo de las actividades

planificadas para el Sprint.

3.4.2.4. Entregables

Al finalizar el desarrollo de las actividades planificadas en el Sprint, se presentaron los

siguientes resultados como entregables.

v @ (122) WhatsApp X @ content X @ ChatGPT % ) UML class: Lucidchart X ¥ Posgrado UAP- Sistemade X 4 = X
<« G @ localhosts060/programaliista =% 0O 0

23 | O YouTube & ChatGPT W Sistema Posgrado S.. Adobe Acrobat 3 Cuanto Sabesde Pa.. @ Nueva pestafia

Posglr' FJ = (2] :

UNIVERSIDAZ AMAZONICA DE PANDG

‘ LISTA DE PROGRAMAS
6uscar por pelaora clove a

sigla 4 Nombre del pregrama Grado Estado 4 Operacions
= T DIPLOMADO EN PENSAMIENTO MATEMATICO PARA EDUCAGION SREED @ :
= SECUNDARIA - PLAN 2024 - VERSION | - MODALIDAD VIRTUAL —
ESPECIALIDAD EN NEURCCIENCIAS APLIGADAS AL DESARROLLO
Y ¥ ESTIMULACION DE LA LECTOESCRITURA EN EDUCACION DIPLOMADD Ty H
PRIMARIA - PLAN 2024 - VERSION | - MODALIDAD VIRTUAL DISPONIELE
& DIPLOMADO EN REDACCION ¥ PRODUCCION DE TEXTOS PARA EDUCACION SRS @
PRIMARIA Y SECUNDARIA - PLAN 2024 - VERSION | - MODAUIDAD VIRTUAL —
eres MAESTRIA EN COMPRENSION LECTORA PARA EDUCACION [P & f .

1855

25/11/2024 B

Figura 14: Entregable interfaz listado de programas académicos - Elaboracion propia.
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v @ (122) Whatshpp X @ content X @& ChatGPT X L) UML dlass: Lucidchart X ¥ Posgrado UAP - Sistemade X +
<« c ® localhost:6060/programa/formulario-registro
28 O YouTube @& ChatGPT W Sistema Posgrado S... Adobe Acrobat & Cuanto Sabesde Pa... @ Mueva pestafia
A AL L

o DatosBasicos
‘ . patos generales del programa

Nombre del programa Grado académico:

Modalidad: () Horas académicas: Horas reloj: Créditos:

1 click en el icono

Sigla de los modulos Cantidad de medulos: Habilitar salida intermedia:

click en el ‘switch’ para habilitar la salida

son obligatorios

Figura 15: Entregable interfaz formulario de registro de programas académicos - Elaboracion propia.

v @ (122) WhatsApp X @ content X @ ChatGPT X LV UML dass: Lucidchart X W Posgrado UAP - Sistemade = X+
€« c @ localhost:6060/programa//171/hera-curricular

99 | @ YouTube @& ChatGPT W Sistema Posgrado S.. Adobe Acrobat & Cuanto Sabesde Pa.. @ Nueva pestafia

PosgPRo; = @

UNIERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

Buscar por palabra clave Q

Nombre hora curricular 1

Sigla 4 Operaciones

HORAS TEORICAS DE TRABAJO VIRTUAL HTTV @
=]

HORAS TRABAIO COLABORATIVO HTE @

HORAS DE INTERACCION O INVESTIGACION REFLEXIVA HIR @

HORAS DE TRABA.JO INDEPENDIENTE LIBRE EN LINEA HTIL @

HORAS DE EVALUACION iz @

Figura 16: Entregable interfaz listado de horas curriculares por programas académicos - Elaboracion propia.
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<

@ (123) WhatsApp X @ content X @ ChatGPT

<« c o

localhost:6060/programa/171/modulo/form-registro

28 0 YouTube

Posgtr'Ang =

UNIERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

@ ChatGPT W Sistema Posgrade S... Adobe Acrobat

Nombre del programa

DIPLOMADO EN PENSAMIENTO MATEMATICO PARA EDUCACION SECUNDARIA

Nombre del modulo:

Horas curriculares:

sigla Nombre hora

HTTV HORAS TEORICAS DE TRABAJO VIRTUAL

HTC HORAS TRABAJO COLABORATIVO

HIR HORAS DE INTERACCION O INVESTIGACION REFLEXIVA

& Cuanto Sabes de Pa...

X 0V UML dass: Lucidchart

@ Nueva pestafia

% W Posgrado UAP - Sistema de

Hora

Ingrese horos:

Ingrese horas:

Ingrese horas:

X+ - 8 x
% 0O 0

1&57

Figura 17: Entregable interfaz formulario de registro de modulo - Elaboracion propia.

v @ (123) WhatsApp X @ content X @ ChatGPT

< c ©

lecalhost:6060/programa/69/grupo

28 0 YouTube

PosgPRo; =

UNNERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

& ChatGPT W Sistema Posgrada S, Adobe Acrobat

Administrar grupos

Lista de programas >

Buscar por palabra clave

Ne situacion Modulo Fecha Inicio

& Cuanto Sabes de Pa..

X 0V UML dass: Lucidchart

@ Nueva pestafia

LISTA DE GRUPOS DE "DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR - PLAN 2023 - VERSION VIl - MODALIDAD VIRTUAL"

Fecha fin

X W Posgrado UAP - Sistema de

D@ 8 o B

x  + - o X
m % DO 0

L e R

Operaciones

> GRUPO 1

> GRUPO 2

> GRUPO 3

Figura 18: entregable interfaz de listado de modulo por programas académicos - Elaboracion propia.
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~ @ (123) WhatsApp X @ content X @ ChatGPT X L) UML dlass: Lucidehart X W Posgrado UAP - Sistemade X + -

€« > C ® localhost:6060/programa/69/grupo [o- T 4 [ o

B8 | O YouTube @& ChatGPT W Sistema PosgradoS.. Adobe Acrobat &5 Cuanto Szbesde Pa.. @) Nueva pestaria

Medificar cronograma de ejecucion del médulo

Modulo: ()

DES 801 - FUNDAMENTOS ¥ PARADIGMAS DE LA EDUCACION

Fechainicio:  (*} Fechafin: (%) NOmero de sesiones  (*)

28/04/2024 E 13/05/2024 [

Escriba la fecha en formato E]cr‘\l)cl la fecha en formato Selecione el nimero de sesiones
dia/mes/ano o presione el icono dia/mes/ana o presione el icono que tendra o ejecucion del
de calendario para seleccionar de calendario para sele sdulo

Los compas con asterisco (*)  son obligatorios

Confirmar la operacién

Verifique que todos los datos proporcionados en el formulario estén correctas
Una vez que registre el grupo, estara disponible en el formulario de postulacion para Docentes.
si esta seguro, presione el botén Enviar

Figura 19: entregable interfaz ventana de habilitacion de grupo de ejecucion - Elaboracion propia.

v @ (123) WhatsApp X @ content X @ ChatGPT %X ) UML dlass: Lucidchart X W Posgrado UAP - Sistemade X | + - X
« > C ® localhost:6060/programa/69/grupe @ T 2 o9 o H

98 | @ YouTube @ ChatGPT W Sistema Posgrado S.. Adabe Acrobat £ Cuanto Sabesde Pa.. @ Nueva pestafia

PosgrA o| = ®

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

N* Situacién Médulo M Facha Iniclo Fecha fin 4 Operaciones

v GRUPO |

1 EJECUTADO DES 801 - FUNDAMENTOS ¥ PARADIGMAS DE LA EDUCACION 28/04/2024 13/05/2024

a 2z EJECUTADD CE)EH = (AT e DTSN EIET 20/05/2024 04f06/2024
ESTRATEGIAS DE ENSERANZA APRENDIZAJE

3 EJECUTADO DES 803 - PLANIFICACION DIDACTICA CURRICULAR 10/08/2024 24/08/2024
a EJECUTADO DES 804 - EVALUACION DE APRENDIZAJES o1/07/2024 15/07/2024
5 EJECUTADO DES B80S - TALLER DE ELABORACION DE MONOGRAFIA 22/07(2024 08/08/2024

Figura 20: Entregable interfaz de listado de grupos de ejecucion con fechas programadas - elaboracion propia.
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3.4.2.5. Revision del Sprint o Sprint Review

Durante la revision y evaluacion del Sprint, se presentd el progreso alcanzado en las
funcionalidades del sistema, destacando los avances parciales en su implementacion. Para este
Sprint, se logréo cumplir de manera satisfactoria con cada uno de los objetivos establecidos. A

continuacion, se presenta una tabla con los objetivos alcanzados durante este Sprint.

Tabla 3-29: Evaluacion de objetivos del Sprint 2 - Elaboracion propia.

N° Tareas Completado
1 | Modelo entidad-relacion del modulo programas Si
2 | Diagrama de clases y servicios Si
3 | Clases y servicios construidos Si
4 | Construccion de las ApiRest Si
5 | Desarrollo de las interfaces de usuario necesarias Si

Con la finalizacion del Sprint Backlog 2, se lograron cumplir todos los objetivos establecidos,
desarrollando de manera Optima las funcionalidades planificadas y validando su correcto
funcionamiento. Durante la presentacion de los entregables, se puso especial énfasis en la
optimizacion del tiempo requerido para registrar un nuevo programa y habilitar los grupos de
ejecucion. También se destaco la funcionalidad de modificacion de la informacion en los distintos
niveles de registro. Se recomendd continuar con el enfoque adoptado, en el que las funciones se
desarrollan de manera répida, eficiente y accesible para el usuario. Con ello, se dio por concluido

el Sprint 2, quedando el escenario preparado para el siguiente Sprint.

3.4.3. Sprint Backlog 3: Difusion de programas

El tercer Sprint se centr6 en el desarrollo de las funcionalidades de postulacion y
matriculacion de los posgraduantes. Ambos procesos fueron abordados en conjunto, ya que estaban
estrechamente relacionados, dado que todo posgraduante matriculado en los distintos programas
ofrecidos por la Direccién habia sido previamente un postulante. Por esta razdn, se integraron

ambos procesos en una sola etapa de desarrollo.

El objetivo principal de este Sprint fue habilitar un formulario de acceso publico que

permitiera a los interesados realizar sus postulaciones a los programas ofrecidos por la Direccion
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de Posgrado. Posteriormente, y tras un proceso de admision, los posgraduantes pudieran ser

matriculados.

3.4.3.1. Historia de usuario

La historia de usuario del tercer Sprint fue elaborada en conjunto con el Auxiliar de la Unidad
de Coordinacion Académica y el personal administrativo que desempefiaba funciones como Sub
jefe de Programa. Esta colaboracion fue necesaria debido a que el Sprint abarcé dos procesos
administrativos estrechamente relacionados. A través de las entrevistas realizadas con estos actores

clave, se obtuvo la siguiente historia de usuario:

Tabla 3-30: historia de usuario 003 matriculacion de posgraduantes - Elaboracion propia.

Elemento Descripcion
Cédigo HU-003
Titulo Recepcion de postulantes
Rol Auxiliar de Unidad de Coordinacion académica y Subjefes de
programas

Como Auxiliar de Coordinacion Académica, una de las funciones
que desempefio, es la de recibir los postulantes a los distintos
programas que oferta de Direccion de Posgrado y responsable de la
admision de los posgraduantes que cumplan con los criterios de
admision.
Como subjefe de programa, al momento de realizar la matriculacion
de los posgraduantes admitidos, necesito verificar la informacion
ingresada en cada matricula con la carpeta correspondiente del
Historia de usuario posgraduante. Durante el proceso de matriculacion, se deben
registrar los datos personales del posgraduante, asignarle el grupo
de ejecucion del programa y adjuntar su comprobante de pago de
matricula. Ademas, el sistema deberia permitir seleccionar la
modalidad de pago de la colegiatura, aplicando los descuentos
correspondientes seglin el reglamento vigente.
Una vez completada la matricula, el sistema deberia generar un
usuario y una contrasefia para cada posgraduante, con los cuales
podré acceder a la plataforma para consultar sus notas y los pagos
pendientes de la colegiatura.

1. El sistema debe permitir habilitar un formulario ptblico de

postulacion a los distintos programas que se encuentren

Criterios de aceptacion registrados en el sistema.
2. El sistema debe permitir recuperar los datos de las personas

que ya se tengan registrados en el sistema.
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3. Elsistema debe permitir la verificacion de la informacion del
posgraduante con la documentacion fisica en su carpeta.

4. El sistema debe registrar los datos personales del
posgraduante al momento de la matriculacién, incluyendo
nombre completo, identificacion, contacto y otros datos
requeridos.

5. Debe ser posible asignar al posgraduante el grupo de
ejecucion correspondiente del programa.

6. El sistema debe permitir registrar la informacién de un
comprobante de pago de matricula.

7. Debe ofrecer la opcion de seleccionar la modalidad de pago
de la colegiatura (como contado y por cuotas).

8. El sistema debe aplicar los descuentos permitidos segun el
reglamento vigente para cada posgraduante.

9. Al finalizar la matricula, el sistema debe generar un usuario
y una contrasefia unicos para el posgraduante.

10. El posgraduante debe poder acceder a la plataforma con sus
credenciales para visualizar sus notas y pagos pendientes.

11. La interfaz debe mostrar alertas si algun campo obligatorio
de la matricula esta incompleto requerido.

12. El sistema debe permitir editar la matricula del
posgraduante.

Prioridad Alta

3.4.3.2. Tareas del Sprint Backlog

Para llevar a cabo el desarrollo del sprint, se realizaron las siguientes tareas:

e Disediar el modelo de entidades correspondiente para almacenar la informacion del

modulo.

e Diseiiar las clases y servicios correspondientes a la logica del negocio aplicada al

modulo.
e Construccion de la ApiRest correspondiente del modulo.
e Configuracion del servicio de envio de correos electronicos desde el sistema.
e Configuracion del compilador de JaspertRepot, para generar documentos PDF.

e Configuracion del envio de credenciales de acceso al correo electronico.
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e Disefio de interfaces de usuario necesarias para utilizar las funcionalidades

correspondientes.

3.4.3.3. Desarrollo de las tareas

En el desarrollo de las actividades planificadas para el Sprint, se disefié un modelo entidad-
relacion para almacenar la informacion correspondiente al modulo. Este disefio se elabor6 teniendo
en cuenta el analisis previo realizado sobre los procesos y requerimientos identificados. A

continuacion, se presenta el modelo entidad-relacion desarrollado.

prg_tipo_detalle_costo prg_detalle_costo
id_prg_tipo_detalle_costo <pi> Serial (8) <M> dE!aIIe_costo_tiene_tipo_cosxo id_prg_detalle_costo <pi> Seria <M>
tipo_detalle_costo Text (90) nombre_costo Text (90)
tabla_16 <pi> porcentaje_descuento Number (8) Aetall
archivo Text (256) =0 p —tiene_detalle_costo
numero_cuotas Number (8)
costo_transferencia Float (8)
tabla_17 <pi>
prg_tipo_matricula
T n <pi> Serial 8) <M> matricula_tiene_detalle_costo 1
tipo_matricula Text (90)
tabla_19 <pi> matricula_tiene_tipo_matricula, - prg_detalle_programa
! ™~ prafmatricula) id_prg_detalle_programa <pi> Serial (8) <M>
id_prg_matricula <pi> Serial (8) <M> grupo Number (8)
- costo Float (8) disponible Boolean
prg_mtr_tipo_detalle_pago numero_cuota Number (8) numero_planificacion Number (8)
<pi> Serial (8) <M> estado Text (60) numero_cuotas Number (8)
tipo_detalle_pago Text (90) tipo_plan_pago Boolean monto_cuota Float (8)
tabla_22 <pi> codigo Text (15) tabla_7 <pi>
tabla_18 <pi>
detalle_pago_tiene_tipo_detalle matricula_tiene_planes pago
prg_mtr_detalle_pago prg_mtr_plan_pago
id_prg_mtr detalle_pago <pi> Serial (8) <M> id prg mtr plan_pago <pi> Serial (8) sM>
: sto Float (8)
codigo_comprobante Text (60) lan pago tiene detalles pago | o
habe Float (8) pefr-pag0_Tere -P290 | debe filoal(E)
fecha_pago Date habe Float (8)
detalle Text (256) observacion Float (8)
tabla_21 <pi> tabla_20 <pi>

Figura 21: Modelo entidad-relacion del modulo matriculacion de posgraduantes - elaboracion propia.

El anterior modelo de entidades estd compuesto por las siguientes tablas:

e prg tipo detalle costo: Define los diferentes tipos de costos asociados a un

programa, pueden ser regulares o descuentos especificos.

e prg detalle costo: Almacena los detalles especificos de los costos aplicados a las

matriculas.
e prg detalle programa: Contiene informacion detallada sobre los grupos de ejecucion.
e prg tipo matricula: Define los diferentes tipos de matricula.

e prg_matricula: Registra los datos especificos de la matricula de los posgraduantes.
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e prg mtr plan pago: Define los planes de pago para las diferentes matriculas.
e prg mtr detalle pago: Detalla los pagos realizados por los posgraduantes.
Asi mismo el disefio presenta las siguientes relaciones:

e La entidad prg tipo_detalle costo se relaciona con prg_detalle costo mediante una
relacion uno a muchos (1:N). Esto significa que un tipo de detalle de costo puede
estar asociado a multiples detalles especificos de costos. Esta relacion estd definida a

través de la clave foranea id prg_tipo_detalle costo en la tabla prg_detalle costo.

e laentidad prg_detalle costo esta vinculada con prg_detalle programa mediante una
relacion de muchos a uno (N:1). En este caso, varios detalles de costo pueden estar
asociados a un unico programa ofrecido, de igual manera se gestiona a través de la

clave foranea id prg detalle programa presente en prg_detalle costo.

e La entidad prg_tipo_matricula se conecta con prg_matricula mediante una relacion
uno a muchos (1:N). Esto implica que un tipo de matricula puede estar asociado a
varios registros de matricula de posgraduantes. La relacion estd establecida a través

de la clave foranea id prg tipo matricula en la tabla prg_matricula.

e prg matricula tiene una relaciéon de muchos a uno (N:1) con prg_detalle programa.
Esto significa que multiples matriculas pueden corresponder a un inico programa
ofrecido por la institucion, relacion que se define mediante la clave foranea

id_prg_detalle programa en prg_matricula.

e La entidad prg_mtr plan pago estd relacionada con prg matricula a través de una
relacion uno a muchos (1:N). Cada plan de pago puede estar vinculado a varias
matriculas de posgraduantes, y esta relacion se establece utilizando la clave foranea

id_prg mtr plan_pago en prg_matricula.

e prg mtr plan pago se conecta con prg_mtr detalle pago mediante otra relacion uno
a muchos (1:N). En este caso, un plan de pago puede tener multiples detalles de pago
registrados. Esta relacion se define a través de la clave fordneaid prg mtr plan pago

en la tabla prg_mtr detalle pago.
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El disefio del modelo entidad-relacion fue concebido considerando que un posgraduante
puede tener multiples matriculas a lo largo del tiempo en la Direccidon de Posgrado. Este enfoque
permitio crear un sistema que no solo registra las matriculas historicas de los posgraduantes, sino

que también organiza y gestiona eficientemente los datos asociados a estos procesos.

Asimismo, se disefid el modelo para incluir los planes de pago tanto para el concepto de
colegiatura como para los pagos correspondientes a la matricula. Esta estructura asegura que el
sistema pueda manejar las diferentes modalidades de pago que se ofrecen a los posgraduantes,

brindando flexibilidad y claridad en la gestion financiera.

Con el modelo entidad-relacion, se establecid la logica de negocio que guiard el
funcionamiento del moédulo. Esto incluye las relaciones entre las entidades para reflejar las
conexiones entre los procesos de matricula, costos, programas y pagos. La implementacion final
del modelo proporciono una base solida para el desarrollo del modulo. A continuacion, se presenta
el modelo de clases con el fin de detallar la estructura de los objetos que se desarrollaron en el

desarrollo del Sprint.

PrgTipaDetalleCostoService PrgDetalleCostaService PrgMirTipaMatriculaService
+ registrarTipoDetalleCosto(prgTipoDetalleCosto: PryTipaDetalleCasto): PrgTipoDetalleCosto + registrarDetalleCosto(prgDetalleCosto: PrgDetalleCosto): ProDetalleCosto . o v "
+listarTiposCosto(): List<PrgTipoDetalleCosto> *acu\ahzarUeLa\leLosLu(quDelalle(.uslo ProDetaleCusto}; ProDetalleCosto i s oL i L eyt Lo i
+ obtenerTipoCostoPorld(idPrgTipoDetalleCosto: Long): PrgTipoDetalleCosto + obtenerDetallesCr Long): List<Pr actua """K“::T“'L’:J;Ema[m,',f':M:L,"::I: L;f‘m e P:q,\‘:";;]unu'lim'm‘s: atresla
+ actualizar TipoCosto(prg TipoDetalleCosto: PrgTipoDetalleCosto): Prg TipoDetalleCosto + abienerCosiosConDescunloIPIgMacla: Long) List<PrgDitaleCosto=
- ]
- PrapetaleCerto PrahirTipatisricula
PryTipaDatalieCasto ~idPrgDetalieCasto: Lang il
- idPrgTipabetalieCaosta: Lang - prgTipaDstalieCasto: PrgTipoDetalleCosto """"9""”"’”"";‘”‘”'3 Long
- tipoDetalieCosto: String - nombreCasto: String - tipo: String
- general: Boolean K - porcentajeDescusnta: Flaat + registreTy » Prgvir cula); Prghir "
- archivo: Strin . i " ; " . ;
+ registrarTipoDetalieCosto(prgTipoDetalleCosta: PrgTipaDetalieCosto); PrgTipoDetalleCosta [+ ° "“”’“‘f"l_z‘:;’}"”;,j;E;’c'j:[‘if,',“°,';'§:,'"§:,‘:. LP;E‘ A;Ti:f:’;"“‘:ﬁ]'Di:,!am:,‘:fmmc“‘a
+ listarTiposCosto(): List<PrgTipoDetalleCosto> + registrarDetalleCosto(prgDetalle Costo: PrgDetalleCosto): PrgDetalleCosto startipa g : Long) T "
+ abtenerTipoCostoPorld(dPrgTipoDetalieCosto: Long): PrgTipoDetalleCosto *acLl\ahzarUELa\leCostu(quDmalleCuslo PriDetabeCoslo) PrgDetaleCosio T
+ actualizarTipoCosto(prg TipoDetalleCosto: PrgTipoDetalleCosto): Prg TipoDetalleCosto + obtenerDetallesCt ¢ Long): List=P

+ oblenerCosiosConDescuentofidPrgMaticula: Long). List< PrqDelaIleCuslo;
T

L LI L LI PrgMatriculaService
PrgMatricula
+ registrarMatriculajprgMatricula: PrgMatricula): PrgMatricula
PryDetallePrograma - idPrgMatricula: Long e B am.aanamnu\a(pquam(ua PrgMatricula): PrgMatricula
- codiga: String ulaP String):
- prgPrograma: PrgPrograma - costo: Float + listarMatriculas(): List<PrgMatriculaz
- idPrgDetallePrograma: Lang - debe: Float + obtenerDetallesMatriculaidPrgMatricula; Long): PrgMatricula
- grupo: String - descripcion: String
- disponible: Integer - tipoPlanPago: Boolean
- planificacion: Integer - listaPrghttrPlanPago: List<PrahMtrPlanPago>
- numeroCuolas: Integer L - centralizadores: List<CalCentralizador> PrgMirPlanPagoService
- montoCuota: Float iy = - praDelallePrograma: PrgDetallePrograma reg Paga: Prg " o "
- prsPersona: PrsPersona ) + actualizar ago(prg go: Prg Prg o
+ save(prgDetallePrograma; PrgDetallePrograma): - prgDelalleGostoMatrioul: ProDetaleCosto + listar o Long) Listeprg ag
PrgDetallePrograma - praDetalleCostaColegiatura: PrgDetalleCosto
. (idPrgl a Long): PrgD grama . . g +ubleane:‘umenPugus(\dF‘lg‘nth‘hir\F‘dgu Long): Fioat
+ o gPrograma: Long). + actual =+
List<PrgDetallePrograma> + obtenerMatriculaPorCodigo{cadigo: String): ProMatricula
+ listaratriculas(): List<ProMatricula>
+ obtenerDy - Long): Prg! PrgMuDetallePagoService
T + registrart
+ sctualzarDeralcPago(prohty DetallsPago: ProMDetallePago): PgMiOetalkPago
0 ): ListePrghitrD:
+ obtenerResumenPago(idPTgMuDetallePago: Long): Float
(] T +
PraMirDelallePaga ProMuPtanPaga
- idPrghitrDetallePago; Long - idPrghtuPlanPago: Long
- proMirPlanPago: PrgvuPlanPaga - prgMatricula: PrgMatricula
- tipeComprabante: String - prg : PrgC
- detalleComprobante: String - tipoCamprobante: String
habe: Float - costo: Float
- fechaPago: LocalDateTime 1 - debe: Float
- habe: Float
+ registrarDetallePago(prgMirDetallePago: PrgMirDetallePago): PrgMirDetallePaga 1 - abservacion: String
+ actualizarDetalleP ago{prgMirDetallePago: PrgMirDetallePaga): PrgMirDetallePago
+ listarDetallesPago(idPrgMirPlanPago: Long): List<PrgMitrDetallePaga=
+ ablenerResumenPago(idPrgMirDetallePaga: Long): Float a([uah}arp\anpaqn urgMirF‘IanFagD PrgMirP\anPagnJ PrngP\inPagn
icula: Long): Li
Q/EnzrarﬁEpnﬂEDag:ﬁ(\dPr\;MIrP\anPagu Lang): List< PrgMirPlanPagDRPpDnP
+ oblenerResumenPagos{idPrgMirPlanPaga: Long): Float

Figura 22: Diagrama de clases del modulo matriculacion posgraduante - Elaboracion propia.
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Finalizado el desarrollo de las clases y servicios orientados a la légica del negocio, se
configuraron los servicios correspondientes a las dependencias de JasperReport y Spring Starter
Mail, las cuales desempefiaron un rol fundamental en la generacion y distribucion de reportes y

notificaciones del sistema.

Por un lado, la integracion de JasperReport facilitd la creacion de reportes dindmicos y
personalizables, los cuales pudieron ser exportados en diversos formatos, como PDF y Excel. Esta
herramienta demostr6 ser de gran utilidad al permitir la generacién de reportes a partir de una
conexion directa con la base de datos, utilizando consultas especificas segun los requisitos de cada
informe. Gracias a esta capacidad, el sistema logr6 satisfacer las necesidades de documentacion y

analisis con alta eficiencia.

Por otro lado, los servicios de la libreria Starter Mail permitieron el envio automatizado de
correos electronicos mediante plantillas previamente configuradas. Este proceso utiliz6 una clave
de acceso proporcionada por Gmail a través de la cuenta de Google vinculada, lo que garantiz6 la
seguridad y confiabilidad en la entrega de los mensajes. Esta funcionalidad resulté esencial para

notificaciones a usuarios.

IEmailService IEmailService
+ enviarMensajeSimple(destinatario: String, asunto: String, texto: String): void + i rgD DF: String, idPrgDetallePrograma: Long): ReporteDto
+ enviarMensajeRegistro(secUsuario: SecUsuario, password: String, email: String): void + i DF: String, i i Long): ReporteDto
+ enviarMensajeAsignacion(usuarios: SecUsuario, password: String, designacion: +rep icula: Long): ReporteDto
DocDesignacionDocente): void + reporteCertificadoC: yldPrg (i Long, correlativo: String): ReporteDto
+ enviarMensajeMatricula(usuarios: SecUsuario, password: String, matricula: PrgMatricula): void + reporteCertificadoCalifi icula(i icula: Long, ivo: String): ReporteDto
+ envi j i Usuario, password: String, email: String): void + reporteCertifi lla: Long, : String, i
+ enviarMer ambioDs igr Docente: DocDesignacionDocente): void String, obhservacionEconomica: String): ReporteDto
+ enviarMensajereCampanha(encabezado: String, mensaje: String, correo: String): void + reporteCer yldPrgl (idPrgMatricula: Long, String): ReporteDto
+ reporteCertificadoC: r Ila: Long, correlativo: String): ReporteDto
ReporteDto

- fileName: String
- stream: ByteArrayInputStream
- length: int

+ compilarAndExportarReporte(String original: String, Map<String, Object>
params: Map<String, Object>, Connection con: Connection): ReporteDto

Figura 23: Diagrama de clases de REST APIs correspondientes del modulo matriculacion posgraduantes — Elaboracion propia.
La configuracion de estos servicios se llevo a cabo de manera estructurada y eficiente,

asegurando su correcta integracion con los demds componentes del sistema. Esto no solo mejoro

la experiencia del usuario final, sino que también optimizo6 los flujos de trabajo y la gestién de

informacion.

Una vez finalizada la construccion de las clases y sus respectivos métodos, se procedi6 a la

implementacion de los controladores necesarios para exponer estas funcionalidades a través de una
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API REST. Este enfoque permite que los métodos sean accesibles desde diversas interfaces
desarrolladas durante el Sprint, garantizando la interaccién adecuada entre el frontend y el backend

del sistema. Las interfaces construidas para este Sprint incluyen:
e Formulario de bisqueda de postulacion.
e Formulario de postulacion a los programas de posgrado.
e Ventana resumen de postulantes por programas.
e Lista de postulantes por programas
e Ventana de resumen de matriculados por programa y grupos de ejecucion.
e Formulario de matriculacion de posgraduantes.
e Lista de matriculados por grupo de ejecucion.

Durante el desarrollo de las interfaces de usuario, se procur6 que la integracion de las nuevas
funcionalidades se realizara de manera incremental, sin generar inconvenientes con las
funcionalidades previamente implementadas. Continuando con la integracion de los procesos
administrativos adecuadamente al sistema, evitando que este fuera percibido como un obstaculo, y
en su lugar, que los usuarios lo aceptaran como una herramienta Util para sus tareas diarias. Este
enfoque fue fundamental, ya que se tomaron en cuenta las opiniones de los usuarios, lo que facilitd
su aceptacion y mejoro la experiencia del usuario en el sistema. Todo esto fue posible gracias a la
implementacidon de la metodologia Scrum, que permitié una planificacion flexible y un enfoque
centrado en el usuario a lo largo del proceso de desarrollo. Con el desarrollo de la totalidad de las

tareas planificadas se concluy¢ esta etapa del Sprint.

3.4.3.4. Entregables

Al finalizar el desarrollo de las tareas que se planificaron para este tercer Sprint, se

presentaron los siguientes resultados como entregables:
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~ @ (121)WhatsApp X @ content X @ Andlisisydiagre X L) UMLclassiluce X 3 Claude X @ Eventos-Fu # X W Posgrado UAP - X + -

~ % DO L0

<« > C @ localhost:6060/busqueda-posgraduante

O VouTube & ChatGPT W Sistema Posgrada S... Adobe Acrobat & Cuanto Sabes dePa.. @ Nueva pestafia

Postdlate a nuestras ofertas académicas de Posgrado UAP

Ingresa tu informacion basica antes de comenzar!

Nota.-
Si esta interesado en Diplomados, Maestrias, Especialidadas o Doctorados, salecciona la opcien 'PROGRAMAS DE POSGRADO' an &l compo ‘Tipo de oferta académica’.

Documento de identidad (C1): Tipo de oferta académica:

Seleccione el ti

‘ostular

Universidod Amézonica de Pando UAP © 2024

Figura 24: Entregable formulario publico de postulacion — Elaboracion propia.

¥ @ (121)WhatsApp X @ content X @ Andlisisydiagr: X L) UMLclassilucic X ¥ Claude X @ Eventos-fu ® X W posgradoUAP- X+ =

<« > C ® localhost:6060/postulacion-posgraduante @& I

Adabe Acrobat &4 Cuanto Sabesde Pa.. @ Nueva pestafia

99 | @ YouTube @ ChatGPT W Sistema Posgrado S..

Datos Basicos

.
DBatos generales del postulante
Nombres: (%) Apellido Paterno: Apellido Materno: sexo: (7]
SANCHEZ
NICOLAS RUBINA MASCULINO -
Correo electrénico: () celular: (7] Cédula de identidad: () Expedido en:
76102849 10853188 BENI - BE -

nick rubina25@gmail.com

exp

Fecha de nacimiento: () Nacionalidad:  (*) Estado civil:

25/02/2000 E BOLIVIANO(A) - SOLTERO(A) -

Los campos con asterisco  (*)  son obligatorios

Debe completar todos los campos del formulario de manera correctal

Sonesiar =

Figura 25: Entregable llenado de formulario publico de postulacion - elaboracion propia.

89



~ @ (122) Whatshpp X @ content X @ Andlisisydiagre X L) UMLclass: Luc
« c @ localhost:6060/dashboards/modem
28 O YouTube @& ChatGPT W Sistema Posgrado S... Adobe Acrobat & Cuanto Sabes de Pa...

Pos l:"'AEo

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDD

Seleccione el programa

Buscar por palabra clave

Nombre del programa 4+

INNOVACION EDUCATIVA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL
EN EL PROCESO DE ENSERANZA V APRENDIZAJE
- PLAN 2024 - VERSION | - MODALIDAD VIRTUAL

DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR - PLAN
2023 - VERSION Vil - MODALIDAD VIRTUAL

MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR - PLAN
2024 - VERSIGN Il - MODALIDAD VIRTUAL

DIPLOMADO EN INGENIER|A DE SEGURIDAD, MEDIO.
AMBIENTE ¥ SALUD OCUPACIONAL SEGUN NORMAS SMS
(HSE) - PLAN 2023 - VERSION | - MODALIDAD VIRTUAL

DIPLOMADO EN TRANSFORMACION DE ALIMENTOS PARA LA INDUSTRIA
¥ GASTRONOMIA - PLAN 2023 - VERSION | - MODALIDAD VIRTUAL

DIFLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR BASADO EN
COMPETENCIAS Y TECNOLOGIAS DE LA EDUCACION
_ Bl AN 9022 _UERSIARL Mo nALIDAD VIR TUAL

Figura 26: entregable Listado de cantidad de postulantes por grupos

v @ (122)Whatshpp X @ content X @ Andlisisydiagre X L1 UML class: Lud
€« c @® localhost:6060/postulante/posgraduanteylista/ 100

90 | @3 YouTube @& ChatGPT W Sistema PosgradoS.. [ Adobe Acrobat & Cuanto Sabes de Pa...
oo 59

PosgPRo; =

UNIERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

VIRTUAL"

Buscar por palabra clave

Fecha r Nombres T
= 08/09/2024 - 132 RUBINA SANCHEZ NICOLAS
B8

15/07/2024 - 14:34 MELGAR SAUCEDD OSCAR FELIP

21/06/2024 - 19:25 ECHEVERRIA RAMIREZ WENDY

17/06/2024 - 22:37 MEJIA VALDIVIA LSBETH

X

¥ Claude X @ Eventos-Fu #® X W PosgradoUAP - X+

& % 0O O

@ Nueva pestafia

Recargar )

Q

Exportar Excel [

N° postulantes 4 Estado operaciones

1 DISPONIBLE 6
slo te unes a un sistema, sino
nla lengua originaria Cavinena.
nazénica que nos rodea. Este

57 DISPONIBLE 6 ° q
35 tus programas de posgrado,
‘onia.

% DISPONIBLE 6
Itura gue nos rodea. Te damos
y tu vida en la Amazonia!

a0 DISPONEBLE 6 °

34 DISPONIBLE 6. °

20 DISPONIBLE 6. e

ESP

- Elaboracion propia.

x ¥ Claude X @ Eventos-FU ® X W PosgradoUAP - X+

& % DO O

@ Nueva pestafia

LISTA DE POSTULANTES DE "INNOVACION EDUCATIVA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL PROCESO DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE - PLAN 2024 - VERSION | - MODALIDAD

Formulario Postulante /3.

NeClp Celular T Operaciones
10853188 76102849 ° °
3 1750855 76104055 ° °
3651258 67621808

ESP

B o @

Figura 27: Entregable listado de postulantes por programas

- Elaboracion propia.
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~ @ (122) Whatshpp X @ content X @ Andlisisydiagre % L1 UMLclass: Lucic X ¥ Claude X @ Eventos-Fu #® X W PosgradoUAP - X+ - X

662 & W 09 = 0

28 O YouTube @& ChatGPT W Sistema Posgrado S... Adobe Acrobat & Cuanto Sabesde Pa... @ Mueva pestafia

Posgtr'Ang = ® ‘

UNIERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

‘ Formulario de matriculacion

Datos Basicos Detalles Matricula
.
=] 2]

<« c ® localhost:6060/postulante/posgraduante/formulario-matriculacion/69/

Batos generales del postulante Datos adicionales del postulante Datos de matriculacion

Datos de la matricula: Detalle del pago matricula

Grupo a matricular. Tipo de pago de matricula: () N° Cuotas a pagar: Costo matricula: "DIPLOMADO" 620 Bs.
= Total @ pagar: 620 Bs.
Desea realizar el pagoe de la matricula?
=]
Costo Gnico 620 Bs.
Pago de matricula:
Deuda pendiente: 08Bs.

Ne de comprobante: Tipo de comprobante: Pago en Bs.:

3343243423

Fecha de pago: Observacion:

15 %
26/11/2024

B 1 4@ 9 EsP

~ @ (123)WhatsApp X @ content X @ Andlisisydiagre X L1 UMLclass: Lucic X ¥ Claude X @ Eventos-Fi ® X W PosgradoUAP- X = + - X

« c @ localhost: /postulante/posgraduante/formulario-matriculacion/69/ ® ¥ O 9 = 0 H

28 O YouTube @ ChatGPT W Sistema Posgrado S... Adobe Acrobat & Cuanto Sabesde Pa.. @ Mueva pestafia

Posgtr'AgJ = @ ‘

UNIERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

Datos Basicos Detalles Matricula Colegiatura
‘ 2 =7 =] 7]

Batos generales del postulonte batos adicionales del postulante Datos de matriculacion Datos de la colegiatura

Datos de la colegiatura: Detalle del pago colegiatura

Tipo plan de pago: Tipo de page de colegiatura N° Cuotas a pagar: Costo colegiatura: ‘DIPLOMADO ENEDUCACION 2500 Bs.
SUPERIOR - PLAN 2023 - VERSION Vil

o ;
PARCELADO - REGULAR - DESCUENTO 0% v MODALIDAD VIRTUAL

Descuento: "0%™ 0 Bs.

Total a pagar. 2500 Bs.

Distribucion de plan de pago

4 cuctas iguales de 625 Bs

£l valor de Ias CUOLas 85 UN COSto aproxXimado, &l mismo pueds
variar segun corresponda

mpos con asterisco son obligotorios

m Anterior € Siguiente >

16:00 %
26/11/2024

B 70 wm Q) ESP
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~ @ (123)Whatshpp X @ content X @ Andlisisydiagre % L) UMLdlassiluce X 3 Claude X @ Eventos-Fu #® X W PosgradoUAP - X+ -

« c @ localhost:6060/postulante/posgraduante/formulario-matriculacion/69/3662 (o= + ¢ 2 [m} = 0 H

28 O YouTube @& ChatGPT W Sistema Posgrado S... Adobe Acrobat & Cuanto Sabesde Pa... @ Mueva pestafia

Pos, l'r'Ago =

UNNERSIDAD AMAZONICA DE PANDO Seleccione el programa
o DatosE Sonfirmar
“= Datosge Jonfirmar datos del postulonts
wiii Q Descurgur@ Recargar )
=——————
Datosdelac -
Tipo plan de pago: IEDUCACION 2500 Bs.
L Programa Grupo N matriculados Estado operaciones -
PARCELADO
DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR - PLAN 2023 - VERSION Vill - MODALIDAD VIRTUAL oBs.
~
2500 Bs.
GRUFO1 28 DISPONIBLE =) °
] GRUPO 2 30 DISPONIBLE @ °
P o @ ° aproximado, el mismo puede
_
oo S e °

Los campos con as

2 1601
B B oo B

~ @ (123)WhatsApp X @ content X @ Andlisisydisgre X L) UMLdassiluce X % Claude X € Eventos-Fu ® X W PosgradoUAP - X + - X

« c @ localhost:6060/matricula/lista/102 (o3 D ﬂ

99 | @ YouTube @ ChatGPT W Sistema Posgrado S.. Adobe Acrobat £ Cuanto Sabesde Pa.. @ Nueva pestafis

Posglr'A'c?c? = (2] ‘

UNIERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

‘ LISTA DE MATRICULADOS DE "DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR - PLAN 2023 - VERSION VIl - MODALIDAD VIRTUAL - GRUPO 1"
Cod. Matricula Apellidos ™ Nombres T nNecip sexo T Operaciones

DES-23-VIII-1-01551 APAZA IBAREZ IBLIN ALLISON 5708184 FEMENIND. @ e
DES-23-VlII-1-01446 BAUTISTA BAVARESCO CARLA DIANA 5268296 FEMENIND. @ e
= DES-23-VIll-1-01442 CARDENAS BISMARCK FRANZ MARIO 4201805 MASCULING @ e
DES-23-VIII-1-01443 CESPEDES GONZALES SAGRARIO 5705153 FEMENINO @ e
DES-23-VilI-1-01444 CHUQUIMIA CALDERGN NEYDA YUSHARA 5700542 FEMENIND. @ e
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~ (@ (122)Whats: X @ content X @ Andlisisydic X L) UMLclass:l % 3 Claude X ) Eventos # X @ PAPELETA-L X W Posgrado U X+ X
€ > G @ Archivo D:/Users/Usuario/Downloads/PAPELETA + DE+MATRICULACIO%25CC%258 1N +-+IBLIN+ALLISON+APAZA +IBA%25C3%2591EZ%20(13).pdf ¥ Fa) = 4L 0
28 O YouTube @& ChatGPT W Sistema Posgrado S... Adobe Acrobat & Cuanto Sabesde Pa... @ Mueva pestafia

100% +

()]

DIRECCION DE POSGRADO

PAPELETA DE MATRICULACION

DATOS GENERALES

APAZA IBANEZ IBLIN ALLISON

DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR

VIRTUAL

Una vez revisado los datos en el Sistema SIAAP, se informa lo siguiente:

COSTO DE MATRICULA

6200

COD. DE MATRICULA

DES-23-VIIl-1-01551

TIPO DE MATRICULA

REGULAR

FECHA MATRICULA

15/5/24 10:53

PAGO DE MATRICULA

CODIGO COMPROBANTE

FECHA DE PAGO

TIPO DE COMPROBANTE

14262404307461615

2020-04-30

TRANSFERENCIA

14262405207415908

2024-05-20

TRANSFERENCIA

REGISTRADO POR: BALDERRAMA MENDEZ JOSE EDGAR
SISTEMA MUKE - FECHA DE DESCARGA:26/11/2024 16:08 - USUARIO:RUBINA SANCHEZ NICOLAS/ 10853188

! Registro exitosc al Sistemade [ X +

c 2% mail.google.com/mail/

= M Gmail

@

Q_ inisent

(]

<2]

[
Th"

@ @

10f 3,273

e

iBienvenido/a a posgrado U.A.P!

Sr(a) ROMY DENISSE CASTRO SAAVEDRA

iLe damos la bienvenida al programa de posgrado en DIPLOMADO EN EXPLORACION Y PRODUCCION DE GAS Y PETROLEO EN BOLIVIA! Nos complace tenerlo/a

«<DYORER N

. . o ) " .
como parte de nuestra comunidad académica y esperamos que tenga una experiencia enriquecedora durante su tiempo aqui »
+ Para acceder a nuestro sistema académico, se le ha asignado un nombre de usuario y una contrasefia Unicos. A continuacion, encontrara su informacion de inicio de
sesion:
Usuario: 5349451 +
Contrasefia: Castro_Y_53
Por favor, visite nuestro sitio web Posgrado U.A.P. y use esta informacion de inicio de sesion. para acceder al sistema. Desde alli, podra acceder a su cuenta de
estudiante y ver informacion importante sobre su programa, incluyendo sus cursos, horarios y calificaciones.
Sitiene alguna pregunta o necesita ayuda para acceder al sistema, no dude en ponerse en contacto con nuestro equipo de soporte técnica
Una vez mas, bienvenido/a al programa de posgrade. jEstamos emocionados de tenerlo/a como parte de nuestra comunidad y le deseamos éxito en sus estudios!
Posgrado de la Universidad Amazonica de Pando >

T om Q) ESP

3.4.3.5. Revision del Sprint o Sprint Review
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Durante la revision y evaluacion del Sprint, se realizd la presentacion del progreso alcanzado
en las funcionalidades del sistema que se planificaron para este tercer Sprint. A través de este
proceso, se destacaron los avances en la implementacion de las tareas y la integracion de nuevas
funcionalidades, alineadas con los objetivos del proyecto. A continuacidon, se presentan los

objetivos alcanzados durante el Sprint:

Tabla 3-31: Tabla evaluacion de objetivos del sprint 3 - Elaboracion propia.

N° Tareas Completado
1 Modelo entidad-relacion del modulo matriculas Si
2 | Diagrama de clases y servicios Si
3 | Clases y servicios construidos Si
4 | Libreria JaspertReport configurada Si
5 | Libreria Starter Email configurada Si
6 | Construccion de las APIREST Si
7 | Desarrollo de las interfaces de usuario necesarias Si

3.4.4. Sprint Backlog 4: Planificacion de programas

El cuarto Sprint tuvo como objetivo la designacion de los docentes a los distintos moédulos
de ejecucion que se llevan a cabo durante la implementacion de los programas. Estos docentes
deben contar con acceso al sistema para realizar la carga de calificaciones de cada Posgraduante,
de acuerdo con el desempefio obtenido durante dicha ejecucion. Este proceso busca asegurar una

gestion eficiente de la evaluacion y seguimiento académico de los estudiantes en el sistema.

3.4.4.1. Historia de usuario

En la historia de usuario redactada para el Sprint, participaron de manera directa las
necesidades tanto del administrativo que realiza las funciones como Subjefe de Programa en la
Direccion de Posgrado, como del Docente responsable de la ejecucion del modulo designado. En
esta historia de usuario se definieron claramente las expectativas de ambas partes, las cuales fueron
conciliadas con el equipo de desarrollo para garantizar que el sistema cumpla con los
requerimientos operativos y académicos, y asi facilitar la carga eficiente de calificaciones y la

gestion administrativa en el proceso de ensenanza-aprendizaje.
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Tabla 3-32: Historia de usuario HU 004 designacion docente - Elaboracion propia.

Elemento Descripcion
Cédigo HU-004
Titulo Designacion docente y carga de calificaciones
Rol Coordinacion Académica

Como subjefe de programa, quiero contar con la opcidon de poder
Historia de usuario asignar los docentes a los distintos modulos que componen a un
programa en ejecucion.

1. El sistema debe permitir habilitar un formulario publico de
postulacion a los distintos programas que se encuentren
registrados en el sistema.

2. El sistema debe permitir recuperar los datos de las personas
que ya se tengan registrados en el sistema.

3. Elsistema debe permitir la verificacion de la informacion del
posgraduante con la documentacion fisica en su carpeta.

4. El sistema debe registrar los datos personales del
posgraduante al momento de la matriculacidn, incluyendo
nombre completo, identificacion, contacto y otros datos
requeridos.

5. Debe ser posible asignar al posgraduante el grupo de

Criterios de aceptacion ejecucion correspondiente del programa.

6. El sistema debe permitir registrar la informacién de un
comprobante de pago de matricula.

7. Debe ofrecer la opcion de seleccionar la modalidad de pago
de la colegiatura (como contado y por cuotas).

8. El sistema debe aplicar los descuentos permitidos segun el
reglamento vigente para cada posgraduante.

9. Al finalizar la matricula, el sistema debe generar un usuario
y una contrasefia inicos para el posgraduante.

10. La interfaz debe mostrar alertas si algin campo obligatorio
de la matricula esta incompleto requerido.

11. El sistema debe permitir editar la matricula del
posgraduante.

Prioridad Alta

3.4.4.2. Tareas del Sprint Backlog

Para llevar a cabo el desarrollo del Sprint, se realizaron las siguientes tareas:

e Disenar el modelo de entidades correspondiente para almacenar la informacion del

modulo.
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e Disefiar las clases y servicios correspondientes a la logica del negocio aplicada al

modulo.
e Construir las ApiRest correspondientes del modulo.

e Disefiar el envio de usuarios correspondientes para los docentes utilizando la

funcionalidad de correos previamente configurada.

e Disefio de interfaces de usuario necesarias para la utilizacion de las funcionalidades

creadas.

3.4.4.3.Desarrollo de las tareas

Dentro del desarrollo de las tareas planificadas para el Sprint, y como resultado del analisis

previamente realizado, dio como resultado el siguiente modelo entidad-relacion.

prg_cronograma_ejecucion =
rs_pais
id_prg_cronograma_ejecucion Serial (8) <M> BECD o
fecha inicio Date id_prs pais =pi> Serial (8) <M>| | pais_tiene_departamentos
fecha:fin Date pais Text (90) ‘
tabla_8 <pi> tabla_10 <pi>
prs_provincia prs_departamento
id_prs provincia <pi> Serial (8) <M> |dgpartamento_tiene_provincias | id_prs departamento <pi> Serial (8) <M>
provincia Text (90) . ™| departamento Text (90)
tabla_12 <pi> tabla_11 <pi>
provincia_tiéne_cuidades
designacion_tiene_cronograma T e
id_prs cuidad <pi> Serial (8) <M> | , persona_tiene_ciudad prs_persona
ciudad Text (90) ! Ejd_n.ﬁ_n&mn.a <pi> Serial8) <M>
tabla_13 <pi> nombres Text (60)
patemo Text (60)
matemo Text (60)
prs_sexo dip Text (15)
+ id_prs sexo <pi> Serial (8) sM> persona_tiene_genero colulay Text (15)
sexo Text (60) f — t<]| email Text (80)
i i " fech imients Dat
)
id_doc designacion_docente <pi> Serial (8) <M> 0 P d 30
tipo_docente Text (80) persona_tiene_designaciones | tipo_institucion Text (30)
detalle Text (256) >0 ‘ zf"”g°_ ;e": ggg;
acta_calificacion Number (8) S o
numero_file Number (8)
<pi>
tabla_15 <pi tabla_9 <pi>

Figura 28: Diagrama entidad-relacion del modulo planificacion de programa - Elaboracion propia.

El anterior modelo de entidades este compuesto por las siguientes tablas:

e prg conograma_ejecucion: Almacena informacioén sobre cronogramas de ejecucion,

incluyendo fechas de inicio y fin.
e prs_pais: Contiene datos de paises registrados en el sistema.

e prs_provincia: Guarda informacion sobre provincias asociadas a paises.
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e prs_guidad: Registra ciudades o localidades dentro de las provincias.
e prs_sexo: Almacena opciones de género/sexo.
e prs_departamento: Contiene departamentos o areas geograficas.

e prs_persona: Tabla principal de personas, con datos personales, contacto, laborales y

demograficos.

e doc_designacion docente: Registra designaciones docentes, incluyendo tipo, detalles

y calificaciones.
Asi mismo el disefio presenta las siguientes relaciones:

e prs_persona se relaciona con prs_sexo mediante una relaciéon uno a muchos (1:N),
donde cada persona tiene asignado un tnico género. Esta conexion se establece a
través de la clave foranea id prs_sexo en la tabla PRS persona, que referencia al

registro correspondiente en prs_sexo.

e prs_persona se conecta con prs_cuidad mediante una relaciéon uno a muchos (1:N),
indicando que una persona estd asociada a una Unica ciudad. Este vinculo se
implementa con la clave foranea id prs_cuidad en prs_persona, que apunta al registro

pertinente en prs_cuidad.

e prs_cuidad se relaciona con prs_provincia a través de una relacion uno a muchos
(1:N), donde cada ciudad pertenece a una unica provincia. La clave fordnea

id_prs_provincia en prs_cuidad mantiene esta referencia jerarquica.

e prs_provincia se vincula con prs_departamento mediante una relacion uno a muchos
(1:N), estableciendo que una provincia forma parte de un Unico pais. Esta

dependencia se gestiona con la clave fordnea id prs_departamento en prs_provincia.

e prs_departamento se relaciona con prs_pais mediante una relacion uno a muchos
(1:N), donde cada departamento pertenece a un unico pais. Esta conexion se
implementaria a través de la clave foranea id prs_pais en la tabla prs_departamento,

referenciando al pais correspondiente
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e prs_persona se conecta con doc_designacion_docente por medio de una relacién uno
a muchos (1:N), permitiendo que una persona tenga multiples designaciones
docentes. La clave foranea id_prs_persona en doc_designacion docente asegura esta

asociacion.

e doc_designacion docente se relaciona con prg conograma ejeccion mediante una
relacion uno a muchos (1:N), donde cada designacion docente puede estar asociada a
multiples cronogramas de ejecucion. Esta conexion se implementaria a través de la
clave fordnea id doc designacion docente en la tabla prg conograma ejeccion,
permitiendo vincular los cronogramas especificos con cada designacion docente
registrada en el sistema. Esta relacion facilita el seguimiento de las actividades

académicas planificadas para cada asignacioén docente.

El disefio del modelo entidad-relacion fue concebido considerando que un docente puede
tener multiples designaciones como docente incluyendo ejecuciones en paralelo entre si, este

enfoque permite controlar las ejecuciones de los distintos programas.

Habiendo finalizado el disefio de la base de datos se procedid con el disefio y desarrollo de
la 16gica del negocio aplicada al funcionamiento especifico que tendra el modulo, con la

logica identificada se obtuvo el siguiente diagrama de clases entidades.

DocDesignacionDocenteService DocDesignacionDocenteService
+ save(docDesignacionDocente: DocDesignacionDocente): DocDesignacionDocente + save(prgCronogramaejecucion: PrgCronogramaEjecucion): PrgCronogramaEjecucion
+ findByld(idDocDesignacionDocente: Long): DocDesignacionDocente + findByld(idPrgCronogramaEjecuccion: Long): PrgCronogramaEjecucion
+ findAlIByldPrsPersona(idPrsPersona: Long): List<DocDesignacionDocente> + findAlIByldPrgDetallePrograma(idPrgDetallePrograma: Long): List<PrgCronogramaEjecucion>
T T
| |
| |
| |
L] ¥
DocDesignacionDocente PrgCronogramaEjecucion
- prgCronogramaEjecucion: PrgCronogramaEjecucion - prgDetallePrograma: PrgDetallePrograma
- prsPersona: PrsPersona - prgModulo: PrgModulo
- idDocDesignacionDocente: Long - idPrgCronogramaEjecuccion: Long
- tipo: String - fechalnicio: Date
- detalle: Integer - fechaFin: Date
- calificacionActa: Integer - estado: String
+ save(docDesignacionDocente: DocDesignacionDocente): DocDesignacionDocente + save(prgCronogramaejecucion: PrgCronogramaEjecucion): PrgCronogramaEjecucion
+ findByld(idDocDesignacionDocente: Long): DocDesignacionDocente + findByld(idPrgCronogramaEjecuccion: Long): PrgCronogramaEjecucion
+ findAlIByldPrsPersona(idPrsPersona: Long): List<DocDesignacionDocente> + findAlIByldPrgDetallePrograma(idPrgDetallePrograma: Long): List<PrgCronogramaEjecucion>

[ ]

Figura 29: Diagrama de clases del modulo planificacion de programa - Elaboracion propia.

Con la disposicion de las clases disefiadas se procedi6 al desarrollo de la misma, tomando en

cuenta el mapeado de las entidades, el manejo de los métodos declaradas en los servicios
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correspondientes, tomando en cuenta los aspectos importantes como la aplicaciéon de las
ejecuciones en paralelo de distintos modulos de los diferentes programas ofertados por la Direccion
de Posgrado, también a designacion de multiples mddulos a un solo docentes del mismo o diferente
programa, estos aspectos nos dieron como resultante la habilitacion de las APIs correspondientes
para que el Frontend consuma correctamente toda la informacidon necesaria a habilitar en las
interfaces, asi también como al accesibilidad a los servicios responsables de manejar la 16gica
desarrollada, el resultado de estas tareas, es el APIREST correctamente desarrollado, misma que

dejo como resultante la siguiente estructura.

PrgDocDesignacionDocenteApi

-DesignacionDocenteService designacionDocenteService
+getDesignacionDocente(Long id) ResponseEntity
+getAllDesignacionesDocente() ResponseEntity
+createDesignacionDocente(DesignacionDocenteDTO dto) ResponseEntity
+updateDesignacionDocente(Long id, DesignacionDocenteDTO dto)

ResponseEntity
+deleteDesignacionDocente(Long id) ResponseEntity
+getDesignacionesByPersona(Long personald) ResponseEntity
+getDesignacionesByTipoDocente(String tipoDocente) ResponseEntity
+asignarCronogramaADesignacion(Long designacionld, Long cronogramald)

ResponseEntity

Figura 30: Diagrama de la clase APIs habilitada para el modulo planificacion de programa - Elaboracion propia.
Una vez completada la construccion de las clases y sus respectivos métodos, servicios y

habilitacion de las APIs necesarias para la construccion de las interfaces necesarias para el uso de

las mismas:
e Listado de mddulos en ejecucion de los distintos programas en ejecucion.
e Formulario de habilitacién de docente en un moédulo correspondiente.
e Listado de docentes en los distintos programas en desarrollo.

e Listado de modulos designados en el usuario de los docentes.
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e Seguimiento a médulos en ejecucion de los distintos programas.

Durante el desarrollo de las interfaces de usuario se cuidé minuciosamente continuar con la
linea de disefio establecido en los mddulos anteriores, permitir un flujo de proceso coherente para
facilitar la experiencia del usuario y el uso logico y cronoldgico del mddulo, a su vez de igual
manera se cuidd la comunicacion adecuada con el Backend, manejando los posibles errores durante

la misma y garantizar la disponibilidad del sistema en todo momento.

3.4.4.4. Entregables

Al finalizar el desarrollo de las actividades planificadas en el desarrollo del Sprint, se

presentaron los siguientes resultados como entregables:

v @ (103) Whatshpp X @ Intreducciénaprocesodes X & ChatGPT X W posgrado UAP - Sistemade X W (264) Camilo - Vidade Rice X + - X
€« G @ localhest5060/programa/141/grupo @ W 2 o2 @  Finslizar actualizacion §

Posglr' gr? =

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

Il
©

v GRUPO 1 ‘. ) ° @ ‘

1 EN DESARROLLO DGAI 01 - ASPECTOS FUNDAMENTALES PARA UN ALMACEN 17/07/2024 02/08/2024 @
2 EN DESARROLLO DGAI 102 - TOMA DE DECISIONES SOBRE AUMACENAMIENTO 14/08/2024 30/0a/2024 @
3 EN DESARROLLD DGAI 103 - COSTOS DE ALMACEN ¥ CONTROL DE INVENTARIOS nfo8/2024 @
4 EN DESARROLLO DGAI 104 - RECEPCION Y REGISTRO DE MERCANCIAS 28/10/2024 25/10{2024 @
5 EN DESARROLLO DGAI 105 - SEGURIDAD E HIGIENE EN ALMACENES 0812024 22/u/2024 @
[ EN DESARROLLO DGAI 106 - TALLER DE MONOGRAFIA 04/12/2024 22/01/2025 @
5 ~ B0 &) B 31,%?2124 B

Figura 31: Entregable lista de seguimiento a ejecucion de cronograma planificado — Elaboracion propia.
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~ @ (103) WhatsApp X © Introducciénaproce: X ChatGPT X W PosgradoUAP-Sist= X @ COMPROBANTEDE[ X W (264) Camilo-Vidsc X | + - X

< @ @ localhost6060/programa/171/planificacion-grupe ®a B o9 & @  Finslizar actualizacion §

IIAP —
Pisg'J = DIPLOMADO EN CRIMINOLOGIA, PSICOLOGIA CRIMINAL Y VICTIMOLOGIA - PLAN 2023 - VERSION | -

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO
MODALIDAD VIRTUAL - GRUPO 2
Formulario de registro de actividad, por favor rellene todos los campos cbligatorios.

Actividad a desarrollar;

N 2023 - VERSION | - MODALIDAD

Responsable:

Fecha inicio Operaciones

Los campos con asterisco son obligatorios e 0 1< < > >l

01:41

B amod 8 o B

Figura 32: Entregable designacion de actividades y responsables en la ejecucion del programa — Elaboracion propia.

v @ (103) WhatsApp X ® Introduccién a procesode s X & ChatGPT x ¥ Posgrado UAP - Sistemade X BB (264) Camilo - Vida de Ricc X ar - X
<« G @ localhost:6060/docente/lista/ 147 & % O O | @  Finslizaractuslizacion

PosgPAbol, = )

UNNERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

Administracion de Docentes

Lista de programas  »  Lista de grupos >

LISTA DE DOCENTES DE "DIPLOMADO EN GESTIGN DE ALMACEN ¥ CONTROL DE INVENTARIOS - PLAN 2023 - VERSION | - MODALIDAD VIRTUAL -
GRUPO 1"

Buscar por palabra clave Q, Descargar Desempefio Docente @

Bl Frogramas

Himero de Fecha Fecha
Nombre del module 4 Nombr

carnet nicio

MAGARZO ARIAS S P sin N
RA UN ALMACEN RODRIGO 3 - et planifica :

DGAIIG2 - TOMA DE DECISIONES JOFF . oa-baea sin q
SOBRE A ENTO B e planifica .
DGAID3 MAGARZO ARIAS sin q
¥ CONTROL RODRIGO GABRIEL planifica :
sin 5

DGAI04 MARTINEZ RUTH VIVIAN KERLY 582379 2024-10-29 2024-10-25 ploniiica H

01:36
31/10/2024 %

43 4) ESP

Figura 33: Entregable listado de docentes por grupo de ejecucion - Elaboracion propia.
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~ @ (103) Whatshpp X @ Introduccidnaprocesode = X @ ChatGPT % W Posgrado UAP - Sistemade X W [264) Camilo - Vids de Rico X + = e
€« c @ lecalhost:6060/docentefformulario-designacion/ 10853188 [Col 4 o o o Finalizar actualizacion §

Posgtr'A';o = (2] ‘

UNNERSIDAZ AMAZONICA DE PANDO

FORMULARIO DE DESIGNACION DOCENTE "DIPLOMADO EN CRIMINOLOGIA, PSICOLOGIA CRIMINAL Y VICTIMOLOGIA - PLAN 2023 - VERSION | -
MODALIDAD VIRTUAL - GRUPO 2

=& Datos Basicos

Nombres: () Apellido Paterno: | Apellido Materno: Sexo:

NICOLAS RUBI!

B Programas

Correo electronico: Celular. Cédula de identidad: () Expedido en:

108!

nickrubina

Fecha de nacimiento: Nacionalidad. Estado civil:

{2000 )] BOLIVIANG(A) -

s campas con asterisco

Z %3 Q) ESP

Figura 34: Entregable formulario de designacion de docente en modulo - Elaboracion propia.

v @ (103) WhatsApp X @ Introduccion a proce: X @ ChatGPT X Y Posgrado UAP - Siste X @ COMPROBANTEDE [ X B (264) Camilo - Vida x + = X
c @ Archive  DifUsers/Usuario/Downloads/COMPROBANTES20DE%20DESIGNACIONS20DOCENTES620-%20HUGO%20EDUARDO%20CA... 74 n] &, o Finalizar actualizacion 3

= COMPROBANTE DE DESIGNACION DOCENTE - HUGO EDUARDO CARV... / 100%  + (HE))

DIRECCION DE POSGRADO

uap
Posgr Adx COMPROBANTE DESIGNACION DE DOCENTE

RSN AAAZRATE P00

DATOS DEL PROGRAMA

DIPLOMADG EN CRIMINOLOGIA, PSICOLOGIA CRIMINAL Y VICTIMOLOGIA

VERSION

VIRTUAL GRUPO

DATOS GENERALES DEL DOCENTE

CARVAJAL OVIEDO HUGO EDUARDO

75788821

carvajaloviedo@gmail .com 21/03/1968

null

DETALLES DE LA

MODULO DCC 102 - CRIMINOLOGIA APLICADA

FECHA DE INICIO DEL MODULO 26/08/2024 20/08/2024

01:40

%3 4) ESP

Figura 35: Entregable comprobante de designacion docente - Elaboracion propia.
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~ @ (103)Whatshpp X & Introducciénar X @ ChatGPT X W PosgadoUAP- X @ DPG-CACFOR- X @ COMPROBANTE X @B (264)Camilo-\ X  + - X

& 5 @  ® Achivo  DyUsers/Usuario/Downloads/DPG-CAC-FOR-005-DCC-P2023-VEI-G1.pdf aQ % 2 O & @  Finslizaractualizacion

DPG-CAC-FOR-005-DCC-P2023-VEI-G1.pdf

Posglj"'A'JJ DIRECCION DE POSGRADO
smefluncsne | PLANIFICACION DESARROLLO DE PROGRAMA
01/2024 DPG-CAC-FOR-005 VERSION 1

DATOS GENERALES DEL PROGRAMA

DIPLOMADO EN CRIMINGLOGIA, PSICOLOGIA CRIMINAL Y VICTIMOLOGIA

PROGRAMA

PLAN 2023 2024-10-03
VERSION ! 11 MATRICULADOS
GRUPO

1 VIRTUAL

P FECHA

FUNDAMENTOS DE LA CRIMINOLOGIA Y

DEEAM | 5118 POLITICAS NORMATIVAS

2810872024 VERGNICA SHIRLEY LANDIVAR RENDGN

DCC 102 | CRIMINOLOGIA APLICADA 2010012024 HUGO EDUARDQ CARVAJAL OVIEDO

bec 103

PSICOLOGIA CRIMINAL Y EVALUACION DE|
LA CONDUCTA

Gan2024 BERTHA MARIA DELGADD MAMANI

PSICOLOGIA FORENSE Y PSIGUIATRIA
Dec 104 | L ca2iz024 RUBEN CARLGS TUNGUI CRUZ

DCC 105 | VIETIMOLOGIA 1210172025 CINTHIA LUNA

DCC 106 | TALLER DE MONOGRAFIA oaloni2025 RUBEN CARLGS TUNQUI CRUZ

P=Plariicacién, D=Desarcdn, G=Conchids

W} ) ESP B

Figura 36: Entregable formulario de planificacion de desarrollo de programa emitido por el sistema - Elaboracion propia.
3.4.4.5. Revision del Sprint o Sprint Review

Durante la revision del Sprint, se realizo la presentacion del progreso alcanzado destacando
las nuevas funcionalidades alcanzadas, evaluando los criterios de aceptacion acordados en cada

una de las actividades o tareas planificadas para este Sprint 4:

Tabla 3-33: Tabla de evaluacion de objetivos del sprint 4 — Elaboracion propia.

N° Tareas Completado
1 | Modelo entidad-relacién del mdédulo Designacion docente Si
2 | Diagrama de clases y servicios Si
3 | Clases y servicios construidos Si
4 | Habilitacion de APIREST necesarias Si
5 | Desarrollo de las interfaces de usuario necesarias Si

3.4.5. Sprint Backlog 5: Matriculacion de posgraduantes

El desarrollo del quinto sprint se centr6 en el desarrollo de la funcionalidades de

matriculacion de los posgraduantes a los distintos programas que lleva a cabo la Direccion de
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Posgrado, esto debido a que era el paso faltante para proceder con la evaluacion de los docentes,
cabe recalcar que este procesos tiene muchas tangentes al momento de matricular a los
posgraduantes, pues el mismo se rige a un posterior seguimiento econdémico, académico y
administrativo desde las distintas partes interesadas, por lo que principalmente este modulo esta
enfocado netamente en la persistencia de la informacion en el sistema, si bien se tomd en cuenta
los futuros requerimientos a implementar, esta etapa se enfocd solo en el registro de las matriculas,
dejando todo preparado para la posterior implementacion de funcionalidades abordadas en otras

etapas del Trabajo Dirigido.

3.4.5.1. Historia de usuario

La historia de usuario de este quinto sprint, fue elaborada y conciliada en conjunto con el
Subjefe de programa de la Direccion de Posgrado, esta colaboracion al igual que en las anteriores
se realiz6 dando cumplimiento con el uso de la metodologia Scrum y permitié alinear los objetivos
visualizados por el equipo de desarrollo y las necesidades del personal administrativo, garantizando
asi el desarrollo de software funcional y adaptado a las necesidades especificas que el personal

requeria en su momento.

Tabla 3-34: Historia de usuario HU 005 matriculacion de posgraduantes - elaboracion propia.

Elemento Descripcion
Codigo HU-005
Titulo Matriculacion de posgraduantes
Rol Unidad de Coordinacion académica.

Como subjefe de programa, al momento de realizar la matriculacion
de los posgraduantes admitidos, necesito verificar la informacion
ingresada en cada matricula con la carpeta correspondiente del
posgraduante. Durante el proceso de matriculacion, se deben
registrar los datos personales del posgraduante, asignarle el grupo
de ejecucion del programa y adjuntar su comprobante de pago de
Historia de usuario matricula. Ademas, el sistema deberia permitir seleccionar la
modalidad de pago de la colegiatura, aplicando los descuentos
correspondientes segun el reglamento vigente.

Una vez completada la matricula, el sistema deberia generar un
usuario y una contrasefia para cada posgraduante, con los cuales
podré acceder a la plataforma para consultar sus notas y los pagos
pendientes de la colegiatura.

Criterios de aceptacién 1. Elsistema debe permitir la verificacion de la informacion del
posgraduante con la documentacion fisica en su carpeta.

104



2. El sistema debe registrar los datos personales del
posgraduante al momento de la matriculacién, incluyendo
nombre completo, identificacion, contacto y otros datos
requeridos.

3. Debe ser posible asignar al posgraduante el grupo de
ejecucion correspondiente del programa.

4. El sistema debe permitir registrar la informacion de un
comprobante de pago de matricula.

5. Debe ofrecer la opcion de seleccionar la modalidad de pago
de la colegiatura (como contado y por cuotas).

6. El sistema debe aplicar los descuentos permitidos segun el
reglamento vigente para cada posgraduante.

7. Al finalizar la matricula, el sistema debe generar un usuario
y una contrasefia inicos para el posgraduante.

8. El posgraduante debe poder acceder a la plataforma con sus
credenciales para visualizar sus notas y pagos pendientes.

9. La interfaz debe mostrar alertas si algin campo obligatorio
de la matricula esta incompleto requerido.

10. E1 sistema debe permitir editar la matricula del
posgraduante.

Prioridad Alta

La historia de usuario fue primordial para identificar las tareas a llevarse a cabo en este Sprint.

3.4.5.2. Tareas del Sprint Backlog

Para llevar a cabo el desarrollo del Sprint, se realizaron las siguientes tareas:

e Disenar el modelo de entidades correspondientes para almacenar la informacion

generada por el modulo.

e Diseiiar las clases y servicios correspondientes a la logica del negocio aplicada al

modulo.

e Configurar el servicio de envio de notificacion de matriculacion al posgraduante via

correo electronico.

e Configurar los reportes y comprobantes necesarios tanto para los procesos

administrativos como para consulta de informacion

e Disefio de las interfaces de usuario necesarias para la utilidad del médulo.
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3.4.5.3. Desarrollo de tareas
Dando desarrollo de las actividades planificadas para el modulo y resultante del analisis
previamente realizado se disefid el modelo de datos necesario para almacenar la informacion

generada por el modulo, como resultado se obtuvo el siguiente modelo entidad-relacion.

prg_tipo_detalle_costo prg_detalle_costo
id_prg_tipo_detalle_costo <pi> Serial (8) <M> dEtalIe,costo,ﬁene,tipo,cost:0E id_prg_detalle_costo <pi> Serial <M>
tipo_detalle_costo Text (90) nombre_costo Text (90)
tabla_16 <pi> porcentaje_descuento Number (8) datall
archivo Text (256) =0 —prog —tiene_detalle_costo
numero_cuotas Number (8)
costo_transferencia Float (8)
tabla_17 <pi>
prg_tipo_matricula
id_prg_tipo_matricula <pi> Serial (8) <M> matricula_tiene_detalle_costo 1
tipo_matricula Text (90)
tabla_19 <pi> matricula_tiene_tipo_matricula - prg_detalle_programa
= ‘ < pro-maticula id_prg_detalle_programa <pi> Serial (8) <M>
id_prg_matricula <pi> Serial (8) =M> grupo Number (8)
- costo Float (8) disponible Boolean
prg_mtr_tipo_detalle_pago numero_cuota Number (8) numero_planificacion Number (8)
id_prg_mtr_tipo_detalle_pago <pi> Serial (8) <M> estado Text (60) numero_cuotas Number (8)
tipo_detalle_pago Text (90) tipo_plan_pago Boolean monto_cuota Float (8)
tabla_22 <pi> codigo Text (15) tabla_7 <pi>
tabla_18 <pi>

detalle_pago_tiene_tipo_detalle matricula_tiene_planes_pago

prg_mtr_detalle_pago prg_mtr_plan_pago

id_prg_mtr_detalle_pago <pi> Serial (8) <M> id_prg_mtr_plan_pago <pi> Serial (8) <M>

i Float (8)
codigo_comprobante Text (60) lan pago tiene detalles pago costo
habe Float (8) HEfn_Pago_tiene_ -P29° | debe Float (8)
fecha_pago Date habe ) Float (8)
detalle Text (256) observacion Float (8)
tabla_21 <pi> tabla_20 <pi>

Figura 37: Diagrama entidad-relacion del modulo matriculacion de posgraduantes — Elaboracion propia.

El modelo anterior estd compuesto por las siguientes tablas:

e Prg tipo_detalle_costo: Entidad que clasifica los diferentes tipos de costos
asociados a programas o servicios, permitiendo organizar y categorizar los conceptos

de gastos dentro del sistema.

e prg_tipo_matricula: Define los distintos tipos de matriculas disponibles (como
ordinarias, extraordinarias o especiales), facilitando su identificacion y gestion segiin

sus caracteristicas particulares.

e prg_mtr_tipo_detalle_pego: Almacena las categorias de pagos o desembolsos,
sirviendo como referencia para clasificar los movimientos financieros registrados en

el sistema.
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prg_mtr_detalle_pego: Registra los detalles especificos de cada transaccion
financiera, incluyendo comprobantes, montos, fechas y descripciones, lo que permite

un seguimiento preciso de los pagos realizados.

prg_detalle costo: Contiene la estructura detallada de los costos, como descuentos,
numero de cuotas y costos adicionales, proporcionando una base para calcular los

montos a pagar.

prg_matricula: Entidad central que almacena la informacién de las matriculas
realizadas, incluyendo costos, planes de pago y estados, siendo clave para el proceso

de inscripcion.

prg_mtr_plan_pago: Gestiona los planes de pago asociados a matriculas o servicios,

registrando saldos, pagos y observaciones para un control financiero adecuado.

prg_detalle programa: Almacena los detalles operativos de los programas, como
grupos, disponibilidad y condiciones de pago, permitiendo una administracion

eficiente de la oferta académica o de servicios

Asi mismo el disefio presenta las siguientes relaciones:

La entidad prg_tipo_detalle costo se relaciona con prg_detalle costo en una relacion
de uno a muchos (1:N). Un tipo de detalle de costo puede aplicarse a multiples
detalles de costo, pero cada detalle de costo solo puede tener un tipo especifico. Esto
se representa a través del campo id prg tipo detalle costo en la entidad

prg_detalle costo.

La entidad prg_tipo_matricula se relaciona con prg_matricula en una relacion de uno
a muchos (1:N). Un tipo de matricula puede aplicarse a multiples matriculas, pero
cada matricula solo puede tener un tipo especifico. Esto se representa a través del

campo id_org_tipo_matricula en la entidad prg_matricula.

La entidad prg_mtr tipo detalle pago se relaciona con prg mtr detalle pago en una
relacion de uno a muchos (1:N). Un tipo de detalle de pago puede aplicarse a

multiples detalles de pago, pero cada detalle de pago solo puede tener un tipo
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especifico. Esto se representa a través del campo id_prg mtr tipo_detalle pago en la

entidad prg_mtr detalle pago.

e Laentidad prg matricula se relaciona con prg mtr plan_pago en una relacién de uno
a muchos (1:N). Una matricula puede tener multiples planes de pago, pero cada plan
de pago estd asociado a una Uinica matricula. Esto se representa a través del campo

id_org matricula en la entidad prg mtr plan pago.

e La entidad prg_detalle programa se relaciona con prg_matricula en una relacion de
uno a muchos (1:N). Un detalle de programa puede tener multiples matriculas
asociadas, pero cada matricula esta vinculada a un Uinico detalle de programa. Esto se

representa a través del campo id org detalle programa en la entidad prg_matricula.

El modelo de base de datos se penso explicitamente para permitir llevar un control adecuado
de las matriculas por grupos de ejecucion y considerando en modelo de datos los planes de pago
en los cuales se podré controlar el costo de los colegiaturas vinculadas a los programas y haciendo
posible el seguimiento de los pagos realizados por este concepto en todas las matriculas que asi
correspondan, con el modelo de datos realizado se realizo el modelado de la logica del negocio
aplicada a este modulo en especifico, el mismo sigue la estructura de entidades, por servicios y sus
respectivas APIREST, con la l6gica de los datos integrados y los flujos a aplicar pudiendo el mismo
ser escalable en el desarrollo del proyecto y a futuro, de esta manera la estructura de clases nos

quedo de la siguiente manera:
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PrgDetallePrograma PrgMatricula
- prgPrograma: PrgPrograma - idPrgMatricula: Long
- idPrgDetallePrograma: Long - costo: Float . .
- grupo: String - numeroCuota: Integer PrgTipoMatricula
- disponible: Integer - estado: String - idPrgTipoMatricula: Lon
- planificacion: Integer - tipoPlanPago: String ]  dhoMatricula: Sting
- numeroCuotas: Integer m 1 - codigo: String n ~ g
- montoCuota: Float - tipoMatricula: PrgTipoMatricula descripcion: String
- detallesCosto: List<PrgDetalleCosto> [+
+ save(prgDetallePrograma: PrgDetallePrograma): - planesPago: List<PrgMtrPlanPago> | . W—
PrgDetallePrograma - PrgDetallePrograma; prgDetallePrograma |
+ gl g Long): PrgD g |
+ ‘gProgramaAr gProg Long): | |
List<PrgDetallePrograma> T | _
7 | ~
,,,,,,,,,,, | |
i | |
| I
| n | PrgTipoMatriculaService
| PrgMtrDetallePago ProMtrPlanPago |
| | + savePrgTipoMatricula(PrgTipoMatricula):
| - idPrgMtrDetallePago: Long - idPrgMtrPlanPago: Long | PrgTipoMatricula
| —codlgoCﬁn;pmb‘ame' String -;02‘0 ;lOa: | + findAllPrgTipoMatricula(): List<PrgTipoMatricula>
- habe: Float - debe: Float +findPrgTi ong): PrgTi (
! - fechaPago: Date - habe: Float | +up TipoMatricula(Prg y
| - detalle: String 1 - observacion: String | PrgTipoMatricula
| - tipoDetallePago: PrgMtrTipoDetallePago | n - matricula: PrgMatricula | + deletePrgTipoMatricula(Long): void
| - planPago: PrgMtrPlanPago - detallesPago: |
| List<PrgMtrDetallePago> |
! |
| |
| T
\ ‘ |
L
| f 2]
| T T -
‘ PrgMatriculaService -
| PrgDetalleProgramaService 9 PrgMtrDetallePagoService
| + saveP )
| + savePrgD g g grama): PrgDs g "+ findAlIP 0: List<P + rgMtrD go(PrgMirD go): PrgMtrD g
| + g g ): List<PrgD g . : ona) + go(): Li go:
+ findPrgD ong): PrgDs g + findl ng): I + ong): PrgMtrD: a
PrgMatriculaByE: Li
L +findPrgDi List<PrgD g 'fu'g atrcutaby! N ) + goByPlanP ong): List<PrgMurDs g
B + findPrgDe (): List<PrgD gl > N 1) + goBy| Date, Date): Li g
+ upe g (Prgl ): PrgDetallePrograma Ty deletePrgMatricula(L A + upt ago(P go): PrgMtrDs gt
+ deletePrgDetallePrograma(Long): void 4 c:‘:ulearg“:#i&ﬁ;?gg)) glea‘ + deletePrgMtrDetallePago(Long): void
+ asignarCostos(Long, List<Long>): void + asignarDetalleCosto(Long, Long): void + procesarPago(Long, Float): PrgMtrDetallePago

Figura 38: Diagrama de clases del modulo matriculacion de posgraduantes: elaboracion propia.

Con la légica del negocio construida en las clases y servicios correspondientes del modulo,
se continuo con la habilitacion de los endpoint correspondientes en las distintas APIREST, para

acceder a los servicios previamente desarrolladas, este disefio y construccion quedo de la siguiente

manera:
PrgMatriculaApi PrgMtrPlanPagoController
+ savePrgMatricula(P! la): Respor PrgMatricula> + savePrgMtrPlanPago(PrgMtrPlanPago): ResponseEntity<PrgMtrPlanPago>
+ findAllPrgMatricula(): ResponseEntity<List<PrgMatricula>> + findAlIPrgMtrPlanPago(): ResponseEntity<List<PrgMtrPlanPago>>
+ findPrgMatriculaByld(Long): ResponseEntity<PrgMatricula> + findPrgMtrPlanPagoByld(Long): ResponseEntity<PrgMtrPlanPago>

+ findPrgMatriculaByEstado(String): ResponseEntity<List<PrgMatricula>> + findPrgMtrPlanPagoByMatricula(Long): ResponseEntity<List<PrgMtrPlanPago>>

+ findPrgMatriculaByCodigo(String): ResponseEntity<PrgMatricula> + updatePrgMtrPlanPago(Long, PrgMtrPlanPago): ResponseEntity<PrgMtrPlanPago>
+ updatePrgMatricula(Long, PrgMatricula): ResponseEntity<PrgMatricula> + deletePrgMtrPlanPago(Long): ResponseEntity<Void>

+ deletePrgMatricula(Long): ResponseEntity<Void> + calcularSaldoPendiente(Long): ResponseEntity<Float>
+ calcularCostoTotal(Long): ResponseEntity<Float>
+ asignarDetalleCosto(Long, Long): ResponseEntity<Void>
PrgDetalleProgramaApi PrgMtrPlanPagoApi
+ savePrgDetallePrograma(PrgDetallePrograma): ResponseEntity<PrgDetallePrograma> + savePrgMtrDetallePago(PrgMtrDetallePago): ResponseEntity<PrgMtrDetallePago>
+ findAllPrgDetallePrograma(): ResponseEntity<List<PrgDetallePrograma>> + findAllPrgMtrDetallePago(): ResponseEntity<List<PrgMtrDetallePago>>
+ findPrgDetalleProgramaByld(Long): ResponseEntity<PrgDetallePrograma> + findPrgMtrDetallePagoByld(Long): ResponseEntity<PrgMtrDetallePago>
+ findPrgDetalleProgramaByGrupo(String): ResponseEntity<List<PrgDetallePrograma>> + findPrgMtrDetallePagoByPlanPago(Long): ResponseEntity<List<PrgMtrDetallePago>>
+ findPrgDetalleProgramaDisponibles(): ResponseEntity<List<PrgDetallePrograma>> + findPrgMtrDetallePagoByFecha(Date, Date): ResponseEntity<List<PrgMtrDetallePago>>
+ updatePrgDetallePrograma(Long, PrgDetallePrograma): ResponseEntity<PrgDetallePrograma> + updatePrgMtrDetallePago(Long, PrgMtrDetallePago): ResponseEntity<PrgMtrDetallePago>
+ deletePrgDetallePrograma(Long): ResponseEntity<Void> + deletePrgMtrDetallePago(Long): ResponseEntity<Void>
+ asignarCostos(Long, List<Long>): ResponseEntity<Void> + procesarPago(Long, Float): ResponseEntity<PrgMtrDetallePago>

Figura 39: Diagrama de clases APIs habilitadas para el modulo matriculacion de posgraduante — elaboracion propia.

Con las APIREST habilitadas y en completo funcionamiento se procedié a realizar la
construccion de las interfaces de usuario para hacer uso del modulo correspondiente, tomando en

cuenta los criterios de aceptacion acordados en la historia de usuario y planificado en las

109



actividades del Sprint actual. El listado de las interfaces habilitadas en el modulo consta de las

siguientes:
e Lista de postulantes por programa habilitado.

e Formulario de matriculacién tomando en cuenta los datos personales, de grupo de

ejecucion y aspectos del costo de las colegiaturas.
e Lista de grupos de ejecucion matriculados por programas.

e Lista de matriculados por grupo de ejecucion.

De igual manera y usando las funcionalidades ya integradas hasta este punto en el proyecto en los

Sprints anteriores se habilitaron las siguientes funcionalidades en este proceso.
e Notificacién de matriculacion a los posgraduantes via correo electronico.
e C(Creacion de usuario a los posgraduantes matriculados con su respectivo rol.
e Comprobante de matriculacion de posgraduante.
e Exportacion de datos de matriculados en PDF y Excel.

El desarrollo de las interfaces y funcionalidades se llevo a cabo siguiendo la estructura del proyecto
y los lineamientos de disefo de la platilla, garantizando su correcta integracion y enfocandose en
la experiencia del usuario final, buscando aliviar las tareas administrativas, con ello se finalizo la

etapa de desarrollo del Sprint 5.

3.4.5.4. Entregables

Habiendo finalizado la etapa de desarrollo del Sprint se procedio a la presentacion de los

resultados obtenidos, siendo estos los siguientes.
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v W Posgrado UAP - Sistema de Ge: X+ - s

€ C @ localhosts

0/postulante/posgraduante/formulario-matriculacion/69/3363 e % DO @

PosgTAto, = ®

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

Datos Bésicos

atos generales del postulonte

Nombres: Apellido Paterno Apellido Materno: Sexo:
GUASASE MOGRE MASCULINO v
Correo electronico: Celular: Ceédula de identidad *) Expedido en:

] BENI - BE -
Fecha de nacimiento: Nacionalidad: Estado civil:

o] BOLIVIANO(A) - SOLTERG(A) -
Los campos con asterisco son obligatorios

=

i3 ) ESP

17:20
1711/2024 %

Figura 40: Entregable formulario de datos personales para matriculacion - elaboracion propia.

v W posgrado UAP - Sistemade Ge: X @ ChatGPT X G biblioteca central universidad == X =+ - X

& C @ localhost$

=% 2O @0

0/postulante/posgraduante/formulario-matriculacion/69/3:

Posgf l;tﬁ' = @ ‘

Datos de la matricula:

Detalle del pago matricula

Grupo @ matricular. Tipo de pago de matricula: N° Cuotas a pagar. Costo matricula: "DIPLOMADO 620 Bs.
GRUPO 3 - REGULAR - DESCUENTO 0% v 1 v Descuento; 0% 0Bs.
Total a pagar: 620 Bs.

Desea realizar el pago de la matricula?

® si No Costo tnico 620 Bs.

Pago de matricula:
Deuda pendiente: oBs.
N° de comprobante: Tipo de comprobante: Pago en Bs:
DEPOSITO - 820

Fecha de pago: Observacin:

01/n/202 ]

A

Los campos con asterisco  [*)  son obligatorios

En - siguienta >

e o . 17:26
~ @ [ 7 og 99 ESP i =)

Figura 41: Entregable formulario de asignacion de grupo a matricular - elaboracion propia.
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! Registro exitosc al Sistemade [ X +

c 25 mail.google.com/mail/!

= M Gmail Q in:sent X ® ® =
Vi € 0 @ &8 B8 10f 2,867 > B
% Registro exitoso al Sistema de Posgrado UAP 2 B
® info.uap. ado® il.com 2:47PM (2 hours ago) Y @ “ :
> to sanchezjorgeluis996 « e
e [
-
N iBienvenido/a a posgrado U.A.P!
Sr(a) JORGE LUIS SANCHEZ HENNERS +
iLe damos la bienvenida al programa de posgrado en DIPLOMADO EN PROCESAMIENTO DE RECURSOS EVAPORITICOS E INDUSTRIALIZACION DE LITIO! Nos
complace tenerlo/a como parte de nuestra comunidad académica y esperamos que tenga una experiencia enriguecedora durante su tiempo aqui.
Para acceder a nuestro sistema académico, se le ha asignado un nombre de usuario y una contrasefia Gnicos. A continuacién, encontrara su informacion de inicio de
sesion:
Usuario: 5667705
Contrasefia: Sanchez%V/56
Por favar, visite nuestro sitio web Pasgrado U.A P y use esta informacion de inicio de sesion. para acceder al sistema. Desde alli, podra acceder a su cuenta de
>

estudiante y ver informacion importante sobre su programa, incluyendo sus cursos, horarios y calificaciones.

Figura 42: Entregable notificacion de matriculacion vio correo electronico - elaboracion propia.

v Y Posgrado UAP - Sistema de Ge: X @ PAPELETA+DE-MATRICULACIC X @ ChatGPT X G biblioteca central universidad = X aF

< > ¢ @ Archive  D:ifUsers/Usuario/Downloads/PAPELETA+DE+MATRICULACIO%25CC%2581N +-+IBLIN+ALLISON + APAZA +IBA%25C3%2591EZ. pdf

100% + 3 o

UAP DIRECCION DE POSGRADO
POSgl'AdD PAPELETA DE MATRICULACION

UNNERSIDADAMAZENICACE FRNO.

PAG. 1de 1

APAZA IBANEZ IBLIN ALLISON

DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR

VIRTUAL

Una vez revisado los datos en el Sistema SIAAP, se informa lo siguiente:

PAGO POR CONCEPTO DE
A

6200 DES-23-VIIl-1-01551

TIPO DE MATRICULA REGULAR 5708184

UNIDAD DE INFORMACION ACADEMICA Y ECONOMICA FIRMA DEL INTERESADO

Focha impresién 01/11/2024 17:20 Impreso por Sistemas jefesistemas Jefe

Figura 43: Entregable comprobante de matriculacion emitido por el sistema - elaboracion propia.
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~ W Posgrado UAP - Sistemade Ge: X @ ChatGPT X G biblicteca central universidad = % + - X

< G @ localhost6060/matriculaflista/102 & W B 9 @ L 0

PosgP Rt = ®

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO Seleccione el programa

Descargar(5)

Recargar ¥}

Frograma Grupo N° matriculados Estado operaciones SRUPO 1T

DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR - PLAN 2023 - VERSION Vil - MODALIDAD VIRTUAL

v Descargar @

S Y - | -
ST - 00
S - | 00

Elementos por pagina 50« °

Z g Q) ESP

17:29
11172024 %

Figura 44: Entregable listado de cantidad de matriculas por programa - elaboracion propia.

3.4.5.5. Revision del Sprint o Sprint Review

Con los entregables presentados se realizé la evaluacion del desempefio obtenido en el Sprint,
como incremento al producto final se destacé la opcion de matriculacion de los posgraduantes en
un solo formulario, tomando en cuenta todos los aspectos necesarios para su debido registro y
control posterior, destacando también la notificacion de matriculacion y usuarios a los
posgraduantes matriculados via correo electronico, asi es como se obtuvo el siguiente desempefio

en base a los criterios de aceptacion definidos.

Tabla 3-35: Tabla de evaluacion de objetivos del sprint 5 - elaboracion propia.

N° Tareas Completado
Disefiar el modelo de entidades correspondientes para almacenar la Si

: informacion generada por el modulo
Disefiar las clases y servicios correspondientes a la 1dgica del negocio Si

’ aplicada al modulo

; Configurar el servicio de envio de notificaciéon de matriculacion al Si

posgraduante via correo electronico
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Configurar los reportes y comprobantes necesarios tanto para los procesos Si
4

administrativos como para consulta de informacién
5 | Diseno de las interfaces de usuario necesarias para la utilidad del modulo. Si

3.4.6. Sprint Backlog 6: Carga de calificaciones

Continuando con el desarrollo del proyecto en el Sprint 6 y ya tenido a los posgraduantes
matriculados el mismo se centrd en el proceso académico desarrollado por los docentes al momento
de realizar la ejecucion de los modulos, la cual es realizar la evaluacion del desempeiio obtenido
por los posgraduantes de acuerdo a los criterios de evaluacion definidos por el mismo siguiendo
los lineamientos de acuerdo al plan de estudios y con distintos métodos didacticos de su
preferencia, por lo tanto la estructura de este mddulo abordado en el Sprint debia de contar con la
intervencion tanto del Docente como del subjefe de programa de la Direccion de Posgrado para
realizar el desarrollo de esta etapa, debiéndose habilitar una interfaz para que los distintos docentes
puedan realizar la carga de las calificaciones y el subjefe de programa poder realizar el seguimiento

adecuado de esta etapa.

3.4.6.1. Historio de usuario

Al igual que en los anteriores modulos y con los actores principales identificados, se procedio
a la conciliacion de la historia de usuario para el Sprint correspondiente, por consiguiente es que
conjunto con la perspectiva de los docentes y el Subjefe de programa se establecieron los
lineamientos de la etapa de desarrollo actual pudiendo cumplir las expectativas del usuario y
manteniendo estos alcanzables para el equipo de desarrollo y haciendo uso de la metodologia

SCRUM se establecio la siguiente historia de usuario:

Cada designacion registrada cuenta con un grupo de actividades de aprendizaje, cada una con
su respectiva ponderacion. Las matriculas asignadas al grupo de ejecucion en el cronograma de
cada designacion estan asociadas a un centralizador especifico, en el cual se registra la calificacion
de cada actividad evaluada por el docente. Estas calificaciones, ponderadas segun el peso de cada
actividad, generan la calificacion final que se almacena en el centralizador. Con esta estructura, se

establece el siguiente modelo de entidades:
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Tabla 3-36: Historia de usuario HU 006 - elaboracion propia.

Elemento Descripcion
Cédigo HU-006
Titulo Carga de calificaciones
Rol Docente

Historia de usuario

Como docente, al ser asignado a un programa, se me deberia generar
un usuario con el cual pueda acceder al sistema. Al ingresar, deberia
poder visualizar los modulos que se me han asignado y definir las
actividades que se evaluaran en cada modulo, asignandoles una
ponderacion en base al 100% de la calificacion. De este 100%, el
10% debe estar reservado para la asistencia al mdédulo, como lo
establece el reglamento interno de la Direccion de Posgrado,
mientras que el docente puede distribuir el 90% restante entre las
demas actividades.

Una vez configuradas las actividades y sus ponderaciones, el
docente deberia poder cargar las calificaciones correspondientes
para cada estudiante matriculado en el programa. Luego de esta
carga, los estudiantes deberian poder revisar sus calificaciones para
validar que no haya errores. Al finalizar esta etapa de revision, el
sistema deberia permitir la impresion del acta y del detalle de
calificaciones.

Criterios de aceptacion

1. El sistema debe generar automaticamente un usuario para el
docente al ser asignado con un modulo.

2. Al ingresar, el docente debe poder visualizar todos los
modulos asignados a su persona.

3. El sistema debe permitir al docente definir y registrar
actividades evaluativas para cada modulo.

4. El docente debe poder asignar una ponderacion a cada
actividad, asegurando que el total de las ponderaciones
alcance el 100%.

5. El sistema debe aplicar automdaticamente un 10% de la
calificacion total para la asistencia, dejando al docente la
distribucion del 90% restante.

6. El docente debe poder cargar las calificaciones de cada
actividad para todos los estudiantes matriculados en el
modulo.

7. El sistema debe permitir a los estudiantes acceder y verificar
sus calificaciones, mostrando un mensaje de confirmacion
para indicar que han revisado sus notas.
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8. Una vez finalizada la revision de los estudiantes, el sistema
debe permitir al docente generar e imprimir el acta y el
detalle de calificaciones.

9. El sistema debe validar que todos los campos de calificacion
estén completos antes de permitir la finalizacion del proceso.

10. La interfaz debe ser intuitiva, y debe mostrar alertas si algiin
paso no cumple con el reglamento (por ejemplo, si el docente
intenta asignar mas del 90% restante a las actividades).

11. La interfaz debe mostrar alertas si algun campo obligatorio
de la matricula esta incompleto requerido.

12. El sistema debe permitir editar la matricula del
posgraduante.

Prioridad

Alta

3.4.6.2. Tareas del Spring Backlog

Para llevar a cabo el desarrollo del Sprint y cumplir con los criterios de aceptacion se

establecieron las siguientes tareas a desarrollar:

Disenar el modelo de entidades necesario para almacenar la informacion a manejar

en el modulo.

Disefiar las clases entidades y servicios correspondientes para aplicar la 16gica del

negocio a manejar en el modulo.

Crear las APIREST correspondientes a consumir en la construccion de las interfaces

de usuario.

Disefo de las interfaces de usuario tanto para la carga de las calificaciones como

para el seguimiento del desarrollo.

Habilitar la exportacion de las actas de calificaciones correspondientes desde el

sistema.

Garantizar la confiabilidad de las calificaciones cargadas en el sistema.

3.4.6.3. Desarrollo de las tareas

Continuando con el Sprint y con las tarea definidas la primera en ser abordada es el disefio

del modelo de almacenamiento de datos, integrando estas a las ya existente, tales como

Designaciones docentes y Matriculas, la primera vinculada a la ejecucion de los modulos y la
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segunda a un grupo de ejecucion se optd por la obtencion de las misma mediante las relaciones

entre los cronogramas al grupo de ejecucion correspondiente y asi pudiendo obtener las matriculas

de ese programa, creando una estructura de definiciéon de actividades por parte del docente y

pudiendo asi cargar las calificaciones de los posgraduantes en las actividades definidas por el

mismo, logrando asi vincular las matriculas a las actividades mediante un centralizador de

calificaciones, creando a su vez un log de las calificaciones al finalizar la ejecucion del modulo

brindando asi una fuente de confiablidad de las misma al momento de ser generadas las actas, con

esta logica pensada, se obtuvo el siguiente modelo entidad-relacion.

doc_designacion_docente

cal_actividad_aprendizaje

prg_matricula

costo
numero_cuota
estado
tipo_plan_pago
codigo

id_prg_matricula <pi> Serial (8 <M>

tabla_18 <pi>

id_doc_designacion_docente <pi> Serial (8 <M> - — A
tipo_docente Text (80) ocente_planifica_actividagey 19-Cal_actividad_aprendisaje  Serial (8)
detalle Text (256) - =] nombre_actividad Text (90)
acta_calificacion Number (8) porcentaje Umber2)
tabla_15_<pi> tabla_23 _<pi>
Float (8) X . prs_persona
Number (8) B0 persona_tiene_matriculas id_prs_persona <pi> Serial (8) <M>
'Bl'extl (60) nombres Text (60)
oolean
ificaci i ivi paterno Text (60)
Text (15) docente_evalus_cehtralizador Calificacion_tiene_actividad o Toxt (60)
dip Text (15)
celular Text (15)
T email Text (80)
fecha_nacimiento Date
matricula tiene. cen(ral\zacnoerésgna—t ene_designaciones institucion_trabajo Text (256)
- T tipo_institucion Text (30)
cargo Text (256)
direccion Text (256)
K 7( cal_calificacion numero_file Number (8)
cal_centralizador tralizador_tiene_calificaciof jd_cal_calificacion <pi> Serial (8) <M> tabla_9 <pi>

id_cal_centralizador <pi> Serial (8) sM>

calificacion_final Float (8)
aprobacion Text (60)
tipo_programacion Text (90)
tabla_25 <pi>

calificacion Float (3)
tabla_24 <pi>

Figura 45: Diagrama entidad-relacion del modulo carga de calificaciones - elaboracion propia.

En el modelo anterior se plasmaron las siguientes entidades:

doc_designacion_docente: Esta entidad representa la documentacion relacionada

con la designacion de docentes en el sistema educativo. Almacena informacion sobre

el tipo de docente, detalles especificos de la designacion, area de calificacion y esta

vinculada directamente con las matriculas y actividades de aprendizaje que el docente

supervisara o impartira.

cal_actividad_aprendizaje: Esta entidad gestiona las actividades de aprendizaje

dentro del sistema de calificaciones. Contiene informacion sobre el nombre de la

actividad, el porcentaje que representa en la evaluacion total, y esta conectada tanto

con las personas (estudiantes) como con las calificaciones especificas que se derivan

de estas actividades.
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prg_matricula: Esta entidad central del sistema de matriculas almacena informacion
critica sobre el registro de estudiantes en programas educativos. Incluye datos como
el costo de la matricula, nimero de cuotas, estado actual del proceso, tipo de plan de
pago y un cddigo unico identificador. Actia como punto de conexion entre docentes,

estudiantes y el sistema de calificaciones.

prg_persona: Esta entidad representa a las personas dentro del sistema educativo,
incluyendo tanto estudiantes como docentes. Almacena informacion personal
completa como nombres, apellidos, datos de contacto (teléfono, email), informacion
de identificacion (DNI, cédula), direcciones, datos institucionales (institucion,

trabajo, cargo) y un numero de expediente Unico para el seguimiento académico.

cal_centralizador: Esta entidad funciona como un centralizador del sistema de
calificaciones, conectando las diferentes evaluaciones y actividades. Almacena
informacion sobre la calificacion final, aprobacion del estudiante y tipo de
programacion, sirviendo como punto de consolidacion de todas las evaluaciones

realizadas durante el periodo académico.

cal_calificacion: Esta entidad especifica del sistema de calificaciones almacena las
calificaciones individuales asignadas a cada estudiante. Contiene unicamente el valor
numeérico de la calificacion y estd estrechamente relacionada con las actividades de
aprendizaje y el centralizador de calificaciones, permitiendo un seguimiento detallado

del rendimiento académico de cada estudiante.

A su vez el disefio presenta las siguientes relaciones:

La entidad doc_designacion_docente se relaciona con prg matricula mediante una
relacion uno a muchos (1:N). Esto significa que una designacion de docente puede
estar asociada a multiples matriculas de estudiantes. Esta relacion esta definida a
través de la clave foranea que conecta ambas entidades, permitiendo que un docente

designado pueda supervisar o impartir clases a varios estudiantes matriculados.

La entidad doc designacion docente se relaciona con cal actividad aprendizaje
mediante una relacion uno a muchos (1:N). Esto significa que una designacion de

docente puede estar asociada a multiples actividades de aprendizaje. Esta relacion
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permite que un docente designado pueda crear y gestionar diversas actividades

educativas dentro de su area de competencia.

e Laentidad prg persona se relaciona con prg matricula mediante una relacion uno a
muchos (1:N). Esto significa que una persona puede tener multiples matriculas
asociadas. Esta relacion estd definida a través de la clave foranea que permite el
seguimiento de todas las inscripciones o registros académicos de una misma persona

a lo largo del tiempo.

o Laentidad cal actividad aprendizaje se relaciona con cal_calificacion mediante una
relacién uno a muchos (1:N). Esto significa que una actividad de aprendizaje puede
generar multiples calificaciones individuales. Esta relacion permite que cada
actividad educativa pueda ser evaluada para diferentes estudiantes, generando

registros de calificacion especificos para cada participante.

e Laentidad cal centralizador se relaciona con cal calificacion mediante una relacion
uno a muchos (1:N). Esto significa que un centralizador puede consolidar multiples
calificaciones individuales. Esta relacion permite que el sistema centralice y procese
todas las calificaciones de un estudiante o grupo de estudiantes para generar reportes

consolidados y determinar el estado académico final.

e La entidad prg matricula se relaciona con cal_centralizador mediante una relacion
uno a muchos (1:N). Esto significa que una matricula puede estar asociada a multiples
registros en el centralizador de calificaciones. Esta relacion permite que cada proceso
de matricula pueda tener multiples periodos de evaluacion o diferentes tipos de

centralizaciones académicas a lo largo del tiempo.

El disefio fue pensado y construido con las consideraciones correspondientes del modulo,
para poder aplicar la l6gica del negocio, misma que fue construida de acuerdo al siguiente diagrama

de clases.
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PrgPersona

- idPrgPersona: Long
- nombres: String
- paterno: String
- materno: String
- dni: String
- celular: String

- fechaNacimiento: Date
- institucionTrabajo: String
- tipolnstitucion: String
- cargo: String
- direccion: String
- numeroFile: Integer
- matriculas: List<PrgMatricula>
- calificaciones: List<CalCalificacion>

- email: String e — — — —

PrgPersonaService

+ savePrgPersona(PrgPersona): PrgPersona
+ findAlIPrgPersona(): List<PrgPersona>
+ findPrgPersonaByld(Long): PrgPersona
+ findPrgPersonaByDni(String): PrgPersona

il(String):

+ findPrg| PrgPersona
+ findPrgPersonaByNombres(String): List<PrgPersona>
+ findPrgPersonaByInstitucion(String): List<PrgPersona>
+ updatePrgPersona(PrgPersona): PrgPersona
+ deletePrgPersona(Long): void
+ obtenerMatriculasPersona(Long): List<PrgMatricula>
+ obtenerCalificacionesPersona(Long): List<CalCalificacion>
+ calcularPromedioGeneral(Long): Float
+ validarDatosPersona(PrgPersona): Boolean

n

DocDesignacionDocente

- idDocDesignacionDocente: Long
- tipoDocente: String
- detalle: String
- areaCalificacion: Integer

PrgMatricula

CalCentralizador

- idCalActividadAprendizaje: Long
- nombreActividad: String
- porcentaje: Float

- idPrgMatricula: Long
- costo: Float

- numeroCuota: Integer
- estado: String

DocDesignacionDocente
+ findAllDocDesignacionDocente(): List<DocDesignacionDocente>
+ findDocDesignacionDocenteByld(Long): DocDesignacionDocente
+ findDocDesignacionDocenteByTipo(String):
List<DocDesignacionDocente>
+ findDocDesignacionDocenteByArea(Integer):
List<DocDesignacionDocente>
+ updateDocDesignacionDocente(DocDesignacionDocente):
DocDesignacionDocente
+ deleteDocDesignacionDocente(Long): void
+ asignarMatricula(Long, Long): void
+ obtenerMatriculasAsignadas(Long): List<PrgMatricula>
+ obtenerActividadesCreadas(Long): List<CalActividadAprendizaje>

+ deleteCalCentralizador(Long): void
+ calcularCalificacionFinal(Long): Float
+ determinarAprobacion(Long): String
+ generarRepovteConsolldado(Long) Map<slrlng. Object>
(Long): CalC

+ procesarCi

f_’ e ! - designacionDocente: DocDesignacionDocente |a- 1 - tipoPlanPago: Boolean [
- descripcion: String - calificaciones: List<CalCalificacion> - codigo: String
| o - matriculas: L:Issi;I:gg!\ﬂalrlcula> - persona: PrgPersona
| prendizaje: - designacionDocente: DocDesignacionDocente
| ¥ - cer : List<CalCer
| 1 i
| ‘ !
! i | T
| _ i |
| : n i |
| CalActividadAprendizaje CalCalificacion | I
i - -
I - idCalActividadAprendizaje: Long CalActividadAprendizaje - ! PrgMatriculaService
| - nombreActividad: String idCalActividadAprendizaje: Long ! + icula( i icula
| _ - porcentaje: Float _ 1 n. - nombreAcuv_\dad: String ! + hndA\IPrgMamcuIa() L|s\<PrgMatr|cuIa>
| - designacionDocente: DocDesignacionDocente - porcentaje: Float i + i il
. ) N S ! . i findPrgl Long): P
| - calificaciones: List<CalCalificacion> - designacionDocente: DocDesignacionDocente I + fir (Long): List<P icula>
| - calificaciones: List<CalCalificacion> | + findPrgMatri tring): List<P :
| | + findPrgMatriculaByCodigo(String): PrgMatricula
| f | + findPrgMatriculaByDocente(Long): L|st<PngatncuIa>
| | ! + updateP| lla
| l ! + delelePrgMatncuIa(Long). vcnd
| — — - I + calcularCostoTotal(Long): Float
| CalActividadAprendizajeService H + cambiarEstadoMatricula(Long, String): void
| + saveCalActivi |ActividadAprendizaje): CalActividad. | + obtenerHistor rico(Long): List<CalCer
| +ﬁndAIICaIActlwdadApvendizajeo L\st<CaIAcl|v|dadAprendlzaJe> |
+ findCalAct Long): C: di |
I +ﬂndCaIAc\\vwdadAprendlzaJeByDocente(Long) L|st<CalAct|V|dadAprendlzaje> !
| +f|ndCalActlvwdadAprendlza]eByPorcenlaJe(Floa() L|sl<Ca\Ac(N|dadAprend|zaje> !
| + updateC prendizaje(Cal prendizaje): C dizaje i CalCentralizadorService
| + deleteCalActividadAprendizaje(Long): void !
| + validarPorcentajesTotales(Long): Boolean ! + saveCa\Cemrallzadur(CaICemrallzador) Ca\Cemrahzador
| + obtenerCalifi ividad(Long): List<CalCali N + findAllCalCy (): List<CalC
| + findCalCt d(Long): CalC
+ fdeaICemrahzadorByMamcula(Lung) List<CalCentralizador>
| +findCalC \(String): List<CalCentralizador>
| +findCalCer ByTipoP! \(String):
| DocDesignacionDocenteService List<CalCentralizador>
} + saveDocD Docente(DocD: \Docente): + updateCalCer alCer ): CalCer
|
|
|
|
-

CalCalificacionService

+ saveCalCalificacion(CalCalifi

1): CalCalificacion

+ findAliCalCalificacion(): List<CalCalificacion>
+ findCalCalificacionByld(Long): CalCalificacion

+ findCalCalifi ByP
+ findCalCalificacionByActividad(Long): List<CalCalificacion>

na(Long): List<CalCalifi

+ findCalCalificacionByCentralizador(Long): List<CalCalificacion>
+ findCalCalificacionByRango(Float, Float): List<CalCalificacion>
+ updateCalC (CalC 1): CalC
+ deleteCalCalificacion(Long): void
+ calcularPromedioPorPersona(Long): Float
+ calcularPromedioPorActividad(Long): Float
+ validarCalificacion(Float): Boolean
+ obtenerEstadisticasCalificaciones(Long): Map<String, Object>

Figura 46: Diagrama de clases del modulo carga de calificaciones - elaboracion propia.

Finalizando el desarrollo de las clases y servicios correspondientes para aplicar la 16gica del

negocia a aplicar, se procedid con la creacion y configuracion de las APIREST correspondiente a
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consumir en las interfaces de usuario, tanto para consultar como para persistir la informacion de

modulos, quedando esta de la siguiente manera.

DocDesignacionDocenteApi CalActividadAprendizajeApi
+ saveDocDs ionDocente(DocD ionDocente): + saveCal dadAp je(CalAc prendizaje): R ntity |ActividadAprendizaje:
ity<DocDesi ionDocente> + findAllCalActividadAp izaje(): R List<CalActivi pi izaje>>
+ findAllDocDesignacionDocente(): R List<DocD ionDocente>> + findCal, dadAp! ong): R ! dadAprendizaj
+ findDocDesignacior yld(Long): R DocD: Docente> + findCalActividadAprendizajeByDocente(Long): ResponseEntity<List<CalActividadAprendizaje>>
+ findDocDesignacionDocenteBy Tipo(String): + findCalActividadAprendizajeByPorcentaje(Float): ResponseEntity<List<CalActividadAprendizaje>>
ResponseEntity<List<DocDesighacionDocente>> + updateCal, dadAp ong, C: prendizaje): R prendizaje:
+ findDocDs \Docer Integer): + deleteCalActividadAprendizaje(Long): ResponseEntity<Void>
ResponseEntity<List<DocDesignacionDocente>> + validar jesTotales(Long): Respor ity<Boolean:
+ updateDocDesignacionDocente(Long, DocDesignacionDocente): + obtenercCali i idad(Long): Respc ntity<List<CalCalifi >>
ResponseEntity<DocDesignacionDocente>
+ deleteDocD Docente(Long): R tity<Void>
+ asignarMatricula(Long, Long): ResponseEntity<Void>
+ obtener| [ Long): R tity<List<PrgMatricula>>
+ obter ividadesCreadas(Long): R ity<List<CalActividadAprendizaj
PrgMatriculaApi
+ savePrgMatricula(P ): R P lla
PrgPersonaApi + findAllPrgMatricula(): ResponseEntity<List<PrgMatricula>>
+ savePrgPersona(PrgPersona): ResponseEntity<PrgPersona> ~+findPrgMatriculaByld(Long): ResponseEntity<PrgMatricula>
i ona(): R ntity<List<PrgPersona>> + findPrgMatriculaByPer ong): R List<P .‘
+ findPrgPersonaByld(Long): ResponseEntity<PrgPersona> +indF " 1SriNg): N List<r " >
+ findPrgPersonaByDni(String): ResponseEntity<PrgPersona> + findPrgMatriculaByCodigo(String): ResponseEntity<PrgMatricula>
+ findPrgPersonaByEmail(String): ResponseEntity<PrgPersona> + fmdPrgMamcul_aByDocente(Long) ResponseEntlty<Llsf<PrgMatr|c_uIa>>
+ findPrgPersonaByNombres(String): ResponseEntity<List<PrgPersona>> + updalePrgMalrlcu\a(Longt PrgMatricula): Response_Ent\lnyrgMalrlcu\a>
+ findPrgPersonaByInstitucion(String): ResponseEntity<List<PrgPersona>> + deleteP Long): ResponseEntity<Void>
+ updatePrgPersona(Long, PrgPersona): ResponseEntity<PrgPersona> + calcularCostoTotal(Long): ResponseEntity<Float>
+ deletePrgPersona(Long): ResponseEntity<Void> + cambiar la(Long, String): Resp tity<Void>
+ obtenerMatriculasPersona(Long): ResponseEntity<List<PrgMatricula>> + obtenerHi | Long): R tity<List<CalCentralizador>>
+ obtenerCalificacionesPersona(Long): ResponseEntity<List<CalCalificacion>>
+ calcularPromedioGeneral(Long): ResponseEntity<Float>
+ validarDatosPersona(PrgPersona): ResponseEntity<Boolean>
CalCalificacionApi
CalCentralizadorApi + saveCalCalificaci alCali ion): R alCalifi >
+ saveCalCentralizador(CalCentralizador): ResponseEntity<CalCentralizador> + findAllCalC 1(): R List<CalC )
+ findAllCalCentralizador(): ResponseEntity<List<CalCentralizador>> + findCalC; i Id(Long): R alCalifi >
+ findCalCer Byld(Long): R alCi or + findCalC: Persona(Long): ResponseEntity<List<CalC: Y
+ findCalC izador icula(Long): R ntity<List<CalCentrali: r>> + findCalCalif ionBy idad(Long): Respc ntity<List<CalCalifi >
+ findCalCentralizadorByAprobacion(String): R List<CalCer > + findCalCalificacionByCentralizador(Long): ResponseEntity<List<CalCalificacion>>
+ findCalC izadorByTip on(String): R tity<List<CalCentrali; r>> + findCalCalificacionByRango(Float, Float): ResponseEntity<List<CalCalificacion>>
+ updateCalCentralizador(Long, CalCentralizador): R ity<CalCentrali + updateCalCalificacion(Long, CalCalificacion): Respor alCalificacion:
+ deleteCalCentralizador(Long): ResponseEntity<Void> + deleteCalCalificacion(Long): ResponseEntity<Void>
+ calcularCalif ionFir ong): R ntity<Float> + calcularPromedioPorPersona(Long): ResponseEntity<Float>
+ determinarAprobacion(Long): ResponseEntity<String> + calcularPromedioPorActividad(Long): ResponseEntity<Float>
+ generarReporteConsolidado(Long): ResponseEntity<Map<String, Object>> + validarCali ion(Float): nti
+ procesarCentralizacion(Long): ResponseEntity<CalCentralizador> + obtener i ifi ong): R Map<String, Object>>

Figura 47: Diagrama de clases APIs habilitadas para el médulo carga de calificaciones - elaboracion propia.

Finalizando con el desarrollo de las APIREST se continuo con el desarrollo se construyeron

las siguientes interfaces de usuario para el uso del médulo:
e Lista de Designaciones por docentes en sus usuarios respectivos.
e Formulario de registro de actividades a calificar.
e Listado de posgraduantes matriculados en el programa para su calificacion.
e Lista de seguimiento administrativo por parte del subjefe de programa.

Asi mismo utilizando las utilidades ya incorporadas anteriormente al proyecto se habilito las

siguientes funcionalidades para ayudar en la productividad del mismo.

e exportacion de pre acta, acta y detalle de calificaciones desde el sistema.
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e Procedimiento de seguimiento y validacion por parte del docente y del subjefe de

programa.

e Habilitacion de log de calificaciones para constancia e integridad una vez finalizada

la ejecucion.

Durante el desarrollo del sprint se abordaron complicaciones técnicas de distintos tipos
inherentes de la programaciéon, mismas que fueron abordadas de manera adecuada por parte del
equipo de desarrollo, debiendo linear el mddulo tanto en los aspectos técnicos como en los
procedimientos administrativos, creando un flujo de datos funcional y garantizando la experiencia
del usuario brindando una interfaz calida para su uso, calmando al maximo posible en fines de

disefio la salud visual del usuario. Con ello se da por concluido el desarrollo del Sprint.

3.4.6.4. Entregables

Habiendo finalizado el desarrollo de las actividades del Sprint, se procedi6 con la

presentacion de los objetivos alcanzados, siendo estos presentados mediante los siguientes

entregables.
> @ (108) WhatsApp x B (280) EUPHORIA - MIX CAN 4 X \ 4 Posgrado UAP - Sistema de Ge: X + - X
< c ® localhost:6060/docencia/modulos-asignados G T S = o
PosgrAdo = ®
UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO
Docencia
DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR - PLAN 2023 - VERSION VIl - MODALI- PERIODISMO DIGITAL INVESTIGACION CUALITATIVA - PLAN 2023 - VERSION | -
DAD VIRTUAL MODALIDAD PRESENCIAL
. GRUPO 3 GRUPO1
MODULO: DES 803 - PLANIFICACION DIDACTICA CURRICULAR MODULO: CFC 101 - PERIODISMO DIGITAL
[3 Inicio: 08/1f2024 3 Fin:23/1/2024 SIN_PLANIFICAR [ mnicio: (3 Fin EN_EJECUCION

Planificar Actividades Q Administrar Notas /5 Adm. Planificacion /5

PERIODISMO DIGITAL INVESTIGACION CUALITATIVA - PLAN 2023 - VERSION | -
MODALIDAD PRESENCIAL
GRUPO1

L2

MODULO: CFC 102 - INVESTIGACION CUALITATIVA

- [ inicioc (B Fin SIN_PLANIFIGAR

; 0853
Dm0 o B

Figura 48:Entregable listado de designaciones de modulos por docente - elaboracion propia.
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v @ (110) Whatshpp X D (280)EUPHORIA-MIXCAY 9 X% ¥ Posgrado UAP -SistemadeGe X + - 5

& > C @ localhost:6060/docencia/planificacion-actividades [CoT 4 2 In} = o

jOperacion Fallida!

Qcurrié un error al realizar la operacion.
Motive: La suma de los porcentajes de las
actividades debe ser igual a 100

@ A 5 di) Esp

Figura 49: Entregable validacion de interfaz de registro de actividades de aprendizaje - elaboracion propia.

v @ (109) Whatsipp X BB (280) EUPHORIA-MIXCAN ® X ¥ Fosgrado UAP - SisiemadeGe: X + = %
< > C @ localhost:6060/docencia/administrar-notas [CoT 4 O o = o H

S
]
‘
o
i
©

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO
Docencia

Lista de docencias asignadas >

| Buscar por nombre completo Q | Descargar Preacta ‘ NOTAS PARCIALES
- ombre cempleto HSISTERGIA 10 EaaRGion 80
1

DES-23-VIII-3-02824 CAMPERO VERONICA ASUNCIONA Va rd o
2 DES-23-VIII-3-02817 ARAMAYO ZABALA GENESIS FERNANDA Vs rd o
3 DES-23-VIII-3-02825 AREVALO VASQUEZ EDITH ra Va o
a DES-23-VIII-3-02818 CARRASCO GAMARRA FATIMA ‘ s ra 0
5 DES-23-VIII-3-02876 CASTELLON DA COSTA ANGEL FABIAN ‘ ra rd o
6 DES-23-VIIl-3-02837 CHACON RODRIGUEZ JUAN DIONICIO Vs Vs o
7 DES-23-VIII-3-02822 CHOQUE CANAVIRI GERMAN Va rd o

Figura 50: Entregable interfaz de carga de calificacion por moédulo de ejecucion - elaboracion propia.
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v @ (110) Whatshpp X D (280)EUPHORIA-MIXCAY 9 X% ¥ Posgrado UAP -SistemadeGe X + - 5

& > C @ localhost:6060/docencia/modulos-asignados G W =2 m3 = o i

¢Esta segura de cerrar la pre
acta?

perdera el acceso a la administracion de notas y
los posgraduantes podran ver sus calificaciones

ceraracta m

& f 7 di) Esp

Figura 51: Entregable advertencia de cierre de pre acta de calificaciones - elaboracion propia.

v @ (110) Whatsipp X BB (280) EUPHORIA-MIXCAN ® X ¥ Fosgrado UAP - SisiemadeGe: X + = %
< > C @ localhost:6060/docencia/modulos-asignades [CoT 4 O o = o H

S
]
‘
o
i
©

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO
Docencia
DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR - PLAN 2023 - VERSION VIIi - MODALI- PERIODISMO DIGITAL INVESTIGACION CUALITATIVA - PLAN 2023 - VERSION | -
DAD VIRTUAL MODALIDAD PRESENCIAL
GRUPO 3 GRUPO1
MODULO: DES 803 - PLANIFICACION DIDACTICA CURRICULAR MODULO: CFC 101 - PERIODISMO DIGITAL
(3 Inicic: 08/11/2024 (3 Fin: 23/1/2024 PRE_ACTA (3 inicie: (3 Fin:  EN_EJECUCION

Pre Acta Esperande a que los posgraduantes verifiquen su calificacion Administrar Notas f Adm. Planificacion f Cefrar Pre Actd o—3
2

PERIODISMO DIGITAL INVESTIGACION CUALITATIVA - PLAN 2023 - VERSION | -
MODALIDAD PRESENCIAL
GRUPO1

MODULO: CFC 102 - INVESTIGACION CUALITATIVA

& B o q) E

Figura 52: Entregable modulo en fase de pre acta cerrada - elaboracion propia.
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L

v @ (110) WhatsApp x

D (280) EUPHORIA - MIX CAN 4 X

c @ localhost:6060/docencia/modulos-asignados

Posg'P'Al;tﬁ. =

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

Docencia

DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR - PLAN 2023 - VERSION VIl - MODALI-
DAD VIRTUAL
GRUPO 3

MODULO: DES 803 - PLANIFICACION DIDACTICA CURRICULAR

¥ Posgrado UAP - Sistema de Ge

x

+ —

&= % QO

PERIODISMO DIGITAL INVESTIGACION CUALITATIVA - PLAN 2023 - VERSION | -
MODALIDAD PRESENCIAL
GRUPO1

MODULO: CFC 101 - PERIODISMO DIGITAL

2]

2 Inicio: 08/11/2024

Detalle De Calificaciénes @ Acta De Calificaciénes @

PERIODISMO DIGITAL INVESTIGACION CUALITATIVA - PLAN 2023 - VERSION | -
MODALIDAD PRESENCIAL
GRUPO1

[ Fin:23/M/2024 ACTA_CERRADA

[ inicio:

Administrar Notas Adm. Planificacion /& Cerrar Pre Acta o—

B Fin

EN_EJECUCION

MODULO: CFC 102 - INVESTIGACION CUALITATIVA

A D [ g

Figura 53: Entregable modulo con fase de acta cerrada - elaboracion propia.

v @ (110) WhatsApp x D (280) EUPHORIA - MIX CAL &) X Y Posgrado UAP - Sistema de Ge© X @ DPG-UCA-FOR-014-DES-P2027 X + — X
& 5 G @ Achivo DifUsers/Usuario/Downloads/DPG-UCA-FOR-014-DES-P2023-VEVIII-G3-DESE03 pdf a % 2o s 4L 0

DPG-UCA-FOR-014-DES-P2023-VEVIII-G3-DES803.pdf

UAP DIRECCION DE POSGRADO
P‘?’.gf‘_“s:?.- }?‘

VIGENCIA: 032023 | OPGUCAFOR014 VERSION 1 |

8

REuLAR =y

0ES 203 PLANFICACIEN DOACTICA

CURRICULER i

IBINA SANCHEZ WCOLAS mas

N EDUCACION SUPERICR 3

[

oA

Figura 54: Entregable acta de calificaciones emitida por el sistema - elaboracion propia.
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3.4.6.5. Revision del Sprint o Sprint Review

Durante la presentacion y revision del Sprint, se presentd el progreso obtenido en el
desarrollo del mismo, destacando los avances de seguimiento a la ejecucion de los modulos del
programa y la generacion de las actas con datos de auditoria del sistema, por tanto, se presenta la

tabla de objetivos alcanzados en el sprint.

Tabla 3-37: Tabla de evaluacion de objetivos del sprint 6 - elaboracion propia.

N° Tareas Completado

Disefiar el modelo de entidades necesario para almacenar la Si
: informacion a manejar en el modulo.

Disefiar las clases entidades y servicios correspondientes para Si
? aplicar la 16gica del negocio a manejar en el médulo.

Crear las APIREST correspondientes a consumir en la Si
. construccion de las interfaces de usuario.

Disefio de las interfaces de usuario tanto para la carga de las Si
) calificaciones como para el seguimiento del desarrollo.

Habilitar la exportacion de las actas de calificaciones Si
> correspondientes desde el sistema.

Garantizar la confiabilidad de las calificaciones cargadas en el
6 sistema.

Con ello se da por finalizada la etapa del Sprint Backlog 6, se lograron cumplir todos los
objetivos propuestos en el mismo, cumpliendo satisfactoriamente todas las actividades

desarrolladas.

3.4.7. Spring Backlog 7: Registro de pago de colegiaturas

El Sprint 7 continua con el registro de los pagos de las colegiaturas de que realizan los
posgraduantes, estas teniendo las modalidades de pagos por cuotas o parcelados y pago al contado,
pudiendo las mismas tener descuentos aplicables a un grupo especifico, a todo el grupo o una
persona especifica, la finalizad del médulo es el de realizar el seguimiento del pago de la
colegiatura de todos los modulos correspondientes para cada posgraduante matriculado, y como
anteriormente en el sprint 5 se tomd en cuenta las configuraciones de sus pagos al momento de
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matricular, este se centrd en la continuacion de los mismos enfocdndose netamente en el registro
de los pagos teniendo asi un beneficio de la metodologia que llevamos a cabo en el proyecto, ya
que se construyd un sistema robusto a base de funcionalidades especificas e integradas entre si

mismas.

3.4.7.1. Historia de usuario

Continuando con la utilizacién de las historias de usuario, propuesta por la metodologia
Scrum, se realizd6 la conciliacion de la correspondiente al Sprint con el administrativo
correspondiente, especificamente con el jefe de la Unidad de Informacion Académica y
Econdmica, el responsable de realizar el seguimiento econémico a los programas que se ejecutan
por la Direccion de Posgrado, asimismo en conjunto con el responsable se obtuvo la siguiente

historia de usuario.

Tabla 3-38: Historia de usuario HU 007 registro de pago de colegiatura.

Elemento Descripcion
Codigo HU-007
Titulo Registro de pago de colegiatura
Rol Unidad de informacion académica y econdmica.

Como responsable de la unidad de informaciéon académica y
econdmica, necesito llevar un registro académico y econdmico
detallado de todos los posgraduantes. El sistema deberia permitirme
buscar a cada posgraduante y visualizar los programas en los que ha
participado, junto con su estado actual en cada programa y su
Historia de usuario informacion personal. Ademas, deberia poder registrar y consultar
los pagos de colegiaturas asociados a cada matricula, asi como ver
el estado financiero de cada posgraduante agrupado por grupo de
ejecucion. El sistema deberia también permitir la exportacion de
estos registros y comprobantes de pago en formatos PDF y Excel
para mantener un respaldo adecuado y proporcionar reportes
detallados.

1. El sistema debe permitir al responsable de la unidad buscar

a un posgraduante por nombre o nimero de carnet.

2. Al buscar al posgraduante, el sistema debe mostrar una vista
Criterios de aceptacién de los programas en los que ha participado, con el estado

actual en cada uno.
3. El sistema debe mostrar la informacion personal basica del

posgraduante, incluyendo datos de contacto y otros detalles

relevantes.
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Dentro de cada matricula, el sistema debe permitir registrar
cada pago de colegiatura, incluyendo fecha, monto y tipo de
pago.

El sistema debe mostrar el estado de pagos de cada
posgraduante, permitiendo ver a qué grupo de ejecucion esta
asignado y si existen pagos pendientes.

El sistema debe permitir exportar los registros académicos y
financieros del posgraduante en formatos PDF y Excel.
Debe ser posible generar un comprobante de cada pago
registrado en el sistema, el cual se podrda descargar o
imprimir.

La interfaz debe ser intuitiva, permitiendo al responsable
visualizar y navegar entre programas, matriculas y pagos sin
dificultades.

Prioridad

Alta

3.4.7.2. Tareas del Spring Backlog

Para lograr el objetivo del Sprint, se planificaron las siguientes tareas:

Disenar las clases y servicios correspondientes a la 16gica del negocio a aplicar.

Construccion de las APIREST correspondientes al modulo.

Configuracion de los comprobantes correspondientes a las acciones de pago de

colegiaturas

Disefio de interfaces de usuario necesarias para utilizar las funcionalidades

correspondientes.

3.4.7.3. Desarrollo de las tareas

Durante el desarrollo de las actividades en el presente Sprint debido a que ya se contaba con

la estructura de almacenamiento de datos creada, y con los servicios ya inicializados, se procedié

directamente a la habilitacion de los mismos en las interfaces de usuario correspondientes y

haciendo uso de las ya desarrollados los servicios anteriores. Las interfaces habilitadas para este

modulo son las siguientes.

Resumen de pagos realizados por grupos de ejecucion.

Lista de los pagos correspondientes por colegiatura de las distintas matriculas

dependiendo de su tipo de pago.
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e Lista de pagos realizados por matricula.
e Busqueda de posgraduante por nombres, matriculas o matriculas.
e Formulario de registro de comprobante de pago de colegiatura.

Asi mismo se habilitaron las siguientes funcionalidades en el modulo para aumentar la

utilidad del modulo.
e Comprobante de registro de pago de colegiatura.
e Reporte de pagos realizados por una persona especifica.
e Reporte de pagos realizados en un grupo de ejecucion.
e Reporte de pagos realizados por programas ejecutados.

Durante el desarrollo de las interfaces se tomaron en cuenta el flujo de pago realizado por los
posgraduantes, integrando los comprobantes de pago desde el sistema, y tomando en cuenta los
tipos de pagos a realizar, para dar por finalizada la etapa de desarrollo de este Sprint se validaron

todos los datos de entrada.

3.4.7.4. Entregables

Habiendo finalizado el desarrollo de las actividades del Sprint, se realiz6 la presentacion de

los siguientes entregables.

v 2 (0% Whatsapp % ¥ Posgrado UAP - SitemadeGe X @ ChatGPT x o+ - a8 x

€ 3 © @ localhosts060/dashboards/modem m#w OO @

AGUIRRE ARAMCIBIA REVNALDO
ALDUNATE ARANCIEA ZUCA
ARANCIBIA CONDORI MARIA MAGDALENA
ARANCIBIA JIVENEZ GUADALUPE EILEN
ARANCIBLA MENDEL JHOVANA
ARANCIBUA ROORGUEZ JUAN MASCELD

| ARANCIBIA VARGAS CLAUDIA NAIDA

ARANCIBIA VELASCO LUCERO IVONNE

[ Q_ arancie

Figura 55: Entregable ventana de busqueda de posgraduante - elaboracion propia.
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v @ (107) Whatshpp X Y Posgrado UAP - Sistema de Ge: X & ChatGPT x 4+ - b

(3 c ® localhost:6060/matricula/resultados/698 @& W [N o

Posg‘r"' IJ = ®

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

Administracion de Matriculas

Resultados de bisqueda de matriculas de "AGUIRRE ARANCIBIA REYNALDO - 7501566 CH"

1]

Ver Datos Personales B

cadigo Programa Grupo Estado Operaciones

RT-23-1-1-00605 DIPLOMADO EN REDES Y TELECOMUNICACIONES RO | P
oee - PLAN 2023 - VERSION | - MODALIDAD VIRTUAL e

1145
Dramde 50y B

v @ (108) Whatsipp X W Posgrado UAP - Sistema de Ge© X @& ChatGPT x o+ - X
& c ® localhost:6060/matricula/cuotas-matricula/1443 (oI~ d = 3 o

Posg‘r"' IJJ = @

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

Datos de la matricula

Nombre completo: CESPEDES GONZALES SAGRARIO Cédigo de matricula: DES-23-Vill-1-01443
Programa: DIFLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR - PLAN 2023 - VERSION VIl - MODALIDAD VIRTUAL Grupo: 1
] Estado: NO_VERIFICADO Tipo plan de pago: Parcelado

Ver Pagos Realizados

Cuotas del plan de pago

Nimero cuota Costo Pagado Tipo cuota Operaciones

Cuotal 625 625 e
Cuoto 2 625 625 e
Cuota 3 625 625

5 A Dmaex s 8 g

E 41172024

Figura 57: Entregable listado de pago de colegiatura por matricula - elaboracion propia.
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x ® ChatGPT

W Posgrado UAP - Sistema de Ge:

x

v @ (108) Whatsipp
« - ¢ @® localhost:6060/matricula/cuctas-matricula/1443

Pagos realizados
Los comprobantes de pagos pueden represertar total o parcialmente el pago de la cuota

Costo colegiatura: 2500 Bs.

Descripcion de las cuotas
Monto adeudado: 0 Bs.
Descripeién

Monto pagado: 2500 Bs
codigo Fecha page Tipe comprobante
TRANSFERENCIA SIN DESCRIFCION

3B0YE57812 24/05/2024 - 04:00
SIN DESCRIFCION

3878546628 02/07/2024 - 04:00 TRANSFERENCIA
3800066633 15/07/2024 - 04:00 TRANSFERENCIA Banco union 131888655
bance union 171889859

& f o m dx ESP

X @ ChatGPT

X W Posgrado UAP - Sistema de Ge

v @ (109) WhatsApp
&« > C @ localhost:6060/matricula/cuotas-matricula/ 1446
Formulario de registro de comprobante de pago

Rellene los datos en el siguiente formulario.
Tipo de comprobante:

)
DEROSITO

NGmero del comprobante:

45345345345

Fecha de pago: (%)

04/11/2024 12:00 AM
Haga click en el icono para seleccionar la fecha

Descripcion: (opcional)

Costo colegiatura: 2500 Bs.

Descripcion de las cuotas
Monto adeudado: 1250 Bs.

Monto pagado: 1250 Bs.

@ f 70 m dx Esp

Figura 59: Entregable ventana de registro de comprobante de pago de colegiatura - elaboracion propia.
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v @ (112) Whatshpp X W Posgrado UAP - Sistemade Ge: X @ COMPROBANTEPAGO CUOTA X + - 5

c @® Archivo  D:fUsers/Usuario/Downloads/COMPROBANTE%20PAGO%20CUOTA%20(20).pdf * o3 &, o

= COMPROBANTE PAGO CUOTA (20).pdf

UAP DIRECCION DE POSGRADO
Pos grAdJ COMPROBANTE PAGO DE CUOTA
A — VIGENCIA: 2024 VERSION 1

BRAYAN REA CORTEZ | MATRICULA | DES-23-VIIl-1-01465

DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR - PLAN 2023 - VERSION VIl - MODALIDAD VIRTUAL - GRUPO 1

DETALLES DE LOS COMPROBANTES DE PAGO

FECHA CoDIGO

TRANSFERENCIA 23/5/24 04:00 3808324108

TOTAL PAGADO

PAGO DE CUOTA NUMERO 1 POR CONCEPTO DE COLEGIATURA DEL PROGRAMA DIPLOMADO EN
EDUCACION SUPERIOR

"FRMA ¥ SELLO RESPONSABLE DE UNIDADDE
INFORMACION ACADEMICA ¥ ECONCMICA.

SISTEMA MUKE - FECHA IMPRESION:04/11/2024 15:16 - USUARIO:RUBINA SANCHEZ NICOLAS/ 10853188

~ G A ) B,

Figura 60: Entregable comprobante de registro de pago de colegiatura emitido desde el sistema - elaboracion propia.

3.4.8. Spring Backlog 8: Seguimiento académico economico

El octavo y ultimo Sprint se centr6 en el tltimo involucrado en todo el ecosistema elegido
para el desarrollo del proyecto, se baso en el desarrollo de las funcionalidades del seguimiento
académico y econdmico por parte de los posgraduantes, pudiendo este observar todas sus
matriculas correspondientes y realizar su seguimiento, pudiendo validar sus calificaciones y sus

pagos realizados o a realizar por la colegiatura del programa.

3.4.8.1. Historia de usuario

La historia de usuario definida para este Sprint se realizo tomando en cuenta los
requerimientos especificos de los posgraduantes, estas se centran en acceder a la informacion ya
registrar en el sistema para realizar el seguimiento académico, pudiendo acceder desde su usuario

obtenido al momento de ser matriculado, estos fueron reflejados en la siguiente historia de usuario.

Tabla 3-39: Historia de usuario HU 008 - elaboracion propia

Elemento Descripcion

Cadigo HU-008

Titulo Seguimiento académico y econdémico posgraduante.
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Rol

Posgraduante

Historia de usuario

Los posgraduantes necesitan acceso al sistema, con una seccion
habilitada para realizar el seguimiento académico y econdémico de
los programas en los que estan matriculados. En esta seccion, deben
poder visualizar sus calificaciones, asi como consultar una seccion
especifica para ver los pagos de las colegiaturas correspondientes.
Ademas, deben contar con un formulario que les permita calificar el
desempefio de cada docente.

1. Los posgraduantes pueden visualizar sus calificaciones
actualizadas y detalladas por cada curso matriculado.
2. El sistema muestra un historial de pagos de colegiaturas,
incluyendo detalles como fecha, monto, y estado del pago.
3. Existe un formulario para que los posgraduantes evaluen el
Criterios de aceptacion desempefio de cada docente, con opciones predefinidas y
espacio para comentarios.
4. La interfaz permite una navegacion facil y clara entre las
secciones de calificaciones, pagos y evaluaciones.
5. Solo el posgraduante puede ver sus calificaciones y pagos, y
los datos de evaluacion docente son anénimos y protegidos.
Prioridad Alta

3.4.8.2. Tareas del Sprint Backlog

Para realizar los requerimientos de este Sprint, se planificaron las siguientes tareas:

e Habilitacion de las ApisRest necesarias para consultar los datos a mostrar a los

posgraduantes.

e Disefio de las interfaces de usuario necesarias para acceder a la informacion

requerida.

3.4.8.3. Desarrollo de las tareas

El desarrollo de las actividades desarrolladas para este Spring se centra principalmente en el

disefio de las interfaces de usuario mediante el consumo de la ApiRest creadas para la construccion

de las mismas. Las interfaces creadas para este modulo constan de las siguientes.

e Lista de matriculas por usuario en el sistema desde los usuarios posgraduantes.

e Detalle de calificaciones por matricula seleccionado.

e Detalle de colegiatura por matricula seleccionada
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A su vez se aplicaron funcionalidades al modulo para aumentar la utilidad del sistema.
e Cambio de contrasefia.

e Formulario de evaluacion al desempeno del docente desde la perspectiva de los

posgraduantes.

Con las interfaces construidas y validadas de su correcto funcionamiento para evitar errores
de carga, disponibilidad y funcionalidad para no comprometer la integridad y confiabilidad del

sistema, dando por finalizado con ello la etapa de desarrollo de este ultimo Sprint.

3.4.8.4. Entregables

Habiendo finalizado el desarrollo de las actividades planificadas para este Sprint se

presentaron los siguientes resultados obtenidos:

Lista de matriculas
Seleccione la matricula que desea ver

Programa: DIPLOMADO EM EDUCACION SUPERIOR

Plan: 2023 Version: Vil

Modalidad: VIRTUAL Grupao: 1

Cod Matricula: DES-23-VIII-1-0155]

Seleccionar

Figura 61: Entregable ventana de seleccion de matricula - elaboracion propia
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v @ (111) Whatshpp x Claude X © ChatGPT X Y Posgrado UAP - Sistema de Ge:. X + - 5

& c ® localhost:6060/estudiante/ver-notas e ¥ =2 ) 0

Posg‘r"'AqJ = Q@

UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

DATOS DE LA MATRICULA

Nombre completo: APAZA IBAREZ IBLIN ALLISON

Programa: DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR

Version: VI

Plan: 2

Grupa: Cod Matricula: DES-23-VIll-1- 0155

Estado: NO_VERIFICADO

RESUMEN ACADEMICO Y ECONOMICO

ver Calificaciones Ver Pago De Colegiatura

que debe evaluar ¢l desempenac del docents en el médulo para visualizar su nota final
ente, toca el icono @

Elicono @ in
Para eval

Nombre del médulo po programacién Nota final Estado

DES BO1 - FUNDAMENTOS ¥ PARADIGMAS DE LA EDUCACION Regular 98 APROBADD

DES 802 - METODOS DIDACTICOS Y ESTRATEGIAS DE ENSERANZA APRENDIZAJE Regular 97 APROBADO -
) ~ G B Z %m0 EsP 5/?1]:'26024 =]

Figura 62: Entregable interfaz de detalle de matricula seleccionada - elaboracion propia.

~ @ (1) WhatsApp X Claude X @ ChatGPT X W Posgrado UAP-Sistema de Ge X +

60/estudiante/ver-notas [O-T +4 D D 0 i

< C @ localhost:s0

PosgrAl;o = (2]

UNIERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

Versién: Vil

Plan:

Grupo: Cod Matricula: DES-23-VIll-1-0155

Estado: NO_VERIFICADO

RESUMEN ACADEMICO Y ECONOMICO

Ver Calificaciones Ver Pago De Colegiatura

que debe evaluar el desempefio del docente en el médulo para visualizar su nota final.

Para eval iocente, taca el icono (@

Nombre del médulo Tipo pregramacién Nota final Estado

DES 801 - FUNDAMENTOS ¥ PARADIGMAS DE LA EDUCACION Regular 58 APROBADO
DES 802 - METODOS DIDACTICOS Y ESTRATEGIAS DE ENSENANZA APRENDIZAJE Regular 97 APROBADO
DES 803 - PLANIFICACION DIDACTICA CURRICULAR Regular [ ABANDONO
DES 804 - EVALUACION DE APRENDIZAJES Regular 80 APROBADO
DES 805 - TALLER DE ELABORACION DE MONOGRAFIA Regular a7 APROBADO

0007
b zma B0 ol B

Figura 63: Entregable Detalles de calificaciones de matricula seleccionada - elaboracion propia.
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~ @ (1) WhatsApp X ¥ Claude X & ChatGPT X W Posgrado UAP - Sistems de Ge. X + - X

h

6060/estudiante/ver-

€« c @ localhost:

PosgPAo; = @

UNIERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

Nombre completo: APAZA IBANEZ IBLIN ALLISON

Programa: DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR

Plan: 2023 Version: Vil

Grupo: 1 Cod Matricula: DES-23-VIll-1-01551

Estado: NO_VERIFICADO

RESUMEN ACADEMICO Y ECONOMICO

Ver Pago De Colegiatura

Debe Pogo
Cuotal 625 Bs. OBs SIN PAGAR
Cuota 2 625 Bs. 0Bs SIN PAGAR
Cuola 3 625 Bs. 0O Bs. SIN PAGAR
Cuota 4 625 Bs. 0 Bs. SIN PAGAR

00:08
e 6/11/2024 %

Figura 64: Entregable seguimiento economico a matricula seleccionada - elaboracion propia.

v @ (111) WhatsApp X ¥ Claude x @ ChatGPT X \ Posgrado UAP - Sistema de Ge: X aF - X
« c @ localhost:6060/estudiante/ver-notas & W (=] In} 0

Posgurndo =
T AT T INSTRUMENTO DE EVALUACION DESEMPENO DOCENTE
Lea detenidamente las instrucciénes. ;-

Docente: BURGOS BELAUNDE SANTIAGO

Programa: DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR

Mbdulo: DES 801 - FUNDAMENTOS Y PARADIGMAS DE LA EDUCACION Fecha de evaluacion: 06/11/2024

valorar el desempenc docente del Programa de Posgrado a través del instrumenta que es socializado con el profesional al momenta de la firma
del contrato; es asi que, solicitamos reflexione antes de responder y MARQUE el puntaje en la escala de valores del 1 al 5 que crea conveniente.

1.- El docente, al inicio del curso, socializa la planificacion y las competencias del médulo (Tema, Propésito y objetivos del curso, contenidos
con las orientaciones generales, criterios de evaluacion, bibliogratia y actividades sugeridas del médulo de trabaje)

1 2 3 4 5

virtual).

PENDIENTE
. - -
1 2 3 4 5 PENDIENTE
PENDIENTE
3.- Promueve el desarrollo de habilidades del pensamiente (andlisis, creatividad, valoracién eritica y solucion de problemas en el aprendizaje -

sincrénico)

. PENDIENTE
4

00:11
) By BB

Figura 65: Entregable ventana de evaluacion a docente - elaboracion propia.
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~ @ (1) WhatsApp X ¥ Claude X & ChatGPT X W Posgrado UAP - Sistems de Ge. X + - X

<« c ® localhost:6060/docente/desempenho/316 Ga ¥ [ o

PosgP Ao,

UNNERSIDAZ AMAZONICA DE PANDO

Administracién de Docentes

Lista de docentes ¥

DATOS GENERALES RESUMEN ESTADISTICO

Programa: DIPLOMADO EN EDUCACION SUPERIOR =
Plan: 2023 5.00

Version: Vill 460

Grupo: 1 420

O Progamas Docente: BURGOS BELAUNDE SANTIAGO

Modulo: DES BO1 - FUNDAMENTOS Y PARADIGMAS DE LA
EDUCACION

Promedic por cada pregunta
s
2
2

260
477[5
220
Promedio general
1.80
Aprobado
1.40
1.00
23 P1 P2 P3 P4 P5 P6 F7 P8 P9

N¢ de posgraduantes gue calificaron

B Y i) ESP B

Figura 66: Entregable interfaz administrativa de resultados de evaluacion al desemperio del docente - elaboracion propia.

v @ (111) WhatsApp X ¥ Claude x @ ChatGPT X A4 Posgrado UAP - Sistema de Ge: X o - x
€« c ® localhost:6060/docente/desempenho/316 G W 2 o9 0

PosgPATo, ®

UNIERSIDAD AMAZONICA DE PANDO

‘CUADRO DE CANTIDAD DE RESPUESTAS
Promedio: 4.78

NUNCA (1)

Pregunta 10.-
Recomendaria o otros estudiontes cursar esta materia
con este docente, AVECES (3) [l

REGULARMENTE (4) n
e

0 5 10 15 20

Bl Frogramas

Pregunta I.-
En su opinién el curso y/o modulo (modalidad virtual), ha satisfecho sus expectativas
personales y profesionales (justifique su respuesta).

LA VERDAD S| ME MOSTRO HERRAMIENTAS UTILES PARA DESARROLLAR EL MODULO

Exelente Docente y exslente profesional te hace sentir seguro y te promueve a seguir superandote

00:14
e 6/1172024 %

Figura 67: Entregable detalle de respuestas seleccionadas por los posgraduante en evaluacion a desemperio docente - elaboracion
propia.
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3.5. FASE DE REVISION Y RETROSPECTIVA

En la etapa de revision y retrospectiva del desarrollo del proyecto se presentan datos
generales del sistema asi también como su comportamiento en despliegue del mismo, esta etapa es
importante ya que se evalua el rendimiento real del software desarrollado y puesto en marcha, como

resultados generales de la etapa de desarrollo se obtuvieron los siguientes aspectos generales.

3.5.1. Implementacion de la base de datos

El modelo fisico de la base de datos en el que se encuentra alojada la informacion del sistema

se encuentra con las siguientes especificaciones:
e Base de datos: PostgreSQL
e Version: v14

El modelo de datos fisico puede visualizarse mediante el enlace correspondiente, accesible a

traveés del siguiente codigo QR.
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3.5.2. Implementacion del sistema

El sistema construido se encuentra alojado en una méaquina virtual brindada por la Unidad de
Sistemas de Informacion y Comunicacion de la Universidad amazonica de Pando, la cual se

encuentra virtualizando una maquina con las siguientes especificaciones:
e Hardware:
» Memoria (RAM): 12 GB
e Procesadores:
> Sockets: 3
» Nucleos por socket: 4
» Total, de nucleos: 12 (3 sockets x 4 cores)
» Modelo: core2duo (posiblemente emulado)
e BIOS: SeaBIOS (configuracion predeterminada)
e Disco Duro:
» Tipo: VirtlO SCSI single
» Tamaio: 200 GB
» Ubicacién: local-lvm:vm-106-disk-0
e CD/DVD Drive:
» Imagen montada: ubuntu-22.04.1-desktop-amdo64.iso (3.7 GB)
e Red:
» Dispositivo: virtio
» Bridge: vibr(
» Firewall habilitado: Si

» MAC: FA:47:40:53:41:80
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3.6. LANZAMIENTO

Tras implementar el sistema en el servidor proporcionado por la Unidad de Sistemas de
Informacion y Comunicacion y validar su correcto funcionamiento mediante pruebas técnicas, se
realizo su despliegue exitoso en el entorno de produccion. Una vez confirmada su estabilidad y
rendimiento en condiciones reales, el sistema quedd oficialmente disponible para su uso operativo
por parte de los usuarios finales, quienes lo utilizaron activamente en las actividades académicas y

administrativas para las que fue disefiado.
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B8 g9 YouTube @ ChatGPT W SistemaPosgradoS.. & Aitm M Gmail @3 YouTube @ Maps @ RRHHUAP @ Valquiriadel FiniRe.. [ 1A @ Adobe Acrobat @ » | [ Todos los favoritos
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Figura 68: Sistema con salida del servidor de produccion - Elaboracion Propia.

De manera paralela al proceso de implementacion, se establecié un sistema de monitoreo
continuo mediante la herramienta Google Analytics, disefiado para evaluar el comportamiento de
los usuarios y el desempeiio general de la plataforma. Este mecanismo de seguimiento permitio
analizar cualitativamente y cuantitativamente las interacciones de los usuarios con el sistema,
identificando patrones de navegacion, secciones mas utilizadas y flujos de trabajo recurrentes. Los
resultados del anélisis demostraron que la plataforma cumplia consistentemente con los pardmetros
de rendimiento establecidos, manteniendo niveles adecuados de estabilidad y respuesta durante

todo el periodo de observacion.
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El monitoreo sistematico permitio verificar que todos los médulos funcionaban conforme a
lo esperado, garantizando una experiencia de usuario fluida y sin interrupciones significativas.
Ademas, la informacion recopilada sirvid para confirmar la correcta adaptacion del sistema a las
necesidades operativas reales y para identificar oportunidades de mejora en aspectos especificos
de la interfaz y funcionalidad. Esta fase de analisis resultdé fundamental para asegurar que la
plataforma cumpliera con su propoésito inicial y estuviera preparada para manejar el volumen de
operaciones previsto, consolidando asi su viabilidad técnica y operativa antes de la liberacion

definitiva a los usuarios finales.
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Figura 69: Reporte de Google Analitics generado con el trdfico generado por el sistema

La plataforma qued6 oficialmente implementada y en funcionamiento, siendo utilizada de
manera activa por el personal administrativo de la Direccion de Posgrado, asi como por los
docentes y posgraduantes de los distintos programas académicos en desarrollo. Una vez
garantizada su operatividad y adopcidn por parte de los usuarios, se dio por concluido el trabajo

del equipo de desarrollo y, en consecuencia, el trabajo dirigido.
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CAPITULO 1V.
CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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4.1. CONCLUSIONES

e El desarrollo del Sistema de Informacion Académico Administrativo para la
Direccion de Posgrado de la Universidad Amazonica de Pando permiti6 automatizar
los procesos relacionados con la gestion de programas de posgrado, mejorando
significativamente la forma en que se administra y centraliza la informacion, y

permitiendo un seguimiento mas eficiente en todas las etapas del programa.

e Através de la técnica de modelado BPMN, se logro6 analizar los procesos académicos
y administrativos involucrados en el desarrollo de un programa de posgrado. Esto
permitio comprender de manera clara el funcionamiento actual de la institucion y

definir los requerimientos del sistema de forma precisa.

e Se disenaron los mddulos identificados en base al analisis previo, incluyendo la
definicion de clases, componentes y estructuras de base de datos. Este disefo sirvio
como base solida para un desarrollo técnico ordenado y coherente con los objetivos

planteados.

e El desarrollo del sistema se realizo siguiendo las etapas definidas por la metodologia
SCRUM, lo que permiti6 un trabajo agil y colaborativo, mediante entregas
incrementales que facilitaron la retroalimentacion continua y la adaptacion a los

cambios de requerimientos durante el proceso.

e El sistema fue implementado exitosamente en un entorno de produccion, siendo
desplegado en el servidor correspondiente. Posteriormente, se realizd un monitoreo
continuo que permitid verificar su correcto funcionamiento y realizar ajustes menores

necesarios para asegurar su estabilidad y desempefio.

¢ Finalmente, se cumpli6 satisfactoriamente con todos los objetivos propuestos al inicio
del trabajo dirigido, asi como con las actividades planificadas, aplicando de manera
efectiva los conocimientos adquiridos a lo largo de la formacion académica para

resolver los desafios técnicos y funcionales presentados.
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4.2. RECOMENDACIONES

e Se recomienda continuar con el desarrollo del sistema, abarcando los demads procesos que
realiza la Direccion de Posgrado. Esto permitird contar con una herramienta siempre
actualizada y alineada con las necesidades institucionales, evitando asi desfasajes entre los

procesos operativos reales y los contemplados en el sistema.

e Se sugiere a la Unidad de Sistemas de Informacion y Comunicaciéon implementar y
mantener medidas técnicas adecuadas en materia de seguridad de la informacion, a fin de
garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos gestionados por el

sistema.

e Es importante asegurar la alta disponibilidad de los servidores que alojan tanto el sistema
como la base de datos, con el objetivo de prevenir interrupciones en el servicio y garantizar

una experiencia fluida para los usuarios finales.

e El sistema desarrollado reemplaza al anterior; sin embargo, debido a que no existe una
integracion directa entre ambos, se recomienda mantener accesible el sistema previo
unicamente para fines de consulta de datos histéricos. No obstante, se destaca que la
arquitectura basada en servicios del nuevo sistema facilitaria una futura interoperabilidad

si fuera requerida.

e Se recomienda considerar, en etapas futuras, la implementacion de mecanismos de
interoperabilidad entre el sistema desarrollado y el sistema Siringuero, con el proposito de
lograr un mayor intercambio de datos institucionales, evitar la duplicidad de informacion y

fortalecer la integracion de los procesos académicos y administrativos.
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ANEXOS

6.1. ARBOL DE PROBLEMAS

RIESGO ELEVADO A ATAQUES
CIBERNETICOS

La informacion tiene un elevado

riesgo a ataques cibernéticos lo que’

puede comprometer su integridad,

ey o ibifidad

DISMINUCION EN LA EFICIENCIA ACADEMICA
AADMINISTRATIVA DEL PERSONAL DE POSGRADO
La productividad se ve muy afectada
al demandar mas tiempo realizar las
tareas mediante el sistema

SISTEMA DESCONTINUADO A LOS PROCESOS
ACADEMICOS ADMINISTRATIVOS DE LA
DIRECCION DE POSGRADO
El sistema ha sufrido un desfase en los
requerimientos actuales de la direccin
de posgrado al no recibir actualizaciones

SISTEMA DESACTUALIZADO DE GESTION DE INFOIIMACIDN ACADEMICA Y ADMINISTRATIVA DE LOS PROGRAMAS DE POSGRADO EN LA
DIRECCION DE POSGRADO DE LA UNIVERSIDAD AMAZONICA DE PANDO UBICADA LA CUIDAD DE COBIJA EN EL DEPARTAMENTO DE PANDO.

SEGUIMIENTO DEFICIENTE EN LOS ESTADOS
DE LOS PROGRAMAS YA EJECUTADOS
Dificulta realizar las tareas en el
sistema actual al no dar de baja a
los programas ya ejecutados en
gestiones anteriores

NO RESPONDE A LOS REQUERIMIENTOS
ACADENICOS ADMINISTRATIVOS ACTUALES DE
LA DIRECCION DE POSGRADO
No genera certificaciones académicas
ni permite realizar el registro de los
diferentes formularios administrativos.

REQUIERE UTILIZAR UNA VERSION
DESACTUALIZADA DE NAVEGADOR WEB.

Vulnerabilidad a atagues cibernéticos
al utilizar versiones antiguas del
navegador Firefox para su correcto
funcionamiento
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6.2. ARBOL DE OBJETIVOS

El sistema se podra utilizar desde

cualguier navegador web con sus
versiones mas actualizadas

OPTIMIZACION DEL TIEMPO EMPLEADO EN EL
REGISTRO DE LA INFORMACION

Se optimizara el tiempo empleado
para realizar el registra de la
informacion en el sistema

AUTOMATIZACION DE REQUERIMIENTOS
ACADEMICOS ADMINISTRATIVOS

El sistema automatizara la emisidn de
certificaciones y también permitira
registrar diversos formularios
administrativos

Desarrollar un sistema de informacién mediante la metodologia SCRUM para automatizar procesos de gestién
académica administrativa de los programas de posgrado de la direccién de posgrado de la Universidad
Amazénica de Pando

TIEMPO PROLONGADO PARA REALIZAR EL
REGISTRO DE LA INFORMACON EN EL
SISTEMA
Los administrativos demoran mucho
al realizar el registro de la
informacién en el sistema.

NO ADAPTADO A LOS PROCEDIMIENTOS
ACADEMICOS ADMINISTRATIVOS ACTUALES
No responde a requerimientos
académicos como la emision de
certificaciones ni la los administrativos
al no permitir el registro de los
diferentes formularios utilizados

ALTO RIESGOS DE ATAQUES
CIVERNETICOS

Vulnerabilidad a ataques cibernéticos
al utilizar versiones antiguas del
navegador Firefox para su correcto
funcionamiento
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