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Abstract

The object of study of the research is; tax burden as a factor that limits the devel opment of the
manufacturing industry in the municipality of Cobija of the department of Pando. The origin
of the problem is that a large part of the companies in the manufacturing sector in Cobija do
not reach the maturity stage since they fail during their growth phase, thisreality isreflected in
the data provided by Fundempresa where Cobija has the index of Bolivias lowest growth in
manufacturing, this problem is defined in the research question; Is the tax burden afactor that
limits the growth of the manufacturing industry in the municipality of Cobija of the
department of Pando? The objective of the investigation is defined as, Anayze the
relationship of the tax burden as a limiting factor in the development of the manufacturing
industry of the municipality of Cobija of the department of Pando. Applying a quantitative
approach with a descriptive research scope and collecting data from 100% of the population,
information was obtained that helped to verify the research hypothesis; "H1: The tax burden is
a factor that limits the growth of the manufacturing industry in the municipality of Cobija of
the department of Pando.” Where the calculated value of chi-square (x%) is less than the
theoretical Chi-square value (x%), therefore; (x?) <(x%). With these results it is statistically
verified that the tax burden in the municipality of Cobija does not affect the business

devel opment of the manufacturing sector.

Keywords. Tax burden, business development, taxes.



Resumen

El objeto de estudio de la investigacion es; carga impositiva como factor que limita €
desarrollo de laindustria manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de Pando.
El origen del problema radica en que gran parte de las empresas del sector manufacturero en
Cobija no llegan a la etapa de madurez ya que éstas fracasan durante su fase de crecimiento,
esta realidad se reflgja en los datos proporcionado por Fundempresa donde Cobija tiene el
indice de crecimiento més bajo de Bolivia en cuanto a la industria manufacturera, esta
problematica se delimita en |a pregunta de investigacion; ¢Es la cargaimpositiva un factor que
limitael crecimiento de laindustria manufacturera en el municipio de Cobijadel departamento
de Pando? El objetivo de la investigacion se define como; Analizar la relacion de la carga
impositiva como factor limitante en € desarrollo de la industria manufacturera del municipio
de Cobija del departamento de Pando. Aplicado un enfogque cuantitativo con un alcance de
investigacion descriptiva y recabando datos del 100% de la poblacion se logré obtener
informacion que coadyuvO a comprobar la hipotesis de investigacion; “H;: La carga
impositiva es un factor que limitan e crecimiento de la industria manufacturera en el
municipio de Cobija del departamento de Pando”. Donde el valor calculado de chi-cuadrado
(x?) es menor a valor del Chi-cuadrado tedrico (x%), por lo tanto; (x2) < (x*). Con estos
resultados se comprueba estadisticamente que la carga impositiva en e municipio de Cobija

no incide en el desarrollo empresaria del sector manufacturero.

Palabras clave: Cargaimpositiva, desarrollo empresarial, impuestos.
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I ntroduccion

En €l nivel internacional en la revista electrénica publicada por Campos, V. (2017) menciona
que € crecimiento es un indice de la actividad econdmica dinamica de la empresa y mide su
actitud para aumentar su campo de posibilidades comerciales y técnicas. Se puede medir
mediante la determinacion de la tasa de crecimiento absoluta (crecimiento de un elemento de
la empresa en un periodo dado, como las ventas o0 € empleo) o latasa de crecimiento relativa

(grado de crecimiento en comparacién con |os competidores).

El crecimiento empresarial puede ser analizado desde la perspectiva estratégica, de manera
gue ademas de ser considerado como un objetivo de la empresa (el aumento de tamafio),
también puede ser estudiado como una estrategia o accion a largo plazo a seguir por parte de

laempresa.

El objetivo del crecimiento empresarial es aplicar a cualquier tipo de empresa y del tamafio
gue sea un plan de crecimiento identificando los factores claves de cada empresa para su
potencial crecimiento. Una vez hayas encontrado |os factores clave para tu crecimiento debes
marcar una hoja de ruta con las pautas a seguir para que a final se materialice este plan

estructurado de crecimiento.

De la misma manera en Latino América en la pagina web Retos Directivos (2015) hace
conocer que, algunos de los elementos clave que van acelerar e crecimiento de tu empresa
son la innovacion, la internacionalizacion, la comercializacion, las habilidades directivas, la
financiacion, € desarrollo de nuevos productos y servicios, la estrategia empresaria y la
escalabilidad del modelo de negocio. A partir de estos elementos y de analizar tu tipo de
negocio seras capaz de mejorar y hacer crecer tu empresa. Para ello te has de centrar y
analizar cada uno de ellos y utilizarlos y optimizarlos de la mejor manera dependiendo de las

caracteristicas de tu modelo de negocio.

Las empresas son un sector necesario en la economia nacional y por lo mismo es

indispensable, hacer notar su importancia porque ademas de ayudar con la economia, muchas



familias toman alas empresas pequefias como la Unica fuente de ingresos, |os que Unicamente
les alcanza para poder sobrevivir el empresario y su familia, siendo esta una soluciéon para
poder conseguir un empleo; por estas circunstancias, es necesario identificar a través de una
investigacion cuales son los obstaculos o cudles son los factores que les impiden a las
empresas lograr un crecimiento adecuado, €l cual @ momento de superarlos les permitira
llegar en e futuro aformar parte del sector formal, que préacticamente seria convertirse en una
empresa mediana en crecimiento.
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1. Aspectosgenerales

1.1. Justificacion

1.1.1. Justificacién tedrica

La presente investigacion tiene la finalidad de generar reflexion académica sobre teorias
relacionadas al crecimiento empresarial en €l sector manufacturero, ala mismavez estas serén
contrastadas a contexto del municipio de Cobija del departamento Pando. Los resultados
obtenidos son |la base de generacion de propuestas que aporten a desarrollo de la region, se

demuestra los factores criticos que limitan €l crecimiento del sector manufacturero en Cobija.

1.1.2. Justificacion practica

Se redlizara la presente investigacion partiendo de la necesidad de identificar los factores que
limitan el crecimiento de la industria manufacturera en e municipio de Cobija del
Departamento Pando. Esta investigacion sera de gran impacto para el sector empresarial de la
region, tomando en cuenta que se expondran resultados que contribuyan a crecimiento

empresarial en laregion.

1.2. Situacién problémica

El origen del problema radica en que gran parte de las empresas del sector manufacturero en
Cobija no llegan a la etapa de madurez ya que éstas fracasan durante su fase de crecimiento.
Esta realidad se reflgja en |os datos obtenidos de Fundempresa donde Cobijatiene € indice de
crecimiento més bajo de Bolivia. La industria manufacturera juega un rol vital como fuente

importante de empleo en cualquier regién cuya poblacién esta en constante crecimiento.

L as causas gque detonan el problemaidentificado pueden ser; falta de culturaempresarial, mala
administracion, falta de planeacion estratégica, deficiencia en los servicios bésicos, factor
impositivo de laregion ya sean impuestos, patentes municipales, permisos de funcionamiento,

certificados de inocuidad y arancel es especificos entre muchos otros.



L os efectos pueden ir desde ocasionar una mala organizacion interna, tomar erradas decisiones
empresariales, no aplicar un crecimiento estratégico para la empresa, hasta efectos externos
con € factor impositivo ya que estos en muchos casos no favorecen a las empresas, desde las
posibles multas injustificadas, procesos administrativos muy burocréticos, hasta montos de
aranceles demasiado altos sin acceso a facilidades de pago. Estos efectos claramente se
centralizan en un mermado desarrollo de laindustria manufacturera en € municipio de Cobija,
segun Fundempresa a mes de abril 2019 en el Municipio de Cobija se reporta un total de 374
empresas pertenecientes a sector manufacturero, siendo este € indice mas bgo de toda
Bolivia en comparacion de La Paz con 11.038 empresas y Santa Cruz con 10.635 empresas

manufactureras.

Es considerado un problema porque a dia de hoy, los factores que impiden € crecimiento de
la industria manufacturera en e municipio de Cobija no han sido identificados a través de un
proceso de investigacion cientifica que tenga bases tedricas solidas. La no identificacion de
estos factores minia la creacion de nuevas fuentes de trabajo, minimiza desarrollar nuevos
productos - serviciosy por ultimo frena el desarrollo del departamento Pando.

De acuerdo a Informe sobre e Desarrollo Industrial de la Organizacion de las Naciones
Unidas (2013) uno de cada seis personas trabgjan en este sector, para un total mundia de
empleos de casi 500 millones de trabgjadores, esto sin contar |a variedad de servicios que este
sector demanda para su cadena de produccion.

1.3. Problema cientifico

¢Es la carga impositiva un factor que limitan e crecimiento de la industria manufacturera en

el municipio de Cobijadel departamento de Pando?

1.4. Objetodeestudio

Carga impositiva como factor que limita el desarrollo de la industria manufacturera en €l

municipio de Cobijadel departamento de Pando.



1.5. Alcance o campo de accion de la investigacion

El alcance de la investigacion comprende todas las empresas del municipio de Cobija del
departamento Pando que pertenezcan a sector manufacturero.

1.6. Hipotesis

Hi: Lacargaimpositiva es un factor que limita el crecimiento de laindustria manufacturera en
el municipio de Cobijadel departamento de Pando.
Ho: La cargaimpositiva no es un factor que limita € desarrollo de la industria manufacturera

en e municipio de Cobijadel departamento de Pando.

Variable dependiente Cargaimpositiva

Variable independiente Desarrollo de laindustria manufacturera

1.6.1. Formulacion de hipotesis especificas

Hi: El impuesto sobre las utilidades de las empresas se relaciona significativamente con €l
desarrollo de la industria manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de
Pando.

Hoi: El impuesto sobre las utilidades de las empresas no se relaciona significativamente con €
desarrollo de la industria manufacturera en e municipio de Cobija del departamento de

Pando

H.: El impuesto especial a los hidrocarburos y sus derivados se relaciona significativamente
con e desarrollo de la industria manufacturera en & municipio de Cobija del
departamento de Pando.

Ho: El impuesto especial a los hidrocarburos y sus derivados no se relaciona
significativamente con el desarrollo de la industria manufacturera en e municipio de

Cobijade departamento de Pando.



Hs: El impuesto municipa a las transferencias se relaciona significativamente con el
desarrollo de la industria manufacturera en e municipio de Cobija del departamento de
Pando.

Hos: El impuesto municipal a las transferencias no se relaciona significativamente con el
desarrollo de la industria manufacturera en e municipio de Cobija del departamento de

Pando.

H4: El impuesto sobre la transmision gratuita de bienes se relaciona significativamente con €
desarrollo de la industria manufacturera en e municipio de Cobija del departamento de
Pando.

Hos: El impuesto sobre la transmision gratuita de bienes no se relaciona significativamente
con € desarollo de la industria manufacturera en e municipio de Cobija del

departamento de Pando.

Hs: El impuestos sobre la propiedad se relaciona significativamente con el desarrollo de la
industria manufacturera en e municipio de Cobijadel departamento de Pando.
Hos: El impuestos sobre la propiedad no se relaciona significativamente con €l desarrollo de la

industria manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de Pando.

He: Los tributos municipales se relaciona significativamente con € desarrollo de la industria
manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de Pando.
Hos: Los tributos municipales no se relaciona significativamente con el desarrollo de la

industria manufacturera en e municipio de Cobijadel departamento de Pando.

H7: Los tributos de importacion se relaciona significativamente con el desarrollo de la
industria manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de Pando.

Ho7: Los tributos de importacién no se relaciona significativamente con € desarrollo de la
industria manufacturera en e municipio de Cobijadel departamento de Pando.



1.6.2. Operacionalizacion devariables

Tablal

Operacionalizacion de variables

Hipotesis: La cargaimpositiva es un factor que limitan el crecimiento de laindustria manufacturera en el municipio de Cobijadel departamento de Pando

Variables Definicién Dimencion Indicadores Instrumento item

Impuesto sobre las utilidades de las empresas
Impuesto especia alos hidrocarburosy sus derivados

Monto de dinero en concepto de Impuesto municipal alas transferencias
tributos que los obligados

VI.CaIga yip tarios (individuo, institucion o - impuesto sobre a transmision gratuita de bienes Nvelde o oegionaio 13
impositiva . importancia

grupo) debe pagar de impuestos al

estado. I mpuestos sobre |a propiedad

Tributos municipales

Tributos de importacién

Progreso  que  experimentan
lasempresas  pertenecientes d
sector  manufacturero,  como
consecuencia de su evolucion a lo
Vd. Desarrollo  largo del tiempo. Conseguir una
delaindustria  imagen corporativa o imagen de Nivel de desarrollo empresaria
manufacturera marca, consolidar una posicion
competitiva determinada, alcanzar
un buen ambiente de trabajo o
convertirse en una empresa
socialmente responsable.

Percepcion de

Cuestionario 10
desarrollo

Nota: Vd. = Variable dependiente; Vi. = Variable independiente



1.7. Objetivosdelainvestigacion

1.7.1. Objetivo general

Andizar la relacion de la carga impositiva como factor limitante en e desarrollo de la

industria manufacturera del municipio de Cobijadel departamento de Pando.

1.7.2. Objetivos especificos

Establecer como se relaciona el impuesto sobre las utilidades de las empresas con €
desarrollo de la industria manufacturera en e municipio de Cobija del departamento de
Pando.

Describir de qué forma e impuesto especia a los hidrocarburos y sus derivados se
relaciona con € desarrollo de la industria manufacturera en e municipio de Cobija del
departamento de Pando.

Determinar larelacion entre el impuesto municipal alas transferencias con el desarrollo de
laindustria manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de Pando.
Establecer cdmo se relaciona e impuesto sobre la transmision gratuita de bienes con €
desarrollo de la industria manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de
Pando.

Describir de qué forma el impuestos sobre la propiedad se relaciona con el desarrollo de la
industria manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de Pando.

Determinar la relacion entre los tributos municipales y e desarrollo de la industria
manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de Pando.

Establecer como se relacionan |os tributos de importacion y € desarrollo de la industria

manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de Pando.
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2. Desarrolloestructural tedricodelatess

2.1. Referencias conceptuales

Crecimiento Empresarial. El crecimiento constituye la expansién que redliza una
organizacion empresarial hacia nuevos mercados, permitiendo que la empresa consiga
mejores empleados y |0s conserve, para constituirse en una fuente de ventaja competitiva
(Rosenberg, 1996)

Estrategias de Crecimiento Empresarial. Se considera como estrategia de crecimiento
empresarial a plan en €l cual se especifican los pasos o actividades para la consecucién de
un objetivo determinado en la empresa. Las estrategias de crecimiento empresarial son de
gran importancia en cualquier tipo de empresa. Al hablar de estrategias se hace referencia
al conjunto de acciones planificadas con antelacion, cuyo propdsito es alinear recursos y
potencialidades de la empresa para alcanzar sus objetivos de expansion y crecimiento

empresarial (Stoner & Freeman, 1994).

Factores que impiden €l crecimiento empresarial. Segun la estructura, € crecimiento
puede ser interno (uso de los recursos y capacidades propios internos) o externo (uso de
recursos y capacidades de otras empresas externas). Estas dos formas de crecimiento
pueden ser compatibles, de manera que la empresa puede crear aprovechando tanto sus
recursos propios como los recursos de otras empresas con las cuales coopera 0 se
integra(Stoner & Freeman, 1994).

Empresa. El término empresa es empleado para identificar a aquellas organizaciones que
se encuentran conformadas por e ementos distintos (humanos, técnicos y material) y cuyo
objetivo es la consecucién de algin beneficio econdémico, o comercial, satisfaciendo a la
vez las necesidades de los clientes, para esto las empresas utilizan los elementos de
produccion que tienen a la mano como lo son el trabgjo, € capital y la tierra(Martinez,
2010).
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Finalidad de las empresas. La finaidad por la cua este tipo de organizaciones son
creadas son mdltiples, una de ellas es satisfacer las necesidades demandadas por la
sociedad y a través de ello obtener determinadas remuneraciones que van dirigidas a los
inversionistas de dicha empresa, también el contribuir con e desarrollo de la sociedad
actual promoviendo en el ambito econdmico los valores sociales y los personales, otro de
los pilares sobre los cuales se basan las empresas es promover el crecimiento y desarrollo
interno, es decir el de sus integrantes, promoviendo los valores humanos dentro de la

organizacion (Martinez, 2010).

2.2. Marcotedrico

2.2.1. Empresa

(Martinez, 2010) Empresa es una unidad integrada de funciones que utiliza determinada

combinacion de factores para producir de manera racional un bien o servicio. De la misma

manera describe alas empresas como:

2.2.1.1.Clasificaciéon de empresas

2.2.1.1.1. Empresas seguin su propiedad

Empresas privadas; son creadas por una o varias personas con capital independientemente

es decir no gubernamental con e fin de maximizar su capital. Ej. Claro.

Empresas publicas; son empresas que su capital administran €l estado no tienen fines de
lucro objetivo es brindar servicios ala comunidad. Ej. Colegios, universidades, hospitales

y otros.

Empresas mixtas; son aguellas con capital de empresas privadas y del estado se forma a

través de concesiones Ej. Petroecuador
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2.2.1.1.2. Empresas por su tamafno

Microempresas. El duefio mismo lo administra cuenta con 1 a 10 trabajadores y sus ventas

no sobre pasa de los 15 mil ddlares anuales.

Pequefias empresas. son aquellas entidades que no necesariamente la administra e duefio
puede ser otra persona, estas organizaciones empiezan a crecer y tener sucursales. El
numero de trabajadores no exceden de 10 a 100 trabajadores ni sus ventas anuales a 20 mil

ddlares anuales, basicamente estas empresas generan mayor fuente de trabajo.

Mediana empresa: es administrada por las personas encargadas y capacitadas, € nimero
de trabajadores mas de 50 y no sobrepasa de 100, sus ventas anuales supera los 20 mil

dolares anuales.

Grande empresa: excede a 100 trabajadores, no tiene limite y deben estar reguladas por la

Superintendencia de Compariia sus ventas son desde 100.000 ddlares anual mente.
2.2.2. Factoresde crecimiento empresarial
(Rosenberg, 1996)Define los factores de crecimiento empresarial como elementos necesarios
gue deben de gjustarse de acuerdo a los procedimientos de la empresa para poder fabricar un
bien o servicio.
Por otro lado (Blazquez, Dorta, & Verona, 2006) detallan los factores que inciden en €
crecimiento empresaria en factores internos ala empresa y factores externos a la empresa. A
continuacion se describen:

2.2.2.1.Factoresinternos a la empresa

La dificultad para determinar aquellos factores que condicionan o promueven € crecimiento
de la empresa se ve incrementada cuando €l punto de referencia se centra en los distintos
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elementos que desde e dambito interno podrian generar potencialidades que promuevan dicho
proceso. Tal referencia parece l0gica S se considera que las expectativas del directivo o
empresario se centran, normalmente, en € andisis del entorno, buscando aquellos moviles
externos que condicionen la expansion como meor aternativa para aprovechar las

posibilidades lucrativas de un nuevo segmento o mercado. (Bladzquez, Dorta, & Verona, 2006)

Sin embargo, en los Ultimos afios han surgido nuevas tendencias cuyo andlisis se ha centrado
en e estudio de las potencialidades internas que ayudan a explicar €l posicionamiento o las
ventajas que determinadas empresas han ido alcanzado con el tiempo. A este respecto, se han
tomado como potencialidades internas que promueven el crecimiento: la edad y € tamafio de

la empresa, |la motivacion, la estructura de propiedad, y la gestion del conocimiento.

22211 Laedady e tamaio

Con base en la perspectivadel ciclo de vida, se desarrolld, como una de las grandes ramas que
sustenta dicha teoria, € andlisis del crecimiento como proceso inevitable en € que deben
incurrir las organizaciones para evitar la decadenciay €l fracaso empresariales. Esta relacion
inversa entre dimension y crecimiento indica que las empresas de mayor dimension tienen una
politica de crecimiento mas conservadora, pudiendo ello ser debido a la dificultad que existe
para seguir manteniendo altas tasas de expansion cuando la cuota de mercado de la empresa se
haya estabilizado (Blazquez, Dorta, & Verona, 2006).

2.2.2.1.2. Lamotivacion

(Penrose, 1962) Identifico la motivacion del directivo como factor interno necesario para
aprovechar los recursos ociosos como oportunidades que inducen a la empresa hacia €
crecimiento. Asi también se lograidentificar una serie de factores vinculados al deseo de éxito
persona que, de forma natural, conduce la estrategia del crecimiento de la organizacion, de tal
forma que la busgueda de la satisfaccion personal vinculada a aumento del prestigio, al
incremento del salario y a una mayor sensacion de poder y dominio que se genera en las

grandes empresas, promueve unatendenciairresistible haciala expansion de la empresa.
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En la misma direccién, (Fernandez, 1993) desde la perspectiva basada en los recursos,
establece los recursos humanos como factor primordia para la consecucion de una mayor
ventgja de la empresa en e mercado; estos recursos incluyen no solo los conocimientos, €l
entrenamiento y la experiencia, también su capacidad de adaptacion y lealtad ala empresa.

2.2.2.1.3. Laestructura de propiedad

En estrecha relacion con la motivacién de la direccion, se ha de considerar otro aspecto que
también puede incidir en el crecimiento empresarial: |a estructura de propiedad de la empresa.
La actitud inherente al directivo en busca del éxito personal puede verse frenada o aentada
segun el grado de concentracion de propiedad de la empresa. Este aspecto puede generar una
clara confrontacion de intereses entre propietarios y directivos, cuyo desarrollo conceptual se
concreta en lateoria de la agencia. (Blazquez, Dorta, & Verona, 2006)

La revision de la literatura ha permitido constatar que e tratamiento de la estructura de
propiedad ha tenido un mayor desarrollo desde el &mbito financiero, analizandose como la
composicion de la propiedad repercute en las decisiones de endeudamiento, en la distribucion

de los resultados o en larentabilidad de la empresa.

Esta orientacién viene apoyada bajo |a hipétesis de que una mayor concentracion obliga alos
directivos a una gestion més eficiente, limitando la actitud inversora de los mismos. En estos
casos, existe una mayor motivacion de los accionistas para controlar y dirigir la actuacion
gerencial hacia e incremento de la rentabilidad de sus acciones, pudiendo contener, de esta
forma, €@ proceso de inversion ante oportunidades rentables de crecimiento; surgen asi
problemas de subinversion. (Blazquez, Dorta, & Verona, 2006)

2.2.2.2.Factores externos ala empresa

Hablar de los factores externos que impulsan a la gerencia a tomar decisiones encaminadas al
crecimiento de la empresa, es hablar de factores econdémicos, sociales, politicos y
tecnologicos, toda vez que cuaquiera de ellos puede influir de forma notoria en la toma de

dicha decision.
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Por esta razon, el presente apartado se centra en los factores externos mas relevantes que
podrian influir de manera significativa en la actuacion de los directivos, |os cuales buscaran, a
través de sus decisiones, la manera de controlar dichos factores o, a menos, que la reaccion
ante los cambios que se produzcan en los mismos sea la Optima en funcién de las

circunstancias del sector (Blazquez, Dorta, & Verona, 2006).

Dichos factores se pueden agrupar en:

2.2.2.2.1. Factores externos relacionados con entorno sectorial

La teoria del monopolio y lateoria de |a competencia perfecta marcan los puntos extremos de
referencia sobre € que va a girar la rentabilidad que obtiene la empresa en su sector; de ahi
gue muchas decisiones encaminadas hacia estrategias de crecimiento buscan mayores cotas de
poder en e mercado, impidiendo la entrada de nuevos competidores, forzando |a negociacion
con los proveedores, o bien mejorando la posicion con respecto a los clientes actuales y
potenciales (Blazquez, Dorta, & Verona, 2006).

Competidores.(Porter, 1994) sefiala como barrera importante a la entrada de nuevos
competidores la produccion a gran escala, dado que la disminucion de los costes que dicha
produccion implica, obligara a los posibles competidores a entrar en pequefia escalay a
aceptar una clara desventgja en costes. Por esa razon, en los sectores emergentes resulta
primordial establecer claras estrategias de crecimiento a fin de alcanzar una dimension tal

que diluyalaintencién de entrada de nuevos competidores.

De esta forma, la integracion vertical podria ser adoptada como estrategia de crecimiento
gue restrinja la aparicion de competidores, ya no solo por tener que soportar unos costes
mayores debido a las economias de escala, sino también por la limitacion a acceso del
mercado de abastecimiento o distribucion. Por tanto, desalentar la entrada de nuevos
competidores para mantener o acaparar incrementos de la demanda implicara apostar por
estrategias de expansion mediante lainversion en nuevas instal aciones.
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Clientes. La fortaleza de los compradores en un sector o mercado determinado forzara la
bajada de precios, manteniendo, o incluso incrementando, la calidad del producto o
servicio por adquirir, obligando a los competidores a competir entre si, 1o cual incide de
forma negativa en la rentabilidad de dichos suministradores. En esta circunstancia, la
posicion estratégica de la empresa deberia encaminarse hacia la busqueda selectiva de
clientes méas favorables, abriendo oportunidades en nuevos mercados geograficos, o
concentrarse en el mercado o segmento de origen y crecer a través de la adopcion de

estrategias de diversificacién de productos (Blazquez, Dorta, & Verona, 2006).

Proveedores. La fortaleza de los proveedores en determinados segmentos o mercados
puede marcar € ritmo de los beneficios de los competidores si éstos a su vez no pueden
repercutir en el incremento de los precios de los factores a sus clientes. Por tanto, una
posicion clara de la empresa para evitar dicha situacion podria estar en laintegracion hacia
atrés y la expansion hacia nuevos mercados tanto geogréficos como de productos
(Blazquez, Dorta, & Verona, 2006).

2.2.2.2.2. Factores externos de nivel superior

Disponer de cierta capacidad predictiva acerca del comportamiento de los factores que

conforman el macroentorno de la empresa (econémicos, tecnolgicos, demogréficos, sociales

y gubernamentales) y sus efectos, determinarg, en gran medida, la fuente de oportunidades y

amenazas en la que se desenvuelve la empresa. En este sentido, se considera conveniente

hacer referencia a dichos factores y a la manera como podrian afectar €l crecimiento

empresarial, toda vez que existen evidencias de como la demanda, |as mejoras tecnoldgicas, la

accesibilidad a créditos privados y € apoyo gubernamental, son considerados factores del

macroentorno que condicionan las posibilidades de crecimiento de la empresa (Blazquez,
Dorta, & Verona, 2006).

L a demanda. Es perfectamente plausible plantear que la demanda determina la actividad
productiva de la empresa, dado que la decision del consumidor viene determinada por €l

grado de aceptacion del producto ofertado. Sin embargo, € empresario emprendedor no
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consideratal inconveniente una limitacion inalterable, sino mas bien un reto que se puede

modificar através de publicidad y programas de promocion de ventas agresivos.

En este sentido, Mato (1989) sefiala |la demanda esperada como factor determinante parala
toma de decisiones de inversion. Para dicho autor, en funcion de las condiciones generales
del mercado, la demanda y la produccion pasada de la empresa, se estimaran las ventas y

el nivel de produccién maximizador del beneficio.

Si lainversion respondiese a estimulos de la demanda, pondria en cuestion los postulados
del modelo neoclasico, segin e cual e output es e resultado de las decisiones
empresariales sobre la cantidad de capital, trabajo y otros inputs por utilizar, y no tanto la
causa de dichas decisiones. Por consiguiente, si e modelo neoclésico es correcto, son las
sefides que transmiten los precios relativos y no tanto el output las que determinan las

decisiones de inversion en laempresa (Blazquez, Dorta, & Verona, 2006).

De igual forma, (Porter, 1994) sefida la demanda como factor condicionante de la
inversion; sin embargo, apunta al uso de medios publicitarios no sblo como mecanismo
para incrementarla, sino también para meorar o abrir nuevos canaes de distribucion,
permitiendo de estaforma llegar a nuevos consumidores o reducir la sensibilidad al precio.
Resulta evidente, por tanto, la necesidad de conocer los cambios o las tendencias de la
demanda que en determinados mercados se puedan producir, sobre todo en aguellos con

unafuerte dependencia externa.

Meoras tecnoldgicas. Reducir los costes aumentando la especializacion en el trabajo,
introduciendo mayor automatizacion de la produccién, técnicas de trabajo en cadena,
sistemas mecanizados de transporte interno, grandes unidades de maquinaria capaces de
producir cantidades mayores a costes unitarios menores, o cualquier otra modificacion
técnica similar en la organizacion productiva. De esta manera, € incremento de la
productividad como consecuencia de la mejora tecnol égica, incitard ala empresa a buscar
nuevos mercados 0 nuevas formas de negocio, con procesos productivos parcial o

totalmente diferentes, con todos los cambios en la estructura organizativa 'y € sistema de
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gestion que cualquier estrategia de diversificacion implica. EI hecho de que existan
barreras que impidan € acceso a las nuevas tecnologias supondra una limitacion
importante para que las empresas, sobre todo las pequefias, puedan desarrollar estrategias
de crecimiento (Blazquez, Dorta, & Verona, 2006).

Asi, los avances tecnol 6gicos, y mas concretamente |os avances de los ultimos afios en las
tecnologias de lainformacion y la comunicacién, han abierto la posibilidad de crecimiento
de determinadas empresas, no solo por revolucionar los procesos de produccion, sino
también por crear nuevos mercados que han servido a empresas para emprender nuevos

negocios, en muchos casos, mediante la diversificacion.

Apoyo gubernamental. Teniendo en cuenta que la iniciativa empresarial también puede
contribuir a fomentar la cohesién econdmica y socia en regiones cuyo desarrollo se esta
guedando rezagado, para estimular la actividad econdmica y la creacion de empleo
(Comision de las Comunidades Europeas, 2003), es I6gico que se articulen una serie de
opciones politicas macroecondmicas orientadas al crecimiento y la estabilidad, adaptando
para €llo e entorno fiscal en € que se moveran dichas empresas. Unas medidas fiscales
apropiadas pueden contribuir a desarrollo, el crecimiento y la supervivencia de la

empresa.

En este sentido, algunos autores han analizado la relevancia de los acuerdos institucionales
relacionados con los impuestos, la regulacion del mercado de capitales, la legislacion
laboral o los incentivos que permiten acumular la riqueza privada, como elementos
determinantes del comportamiento empresarial. De esta forma, se ha podido constatar |a
importancia de los acuerdos institucionales como factor de creacion y crecimiento de las
empresas (Davidsson & Henrekson, 2002)

Asimismo, (Garcia & Cavo, 2001) han comprobado que las ayudas publicas, mas
concretamente las subvenciones tienen un efecto muy positivo en €l riesgo financiero de
las Pyme, observando, en dichas empresas, un importante incremento de su capacidad de

devolucién de la deuda. También constataron un impacto positivo de las subvenciones en
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la estructura financiera de las empresas, a disminuir el riesgo financiero soportado por las
mismas, siendo éstas un instrumento efectivo para incentivar la inversion y el empleo en

las zonas periféricas y para consolidar € empleo en las Pyme de nueva creacion.

No obstante lo anterior, siempre ha existido polémica sobre la conveniencia del
intervencionismo del Estado en la economia, ya sea en forma de ayudas financieras
directas (subvenciones) o indirectas (incentivos fiscales) para promover la inversion y €
crecimiento empresarial, siendo muchos los economistas que han estado en contra de las
ayudas publicas. Los principales argumentos utilizados se dirigen hacia las ineficiencias
que pueden crear en la produccion, en el mercado y en la economia, ya que transfieren
recursos de industrias que pagan impuestos a industrias receptoras de subvenciones
(Blazquez, Dorta, & Verona, 2006).

2.2.3. LaZonaFrancay & municipio de Cobija

La Zona franca Cobija es una de las zonas ficticias y mas venerables para € pago de
impuestos. El érea de zona Franca Cobija, comprende el radio urbano de la ciudad de Cobija
del Departamento de Pando. En octubre del afio 2000, mediante el Decreto Supremo N°
25933, se aprueba un nuevo Reglamento para la zona franca de Cobija, que tiene por objeto
“establecer las normas tributarias, operativas, organizativas y administrativas necesarias para

el eficiente funcionamiento de la Zona Franca Comercial e Industrial”.

LaLey N° 1048 del 07 de abril 2018 amplia €l plazo de vigencia de la Zona Franca Industrial
y Comercia Cobija por 20 afios més, a fin de establecer mecanismos para promover €l

desarrollo productivo eindustrial del departamento de Pando.
2.2.3.1.Exencion del IVA el T en Cobija
Se puede decir que esta norma constituy6 el factor de aceleracion para € crecimiento del

comercio, pues permitio € incremento de ganancias y a su vez € crecimiento del capital
comercial. El pago de los impuestos IVA (For. 200) e IT (For.400) estan exentos. Sin
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embargo, toda persona natural o juridica de acuerdo alaLey 843 esté obligada a emitir notas
fiscales, cumplird esta obligacion emitiendo facturas que lleven la leyenda “sin derecho a
crédito fiscal”. A objeto de respaldar las operaciones realizadas en esta ciudad. (Articulo 6
inciso |11 Decreto Supremo 25933).

2.2.4. Reguisitospararegistrar una empresa

En el contexto del municipio de Cobija son necesarios ciertos requisitos para que una empresa
pueda legalmente nacer y constituirse. Las principales entidades encargadas de dar € ava a

estos requisitos son:

2.2.4.1.Fundempresa

La consulta a realizar permite conocer s existen o no empresas con € mismo Nombre, Razon
Socia 0 Denominacion gque €l empresario desea registrar. Antes de consultar un nombre

considere la siguiente informacion importante:

De acuerdo con el Cadigo de Comercio, €l Registro de Comercio tiene por objeto llevar
la matricula de los comerciantes y la inscripcion de todos los actos, contratos y

documentos respecto de los cuales la Ley establece esta formalidad.

Adquiere e derecho a uso del nombre comercial, la persona que primero lo inscriba en
los Registros correspondientes, en consecuencia no se matricula a una persona natural o
juridica que tenga e mismo nombre de otra ya inscrita, 0 una con un nombre, razén

socia 0 denominacion que genere confusion.

Para evitar posibles sanciones a ser impuestas por Autoridad Competente, evite registrar
un nombre, razén social o denominacion que pueda generar confusion con otros ya
registrados, precautelando que el nombre que pretende utilizar, seatan distinto como sea
posible de los que ya se encuentran registrados; asimismo, se le aclara que no es posible

registrar un nombre propio si no le pertenece.
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La reserva del nombre, razén social o denominacién sera efectiva una vez que € usuario
confirme la recepcion de la notificacion remitida por e Registro de Comercio, a correo
electronico proporcionado por € solicitante. Dicha reserva, tendrd una duracion
establecida, seguin €l tipo de empresa, no siendo dicho plazo prorrogable.

Una vez que € tiempo de la reserva de nombre, razon social o denominacion ha
expirado, este se liberara y podra ser reservado por otro usuario. Para evitar este
inconveniente presente sus requisitos e ingrese su tramite de inscripcion o antes posible.

No son diferenciadores las siglas que identifican el tipo de empresa o que por ley deben
anadirse a nombre (S.R.L. SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA,
SOCIEDAD ANONIMA, S.A). Por ej: “Carnes S.R.L.” y “Carnes LTDA.” se
consideran idéenticos.

Se ingresa a la pagina virtua www.miempresa.gob.bo se llena un formulario y se hace
un depdsito en la cuenta de Fundempresa de Bs. 260.00 y en 24 horas le entrega su
certificado de comercio.

2.2.4.2.Servicio de | mpuestos Nacionales

En esta entidad se tramita el nimero de identificacion tributaria, para este cometido es
necesario presentar 10s siguientes requisitos:

Testimonio, Poder o Resolucion Administrativa del Representante Legal de la empresa a
ser registrada.

Fotocopia simple de cédula de identidad del representante legal.
Croquis del domicilio fiscal de la empresa a ser constituida

Copia Legalizada de |a matricula de comercio.

2.2.4.3.Ingresos municipales

En esta entidad se tramita la licencia de funcionamiento a nivel municipal, para dicho tramite
es necesario |os siguientes requisitos:
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Solicitud escrita @ Director de Ingresos Municipales, especificando e nombre de la
actividad, direccién y nimero de celular de referencia y hacer un depdsito de Bs. 100, el
tramite dura entre 48 a 72 horas.

Cardtulamunicipal en secretaria Bs. 10

Fotocopia de impuestos municipales del afio anterior
Fotocopia de Factura de Energia Eléctrica

Croquis de ubicacion

Félder Rojo

Letrero de Identificacion

Fotocopia del Poder Notarial del Representante Legal Vigente

Fotocopiadel NIT

2.2.4.4.Servicio Nacional de Sanidad Agropecuaria e I nocuidad Alimentaria - SENASAG

En esta entidad se tramita los certificados fitosanitarios y sanitarios de inocuidad alimentaria
de, para este cometido es necesario presentar 10s siguientes requisitos:

Cartade solicitud al Director Regiona SENASAG-Pando
Fotocopiadel NIT

Formulario de solicitud y formulario de relacion de ingredientes y aditivos a utilizar
debidamente llenados

Carta de aprobacion de etiquetas

Flujo-gramay memorias descriptivas del proceso del producto

Croquis de distribucion de ambientes en la Planta

Croquis de ubicacion de la Planta

Adjuntar certificacion de ecoldgico, organico o biologico si laempresa tuviese

Depésito bancario para muestra de laboratorio del aguay producto.
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2.2.4.5.Secretaria Departamental dela Madre Tierra— G.A.D.P

En esta entidad se tramita la licencia ambiental, para este cometido es necesario presentar los
siguientes requisitos:

Llenado del formulario de Registro Ambiental Industrial RAI
NIT delalndustria

Mapa de ubicacion de laindustria

Planimetria de la Unidad Industrial

Croquis de Ubicacion de la unidad industrial

Plan de Mangjo Ambiental (PMA)

2.3. Contextoreferencial

Por la propia importancia de la investigacion es necesario abordarla en funcion de toda una
realidad histérica, econdmica y social de nuestra region, que permita globaizar la
problematica’y a mismo tiempo pueda identificar cudles son los obstaculos que inciden en €l
crecimiento de las empresas.

2.4. Estudios previosdel objeto de estudio

(Blazquez, Dorta, & Verona, 2006) Publicaron en la ciudad de Espafia €l articulo titulado:
Factores de Crecimiento Empresarial. Especia Referencia a las Pequefias y Medianas
Empresas, En este articulo hacen referencia a los aspectos que pueden condicionar €
crecimiento empresaria, entre ellos concluyen en una serie de factores que han clasificado en
factores internos y externos a la empresa. Entre los primeros se encuentran la edad y €
tamarno, la motivacion, la estructura de propiedad y la gestion del conocimiento, mientras que
los factores externos han sido clasificados, a su vez, en factores externos relacionados con
entorno sectorial de la empresa, constituido por competidores, clientes y proveedores, y los
factores externos de nivel superior 0 macroentorno, entre los cuales se encuentran la demanda,

las mejoras tecnol 6gicas, la accesibilidad alos créditos privados y el apoyo gubernamental .
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Por otro lado (Martinez, 2010)escribio la tesis titulada: La necesidad de la capacitacion y
asesoria administrativa continua, en € sector informal de la micro y pequefia empresa de la
ciudad de Quetzaltenango, dentro de sus objetivos menciona: Dar a conocer |la importancia de
la capacitacion y asesoria administrativa en €l sector informal de la micro y pequefia empresa;
Asi mismo, establecer las causas que determinan los principales problemas que afectan a la
pequefia empresa. El estudio fue realizado en una Organizacion no Gubernamental de la
Ciudad de Quetzaltenango; Para poder redlizar la investigacion tomo como universo ciento
veintiséis empresas registradas para capacitacion, y una muestra de cincuenta y seis
microempresarios. El disefio utilizado en la investigacion fue estadistico descriptivo. Entre las
principal es conclusiones menciona: Las micro y pequefias empresas en su mayoria son las que
tienen mas deficiencias administrativas, debido a que han sido dirigidas por personas con poca

educacion.

2.5. Diagnéstico del problema

La no identificacion de los factores que frenan el desarrollo del sector manufacturero en
cualquier region, impide la creacion de nuevas fuentes de trabajo, minimiza la oportunidad de
desarrollar nuevos productos - servicios y por puede llegar a frenar € desarrollo de toda una
regiéon. Con la revision de la literatura se puedo constatar que estos factores pueden variar y
ser dispersos de un contexto a otro, también se puede confirmar que dentro € contexto del
municipio de Cobija estos factores no han sido identificados. Se origina aqui laimportanciade
desarrollar un proceso de investigacion cientifica con bases tedricas solidas que ayuden a
determinar estos factores.



Capitulo 3



27

3. Disefio metodologico de la investigacion

3.1. Paradigma

El modelo de investigacion utilizado en la presente investigacion esta sujeto bajo el paradigma
positivista. Las caracteristicas de este paradigma se encuentran en su proceso secuencial
l6gico, formulacidn de hipétesis, su verificacion y la predicciéon a partir de las mismas, la
sobrevaloracion del experimento, € empleo de métodos cuantitativos y de técnicas
estadisticas para €l procesamiento de la informacion, asi como niega o trata de eliminar €l
papel de la subjetividad del investigador.

3.2. Enfoque

Considerando que existen dos enfoques metddicos para generar conocimiento; € enfoque
cuantitativo y cualitativo. Esta investigacion se desarroll6 bajo € enfoque cuantitativo,
permitié medir las variables dentro del contexto delimitado. Se elige este enfoque porque se
adapta a planteamiento del problema de investigacion y porque la hipotesis estd compuesta
por variables que se pueden observar y medir con procesos numéricos. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2010)

3.3. Alcancedelainvestigacion

El alcance de lainvestigacion utilizado fue €l correlacional, este ayudo6 a determinar €l andlisis
y estudio que existe entre las variables de investigacion, para ello fue necesario medir y
analizar €l grado de relacion que existe entre ellas (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010).

3.4. Método deinvestigacion

Segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010) existen dos métodos de investigacion; €l
deductivo y € inductivo. El método deductivo se adapta para investigaciones de enfoque
cuantitativo y e inductivo a investigaciones cualitativas, de acuerdo a esta reflexion esta
investigacion se realizd bajo el método deductivo; este es una estrategia de razonamiento
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empleada para deducir conclusiones l0gicas a partir de una serie de premisas 0 principios. En
este sentido, es un proceso de pensamiento que va de lo genera (leyes o principios) a lo
particular (fendbmenos o hechos concretos), la conclusion se halla dentro de las propias
premisas referidas o, dicho de otro modo, la conclusion es consecuencia de estas.

3.5. Poblacion de estudio

El universo o poblacion estara conformado por todas las empresas con matricula vigente
pertenecientes al sector manufacturero en el municipio de Cobija del departamento de Pando.
Seguin datos de Fundempresa a septiembre de 2019 existe un registro de 32 empresas con estas
caracteristicas (Ver anexo 2).

3.6. Determinacién dela muestra

Al observar que e tamafio de la poblacion es pequefio, se ve pertinente trabajar con € total de
la poblacion, de estaforma no fue necesario determinar una muestra representativa.

3.7. Teécnicasdeinvestigacion

La encuesta: La técnica de encuesta es ampliamente utilizada como procedimiento de
investigaciones cuantitativas. Se puede definir la encuesta, como una técnicaque utiliza un
conjunto de procedimientos estandarizados de investigacion mediante |os cuales se recoge
y analiza una serie de datos de una muestra de casos representativa de una poblacién o
universo mas amplio, del que se pretende explorar, describir, predecir y/o explicar una
serie de caracteristicas.

Se opta por esta técnica porque cumple con las caracteristicas del tipo de estudio que se
pretende llevar a cabo, también porque permite recolectar informacion especifica para
cada variable de estudio. Se aplico esta técnica a toda la muestra representativa, es decir a
32empresas pertenecientes a sector manufacturero dentro del municipio de Cobija del
departamento de Pando

3.8. Instrumentos de relevamiento de infor macion

El instrumento utilizado fue el cuestionario, este estara constituido por una serie de preguntas
cerradas, de opcion mdltiple, de valoracion y semi abiertas. Este instrumento se aplico de
forma presencia acada propietario o representante legal de las empresas (Ver anexo 1).
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4. Analisiseinterpretacion deresultados

4.1. Resultadossobrelavariableindependiente

4.1.1. Dimension impuestos sobre las utilidades de las empr esas

Tabla2
Dimensidn impuestos sobre las utilidades de las empresas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado
Afecta mucho 13,00 40,63 40,63 40,63
Afecta bastante 13,00 40,63 40,63 81,25
valido Regular 4,00 12,50 12,50 93,75
Afecta poco 1,00 3,13 3,13 96,88
No afecta en nada 1,00 3,13 3,13 100,00
Total 32,00 100,00 100,00

Impuesto sobre las utilidades de las empresas

3% 3%

m Afecta mucho
= Afecta bastante
= Regular

Afecta poco

= No afecta en nada

Figura 1. Impuesto sobre las utilidades de |as empresas

Segun resultados obtenidos sobre la dimension “impuesto sobre las utilidades de las
empresas” se evidencia que el 41% de las empresas encuestadas mencionan que este impuesto
les afecta mucho, paralelamente otro 41% menciona que les afecta bastante y e 12% afirma
gue les afecta de formaregular.
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4.1.2. Dimension impuesto especial alos hidrocarburosy sus derivados

Tabla3

Dimension impuesto especial a los hidrocarburosy sus derivados

. . Porcentgje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Vali d(?l acumul aa]do
Afecta mucho 9,00 28,13 28,13 28,13
Afecta bastante 2,00 6,25 6,25 34,38
Vilido Regular 11,00 34,38 34,38 68,75
Afecta poco 3,00 9,38 9,38 78,13
No afecta en nada 7,00 21,88 21,88 100,00

Total 32,00 100,00 100,00

Impuesto especial a los hidrocarburos y sus
derivados

m Afecta mucho
= Afecta bastante
Regular

\ Afecta poco

= No afecta en nada

35%

Figura 2. Impuesto especial alos hidrocarburosy sus derivados

Segun resultados obtenidos sobre la dimension “Impuesto especia a los hidrocarburos y sus
derivados” se evidencia que € 35% de |as empresas encuestadas mencionan que este impuesto
les afecta de forma regular, paralelamente el28% menciona que les afecta mucho y & 22%
afirma gue no les afecta en nada.



4.1.3. Dimension impuesto municipal alastransferencias

Tabla4

Dimension impuesto municipal a las transferencias
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. . Porcentaje Porcentgje

Frecuencia Porcentaje vali dc?l acumul aa]do
Afecta mucho 4,00 12,50 12,50 12,50
Afecta bastante 11,00 34,38 34,38 46,88
Valido Regular 7,00 21,88 21,88 68,75
Afecta poco 2,00 6,25 6,25 75,00
No afecta en nada 8,00 25,00 25,00 100,00

Total 32,00 100,00 100,00

Impuesto municipal a las transferencias

= Afecta mucho
= Afecta bastante
= Regular

Afecta poco

= No afecta en nada

Figura 3.Impuesto municipal alastransferencias

Segun resultados obtenidos sobre la dimension “Impuesto municipa a las transferencias” se
evidencia que & 34% de las empresas encuestadas mencionan que este impuesto les afecta
bastante, paralelamente otro 25% menciona que no les afecta 'y el 22% afirma que les afecta
deformaregular.



4.1.4. Dimension impuesto sobrelatransmision gratuita de bienes

Tablab

Dimensién impuesto sobre la transmision gratuita de bienes

33

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vali d:J acumul :éo
Afecta mucho 11,00 34,38 34,38 34,38
Afecta bastante 6,00 18,75 18,75 53,13
Valido Regular 6,00 18,75 18,75 71,88
No afecta en nada 9,00 28,13 28,13 100,00
Tota 32,00 100,00 100,00

Impuesto sobre la transmision gratuita de bienes

Figura 4. Impuesto sobre la transmision gratuita de bienes

m Afecta mucho
= Afecta bastante
= Regular

No afecta en nada

Segln resultados obtenidos sobre la dimension “Impuesto sobre la transmision gratuita de

bienes” se evidencia que & 34% de las empresas encuestadas mencionan que este impuesto les

afecta mucho, paralelamente el 28% menciona que no les afecta en nada'y € 19% afirma que

|es afecta bastante.



4.1.5. Dimension impuestos sobrela propiedad

Tabla6

Dimension impuestos sobre la propiedad

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vali dc?l acumul aa]do
Afecta mucho 8,00 25,00 25,00 25,00
Afecta bastante 10,00 31,25 31,25 56,25
Vélido Regular 11,00 34,38 34,38 90,63
No afecta en nada 3,00 9,38 9,38 100,00
Tota 32,00 100,00 100,00

Figura 5.Impuestos sobre la propiedad

Impuestos sobre la propiedad

m Afecta mucho

= Afecta bastante

= Regular

No afecta en nada

Segun resultados obtenidos sobre la dimension “Impuestos sobre la propiedad” se evidencia

gque & 35% de las empresas encuestadas mencionan que este impuesto les afecta de forma
regular, paralelamente el 31% menciona que les afecta bastante y el 25% afirma que les afecta

mucho.



4.1.6. Dimension tributos municipales

Tabla7

Dimension impuestos sobre la propiedad
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. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vali dc?l acumul aa]do
Afecta mucho 12,00 37,50 37,50 37,50
Afecta bastante 8,00 25,00 25,00 62,50
Vélido Regular 9,00 28,13 28,13 90,63
Afecta poco 3,00 9,38 9,38 100,00
Tota 32,00 100,00 100,00

Tributos municipales

Figura 6.Tributos municipales

m Afecta mucho
= Afecta bastante
= Regular

Afecta poco

Seguln resultados obtenidos sobre la dimension “Tributos municipales” se evidencia que €l

38% de las empresas encuestadas mencionan que este impuesto les afecta mucho,

paralelamente el 28% menciona que les afecta de formaregular y el 25% afirma que les afecta

bastante.



4.1.7. Dimension tributos deimportacion

Tabla8

Dimension tributos de importacion
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. . Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vali dc?l acumul :éo
Afecta mucho 17,00 53,13 53,13 53,13
Afecta bastante 3,00 9,38 9,38 62,50
Valido Regular 2,00 6,25 6,25 68,75
Afecta poco 1,00 3,13 3,13 71,88
No afecta en nada 9,00 28,13 28,13 100,00

Total 32,00 100,00 100,00

3%

Figura 7.Tributos de importacion

Tributos de importacion

m Afecta mucho

= Afecta bastante

= Regular

= No afecta en nada

Afecta poco

Segun resultados obtenidos sobre la dimension “Tributos de importacion” se evidencia que

53% de las empresas encuestadas mencionan que este impuesto les afecta mucho,

paralelamente e 28% menciona que no les afecta en nada y € 10% afirma que les afecta

bastante.



4.2. Resultadossobrelavariable dependiente

4.2.1. Dimension nivel de desarrollo empresarial

Tabla9

Dimension nivel de desarrollo empresarial
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. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vali dc?l acumul aajdo
Totamente de acuerdo 14,00 43,75 43,75 43,75
De acuerdo 16,00 50,00 50,00 93,75
Vido gng‘;‘gdo ni-en 2,00 6,25 6,25 100,00
Total 32,00 100,00 100,00

Desarrollo empresarial

Figura 8. Desarrollo empresarial

= Totalmente de acuerdo

= De acuerdo

= Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

Segun resultados obtenidos sobre la variable “Desarrollo empresarial” se evidencia que 50%

de las empresas encuestadas mencionan que estan de acuerdo en que su empresa tuvo un

desarrollo constante desde su apertura, paralelamente el 44% menciona que esté totalmente de

acuerdo en que su empresa tuvo un desarrollo constante y € 6% afirma que no estan ni de

acuerdo ni en desacuerdo sobre el desarrollo de su empresa, es decir mantienen una postura

neutra.



38

4.3. Comprobacion de hipotesis

Parala comprobacion de |as hipétesis se aplic e estadistico Chi-cuadrado (x?), andizando la
correlacion de las variables medidas, por medio de sus frecuencias esperadas (F¢) Yy
frecuencias obtenidas (F,) las Ultimas se obtuvieron por medio del cuestionario aplicado para

recolectar datos. Laférmulaparacalcular e valor del Chi-cuadrado (x?) es lasiguiente:

e Z (k, — K)*
ke

x2 = Chi cuadrado
F.= Frecuencia obtenida

Fe= Frecuencia esperada

Para determinar el Chi-cuadrado tedrico (x°t) se debe identificar en la tabla de distribucién e
cruce del nivel de significancia (a) con los grados de libertad (gl) (Ver anexo 4). La férmula

paracalcular e valor delos grados de libertad esla siguiente:
g =F-1x(C-1)

gl = Grados de libertad
F=N° defilas
C = N° de columnas

La sumatoria de las correlaciones es el resultado del Chi-cuadrado calculado (x?), este debe
compararse con su Chi-cuadrado tedrico (x%). Si el Chi-cuadrado calculado es mayor a Chi-
cuadrado tedrico, entonces se acepta la hipétesis de investigacion (H;) y se rechazala hipbtesis
nula (Hp), Si & Chi-cuadrado tedrico es mayor a Chi-cuadrado calculado, se acepta la

hipétesis de nula (Ho) y se rechazala hipétesis de investigacion (H;).
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Hi: La carga impositiva es un factor que limitan el crecimiento de la industria manufacturera

en e municipio de Cobijadel departamento de Pando.

Ho: Lacargaimpositiva no es un factor que limitan el desarrollo de la industria manufacturera

en el municipio de Cobijadel departamento de Pando.

Tabla10

Tabla de contingencia para carga impositiva y desarrollo empresarial

Cargaimpositiva

Afecta Afecta

Afecta No afecta Totd

mucho  bastante Regular poco en nada
Totalmentede Fo 1,00 11,00 1,00 0,00 1,00 14,00
acuerdo  Fe 0,88 7,88 1,31 3,50 044 14,00
Desarrall 0 De acuerdo Fo 1,00 6,00 1,00 8,00 0,00 16,00
empresarial Fe 1,00 9,00 1,50 4,00 0,50 16,00
Ni deacuerdoni Fo 0,00 1,00 1,00 0,00 0,00 2,00
endesacuerdo  Fe 0,13 1,13 0,19 0,50 0,06 2,00
Totdl Fo 2,00 18,00 3,00 8,00 1,00 32,00
Fe 2,00 18,00 3,00 8,00 1,00 32,00
Nota: Fo = Frecuencia observada, Fe = Frecuencia esperada.
Tablall
Prueba chi-cuadrado hip6tesis general
Significacion asintética
Valor g I bileteral)
Chi-cuadrado de Pearson 15,444 8,000 0,051
Razo6n de verosimilitud 17,255 8,000 0,028
Asociacion lineal por lineal 2,434 1,000 0,119
N de casos validos 32,000

Nota: El valor calculado de chi-cuadrado aparece en negrilla. gl = grados de libertad.

Interpretacion: El valor calculado de chi-cuadrado (x) esigual a 15,444 y el valor del
Chi-cuadrado tedrico (x?t) con un nivel de significancia de 0,05 y 8 grados de libertad es

igual a 15,507 (Ver anexo 4),por lo tanto (x?) <(x°t). Entonces se acepta la hipétesis nula

(Ho) y se rechaza la hipétesis de investigacion (H;). Segln estos datos se comprueba

estadisticamente que la carga impositiva en € municipio de Cobija no incide en €l

desarrollo empresarial del sector manufacturero.



4.3.2. Comprobacion delas hipoétesis especificas

4.3.2.1.Comprobacion primera hipétesis especifica
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Hi: El impuesto sobre las utilidades de las empresas se relaciona significativamente con €l

desarrollo de laindustria manufacturera en el municipio de Cobija.

Hoi: El impuesto sobre las utilidades de |as empresas no se relaciona significativamente con €

desarrollo de laindustria manufacturera en el municipio de Cobija.

Tabla12

Tabla de contingencia para carga impositiva y desarrollo empresarial

Impuesto sobre las utilidades de las empresas

Afecta Afecta Reaular Afecta Noafecta Tota
mucho  bastante €9 poco  ennada
Totamentede Fo 7,00 4,00 2,00 0,00 1,00 14,00
acuerdo Fe 5,69 5,69 1,75 0,44 0,44 14,00
Desarrollo De acuerdo Fo 5,00 9,00 1,00 1,00 0,00 16,00
empresarial Fe 6,50 6,50 2,00 0,50 0,50 16,00
Ni deacuerdoni Fo 1,00 0,00 1,00 0,00 0,00 2,00
endesacuerdo Fe 0,81 0,81 0,25 0,06 0,06 2,00
Total Fo 13,00 13,00 4,00 1,00 1,00 32,00
Fe 13,00 13,00 4,00 1,00 1,00 32,00
Nota: Fo = Frecuencia observada, Fe = Frecuencia esperada.
Tabla13
Prueba chi-cuadrado hipotesis especifica 1
Significacion asintética
vaor g ) (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,038 8,000 0,430
Razon de verosimilitud 8,700 8,000 0,368
Asociacion lineal por lineal 0,023 1,000 0,880
N de casos véalidos 32,000

Nota: El valor calculado de chi-cuadrado aparece en negrilla. gl = grados de libertad

Interpretacion: El valor calculado de chi-cuadrado (x?) es igual a 8,038 y e valor del
Chi-cuadrado tedrico (x*t) con un nivel de significancia de 0,05 y 8 grados de libertad es

igual a 15,507 (Ver anexo 4), por lo tanto (x?) < (x°t). Entonces se acepta la hipétesis nula

(Ho1) Yy se rechaza la hipétesis de investigacion (H;). Segin estos datos se comprueba

estadisticamente que & impuesto sobre las utilidades de las empresas en e municipio de

Cobijano incide en € desarrollo empresarial del sector manufacturero.
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4.3.2.2.Comprobacion segunda hipotesis especifica

H,: El impuesto especial a los hidrocarburos y sus derivados se relaciona significativamente
con el desarrollo de laindustria manufacturera en e municipio de Cobija.

Ho: El impuesto especial a los hidrocarburos y sus derivados no se relaciona
significativamente con el desarrollo de la industria manufacturera en e municipio de
Cobija.

Tabla14

Tabla de contingencia para carga impositiva y desarrollo empresarial

Impuesto especial alos hidrocarburosy sus derivados

Afecta Afecta Reaular  Afectapoco N0 afectaen Total
mucho bastante € p nada
Fo 6,00 2,00 5,00 0,00 1,00 14,00
Totalmente de acuerdo
Fe 3,94 0,88 4,81 1,31 3,06 14,00
Desarrollo Fo 2,00 0,00 6,00 2,00 6,00 16,00
. De acuerdo
empresarial Fe 4,50 1,00 5,50 1,50 3,50 16,00
Nideacuerdonien Fo 1,00 0,00 0,00 1,00 0,00 2,00
desacuerdo e 0,56 0,13 0,69 0,19 0,44 2,00
Total Fo 9,00 2,00 11,00 3,00 7,00 32,00
o
Fe 9,00 2,00 11,00 3,00 7,00 32,00

Nota: Fo = Frecuencia observada, Fe = Frecuencia esperada.

Tabla15

Prueba chi-cuadrado hipotesis especifica 2

Significacién asintética

valor 9 (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 14,733 8,000 0,065
Razon de verosimilitud 16,423 8,000 0,037
Asociacion lineal por lineal 3,825 1,000 0,050
N de casos validos 32,000

Nota: El valor calculado de chi-cuadrado aparece en negrilla. gl = grados de libertad

Interpretacion: El valor calculado de chi-cuadrado (x?) esigual a 14,733y el valor del
Chi-cuadrado tedrico (x*t) con un nivel de significancia de 0,05 y 8 grados de libertad es
igual a 15,507 (Ver anexo 4), por lo tanto (x?) < (x*t). Entonces se acepta la hipétesis nula
(Ho2) Yy se rechaza la hipétesis de investigacion (Hz). Segin estos datos se comprueba
estadisticamente que El impuesto especial a los hidrocarburos y sus derivados en €

municipio de Cobijano incide en & desarrollo empresarial del sector manufacturero.
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4.3.2.3.Comprobacion tercera hipotesis especifica

Hs: El impuesto municipa a las transferencias se relaciona significativamente con el
desarrollo de la industria manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de
Pando.

Hos: El impuesto municipal a las transferencias no se relaciona significativamente con €l
desarrollo de la industria manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de
Pando.

Tabla 16
Tabla de contingencia para carga impositiva y desarrollo empresarial

Impuesto municipal alastransferencias

Afecta Afecta Reaular Afecta Noafecta Tota
mucho  bastante €9 poco  ennada

Totamentede Fo 2,00 5,00 5,00 1,00 1,00 14,00
acuerdo Fe 1,75 481 3,06 0,88 3,50 14,00
Desarroll p De acuerdo Fo 2,00 5,00 1,00 1,00 7,00 16,00
empresarial Fe 2,00 5,50 3,50 1,00 4,00 16,00
Ni deacuerdoni Fo 0,00 1,00 1,00 0,00 0,00 2,00
en desacuerdo  Fe 0,25 0,69 0,44 0,13 0,50 2,00
Total Fo 4,00 11,00 7,00 2,00 8,00 32,00
Fe 4,00 11,00 7,00 2,00 8,00 32,00

Nota: Fo = Frecuencia observada, Fe = Frecuencia esperada.

Tabla17
Prueba chi-cuadrado hipotesis especifica 3

Valor g Significacion asintética

(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,894 8,000 0,351
Razén de verosimilitud 10,359 8,000 0,241
Asociacion lineal por lineal 0,946 1,000 0,331
N de casos validos 32,000

Nota: El valor calculado de chi-cuadrado aparece en negrilla. gl = grados de libertad

Interpretacion: El valor calculado de chi-cuadrado (x?) es igual a 8,894 y e valor del
Chi-cuadrado tedrico (x*t) con un nivel de significancia de 0,05 y 8 grados de libertad es
igual a 15,507 (Ver anexo 4), por lo tanto (x?) < (x*t). Entonces se acepta la hipétesis nula
(Hos) Yy se rechaza la hipétesis de investigacion (Hs). Segin estos datos se comprueba
estadisticamente que €l impuesto municipal a las transferencias en e municipio de Cobija

no incide en el desarrollo empresaria del sector manufacturero.



4.3.2.4.Comprobacion cuarta hipoétesis especifica
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H4: El impuesto sobre la transmision gratuita de bienes se relaciona significativamente con €

desarrollo de laindustria manufacturera en el municipio de Cobija.

Hos: El impuesto sobre la transmision gratuita de bienes no se relaciona significativamente

con €l desarrollo de laindustria manufacturera en e municipio de Cobija.

Tabla18

Tabla de contingencia para carga impositiva y desarrollo empresarial

impuesto sobre la transmision gratuita de bienes

Afecta Afecta Regular No afecta Total
mucho bastante en nada
Totalmentede Fo 7,00 3,00 3,00 1,00 14,00
acuerdo Fe 4,81 2,63 2,63 3,94 14,00
Desarroll 0 De acuerdo Fo 3,00 2,00 3,00 8,00 16,00
empresarial Fe 5,50 3,00 3,00 4,50 16,00
Ni deacuerdonien Fo 1,00 1,00 0,00 0,00 2,00
desacuerdo  Fe 0,69 0,38 0,38 0,56 2,00
Totdl Fo 11,00 6,00 6,00 9,00 32,00
Fe 11,00 6,00 6,00 9,00 32,00
Nota: Fo = Frecuencia observada, Fe = Frecuencia esperada.
Tabla19
Prueba chi-cuadrado hip6tesis especifica 4
Significacion asintética
valor g ’ (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 9,606 6,000 0,142
Razén de verosimilitud 10,765 6,000 0,096
Asociacion lineal por lineal 2,214 1,000 0,137
N de casos validos 32,000

Nota: El valor calculado de chi-cuadrado aparece en negrilla. gl = grados de libertad

Interpretacion: El valor calculado de chi-cuadrado (x?) es igual a 9,606 y e valor del
Chi-cuadrado tedrico (x*t) con un nivel de significancia de 0,05 y 6 grados de libertad es

igual a12,592 (Ver anexo 4), por lo tanto (x?) < (x°t). Entonces se acepta la hipdtesis nula

(Hos) Y se rechaza la hipétesis de investigacion (Hs). Segin estos datos se comprueba

estadisticamente que e impuesto sobre la transmision gratuita de bienes en e municipio

de Cobijano incide en e desarrollo empresarial del sector manufacturero.



4.3.2.5.Comprobacion quinta hipétesis especifica

Hs: El impuestos sobre la propiedad se relaciona significativamente con el desarrollo de la
industria manufacturera en e municipio de Cobijadel departamento de Pando.
Hos: El impuestos sobre la propiedad no se relaciona significativamente con €l desarrollo de la

industria manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de Pando.

Tabla20

Tabla de contingencia para carga impositiva y desarrollo empresarial

I mpuestos sobre |a propiedad

Afecta Afecta Regular No afecta  Total
mucho bastante en nada

Totalmentede Fo 4,00 4,00 5,00 1,00 14,00
acuerdo  Fe 3,50 4,38 4,81 1,31 14,00
Desarroll o De acuerdo Fo 3,00 6,00 5,00 2,00 16,00
empresarial Fe 4,00 5,00 5,50 1,50 16,00
Ni deacuerdonien Fo 1,00 0,00 1,00 0,00 2,00
desacuerdo  Fe 0,50 0,63 0,69 0,19 2,00
Totdl Fo 8,00 10,00 11,00 3,00 32,00
Fe 8,00 10,00 11,00 3,00 32,00

Nota: Fo = Frecuencia observada, Fe = Frecuencia esperada.

Tabla21

Prueba chi-cuadrado hipotesis especifica 5

Significacion asintética

vaor g (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 2,302 6,000 0,890
Razén de verosimilitud 2,985 6,000 0,811
Asociacion lineal por lineal 0,016 1,000 0,899
N de casos validos 32,000

Nota: El valor calculado de chi-cuadrado aparece en negrilla. gl = grados de libertad

Interpretacion: El valor calculado de chi-cuadrado (x?) es igua a 2,302 y e valor del
Chi-cuadrado tedrico (x*t) con un nivel de significancia de 0,05 y 8 grados de libertad es
igual a12,592 (Ver anexo 4), por lo tanto (x?) < (xt). Entonces se acepta la hipétesis nula
(Hos) Yy se rechaza la hip6tesis de investigacion (Hs). Segin estos datos se comprueba
estadisticamente que los impuestos sobre la propiedad en & municipio de Cobija no

inciden en el desarrollo empresarial del sector manufacturero.
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4.3.2.6.Compraobacion sexta hipdtesis especifica

He: Los tributos municipales se relaciona significativamente con € desarrollo de la industria
manufacturera en el municipio de Cobijadel departamento de Pando.
Hos: Los tributos municipales no se relaciona significativamente con el desarrollo de la

industria manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de Pando.

Tabla22

Tabla de contingencia para carga impositiva y desarrollo empresarial

Tributos municipales

Afecta Afecta Regular Afecta  Totd
mucho bastante poco

Totalmentede Fo 8,00 4,00 1,00 1,00 14,00
acuerdo  Fe 5,25 3,50 3,94 1,31 14,00
Desarroll o De acuerdo Fo 4,00 3,00 8,00 1,00 16,00
empresarial Fe 6,00 4,00 4,50 1,50 16,00
Ni deacuerdonien Fo 0,00 1,00 0,00 1,00 2,00
desacuerdo  Fe 0,75 0,50 0,56 0,19 2,00
Totdl Fo 12,00 8,00 9,00 3,00 32,00
Fe 12,00 8,00 9,00 3,00 32,00

Nota: Fo = Frecuencia observada, Fe = Frecuencia esperada.

Tabla23

Prueba chi-cuadrado hipotesis especifica 6

Significacion asintética

vaor g (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 12,917 6,000 0,044
Razén de verosimilitud 12,682 6,000 0,048
Asociacion lineal por lineal 5,439 1,000 0,020
N de casos validos 32,000

Nota: El valor calculado de chi-cuadrado aparece en negrilla. gl = grados de libertad

Interpretacion: El valor calculado de chi-cuadrado (x) esigual a 12,917 y €l valor del
Chi-cuadrado tedrico (x*t) con un nivel de significancia de 0,05 y 8 grados de libertad es
igual 212,592 (Ver anexo 4), por o tanto (x?) > (x°t). Entonces se rechaza |a hipétesis nula
(Hoe) Y se acepta la hipétesis de investigacion (Hg). Segun estos datos se comprueba
estadisticamente que los tributos municipales en el municipio de Cobija si inciden en €

desarrollo empresarial del sector manufacturero.
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H-: Los tributos de importacion se relaciona significativamente con € desarrollo de la

industria manufacturera en e municipio de Cobijadel departamento de Pando.

Ho7: Los tributos de importacion no se relaciona significativamente con e desarrollo de la

industria manufacturera en el municipio de Cobija del departamento de Pando.

Tabla24

Tabla de contingencia para carga impositiva y desarrollo empresarial

Tributos de importacién

Afecta Afecta Regular Afecta Noafecta  Total
mucho  bastante poco  ennada
Totalmentede Fo 10,00 1,00 1,00 1,00 1,00 14,00
acuerdo Fe 7,44 1,31 0,88 0,44 3,94 14,00
Desarrall 0 De acuerdo Fo 5,00 2,00 1,00 0,00 8,00 16,00
empresarial Fe 8,50 1,50 1,00 0,50 4,50 16,00
Ni deacuerdoni Fo 2,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00
en desacuerdo  Fe 1,06 0,19 0,13 0,06 0,56 2,00
Total Fo 17,00 3,00 2,00 1,00 9,00 32,00
Fe 17,00 3,00 2,00 1,00 9,00 32,00
Nota: Fo = Frecuencia observada, Fe = Frecuencia esperada.
Tabla25
Prueba chi-cuadrado hip6tesis especifica 7
Significacion asintética
valor g ’ (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,485 8,000 0,233
Razon de verosimilitud 12,137 8,000 0,145
Asociacion lineal por lineal 1,448 1,000 0,229
N de casos vélidos 32,000

Nota: El valor calculado de chi-cuadrado aparece en negrilla. gl = grados de libertad

Interpretacion: El valor calculado de chi-cuadrado (x°) esigual a 10,485 y el valor del

Chi-cuadrado tedrico (x?t) con un nivel de significancia de 0,05 y 8 grados de libertad es

igual a 15,507 (Ver anexo 4), por lo tanto (x?) < (x*t). Entonces se acepta la hipétesis nula

(Ho7) ¥ se rechaza la hipétesis de investigacion (H;). Segin estos datos se comprueba

estadisticamente que los tributos de importacion en e municipio de Cobija no incide en el

desarrollo empresarial del sector manufacturero.
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A continuacién se muestra la tabla consolidada respecto alas hip6tesis de investigacion que se

pusieron a prueba por medio del estadistico Chi-cuadrado (x°):

Tabla26

Consolidado de la compraobacién de hipotesis

NO

Hipoétesis

Valor de x?

<

>

Valor de x’t

Criterio

La carga impositiva es un factor que limitan el
crecimiento de la industria manufacturera en el
municipio de Cobija del departamento de Pando.

El impuesto sobre las utilidades de las empresas
se relaciona significativamente con e desarrollo
de la industria manufacturera en el municipio de
Cobijadel departamento de Pando.

El impuesto especia a los hidrocarburos y sus
derivados se relaciona significativamente con €
desarrollo de la industria manufacturera en el
municipio de Cobija del departamento de Pando.

El impuesto municipal a las transferencias se
relaciona significativamente con el desarrollo de
la industria manufacturera en el municipio de
Cobijadel departamento de Pando.

El impuesto sobre la transmision gratuita de
bienes se relaciona significativamente con €l
desarrollo de la industria manufacturera en el
municipio de Cobija del departamento de Pando.

El impuestos sobre la propiedad se relaciona
significativamente con € desarrollo de la
industria manufacturera en e municipio de
Cobijadel departamento de Pando.

Los tributos municipdes se relaciona
significativamente con el desarrollo de la
industria manufacturera en €l municipio de
Cobijadel departamento de Pando.

Los tributos de importacion se relaciona
significativamente con el desarrollo de la
industria manufacturera en €l municipio de
Cobijadel departamento de Pando.

15,444

8,038

14,733

8,894

9,606

2,302

12,917

10,485

N

15,507

15,507

15,507

15,507

12,592

12,592

12,592

15,507

Serechaza

Serechaza

Serechaza

Se rechaza

Serechaza

Serechaza

Se acepta

Serechaza

Nota.x? = Chi-cuadrado calculado. x*t = Chi-cuadrado tedrico
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5. Conclusiones

Seglin datos obtenidos por medio del estadistico Chi-cuadrado se concluye que € factor
impuesto sobre las utilidades de las empresas en el municipio de Cobija no incide en €

desarrollo empresarial del sector manufacturero.

Segun datos obtenidos por medio del estadistico Chi-cuadrado se concluye que el factor
impuesto especia alos hidrocarburos y sus derivados en e municipio de Cobija no incide en

el desarrollo empresarial del sector manufacturero.

Segun datos obtenidos por medio del estadistico Chi-cuadrado se concluye que el factor
impuesto municipa a las transferencias en e municipio de Cobija no incide en € desarrollo

empresarial del sector manufacturero.

Segun datos obtenidos por medio del estadistico Chi-cuadrado se concluye que € factor el
impuesto sobre la transmisiéon gratuita de bienes en e municipio de Cobija no incide en €

desarrollo empresarial del sector manufacturero.

Segun datos obtenidos por medio del estadistico Chi-cuadrado se concluye que € factor
impuestos sobre la propiedad en e municipio de Cobija no inciden en e desarrollo

empresarial del sector manufacturero.

Segun datos obtenidos por medio del estadistico Chi-cuadrado se concluye que € factor
tributos municipales en e municipio de Cobija s inciden en e desarrollo empresarial del

sector manufacturero.

Segun datos obtenidos por medio del estadistico Chi-cuadrado se concluye que el factor
tributos de importacion en e municipio de Cobija no incide en €l desarrollo empresarial del

sector manufacturero.
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6. Recomendaciones

Se recomienda ampliar el analisis sobre la dimension “tributos municipales” puesto que fue la
unica hipotesis especifica que se aceptd através del desarrollo de lainvestigacion, es decir los
tributos municipales s inciden en e desarrollo de las empresas pertenecientes al sector
manufacturero del municipio de Cobija y por ello es pertinente realizar estudios para

profundizar € analisis de esta dimension.

Se recomienda utilizar los resultados de la investigacion como base para ampliar €
conocimiento respecto a factores que limitan el desarrollo de las empresas pertenecientes al

sector manufacturero en el municipio de Cobija.

Se recomienda utilizar € estudio como modelo para replicar €l proceso de investigacion bajo
el mismo contexto pero dirigido a empresas que pertenezcan a otros sectores, como €l

primario o sector terciario.
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Anexo 1
Boleta de encuesta

CUESTIONARIO

Objsetive: Recabar informacion sobre como el factor impositive se relaciona con el desamollo del sector
manufacturero en el municipio de Cobija del depariamento de Pando. La informacion recolectada es
totalmente anonima.

1. Edad
11 AnRos

2. Genero
21, o Masculino 22. o Femenino
3. ;Cudl ez su nivel de formacion?

11, o Estudios supanones 13, o Bachilkar 15 o Primaria
3.2 o Profesional 14, o Secundaria 18, o No responde

4. pCual es el puesto que desempeia en la empresa?

4.1. & Propietario 41 o Reprezentante legal
12, o Administrador 4.4, 0 Ofro

5. pCual es la actividad principal de la empresa?

LR

6. Ubicacion de la empresa

Distrito ___ Barrio Avenida Calle W'Casa ___

7. pCuantos anos de funcionamiento tiene la empresa’T

T4 Afios 72 o Menor a un afio

8. ;Cuantos trabajadores tiene la empresa?

a1, N°

8. galguna vez ha solicitado algin préstamo bancario para poder financiar su empresa?
o1 050 g2 o'No

10. ; Considera usted que su empresa ha mantenido un desarrollo constante desde su apertura?

o = o u| o
11.1. 11.2 113 114 11.5
Totsments de s acuerdn i de acuenda ri en En desacusnin Tetaimania g

ACUsm desacarda disEcuanio



11. Segin su experiencia J,Cudles considera gue han sido los principales obstaculos que no le han
permitido lograr un desarrollo adecuado de su empresa?

11,0 Competencia 1160 Alguileres altos
1120 Falts de capital 11.7.0 Poca educacion
113, Economia nacional 11.6.0 No responde
114, Altos inlereses bancarios 11.0.0 Otros

it a0 Carga impositiva

12. (Usted estd de acuerdo en que la carga impositiva (impuestos) del municipio de Cobija es un
factor que limita el desarrollo de su empresa?

(= o (= (ui o
131, 1332 133 134 135
Teaiments de De aousria Nida amuerda 0 en En desacuaro Totalmania an
Bcusnin desacusrdo desacusrds

13. iEn qué medida inciden los siguientes elementos impositivos al desarrollo de su empresa?

Mival de Enponanca

Elemenio impositivo Mlecia  Alacl o s Alecta  Noagfeca

mucha  basianle pocn &n nadlp
131 Impuesio sobre las uthidades de las empresas i o o o o
13 2. Impuesio especial a |os hidnocarburos v sus darivadas o o o ui o
123 Impuesto municipal & 1as transferencias o o =] o o
13 4 imipuesio sobe | iransmision grajuila de bienes o o =] o o
12 5 Impuesios sobre (3 propiedad (s o o | o
13.8. Tribidos municipales i o r 1 Wl
13 7. Tributos de importaciin & o o o g

Gracias por su fiempo
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Anexo 2
Reporte Fundempresa

Estacislicas del Regisire de Comendo de Bolvis - sapliambre 2018

Cuadro N° 20
Bolivia: Actualizacidn de empresas segin actividad econdmica, a septiembre de 2019

s VERT SO TWRER § TEROR Apmain de vehEuie
st o e
1 erda par maer y pot menat 0 W1
o, i KT 1l etk L T TS 1418 17
[ “seril y e in de mobecisias Mh bt
F. [Fonsimeckn WIm 5
G induning manuhiz st TS i
] | A L1411 A%
B [Trenspare paimacenameni 1348 ETS
[ |da bbb e i p it che o bl 1437 5T
L] éctuindes de senicion sdoniirries pde apown 50 i
| ITRRoON | COTRITCACK Mo T4 3%
O [Serdziosce sud ydeassinoi socil 1036 4%
P Szt de sSccat s 1 1%
B Ewplobacicn g monas §canisms gt 1%
5 |Comsoxradates e mericize a5l 1%
L da Suntlun iprotrharan i) iM%
L fgricuiiam. pamadatin. cam pescs v ehacs s Ton 1%
K |memedacon iences yesguon 980 T
A |Acosodes artisho o de SEEIM sk y s MRS Mz Ef%
£ EELDE ] -qu.marqmw- i 63%
sl () [ S i §f (e scanian nanion
Gurnsin de secnzdad, S oy ae
1] 48 T

P VUAOPEFREL
A U b g i W

LLa cantidad de matriculas de [a Base Empresarial Vigente por municipio segun actividad econdmica e
detalla en el cuadno N* 21,

Cuadro N° 21
Bollvia: Actualizacidn da emprasas por mundciple segin actividad econbmica, septiembre de 2019

| P e e f
LT A |
a, P T * i ] dgmi 11w [E-T am -r|
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" | LT | N 1441 i " [ 2 ko o
. I Bty e ¢ g e L o m x| i A L
| n LR ETE TS BRFE T IRYY | rd @i 1| [ [ R
| i Ll I I i | ¥ [*] #] -l L] [ 4
| [+ S oy L T R 4 RCe au " B w P
L - 5| i v f "
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Anexo 3
Registro fotografico

Figura 9. Recoleccion de datos — Representante beneficiadora de aimendra
“Favaro Hnos. Srl.”

Figura 10. Instalaciones de la beneficiadora de almendra “Favaro Hnos. Srl.”



Figura 12. Instalaciones de |la ladrillera Martinez
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Anexo 4

Tabla dedistribucion Chi-Cuadrado x?

IMEHT | BO6C6L | SONCOL | HNG 0L | CI9FEE | BOILWE | PREIST | HiSHUN | SLHOGE | GWSSCF | GAolsT | BLERGF | SSLL L8 | CFGTE | S00% K5
TWWLL | @FCCHD | WNFTAD | TGLCEN | SOGC16 | GUCVER | OOIBTN | USILEL | B5I6LS | TAA5AF | WIMETE | THLDWE | 9i6bils | Gibeis | BIGHOS
THE DL | @9CiL | OFITED | V6L | ChICIN | FRCSUE | LIIGTS | WESFE | CIFLOC | SKUIDF | GPRIAT | BCOB9F | GGFWHF | L50iCe | 1SLPSS

FNNEL | SALVL | GHLULD | IALUET | T9FC6T | WNAPOC | WPRLIT | SOCPEY | CU9SEE | ISNSE®EC | (GG 1P | SIFWST | SGSCET | I6awms | 11S0TS
WINPT | RITCEL | OUFIOT | GNITLD | GILVRE | EROCGE | GSL%in | SLMCTED | WINCFG | SLSWLQ | SOPOOF | OFIiFR | @WO6WF | LGNPEF | LRIVEE
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FLEEAl | TLCINE | PISKOC | SUAWIL | SPLLEL | LLCKWL | SLAWST | WLGFUL | GTIFRS | FPDE | 9690 | ©0SLE | e%andd
VEwHT | ewiU8l | T0lNel | WOMCWT | DaWVID | RLICET | FORYNT | BBTVST | WOCLD | serlOE | EISWTE | eosTUS | ITMEWE
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Anexo 4
Resultados encuesta realizada

Género

= Masculino
= Femenino

Nivel de formacion

Figura 13. Género

m Estudios superiores

’ = Profesional
= Bachiller
= Secundaria
= Primaria

Figura 14. Nivel de formacion




Puesto que desempenia

= Propietario
= Administrador
= Representante legal

= Otro

Figura 15. Puesto que desempefia

Actividad de la empresa

' = Beneficiadora de castafia

= Carpinteria

= Cerdmica ladrilleria

= Peladora de arroz
= Transformacion de frutas tropicales
‘l = Transformacién de madera

Figura 16. Actividad de la empresa
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Histegrama

fzdo =534
i ac on =staie s = 2 e
hIaz

Frecuznela

Antlgusdad

Figura 17. Antigliedad de laempresa

Histegrama

Mz =221
lims e A dn mstaicar - 11 0
| S

a0

Frecuznela

TS

0 EC

Cantidad de trabajadorss

Figura 18. Cantidad de trabgjadores



Préstamo bancario

u Sj

= No

Figura 19. Préstamo bancario

Desarrollo empresarial

= Totalmente de acuerdo
= De acuerdo

= Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Figura 20. Desarrollo empresarial

61



Obstaculos de desarrollo

m Competencia

= Falta de capital

= Economia nacional

= Altos intereses bancarios
= Carga impositiva

= Otros

Figura 21. Obstaculos de desarrollo

Carga impositiva

= Totalmente de acuerdo
= De acuerdo

= Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Figura 22. Cargaimpositiva
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Impuesto sobre las utilidades de las empresas

3%

m Afecta mucho
= Afecta bastante

= Regular
= Afecta poco

= No afecta en nada

Figura 23. Impuesto sobre las utilidades de las empresas

Impuesto especial a los hidrocarburos y sus derivados

|- = Regular
= Afecta poco
= No afecta en nada

Figura 24. Impuesto especial alos hidrocarburosy sus derivados

= Afecta mucho

= Afecta bastante
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Impuesto municipal a las transferencias

= Afecta mucho

= Afecta bastante

= Regular

= Afecta poco

= No afecta en nada

Figura 25. Impuesto municipal alas transferencias

Impuesto sobre la transmision gratuita de bienes

m Afecta mucho
= Afecta bastante
= Regular

= No afecta en nada

Figura 26. Impuesto sobre la transmision gratuita de bienes



Impuestos sobre la propiedad

= Afecta mucho
= Afecta bastante
= Regular

= No afecta en nada

Figura 27. Impuestos sobre la propiedad

Tributos municipales

m Afecta mucho
= Afecta bastante
= Regular

= Afecta poco

Figura 28. Tributos municipales
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Tributos de importacion

>

Figura 29. Tributos de importacion

= Afecta mucho
= Afecta bastante
= Regular

= Afecta poco

= No afecta en nada




