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RESUMEN

El presente proyecto de grado estid dirigido a la empresa unipersonal denominada
“Perfumeria M.M.E.H”, su actividad principal es la venta al por menor de productos
cosmeéticos, articulos de tocador y textiles-prendas de vestir. Se ha identificado deficiencia

en la administracion de informacion sobre el inventario de mercaderias.

En ese sentido el proyecto de grado pretende coadyuvar mediante el “Desarrollo de un
sistema de informacion para el control de inventario de mercaderias en la perfumeria
M.M.E.H.”, que permita facilitar el registro y control de entradas, salidas y saldos de
existencias de mercaderias y asi tener informacion oportuna y confiable para una mejor
planeacion y toma de decisiones de forma pertinente y oportuna. Para el desarrollo de
sistema de informacion se aplicé el sistema de control Perpetuo, aplicando el método de
valuacién denominado PEPS (Primeros en entrar y primeros en salir) mediante la
metodologia de desarrollo Programacion Extrema (XP), el lenguaje de programacion

Visual Basic .NET con el manejador de base de datos SQL Server.

Se establece un sistema que permite administrar el registro de los productos, proveedores,
clientes, usuarios del sistema, informacion de la empresa y realizar copias de seguridad de
la base de datos. También permite realizar el registro de entrada y salida de mercaderias al
inventario, generar reportes principalmente el “Kardex de productos” e “Inventario de

productos”. De esta manera se cumplié con todos los requerimientos del cliente.

PALABRAS CLAVES: Sistema de Informacion, programacion Extrema, existencia de

mercaderia, Perpetuo, PEPS, Kardex, Inventario.




ABSTRACT

This degree project is aimed at the sole proprietorship called “Perfumeria M.M.E.H”, its
main activity is the retail sale of cosmetic products, toiletries and textile-apparel.
Deficiency in the administration of information on the inventory of merchandise has been
identified.

In that sense, the degree project intends to contribute through the "Development of an
information system for the control of merchandise inventory in the MMEH perfumery”,
which facilitates the registration and control of entries, exits and balances of merchandise
stocks and so on. have timely and reliable information for better planning and decision
making in a relevant and timely manner. For the development of the information system,
the Perpetual control system was applied, applying the valuation method called PEPS (First
in and first out) using the Extreme Programming (XP) development methodology, the

Visual Basic .NET programming language with the SQL Server database handler.

A system is established that allows managing the registration of products, suppliers,
customers, system users, company information and backing up the database. It also allows
you to register the entry and exit of merchandise to the inventory, generate reports mainly
the "Kardex of products” and “Inventory of products”. In this way all customer

requirements were met.

KEYWORDS: Information System, Extreme programming, existence of merchandise,

Perpetual, PEPS, Kardex, Inventory.

v



1.

2.

INDICE

INTRODUGCCION ..o esessssse sttt 0
1.1, ANTECEDENTES ... .o 1
1.2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA ........cosieiteteeeeeeesestess s isnes s issen s 2
130 OBUIETIVOS ...ttt ettt ne s 3

1.3.1.  ODJetiVO GENEIAL......cciiieiiiieeii et 3

1.3.2.  ODbjetivos ESPECITICOS ......ciuiiiiiiiiieeie et 3
1.4. METODOLOGIA Y HERRAMIENTAS UTILIZADAS .........ccovvevrrererrrrerinrens 3
1.5, JUSTIFICACION ...ttt 6
1.6, ALCANCES .....coooiece ettt 7

MARCO TEORICO ...ttt ettt 9
2.1. CONTEXTO INSTITUCIONAL DE LA PERFUMERIA M.M.E.H. .................. 10

2.1.1.  AdmMINIstracion de INVENTAIIO .......cccvveeierierie e 10

2.1.2.  Contexto legal reglamento de INVENTArioS ..........ccooevvririiieiene s 10
2.2. BASE TEORICO CONCEPTUAL.....ccostetieeeieeeeseeesesissssesiess s ses s s 11

2.2.1.  Sistemas de informacion en 10S NEJOCIOS .........ccereririreeiieiie e 11

2.2.2.  Teoria de administracion de INVENLArios ..........ccceevvveieeieeieiesesesnse e 14
2.3. METODOLOGIA DE DESARROLLO PROGRAMACION EXTREMA .......... 18

2.3.1.  PlanifiCaCION ......ccviieiciee e 20

F O B 11 [0 J PRSP SP TR 21

2.3.3. DESAMOIO ... s 22

2.3 4. PIUBDAS. ... 22
2.4. HERRAMIENTAS UTILIZADAS PARA EL DESARROLLO DEL S.I. ........... 23

241, SQL SEIVEIN 2014 ...ttt 23

2.4.2.  Visual StUAIO 2015: ......ooiiiiecieeee e 24

2.4.3.  Lenguaje Unificado de Modelado — UML. .........cccoeviiviiieiicne e, 24
2.5. ELEMENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL S.1. wooovoviiiveeeeceee, 26

\Y



2.5.1.  Arquitectura CHENte/SErvidor.........ccoi i 26
2.5.2. Metrica de Calidad ISO/IEC 9126........ccccovriiiiniiieniinieeiee e 27
3. DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION ......c.coceoveiieieeeseeeeeeeees 31
3.2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL .....coovrererreriereeeeseeeee e 32
3.2.1.  1dentificacion de USUAIIOS .........ceiveiueereeieieiesieste e se e see e sre e ana s 32
3.2.2.  Flujo general del NEGOCIO .....cceeiuieiiiieiieie e 33
3.3. RECOPILACION DE REQUERIMIENTOS......ccovviirerrireenrrisseieresesesseesereeneniae 34
3.3.1.  Requisitos FUNCIONAIES. ........ccoiiiiiiiiiiieiee s 34
3.3.2.  Requisitos N0 FUNCIONAIES. ........cooviiiieiiie et 39
3.4, CRONOGRAMA DE ENTREGAS ......oci ettt 39
3.5, PRIMERA ITERACION .....coooiceceeeeeeette ettt n st n e 40
3.5.1.  Plan de Primera IteraCion ..........ccccoooieiiiieiieieiesie e 40
3.5.2. Disefio del subsistema de la primera iteraCion .............ccoceoevvrennieneseneeenen, 41
3.5.3.  Pruebas del subsistema de la primera iteraCion ...........c.cccceeeeveevveviesicsieennenn, 51
3.6. SEGUNDA ITERACION ......ccoveieeieeteeetee e st isss s 52
3.6.1.  Plan de Segunda IEraCion ...........cccccoeieirenininese e 52
3.6.2.  Disefio del subsistema de la Segunda Iteracion.............ccccceeveevveiecieceennenn, 53
3.6.3.  Pruebas del subsistema de la Segunda Iteracion .............cccccevvevveveiieseennenn, 59
3.7. TERCERA ITERACION .....cooiiieeeeteeeeeee ettt n st 60
3.7.1.  Plande Tercera IEraCion........ccccoovviiriiierieie e 60
3.7.2.  Disefio del subsistema de la Tercera Iteracion ............ccccceveiereieninieninnennnns 61
3.7.3.  Pruebas del subsistema de la Tercera Iteracion .............c.ccoceovreneirnenennenne, 65
3.8. CUARTAITERACION......cooiieieeeeeteeetee e ese s sen st 67
3.8.1.  Plande Cuarta ItEraCion ...........cccoviveeeiieieie e 67
3.8.2.  Disefio del subsistema de la Cuarta Iteracion...........cc.cceveveienereivninsieiennns 67
3.9. CALIDAD DEL SISTEMAL . .....ot ittt e 71
3.9.1.  FUNCIONAIIAA .....oeeeeieceie e 71
3.9.2.  USADIHIAA.......cciiiiiiicee s 72
3.9.3.  ManNtENIMIENTO. .....iiuiiiiieie et b et 72
3.9.4.  Portabilidad.........cccooiiiiiiiee e 73

Vi



4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES........ccccoi it 74

4.2, CONCLUSIONES. .......ooi it 75
4.3. RECOMENDACIONES........ccot e 75
5. BIBLIOGRAFIA........cooiiiieeeeeeete ettt 76
B.  ANEXOS ... e 78
ANEXO A DOCUMENTACION DE LA EMPRESA .......coooveieeereeeeeeeeeeee e, 79
ANEXO B EJEMPLO DE FUNCIONAMIENTO DE KARDEX.........cccooiiiiiiiiiiies 81
ANEXO C CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL SISTEMA.........ccccooovevernne. 85
ANEXO D MANUAL DE USUARIO .....ccoiiiiiieiiiiiiei e 90
ANEXO E MANUAL DE INSTALACION .....cooeviiiieieiecieiessisse e 102

Vil



INDICE DE ILUSTRACIONES

[lustracion 2-1: Los componentes de un sistema de informacion............cccccocvvivvviieiinenenn, 12
llustracion 2-2: Las tres funciones principales de las aplicaciones de negocio de los S.1...12
llustracion 2-3: Clasificacion operativa y administrativa de los sistemas de informacion.. 13
llustracion 2-4: Ciclos para el desarrollo de soluciones de sistemas de informacion......... 14
[lustracion 2-5: Tarjeta o ficha de control fisico y valorado (Kadex).........cccccocvvervreiennnnnn. 18

llustracion 2-6: Ciclos de desarrollo en cascada e iterativos tradicionales, comparados con

[lustracion 2-7: Proceso XP, ideas y tareas claves asociadas............ccvvevverereresnsesneeannns 20
[lustracion 2-8: Las funciones de los sistemas informaticos en las redes cliente/servidor .. 27
[lustracion 3-1: Flujo de la situacion actual de la perfumeria MMM.E.H. ..., 33
llustracion 3-2: Diagrama de Clases de la primera Iteracion ............ccceceeveveeieccieceenenn, 44
llustracion 3-3:Diagrama de Secuencia - Historia de Usuario “gestion de productos” .....45
llustracion 3-4: Diagrama de Secuencia - Historia de Usuario “Registro proveedor” ......45
llustracion 3-5: Diagrama de Secuencia - Historia de Usuario “Registro de clientes”...... 46
llustracion 3-6: Diagrama de Secuencia - Historia de Usuario “Administracion de

USUATIOS ™ ...ttt ettt e e e s e e e et e e e et e e e e e bt e e e e e asbae e e e e snsteeeeeanteeeeeaneeeaas 46

llustracion 3-7: Diagrama de Secuencia - Historia de Usuario “Informacion de empresa y

FIPO de CAMDIO™ ...t 47
[lustracion 3-8: Modelo fisico de la base de datos — Primera iteracion .............cc.ccoceevenenne. 48
llustracion 3-9: Formulario “administrar lista de productos” ............ccccvvuvceiieiciiinninaieanns 49
lustracion 3-10: Formulario “Proveedores” .............ccouiuieiiaiisiieiieesesiessesssseeseensens 49
llustracion 3-11: Formulario “Administrar clientes” ............ccccccvuveeiveeviesieiveeiiesieeseeenen, 50
Hustracion 3-12: Formulario “USUAFIOS " .......ccceuveeevueiieiieeiieeireesieseiteesiteessessaessseesiaesnseens 50
[ustracion 3-13: Formulario “EMPreSa’” ... 51
llustracion 3-14 Mensaje de rechazo a datos de tipo texto, simbolos y signo...................... 52
llustracion 3-15: Diagrama de Clases de la segunda Iteracion............cccoceevvvverecieesnennnnn, 55

llustracion 3-16: Diagrama de Secuencia - Historia de Usuario “ingreso de mercaderia 56
llustracion 3-17: Modelo fisico de la base de datos — Segunda iteracion...............cccc.e....... 57

lustracion 3-18: Formulario “Frm_Comprobante ingreso”.......ccccccevvveveiieieevesiee s, 57

viii



llustracion 3-19: Formulario “comprobante de ingreso” ............ccocuvuvcoionienceisieneiennnn. 58

lustracion 3-20: Formulario “Ingreso de Producto” ..............ccccoevceiiueiiesieiieesissiiesnannens 58
[lustracion 3-21: Mensaje de rechazo a datos de tipo texto, simbolos y signo..................... 60
llustracion 3-22: Diagrama de Clases de la tercera Iteracion..........ccccooevevevieiniieinenennn, 63

lustracion 3-23: Diagrama de Secuencia - Historia de Usuario “salida de mercaderia” .64

lustracion 3-24: Modelo fisico de la base de datos — Tercera iteracion............cc.cceevevenenn 64
llustracion 3-25: Formulario ““salida de mercaderia”..........ccooovoeviiininiieienene s 65
[lustracion 3-26: Formulario “registro de datos de salida del producto ”.............cc.cceveunne. 65
llustracion 3-27: Mensaje de rechazo a datos de tipo texto, simbolos y signo..................... 66
llustracion 3-28 Diagrama de Clases general............cccooveieiieieeie e 68
lustracion 3-29: Formulario “rEPOITES” ........cvuiieeie e s e sie s ste e a et sre e 69
lustracion 3-30: Reporte “Kardex de Productos”............cccciceiceiiuiieaiuesesiesiesiesssiessassanes 70
llustracion 3-31: Reporte Inventario “Fisico Valorado™ .............c.cccuoouvevienieiiesinsinsinanannns 70

IX



INDICE DE TABLAS

Tabla 1.1: Fases de deSarrOll0 ........ccuiiiiieie s 5
Tabla 1.2: Cronograma implementacion...........c.coeiieieeieiie e 8
Tabla 2.1: Efectos de la Valuacion o Sobrevaluacion de Inventario Final.............cc.c.c....... 17
Tabla 2.2: Vistas y diagramas de UML ..........ccoociiiiiiiiiiien e 26
Tabla 3.1: Historia de Usuario “Gestion de Productos”............c.cccouuvueivieeiieeiiinesiiesieeninens 34
Tabla 3.2: Historia de Usuario “Registro de proveedor”..............c.ccocuoeveniniiiininsinsinanns 35
Tabla 3.3: Historia de Usuario “Registro de clientes”..............ccccuouveoioniinensoncneinnes 35
Tabla 3.4: Historia de Usuario “Administracion de usuarios” ...........ccccceceuveivireiieesiinesinens 36
Tabla 3.5:Historia de Usuario “informacion de la empresa’” .............cccoouvnvniiiinioninann, 36
Tabla 3.6: Historia de Usuario “Copias de seguridad” ..............c.ccccoouoeiiiiiniiniininionnnannn, 37
Tabla 3.7: Historia de Usuario “Ingreso de Mercaderia’ .............c.ccooicivoivnicniinninnnnns 37
Tabla 3.8: Historia de Usuario “Salida de Mercaderia’ ..............c.cocuvvveiveiiiueiieiineinnnns 38
Tabla 3.9: Historia de USuario “RePrtes” .......c.ccccuueiineiiiiiii s 38
Tabla 3.11: Cron0grama e ENEIEJAS. ........eoverrerririerierieie ettt bbb 40
Tabla 3.12: Plan de Primera HEracCioN.........c.ocooiiiiirieieie et 41
Tabla 3.13: Tarjeta CRC de la clase Producto ..........c.cccccveiveiiiiieiie i 42
Tabla 3.14: Tarjeta CRC de la clase Proveedor ..........ccoooeieiiiiiiniiieieese e 42
Tabla 3.15: Tarjeta CRC de la clase CHENE..........cccuviiiereiee e 43
Tabla 3.16: Tarjeta CRC de 1a Clase USUArIO ..........coovveiiiiiiiniieie e 43
Tabla 3.17: Tarjeta CRC de la clase EMPresa.......cooveiviiiieiieiiic s 43
Tabla 3.18: Plan de Segunda IteracCion ............ccovveieiieii e 53
Tabla 3.19: Tarjeta CRC de la clase “Comprobantelngreso” ...........c.ccoouuvnvinieivininsonninnnns 54
Tabla 3.20: Tarjeta CRC de la clase “IngreSOProducto” ............c.ccccuouveiinieiieiiiiiniianannns 54
Tabla 3.21: Tarjeta CRC de la clase “kardex” ..............ccouviiiiiiiiiiiiiiiiiiieiesese e 54
Tabla 3.22: Plan de Tercera HEraCion ..........ccovviiiiiiiiie e 61
Tabla 3.23: Tarjeta CRC de la clase “detalle salida” ............cc..cccouiveiveiiiaiieiiiniinaiesiinninns 62
Tabla 3.24: Tarjeta CRC de la clase “Comprobante Salida”...............ccccouveioniiiinionnann, 62
Tabla 3.25: Plan de Cuarta ItEracCioN...........cooeiiiiiinieieie et 67
Tabla 3.26: Escala de calificacion para el Software ..............cccooveveieiieciccc e 71

X



Tabla 3.27: Resultados obtenidos en la caracteristica de funcionalidad...............ccccuuee..... 71

Tabla 3.29: Resultados obtenidos en la caracteristica de usabilidad ..........c.cccoovvvveeeeenn.... 72
Tabla 3.31: Resultados obtenidos en la caracteristica de mantenimiento ............cceeevveee.... 72
Tabla 3.32: Resultados obtenidos en la caracteristica de portabilidad...............cccccoeeene. 73

Xi



CAPITULO |

1. INTRODUCCION



1.1. ANTECEDENTES

La base de toda empresa comercial es la compra y venta de bienes o servicios; de aqui la
importancia del manejo del inventario para cualquier ente comercial, que debe establecer

algun sistema para controlar y valuar sus existencias de mercaderias.

Se realizaron diversas fuentes referentes a sistemas de informacion sobre el control de
inventarios, encontrando un vacio de informacion sobre el control de inventario de la
“Perfumeria M.M.E.H”. En la Universidad Mayor de San Andrés, Facultad de Ciencias
Puras y Naturales, Carrera de Informatica, se tiene algunos proyectos de grado que estan

relacionados con la teoria de control de inventarios, mismos que se detallan a continuacion:

e PROYECTO DE GRADO (2008): SISTEMA INTEGRADO DE CONTROL DE
INVENTARIO “ATIPAJ” COMPANIA CERVECERA BOLIVIANA S.A. su
objetivo general es “Desarrollar e implementar un sistema integrado de registro y
control tanto en inventarios, facturacion y cobranzas para la Compafia Cervecera
Boliviana S.A.”

e PROYECTO DE GRADO (2011): “SISTEMA DE CONTROL DE VENTAS E
INVENTARIOS-CASO: ILLIMANI NATURAL CONFORT?” su objetivo general es
“Elevar las capacidades de administracion de la empresa Illimani Natural Confort
mediante un sistema de control de ventas e inventario, en base a criterios y tecnologia

de informacién adecuados a las necesidades de la institucion”

La empresa unipersonal de la sefiora Judit M. Hernandez denominada “Perfumeria
M.M.E.H”, tiene deficiencia al momento de determinar el inventario y su valuacion,
teniendo que asignar mayor tiempo y recurso humano, esto genera inconvenientes tanto en
la compra y venta de mercaderias, ya que no se tiene informacion oportuna y confiables

sobre la existencia de las mercaderias en sus almacenes.

En ese sentido el presente proyecto de grado pretende coadyuvar con el desarrollo de un
sistema de informacion para el control de inventario de mercaderias en la perfumeria
M.M.E.H.”, para facilitar el registro y control de entradas, salidas y saldos de existencias de

mercaderias, aplicando la metodologia de desarrollo Programacion Extrema (XP), Se




desarrollara en el lenguaje de programacién Visual Basic .NET con el manejador de base
de datos SQL Server, bajo el sistema de control Perpetuo, el método de valuacion a utilizar

sera PEPS (Primeros en entrar y primeros en salir).

1.2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La Perfumeria M.M.E.H. se dedica a la compra y venta de mercaderia en la ciudad de
Cobija, generando de esta manera una gran cantidad de informacion y papeleo con relacion
a entradas, salidas e inventario de mercaderias, esto hace que se demore en el proceso de
obtencion de informacion ya que no cuenta con registros adecuados, ni actualizaciones para

el control de movimiento de productos en existencias.

Ademas no tiene ordenado sus productos y la inexistencia y/o deficiencia de un adecuado
control de inventarios genera una serie de inconvenientes al momento de expender y
comprar la mercaderia, debido a que no se tiene seguridad de las existencias en su almacén,
esto genera que los vendedores no puedan trabajar con confianza de contar con los
productos necesarios para su expendio, afectando las ventas y al prestigio de la perfumeria,
repercutiendo en la disminucién de clientes y su potencialidad de generar mayores ingresos

disminuye, ademas dificulta la planificacion y en la elaboracion de pedidos futuros.

Por otra parte, lo mencionado anteriormente hace que no se pueda establecer con claridad
los costos de los productos puestos en existencias, también dificulta en el control de las

fechas de vencimiento de los productos, Ilegando en vencerse las mismas
Luego de la descripcion de la problematica, a continuacion, se define el siguiente problema

principal.

¢Como mejorar la deficiencia en la administracion de informacion sobre el inventario

de mercaderias en la perfumeria M.M.E.H.?




1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo General

Mejorar la eficiencia en la administracion de informacion sobre inventario de mercaderias,
mediante el desarrollo de un sistema de informacién para el control de inventario de
mercaderias en la perfumeria M.M.E.H., a traves de la metodologia Programacion Extrema,
que permitird obtener informacion precisa, oportuna y confiable, ayudara a tener una mejor

planeacion y a tomar decisiones pertinentes.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Determinar requerimientos del cliente sobre la administracion de informacién
sobre inventario de mercaderia mediante historias de usuarios, que permita
automatizar los procesos.

o Definir y Disefiar el proceso de administracion de informacion sobre inventario,
mediante las tarjetas CRC (Clase, Responsabilidad y Colaboracion) para el
registro en la base de datos.

e Automatizar los procesos de administracion de informacién sobre inventario, en
base al disefio de los procesos y de la base de datos, mediante el lenguaje de
programacion Visual Basic .NET

e Evaluar los resultados obtenidos mediante pruebas de aceptacion en base a

Historias de usuarios.

1.4. METODOLOGIA Y HERRAMIENTAS UTILIZADAS

La metodologia que se utiliz6 para desarrollo del presente trabajo es la Metodologia de
desarrollo de Software agil es Programaciéon Extrema (XP), desarrollado a finales de la
década de 1980, el trabajo fundamental sobre esta metodologia fue escrito por Kent Beck,
que es un ingeniero de software estadounidense, autor del primer libro sobre la materia

Extreme Programming Explaind: Embrace Change (1999).




(Beck, 2004) Puntualiza cinco valores que constituyen el fundamento para trabajos
realizados como parte de XP: comunicacion, simplicidad, retroalimentacion, valentia y
respeto. Los programadores extremos se comunican constantemente con sus clientes y
comparfieros programadores. Mantienen su disefio simple y limpio. Obtienen comentarios al
probar su software a partir del primer dia. Entregan el sistema a los clientes lo antes posible
e implementan los cambios sugeridos. Cada pequefio éxito profundiza su respeto por las
contribuciones Unicas de cada miembro del equipo. Con esta base, los programadores

extremos pueden responder valientemente a los requisitos y la tecnologia cambiantes.

A continuacion de describen las fases de la Programacion Extrema (XP):

Planificacion: Recaba requerimientos que permite que los miembros técnicos del equipo
XP entiendan el contexto del negocio para el software y adquieran la sensibilidad de la
salida, caracteristicas principales y funcionalidad que se requieren (Pressman, 2010)

Disefio: Sigue rigurosamente el principio MS (mantenlo sencillo). Un disefio sencillo
siempre se prefiere sobre una representacion mas compleja. Ademas, el disefio guia la
implementacion de una historia conforme se escribe. XP estimula el uso de las tarjetas CRC
como un mecanismo eficaz para pensar en el software en un contexto orientado a objetos.
(Pressman, 2010)

Codificacion: Después de que las historias han sido desarrolladas y de que se ha hecho el
trabajo de disefio preliminar, el equipo no inicia la codificacion, sino que desarrolla una
serie de pruebas unitarias a cada una de las historias que se van a incluir en la entrega en

curso (incremento de software). (Pressman, 2010)

Pruebas: Las pruebas unitarias que se crean deben implementarse con el uso de una
estructura que permita automatizarlas (de modo que puedan ejecutarse en repetidas veces y
con facilidad).

Las pruebas de aceptacion XP, también Ilamadas pruebas del cliente, son especificadas por
el cliente y se centran en las caracteristicas y funcionalidad generales del sistema gque son

visibles y revisables por parte del cliente. (Pressman, 2010)




Tabla 1.1: Fases de desarrollo

OBJETIVOS ESPECIFICOS TECNICAS O INSTRUMENTOS
FASES

» Recabar Requerimientos del cliente [J| e Historias de Usuarios (Similar a los
gue permita entender el contexto del [l casos de uso)
Planeacion negocio e Release Plan (Cronograma de
Establecer un plan de entregas(fl entregas)
(Clientes y desarrolladores)

Analizar y disefar el sistema » Tarjetas CRC (Clase

Responsabilidad y Colaboracién)

Codificanis Definir las pruebas unitarias en base [f» Pruebas Unitarias
oditicacion a las historias de usuarios
L Besroile i e » Visual Basic .NET, SQL Server

prueba » Realizar Prueba de aceptamon en (e Prueba de caja negra
base a Historias de usuarios

Fuente: Elaboracion Propla.

Las herramientas que se utiliz6 para el disefio y codificacion son:

e El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) es un lenguaje de modelado visual que
se usa para especificar, visualizar, construir y documentar artefactos de un sistema de
software. UML capta la informacion sobre la estructura estatica y el comportamiento
dindmico de un sistema. La estructura estatica define los tipos de objetos importantes
para un sistema y para su implementacion, asi como las relaciones entre objetos
(Diagrama de Clases, casos de uso, componentes, y despliegue). EI comportamiento
dinamico define la historia de los objetos en el tiempo y la comunicacion entre objetos
para cumplir sus objetivos (Diagrama de estados, actividad, secuencia y colaboracion).
(Rumbaugh, Ivar, & Grady, 2000)

e Visual Basic .NET es un lenguaje de programacion, utilizado como principal
herramienta para el desarrollo del sistema, son disefiados para crear una gran variedad
de aplicaciones que se ejecutan en .NET Framework. Estos lenguajes con seguridad de
tipos son eficaces y estan orientados a objetos. Se basan en .NET Compiler Platform
«Roslyn», que proporciona API de analisis de codigo sofisticadas (microsoft.com,
2018)




e Microsoft SQL Server es unsistema de gestion de base de datos relacional,

desarrollado por la empresa Microsoft. El lenguaje de desarrollo utilizado (por linea de

comandos o mediante la interfaz grafica de Management Studio) es Transact-

SQL(TSQL), una implementacion del estandar ANSI del lenguaje SQL, utilizado para

manipular y recuperar datos (DML), crear tablas y definir relaciones entre ellas (DDL).

Las caracteristicas méas sobresalientes de Sql Server son:

1.5.

Soporta procedimientos almacenados.

Incluye también un entorno grafico de administracion, que permite el uso
de comandos DDL y DML graficamente.

Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacion y datos se alojan en
el servidor y los terminales o clientes de la red sélo acceden a la informacion.

Ademas, permite administrar informacion de otros servidores de datos

JUSTIFICACION

El Presente proyecto esta orientado hacia una empresa unipersonal del sector privado, se

sustenta en el uso de la integracion de teoria de inventario, sistemas de control de

inventarios?, técnicas de valuacion, indicadores (méaximo y minimo). La seleccion del tema

se debi0 a la necesidad de maximizar la seguridad de las existencias y minimizar riesgos de

pérdida.

Es por ello que el sistema de informacidn para el control de inventario ayuda a:

Tener control de los niveles de existencias de mercaderias y asi disminuir las
pérdidas y mantener el equilibrio entre la oferta y la demanda.

Se reduce recursos como el tiempo y costo del personal en la obtencién de
informacidn actualizada oportunamente, que ayudara a tener una mejora planeacion
y toma de decisiones pertinentes.

Eleva el nivel de calidad del servicio al cliente, reduciendo la pérdida de venta por

falta de mercaderia y generando una mayor lealtad del cliente, asimismo ayudara a

! Todo negocio comercial, de acuerdo a la naturaleza de productos de compra-venta y de operaciones debe
establecer y valuar sus existencias de productos, en la practica contable existen 2, sistema periodico y
perpetuo (Funes Orellana & Funes Meza, Contabilidad Intermedia, 2018)
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lograr un mayor prestigio en la sociedad y tener mayor competitividad en el
mercado.

e Mejora el flujo de efectivo, ya que se tendrad informacion oportuna (indicadores y
saldo de inventarios), que ayuden a tomar decisiones mas eficientes y oportunas al
momento de realizar compras y contar con una mayor rotacion de inventarios, lo

cual provocara que el dinero no esté estancado en almacén.

El sistema de informacién de control de inventario funciona en una red LAN, bajo la
arquitectura cliente servidor, que permite la conexién de varias computadoras denominadas
clientes a un servidor al mismo tiempo; administrard usuarios, asignado contrasefias para

ingresar al sistema, asimismo se podra realizar copias de seguridad de la base de datos.

1.6. ALCANCES

El presente proyecto se desarrolld bajo la arquitectura cliente/servidor, tiene las siguientes

funcionalidades:

e Ingreso de mercaderia

o Comprobante de ingreso

o Detalle de Ingreso

Tarjeta de control fisico y valorado - Kardex
o Registro de Ingreso de mercaderia Kardex

o Registro de salida de mercaderia Kardex
Salida de mercaderia
o Comprobante de egreso de mercaderia
o Detalle de salida de mercaderia
Administracion de usuarios

Usuarios del Sistema con sus respectivas contrasefias

Reportes

o Tarjetas de control fisico y valorado de existencias (Kardex)
o Inventario de productos

o Reporte de ingresos de productos

o Reporte de Salida de productos

Copias de Seguridad




El Sistema de informacion para el control de inventario, emitird comprobante de egreso de

mercaderia y no asi la factura, esto por las siguientes razones:

e Por requerimiento del usuario

e El SIN? esta implementando el Sistema de Facturacion Electronica, ha sacado un
anexo donde publica la lista de todos los NITs agrupando segun la fecha de
incorporacion obligatoria, de acuerdo al cronograma establecido en RND?® N°
101800000026 de 20 de noviembre de 2018, y modificada por la RND N°
101900000018 de 29 de octubre de 2019, el mismo queda de la siguiente manera:

Tabla 1.2: Cronograma implementacion

GRUPO | FECHA IMPLEMENTACION
| 01/06/2020
1 01/09/2020
11 01/12/2020
\Y 01/03/2021
\Y 01/06/2021

Fuente: (SIN, 2019)

Esto quiere decir que el cambio va a ser progresivo, ademas una de las opciones para

implementar el sistema sera proporcionado por la Administracion Tributaria.

2 Servicio de Impuestos Nacionales
3 Resolucion Normativa de Directorio
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CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

:



2.1. CONTEXTO INSTITUCIONAL DE LA PERFUMERIA M.M.E.H.

2.1.1. Administracién de inventario

Se tiene listas de productos que comercializa habitualmente en Hojas Electrénica de Excel,
los cuales no son debidamente registrado como entradas y salidas de inventario, por falta
de tiempo, ya que dicha tarea requiere dedicacion de al menos un personal para registrar
todo el movimiento de productos, de esta manera se tiene informacion que no esté
actualizada, completa ni oportuna, Etc, lo cual hace que muchas veces no se pueda tomar

decisiones eficientemente con respecto al aprovisionamiento y expendio de mercaderias.

Asimismo, la perfumeria M.M.E.H. no tiene politicas establecidas para la administracién
del inventario, que ayuden a: Determinar las cantidades necesarias para satisfacer la
demanda (méaximos y minimos), control de las fechas de vencimiento, métodos de

valuacion.

Es asi que el conteo de la existencia de mercaderia se realiza de forma periddica
principalmente para 2 actividades: la primera con el propdsito de realizar el pedido a los
proveedores, dicho levantamiento de inventario generalmente de realiza a los productos que
tienen mayor rotacion, a groso modo registrando en una hoja de papel a mano alzada. La
segunda se realiza levantamiento de inventario de la totalidad de mercaderia, para fines

tributarios al finalizar el cierre de gestion fiscal, que es en diciembre de cada afio.

2.1.2. Contexto legal reglamento de Inventarios

e (Codigo de Comercio
e DS 24051- Reglamento del impuesto sobre las utilidades
e Ley 843 de reforma tributaria
NIC 2 Inventarios: El objetivo de la NIC-2, “es establecer el tratamiento contable de

los inventarios. Un tema fundamental en la contabilidad de los inventarios es la
cantidad de costo que debe reconocerse como un activo, para que sea diferido hasta
que los ingresos correspondientes sean reconocidos. Esta Norma suministra una
guia practica para la determinacion de ese costo, asi como para el subsiguiente

reconocimiento como un gasto del periodo, incluyendo también cualquier deterioro
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que rebaje el importe en libros al valor neto realizable. También suministra
directrices sobre las férmulas del costo que se usan para atribuir costos a los

inventarios”

2.2. BASE TEORICO CONCEPTUAL

2.2.1. Sistemas de informacién en los negocios

Las organizaciones invierten en sistemas y tecnologias de informacion porque son
elementos necesarios para la realizacion de las actividades cotidianas, puede ayudar a todo
tipo de negocios a mejorar la eficiencia y la efectividad de sus procesos de negocio y

principalmente sirven de apoyo a la toma de decisiones.

Antes de mencionar sistemas de informacion es necesario aclarar el concepto de sistema.
“Un sistema es un conjunto de componentes interrelacionados con un limite claramente
definido, que trabajan juntos para lograr una serie de objetivos en comun” (O'Brien &
Marakas, 2006). Basados en esta definicion, es facil ver que casi todo en lo que se pueda
pensar es un sistema, y que éste incluso puede estar conformado por otros sistemas. “Un
sistema de informacion (SI) puede ser cualquier combinacién organizada de personas,
hardware, software, redes de comunicacion y recursos de informacion que almacene,

recupere, transforme y disemine informacion en una organizacion” . (O'Brien & Marakas,

2006).

» Componentes de un Sistema de Informacion

Un sistema de informacion depende de los recursos de personas (usuarios finales y
especialistas de Sl), hardware (maquinas y medios), software (programas vy
procedimientos), datos (bases de datos y de conocimientos) y redes (medios de
comunicacion y soporte de redes) para desempefar actividades de entrada, procesamiento,
salida, almacenamiento y control, que conviertan los recursos de datos en productos de
informacion. (O'Brien & Marakas, 2006).
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Control de desempefio
del sistema
A
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% Procesa- Salida de
Entrada de f
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o
V2% ,
\ 2 2 Almacenamiento
\ ’3 de recursos de datos
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\ >

\ Recursos de redes
\ Medios de comunicacién y soporte de redes

llustracion 2-1: Los componentes de un sistema de informacion
Fuente: (O'Brien & Marakas, 2006)
» Funciones principales del Sistema de Informacion
La mayor parte de los sistemas estan disefiados para generar informacion y respaldar la
toma de decisiones a diferentes niveles de administracion, (O'Brien & Marakas, 2006)
indica que existen 3 funciones principales de los S.l. como se muestra en la siguiente

figura:

Estrategias

de apoyo para

lograr una ventaja
competitiva

Apoyo en la toma
de decisiones de
negocio

Apoyo en los procesos
y operaciones de negocio

llustracion 2-2: Las tres funciones principales de las aplicaciones de negocio de los S.1.
FUENTE: (O'Brien & Marakas, 2006)
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» Tipos de Sistemas de Informacion

Asimismo (O'Brien & Marakas, 2006) indica que: “En teoria, las aplicaciones de los

sistemas de informacion implementadas en el mundo de los negocios de la actualidad

pueden clasificarse de diferentes maneras. Por ejemplo, algunos tipos de sistemas de

informacion pueden clasificarse o como sistemas de informacion operativos o como

administrativos”. La figura 3 ilustra esta clasificacion teodrica de las aplicaciones de los

sistemas de informacion.

Sistemas de
informacion

Sistemas Sistemas de apoyo
Apoyo a de apoyo a Administrativo/ Apoyo a la toma
operaclones de las operaciones gerencial de deC|s_|ones
negocio gerenciales
Sistemas de Sistemas de Sistemas de Sistemas de Sistemas de Sistemas de
procesamiento de control colaboracion informacion apoyo a toma informacion
de transacciones de procesos empresarial administrativa de decisiones ejecutiva
Procesamiento Control y Colaboracion de Reportes Apoyo interactivo Informacion
de transacciones procesos equipos y grupos preespecificados alatoma de adecuada a la medida
de negocio industriales de trabajo para directivos decisiones de los ejecutivos

lustracion 2-3: Clasificacion operativa y administrativa de los sistemas de informacion.

» Desarrollo de Sistemas de informacion

FUENTE: (O'Brien & Marakas, 2006)

La mayoria de los sistemas de informacién basados en computadoras se conciben, disefian e

implementan mediante el uso de alguna forma de proceso de desarrollo sistematico. La

ilustracion 2.4 muestra que algunas actividades importantes deben completarse y

administrarse en un ciclo completo de desarrollo de SI (O'Brien & Marakas, 2006)
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Desarrollo de
soluciones
de sistemas de
informacion

Implementar

llustracion 2-4: Ciclos para el desarrollo de soluciones de sistemas de informacion
FUENTE: (O'Brien & Marakas, 2006)

En ese sentido el sistema de informacion para el control de inventario de mercaderias en la
perfumeria M.M.E.H., pretende ayudar a la empresa a mejorar la eficiencia y efectividad de
sus procesos de negocios, la toma de decisiones (Determinar los momentos y cantidades de
reposicion de mercaderia o descontinuarse, planeacién en el flujo de caja), a su vez dentro
de la clasificacion de tipos de Sl, este se considera como Sistemas de de apoyo a las
operaciones, mas propiamente Sistemas de procesamiento de transacciones, ya que procesa
los datos de las transacciones del negocio (entrada y salida de mercaderia), actualiza la base

de datos y produce reportes.

2.2.2. Teoria de administracion de Inventarios

» Inventarios o bienes de cambio

En este trabajo, los inventarios seran de existencias o bienes de cambio, de acuerdo con
(Funes Orellana & Funes Meza, 2018) Los bienes de cambio constituyen los activos mas
importantes de una empresa comercial e industrial, por tanto, el adecuado control y
valuacion es determinante para establecer el resultado de las operaciones del periodo que

reporta. También indica que so son bienes de cambio adquirido para su posterior
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comercializacién en el curso ordinario de su negocio 0 para ser consumidos en la

produccion de bienes y servicios.

La NIC-2 define de la siguiente manera:

Inventarios son activos:
(a) poseidos par a ser vendidos en el curso normal de la operacion;

(b) en proceso de produccion con vistas a esa venta, o
(c) en forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso de
produccién, o en la prestacién de servicios.
El presente proyecto de grado esta dirigido a una empresa comercial que basicamente su
actividad principal es la compra — venta de mercaderia (cosméticos, articulos de tocador y

textiles-prendas de vestir, etc.).

» Sistemas de control de inventario

Segun Valdez (2015), la importancia de ejercer un control eficaz de los inventarios se basa
en que al tener un buen manejo se puede dar un mejor servicio al cliente porque se logra
controlar pedidos atrasados o falta de articulos para la venta. El control de existencias,
establece medidas para corregir las actividades, de tal forma que se alcancen los planes
exitosamente; proporciona informacion acerca de las entradas, salidas y saldos; reduce
costos y ahorra tiempo al evitar errores; su aplicacion incide directamente en la
racionalizacion de la administracion y consecuentemente, en el logro de la productividad de

todos los recursos de la empresa.

Al respecto de la gestion de inventarios Jordi Pau planted: “se entiende por gestion de
stocks el organizar, planificar y controlar el conjunto de stocks, pertenecientes a una
empresa” (Pau i Cos & Navascués y Gasca, 1998), y para lograr lo anterior, menciona un

conjunto de tareas, entre las que se encuentran:

e Fijar politicas y criterios para la regulacion de los inventarios.
e Definir las técnicas a utilizar.

e Establecer métodos de prevision de necesidades.

e Determinar los momentos y cantidades de reposicion.
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e Controlar los movimientos de entradas y salidas.

> Sistemas de inventarios.

(Funes Orellana & Funes Meza, Contabilidad Intermedia, 2018) Indica que en la préactica

contable existen dos sistemas de control de inventarios:

e Sistema Periddico (Costos incompletos). - No existe el control permanente de
entradas, salidas y saldos de existencias de mercaderias, de modo que para
establecer la existencia final se debe realizar un recuento fisico de las mercaderias
en cada periodo: mensual, bimestral, semestral o anual.

e Sistema Perpetuo (Costos completos). - Existe un registro continuo de entradas,
salidas y saldos de existencias de mercaderias, tanto en cantidad fisica como
valorado, para conocer las existencias finales de debe verificar la tarjeta de control
de existencias fisico-valorado (Kardex).

» Costo de adquisicion.

Se entiende por “costo” como el precio pagado por la mercaderia mas todos los costos
incidentales: Fletes, acarreos, seguros, comisiones, etc. para situarla en el almacén de la

empresa (Funes Orellana & Funes Meza, Contabilidad Intermedia, 2018)

Segun NIC 2 en el parrafo 11 indica que: “El costo de adquisicion de los inventarios
comprenderd el precio de compra, los aranceles de importacion y otros impuestos (que
no sean recuperables posteriormente de las autoridades fiscales), los transportes, el
almacenamiento y otros costos directamente atribuibles a la adquisicion de las
mercaderias, los materiales o los servicios. Los descuentos comerciales, las rebajas y

otras partidas similares se deduciran para determinar el costo de adquisicion.”

De acuerdo a lo mencionado, el costo de la adquisicion local o del interior estara

integrado por los siguientes elementos:
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Importe facturado por el vendedor (Precio segun factura) XXX

Menos: Credito Fiscal IVA =XXX
Menos: Descuentos, rebajas y partidas similares -XXX
Gastos incurridos hasta la entrada en el almaceén XXX
Impuestos no recuperables XXX
COSTO DE ADQUISICION XXX

» Método de Valuacion de inventario

Uno de los objetivos méas importantes en el control de inventarios en conocer el coste
del inventario y a partir de ahi poder definir el precio final del producto para el cliente,
ademas el inventario final se revela en Estado de Resultado* y en el Balance General®, por
lo que es necesaria su correcta valuacion, ya que afecta a ambos estados financieros, de la

siguiente manera:

Tabla 2.1: Efectos de la Valuacién o Sobrevaluacion de Inventario Final

Si el inventario final se: La utilidad del periodo se:
SOBREVALUA ﬂ INCREMENTARA ﬁ
SUBVALUA ﬂ REDUCIRA ﬂ
Si el inventario inicial se: La utilidad del periodo se:
SOBREVALUA ﬁ REDUCIRA ﬂ
SUBVALUA ﬁ INCREMENTARA ﬂ

Fuente: (Funes Orellana & Funes Meza, Contabilidad Intermedia, 2018)
Es asi que para la valuacién de las mercancias previstas por la NIC-2 (Normas
Internacionales de Contabilidad) son: Costo promedio y Primeros en Entrar, Primeros
en Salir (PEPS o FIFQ® en Ingles). Para el desarrollo del presente proyecto se utilizo el
método PEPS ya que es mas adecuado para productos que tienen una fecha determinada
de duracion, este método “consiste en valuar las salidas de almacén aplicando el costo de

las entradas hasta agotarlas, siguiendo con los costos de las entradas inmediatas que

4 Estado de Resultado muestra la situacion econémica en la cual se encuentra, que se determina midiendo en
rendimiento (rentabilidad) de los ingresos vs. gastos y que se reflejan en las variaciones del patrimonio en un
periodo determinado. (Villarroel Obando, 2005)

> Balance General muestra en un momento determinado la situacion financiera de la empresa, mostrando los
recursos Y la estructura financiera de la empresa de tal manera que pueda evaluarse la liquidez y la solvencia.
(Villarroel Obando, 2005)

® First-In, First-Out
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continuan, y asi sucesivamente”. (Funes Orellana, Contabilidad de Costos- 1ra Parte,
2005).

A continuacién, se presenta la tarjeta o ficha de control fisico y valorado (Kadex), que
ayuda a aplicar correctamente los métodos para el control y valuacion de inventarios. Este
registra de forma independiente y constante de acuerdo a movimiento de entradas y

salidas (Funes Orellana & Funes Meza, Contabilidad Intermedia, 2018).

TARJETA DE CONTROL FiSICO Y VALORADO - KARDEX

Mercaderia: Referencia:
Cddigo: Unidad:
Fecha Origen o Factura o CANTIDAD FiSICA Costo CONTROL VALORADO
Destino V. SalidaN2| Entrada | Salida Saldo Unitario Débito Crédito Saldo

llustracion 2-5: Tarjeta o ficha de control fisico y valorado (Kadex)
Fuente: (Funes Orellana & Funes Meza, Contabilidad Intermedia, 2018)

Fecha: Fecha en la que se ejecuta la operacion.

Origen o Destino: indica el tipo de operacién (Entrada o Salida).
Factura o V. Salida N°: Documento con el cual se registra la operacion.
Entrada: Cantidad que ingresa a inventario.

Salida: Cantidad que Sale del inventario.

Saldo (Cant): Diferencia acumulativa de la entrada y salida.

Costo Unitario: Costo ya sea de Ingreso o Salida.

Débito: Costo de la mercaderia ingresada al inventario.

Crédito: Costo de la mercaderia vendida al inventario.

Saldo (Valorado): Diferencia acumulativa del Débito y el Crédito.

Ejemplo de aplicacion de costo de adquisicion teoria de inventarios (ANEXO 1)

2.3. METODOLOGIA DE DESARROLLO PROGRAMACION EXTREMA

Metodologia de desarrollo Programacion extrema (eXtreme Programming XP), Es un

enfoque de desarrollo de software agil, las primeras actividades con las ideas y los métodos
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asociados a XP se realizaron a finales de la década de 1980, el trabajo fundamental sobre
esta metodologia fue escrito por Kent Beck, que es un ingeniero de software
estadounidense, autor del primer libro sobre la materia Extreme Programming Explaind:
Embrace Change (1999).

XP propone un ciclo de vida dindmico, donde se admite expresamente que, en muchos
casos, los clientes no son capaces de especificar sus requerimientos al comienzo de un
proyecto. Por esto, se trata de realizar ciclos de desarrollo cortos (llamados iteraciones), con
entregables funcionales al finalizar cada ciclo. En cada iteracion se realiza un ciclo
completo de andlisis, disefio, desarrollo y pruebas, pero utilizando un conjunto de reglas y

practicas que caracterizan a XP.

La siguiente figura esquematiza los ciclos de desarrollo en cascada e iterativos

tradicionales, comparados con el de XP.

En cascada lterativo XP

Analisis |
n
m,
Tiempo
%”munm
Pruebas [l[mm]

.

Alcance
(a) (b) (c)

llustracion 2-6: Ciclos de desarrollo en cascada e iterativos tradicionales, comparados con
el de XP

Fuente: Ing. José Joskowicz

La programacion extrema usa un enfoque orientado a objetos como paradigma preferido de
desarrollo, y engloba un conjunto de reglas y practicas que ocurren en el contexto de cuatro

actividades estructurales: planeacion, disefio, codificacion y pruebas.
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Historias de usuarios
| i le de entregas ("Release Plan®)
/ Planificacion Plan de iteraciones {"Iteration Plan”)

l Reuniones diarias de seguimiento ("Stand-up meeting”)

Simplicidad

Soluciones “spike”

Recodificacion

/ /—# Disefio
-/

eXtreme

Metéforas

Disponibilidad del cliente

Progamming _Uso de estandares

Programacion dirigida por las pruebas ("Test-driven programming”)

\‘— Desarrollo Programacién en pares
\ Integraciones permanentes
Propiedad colectiva del cédigo

[__Ritmo sostenido

\ Pruebas unitarias

\
\‘-{ Pruebas l Deteccién y correccion de errores
- Pruebas de aceptacién

lustracion 2-7: Proceso XP, ideas y tareas claves asociadas
Fuente: (Joskowicz, 2008)

2.3.1. Planificacion

La metodologia XP plantea la planificacion como un dialogo continuo entre las partes
involucradas en el proyecto, incluyendo al cliente, a los programadores y a los
coordinadores o gerentes. El proyecto comienza recopilando “Historias de usuarios”,
luego se organiza una reunion de planificacion, con los diversos actores del proyecto
(cliente, desarrolladores, gerentes), a los efectos de establecer un plan o cronograma de
entregas (“Release Plan”). Una vez acordado este cronograma, comienza una fase de

iteraciones, en donde en cada una de ellas se desarrolla, prueba e instala.

Historias de usuarios: Son descritas por el cliente, en su propio lenguaje, como
descripciones cortas y detalles minimos de lo que el sistema debe realizar. Cuando llegue el
momento del desarrollo, los desarrolladores dialogaran directamente con el cliente para

obtener todos los detalles necesarios.

Plan de entregas (“Release Plan”): EI cronograma de entregas establece qué historias de
usuario seran agrupadas para conformar una entrega, y el orden de las mismas. Este
cronograma sera el resultado de una reunion entre todos los actores del proyecto (cliente,

desarrolladores, gerentes, etc.)
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Luego de algunas iteraciones es recomendable realizar nuevamente una reuniéon con los
actores del proyecto, para evaluar nuevamente el plan de entregas y ajustarlo si es

necesario.

Plan de iteraciones (“Iteration Plan”): Las historias de usuarios seleccionadas para cada
entrega son desarrolladas y probadas en un ciclo de iteracién, de acuerdo al orden
preestablecido. Al comienzo de cada ciclo, se realiza una reunidn de planificacion de la
iteracion. Cada historia de usuario se traduce en tareas especificas de programacion.

Asimismo, para cada historia de usuario se establecen las pruebas de aceptacion.

2.3.2. Disefo

La metodologia XP hace especial énfasis en los disefios simples y claros. Los conceptos
mas importantes de disefio en esta metodologia son los siguientes:

Simplicidad: Un disefio simple se implementa mas rapidamente que uno complejo. Por
ello XP propone implementar el disefio mas simple posible que funcione. Se sugiere nunca
adelantar la implementacion de funcionalidades que no correspondan a la iteracion en la

que se esteé trabajando.

Soluciones “spike”: Cuando aparecen problemas técnicos, o cuando es dificil de estimar el
tiempo para implementar una historia de usuario, pueden utilizarse pequefios programas de
prueba (llamados “spike”), para explorar diferentes soluciones. Estos programas son
Unicamente para probar o evaluar una solucién, y suelen ser desechados luego de su

evaluacion

Recodificacion: La recodificacion (“refactoring”) consiste en escribir nuevamente parte del
cédigo de un programa, sin cambiar su funcionalidad, a los efectos de hacerlo mas simple,

conciso y/o entendible que implemente la funcionalidad deseada.

Metaforas: Una “metafora” es algo que todos entienden, sin necesidad de mayores
explicaciones. La metodologia XP sugiere utilizar este concepto como una manera sencilla

de explicar el propo6sito del proyecto, y guiar la estructura y arquitectura del mismo.

21



2.3.3. Desarrollo

Disponibilidad del cliente: Uno de los requerimientos de XP es tener al cliente disponible
durante todo el proyecto. No solamente como apoyo a los desarrolladores, sino formando
parte del grupo. El involucramiento del cliente es fundamental para que pueda desarrollarse

un proyecto con la metodologia XP.

Programacion dirigida por las pruebas (“Test-driven programming”): En las
metodologias tradicionales, la fase de pruebas, incluyendo la definicion de los tests, es
usualmente realizada sobre el final del proyecto, o sobre el final del desarrollo de cada
modulo. La metodologia XP propone un modelo inverso, en el que, lo primero que se
escribe son los test que el sistema debe pasar. Luego, el desarrollo debe ser el minimo

necesario para pasar las pruebas previamente definidas.

Programacion en pares: XP propone que se desarrolle en pares de programadores, ambos
trabajando juntos en un mismo ordenador. Si bien parece que ésta practica duplica el
tiempo asignado al proyecto (y, por ende, los costos en recursos humanos), al trabajar en
pares se minimizan los errores y se logran mejores disefios, compensando la inversion en

horas.

Integraciones permanentes: Todos los desarrolladores necesitan trabajar siempre con la
“Oltima version”. Realizar cambios 0 mejoras sobre versiones antiguas causan graves
problemas, y retrasan al proyecto. Es por eso que XP promueve publicar lo antes posible las

nuevas versiones, aunque no sean las ultimas, siempre que esten libres de errores.

Propiedad colectiva del cddigo: En un proyecto XP, todo el equipo puede contribuir con
nuevas ideas que apliquen a cualquier parte del proyecto. Asimismo, cualquier pareja de
programadores puede cambiar el c6digo que sea necesario para corregir problemas, agregar

funciones o recodificar.

2.3.4. Pruebas

Pruebas unitarias: Las pruebas unitarias son una de las piedras angulares de XP. Todos
los modulos deben de pasar las pruebas unitarias antes de ser liberados o publicados. Por
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otra parte, como se menciond anteriormente, las pruebas deben ser definidas antes de

realizar el codigo

Deteccion y correccion de errores: Cuando se encuentra un error (“bug”), éste debe ser
corregido inmediatamente, y se deben tener precauciones para que errores similares no
vuelvan a ocurrir. Asimismo, se generan nuevas pruebas para verificar que el error haya

sido resuelto.

Pruebas de aceptacion (pruebas de caja negra): Las pruebas de aceptacion son creadas
en base a las historias de usuarios, en cada ciclo de la iteracion del desarrollo. El cliente
debe especificar uno o diversos escenarios para comprobar que una historia de usuario ha

sido correctamente implementada. (Joskowicz, 2008)

24. HERRAMIENTAS UTILIZADAS PARA EL DESARROLLO DEL S.1.

2.4.1. SQL Server 2014

es un sistema de gestion de base de datos relacional, desarrollado por la empresa Microsoft.
El lenguaje de desarrollo utilizado (por linea de comandos o mediante la interfaz grafica de
Management Studio) es Transact-SQL(TSQL), una implementacion del estandar ANSI del
lenguaje SQL, utilizado para manipular y recuperar datos (DML), crear tablas y definir

relaciones entre ellas (DDL).
Las caracteristicas mas sobresalientes de Sql Server son:

. Soporta procedimientos almacenados.

. Incluye también un entorno grafico de administracion, que permite el uso de
comandos DDL y DML graficamente.

. Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacion y datos se alojan en
el servidor y los terminales o clientes de la red s6lo acceden a la informacion.

. Ademas, permite administrar informacion de otros servidores de datos.
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2.4.2. Visual Studio 2015:

Segun (Microsoft, 2015), Visual Studio es un conjunto completo de herramientas de
desarrollo para la generacién de aplicaciones web ASP.NET, Servicios Web XML,
aplicaciones de escritorio y aplicaciones moviles. Visual Basic, Visual C# y Visual C++
utilizan todos los mismos entornos de desarrollo integrado (IDE), que habilita el uso
compartido de herramientas y facilita la creacién de soluciones en varios lenguajes.
Asimismo, dichos lenguajes utilizan las funciones de .NET Framework, las cuales ofrecen
acceso a tecnologias clave para simplificar el desarrollo de aplicaciones web ASP y
Servicios Web XML.

Ademas, incluye novedades para depuracion y diagnodstico de aplicaciones y facilitar
depuracion remota para iOS y Android, asi como un emulador de Android para Visual
Studio, que se suman a las opciones ya existentes de desarrollo para NodeJS y Python en
Visual Studio.

Las caracteristicas descritas por Microsoft son los siguientes: Lenguaje Orientado a
Objetos, Multilenguaje, Multi-plataforma, contiene herramientas simples y faciles de usar,
también permite realizar tares de herencia, sobrecarga, reemplazar propiedades y métodos,

constructores, destructores, tipos de datos, interfaces, referencias.

2.4.3. Lenguaje Unificado de Modelado — UML..

(UML) es un lenguaje de modelado visual que se usa para especificar, visualizar, construir
y documentar artefactos de un sistema de software. Se usa para entender, disefiar, mantener
y controlar la informacidn sobre los sistemas a construir. UML capta la informacion sobre
la estructura estatica y el comportamiento dinamico de un sistema. La estructura estatica
define los tipos de objetos importantes para un sistema y para su implementacion, asi como
las relaciones entre objetos (Diagrama de Clases, casos de uso, componentes, y despliegue).
El comportamiento dindmico define la historia de los objetos en el tiempo y la
comunicacion entre objetos para cumplir sus objetivos (Diagrama de estados, actividad,

secuencia y colaboracion). (Rumbaugh, lvar, & Grady, 2000)
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Segln (Rumbaugh, Ivar, & Grady, 2000) hace las siguiente definicion de Modelo:” Es una
representacion, en cierto medio, de algo que capta los aspectos mas importantes de lo se
esta modelando, desde cierto punto de vista y simplifica u omite el resto”. También hace

referencia su uso, que se enumera a continuacion:

e Para captar y enumerar exhaustivamente los requisitos y el dominio de
conocimiento, de forma que todos los implicados puedan entenderlos y estar de
acuerdo con ellos.

e Para pensar en el disefio de un sistema

e Para capturar decisiones del disefio en una forma mutable a partir de los requisitos
(Modelo de sistema del comportamiento externo y otro modelo muestra las clases y
operaciones internas, que implementan el comportamiento externo)

e Para generar productos aprovechables para el trabajo (Clases, procedimientos,
Interfaces de Usuarios, bases de datos, etc.)

e Para organizar, encontrar, filtrar, recuperar, examinar, y corregir la informacion en
grandes sistemas.

e Para explorar econdmicamente multiples soluciones

e Para domesticar los sistemas complejos

Los modelos o diagramas de UML nos ayudan a trabajar a un mayor nivel de abstraccion.
Permite modelar cualquier tipo de aplicacion corriendo en cualquier combinacion de
hardware y software, sistema operativo, lenguaje de programacién y red, es decir, UML es
independiente de la plataforma hardware sobre la que actla el software. Su flexibilidad
permite modelar cualquier tipo de aplicacion e, incluso, otros tipos de proyecto que no son

puramente software.

A continuacion, se muestra las vistas de UML y los diagramas que las muestran, asi como

los principales conceptos de cada vista:
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Tabla 2.2: Vistas y diagramas de UML

Area Vista Diagramas Conceptos principales
Estructural | Vista estatica Diagrama de | Clase, asociacion, generalizacion, dependencia,
Clases realizacion, interfaz.
Vista de casos de | Diagrama de | Caso de uso, actor, asociacién extension,
uso Casos de uso | inclusidn, generalizacién de casos de uso.
Vista de | Diagrama de | Componente, interfaz, dependencia,
implementacion Componentes | localizacion.
Vista de | Diagrama de | Estado, evento, transicion, accion.
despliegue Despliegue
Dinamica Vista de méaquina | Diagrama de | Estado, evento, transicion. Accidn.
de estados Estados
Vista de actividad | Diagrama de | Estado, actividad, transicion de terminacion,
Actividad division, union .
Vista de iteracion | Diagrama de | Iteracién, objeto, mensaje, activacion.
Secuencia
Diagrama de | Colaboracidn, interaccion, rol de colaboracion,
Colaboracion | mensaje.
Gestion del | Vista de gestion | Diagrama de | Paquete, subsistema, modelo.
modelo del modelo Clases
Extension Todas Todos Restriccidn, estereotipo, valores etiquetados.
de UML
Fuentes: (Rumbaugh, Ivar, & Grady, 2000)
25. ELEMENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL S.I.

2.5.1. Arquitectura Cliente/Servidor

Segun (O'Brien & Marakas, 2006), En una red cliente/servidor, las PC de usuario final o las
estaciones de trabajo de red son los clientes. Estan interconectadas por redes de area local y
comparten el procesamiento de aplicaciones con servidores de red, los cuales también
administran las redes (esta disposicion de clientes y servidores a veces se denomina
arquitectura cliente/servidor de dos capas). Las redes de éarea local también estan
interconectadas a otras LAN’ y a redes de area extensa de estaciones de trabajo en

cliente/servidor.

Las redes cliente/ servidor son consideradas méas economicas y flexibles que los sistemas

institucionales para satisfacer las necesidades del usuario final, del grupo de trabajo y de las

" LAN son las siglas de Local Area Network, Red de éarea local. Una LAN es una red que conecta los
ordenadores en un &rea relativamente pequefia y predeterminada (como una habitacién, un edificio, o un
conjunto de edificios)
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unidades de negocio, y mas adaptables a la hora de ajustarse a un rango diverso de cargas

de trabajo de computo.

g
Cliente \

Funciones de Servidor:
computacién compartida,

Funciones Clientes:
proporcionar una Interfase de
usuario, desempefiar una parte
o la mayor parte del
procesamiento de una
aplicacién.

control de aplicaciones, : % g
bases de datos Servidor \/
distribuidas. Cliente

La informacién se comparte facilmente a través de redes, en
donde los servidores almacenan datos que pueden ser
compartidos por los clientes

llustracién 2-8: Las funciones de los sistemas informaticos en las redes cliente/servidor
Fuente: (O'Brien & Marakas, 2006)

2.5.2. Métrica de Calidad ISO/IEC 9126

Diversos autores como Pressman, McCall, como ISO® han tratado de determinar y
categorizar los factores que afectan a la calidad de software. Una definicion amplia de
calidad, planteada en la norma (AENOR-EN-ISO 8402, 1994), expresa que “/a calidad es
el conjunto de propiedades y caracteristicas de un producto o servicio que le confieren su
aptitud para satisfacer unas necesidades explicitas o implicitas”. Llevada esta definicion al
campo de la ingenieria de software, la (IEEE Standard 610, 1990), sefiala que “/a calidad
del software es el grado con el que un sistema, componente o proceso cumple los
requerimientos especificados y las necesidades o expectativas del cliente o usuario”. En
esta definicion se hace especial énfasis en cumplir los requerimientos de los clientes o

usuarios.

Por su parte (Pressman, 2010), se refiere a la calidad del software como “la concordancia

con los requisitos funcionales y de rendimientos explicitamente establecidos, estandares de

8 1SO son las siglas en inglés International Organization for Standardization. Se trata de la Organizacion
Internacional de Normalizacién o Estandarizacion, y se dedica a la creacidon de normas o estandares para
asegurar la calidad, seguridad y eficiencia de productos y servicios. Son las llamadas Normas 1SO
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desarrollo explicitamente documentados y caracteristicas implicitas que se espera de todo

software desarrollado profesionalmente”.

La ISO, bajo la norma 1SO-9126, ha establecido un estandar internacional para la

evaluacion de la calidad de productos de software el cual fue publicado en 1992 con el

nombre de “Information technology-Software product evaluation: Quality”.

El estandar 1SO 9126 se desarrollé con la intencion de identificar los atributos clave del

software de computo. Este sistema identifica seis atributos clave de la calidad:

1. Funcionalidad. Grado en el que el software satisface las necesidades planteadas

seguln las establecen los atributos siguientes:

Adecuacion, La capacidad del producto software para proveer un conjunto
apropiado de funciones para las tareas y objetivos especificados por el usuario.
Exactitud, La capacidad del producto software para proveer los resultados o
efectos acordados con un grado necesario de precision.

Interoperabilidad, La capacidad del producto software a interactuar con uno o
mas sistemas especificados.

Cumplimiento, La capacidad del producto software de adherirse a los
estandares, convenciones o regulaciones legales y prescripciones similares
referente a la funcionalidad.

Seguridad, La capacidad del producto software para proteger la informacién y
los datos de modo que las personas o los sistemas no autorizados no puedan
leerlos 0 modificarlos y a las personas o sistemas autorizados no se les denegara
el acceso.

2. Confiabilidad. Cantidad de tiempo que el software se encuentra disponible para su

uso, segun lo indican los siguientes atributos:

Madurez, La capacidad del producto software para evitar fallas como resultado
de errores en el software.

Tolerancia a fallas, La capacidad del producto software para mantener un nivel
especificado de funcionamiento en caso de errores del software o de

incumplimiento de su interfaz especificada.
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Recuperacion, La capacidad del producto software para reestablecer un nivel
especificado de funcionamiento y recuperar los datos afectados directamente en

el caso de una falla.

3. Usabilidad. Grado en el que el software es fécil de usar, segin lo indican los

siguientes subatributos:

Entendimiento, La capacidad del producto software para permitir al usuario
entender si el software es aplicable, y cbmo puede ser utilizado para las tareas y
las condiciones particulares de la aplicacion.

Aprendizaje, La capacidad del producto software para permitir al usuario
aprender su aplicacion.

Operabilidad, La capacidad del producto software de ser atractivo al usuario.
Atraccion, La capacidad del producto software sea atractivo al usuario, Esto se
refiere a las cualidades del software para hacer el software mas atractivo al

usuario, tal como el uso del color y la naturaleza del disefio gréafico.

Eficiencia. Grado en el que el software emplea dptimamente los recursos del

sistema, segun lo indican los subatributos siguientes:

Comportamiento del tiempo, La capacidad del producto software para proveer
tiempos apropiados de respuesta y procesamiento, y ratios de rendimiento
cuando realiza su funcion bajo las condiciones establecidas.

Utilizacion de recursos, La capacidad del producto software para utilizar
apropiadas cantidades y tipos de recursos cuando éste funciona bajo las

condiciones establecidas.

Facilidad de recibir mantenimiento. Facilidad con la que pueden efectuarse

reparaciones al software, segun lo indican los atributos que siguen:

Analizable, La capacidad del producto software para ser diagnosticado por
deficiencias o causas de fallas en el software o la identificacion de las partes a
ser modificadas.

Cambiabilidad, La capacidad del software para permitir que una determinada

modificacién sea implementada.
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Estable, La capacidad del producto software para evitar efectos inesperados
debido a modificaciones del software.
Susceptible de someterse a pruebas. La capacidad del software para permitir

que las modificaciones puedan ser validadas.

6. Portabilidad. Facilidad con la que el software puede llevarse de un ambiente a otro

segun lo indican los siguientes atributos:

Adaptable, La capacidad del producto software para ser adaptado a diferentes
entornos definidos sin aplicar acciones o medios diferentes de los previstos para
el proposito del software considerado.

Facilidad de instalacién, La capacidad del producto software para ser
instalado en un entorno definido.

Co-existencia, La capacidad del producto software para co-existir con otro
producto software independiente dentro de un mismo entorno compartiendo
recursos comunes.

Sustituible. La capacidad del producto software para ser utilizado en lugar de

otro producto software, para el mismo proposito y en el mismo entorno.

Métricas de Evaluacion.

Consiste en utilizar las métricas mas importantes aplicables a determinado atributo, para

obtener un Unico valor que permita medir el producto.

Para obtener un resultado final, primero se tiene que calcular los resultados de cada métrica

aplicable y posteriormente juntar esos resultados utilizando la siguiente formula:

rrm; +rom,+ ...+r, m,
rh +rp+ ...+1,

Medida de Subcaracteristica =

Donde r; identifica el peso que se asigna a la métrica y m; representa las métricas asociadas

a la caracteristica. Esta férmula se aplica a cualquier atributo de la norma 1SO/IEC 9126.

Los pesos asociados a cada métrica oscilan entre 1y 10.
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CAPITULO I

3. DESARROLLO DEL SISTEMA DE
INFORMACION
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Para el desarrollo del sistema de informacion para el control de inventarios, se inicia con el
diagnosticd la Situacion Actual. Siguiendo las fases que describe la metodologia de
desarrollo de software &gil programacion extrema (eXtreme Programming XP), se recopila
los requerimientos del Cliente mediante historias de usuarios, se realiza cuatro ciclos de
desarrollo cortos (Ilamados iteraciones), con entregables funcionales al finalizar cada ciclo.
inmediatamente se establece un plan de entregas. En cada iteracién se realiza un ciclo

completo de analisis, disefio, desarrollo y pruebas,

3.2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

La empresa unipersonal de la sefiora Judit M. Herndndez denominada “Perfumeria
M.M.E.H”, con NIT. N° 5580043014 inscrito en el Régimen General, ubicado en la av. 9
de febrero S/N Zona Central. Su actividad principal es la venta al por menor de productos
cosméticos, articulos de tocador y textiles-prendas de vestir, estd inscrito en
FUNDEMPRESA, viene realizando la operacion comercial aproximadamente 6 afos atras.

ver anexo 2 (Fotocopia de NIT y Factura).

3.2.1. ldentificacién de usuarios

o Gerente: Es la propietaria del negocio, planifica, administra, fiscaliza las compras y
venta de mercaderias, el pago a los empleados, asigna y delega funciones y tareas.

o Administrador: Es el encargado de recepcionar mercaderias, controla las
mercaderias realizando inventarios periodicos, supervisa el trabajo de los
vendedores, al finalizar el dia realiza el arqueo diario.

o Vendedor: Es la persona encargada de realizar la venta de mercaderia, recepcion y

custodia de dinero en efectivo, por concepto de venta de mercaderia.
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3.2.2. Flujo general del negocio

En la ilustracion 3.1 se describe el flujo de informacion de ingreso de mercaderia, donde el
administrador verifica la mercaderia de acuerdo a la Factura de compra, y en algunas
ocasiones el administrador registra en una planilla Excel, asi mismo el administrador
ingresa la mercaderia a stock. También se puede observar el Flujo de salida de mercaderia,
El cliente solicita mercaderia, el vendedor verifica personalmente en stock e informa al

cliente sobre la existencia de mercaderia, y esta toma la decision de comprar seguidamente

=
EN OCACIONES REGISTRA EN
EXCEL

>

ADMINISTRADOR VERIFICA MERCADERIA._

INGRESA A STOCK

ji/

CLIENTE /f
VERIFICA EN STOCK /

PERSONALMENTE
7 /

o INFORMA CLIENTE /

g
TOMA DECISION DE COMPRA N
GENERA FACTURA EM
TALONARIO

INGRESO DE
MERCADERIA

SALIDA DE
MERCADERIA

lHustracion 3-1: Flujo de la situacion actual de la perfumeria M.M.E.H.

Fuente: Elaboracion propia

se le extiende la factura.
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3.3.

RECOPILACION DE REQUERIMIENTOS

3.3.1. Requisitos Funcionales.

Historias de usuario: Las historias de usuario permiten obtener los requerimientos del

sistema, que describe el usuario en lenguaje comdn, contienen un detalle minimo que

guiaré el desarrollo del sistema, las cuales se detallan a continuacion.

a) Gestidn de productos

Gestion de productos se podra realizar el registro de nuevos productos, modificar,

eliminar y realizar basquedas.

Tabla 3.1: Historia de Usuario “Gestion de Productos”

Historia de usuario

NuUmero: 01 \ Usuario: Gerente
Nombre de Historia: Gestion de productos
Prioridad en negocio: Riesgos en desarrollo:
Alta Medio

Puntos estimados: 02 Iteracion asignada: 03
Programador Responsable: Edwin Argollo Claure
Descripcion:

Permite realizar las siguientes operaciones: nuevo,
modificaciones, eliminacion, busqueda

Observaciones:
También debera permitir realizar el registro de productos al
momento del ingreso de mercaderia

Fuentes: Elaboracion propia
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b) Registro de proveedor

Registro de proveedor se podra realizar el registro de nuevo proveedor, modificar,

eliminar y realizar basquedas.

2

Tabla 3.2: Historia de Usuario “Registro de proveedor
Historia de usuario

Namero: 02 | Usuario: Gerente
Nombre de Historia: Registro de proveedor
Prioridad en negocio: Riesgos en desarrollo:
Alta Medio

Puntos estimados: 02 Iteracion asignada: 03
Programador Responsable: Edwin Argollo Claure
Descripcién:

Permite realizar las siguientes operaciones: nuevo,
modificaciones, eliminacidn, busqueda
Observaciones:
También debera permitir realizar el registro de proveedor al
momento del ingreso de mercaderia

Fuentes: Elaboracion propia

c) Registro de clientes
Gestion de clientes se podré realizar el registro de nuevos clientes, modificar, eliminar y

realizar busquedas, cliente es la persona que consume productos de la empresa.

Tabla 3.3: Historia de Usuario “Registro de clientes”
Historia de usuario

NuUmero: 03 \ Usuario: Gerente - vendedor
Nombre de Historia: Registro de clientes

Prioridad en negocio: Riesgos en desarrollo:

Alta Media

Puntos estimados: 03 Iteracion asignada: 03
Programador Responsable: Edwin Argollo Claure
Descripcién:

Permite realizar las siguientes operaciones: registro nuevo
cliente, modificaciones, eliminacion, blsqueda
Observaciones:
También debera permitir realizar el registro de cliente al
momento de la salida de mercaderia.

Fuentes: Elaboracion propia
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d) Administracion de Usuarios

Los usuarios son las personas que tendran acceso al sistema informético de control de
inventario, se le asignara una contrasefia y el rol correspondiente.

Tabla 3.4: Historia de Usuario “Administracion de usuarios”
Historia de usuario

NuUmero: 04 \ Usuario: Gerente
Nombre de Historia: Administracion de usuarios
Prioridad en negocio: Riesgos en desarrollo:
Alta Media

Puntos estimados: 03 Iteracion asignada: 03
Programador Responsable: Edwin Argollo Claure
Descripcién:

Permite realizar las siguientes operaciones: registro nuevo
usuarios, modificaciones, eliminacion. Donde los usuarios
puedan ingresar nombre y usuario asignado por el gerente
Observaciones:

El gerente asignara el rol correspondiente a cada usuario

Fuente: Elaboracion propia

e) Informacion de la empresa

La informacion de la empresa es un conjunto de datos propios de la organizacion, como
el nombre de la empresa, propietario, direccion, etc.

Tabla 3.5:Historia de Usuario “informacion de la empresa”

Historia de usuario

Numero: 05 ‘ Usuario: Gerente
Nombre de Historia: Informacion de la empresa
Prioridad en negocio: Riesgos en desarrollo:
Alta Media

Puntos estimados: 03 Iteracion asignada: 03
Programador Responsable: Edwin Argollo Claure
Descripcién:

El Sistema debe permitir realizar el registro de los datos de
la perfumeria

Observaciones:

Realizar cambios necesarios.

Fuente: Elaboracion propia
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f) Copia de seguridad

La copia de seguridad, también llamada respaldo o backup, se refiere a la copia de bases
de datos a un sitio secundario para su preservacion en caso de falla del equipo u otra
catastrofe.

Tabla 3.6: Historia de Usuario “Copias de seguridad”

Historia de usuario

Numero: 06 | Usuario: Gerente
Nombre de Historia: Copias de seguridad
Prioridad en negocio: Riesgos en desarrollo:
Alta Media

Puntos estimados: 03 Iteracion asignada: 03
Programador Responsable: Edwin Argollo Claure
Descripcién:

El Sistema debe permitir realizar copias de seguridad e la
bases de datos
Observaciones:

Fuentes: Elaboracion propia
g) Ingreso de mercaderia
Es un proceso de inventario que permitira registrar en el sistema, todo aquel producto que

Ilegue a almacén por compras (Ingreso de facturas de compra a proveedores).

Tabla 3.7: Historia de Usuario “Ingreso de Mercaderia”

Historia de usuario

Numero: 07 | Usuario: Gerente
Nombre de Historia: Ingreso de mercaderia
Prioridad en negocio: Riesgos en desarrollo:
Alta Alta

Puntos estimados: 03 Iteracion asignada: 01
Programador Responsable: Edwin Argollo Claure
Descripcion:

El ingreso de mercaderia es realizado de acuerdo a documento de
compra - Factura

Observaciones:

Ademas de registrar el precio de la mercaderia se debe adicionar
los costos incidentales (Estibaje, Transporte y seguros.), se debe
permitir buscar mercaderia en caso de que no existiese, ingresar
uno nuevo,

se debe permitir buscar proveedor en caso de gue no existiese,
ingresar uno nuevo, se registra el ingreso de mercaderia en kardex.

Fuentes: Elaboracion propia
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h) Salida de Mercaderia

Las salidas de mercaderias son una operacién de inventario para el registro de salida de

un producto del almacén.

Tabla 3.8: Historia de Usuario “Salida de Mercaderia”
Historia de usuario

Numero: 08 \ Usuario: Vendedor - Gerente
Nombre de Historia: Salida de mercaderia

Prioridad en negocio: Riesgos en desarrollo:

Alta Medio

Puntos estimados: 02 Iteracion asignada: 02
Programador Responsable: Edwin Argollo Claure
Descripcién:

El usuario registro las salidas de mercaderias
Observaciones:

Permite realizar basqueda de mercaderia, se confirma la
venta cuando el cliente paga. Registro de salida de
mercaderia en Kardex.

Fuentes: Elaboracion propia

i) Reportes

El sistema de informacion proporciona reportes que sirve de apoyo a la toma de
decisiones de la gerencia.

Tabla 3.9: Historia de Usuario “Reprtes”
Historia de usuario

Numero: 09 ‘ Usuario: Gerente
Nombre de Historia: Reportes

Prioridad en negocio: Riesgos en desarrollo:
Alta Media

Puntos estimados: 03 Iteracion asignada: 04
Programador Responsable: Edwin Argollo Claure
Descripcién:

El sistema proporcionara los siguientes reportes:
- Tarjeta de control fisico y valorado — Kardex
- Inventario de Productos
- Reporte Ingreso de mercaderias
- Reporte de salida de mercaderias
Observaciones:
Fuente: Elaboracion propia

38



3.3.2.

Requisitos no Funcionales.

Se han establecido los requisitos no funcionales, también denominados atributos de calidad

de un sistema, en base a la norma ISO/IEC 9126, para lo cual se va a cumplir con algunas

sub-caracteristicas de esta norma:

3.4.

Funcionalidad: Grado en que el software satisface las necesidades requeridas
mediante historias de usuario, asimismo se verificara la exactitud para proveer los
resultados esperado, ademas de la proteccion del acceso a la base de datos y los
niveles o roles de acceso que tiene el software.

Usabilidad: Gado del software de ser entendido, aprendido, usado y atractivo al
usuario.

Mantenimiento: Capacidad del software que permita realizar modificaciones en la
codificacion como en el disefio.

Portabilidad: Capacidad del software para ser instalado en un ambiente
especificado, asi mismo la capacidad de coexistir con otros productos de software

independientes dentro del mismo entorno.

CRONOGRAMA DE ENTREGAS

En base a las historias de usuario definidas para el desarrollo del sistema de informacion

para el control de inventario, se ha elaborado el siguiente plan de entrega, el cual muestra

las historias de usuario que se llevara a cabo en cada iteracion.
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Tabla 3.10: Cronograma de entregas

MES Sept. Oct. Nov.
ITERACION SEMANA 1| 2 3| 4| 1| 2| 3| 4 1 2| 3| 4
HISTORIAS DE UDUARIO

PRIMERA ITERACION

Gestion de productos
Registro proveedor
Registro de clientes
Administracidon de Usuarios

Informacion de la empresa

Copia de seguridad
SEGUNDA ITERACION

2 |Ingreso de mercaderia
TERCERA ITERACION

3 |Sa|ida de Mercaderia
CUARTA ITERACION
4 |Re portes

Fuente: Elaboracion propia

3.5. PRIMERA ITERACION

Teniendo el cronograma de entregas descrito en la tabla 3.10. se inicia las actividades que
comprende la primera iteracion.

3.5.1. Plan de Primera lteracion

En este plan de entregas de la primera iteracion se han definido las tareas y el tiempo

estimado a realizar en cada historia de usuario, mismo que se detalla a continuacién:
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Tabla 3.11: Plan de Primera Iteracion

HISTORIAS DE TIEMPO
USUARTE TAREAS AL PROGRAMADOR
Form. Administrar producto 14 Hrs.
Gestion de Realizar Regls_tr_o de Nu_ev_o 16 Hrs. .
productos producto, modificar y eliminar Edwin Argollo C.
Mostrar Kardex de producto 8 Hrs.
Realizar ajuste de precio y kardex 8 Hrs.
Form. Proveedores 10 Hrs.
Registro Regl_strar nue_v_o Pr_oveedor 12 Hrs. Edwin Argollo C.
proveedor Realizar modificaciones y 8 Hrs
eliminacién '
Form. Administrar Clientes 8 Hrs.
Reg.lstro de Regl_strar r,luevo Cllente§ _ 12 Hrs. Edwin Argollo C.
clientes Realizar basqueda, modificaciones 8 Hrs
y eliminacion )
Form. Usuarios 12 Hrs.
Administracién de Registrar nuevo usuarios y asignar 16 Hrs. _
. roles Edwin Argollo C.
Usuarios Realizar modificaciones
caltzar 1 y 14 Hrs.
eliminacion
Informacion de la . .
Registrar datos de la empresa 10 Hrs.| Edwin Argolio C.
empresa
Copiade .
. . . . 12 Hrs.| Edwin Argollo C.
seguridad Realizar Copia de seguridad g
TOTAL HORAS 168 Hrs.

Fuente: Elaboracion propia

3.5.2. Disefio del subsistema de la primera iteracion
Concluido el plan de la primera iteracion, se procede a la elaboracion de las tarjetas CRC

(Clase Responsabilidad Colaboracion).
> Tarjetas Clase Responsabilidad Colaboracion

Las tarjetas CRC son la base del modelo Entidad Relacion, elaborado para modelar la
base de datos que representan a la primera iteracion, los cuales se detallan a

continuacion:
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7. Clase productos. Constituye a los productos que tiene la perfumeria M.M.E.H.

para su comercializacion.

Tabla 3.12: Tarjeta CRC de la clase Producto
Clase: Producto

Responsabilidad: Colaboracién:
Cargar Producto UnidadMedida
Nuevo producto Subgrupo - Grupo
Modificar producto Marca

Eliminar producto
Mostrar kardex de producto
Desactivar/Activar Producto

Ajustar precio

Fuente: Elaboracion propia

8. Clase proveedor. Constituye a los proveedores que abastece con productos a la
perfumeria M.M.E.H.

Tabla 3.13: Tarjeta CRC de la clase Proveedor

Clase: Proveedor
Responsabilidad: Colaboracién:

Cargar Proveedor
Nuevo Proveedor
Modificar Proveedor

Eliminar Proveedor

Fuente: Elaboracion propia

9. Clase cliente. Constituye a la persona que a cambio de un pago recibe productos de
la perfumeria M.M.E.H.
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Tabla 3.14: Tarjeta CRC de la clase Cliente

Clase: Cliente
Responsabilidad: Colaboracion:

Cargar Cliente
Nuevo Cliente
Modificar Cliente
Busqueda de Cliente

Eliminar Cliente

Fuente: Elaboracion propia

10. Clase usuario. Constituye a los usuarios que interactdan con el sistema de
informacion, a los cuales se les asigna roles de acuerdo al tipo de usuario, como ser
Gerente, Administrador y vendedor.

Tabla 3.15: Tarjeta CRC de la clase Usuario

Clase: Usuario
Responsabilidad: Colaboracién:

Cargar Usuario TipoUsuario
Nuevo Usuario

Modificar Usuario

Eliminar Usuario

Fuente: Elaboracion propia

11. Clase empresa. Constituye a los datos de la empresa como también su logotipo, los
cuales se podran modificar.

Tabla 3.16: Tarjeta CRC de la clase Empresa

Clase: Empresa
Responsabilidad: Colaboracion:

Registrar empresa

Modificar empresa

Fuente: Elaboracion propia

43



» Diagrama de Clases de la Primera Iteracion

Concluido las tarjetas CRC de la primera iteracion, en base a estas tarjetas se realiza el

diagrama de clases, la cual se muestra en la figura siguiente:

proveedor
TeidProveedor - Integ producto
¢proveedor : String TidProducto - Integer empresa
gantes : String ¢codigoProducto : String fenombreEmpresa : Integer|
¢Usuario : String ¢codigoAuxiliarProducto - String gnom brePropietario : Stril..
¢date - Date gdescripcion : String gdireccion : String
¢idMarca : Integer ¢lelefono - String
- “*NuevoProveedor() ¢idSubGrupo - Integer elocalidad : String
cliente. “Modificar() ¢idUnidadMedida : Infeger enit - String
FeidClienteCredito : Integerr| *Eliminar() gactivo - Integer gimage : String
¢nombre :String ¢obsevaciones - String
¢ci - String ¢CostoActual : Double *CargarDatosEm presa()
g¢direccion : Sfring marca ¢precioUnitario : Double
¢lelefono : String FeidMarca _Infeger| M\ 4a5cuento : Double
¢Usuario : String gmarca : String ¢costoCompraAciual - Double 1 - -
¢Date - Date ¢Usuano :String | 4 ¢Usuario - Siring unidadMedida
¢date - Date ¢date : Date n TeidUnidad Medida : Inter...
®Buscar() gunidadMedida : String
*Nuevo() *hlodificar() *NuevoProducta()
*Modificar() *Eliminar() *Modificar() SNuevo()
$Eliminar() #Nuevo() $Eliminar( ..
%Buscar Producto()
tipoCambio
BeidTipoCambio : Integ n usuario
¢fecha : Date FidUsuario - Integer
¢us : Double &idTipoUsuario : Integer
¢rs :Double 1 enombre : String
¢Usua.nu String SubGrupo ¢login : Siring EUSIERR
e pdate : Date = epasword - String 1 PR
— - L ETHEE Ipteger gimpresoraPrederminada Slring"—ﬁ‘b'_c”'pous"'_a"0 I_nte..
eldGrupo : Integer %CargarTipoCam bio() ¢subGrupo - String ¢Usuario - String ¢lipoUsuario - String
¢grupo : String ¢idGrupo : Integer
. - ¢Date : Date
¢Usuario : String 1 n | ¢descuento : Integer
gdate : Date ¢Usuario : String *NusvoUsuario()
(DD S REE *\odificar()
*NuevoGrupo() SEliminar()
%l\odificar() ®NuevoSubGrupo()
*Eliminar() *hodificar()
®Fliminar()

lHustracion 3-2: Diagrama de Clases de la primera Iteracion
Fuente: Elaboracion propia

» Diagramas de Secuencia de la Primera Iteracion
Los diagramas de secuencia muestran la interaccion de un conjunto de objetos a

través del tiempo y se modela para cada historia de usuario de la 1° Iteracion.
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= O O O O O OO0

_ fimNuewoProducto  _: FrmModificarProducto FrmEliminarProducto _: Nuewo producto - ModificarProducto  Producto

: Administrador, ~ —-AdmListaProducto

1: Seleccionar Productos
D 2: Selccionar "Nuew"

3: LlenarDatos

U 4: GuardarDatos

1l

5: Seleccionar "Modificar"

U U 6: ModificarDatos
J H7 GuardarDatos
8: Seleccionar "Eliminar" }
U 9: Confirmacién de Eliminacion
p=m—

10:|Eliminar_Producto

11: Elegir_Prodycto y Presionar "Kardex" |

12: Reporte Kardex

llustracion 3-3:Diagrama de Secuencia - Historia de Usuario “gestion de productos”
Fuente: Elaboracion propia

El diagrama anterior muestra la interaccion entre objetos (Formularios, control y
clase), para realizar el registro de un nuevo producto, modificar y eliminar, los

cuales serén almacenados y actualizados en la tabla “producto”.

x O O O 0O O O O

: Administrador. : FrmProveedores : FrmAgregando_Proveedor _ FrmModificarProveedor : FrmEliminando . NuevoProveedor _: ModificarProveedor - Proveedor

ﬁ Seleccionar "Proeedor”

2: Seleccionar Nuevo
3: Llenar datos

5: Seleccionar "Modificar

[ 4: Guarddr Datos

U 6: Modificar_Datos

7: Guardar_Datos

I

lustracion 3-4: Diagrama de Secuencia - Historia de Usuario “Registro proveedor”
Fuente: Elaboracion propia

—

8: Seleccionar "Eliminar"

U . Confirmacion de eliminacion

10: Eliminar_Proveedol

El diagrama anterior muestra la interaccion entre objetos (Formularios, control y
clase), para realizar el registro de un nuevo proveedor, modificar y eliminar, los

cuales seran almacenados y actualizados en la tabla “proveedor”.

45



A O O OO O O O
_ Administrador. _: FrmAdministrarClientes _ FrmNuewoCliente  _: FrmModificarCliente _ ErmEliminar _ NuevoCliente _ ModificarCliente : Cliente
: seleccionar " Cllenle
ﬁ 2: Seleccionar "Nuevo"
1 3: Llenar datos
{ 4: Guardar Datos
5: Seleccionar "Modificar" i H
U U 6: Modificar Datos|
J { [': Guardar Datos
8: Seleccionar "Eliminar" - }
U . Confirmacién de Eliminacion
PE—
10: Eliminar_Cliente
[

lustracion 3-5: Diagrama de Secuencia - Historia de Usuario “Registro de clientes”
Fuente: Elaboracion propia

El diagrama anterior muestra la interaccion entre objetos (Formularios, control y

clase), para realizar el registro de un nuevo cliente, modificar y eliminar, los cuales

seran almacenados y actualizados en la tabla “Cliente”.

X O O O O O O O

: Administrador. _: FrmUsuarios. _ FrmNuewoUsuario _: FrmModificarUsuario _: FrmElimiandoUsuario _: NuewoUsuario _: ModificarUsuario : Usuario
: Seleccionar "Usuario’
: Seleccionar "Nuewo"
3: llenar_Datos_asignar_Rol
4: Guardar_Datos
5: Seleccionar "Modificar H
U : Modificar_Datos
7: Guardar_Datos
: Seleccionar "Eliminar" H
U : |Confirmacién de Eliminacion
p—
10: Eliminar_Usuario

llustracion 3-6: Diagrama de Secuencia - Historia de Usuario “Administracion de
Usuarios”

Fuente: Elaboracion propia
El diagrama anterior muestra la interaccion entre objetos (Formularios, control y
clase), para realizar el registro de un nuevo usuario del sistema, modificar y

eliminar, los cuales serdn almacenados y actualizados en la tabla “usuario”.
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e j
A OO O O O O OO0
: Administrador. : FrmEmpresa  _: FrmTipo_Cambio : FrmCopiaSeguridad _: GuardarEmpresa _: GuardarTipoCambio _ CopiaSeguridad _: Empresa _: TipoCambio
1. Seleccionar "Informacion Empresa”
2: LlenarDatosEmpresal J
J { 3: GuardarDatos
4: Seleccionar "Tipo de Cambio" H
J } { 5: LlenarDatos TipoCambio
/{ 6. GuardarDatos -
7: Seleccionar "Copia de Seguridad” H
L 8: Archiwo .Bak
i

llustracion 3-7: Diagrama de Secuencia - Historia de Usuario “Informacién de empresay
tipo de cambio”

Fuente: Elaboracion propia

El diagrama anterior muestra la interaccion entre objetos (Formularios, control y
clase), para realizar el registro de los datos de la perfumeria M.M.E.H., Registro y
actualizacion del tipo de cambio y realizar copias de seguridad, en las tablas

“Empresa”, “TipoCambio”.
> Desarrollo y funcionalidad del sistema — Primera Iteracion

Modelo fisico de la base de datos: La siguiente figura representa al modelo fisico de la
base de datos de la primera iteracién. Que corresponde basicamente al registro de nuevo,
modificacion y eliminacion de: Productos, proveedores clientes, usuarios del sistema,

informacion bésica de la empresa y realizar copias de seguridad.
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‘ proveedor producto
FeidProveedor : Integ... ?oidF;roduPctod: |ﬂ159§r empresa
roveedor : Strin ¢codigoProducto : String . ;
22ntes : String ¢ ¢codigoAuxiliarProducto : String %:gmgig:;gir:;aﬁal?;%s;
¢Usuario : String ¢descripcion : Sting edireccion : Sting '
¢date : Date ¢idMarca : Integer etelefono 'String
¢idSubGrupo : Integer olocalidad'Stﬁng
¢idUnidadMedida : Integer nit'String.
marca n | gactivo : Integer 2ima.lge - String
FeidMarca : Integer || ¢observaciones : String :
emarca : Sting 1 ¢CostoActual : Double
&Usuario : Sting ¢precioUnitario : Double 1
edate : Date ¢descuento : Double
¢costoCompraActual : Double n
¢Usuario : String unidadMedida
¢date : Date feidUnidadMedida : Integ...
cliente. n gunidadMedida : String
FeidClienteCredito : Integ... 1
0"9“;3’_'8 : Sting subGrupo
gglir:ecc:zg : String FeidSubGrupo : 'F"Eger = e
gtelefono : String <:>_subGrupo L] figidGrupo : Integer
¢Usuario : String idGrupo : Integer ¢grupo : Sting
¢Date : Date odescu_ento : I_nteger n 1| ¢Usuario : String
¢Usuario : String ¢date : Date
¢Date : Date
tipoCambio VLR
feidTipoCambio : Integ... TeidUsuario : Integer
ofecha ‘Date - - &idTipoUsuario : Integer
ous.. Double tipoUsuario enombre : String
@IS : DU_Ub|E ) FpidTipoUsuario : Integ...—————— &login : String
¢Usuario : String otipoUsuario: Sting 1 n| ¢pasword : String
¢date : Date gimpresoraPrederminada : Strir...
¢Usuario : String
¢Date : Date

llustracién 3-8: Modelo fisico de la base de datos — Primera iteracién
Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se detallan las funcionalidades minimas de la primera iteracion:
Formulario Administrar lista de productos: Permite registrar nuevos productos,

modificarlas, eliminarlas, realizar busquedas, realizar ajustes de precio y kardex y ver el

kardex del producto.
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o2/ ADMINISTRAR LISTA DE PRODUCTOS
D CODIGO DESCRIPCION SALDO PRECIO_UNIT ACTIVO
1 123 KOTEX DIARIOS TEENS 12X50 6.00 210.00
2 KOTEX DIARIO ROSADO 12X50 51.00 200.00
3 KOTEX DIARIOS 12X180 450 500.00
4 KOTEX DIARIOS 24x15 300 135.00 &}
5 KOTEX DIARIOS NEGRO12 X 100 0.00 470.00 [}
6 KOTEX DIARIOS VERDE 12X120 0.00 435.00
7 KOTEX EVO UF 12X8 0.00 85.00
8 PLENITUD ACTIVE PLUS 2x16uni 300 200.00
9 SCOTT ABSORE BLANCAS 6x2x107HJ 4.00 161.00
10 SCOTT CAL ABSORB BLANCAS 12X1X107H 100 165.00
11 SCOTT DE COCINA 4x6x54H.J 0.00 155.00
12 SCOTT MULTIUSOS 24X1X50H 500 150.00
13 SUAVECITO CELESTE 6X2L NUEVO 0.00 146.00
14 SUAVECITO CELESTE Zx4L 0.00 90.00
15 SUAVECITO SENSACIONES 12X300 ML 2.00 165.00
16 SUAVECITO FUCSIA 2X4L 0.00 90.00
17 SUAVECITO NARANJA 12X300 ML 0.00 156.00
18 SUAVECITO NARANJA 2X4L 0.00 90.00
19 OLA SUAVECITO BEBE 12X900 ML 0.00 162.00 <
fitrar por rubro:

Busquedas

[ Descripcién y cod. ax. ] [ Quitarfitro ]

’

llustracion 3-9: Formulario “administrar lista de productos’
Fuente: Elaboracion propia

Formulario Proveedores: Permite realizar el registro de un nuevo proveedor, modificarlas

y eliminarlas

ol Proveedores = | |
coD PROVEEDOR =

1 Generico

2 Comercial Fancyw

4 FANCY COSMETIC ==

5 COMERCIAL LOS RAMALES 3

6 DISTRIBUIDORA VICTORIA modficar

7 DISTRIBUIDORA ANTHONY = |
8 MIRANDINHO L @J

9 COMERCIAL IRIS Elrm;ar

10 COMPANEXBOLIVIA S A.

1 FORTALEZA

12 ASTRIX

13 comercial ricardo cruz

14 MADISA

15 la paz

16 LAPAZ

17 NUDELPA

18 LAPAZ <

lustracion 3-10: Formulario “Proveedores”
Fuente: Elaboracion propia

Formulario Administrar clientes: Permite realizar el registro de un nuevo cliente,

modificarlas, eliminarlas y realizar busquedas.
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o=l Administrar clientes

CLIENTES

NOMBRE

JUAN MASIAS

LUIS ANTONIO SANCHEZ
JULIO PERALTA TUESTA
MARIBEL GONZALES CHOQUE
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
NORA SICHORINORA
FERNANDO JAVIER

ALEXIA HERRERA APURI
REYNALDO CAMACHO
ROSARIO PARADA ARIAS
DURY GUACARANI MARITZA
YEFERSON

LILIANA M

JULIAN APAZA

JUAN OPI

MARIBEL GARCIA

YERALDINE SANQUING

iimm Amricd b Are ame
fittrar por rubra

NIT
1766334
983012012
1750916
5708099
1005003020
1760416
5595441
1764114
4093865
1766459
4179783
99001
123456
4329789
123
7508099
12692446

178A97R

DIRECCION

sn
sn
sn
sn
sn
sn
sn
sn
sn
sn
sn
sn
sn
sn
sn
sn
sn

[am] »

llustracion 3-11: Formulario “Administrar clientes”

Fuente: Elaboracion propia

Formulario Usuarios: Permite realizar el registro de un nuevo usuario del sistema,

modificarlas, eliminarlas y asignarles roles.

,
o Usuarios

S | B i) |

D

oW R =

NOMBRE

JUEA ESPINOZA
ELIANE DE SOUZA
JULIANA OLIVEIRA
MARIBEL GONZALES

TIPO_USUARD
root
vendedor
vendedor

vendedor

llustracién 3-12: Formulario “Usuarios”
Fuente: Elaboracion propia
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Formulario Empresa: Permite registrar y modificar los datos y logotipo de la perfumeria
M.M.E.H.

f a5l frmEmpresa = = &1
Nombre empresa:
Propietaria: JUDIT M. HERNANDEZ
Direccién: AV. 5 DE FEBRERO
Telefono: 72939525
Localidad: PANDO-COBIJA
Nit: 5580043014

Imagen para reportes:

PERFUMERTA
MALEN.

Abiir...

Aceptar ] [ Cancelar ]

llustracién 3-13: Formulario “Empresa”
Fuente: Elaboracion propia

3.5.3. Pruebas del subsistema de la primera iteracion

Concluido la primera iteracion se procede a realizar las pruebas a través de la técnica de la

caja negra, y asi verificar el funcionamiento del sistema.
Caso de Prueba:
Gestion de productos — Modificar Precio de producto

Propdsito:
Verificar que le funcionamiento de la gestion de productos sea correcto

Pre requisitos:
Ingresar como usuario administrador o gerente

Datos de Prueba:

o Nuevo Precio: {Correcto: 12.60, 15 — Incorrecto: ¢,), *, /, +, -, esssds}
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Pasos:
Administracion del sistema>>Productos>>Seleccionar El producto>>Precio
Resultado esperado:

En el campo precio el dato debe ser mayor a cero. Rechaza datos de tipo texto,
simbolos, signos

Evaluacion de la prueba:

o frmModificarPrecio SRR X

Modficar precio del item seleccionado:
Codigo: 7
o MATEY CUn 1IE 19ve o

Almacen
Nuevo precio: 85.00

Ingrese sélo datos numéricos mayores a0

Aceptar
leptar | ‘l“‘Cance\ar ‘
L

llustracion 3-14 Mensaje de rechazo a datos de tipo texto, simbolos y signo.
Fuente: Elaboracién propia

Se han digitado caracteres establecido en datos de prueba Incorrecto, el sistema

muestra un mensaje que indica “Ingrese sdlo datos numéricos mayores a 0”

Superada con éxito.

3.6. SEGUNDA ITERACION

Concluido la primera Iteracion, se procede a ejecutar las actividades correspondientes a la
segunda iteracién, que comprende al ingreso de mercaderia al inventario tanto en cantidad
fisica como el costo de adquisicion (Vease capitulo 1l Seccion 2.2.2.), mismos que seran

registrados en una tarjeta de control de existencias fisico-valorado (Kardex).

3.6.1. Plan de Segunda Iteracién
En este plan de entregas de la segunda iteracion se han definido las tareas y el tiempo

estimado a realizar en cada historia de usuario, mismo que se detalla a continuacion:
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Tabla 3.17: Plan de Segunda Iteracion

HISTORIAS DE TIEMPO
SR TAREAS ST AL PROGRAMADOR
Formulario Principal de ingreso 36 Hrs.
Realizar registro de nuevo
comprobante, blusqueda y nuevo 46 Hrs.
proveedor
Modificar comprobante 4 Hrs.
Ingrese de Eliminar Comprobante 4 Hrs. _
me reade ria Realizar busqueda de comprobante Edwin Argollo C.
por N° de Factura, por fecha y por 24 Hrs.
proveedor
Formulario Registrar detalles del 24 Hrs.
comprobante
Buscar y Registrar nuevo detalle 36 Hrs.
Eliminar Detalle 10 Hrs.
TOTAL HORAS 184 Hrs.

Fuente: Elaboracion propia

3.6.2. Disefo del subsistema de la Segunda Iteracion

Concluido el plan de la Segunda iteracion, se procede a la elaboracion de las tarjetas CRC

(Clase Responsabilidad Colaboracion).
> Tarjetas Clase Responsabilidad Colaboracion

Las tarjetas CRC son la base del modelo Entidad Relacion, elaborado para modelar la
base de datos que representan a la segunda iteracion, los cuales se detallan a

continuacion:

12. Las clases “proveedor” y “producto”, fueron creadas en la primera iteracion

13. Clase Comprobante Ingreso. Constituye a los comprobantes emitidos por el
proveedor, que respaldan el ingreso de mercaderia al inventario de la perfumeria
M.M.E.H.
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Tabla 3.18: Tarjeta CRC de la clase “Comprobantelngreso”
Clase: Comprobantelngreso

Responsabilidad: Colaboracion:
Cargar Formulario principal Proveedor
Nuevo comprobante Tipolngreso

Modificar comprobante
Eliminar comprobante

Filtrar comprobante

Fuente: Elaboracion propia
14. Clase Ingreso Producto. Constituye a las mercaderias que se detallan en el

comprobante emitido por el proveedor para el ingreso a inventario.

Tabla 3.19: Tarjeta CRC de la clase “IngresoProducto”
Clase: IngresoProducto

Responsabilidad: Colaboracién:
Cargar Formulario principal Comprobantelngreso
Nuevo IngresoProducto producto

Modificar IngresoProducto

Eliminar IngresoProducto

Fuente: Elaboracion propia

15. Clase Kardex: Constituye al registro utilizado para mantener el control de la

mercaderia.

Tabla 3.20: Tarjeta CRC de laclase “kardex”
Clase: kardex

Responsabilidad: Colaboracién:
Nuevo registro kardex Comprobantelngreso
Modificar registro kardex producto

Eliminar registro kardex

Fuente: Elaboracion propia
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» Diagrama de Clases de la Segunda Iteracion

Concluido las tarjetas CRC de la segunda iteracion, se realiza el diagrama de clases

en base a estas tarjetas, la cual se muestra en la figura siguiente:

Clase proveedor [
Comprobantel ngreso Creado en la 1ra
ReldFactura : Integer lteracion

gfecha - Date
eidProcedencia - Integer |
pidProveedor - Integer 1

¢nroFactura : Sting proveedor
¢idTipoingreso © Integer ReidProveedor : Inte.. |
efechaemision : Date eproveedor - String
procedencia ¢lotalFacturaConlva : Double eantes - Sting
TeidProcedencia  Integer ¢ivaCreditoFiscal - Double ¢Usuario - String

procedentia - String etotalFactura - Double edate : Date
gUsuano “Sting ¢fleteTransporte - Double /—

edate - Date gpromateoValorvonetario : Boole .. NuevoProveedor()

y n epesoKilogramos - Double kardex @\ odificar)
Shuevo() wlazazoiapEnouble TeldKardex : Integer SEliminar()
e ¢lvaim portacion - Double 1| eidFactura - Integer
SET ooy eotrosCostos - Double Ngtipo - String
glotalCostoOperativo : Double ofecha - Date
. : Clase proveedor Creado [
N gdescuento - Double eldProducto : Infeger en 12 1ra lteracion
P —— 1 eUsuario - String ¢ingreso - Double
i poing edate - Date @egres - Double [
eidTipoingreso - Inte. . edebe - Double |
efipolngreso : String “NuevoComprobante() ghaber - Double |
:M odificarComprobanie() ecostoUnitario - Double producto
EliminarComprobante -
2 0 ogﬂ:ar_'g'fl"”g TeldP roducto - Integer
1 date - Date prodigoProducto - String
codigoAuxiliarProducto - String
n %, <
: e AgregarEntradasalida() edescripeion - String
=PI TED 1| pidMarca - Integer
Feidingreso : Integer &idSubGmpo - Integer
¢ldFactura - Integer gidUnidadMedida : Integer
¢ldProducto - String gactivo © Integer
gcantidadTotal - Double observaciones : Sting
¢cosloCompra . Double ¢CostoActual : Double
gtostoOperativo - Double gPprecioUnitario - Double
ecostoUnitario - Double / edescuento * Double
gcostoTotal - Double n ocostoCompraActual - Double
preciol nitario - Double Usuario : String
ecostoDescuento - Double gdate - Date
@Usuario : Double
gdate - Date “NuevoP roducto()
Snodificar()
“@Nuevolngreso() SEliminar)
® odificar() %Buscar Producio()
®Eliminar()

lustracion 3-15: Diagrama de Clases de la segunda Iteracion
Fuente: Elaboracién propia

» Diagrama de Secuencia de la Segunda Iteracion

El diagrama siguiente correspondiente a la segunda iteracion, muestra la interaccion
entre objetos (Formularios, control y clase), para realizar el registro de un nuevo
comprobante de ingreso, modificar y eliminar, los cuales seran almacenados y
actualizados en la tabla “comprobanteingreso”, seguidamente se registra el detalle de
mercaderia que estd en el comprobante de ingreso, en la tabla “ingresoproducto”. Por

ultimo, de manera interna se almacena los datos en la tabla “kardex”.
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X O 0O 0O 0 0 0O O 00

- Administrador. - FmComprobantelngreso - FrmNuewoComprobante: : ModifcarComprobane : GuardarComprobarte : Comprobantelngreso : FrmDetalleComprobane _ GuardarDetalle - IngresoProducto : Kardex
1: Clic "Comprobantes de ingreso”

Clic "Nuevo Comprobante/

3: Llenar Datos

[A GuardarComprobante

5: GuardarComprobanteKardex

6: Seleccionar "Modificar Comprobante” 1}

{ 7. ActualizarComprobante

o

Digitar "." luego Enter

[ 9: Buscar Producto

—|

10: Llenar Datos

[11: GuardarDetalle

12:|GuardarDetalleKard

@

X

llustracion 3-16: Diagrama de Secuencia - Historia de Usuario “ingreso de mercaderia”
Fuente: Elaboracion propia

» Desarrollo y funcionalidad del sistema — Segunda Iteracion

Modelo fisico de la base de datos: La siguiente figura representa al modelo fisico
de la base de datos de la segunda iteracion. Que corresponde basicamente al registro
de nuevo ingreso, modificacion y eliminacion de: Comprobante de ingreso, detalle de
mercaderia que ingresa al inventario, que a su vez es registrado en el kardex de
mercaderia.
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Comprobantelngreso Clase proveedor
Creado enla ira

Iteracién

FeidFactura : Integer
efecha: Date
gidProcedencia - Integer
gidProveedor : Integer i

gnioFactura ; String
£dTipolngreso - Integer proveedor
procedencia pfechaemision : Date = dProveedor Integer
TeidProcedencia - Integer plotalFacturaConlva - Double wpmveednr' élringg
eprocedencia - String gvaCreditoFiscal - Double oanles' .
eUsuario - Sting |___ | etotalFactura - Double gUs.uan-o ' Slngng
edate - Date o efeteTransporte - Double e 1] “te ot
¢prorrateoValorMonetario - Boolean n GLae -
@pesoKilogramos - Double fgidKardex * Integer
gtazaZofra - Double @ldFactura - Integer
¢lvaimportacion - Double netipo - Sting
IEEg=" 1 " potrosCostos - Double 1) ptecna - Date
FridTipolngreso - Integer stotalCostoOperativo - Double eldProducto : Infeger
etipolngreso : String pdescuento - Double 0‘”9’9503530“5‘3 Clase proveedor Creado [
Usuario : Strin CRJEEDC BIIIE g
gdate e 9 wdsbe  Double en |a 1ra lieracion
ghaber Double |
ecosoUnitario - Double |
eUsuarno : Sting
] &date : Date n producto
n fgidProducto - Integer
ingresoProducto 4| @codigoProducto : String

erodigoAuxiliarProducto : Stiing
edescripcion © Sting
eidMara : Integer
£IdSUbGrUpo : Integer
gidUnidadMedida - Integer
ptostoOperativo - Double sactvo -Integer

N ———————— | @obseraciones: Sting
prostoUnitario - Double 1 [
grosioTotal - Double n @ .

eprecioUnitario - Dauble gprecioUnitario - Double

¢tostoDescuento - Double edescueniogoublc
@Usuario - Double ¢rogoCompraActual - Double

i Usuario : String
@date - Date odate : Date

Feidingreso - Integer
@idFactura - Integer
gidProducto © Stiing
gtantidadTotal - Double
@tostoCompra : Double

lustracion 3-17: Modelo fisico de la base de datos — Segunda iteracion
Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se detallan las funcionalidades minimas de la segunda iteracion:

Formulario Frm_Comprobante_ingreso: Es la panta principal que las opciones de

registrar nuevos comprobantes, modificarlas, eliminarlas, realizar busquedas.

o2l frmComprobantelngresa [E=REER===|
MNuevo comprobante | Modificar comprobante | Eliminar Comprobante | Ver detalle de comp Imprimir comp Filtrar comp

caD Fecha Factura Procedencia Proveedor Total Costos/Op. =

135 26/11/2019 0 Bolivia Comercial Fancyw 500.00 0.00

134 26/11/2019 0 Bolivia FANCY COSMETIC 500.00 000 E

133 25/11/2019 0 Bolivia Comercial Fancyw 5.000.00 0.00

132 25/11/2019 0 Bolivia Comercial Fancyw 10.000.00 0.00

131 25/11/2019 0 Bolivia Comercial Fancyw 10.000.00 0.00

130 04/10/2019 0 Bolivia Generico 3.000.00 200.00

129 03/10/2019 0 Bolivia comercial ricardo cruz 10.000.00 000

128 25/09/2019 0 Bolivia Generico 4.002.00 1.97050

127 25/09/2019 0 Bolivia venta de plasticos pegasus 4.002.00 210050

126 10/09/2019 0 Bolivia Comercial Fancyw 300.00 0.00

125 08/09/2019 0 Bolivia Comercial Fancyw 114.840.00 7.830.00

123 25/06/2019 101 Bolivia Importaciones Bolivia 81.652.69 000

19 19/06/2019 0 Bolivia Importaciones Bolivia 56.100.00 000

nz 20/05/2019 73 Bolivia Importaciones Bolivia 60.708.94 0.00

115 18/05/2019 73 Bolivia Importaciones Bolivia 60,708.94 0.00

114 18/05/2019 ! Bolivia Importaciones Bolivia 16.156.80 0.00

13 18/05/2019 69/70 Bolivia Importaciones Bolivia 39,135.00 0.00

m 07/05/2019 008230 Bolivia DISTRIBUIDORA FLORLIMP 3.306.00 000

108 20/04/2019 0 Bolivia Importaciones Bolivia 24.247.15 0.00

107 20/04/2019 54 Bolivia Importaciones Bolivia 16.258.50 0.00

106 20/04/2013 0 Bolivia Importaciones Bolivia 68.546.16 0.00 -

llustracion 3-18: Formulario “Frm_Comprobante_ingreso”
Fuente: Elaboracion propia
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Formulario Comprobante de ingreso: Permite registrar datos del comprobante de

ingreso acompariando de los costos incidentales en caso de que hubiese.

-
Pre—— R R |
Comprobante:
Tio de ngreso
Fecha emisign: 031272019 B-
Nro. Factura: 0
Fecha Ingreso:  03/12/201% @~

| R—— |
N
—

Totalfactura: 0 NACedtoFscal (19 0 | Cosohew 0|
Descuerto: 0 &
Costos incidertales

- ||
Flete transporte: 0 @ Promateo valormonetaio () Proateoporpesa  Fesoenkg: 0 |
Taza Zofra / GAC Aduana: 0 WA/mportacion: U Otros costos: 0 I

Total costos incidentales: 0

llustracién 3-19: Formulario “comprobante de ingreso”
Fuente: Elaboracion propia

Formulario Ingreso producto: Permite registrar el detalle de la mercaderia que se

encuentra en el comprobante de ingreso

¢ Muevo ingreso  Guardar Ingreso |

comprtcts: B ro B9 5] ps FAATE ] Tt .
Total compras: | 28.050.00 IVA Credito Fiscal {13%) Casto Neto: |22.090.00 Total costo de operacién

‘ Madificar fila Eliminar fila ‘

CODIGO DESCRIPCION CANT C/COMPRA  C/COMPR_NETO C/OPERAT. C/UNIT. C/TOTAL F/UNIT.
PAPEL .SCOTT CLASICO 10X2 1270 0.00 1870 28,050.00 2054

lustracion 3-20: Formulario “Ingreso de Producto”
Fuente: Elaboracion propia
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3.6.3. Pruebas del subsistema de la Segunda Iteracion
Concluido la segunda iteracion se procede a realizar las pruebas a través de la técnica de la
caja negra, y asi verificar el funcionamiento del sistema.

Caso de Prueba:

Ingreso de mercaderia — Comprobante de ingreso

Proposito:

Verificar que el funcionamiento del registro de comprobante sea correcto

Pre requisitos:

Ingresar como usuario administrador o gerente, proveedores registrados.

Datos de Prueba:

o Fecha de Emision: {Correcto: 03/12/2019 — Incorrecto: ¢,), *, /, +, -,
marsd}

Total factura: {Correcto: 800.50, 45 — Incorrecto: ¢,), *, /, +, -, marsd}
Descuento: {Correcto: 10.50, 2 — Incorrecto: ¢,), *, /, +, -, rgr}

Flete transporte: {Correcto: 100, 50.5 — Incorrecto: ¢,), *, /, +, -, fdfr}
Otros costos: {Correcto: 100, 50.5 — Incorrecto: ¢,), *, /, +, -, sdf}

o O O O

Pasos:
Comprobante de ingreso>>nuevo comprobante de ingreso
Resultado esperado:

o En el campo Fecha de Emision no acepta simbolos, texto, signos.
o En el campo Total factura, Descuento, Flete transporte, Otros costos, el dato

debe ser mayor a cero. Rechaza datos de tipo texto, simbolos, signos

Evaluacion de la prueba:
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o5l Adicionar ingreso =& =

COMPROBANTE DE INGRESO: i (oS
Tipo de ingreso: Ingrese sélo datos numérices mayores a 0
Fecha emisign:  13/12/2019 [Elhg
MNra. Factura: . 5
Aceptar ¢
Fecha Ingresa:  13/12/2013 O Tt A
Proveedor: C] Buscar
Total factura: 0 IVA Credito Fiscal (13%): |0 CostoNeto |0

Descuento: ]
Costos incidentales:
Flete transporte: 1]

Otros costos: 0

Total costos incidentales: | @ Promateo valor monetario

|_§I X
Aceptar Cancelar

lustracién 3-21: Mensaje de rechazo a datos de tipo texto, simbolos y signo.
Fuente: Elaboracion propia

Se han digitado en las cajas de texto: Total factura, Decuento, Flete transporte y Otros
costos, caracteres establecidos en Datos De Prueba Incorrecto (¢,), *, /, +, -, fdfr}), el

sistema muestra un mensaje que indica “Ingrese so6lo datos numéricos mayores a 0”

Superada con éxito.

3.7. TERCERA ITERACION

Concluido la segunda Iteracion, se procede a ejecutar las actividades correspondientes a la
tercera iteracion, que comprende a la salida de mercaderia del inventario, mismos que seran

registrados en una tarjeta de control de existencias fisico-valorado (Kardex).

3.7.1. Plan de Tercera lteracion

En este plan de entregas de la tercera iteracion se han definido las tareas y el tiempo

estimado a realizar en cada historia de usuario, mismo que se detalla a continuacion:
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Tabla 3.21: Plan de Tercera Iteracién

Fuente: Elaboracion propia

3.7.2. Disefo del subsistema de la Tercera lteracion

HISTORIAS DE TIEMPO
LEUARG TAREAS e PROGRAMADOR
Formulario Principal de salida 30 Hrs.
Registro de mercaderia que salen 24 Hrs.
Modificar datos de la lista de
. . 12 Hrs.
Salida de mercaderia que salen .
. — . - Edwin Argollo C.
mercaderia Eliminar mercaderia de la lista de 6 Hrs
mercaderia que salen '
Buscar y Registrar cliente para
. . 8 Hrs.
realizar comprobante de salida
TOTAL HORAS 80 Hrs.

Concluido el plan de la tercera iteracion, se procede a la elaboracién de las tarjetas CRC

(Clase Responsabilidad Colaboracion).

» Tarjetas Clase Responsabilidad Colaboracion

Las tarjetas CRC son la base del modelo Entidad Relacion, elaborado para modelar la

base de datos que representan a la tercera iteracion, los cuales se detallan a

continuacion:

16. Las clases “cliente” y “productos”, fueron creadas en la primera iteracion, y la clase

“kardex” en la segunda iteracion.

17. Clase detalle salida. Constituye al detalle de mercaderia que saldra del inventario

mediante un comprobante de salida.
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Tabla 3.22: Tarjeta CRC de la clase “detalle salida”
Clase: detalle salida

Responsabilidad: Colaboracién:
Cargar Formulario principal ComprobanteSalida
Agregar item producto

Buscar mercaderia

Colocar cantidad y precio de
salida

Modificar cantidad y precio de
salida

Eliminar item

Fuente: Elaboracion propia

18. Clase Comprobante Salida. Constituye a los comprobantes que es emitido por la
perfumeria M.M.E.H. al cliente, que respaldan la salida de mercaderia del

inventario.

Tabla 3.23: Tarjeta CRC de la clase “Comprobante Salida”

Clase: Comprobante Salida
Responsabilidad: Colaboracién:

Cargar Formulario principal Cliente
Buscar Cliente
Agregar Cliente

Fuente: Elaboracion propia
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» Diagrama de Clases de la Tercera Iteracion

Concluido las tarjetas CRC de la tercera iteracion, se realiza el diagrama de clases en

base a estas tarjetas, la cual se muestra en la figura siguiente:

comprobanteSalida

Clase cliente ::@ada TeridComprobanteSalida : Integer kardex
en la 1ra lteracién efecha - Date ReidKardex - Integer
| @idCliente - Integer eldFactura - Integer
- &nitCliente : String ¢tipo - String
cliente ¢razonSocial - String ¢fecha @ Date
ReidClienteCredito : Integer @idAlmacen : Integer ¢idProducto : Integer
gnombre : String &total : Double ¢ingreso : Double
«ci : String ¢estado - String ¢egreso - Double
direccion : String _——"] @Usuario - String @debe : Double
etelefono - String 1 N sdate : Date ¢haber : Double Clase producto creada ﬁ
gUsuario : String ¢costoUnitario : Double en la 1ra lteracion
¢Date : Date “Buscar() ¢Usuario : String |
“Agregar() ¢date - Date
“Buscar() ©Eliminar() |
“Nuevo() 1 “AgregarE ntradaS alida() |
“*Modificar()
®Eliminar() n producto
n 1 |ReidProducto : Integer
detalleSalida ¢codigoProducto : String

@codigoAuxiliarProducto : String
descripcion © String
¢idMarca : Integer
idSubGrupo : Integer
¢idUnidadMedida - Integer
gactivo : Integer
¢obsenaciones : String

TeidDetalleSalida : Integer
¢idComprobanteSalida : Integer
¢idProducto : Integer
detalleProducto : String
¢unidadMedida : String
¢cantidad : Integer
¢precioUnitario : Double
precioTotal : Double
@costoUnitario : Double
¢Usuario : String

¢CostoActual : Double

n 1 | eprecioUnitario - Double
descuento - Double
¢costoCompraActual : Double

¢date : Date ¢Usuario : String

sAgregar) ¢date : Date

SEimminart oy
%Eliminar()

%Buscar Producto()

llustracién 3-22: Diagrama de Clases de la tercera Iteracion
Fuente: Elaboracién propia

» Diagrama de Secuencia de la Tercera Iteracion
El diagrama siguiente correspondiente a la tercera iteracion, muestra la interaccion
entre objetos (Formularios, control y clase), para realizar el registro de mercaderias
que saldran del inventario, también se podrd modificar y eliminar las cantidades y el
precio de salida, los cuales seran almacenados en la tabla “detallesalida”,

“comprobantesalida” y “kardex”

63



O

: GuardarDetalles

X O O

: Vendedor. : FrmSalida

l:ﬁelc. Agregar Itim

2} BuscarProduct

@

_ AgregarProducto

@

_ FrmModificar

@

. FrmCliente

O O

: FrmBuscar _ detallesalida _: Kardex

L 1 Reg. Datos de salida

4: Item|Agregado

5: Seleccionar "Modificar item"

6: Iltem Actualizadp

7: Registrar Datos del Cliente 7

;| GuardarDatoCliente

: GuardarDetalleSalida

=

:| GuardarDetalleSalida

I

11: GuardarSalidaKardex

) I

lustracion 3-23: Diagrama de Secuencia - Historia de Usuario “salida de mercaderia”
Fuente: Elaboracion propia

» Desarrollo y funcionalidad del sistema — Tercera Iteracion

Modelo fisico de la base de datos: La siguiente figura representa al modelo fisico

de la base de datos de la tercera iteracion. Que corresponde basicamente al registro,
modificacion y eliminacion de mercaderia que va a salir del inventario mediante un

comprobante de salida. A su vez ser registrado en el kardex de mercaderia.

Clase cliente creada
enla 1ra lteracién comprobanteSalida

| FeidComprobanteSalida : Integer
‘ fecha - Date

gidCliente - Integer
‘ gnitCliente - String

kardex
FeidKardex : Integer
gidFactura : Integer
¢tipo © String
ofecha - Date
@idProducto © Integer

Clase producto creada [
en la 1ra lteracion

cliente. grazonSocial - String o ‘
- . ingreso - Pouble
idClienteCredito - Integer ¢idAlmacen  Integer @ i [?
Bgnumbre - Stiing ¢ "] e¢total : Double ¢egreso © Double |
eci - String 1 n ¢estado : String &debe : Double ‘
edireccion - Strin ¢Usuario - String ehiababoule
= g . ¢ecostoUnitario . Double |
¢telefono - String odate Date ¢Usuario : Sting roducto
¢Usuario : String 1 o e n P
¢Date : Date ¢date : Date TeidProducto - Integer
= 1 | ¢codigoProducto - String
n ¢codigoAuxiliarProducto : String
detalleSalida ¢descripcion © String

GeidDetalleSalida - Integer
¢idComprobanteSalida : Integer
@idProducto : Integer
@detalleProducto : String
@unidadM edida : String
@cantidad : Integer
@preciolnitario - Double
¢precioTotal - Double
¢costoUnitario : Double
¢Usuarno © String
sdate : Date

gidMarca - Integer
¢idSubGrupo : Integer
¢idUnidadM edida : Integer
gactivo : Integer
¢obsenaciones : String
¢CostoActual : Double
¢preciolUnitario - Double
¢descuento - Double
¢costoCompraActual - Double
¢\Usuario - String

gdate : Date

llustracion 3-24: Modelo fisico de la base de datos — Tercera iteracion
Fuente: Elaboracion propia
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A continuacion, se detallan las funcionalidades minimas de la tercera iteracion:
Formulario salida de mercaderia: Es la panta principal que las opciones de agregar
item acompafiado de la busqueda, modificarlas, eliminarlas y a continuacion se

registra los datos del cliente.

o/ Salida Mercaderia = e ==
Ventas
Agegartem | Modficartem || Biminar tem £US: 0.00 R3: 0.00 BS: 0.00
CANTIDAD DESCRIPCION MEDIDA ~ P/UNITARIC  P/TOTAL
Cliente:
wardar

llustracién 3-25: Formulario “salida de mercaderia”
Fuente: Elaboracion propia

Formulario Registro datos producto de salida. Después de Elegir el producto que saldra
del inventario se coloca la cantidad y el precio

»
Producto

Descripcion

Producto: | KOTEX DIARIOS 12X180
Saldo almacen:  4.50

Cartidad: |l Precio: 500.00

I Aceptar I I Cancelar I

llustracion 3-26: Formulario “registro de datos de salida del producto ”
Fuente: Elaboracién propia

3.7.3. Pruebas del subsistema de la Tercera lteracion

Caso de Prueba:
Salida de mercaderia — agregar Item
Propdsito:

Verificar que el funcionamiento del registro de salida de mercaderia, en cantidad y
precio sea correcto
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Pre requisitos:
Ingresar como usuario administrador o gerente, productos y clientes registrados.
Datos de Prueba:

o Cantidad: {Correcto: 2,5 - Incorrecto: ¢,), *, /, +, -, marsd}
o Precio: {Correcto: 125.5, 200 — Incorrecto: ¢,), *, /, +, -, analialicdes}

Pasos:
Registro de salidas>>Agregar item>>Buscar e identificar Producto
Resultado esperado:
o Enel campo cantidad y precio, el dato debe ser mayor a cero. Rechaza datos

de tipo texto, simbolos, signos

Evaluacion de la prueba:

Adicionar item

Descripcion
Producto: |KOTEX EVO UF 12X8 Cantidad: 1 Precio:  85.00

Sy Almacen @

Aceptar I lI“ Cancelar ‘
Ingrese solo dates numéricos mayores a0

Aceptar

lHustracion 3-27: Mensaje de rechazo a datos de tipo texto, simbolos y signo.
Fuente: Elaboracion propia

Se han digitado en las cajas de texto: Cantidad y Precio, caracteres establecidos en Datos
De Prueba Incorrecto (¢,), *, /, +, -, marsd}), el sistema muestra un mensaje que indica

“Ingrese solo datos numéricos mayores a 0”.

Superada con éxito.
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3.8. CUARTA ITERACION

Concluido la tercera Iteracion, se procede a ejecutar las actividades correspondientes a la
cuarta iteracion, que comprende a realizar los diferentes reportes requeridos y definidos por
el usuario, como el Kardex por productos, inventario de productos, reportes de ingreso y

salida de productos.

3.8.1. Plan de Cuarta lteracion

En este plan de entregas de la cuarta iteracion se han definido las tareas y el tiempo

estimado a realizar en cada historia de usuario, mismo que se detalla a continuacion:

Tabla 3.24: Plan de Cuarta Iteracion

HISTORIAS DE TIEMPO
SUATS TAREAS ST ATS) PROGRAMADOR
Tarje'Fas de_contrcfl fisico y valorado 24 Hrs.
de existencias (Kardex)
Reportes Inventario de productos 20 Hrs.| Edwin Argollo C.
Reporte de ingresos de productos 18 Hrs.
Reporte de Salida de productos 18 Hirs.
TOTAL HORAS 80 Hrs.

Fuente: Elaboracion propia

3.8.2. Disefio del subsistema de la Cuarta Iteracion

Concluido el plan de la tercera iteracion, se procede a la elaboracion de reportes basico
requeridos por el usuario, para la elaboracién de los mismos, se hizo uso de las clases ya
creadas en anteriores iteraciones, por tanto, no se hace necesario la creacion de las tarjetas

de usuario ni el diagrama de clases

> Diagrama de Clases general

El siguiente diagrama muestra el diagrama de clases general del sistema, después de

haber concluido las tarjetas CRC en las iteraciones anteriores.
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cliente.

comprobante Salida
FeidComprobanteSalida : Integer
gfecha ‘Date
@idCliente : Integer
£nitCliente : String
¢razonSocial - String

.

detalleSalida

TeidDetalleSalida : Integer
¢idComprobante Salida - Integer
&idProducto - Integer
@gdetalleProducto : String
¢unidadMedida - String
gcantidad : Integer
@precioUnitario :Double
@precioTotal : Double
gcostoUnitario - Double
@Usuario : String

gdate - Date

®Agre gar()
‘Modlﬁ:ar()
’E\lmmar(}

unidadMedida 1

gnombre - String
@ci : String

gdireccion : String
¢telefono - String
1| gUsuario - String

FeidClienteCredito - Integer

gidAlmacen :Integer — ¢Date:Date

gtotal :Double

@estado - String %Buscar()

$Usuario - String ‘Nuevu(}

¢date : Date SModificar()
SEliminar()

*Buscar()

“%Agregar()

SEliminar() ingresoProducto

proveedor

¢proveedor - String
gantes - String
@Usuario : String
gdate - Date

TeidProveedor: Integer

’Mod\ﬁ:ar()
®Eliminar()

®NuevoProveedor()

Comprobantelngreso

tipoCambio

Feidingreso :Integer
gidFactura : Integer
@idProducto - String
gcantidadTotal - Double
gcostoCompra : Double
@costoOperativo - Double
&costoUnitario - Double
@costoTotal :Double
eprecioUnitario : Double

@Usuario :Double
pdate - Date

¢costoDescuento -Double

®Nuewolngreso()
'Mudlﬁcar(}

FeidTipoCambio - Integer
¢fecha :Date

gus :Double

¢rs -Double

@Usuario - String

pdate :Date

®CargarTipoCambio()

‘Ehmmar()
n
1
producto

FoidUnidadMedida : Integer
gunidadMedida : String

'Nuevu(}
o dificar()
®Eliminar()

subGrupo
TeidSubGrupo - Integer
@subGrupo : String
&idGrupo :Integer 1
gdescuento :Integer
@Usuario : String

FeidProducto :Integer
¢codigoProducto - String

gcodigoAuxiliarProducto - String

edescripcion : String
gidMarca : Integer
&idSubGrupo :Integer
@idUnidadMedida :Integer
gactivo - Integer
@observaciones :String
SCostoActual : Double
gprecioUnitario - Double
@descuento : Double
grostoCompraActual : Double
¢Usuario - String

¢Date : Date gdate - Date
®NuevoSubGrupo() ®NuevoProducto()
SModificar() *Modificar()
®Eliminar() ®Eliminar()
n ‘BuscarProductu()
1
grupo
FeidGrupo :Integer :
<grupo - String marca

$Usuario - String

¢paswaord - String
gimpresoraPrederminada :String
@Usuario : String

@Date :Date

gdate : Date TeidMarca - Integer
@marca : String
*NuevoGrupo() ¢Usuario -String
*\odificar() gdate “Date
‘Ehmmar()
’Mud\fl:ar()
®Eliminar()
usuario ®Nuevo()
FeidUsuario - Integer
¢idTipoUsuario - Integer
gnombre - String
TSI tipoUsuario

StipoUsuario :String

_1 FeidTipoUsuario :Integ...

®NuevoUsuario()
‘Modmcar()
®Eliminar()

kardex

FeidKardex - Integer
gidFactura - Integer
@tipo : String

gfecha :Date
&idProducto - Integer
@ingreso :Double
gegreso :Double
¢debe - Double
¢haber :Double
¢costoUnitario : Double
gUsuario : String
gdate - Date

‘Ag regarEntradaSalida()

"FgidFactura - Integer

®fecha :Date
gidProcedencia : Integer
@idProveedor - Integer
gnroFactura - String
SidTipolngreso : Integer
¢fechaemision - Date
gtotalFacturaConlva - Double
@ivaCreditoFiscal :Double
StotalFactura :Double
¢fleteTrans porte - Double
gprorrateoValorMonetario - Boolean
gpesoKilogramos : Double

1 | gtazaZofra - Double
givalmportacion - Double
@otrosCostos :Double
StotalCostoOperativo : Double
gdescuento - Double
@Usuario : String

1 gdate : Date

n
®NuevoComprobante ()
®\odificarCom probante()
‘EI\mmarCamprobame()
n
1
n 1
procedencia
T¢idProcedencia :Integer
gprocedencia : String
gUsuario - String
$date :Date
N uevo()
‘Modlﬁcar()
“Ellmlnar(}
tipolngreso
FeidTipolngreso :Integ...
Stipolngreso : String
n

temporalKardexRe porte

FeidKardex: Integer
@idFactura :Integer
&tipo : String

¢fecha -Date
&idProducto - Integer
gingreso :Double
¢egreso -Double
gdebe - Double
¢haber:Double

gcostoUnitario : Double
¢saldolnicial -Double
¢saldoMonetariolnicial - Double

empresa
FgnombreEmpresa - Integer
¢nombrePropietario : String

gdireccion : String
¢telefono - String

localidad : String
@nit : String
$image : String

4C argarDatosEmpresa()

llustracién 3-28 Diagrama de Clases general
Fuente: Elaboracion propia
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» Desarrollo y funcionalidad del sistema — Cuarta Iteracion

A continuacion, se detallan las funcionalidades minimas de la cuarta iteracion:

Reportes: Permite realizar reportes por productos; Kardex e inventario de productos

y de las salidas realizadas mediante ventas.

tas | Reportes | Administracion del Sistema  Herramientas

Productos  » ]l Inventario de productos
Ventas ’ Inventario Resumido
_ Nuevo comprobante ~ Ver detalle de compr
Quitar fitro
CoD Fecha Factura
de salidas 140 05/12/2019 125
139 N&/122019 400

llustracién 3-29: Formulario “reportes”
Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se muestran los reportes basicos, Kardex de producto e inventarios de

productos

69



r 3
o0l frmReporte [E=E
>
L &G LE @) %E 1 N @ & - SAP CRYSTAL REPORTS ®
Informe principal
o
KARDEXDE PRODUCTO
Codigo:
Descripcion:  KOTEX DIARIOS TEENS 12X50 Unidad de medida: UND A
FISICO VALORADO
FECHA TIPO DOC. ENTRADA SALIDA SALDO ENTRADA SALIDA SALDO c/u
26/02/2018 a 1 0 1.00 156.73 0.00 156.73 156.73
09/03/2018 v 0 1 0.50 0.00 7837 7837 156.73
22/06/2018 a 1 0 1.50 156.73 0.00 235.10 156.73 L4
22/06/2018 v 1 1.00 0.00 7837 156.73 156.73
29/08/2018 a 10 0 11.00 1,567.30 0.00 1,724.03 156.73
29/08/2018 v 0 10 1.00 0.00 1,567.30 156.73 156.73
30/08/2018 v 1 0.00 0.00 156.73 0.00 156.73
17/05/2018 a 1 0 1.00 156.73 0.00 156.73 156.73
17/09/2018 v 1] 1 0.00 0.00 156.73 0.00 156.73
03/10/2019 c 2 0 2.00 313.46 o.00 31346 156.73
25/11/2019 c 5 0 7.00 500.00 o.00 813.46 100.00
26/11/2019 a 2 0 9.00 200.00 0.00 1,013.% 100.00
26/11/2019 s 0 1 .00 0.00 156.73 856,73 156.73
26/11/2019 s 0 2 6.00 0.00 313.496 543.27 156.73
TOTALES: 22.00 16.00 3,050.95 2,507.68
a | 1 C
MN° de pagina actual: 1 N° total de paginas: 1 Factor de zoom: 100%
L

lustracion 3-30: Reporte “Kardex de Productos”
Fuente: Elaboracion propia

.l frmReporte - u_‘_J‘: =)

| £ S By (&3] %g M4 7 7@ @ - SAP CRYSTAL REPORTS ®
M[tnforme principal
PERFUMERIA M.M.E.H.
VARIETY
NIT: 5580043014
INVENTARIO FISICO VALORADO
Fecha inicial: 01/01/2019 Fecha final: 31/12/2019
I inventario Fisico Inventario Valorado
Codige C_Aux Saido In. Egreso Saldo | Saldo In. Debe Haber Saldo
BV HUGGIES 10X24 HANDS. 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 .00 .00 0.00
TOAHUGGIES C&F 20X40 200 0.00 0.00 2.00 51156 0.00 0.00 51156
SCOTT GENTCARE 4xX12 FLORAL 1.00 0.00 0.00 1.00 12112 0.00 0.00 12112
SCOTTRINDEG 2X24 47.00 0.00 0.00 4700 | 248338 0.00 000 245336 |
ARROZ VERAO 30 UNI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 [~
ARROZ BRILLANTE 30 UNI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
AZUCAR ITAMARATI 30UNI 1.00 000 0.00 1.00 110.00 000 0.00 110.00
ACEITESOYA 20UNI 1.00 000 0.00 1.00 140.00 000 0.00 140.00
SHAMPO SEDAL 12 UNI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00
COCA COLA 2L8UNI 1.00 0.00 0.00 1.00 52.00 0.00 0.00 52.00
PEPSI 3L 8UNI 1.00 0.00 0.00 1.00 50.00 0.00 0.00 50.00
REGIA VASO 12UNI 6.00 0.00 0.00 6.00 430.00 0.00 0.00 430.00
DOWNNY LIBRE ENJ. 12X800ML 200 0.00 0.00 200 404.00 0.00 0.00 404.00
KOTEXNOCTURNATELA 12X8 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1
PAN HUG ACTSEG }(G 24D 17.00 0.00 0.00 117.00 | 1750789 0.00 000 17,507.39
TOAFEM KOT UF TELA 12X12 18.00 0.00 0.00 1800 112196 0.00 000 112185
SUAVECITO SURTIDO 2X6L 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
SUAVECITO SURTIDO 12X800ML 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000
SUAVECITO SURTIDO 6X1.8ML 1.00 0.00 0.00 1.00 136.32 0.00 0.00 13632
SUAVECITO SURTIDO 3X3.8ML 200 0.00 0.00 2.00 24965 0.00 0.00 24965
JAB. BOLIVAR ANTIBACTERIAL 3.00 0.00 0.00 3.00 485.00 0.00 0.00 485.00
48X210GR
OLA Aer SURTIDO 12x300mL 7.00 0.00 0.00 7.00 77444 0.00 0.00 77444
PLENITUD CLASSIC G 3X20 2000 0.00 0.00 2000 3,707.80 0.00 000  3,707.80
ARIEL ORIGINAL 6uX2000gr 48.00 0.00 0.00 48.00 8,489.48 0.00 000 549948
SALDO GENERAL: 458,163.15
Pl i r
N° de pégina actual: 7 N° total de paginas: 7 Factor de zoom: 100%

llustracion 3-31: Reporte Inventario “Fisico Valorado”
Fuente: Elaboracion propia




3.9. CALIDAD DEL SISTEMA

Para medir la calidad del Sistema, se utiliza el estandar ISO 9126 que tiene los
siguientes  criterios de calidad: Funcionalidad, Fiabilidad, Facilidad de
Mantenimiento, Portabilidad y Usabilidad, que han sido descritos con detalle en el
capitulo Il, seccién 2.5.2. de acuerdo a lo establecido como requisitos no funcionales en el
Capitulo 111, en la seccion 3.3.2., se ha elaborado un cuestionario de evaluacion (Ver

Anexo C).
El usuario califica un puntaje desde 1 hasta 5, de acuerdo a la siguiente escala:

Tabla 3.25: Escala de calificacion para el software

Calificacion Puntaje
Muy mala 1
Mala 2
Media 3
Buena 4
Muy Buena 5

Fuente: Hernanz, Minguet 2006

3.9.1. Funcionalidad

Tabla 3.26: Resultados obtenidos en la caracteristica de funcionalidad

Atributo Valor Resultado
Adecuacion 10 4
Exactitud 10 5
Seguridad 10 3

Fuente: Elaboracion propia

(10%4) + (10*5) + (10*3)
10+10+10

Medida de Funcionalidad

1
N

Medida de Funcionalidad
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El resultado obtenido es 4, el valor es aceptable, lo que significa que el sistema cumple con

la métrica de calidad de acuerdo a los requerimientos exigidos al inicio del proyecto.

3.9.2. Usabilidad

Tabla 3.27: Resultados obtenidos en la caracteristica de usabilidad

Atributo Valor Resultado
Entendimiento 10 4
Aprendizaje 10 4
Operabilidad 10 5
Atraccion 10 3

Fuente: Elaboracion propia

10*4 + 10*4 + 10*5 + 10*3
10+10+10+10

Medida de Usabilidad

Medida de Usabilidad 4

El resultado obtenido es de 4, Por lo evaluado en cuanto a facilidad de uso y aprendizaje,

(Se tiene un manual de usuario), operabilidad, cumpliendo con las exigencias.

3.9.3. Mantenimiento

Tabla 3.28: Resultados obtenidos en la caracteristica de mantenimiento
Atributo Valor Resultado

Cambiabilidad 10 4

Fuente: Elaboracion propia

*
Medida de Mantenimiento = 1204
Medida de Mantenimiento = 4

En mantenimiento se obtuvo el valor de 4, lo que indica que el sistema cumple con los

requisitos minimos para el mantenimiento, lo cual significa que es aceptable.
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3.9.4. Portabilidad

Tabla 3.29: Resultados obtenidos en la caracteristica de portabilidad

Atributo Valor Resultado
Facilidad de instalacion 10 35
Coexistencia 10 4

Fuente: Elaboracién propia

10*3.5 + 10*4

Medida de Portabilidad 10+10

Medida de Portabilidad 3.75

El resultado obtenido de 3.75, se debe a la regular facilidad de instalacién para usuarios sin

experiencia, asi mismo se distingue que el sistema puede coexistir con otros sistemas.
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CAPITULO IV

4. CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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4.2. CONCLUSIONES

El Desarrollo del sistema de informacion para el control de inventario de mercaderias en la
perfumeria M.M.E.H”, contribuye y facilita los procesos de registro permanentes de
entrada y salida de mercaderia y tener el control de los niveles de existencias.

Los mddulos desarrollados del Sistema de informacion a través de la metodologia

programacion extrema, permiten mejorar la administracién de:

e Administracion del sistema. Permite administrar el registro de los productos,
proveedores, clientes, usuarios del sistema, informacion de la empresa y realizar
copias de seguridad de la base de datos.

e Ingreso de Mercaderia. Permite el registro de ingreso de mercaderia al inventario
tanto en cantidad fisica como el costo de adquisicion.

e Salida de Mercaderia. Permite el registro de la salida de mercaderia del inventario
tanto en cantidad fisica como el costo de adquisicion

e Reportes. Genera diferentes tipos de reporte, principalmente el “Kardex de

productos” e “Inventario de productos”.

En el proceso de desarrollo de sistema de informacion se ha utilizado el entorno de
desarrollo Visual Studio.NET que permite usar con facilidad la plataforma de los sistemas

Windows, ya que tiene acceso practicamente total a la APl de Windows, incluidas librerias.

43. RECOMENDACIONES

Luego de haber culminado el desarrollo el sistema de informacion para el control de

inventarios, se hace las siguientes recomendaciones:

e Tener cuidado respecto a las claves de acceso al sistema ya que se corre el riesgo de
sufrir alteraciones en los datos por personas ajenas a la empresa.

e Serecomienda realizar copias de seguridad de la base de datos, de manera periddica

e Capacitar a los usuarios nuevos en el manejo del sistema, esto con el fin de tener el

mayor grado de seguridad en la informacion ingresada.
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e Implantar politicas de seguridad preventiva para obtener copias de seguridad de la
base de datos, software externo al sistema como ser antivirus, cortafuegos y
seguridad fisica como ser el uso de estabilizadores o equipos de energia alterna para
el servidor.

e Se puede ampliar el estudio de este proyecto, puesto que las limitaciones del sistema
vienen dadas por las caracteristicas de los requerimientos, sin embargo, es posible
incorporar nuevos modulos de funcion, asi como la incorporacion a un sistema

contable.
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6. ANEXOS
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ANEXO A DOCUMENTACION DE LA EMPRESA

FOTOCOPIA NIT
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FOTOCOPIA FACTURA
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ANEXO B EJEMPLO DE FUNCIONAMIENTO DE KARDEX

Se presenta un ejercicio propuesto y resuelto segun (Rivera Michel, 2015, pags. 42-45):

Problema 3. Kardex de existencias

Industrias “LEO” S.A. tiene el siguiente movimiento durante el mes de marzo.

Marzo 8 — El inventario inicial: Material “Azul” 2.320 qq a Bs.100 c/u; Material “Rojo”
1.065 Bidones a 100 Bs.c/u.

Marzo 11 — Llegaron de Oruro: 5.410 qq del Material “Azul” y 3.140 bidones del Material
“Rojo” a Bs. 110; Bs. 160 c/u, respectivamente, ademas se cancel6 Bs. 8.200.-
por transporte y Bs. 10.500por seguros con facturas.

Marzo 20 — Llego los materiales adquiridos en la ciudad de La Paz s/g facturas: Material
“Azul” 2.120 qq. a Bs. 120c/u, Material “rojo” 1.320 bidones a Bs. 170 c/u. Se
canceld Seguros Bs. 4.000.-, Fletes Bs. 3 c/u, carguios y descarguios Bs 600.-.

Marzo 21 — Se enviaron 5.560 qg. del Material “Azul” y 4967 bidones del material “rojo”

SOLUCION:
FICHA DE CONTROL FiSICO Y VALORADO - KARDEX
METODO DE VALUACION PEPS
(Expresado en Bolivianos)
Articulo: Material "Azul" Unidad: qq
Codigo: 24631646
Maximo: 2.000 Minimo: 15.000
Fecha Origeno Factura o CANTIDAD FiSICA Costo CONTROL VALORADO
Destino V. Salida [Entrada| Salida | Saldo | Unitario Débito Crédito Saldo
mar-08|Inv. Inicial 2.320( 100,000000 232.000,0000
mar-11[1ra Compra 12526| 5.410 7.730( 97,330606| 526.558,5780 758.558,5780
mar-20[2da Compra 22358| 2.120 9.850| 107,653233( 228.224,8541 986.783,4322|
mar-21|1ra Salida 4578 2.320 100,000000 232.000,0000
3.240 97,330606 315.351,1632
5.560( 4.290 547.351,1632| 439.432,2690
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FICHA DE CONTROL FiSICO Y VALORADO - KARDEX
METODO DE VALUACION PEPS
(Expresado en Bolivianos)
Articulo: Material "Rojo" Unidad: Bidones
Cadigo: 44635636
Maximo: 1.000 Minimo: 12.000
Fecha Origen o Factura o CANTIDAD FiSICA Costo CONTROL VALORADO
Destino V. Salida |Entrada| Salida | Saldo Unitario Débito Crédito Saldo
mar-08|Inv. Inicial 1.065( 100,000000 106.500,00000
mar-11|1ra Compra 12526 3.140 4.205( 141,571790| 444.535,42196 551.035,42196
mar-20|2da Compra 22358 1.320 5.525| 152,508747( 201.311,54586 752.346,96782
mar-21|1ra Salida 4578 1.065 100,000000 106.500,00000
3.140 141,571790 444.535,42196
762 152,508747 116.211,66511
4.967 558 667.247,08707 85.099,88075

Marzo 8 — El inventario inicial se registra

Marzo 11 —Antes de registrar el ingreso de Materiales llegados de Oruro se deben efectuar
los siguientes calculos:

lra COMPRA
CUADRO DEL COSTO NETO
Concepto Factura IVA 13% COSTO NETO
5.410 Mat. AZUL a Bs. 110 c/u 595.100,00 77.363,00 517.737,00
3.140 Mat. ROJO a Bs. 160 c/u 502.400,00 65.312,00 437.088,00
Transporte 8.200,00 1.066,00 7.134,00
Seguros 10.500,00 1.365,00 9.135,00
TOTAL 1.116.200,00 145.106,00 971.094,00

CUADRO PARA DETERMINAR EL COSTO UNITARIO DE ADQUISICION

% de
Unidades Carga
Material : o Costo Neto Costo [ Transporte "eay Seguros C.Total Adq. | C.Unit. Adq.
Descarga
Neto
Mat "Azul" (qq) 5.410,00 517.737,00| 54,2232% | 3.868,28556 4.953,29248| 526.558,57804 97,330606
Mat "Rojo" (Bdn) 3.140,00 437.088,00| 45,7768% | 3.265,71444 4.181,70752 444.535,42196 141,571790
Total 8.550,00 954.825,00 100,00% 7.134,00 0,00 9.135,00 971.094,00

** Como los materiales tienen distintos pesos para la distribucién de los gastos incurridos
consideremos el % del Costo Neto

TRANSPORTE

7.134 <:

54,223% =3.868,

45,777%=3.265,71444

28556

SEGUROS

9.135 <:

54,223% =4.953,28248

45,777%=4.181,70752

%




Marzo 11 — Antes de registrar el ingreso de Materiales llegados de La Paz se deben
efectuar los siguientes calculos:

2ra COMPRA
CUADRO DEL COSTO NETO
Concepto Factura IVA 13% NETO
2,120 Mat. AZUL a Bs. 120 c/u 254.400,00 33.072,00 221.328,00
1.320 Mat. ROJO a Bs. 170 c/u 224.400,00 29.172,00 195.228,00
Seguros 4.000,00 520,00 3.480,00
Fletes aBs.3c/u 10.320,00 1.341,60 8.978,40
Carguio y Descarguio 600,00 78,00 522,00
TOTAL 493.720,00 64.183,60 429.536,40

CUADRO PARA DETERMINAR EL COSTO UNITARIO DE ADQUISICION

% de
. Unidades ° Cargay )
Material o Costo Neto Costo Fletes Seguros C.Total Adq. C. Unit. Adq.
Descarga

Neto
Mat "Azul" (qq) 2.120,00 221.328,00( 53,133% | 4.770,47820 277,35338| 1.849,02256| 228.224,85414 107,653233
Mat "Rojo"(Bdn) 1.320,00 195.228,00| 46,867% | 4.207,92180| 244,64662| 1.630,97744| 201.311,54586 152,508747
Total 3.440,00 416.556,00| 100,00% 8.978,40 522,00 3.480,00 429.536,40

** Como los materiales tienen distintos pesos para la distribucion de los gastos incurridos
consideremos el % del Costo Neto

FLETES

8.978,40 <

53,133% =4.770,47820

46,867% =4.207,92180

SEGUROS

3.480 <

53,133% =4.953,28248

46,867% =4.181,70752

522

CARGUIO Y DESCARGUIO

—

53,133% = 277,35338

46,867% = 244,64662

Marzo 21 — Utilizando el método PEPS tendremos:

1ra SALIDA

MATERIAL “Azul” (5.560)

Del Inv. Inicial
De la 1ra Compra

2.320 qga Bs. 100,0000000 =  232.000,00000
3.240 qqa Bs. 97,33060592 = _ 315.351,16319
5.560 247.351,16319
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MATERIAL “Rojo” (4.967)

Del Inv. Inicial 1.065 Bdna Bs. 100,00000 = 106.500,00000
De la 1ra Compra  3.140 Bdna Bs. 141,57179 = 444.535,42196
De la 2da Compra 762 Bdn a Bs. 152,50875 = 116.211,66511

4.967 667.247,08707
| Total de la Salida | 1.214.598,25026|

COMPOSICION DEL INVENTARIO FINAL

Cant. |Articulo Costo Unit. |Costo Total
2.170|Material "Azul" 97,330606| 211.207,41485
2.120|Material "Azul" | 107,6532331| 228.224,85414
558(Material "Rojo" | 152,5087469| 85.099,88075
Total Inventario Final 524.532,14974

Nota:

> Para tener datos mas exactos, en la operacion se utilizo todos los decimales, en el
libro hace uso del redondeo (2 decimales).

> El libro se encontro de errores de tipeo en la salida del material “Rojo”, de la 2da
Compra, en el libro esta 507 Bdn. y lo que corresponde es 762 Bdn.
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ANEXO C- CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL SISTEMA

EVALUACION DEL SISTEMA POR PARTE DE UN USUARIO CON ACCESO A

TODO EL SISTEMA, ACUERDO A LAS NORMAS ISO/IEC 9126

“Desarrollo de un sistema de informacién para el control de inventario de mercaderias en la

Perfumeria M.M.E.H.”
Calificacion Puntaje
Muy malo 1
Malo 2
Medio 3
Bueno 4
Muy bueno 5
Nro | Atributo | Puntaje
Funcionalidad
1 | ¢(Cumple los requerimientos funcionales especificados? (Ver Pag. 86) 4
2 | ¢El sistema tiene los resultados o efectos acordados con un grado necesario
de precision? (Ver Pag. 86) S
3 | ¢Pide contrasefia para el acceso al sistema? 4
4 | ¢Tiene contrasefia de acceso a la base de datos? 3
5 | ¢Posee niveles de acceso o roles de usuario? 3
Usabilidad
6 | ¢El sistema muestra mensajes de error que sean informativos? 35
7 | ¢Cuenta con manual de usuario? (Ver Anexo D) 35
8 | ¢El tiempo de aprendizaje del usuario es menor a 4 horas? 5
¢Todas las entradas de datos estan debidamente etiquetadas y las interfaces
d graficas estan bien formadas? 3
Mantenimiento
¢Si se desea hacer algun cambio al programa, ¢se cuenta con el codigo
10 fuente a disposicion? 4
Portabilidad
11 | ¢Se cuenta con el manual de instalacion? (Ver Anexo E) 35
12 | ¢Puede coexistir con otros sistemas? 4

Firma Usuario
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RESPALDO DE LA EVALUACION DEL SISTEMA
Funcionalidad

Punto 1. ; Cumple los requerimientos funcionales especificados?

No
cumple

pd
[S)

Historia de usuario Cumple

Gestidon de productos
Registro proveedor
Registro de clientes
Administracion de Usuarios
Informacidn de la empresa
Copia de seguridad

Ingreso de mercaderia
Salida de mercaderia
Reportes

O OINOOODWN -
H B B B B B BN

Punto 2. ¢ El sistema tiene los resultados o efectos acordados con un grado necesario
de precision?

CPara esta evaluacion se capacitara al usuario, luego el mismo registrard los siguientes
comprobantes de ingreso y de salida, que a su vez también respalda a las Historias de
usuarios 7'y 8, y en caso de que no exista registrado el producto, proveedor y proveedor, el
sistema permite realizar el registro tanto en el ingreso y salida del comprobante, de esta
manera respalda las historias de usuario 1, 2, 3. Para verificar los resultados se debe

comparar el kardex que registra el sistema vs kardex realizado manualmente.

FACTURA
CASA CDOANDE ZF Ne 134
IMPORT EXPORT
Fecha: 05/12/2019
CODIGO DETALLE UNIDAD |CANT |P.UNIT ([TOTAL
30020|MATERIAL BLANCO UND 232 100 23,200.00
30021|MATERIAL NEGRO UND 107 100 10,700.00
0.00
TOTAL 33,900.00,

Comprobante N° 1
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FACTURA

RAULINO N2 200
IMPORT EXPORT
Fecha: 05/12/2019
CODIGO  |DETALLE UNIDAD [CANT [P.UNIT [TOTAL
30020|MATERIAL BLANCO UND 541 110  59,510.00
30021|MATERIAL NEGRO UND 314 160  50,240.00
0.00

TOTAL 109,750.00

COSTOS INCIDENTALES

TRANSPORTE 713.40
SEGURO 913.50
1,626.90

Comprobante N° 2 més costos incidentales

FACTURA
NOVEDADES N® 400
IMPORT EXPORT
Fecha: 06/12/2019
CODIGO DETALLE UNIDAD ([CANT [P.UNIT |TOTAL
30020|MATERIAL BLANCO UND 212 120] 25,440.00
30021|MATERIAL NEGRO UND 132 170 22,440.00
0.00
TOTAL 47,880.00
COSTOS INCIDENTALES
TRANSPORTE 1,245.84
ESTIBAJE 52.20
1,298.04

Comprobante N° 3 mas costos incidentales
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COMPROBANTE DE SALIDA

Cliente: Edwin Argollo
NIT: 5595491
Concepto Cant Unidad Costo_Unit Factura
MATERIAL BLANCO 556|QQ 125 69,500.00|
MATERIAL NEGRO 497|BDN 180 89,460.00|
TOTAL| 158,960.00

Comprobante de salida

Resultados Esperados, de los dos productos — Material Blanco y Material Negro registrado
en kardex:

FICHA DE CONTROL FiSICO Y VALORADO - KARDEX
METODO DE VALUACION PEPS
(Expresado en Bolivianos)

Articulo: Material BLANCO Unidad: Unid
Cédigo: 30020
Fecha Origen o Factura o CANTIDAD FiSICA Costo CONTROL VALORADO
Destino V. Salida [Entrada| Salida | Saldo | Unitario Débito Crédito Saldo
mar-08|Inv. Inicial 2 232| 100.000000 23,200.0000
mar-11|1ra Compra 50| 541 773| 97.330606| 52,655.8578| 75,855.8578]
mar-20|2da Compra 60| 212 985| 107.653233| 22,822.4854 98,678.3432)
mar-21|1ra Salida 500 232 100.000000 23,200.0000
324, 97.330606 31,535.1163
556 429 54,735.1163( 43,943.2269

FICHA DE CONTROL FiSICO Y VALORADO - KARDEX
METODO DE VALUACION PEPS
(Expresado en Bolivianos)

Articulo: Material NEGRO Unidad: Unid
Codigo: 30021
Fecha Origen o Facturao CANTIDAD FiSICA Costo CONTROL VALORADO
Destino V.Salida [Entrada| Salida | Saldo | Unitario Débito Crédito Saldo
mar-08|Inv. Inicial 2 107| 100.000000 10,700.00000
mar-11|1ra Compra 50 314 421| 141.571790| 44,453.54220 55,153.54220
mar-20|2da Compra 60 132] 553| 152.508747| 20,131.15459 75,284.69678
mar-21|1ra Salida 500 107 100.000000 10,700.00000
314 141.571790 44,453.54220
76 152.508747 11,621.16651
g 56 66,774.70871 8,509.98808
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Resultados de acuerdo a los registros de ingresos y salidas realizadas en el sistema, de los
dos productos — Material Blanco y Material Negro, se puede evidenciar que coinciden con

los resultados esperados

PERFUMERIA MM.EH
Cobija - Pando - Bolivia

KARDEX DE PRODUCTO

Codigo: 30020
Descripcion: MATERIAL BLANCO, Unidad de medida: UND
FISICO VALORADO
FECHA TIPO DOC. ENTRADA SALIDA SALDO ENTRADA SALIDA SALDO c/u USUARIQ
05/12/2019 c 141 232 0 232.00 23,200.00 0.00 23,200.00 100.00  adm
05/12/2019 c 142 541 0 773.00 52,655.86 0.00 75,855.86 97.33  adm
05/12/2019 c 143 212 0 985.00 22,822.49 0.00 98,678.35 107.65 adm
14/12/2019 5 15 0 232 753.00 0.00 23,200.00 75,478.35 100.00  juan
14/12/2019 s 15 0 324 429.00 0.00 31,535.11 43,943.24 97.33  juan
TOTALES: 985.00 556.00 98,678.35 54,735.11
Kardex Material Blanco
PERFUMERIA MM.EH
Cobija - Pando - Bolivia
KARDEX DE PRODUCTO
Codigo: 30021
Descripcion: MATERIAL NEGRO, Unidad de medida: UND
FISICO VALORADO
FECHA TIPO DOC. ENTRADA SALIDA SALDO ENTRADA SALIDA SALDO Cc/u USUARIO
Ps/12/2019 c 141 107 0 107.00 10,700.00 0.00 10,700.00 100.00 adm
ps/12/2019 c 142 314 0 421.00 44,4534 0.00 55,153.54 141.57 adm
ps/12/2019 c 143 132 0 553.00 20,131.15 0.00 75,284.69 152.51 adm
l14/12/2019 S 15 0 107 446.00 0.00 10,700.00 64,584.69 100.00 juan
l14/12/2019 s 15 0 314 132.00 0.00 44,453.55 20,131.14 141.57  juan
l14/12/2019 s 15 0 76 56.00 0.00 11,590.66 8,540.48 152.51  juan
TOTALES: 553.00 497.00 75,284.69 66,744.21
Kardex Material Negro
PERFUMERIA MM.E.H
Cobija - Pando - Bolivia
COMPROBANTE SALIDA
NRO: 15 USUARIO: juan
CLIENTE: JULIO PERALTA TUESTA FECHA: 14/12/2019
CANTIDAD CODIGO DESCRIPCION UND/MED P/UNIT P/TOTAL
556.00 30020 MATERIAL BLANCO, UND 125.00 69500.01
457.00 30021 MATERIAL NEGRO, UND 180.00 85450.0
TOTAL: 158,960.00

Comprobante de salida

Punto 7. Para esta evaluacion se realizara el control del tiempo que demora en el

aprendizaje, como prueba realizd los registros de comprobantes de ingreso y salida

detallado en el punto 2. El tiempo de aprendiza es: 2 horas.
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ANEXO D MANUAL DE USUARIO

“DESARROLLO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE
INVENTARIO DE MERCADERIAS EN LA PERFUMERIA M.M.E.H.”

INGRESO AL SISTEMA: Para ingresar al sistema de control de inventario, se debe

digitar el nombre de usuario y la contrasefia asignada.

i N
Acceso

USUARIO:

CONTRASERA:

ADMINISTRACION DEL SISTEMA: Permite administrar el registro de los productos,
proveedores, clientes, usuarios del sistema, informacion de la empresa y realizar copias de

seguridad de la base de datos.

e Informacién de la empresa: Se selecciona la opcion: administracién del
sistema>>Informacion de la Empresa, luego Aparece la ventana “Empresa”, se

procede con el llenado de los datos de la empresa y su logotipo.
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F ™
N (a2 fmEmpress [=] B e

wtes | Administracion del Sistema | Herramie
(o oy e P = HF UMERIA M.M.EH.
Productos ’
Propistario: JUDIT M. HERNANDEZ
Proveedores ’
. A AV. 9 DE FEBRERD
Usuarios Direccidn:
Grupos de productos Telefono: 72333525
Procedencia _» Localidad: PANDO-COBLIA
Marcas Nit: 5580043014
roba Unidad medida T
Clientes
tro de Parametros del Sistema
i Informacion de la empresa M'::!:‘f, 23
TS M
entar Tipo de Cambio
ta de precios
s Abrir...

Aceptar ] [ Cancelar ]

e Gestion de Productos: Se selecciona la opcion: administracion del
sistema>>Productos, luego Aparece la ventana “Administrar lista de productos”, se
tiene las opciones de “Nuevo”, “Modificar”, “Eliminar”, “Activar/desactivar”,

“Kardex”, “Precio”, “Ajustes”, los cuales se describen més adelante.

wortes | Administracion del Sistema | Herramientas

d| Productos |
— Proveedores
j— Usuarios -
Grupos de productos - u=/ ADMINISTRAR LISTA DE PRODUCTOS ===
- Procedencia CODIGO DESCRIPCION SALDO PRECIO_UNIT ACTIVO =
Marcas |_ 123 KOTEX DIARIOS TEENS 12X50 600 21000 ]
& KOTEX DIARIO ROSADO 12X50 5100 200.00
probar Unidad medida KOTEX DIARIOS 12X180 450 500.00
Clientes 4 KOTEX DIARIOS 24x15 300 13500 ]
stro de Parametros del Sistema 5 KOTEX DIARIOS NEGRO12X 100 0.00 47000 ]
- ) 6 KOTEX DIARIOS VERDE 12X120 000 43500 53|
Informacién de la empresa 7 KOTEX EVO UF 12X8 0.00 85.00
Lcios T - 8 PLENITUD ACTIVE PLUS 2x16uni 300 20000
ipo de Cambio
ventar 3 SCOTT ABSORB BLANCAS 6:x2x107HJ 4.00 161.00
sta de precios I 10 SCOTT CAL ABSORB BLANCAS 12X1X107H 1.00 165.00
n SCOTT DE COCINA 4x6x54H. 0.00 155.00
12 SCOTT MULTIUSOS 24XTX50HJ 500 155.00
13 SUAVECITO CELESTE 6X2L NUEVO 0.00 146.00
4 SUAVECITO CELESTE 2X4L 0.00 90.00
15 SUAVECITO SENSACIONES 12X900 ML 350 165.00
16 SUAVECITO FUCSIA 2X4L 000 90.00
17 SUAVECITO NARANJA 12X900 ML 0.00 156.00 5]
13 SUAVECITO NARANJA 2X4L 000 90.00
19 OLA SUAVECITO BEBE 12X900 ML 0.00 16200 -
fitrar por nubro:
Busquedas
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Nuevo Cuando presione
“Nuevo” se abre una
frmNuevoProducto
ventana para ingresar
Codigo de Baras: [LF2) Codigo de principal
datos del producto e % o g
Modificar | Cuando presione - '
“Modificar” se abre un [ ome | [ coeem
ventana para modificar
datos del producto
Eliminar | Cuando presione “Eliminar” se abrira un ventana de confirmacion para
eliminar el producto.
Desactivar | Cuando presione “Desactivar”, habilita y deshabilita el producto para ser
usado por el sistema
Kardex Cuando presione “Kardex”, mostrara el reporte de del producto seleccionado
en un documento kardex
Precio Cuando presione “Precio”, Podra modificar el precio de venta del producto
Ajustes Cuando presione “Ajustes”, podra modificar las cantidades en existencia.

e Registro de proveedor: Se selecciona la opcion: administracion del
sistema>>Proveedores, luego Aparece la ventana “Proveedores”, tiene las opciones
de ingresar “Nuevo proveedor”, modificarla y eliminarla.

- Proveedores SNEN) rAgreganda proveedor @1

coD PROVEEDOR .

B Generica - Agregue un nuevo proveedor

2 Comercial Fancyw al— —

4 FANCY COSMETIC | S

5 COMERCIAL LOS RAMALES i %

6 DISTRIBUIDORA VICTORIA modficar

7 DISTRIBUIDORA ANTHONY [ ke

8 MIRANDINHO a|

9 COMERCIAL RIS Elki-n?r']‘;r

10 COMPANEX BOLIVIA S.A.

1 FORTALEZA

12 ASTRIX

13 comercial ricardo cruz

14 MADISA

15 lapaz

16 LA PAZ

17 NUDELPA

18 A PAz I

O
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Registro de

clientes:

Se

selecciona la

opcion:

administracién

del

sistema>>Clientes, luego Aparece la ventana “Proveedores”, tiene las opciones de

ingresar “Nuevo proveedor”, modificarla y eliminarla

INISTRAR LISTA DE PRODUCT:

:portes

| R

Administracién del Sistema

Herramienta

Productos
Proveedores
Usuarios

Grupos de preductos
Procedencia

Marcas

nproba Unidad medida
E Clientes
jistro de Parametros del Sistema o At clientes [l
= Informacién de |
ductos nrormacion de |3 empresa CLIENTES
Tino de Cambio NOMBRE NIT DIRECCION A ]
nventar| _ b JUAN MASIAS 1766334 sn El L‘i
_ista de precios LUIS ANTONIO SANCHEZ 983012012 sn Buscar
itas JULIO PERALTA TUESTA 1750916 sn F
MARIBEL GONZALES CHOQUE 5708099 sn -
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO 1005003020 sn L
NORA SICHORINORA 1760416 sn b \‘I
FERNANDO JAVIER 5595441 sn e
ALEXIA HERRERA APURI 1764114 sn —
REYNALDO CAMACHO 4093865 sn M
ROSARIO PARADA ARIAS 1766459 sn Sair
DURY GUACARANIMARITZA 4179783 sn
YEFERSON 99001 sn
LILIANA M. 123456 sn
JULIAN APAZA 4329789 sn
JUAN OPI 123 sn
MARIBEL GARCIA 7508039 sn
YERALDINE SANQUINO 12692446 sn
e
Nuevo Cuando presione
frmCreditoCliente
“Nuevo” se abre una
ventana para ingresar
. Nombre: |
datos del cliente o
Modificar | Cuando presione Direceién: 1
Telefono: 5"
“Modificar” se abre una
. I\/ Aceptar M Cancelar
ventana para modificar
datos del cliente
Eliminar Cuando presione “Eliminar” se abrird un ventana de confirmacion para
eliminar el producto.
buscar Cuando presione “buscar”, permite realizar busquedas
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e Administracion de Usuarios: Se selecciona la opcion: administracion del

sistema>>Usuarios, luego Aparece la ventana “Usuarios”, tiene las opciones de

buscar, nuevo, modificar y eliminar.

Reportes

Productas

Proveedores

Administracién del Sistema

Herramientas

Usuarios

Grupos de productos

Procedencia \\J
Marcas ] Usuarios L =aRE éjw
: Unidad did
2zt = C::Ier::esme e ID NOMBRE TIPO_USUARI [ |
e
de salidas Parametros del Sistema L so B BBl o Zill ﬁ?évo
Informacion de la empresa 2 ELIARE DE SOUZA vendedor T —n |
5 . Tipo de Cambio 3 JULIANA OLIVEIRA vendedor @’
f’;’greiigf 5 MARIBEL GONZALES vendedor | modficar_|
Eliminar
Nuevo Cuando presione r .
« " ol Nuevo usuario L‘:' =] éj
Nuevo” se abre una
ventana para ingresar Nombre compicto: |
datos del usuario Teo wuato: (2t J
Login:
Contraseria:
Repetir contrasefia: |
Modificar | Cuando presione Impresora predeteminada; | NO DEFINIDO T
“Modificar” se abre una
ventana para modificar
datos del usuario
Aceptar l Cancelar ]
Eliminar | Cuando presione “Eliminar” se abrira un ventana de confirmacion para
eliminar usuario.
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INGRESO DE MERCADERIA: Permite el registro de ingreso de mercaderia al

inventario tanto en cantidad fisica como el costo de adquisicion.

Para ingresar mercaderia seleccione “Comprobantes de ingreso” aparece la venta

“comprobante ingreso”, se tiene las opciones de “nuevo comprobante”, “Modificar

2

comprobante”, “Eliminar comprobante”, “Filtrar comprobante”. Mismos que describen méas

adelante.

=7 Ingresos a2 fimComprobantelngreso ol o=
> Comprobantes de ingreso Nuevo comprobante | Medificar comprobante | Eliminar Comprobante | Ver detalle de comprobante | Imprimir comprobante | Filtrar comprobantes
=+ Salidas
- Registro de salidas
=] @ Reportes coD Fecha Factura Procedencia Proveedor Total Costos/Op. =
== Productos L
135 26/11/2019 0 Bolivia Comercial Fancyw 500.00 0.00 =|
> Inventario de productos L4
L. Lista de precios 134 26/11/2019 ] Bolivia FANCY COSMETIC 500.00 0.00
- Ventas 133 25/11/2019 0 Bolivia Comercial Fancyw 5.000.00 0.00
132 25/11/2019 ] Bolivia Comercial Fancyw 10.000.00 0.00
131 25/11/2019 0 Bolivia Comercial Fancyw 10.000.00 0.00
130 04/10/2019 0 Bolivia Generico 3,000.00 200.00
129 03/10/2019 o Bolivia comercial ricardo cruz 10.000.00 0.00
128 25/09/2019 o Bolivia Generico 400200 197050
127 25/09/2019 o Bolivia venta de plasticos pegasus ~ 4.002.00 2100.50
126 10/09/2019 o Bolivia Comercial Fancyw 300.00 0.00
125 08/09/2019 0 Bolivia Comercial Fancyw 114.340.00 7.830.00
123 25/06/2019 101 Bolivia Importaciones Bolivia 81.652.69 0.00
19 19/06/2019 o Bolivia Importaciones Bolivia 56.100.00 000
117 anmncianin - Freifrfe Mrmemrt oo TR e enne na nnn 52

Nuevo Comprobante: Permite registrar los datos del comprobante.

- ol Adicionar ingreso :: - —cy .
Comprobarte:
Tipo de ingreso: [Importadén ,]
Fecha emisidn: 06/12/2019 B~
Nro. Factura: 0
Fecha Ingreso: 061272013 B~
Procedencia: [Boli\ria v]
Proveedor: :]
Almacen: [C.&SA MATRIZ ,]
Total factura: 0 IVA Credito Fiscal (13%). |0 CostoNeto |0
Descuento: 0 =

Costos incidentales:

Flete transporte: 0 @ Promateo valor monetario ) Promateo por peso Peso en Kg: |0
Taza Zofra / GAC Aduana: 0 VA Importacion: 0 Otros costos:

Total costos incidentales: |0

X

Cancelar
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Modificar Comprobante: Permite modificar los datos del comprobante

- = )

Comprobarte:
Tipo de ingreso: [Importacién v]
Fecha emision:  22/11/2019 v|
Nro. Factura: O
|| Fechs ingreso:  26/11/2019 @~
| Procedencia: [Mﬂ v]
| Proveedor- [Cornercial Fancyw v] E[m]
| Amacen: |CASAMATRIZ -
| Tason: 0100 A et ol 137 Cosoet
I‘ Descuenta: 0.00 o I
Costos incidentales:

Flete transporte: (@ Promateo valor monetario Promateo porpeso Peso en Kg:
Taza Zofra / GAC Aduana: IVA/importacién Otros costes:
Tetal costos incidentales:

Eliminar Comprobante: permite eliminar un comprobante, antes manda un mensaje de

confirmacion.

Ver detalle del comprobante: Permite visualizar el detalle de los comprobantes y agregar

el detalle de productos del comprobante

L ol )

i Nuevo ingreso  Guardar Ingreso |

Comproberte | Focta: BV 0] s PARTZ <] 1y i P - E—
Total compras: | 16.258.50 wm:remnmn:m- Costo Neto: | 16.258.50 Total costo de operacién
i | Modificarfila Eliminarfila | |
CODIGO DESCRIPCION CANT C/COMPRA  C/COMPR_NETO C/OPERAT. C/UNIT, C/TOTAL F/UNIT.

PAR HUG SINGLE G 5X28 177.34 0.00 22500
TOALLA HUGGIES CLASICA 12X80 7303 0.00 55.00
PAPEL .SCOTT CLASICO 10X2 18.70 0.00 3 2150
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SALIDA DE MERCADERIA: Permite el registro de la salida de mercaderia del
inventario, tiene las opciones “Agregar Item”, “Modificar Item”, “Eliminar item”, también
tiene para buscar al cliente que se le hara la entrega el comprobante, en caso de no

encontrar, tiene la opcion de agregar uno nuevo.

& Ventas ===
Ventas
Agegarton_ ][ Motiarton | Bimnarten 3US: 0.00 RS5: 0.00 BS: 0.00
CANTIDAD DESCRIPCIOM MEDIDA  P/UNITARIO  P/TOTAL
Cliente:
NIT: Cliente: Q%
uardar

Agregar Item: Permite agregar mercaderia que va a salir del inventario y va ser entregado
al cliente. Se Presiona: Agregar Item>>Se busca la mercaderia>> Aceptar>>luego se digita

la cantidad y el precio.

r ~

Digitar —~ =
mercaderia a his [(Aceptar | [ Cancear |
bUSC&I’ |Uego DETALLE COD. AUX. FRECIO SALDO |~

H&S SHAMPO MIX 12x 375 ml 310.00 0.00
Aceptar H&S SHAMPO MIX 10 x 700ml 395.00 0.00 3

H&S SHAMPO MIX 12x 180 mi 180.00 0.00

H&S 3 en 1 For Men Tu x 200ml 15.42 0.00 |

H&S Acond Accion Humectante Tu x 400ml 27.09 0.00

H&S Acond Limpieza Renovadora Tu x400ml 27.09 0.00

H&S Acond Relax Tu x 400ml 27.09 0.00

H&S Acond. Anti Caida Tu x 400mi 27.09 0.00

H&S Acond. Fuerza rejuvenecedora 1u x 400ml 27.09 0.00

H&S Acond. Manzana Tu x 400ml 27.09 0.00

HAS Acond. Sensitive Aloe Tu x 400ml 27.09 0.00

H&S AMPOLLA HIDRA INT.15ML X3x6 120.00 0.00

HAS DS Accion Humectante Tu x 400ml 27.09 0.00 <

ALT -> desplegar ingresos ENTER -= confirmar producto
Inicie con '$’ para buscar por codigo
S
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Digitar la cantidad y
precio, luego Aceptar

Producto \ \
Descripcion \ \
Producta: | SHAMPO SACHET H&S DE 24UNI Cantidad: | Precio:  24.00
Saldo almacen: 13.00
[ Aceptar ] [ Cancelar
Después de haber elegido los productos, se registra los datos del cliente:

<! Ventas =5 ER =5
Ventas

TR TR T SUS: 18.290 RS: 75.20 BS: 128.00
CANTIDAD DESCRIPCION MEDIDA PUNITARIO  PfTOTAL
2 SHAMPO SACHET H&S DE 24UNI displey 24.00 48.00
1 KOT ULTRA FITNES 12X10 CAJA 50.00 50.00

Cliente

NIT:

Cliente:

Digita NIT del cliente, si la encuentra carga
sus datos, caso contrario da la opcion de
agregar nuevo cliente, luego se presiona
guardar
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REPORTES: Emite los siguientes reportes: Inventario de productos, Tarjetas de control

fisico y valorado de existencias (Kardex).
Elige, Reportes>>Productos>>Inventario de productos

tas | Reportes | Administracion del Sistema  Herramientas
| Productos  » Inventario de productos

Ventas » Inventario Resumido

Nuevo comprobante | Ver detalle de compr

|

CcOoD Fecha Factura
de salidas 140 05/12/2019 125
139 &RM12/2019 400

Aparecera una ventana para poner los parametros de fecha en la que se quiere el reporte,
luego en aceptar.

r x
g Parametrolnventario @M
Inventario Periodico:
Desde:  01/01/2019 B~
Hasta: 311272019 T
| Aceptar | [ Cancelar |
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Y aparecera el reporte especificado

ol frmReporte - - - L =& éj
| e ED L]} 'Eg LI | 7 & @- SAP CRYSTAL REPORTS®
l Informe principal
b -
PERFUMERIA M.M.E.H. [
VARIETY
NIT: 5580043014
INVENTARIOFISICO VALORADO
resrmTA
S Fecha inicial: 01/01/2019 Fecha final: 31122019
! inventario Fisico Inventario Valorado
Codigo C_Aux Descripcion Egreso Saldo Saldo In. Debe Haber Saldo
BW HUGGIES 10X24 HANDS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOAHUGGIES C&F 20X40 2.00 0.00 0.00 2.00 5§11.66 0.00 0.00 5§11.66
SCOTT GENTCARE 4X12 FLORAL 1.00 0.00 0.00 1.00 12112 0.00 0.00 12112
SCOTTRINDE G 224 47.00 0.00 0.00 47.00 | 245338 0.00 000 246338 |_
ARRDZ VERAC 30 UNI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 |7
ARROZ BRILLANTE 30 UNI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
AZUGAR ITAMARATI 30UNI 1.00 0.00 0.00 1.00 110,00 0.00 0.00 110,00
AGEITE SOYA 20UNI 1.00 0.00 0.00 1.00 140.00 0.00 0.00 140.00
SHAMPO SEDAL 12 UNI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COCA COLA 2LBUNI 1.00 0.00 0.00 1.00 52.00 0.00 0.00 52.00
PEPSI 3L 6UNI 1.00 0.00 0.00 1.00 50.00 0.00 0.00 50.00
REGIA VASO 12UNI 6.00 0.00 0.00 6.00 480.00 0.00 0.00 480.00
DOWHNNY LIBRE ENJ. 12XB00ML 2.00 0.00 0.00 2.00 404.00 0.00 0.00 404.00
KOTEXNOGTURNATELA 12X8 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 fl
PAN HUG ACTSEC XXG 2540 117.00 0.00 0.00 17.00 | 17.507.89 0.00 000 17.507.88
TOAFEM KOT UF TELA 12X12 18.00 0.00 0.00 1800 | 1,12185 0.00 000  1,12185 i
SUAVECITO SURTIDO 2X6L 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
SUAVECITO SURTIDO 12X800ML 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000
SUAVECITO SURTIDO 6X1.8M 1.00 0.00 0.00 1.00 136.32 0.00 0.00 136.32
SUAVECITO SURTIDO 3X3.8M 2.00 0.00 0.00 2.00 249.65 0.00 0.00 249.65
JAB. BOLIVAR ANTIBACTERIAL 3.00 0.00 0.00 3.00 485.00 0.00 0.00 485.00
48X210GR
OLA Aer SURTIDO 12x300mL 7.00 0.00 0.00 7.00 774.44 0.00 0.00 774.44
FLENITUD GLASSIC G 3X20 20.00 0.00 0.00 2000 | 3,707.80 0.00 000  3707.80
ARIEL ORIGINAL 6UX2000gr 48.00 0.00 0.00 4800 | 849943 0.00 000 849943
SALDO GENERAL: 458,163.15
4 1 | +
N° de pagina actual: 7 N° total de paginas: 7 Factor de zoom: 100%
Para el reporte de kardex, elige: Administracion del Sistema>>Productos>>
o' Administracién de productos =N EcR (= Se | ECCi onar
D CODIGO DESCRIPCION SALDO PRECIO_UNIT ACTNO 7 producto Iuego
1 123 KOTEX DIARIOS TEENS 12X50rrrrrerrerrrerrerreer 3.00 210.00 = D
2 KOTEX DIARIO ROSADO 12X50 50.00 210.00 Nuevo Modificar presionar el
) KOTEX DIARIOS 12X180 450 500.00 E] [ ,
4 KOTEX DIARIOS 24x15 300 13500 ] & boton Kardex
5 KOTEX DIARIOS NEGRO12X 100 0.00 470.00 ] Desactivar Kardex
6 KOTEX DIARIOS VERDE 12X120 0.00 435.00 5\ @
7 KOTEX EVO UF 12X38 0.00 85.00 ®
3 PLENITUD ACTIVE PLUS 2xT6uni 3.00 200.00 oAl tverey)
9 SCOTT ABSORB BLANCAS 6x2x107HJ 200 160.00 [:
10 SCOTT CAL ABSORB BLANCAS 12X1X107H 1.00 165.00
1 SCOTT DE GOGINA 4x6x54H. 0.00 15500 (| | o
12 SCOTT MULTIUSOS 24X1X50H. 5.00 150.00
13 SUAVECITO CELESTE 6X2L NUEVO 0.00 146.00
14 SUAVECITO CELESTE 2x¥4L 0.00 50.00
15 SUAVECITO SENSACIONES 12X300 ML 250 165.00
16 SUAVECITO FUCSIA 2X4L 0.00 50.00
17 SUAVECITO NARANJA 12X900 ML 0.00 156.00
18 SUAVECITO NARANJA 2X4L 0.00 90.00
19 OLA SUAVECITO BEBE 12X500 ML 0.00 162.00 =
fittrar por rubro:
Busquedas
Descripcidn y cod. awc. ] [ Quitar fitro ]
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y aparecera el kardex del producto elegido

r 2
ol frmReporte E‘E‘_J
a
& & e B o E 1 g &~ SAP CRYSTAL REPORTS®
Informe principal
-
KARDEXDE PRODUCTO
Codigo:
Descripcion: KOTEX DIARIOS TEENS 12X50 Unidad de medida: UND A
FISICO VALORADO
FECHA TIPO DOC. ENTRADA SALIDA SALDO ENTRADA SALIDA SALDO cfu
26/02/2018 2 1 0 1.00 156.73 0.00 156.73 156.73
09/03/2018 v 0 1 0.50 0.00 78.37 78.37 156.73
22/06/2018 a 1 0 1.50 156.73 0.00 235.10 156.73 L
22/06/2018 v o 1 1.00 0.00 78.37 156.73 156.73
29/08/2018 a 10 0 11.00 1,567.30 0.00 1,724.03 156.73
29/08/2018 v o 10 1.00 0.00 1,567.30 156.73 156.73
30/08/2018 v 1} 1 0.00 0.00 156.73 0.00 156.73
17/09/2018 a 1 0 1.00 156.73 0.00 156.73 156.73
17/08,/2018 v o 1 0.00 0.00 156.73 0.00 156.73
03/10/2019 4 2 0 2.00 31346 0.00 313.46 156.73
25/11/2019 c 5 0 7.00 500.00 0.00 813.46 100.00
26/11/2019 a 2 0 9.00 200.00 0.00 1,013.46 100.00
26/11/2019 5 [t} 1 8.00 0.00 156.73 856.73 156.73
26/11/2019 5 o 2 6.00 0.00 31346 543.27 156.73
TOTALES: 22.00 16.00 3,050.95 2,507.68
4| 1 3
N? de pagina actual: 1 M@ total de paginas: 1 Factor de zoom: 100%
.
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ANEXO E MANUAL DE INSTALACION

“DESARROLLO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE
INVENTARIO DE MERCADERIAS EN LA PERFUMERIA M.M.E.H.”

Para la instalacion del sistema de informacién para el control de inventario de mercaderias,
se debe seguir los siguientes pasos:

Paso 1: Instalar Framework 4 o superior, el siguiente link es video tutorial guia la descarga

y la instalacion. https://www.youtube.com/watch?v=glPI0monI5s

Microsoft®

NET4.0

Paso 2: Se instala Cristal Report, el siguiente link es video tutorial guia la descarga y la

instalacion. https://www.youtube.com/watch?v=uvTVVv8Tx064&t=387s

pq Visual Studio
Y 2017

crystal reports.
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Paso 3: Instalar Sql Server 2014, el siguiente link es video tutorial guia la instalacion.
https://www.youtube.com/watch?v=XmViUNIg2L 4&t=43s

®

Microsoft®

SQL Server
2014
Microsoft

Paso 4: Copiar la carpeta “debug” en la PC, dentro de la carpeta “debug” se encuentra el

ejecutable “almacen.exe”

[ [ESREE™=)
~7r o
Uu | . » Debug » 7- |¢f ||‘ 5us:GrDebug; I pel |
Organizar = Abrir ~ Compartir con « Grabar Nueva carpeta il @
R MNombre : Fecha de modifica...  Tipo Tamafio
& Descargas . es 06/12/201910:13 Carpeta de archivos
B Escritorio | image 06/12/201910:13 Carpeta de archivos
1] Sitios recientes %] adodb.dil 22/10/2009 19:51 Extension de la apl... 108 KI|
| 2] Almacen 06/12/2019 0:13 Aplicacién 4,314 Kl
-4 Bibliotecas i3 Almacen.exe 05/12/2019 22:42 XML Configuratio.., 2Kl
@ Documentos | Almacen.pdb Archive PDB 1,512 Kl|=
[E| Imégenes [=7 Almacen.vshost 06,/12/201910:13 Aplicacidn 23 Kl
J’ Musica |- Almacen.vshost.exe 05/12/2019 22:42 XML Coenfiguratio... 2Kl
B videos | Almacen.vshost.exe.manifest 3/2010 22:39 Archive MANIFEST 1Kl
| Almacen 06/12,/2019 0:13 Documento XML 14 KI
#d Grupo en el hogar %] capaMegocio.dil Extension de la apl... 9Kl
|| capaMegocio.pdb Archive PDB 26 K
1% Equipo || capaMegocio Docurnento XML 1Kl
Q'_i, Disco local {(C:) %] CrystalDecisions.CrystalReports.Engine.dil  10/11/2018 7:44 Extension de la apl... 372Kl
a Disco local (D:) %] CrystalDecisions.ReportAppServer.Client..  10/11/2018 7:44 Extension de la apl... 64 Kl
—a Disco local (F) %] CrystalDecisions.ReportAppServer.Com... 10/11/2018 7:44 Extension de la apl... 48 Kl
a Disco local (G:) %] CrystalDecisions.ReportAppServer.Com... 10/11/2018 7:44 Extension de la apl... 132 Kl
o= HPV265B (H) \%| CrystalDecisions.ReportAppServer.Com...  10/11/2018 7:44 Extensian de la apl... 36Kl
|%| CrystalDecisions.ReportAppServer.Contr... 1071172018 7:44 Extension de la apl... 172Kl
Gh Red |%| CrystalDecisions.ReportAppServer.CubeD... 10/11/2018 7:44 Extension de la apl... 3B K
%) CrystalDecisions.ReportAppServer.DataD.. 1071172018 T:44 Extensidn de la apl... 256 Kl
|%| CrystalDecisions.ReportAppServer.DataSe... 10/11/2018 7:44 Extension de la apl... 56Kl _
< | [T} | 3
m Almacen Fecha de modifica... 06/12/2019 0:13 Fecha de creacion: 06/12/201910:13
1 Aplicacion Tamafio: 421 MB
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