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Introduccion

La carrera de Contaduria Pdblica dependiente del Area de Ciencias Econdmicas y Financieras
de la Universidad Amazoénica de Pando, de acuerdo al Articulo 5to del Reglamento General de
Tipos y Modalidades de Graduacion aprobado en la I1I-IX Reunion Académica Nacional y
ratificado en el VIII Conferencia Nacional Ordinaria de Universidades de agosto del afio dos
mil uno aprueba el Proyecto de Grado para la obtencion del titulo de Auditor en Provision
Nacional y el Diploma Académico de Licenciado en Contaduria Publica estara en sujecion a las
normas que establece el presente reglamento que ha sido elaborado en concordancia con las
disposiciones de los Articulos N 51 y 57 del Estatuto Orgéanico de la Universidad Boliviana,
capitulo 1X del Reglamento del Régimen estudiantil de la Universidad Boliviana, aprobado en
el X congreso Nacional de Universidades que se realizé en la Universidad Amazonica de Pando
del 26 al 30 de mayo del 2003 y de los Articulos N° 2,3,4,5y 6 de Reglamento General de
Titulos ( aprobado por la 2da. Reunion Académica Nacional y por la V Conferencia Nacional
Extraordinaria de Universidades realizada en la Universidad Mayor de San Andrés de La Paz
en febrero de 1997.

El trabajo a desarrollarse planted el siguiente problema:

¢De qué manera el estudio de los precios de los insumos para panaderia en la ciudad de Cobija
ayudara a mejorar las utilidades de la Panaderia La Oriental frente a la variacion de los precios?

Se establecié como objetivo del trabajo realizar un estudio de los costos de produccién frente a
las variaciones de precios de los insumos de la Panaderia la Oriental en el Municipio de Cobija.
Para poder lograr el dicho objetivo, se trazaron los siguientes objetivos especificos: Analizar los
costos de los insumos utilizados en los productos fabricados, analizar los costos del producto
terminado de acuerdo con sus caracteristicas, asi también se propuso analizar las variaciones de
precios de los insumos, y finalmente, se formul6 estimar el mejor porcentaje de utilidad de cada

producto de la panaderia.

El trabajo desarrollado se ha ordenado con la siguiente estructura capitular, misma que se

encuentra de acuerdo a las normas internas del Area de Ciencia Econémicas y Financieras.



En el capitulo I, se han establecido los antecedentes de la Empresa la actividad a la que se dedica,
se describe el planteamiento del problema juntamente con su formulacién; ademas, se describe

la justificacion, alcance y delimitacion, asi como los objetivos ya descritos en el parrafo anterior.

En el capitulo Il se desarrolla el marco conceptual, con la finalidad de dar a conocer los
diferentes términos que se utilizaron. En el capitulo 11l se muestra la metodologia utilizada en
la presente investigacion. En el capitulo 1V se desarrolla de forma plena el trabajo en cuestion,
en este apartado se desarrolla cada uno de los objetivos propuestos con cuadros y cifras reales

de la empresa.

En el capitulo V se redactan algunas conclusiones y recomendaciones para la mejora de la
empresa en estudio. En el capitulo VI se expone el cronograma y presupuesto utilizados en el
presente estudio. Finalmente, se dan a conocer las Referencias bibliograficas y los Anexos para

corroborar y ampliar toda la informacion plasmada en este proyecto.



1. Antecedentes

El 13 de mayo del afio 2002 se fund6 la Panaderia La Oriental por el sefior José Fontan
Algalarrondo en la ciudad de Cobija. Inicialmente se instalo en la esquina de la Av. Fernandez
Molinay Otto Felipe Brown para posteriormente, en el afio 2005, se traslado a la Av. Fernandez

Molina N° 71 donde funciona hasta el dia de hoy.

Al inicio de sus actividades, en el Municipio de Cobija no existian panaderias legalmente
establecidas, por lo que naci6 la idea de crear una panaderia y constituirla con todos los
requisitos que la ley exige. Es asi que la Panaderia La Oriental fue establecida como una empresa
unipersonal inscrita en el Servicio de Impuestos Nacionales con Numero de Identificacion
Tributaria (N.1.T.) 139149026 y tambien fue inscrita en Fundempresa con Matricula de
Comercio 238412. Actualmente, la panaderia cumple con todas las obligaciones tributarias e

impositivas que rigen en la ciudad y el pais.

La Panaderia La Oriental se dedica a la elaboracion de panes, masitas, tortillas dulces, pan de
leche, pan integral, empanadas y cuernitos. También produce galletas, tortas, cupcakes, y
bizcochos. La panaderia cuenta con diferentes maquinarias y hornos que ayudan y aceleran la
produccién diaria de los panes y masas los cuales intentan abastecer a la poblacion del
municipio. Asimismo, tiene en sus almacenes suficientes productos como ser: harina, azlcar,

aceites, azlicar, manteca, levadura, sal y agua.

Segun fue manifestado por el propietario, en los 17 afios de funcionamiento ininterrumpido de
la panaderia, se ha observado un alza en el precio de los insumos lo cual ha repercutido
directamente en el costo de produccién y una variacion en el precio de venta de los productos

elaborados.
1.1. Identificacién del problema

La variacion de los precios de los insumos es una amenaza constante para todas las panaderias
del Municipio de Cobija. Los panificadores manifiestan su preocupacién indicando que la
entidad encargada de regular los precios del mercado (Intendencia Municipal), solamente audita
y regula los precios del pan y no asi los precios de todos los productos que se utilizan para

producirlo. En otras palabras, no importa cuanto cueste producir el pan, éste debe tener un precio



y peso especifico. A esto hay que afiadir el hecho de que los precios de la canasta familiar son
elevados en la ciudad de Cobija a comparacion de otras ciudades de Bolivia. Todo esto provoca

que la ganancia en este sector sea minima.

Otro aspecto importante es que las empresas de panificacion no llevan una contabilidad de
costos, por lo que se les hace dificil tener un control de los precios tanto de insumos como de
sus propios productos que sacan a la venta. La panaderia La Oriental si lleva una contabilidad
como empresa; sin embargo, ésta es una contabilidad mas tributaria que de costos. Al final de
cada afo presenta su balance de Estado de Resultados al fisco, no obstante, éste no se analiza ni

se evalla para la toma de decisiones.

1.1.1. Planteamiento del problema

En la cuidad de Cobija existen mas de 150 panaderias que se dedican a la elaboracion de panes
o0 productos de panificacion, de los cuales méas del 90% realizan sus actividades de manera
informal; o sea que no cuentan con los requisitos establecidos por el Gobierno Auténomo
Municipal de Cobija, no emiten factura, no cuentan con licencia de funcionamiento, ni tampoco
cuentan con registro sanitario. Esto genera una competencia desleal y, ademas, que los costos
de produccion sean mas bajos ya que no tienen los gastos que significa mantener una panaderia
legalmente establecida y bajo las condiciones de higiene y limpieza requeridos por la Unidad
de Medio Ambiente y la Intendencia Municipal de Cobija.

Por otro lado, nos enfrentamos a la inestabilidad y alza de los precios de los insumos, tanto
nacional como extranjero, que se necesitan para la elaboracion de los productos. Estos precios
varian por tres motivos principales: la cotizacion de la moneda brasilera con relacion al
boliviano, el estado de las carreteras que determina el precio del flete de los productos que
vienen desde el interior y, por Gltimo, la falta de una distribuidora de insumos para panaderia en
la cuidad de Cobija, provoca que los comerciantes que traen estos productos tengan la libertad

de poner el precio que desean a los mismos.



1.1.1.1. Formulacion del problema

¢De qué manera el estudio de los precios de los insumos para panaderia en la ciudad de Cobija

ayudara a mejorar las utilidades de la Panaderia La Oriental frente a la variacion de los precios?
1.2. Justificacion de la investigacion

El crecimiento de las empresas panificadoras es muy importante para el sector productivo de la
region. La mayoria de dichas empresas no cuentan con medidas para contrarrestar la repentina
variacion de precios que sufre la poblacion de Cobija cada afio. Estas empresas generalmente
establecen sus precios siguiendo las normas indicadas por la Intendencia del Municipio de

Cobija, resultando asi en una minima utilidad al momento de ofrecer sus productos al publico.

La investigacién minuciosa de los precios de los insumos, costos de produccion y precio de
venta al publico ayudaréa a las panificadoras a tener una rentabilidad mas precisa mejorando asi

a la economia de este sector productivo.

El presente estudio se realiza con el fin de proporcionar a la Panaderia La Oriental y, por ende,
a todas las panaderias del Municipio de Cobija, mejores medidas para obtener la mejor utilidad

al vender sus productos al publico a pesar de las variaciones de los precios en los insumos.

1.3. Alcance y Delimitacion

1.3.1. Alcance

El presente proyecto de grado se desarroll6 en la Panaderia La Oriental ubicada en la ciudad de
Cobija, Departamento de Pando, y se limitd al estudio especifico del estado de resultados,
variacion de precios de los insumos y, finalmente, se enfoc6 en el estudio de costos de

produccion.

1.3.2. Delimitacion Temporal

La investigacion se realiz6 en funcion a la informaciéon de las gestiones 2014, 2015, 2016, 2017
y 2018 misma que fue recolectada durante el primer semestre de la gestion 2019.



1.3.3. Delimitacién Espacial

El presente proyecto se enfocd en el estudio de los costos de produccion frente a la variacion de

precios de insumos de la Panaderia La Oriental propiedad del sefior José Fontan.

1.3.4. Delimitacién Tematica

Estudio de costos de produccion frente a la variacion de precios en todos los insumos que se
utilizan para elaborar los productos de la Panaderia La Oriental.

1.4. Objetivos

1.4.1. Obijetivo general

Realizar un estudio de los costos de produccion frente a las variaciones de precios de los insumos

de la Panaderia la Oriental en el Municipio de Cobija.

1.4.2. Objetivos especificos

e Analizar los costos de los insumos utilizados en los productos fabricados.
e Analizar los costos del producto terminado de acuerdo con sus caracteristicas.
e Analizar las variaciones de precios de los insumos.

e Estimar el mejor porcentaje de utilidad de cada producto de la panaderia.



2. Marco Tebrico

2.1. Aspectos Generales de la Panaderia La Oriental

2.1.1. Segun su organizacion

Empresa Unipersonal

La Panaderia La Oriental esta constituida como una empresa Unipersonal y es regentada por el
sefior José Fontan quien es el responsable de todos los aspectos inherentes a la produccion y
venta de productos de la empresa. La panaderia estd inscrita en el Servicio de Impuestos
Nacionales con Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 139149026 y también fue inscrita en

Fundempresa con Matricula de Comercio 238412.

2.1.2. Segun su naturaleza

Empresa comercial

La actividad principal que desarrolla la Panaderia La Oriental es la elaboracion de productos de
panaderia para la venta al publico al por menor. En algunas ocasiones la panaderia realiza
algunos pedidos de grandes cantidades; sin embargo, esto es sélo por pedido, la empresa no
realiza como transacciones habituales la venta al por mayor. Por otro lado, la panaderia realiza
compras de insumos tales como harina, sal, azlcar, etc. para su respectiva transformacion para

el producto final.

2.1.3. Aspectos legales de la Panaderia La Oriental

La panaderia La Oriental cumple con todas las obligaciones legales y tributarias exigidas dentro

del territorio nacional. Mas especificamente esta regida por las siguientes normativas legales:

e Ley General del Trabajo del 08 de diciembre de 1942 y su reglamento establecido en el
Decreto Supremo N° 224 del 23 de agosto de 1943.

e Ley N° 65 del Sistema Integral de Pensiones del 10 de diciembre de 2010.



e Ley N°2492 del Cddigo Tributario Boliviano del 2 de agosto de 2003, con su reglamento
establecido en el Decreto Supremo N° 27874 del 26 de noviembre de 2004.

e Ley de Reforma Tributaria N° 843 del 20 de diciembre de 2004 actualizado al 30 de
abril de 2014.

La panaderia se encuentra registrada en el Servicio de Impuestos Nacionales bajo la razén social
de Panaderia La Oriental con NUumero de Identificacion Tributaria 139149026. Al ser una
empresa constituida dentro de los limites de Zona Franca, se encuentra exenta de los impuestos

IVA, IT, RC-IVA y esté inscrita en Fundempresa con Matricula de Comercio nimero 238412.

2.1.4. Estructura general

La estructura organizacional actual de la empresa es la siguiente:

Gerente
Contador
Administrador}
[ ]
Encargado de Encargado de
ventas produccion

I

L [ ]
Ayudante de Panadero 1 Panadero 2
ventas

Ayudante de
panadero

Figura 1

Organigrama de la empresa



2.1.5. Descripcion de sus actividades

La panaderia realiza distintas actividades a fin de comercializar sus productos al publico. A

continuacion, se describen algunas.
Compra de insumos

La actividad de compra de insumos se realiza en distintos periodos de tiempo, por ejemplo, la
harina se compra de manera mensual, el huevo y queso se compra cada semanay, otros insumos
como la leche se compra a diario. Cada compra realizada se anota en un Libro de Compras. Una

vez se tienen todos los insumos necesarios se procede a realizar la siguiente actividad.
Produccién de panes

Esta actividad se realiza en distintos periodos del dia, primeramente, se hace el mezclado de
ingredientes, una vez se tiene la masa, se procede a realizar el cortado y pesado de la masa,
luego se hace el armado del pan para posteriormente acomodar el producto en latas. Luego de
un tiempo de fermentacién que generalmente dura 4 horas, las latas se llevan al proceso de
horneado que tiene distintos tiempos de duracion dependiendo del producto a hornear. Al salir

del horno, los panes estan listos para la siguiente actividad.
Venta del producto

Una vez se tiene el producto listo, se entrega a las encargadas de venta para que pueda ser

comercializado. Se registra venta del dia en un Libro de Ventas.

2.2. Marco conceptual

2.2.1. Estados financieros

El autor Juan Funes define los estados financieros como “... una representacion estructurada de
la situacion financiera y del desempefio financiero de una entidad”. También indica que el
objetivo de los estados financieros es el de proporcionar informacién acerca de la situacion
financiera, del desempefio financiero y de los flujos de efectivo de la entidad, todo esto para que
sea (til a una amplia variedad de usuarios para tomar sus decisiones econémicas (Funes, 2014).
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2.2.2. Contabilidad de costos

La contabilidad de costos es, segn Vallejos y Chilinquinga, un sistema contable especial, que
tiene como objetivo principal suministrar los elementos necesarios para el célculo, control y
analisis de los costos de produccion de un bien o servicio. Esta contabilidad, sigue diciendo, se
encarga de la acumulacion y el analisis de la informacion para uso interno de los gerentes en lo
que, a planeacion, control y toma de decisiones se refiere. Asi también permite conocer el valor
de todos los elementos del costo de produccidn de un bien y/o servicio, por tanto, calcular el
costo unitario del mismo con miras a fijar el precio de venta y el manejo de las utilidades

empresariales (Chiliquinga Jaramillo & Vallejos Orbe, 2017).

2.2.3. Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados

De acuerdo con el Compendio de Normas de Contabilidad y Auditorias del Colegio de
Auditores o Contadores Publicos de Bolivia (CAUB), indica que el ejercicio de la contabilidad
esta reglamentado por los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. Ademas, indica
que los institutos de contadores han constituido comités con el objeto de dar a conocer a los
contadores, administradores de empresas, economistas, abogados y profesionales de otras areas
relacionadas, los principios de contabilidad, los cuales tuvieron su origen en los Estados Unidos
en 1917 gracias a la creacion del Instituto Americano de Contadores Pablicos Certificados
(AICAP). Por otro lado, define a los principios de contabilidad generalmente aceptados como
el conjunto de reglas y de conceptos basicos que deben tenerse en cuenta la registrar e informar
contablemente las actividades realizadas por personas naturales o juridicas, en observacién de
estos principios, la contabilidad permite identificar, clasificar, registrar, medir, interpretar,
analizar e informar de manera clara, completa y fidedigna, las operaciones desarrolladas por un

ente econémico, a continuacion se describen los mismos tal y como lo establece el CAUB:

Equidad. La equidad entre los intereses opuestos debe ser una preocupacion constante en
contabilidad, puesto que los que se sirven de, o utilizan los datos contables pueden encontrarse

ante el hecho de que sus intereses particulares se hallan en conflicto. (Sinisterra G, 2011)
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Ente. Es decir, la actividad econdmica organizada para la cual se deben controlar los recursos.
El ente econdmico debe identificar y definir la empresa para que esta sea diferenciable de otras.

Bienes econdmicos. Los estados financieros se refieren siempre a bienes econémicos, es decir
bienes materiales e inmateriales que poseen valor econdmico y por ende susceptible de ser

valuados en términos monetarios.

Moneda de cuenta. Los estados financieros reflejan el patrimonio mediante un recurso que se
emplea para reducir todos sus componentes heterogéneos a una expresion que permita

agruparlos y compararlos facilmente.

Empresa en Marcha. Se entiende que los estados financieros pertenecen a una empresa en
marcha, considerandose que el concepto que informa la mencionada expresion, se refiere a todo

organismo econémico cuya existencia temporal tiene plena vigencia y proyeccion futura.

Valuacion al Costo. El valor del costo — adquisicién o produccion — constituye el criterio
principal y bésico de valuacion que condiciona la formulacion de los estados financieros
llamados de “situacion”, en correspondencia también con el concepto de “empresas en marcha”,

razén por la cual esta norma adquiere el caracter de principio.

Ejercicio. En las empresas en marcha es necesaria medir el resultado de la gestidn de tiempo en
tiempo, ya sea para satisfacer razones de administracion, legales, fiscales o para cumplir con

compromisos financieros.

Devengado. Las variaciones patrimoniales que deben considerarse para establecer el resultado

econdmico son las competen a un ejercicio sin entrar a considerar si se han cobrado o pagado.

Objetividad. Los cambios en los activos, pasivos y en la expresion contable del patrimonio
neto, deben reconocerse formalmente en los registros contables, tan pronto como sea posible

medirlos objetivamente y expresar esa medida en moneda de cuenta.

Realizacién. Los resultados econémicos solo deben computarse cuando sean realizados, o sea
cuando la operacién que los origina queda perfeccionada desde el punto de vista de la legislacién
0 préacticas comerciales aplicables y se hayan ponderado fundamentalmente todos los riesgos

inherentes a tal operacion.
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Prudencia. Significa que cuando se deba elegir entre dos valores para un elemento del activo,
normalmente se debe optar por el més bajo o bien que una operacién se contabilice de tal modo

que la alicuota del propietario sea menor (Contadores, 2013).

Uniformidad. Los principios generales, cuando fueren aplicables, y las normas particulares
utilizados para preparar los estados financieros de un determinado ente deben ser aplicados

uniformemente de un ejercicio a otro.

Materialidad. Al ponderar la correcta aplicacién de los principios generales y normas
particulares deben necesariamente actuarse con sentido practico. Frecuentemente se presentan
situaciones que no encuadran dentro de aquellos y que, sin embargo, no presentan problemas

porque el efecto que producen no distorsiona el cuadro general.

Exposicion. Los estados financieros deben contener toda la informacion y discriminacion basica
y adicional que se necesaria para una adecuada interpretacion de la situacion financiera y de los

resultados de las operaciones.

2.2.4. Producto

Un producto, segun Rafael Muiiiz, “eS un conjunto de caracteristicas y atributos tangibles e
intangibles que el comprador acepta, en principio, como algo que va a satisfacer sus
necesidades” (Mufiiz, 2019).

2.2.5. Precio

El precio se define como “... unarelacion de valores que se pone en evidencia en una transaccion
a través de su expresioén en moneda, ya que el dinero es el comdn denominador de valores”
(Fernandez & Loiécono, 2001).

2.2.6. Costo

El Diccionario para Contadores define el costo de la siguiente manera: “El importe de efectivo

0 equivalentes al efectivo pagado, o bien el valor razonable de la contraprestacion entregada
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para comprar un activo en el momento de su adquisicion o construccion, o, cuando sea aplicable,
el importe atribuido a ese activo cuando se lo reconozca inicialmente de acuerdo con los

requerimientos especificos de otras NIIF” (Bromley, y otros, 2012).

2.2.7. Costo fijo

Son los que permanecen constantes a cualquier nivel de produccion o del servicio (Altahona
Quijano, 2009).

2.2.8. Costos variables

Son aquellos que cambian en forma directamente proporcional al volumen de produccién o

prestacion del servicio (Altahona Quijano, 2009).

2.2.9. Costo de produccién

Los costos de produccion son aquellos costos que se aplican con el proposito de transformar de
forma o de fondo la materia prima en productos terminados o semielaborados utilizando fuerza
de trabajo, maquinaria, equipos y otros. Estd compuesto por la combinacion de tres elementos,
que son: Materia Prima, Mano de obra y Gastos Indirectos de Produccion (Del Rio, Del Rio
Sanchez, & Del Rio, 2011).

2.2.10. Costo de Distribucion

Los costos de distribucion estdn compuestos por las operaciones comprendidas: desde que el
articulo de consumo o de uso se ha terminado, almacenado, controlado, hasta ponerlo en manos
del consumidor (Del Rio, Del Rio Sanchez, & Del Rio, 2011).

2.2.11. Estado de Resultados

Segun el autor Funes, el estado de resultados es un estado que muestra el resultado economico
de operaciones de una empresa por un periodo determinado, reflejando los ingresos, gastos y la

utilidad o pérdida neta del periodo.
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2.2.12. Ingresos

La definicion de ingresos incluye tanto a los ingresos ordinarios como las ganancias. Los
ingresos ordinarios surgen en el curso de las actividades ordinarias de la entidad y corresponden
a una variada gana de denominaciones, tales como ventas, honorarios, intereses, dividendos,

alquileres y regalias.

2.2.13. Gastos

La definicidn de gastos incluye tanto las perdidas como los gastos que surgen en las actividades
ordinarias de la entidad. Entre los gastos de la actividad ordinaria se encuentran, por ejemplo,

el costo de las ventas, los salarios y la depreciacion (Funes, 2014).

2.2.14. Materia prima directa

Constituye el insumo esencial sometido a procesos de transformacion de forma o de fondo con
el finde obtener un producto terminado o semielaborado. Se caracteriza por ser facilmente

identificable y cuantificable en el producto elaborado. Ejemplos: Tela, hierro, madera, etc.

2.2.15. Materia prima indirecta

Estos pueden o no formar parte del producto terminado. Ejemplo: hilos, suelda entre los
primeros, envases y embalajes entre los segundos. Los materiales indirectos son de dificil

cuantificacion por dos razones fundamentales, tiempo y costo.

2.2.16. Mano de obra directa

Es la fuerza de trabajo que interviene de manera directa en la transformacién de la materia prima

en productos terminados, ya sea que intervenga manualmente o accionando maquinas.
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2.2.17. Mano de obra indirecta

Fuerza de trabajo que participa en forma indirecta en la transformacién de un producto.
Ejemplos: Supervisores en fabrica, capataces, personal de mantenimiento, oficinistas de fabrica,
etc. (Chiliquinga Jaramillo & Vallejos Orbe, 2017).

2.2.18. Variacién

Diferencia durante un afio o0 menos, entre los elementos (material directo, mano de obra directa,

gastos indirectos de fabrica) del costo estandar y el costo real (Paiva, 2012).

2.2.19. Utilidad

Segun el sefior Collin, la utilidad es el excedente de las ventas sobre los costos y los gastos
durante un periodo contable. El autor explica que la utilidad no necesariamente incrementa el
efectivo de la empresa, sino que también se puede reflejar en incremento de activos o en

decremento de pasivos (Colin, 2002).

2.2.20. Utilidad bruta

Es la diferencia que existe entre los ingresos de un ente econémico y los costos de ventas en un

periodo de tiempo determinado. La formula para obtenerla es la siguiente:

Ventas netas de la empresa

Costo de Ventas durante el ejercicio contable

Utilidad Bruta

Figura 2

Formula para obtener la utilidad bruta
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La utilidad bruta no tiene en cuenta los costos fijos, es decir los de némina, legales y de
comercializacion y alquiler ni los costos financieros como impuestos o pagos de intereses sobre

deuda, solo los asociados a las ventas (Nubox, 2018).

2.2.21. Utilidad neta

Se entiende por utilidad neta al valor residual de los ingresos, después de haber disminuido los
costos y gastos relativos reconocidos en el estado de resultados. En otras palabras, es el beneficio
econdmico de la empresa, luego de restar de sus ingresos totales los gastos en los que incurrié
para conseguirlos, las obligaciones con terceros (tributarias, créditos bancarios, etc.) y otras
salidas de capital (Nubox, 2018).

2.2.22. Pérdida

“La cantidad en exceso de costos y de gastos en relacidon con lo obtenido en las ventas; reduce

el capital contable” (Horngreen, Datar, & Foster, 2007).

2.2.23. Compra

Es la adquisicion de un producto o servicio que realiza el consumidor o cliente; definiéndose
como compra al acto de adquirir un articulo o servicio gque se encuentra para la venta, pagando

un precio estipulado por el vendedor (Zorrilla, 2014).

2.2.24. Ventas

Juan Funes indica que las ventas son la representacion de los ingresos por la venta de

mercaderias o productos manufacturados por la empresa (Funes, 2014).

2.2.25. Mercado

Segun la Enciclopedia de la Pequefia y Mediana Empresa el mercado es el conjunto de
consumidores de un lugar determinado sobre los cuales confluyen circunstancias tales como

geograficas, sociales, econémicas, juridicas, etc. (Enciclopedia Oceano Centrum).
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2.2.26. Insumo

La autora Cecilia Bembibre indica que el término insumo se utiliza para hacer referencia a todos
aquellos implementos que sirven para un determinado fin, estos también se pueden denominar
como materias primas, especificamente Utiles para diferentes actividades y procesos (Bembibre,
2010).

2.2.27. Cotejar

Comparar o confrontar para cerciorarse de la exactitud, probar o hacer un muestreo, comprobar,

verificar, adquirir conocimiento de cierta cosa (Paiva, 2012).
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3. Metodologia de la Investigacion

3.1. Tipo de Investigacion

En el presente trabajo se utilizo la investigacion descriptiva que permitié una clasificacion de
los datos recopilados para asi realizar la debida descripcién de los procesos que se siguen al

comprar los insumos, procesarlos y, finalmente, venderlos al comprador final.

3.2. Enfoque de la Investigacion

El presente trabajo se baso en el enfoque cuantitativo puesto que se vio la necesidad de medir y
estimar magnitudes estadisticas y contables para el cumplimiento de los objetivos propuestos

en el proyecto.

3.3. Métodos de Investigacion

Se utilizé el método deductivo al analizar el problema desde los principios y estandares
generalmente aceptados de la contabilidad, de esta manera que se pudo determinar las causas y
sugerir medidas especificas para resolver los problemas que presentd la investigacion en

cuestion.

3.4. Poblacion y muestra

La poblacion en estudio ha comprendido a la Panaderia La Oriental. Para la muestra, se ha
tomado y analizado los datos de las cinco gestiones pasadas, a saber: 2014, 2015, 2016, 2017 y
2018.

3.5. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

3.5.1. Técnicas

Las técnicas que se utilizaron durante el desarrollo del presente trabajo fueron las siguientes:
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3.5.1.1. La Entrevista

Se realizo la primera entrevista al propietario de la empresa, el sefior José Fontan, con la cual se
obtuvo informacién concreta sobre los procesos de la panaderia, ademéas proporcioné
informacidn exacta de los precios de los productos, y finalmente, el propietario dio informacion
de los diversos problemas y dificultades por las que la empresa atraviesa en el trabajar diario.
Adicionalmente, se realiz6 una pequefia entrevista a los empleados de la panaderia; con esto, se
pudo corroborar la informacion del propietario y se captd los precios de algunos insumos que

se utilizan para la elaboracion de sus productos.

3.5.1.2. Cuestionario

Se realiz6 un cuestionario especifico que fue aplicado a distintas venteras del mercado y
proveedores para consultar los precios de los distintos insumos en los diferentes periodos

estudiados.

3.5.1.3. La Observacion

Se observé todos los procesos de compra de insumos, produccién y venta de la empresa lo cual

sirvid para calcular con mas precision los costos en los cuales incurre la panaderia.

3.5.2. Instrumentos de Recoleccion de Datos

Se realizo el analisis de contenidos de todos los Estados de Resultados, Notas Fiscales,
normativa vigente y otros documentos que fueron proporcionados por el propietario de la

panaderia.
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4. Desarrollo del trabajo

A fin de cumplir con los objetivos propuestos, se comenzé por analizar la normativa vigente de
los distintos organismos que regulan el comercio en el pais. Este aspecto fue muy importante ya
que permitio evidenciar la legalidad de la empresa y, por otro lado, se constaté la normativa

vigente del precio del pan con el precio que la panaderia ofrece.

Seguidamente se describieron los procesos logisticos de la empresa tales como: el proceso de
produccién, flujo de compra de insumos y flujo de ventas; todo ello se hizo con el fin de conocer
los aspectos que influyen en el precio del producto final. Asimismo, se procedio a realizar un
estudio de los precios de los insumos tanto en el mercado nacional como el en mercado

internacional ya que, la empresa también adquiere insumos del pais vecino Brasil.
Finalmente, se realizé un estudio de los Balances de Estados de Resultados de la panaderia para

poder asi conocer las ganancias o pérdidas de la empresa y asi poder establecer una estimacion
de ganancias y pérdidas por cada producto a lo largo de los afios que se tomaron en cuenta en el
presente trabajo.

4.1. Organismos que regulan el sector comercial en Bolivia

En el sector comercial existen organismos e instituciones que regulan a las empresas
comerciales en todo el territorio nacional con la finalidad de exigir el cumplimiento de las leyes,
normas y reglamentos que rigen en el pais. A continuacion, se describen los organismos o

instituciones vinculados con la empresa en estudio.

4.1.1. Fundempresa

Fundempresa es una fundacion sin fines de lucro que apoya al desarrollo empresarial y opera el
Registro de Comercio en el marco de un Contrato de Concesion suscrito con el estado
Plurinacional en todo Bolivia (Ley N° 2064, Ley N° 2196, Decreto Supremo N° 26215 y
Decreto Supremo N° 26335). Se pudo constatar que la panaderia La Oriental esta inscrita en
Fundempresa desde que inici6 sus actividades al publico y cuenta con su Matricula de Comercio
namero 238412.
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4.1.2. Servicios de Impuestos Nacionales — SIN

El Servicio de Impuestos Nacionales trabaja en el marco de lo establecido por la legislacion
boliviana, presente en la Constitucion Politica del Estado Plurinacional, el Codigo Tributario,
Leyes, Decretos y Resoluciones. De acuerdo a la Resolucion Normativa de Directorio 10-0013-
03 se crea la clave unica Numero de Identificacion Tributaria NIT que permitira identificar a
los contribuyentes.

La empresa en estudio esta registrada en el Servicio de Impuestos Nacionales y cuenta con su
namero de NIT 139149026, fue registrada el 16 de mayo del 2006 y actualmente cumple con

todos los impuestos de ley exigidos por este 6rgano.

4.1.3. Ministerio de Trabajo

Segun el Decreto Supremo N° 3433 del 13 de diciembre de 2017, toda empresa o
establecimiento laboral del sector privado e instituciones publicas con o sin dependientes deben
inscribirse en el Registro Obligatorio de Empleadores (ROE). La entidad encargada de
supervisar dicho registro es el Ministerio de Trabajo Empleo y Prevision Social. La panaderia

cuenta con su respectivo registro ROE mismo que se encuentra anexado al presente trabajo.

4.1.4. Unidad de Medio Ambiente

La Unidad de Medio Ambiente municipal se encarga de administrar la gestion ambiental
municipal, formulando y ejecutando politicas, planes, programas y proyectos para la gestion del
medio ambiente (Daza, 2019). Uno de los servicios que presta esta unidad es la Exencion de
prestacion de Registro Ambiental Industrial (RAI) que es necesaria para obtener la licencia de

funcionamiento para la panaderia.

4.2. Procesos logisticos de la panaderia

La empresa realiza distintos procesos para poder comercializar todos sus productos al publico.
Todos ellos son de vital importancia ya que contribuyen a un producto final de calidad. A

continuacion, se detallan los mencionados procesos.
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4.2.1. Flujo de compra de insumos

Primeramente, existe la necesidad de insumos manifestada por el maestro panadero, él solicita
los insumos necesarios para todo el mes y otros productos necesarios para el uso semanal y
diario. Luego que el propietario verifica la falta de productos con el inventario, autoriza el
desembolso de dinero y entrega el mismo al ayudante de panadero para que realice la compra.
Una vez se tiene el producto comprado, se entrega el producto al maestro panadero para que lo

ingrese en el inventario.

Solicita insumes

I 3 |
I

Autoriza la compra |

Maestro panaderc

2 | Ayudante de
panaderc

p . | ‘erifica inventario |
Propietaric _— =

: |
Ingresa al - |
inventaric los Resliza |a compra

insumas

Maestro

Figura 3

Flujo de compra de insumos

4.2.2. Proceso de produccién de panes

La panaderia realiza los siguientes procesos para la elaboracion de panes y masitas:
Inicialmente, se pesan los ingredientes de la receta a elaborar, luego de ello pasa al proceso de
amasado en el cual se mezclan todos los insumos para lograr lo que se conoce como masa del
pan. Después de eso se procede al pesado y division de la masa en piezas individuales, este
proceso es necesario puesto que, por ley, el pan debe tener un peso minimo. Una vez se tiene la
masa divida en porciones individuales, se realiza el armado del pan para posteriormente hacer

el proceso de estivado o acomodado en latas y moldes en los contenedores.
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Cuando los panes se encuentran en los contenedores se realiza un proceso de espera que se

conoce como fermentacion. Este proceso permite que el pan alcance un determinado tamafio.

Finalmente, cuando ha terminado el proceso de fermentacion, se procede al ultimo proceso del

ciclo que es el horneado. Una vez el pan sale del horno, esta listo para venderse al publico.
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4.2.3. Flujo de ventas de productos

Proceso de
fermentacién

.

coloca en latas y

I
Se arma el pan y se ‘
contenedores

El flujo de ventas se inicia cuando el cliente ingresa a la panaderia y solicita algin producto, la

vendedora toma el pedido y hace la factura. Luego el cliente recibe la factura y paga por el

producto obtenido y sale de la panaderia. El dinero se deposita en la caja y se guarda para la

rendicion de cuentas al final de la jornada.
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Flujo de ventas

4.3. Analisis de los costos de los insumos

Se realizd el analisis de los costos de cada insumo que se utiliza en la panaderia para la
produccién de panes de las gestiones en estudio, a saber, 2014 a 2018. Se entrevistd al
propietario y a todos los proveedores a fin de obtener los precios de cada insumo; por otro lado,
se pudo corroborar toda la informacion con las notas fiscales que la contadora proveyd y asi se
estableci6 los precios reales de los insumos de la panaderia. En los apartados siguientes, se
muestra el estudio que se realiz6 de acuerdo a las entrevistas y datos con las personas

mencionadas.

4.3.1. Precio de insumos en el mercado nacional

Para poder establecer los costos de los insumos que utiliza la panaderia y son comprados en el
mercado nacional, se procedi¢ a verificar todas las notas fiscales de cada gestién, esto permitid
hacer un promedio mensual del precio de cada insumo puesto que éste varia regularmente. Se
tomo el precio de los insumos de cada semana y se multiplico por las 4 semanas del mes
obteniendo asi el precio promedio mensual indicado de cada insumo. En la Tabla 1 podemos

ver el precio promedio de los insumos en cada gestion de acuerdo a su unidad.

Tabla 1

Precios de los insumos por afio Expresado en bolivianos
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No item Unidad Precio por afio
2018 2017 2016 2015 2014
1  Harina Kilo 4,46 4,80 4,50 5,58 5,80
2 Harina integral Kilo 4,80 3,60 2,40 2,40 3,20
3 Manteca Kilo 20,00 20,00 15,00 15,00 18,60
4 Mantequilla Kilo 15,00 15,00 12,00 12,00 12,00
5  Aceite Litro 7,50 9,00 8,00 7,00 8,50
6 Sal 150 gramos 1,50 1,00 1,00 1,00 1,00
7 Azlcar Kilo 3,83 5,00 4,50 5,00 5,00
8 Huevo Caja 220,00 260,00 320,00 220,00 320,00
9 Royal Kilo 25,00 25,00 20,00 20,00 25,00
10 Maicena Kilo 12,00 9,00 8,00 8,00 8,00
11  Dulce de leche Kilo 25,00 30,00 22,00 22,00 20,00
12 Avena Kilo 12,00 10,00 10,00 8,00 8,00
13 Almendras Kilo 50,00 60,00 60,00 30,00 25,00
14 Queso Kilo 30,00 30,00 28,00 25,00 30,00
15 Leche Litro 5,00 5,00 6,00 4,50 4,00
16  Coco rayado Kilo 35,00 30,00 22,00 20,00 20,00
17  Vainilla 120 mi 3,00 2,50 3,00 2,50 2,50

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 2 se puede observar que los precios de los insumos tuvieron un alza en la gestion

2017 respecto de la 2016, se observa que la harina integral, por ejemplo, subié en un 50%,

mientras que la manteca en un 33% Yy la mantequilla en un 25%. En general, se puede apreciar

que el alza de precios en los insumos ha tenido una subida en las gestiones 2016 a la 2018.

Tabla 2

Variacion porcentual de Precios de los insumos por afio

No. Item Variaciones por afio
2018-2017  2017-2016  2016-2015  2015-2014
1 Harina -1% 7% -19% -4%
2  Harina integral 33% 50% 0% -25%
3 Manteca 0% 33% 0% -19%
4 Mantequilla 0% 25% 0% 0%
5 Aceite -17% 13% 14% -18%
6 Sal 50% 0% 0% 0%
7 Azlcar -23% 11% -10% 0%
8  Huevo -15% -19% 45% -31%
9 Royal 0% 25% 0% -20%
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10 Maicena 33% 13% 0% 0%
11  Dulce de leche -17% 36% 0% 10%
12 Avena 20% 0% 25% 0%
13 Almendras -17% 0% 100% 20%
14 Queso 0% 7% 12% -17%
15 Leche 0% -17% 33% 13%
16  Coco rayado 17% 36% 10% 0%
17 Vainilla 20% -17% 20% 0%
Promedio 5% 12% 14% -5%

Fuente: Elaboracidn propia

Promedio de variaciones por afo

= 2018-2017 = 2017-2016 = 2016-2015 = 2015-2014

Figura 6

Promedio de variaciones de los insumos por gestion

4.3.2. Precio de insumos en el mercado internacional (Brasil)

El propietario indicd que algunos de los insumos son comprados en el pais vecino Brasil, por lo
gue se ha separado estos productos de los que son comprados en Bolivia. Si bien las notas
fiscales detallan los precios en la moneda extranjera, se realiz6 la conversion a la moneda
nacional tomando en cuenta el promedio del tipo de cambio del mes correspondiente de cada

gestion. A continuacion, se muestran un consolidado de precios de todas las gestiones.



Tabla 3

Precios de los insumos por afio

No. item Unidad Precio por afio

2018 2017 2016 2015 2014
1  Levadura Kilo 35,00 28,00 21,00 25,00 40,00
2  Mejorador 150 gramos 6,20 5,20 15,00 6,00 16,00
3  Sésamo Kilo 39,37 30,00 25,00 20,00 32,50
4 Goaiaba Kilo 15,00 14,00 10,00 14,00 15,00
5  Chocolate Kilo 31,91 35,00 38,00 43,00 45,00
6  Colorantes Litro 29,31 42,00 35,00 42,00 45,00
7 Azlcar impalpable Kilo 28,00 28,00 30,00 32,00 35,00

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 4 se puede observar que los precios de los insumos brasileros tuvieron un alza

significativa en la gestion 2016 respecto de la 2015, se observa por ejemplo que el mejorador
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subid en un 150% respecto del afio anterior siendo este producto utilizado en casi todas las

recetas. Otro ejemplo que se puede resaltar, es el chocolate que subi6 su precio en un 114%

respecto de su afio anterior. En general, se puede apreciar que el alza de precios en los insumos

ha tenido una subida en las gestiones 2016 a la 2018 con una disminucion porcentual en la

gestion 2018.

Tabla 4. Variaciones porcentuales de precios de insumos brasileros

No. item Variaciones por afio
2018-2017  2017-2016  2016-2015  2015-2014
1 Levadura 25% 33% -16% -38%
2 Mejorador 19% -65% 150% -63%
3  Sésamo 31% 20% 25% -38%
4  Goaiaba 7% 40% -29% -1%
5  Chocolate -2% 50% 114% 0%
6  Colorantes -30% 20% 40% 14%
7 Azlcar impalpable 0% -1% 20% 0%
Promedio 7% 13% 44% -19%

Fuente: Elaboracion propia
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Promedio de variaciones de insumos brasileros

= 2018-2017

= 2017-2016

= 2016-2015 = 2015-2014

Figura 7

Promedio de variaciones de productos brasileros

4.4. Anélisis de costos del producto terminado

Se realizé un estudio del costo de cada ingrediente que lleva cada producto. Para poder sacar el

costo de cada ingrediente, se verifico el precio de cada insumo y se multiplicé por la cantidad

que lleva la receta; de la misma manera se saco un costo promedio de los gastos indirectos de

fabricacion (sueldos y salarios, energia eléctrica, gas y agua) y se sumo al costo de cada

ingrediente resultado asi un costo neto por cada unidad de producto. En la Tabla 5 se puede ver

el costo de cada producto de acuerdo a su caracteristica en cada gestion estudiada.

Tabla s

Elementos del costo

Afio 2018 Afio 2017
No. ftem Md Mod Gif Total del Md Mod Gif Total del
costo por costo por
cada pan cada pan
1 Pan con queso Bs 051 0,04722 0,02344 Bs 0,58 Bs 0,50 0,04722 0,01719 Bs 0,56
2 Pande batalla Bs 0,14 0,04722 0,02344 Bs 0,21 Bs 0,15 004722 0,01719 Bs 0,21
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3 Marraqueta Bs 025 004722 002344 Bs 0,32 Bs 022 004722 001719 Bs 0,29
4 Pan de molde Bs 3,99 004722 0,02344 Bs 4,06 Bs 4,72 0,04722 001719 Bs 478
5  Pan integral Bs 027 004722 002344 Bs 0,34 Bs 027 004722 001719 Bs 0,33
6  Pangalleta Bs 033 004722 0,02344 Bs 040 Bs 0,34 004722 0,01719 Bs 041
7  Cuernitosdequeso Bs 0,28 0,04722 0,02344 Bs 0,35 Bs 041 004722 0,01719 Bs 048
8 Alf_ajores de Bs 092 004722 0,02344 Bs 0,99 Bs 094 004722 001719 Bs 1,01
maicena
9 Ga}llt_etas de Bs 0,30 004722 002344 Bs 0,37 Bs 0,32 004722 001719 Bs 0,39
10 \C/:ﬂ;;::f%ie de Bs 051 004722 0,02344 Bs 0,58 Bs 045 004722 001719 Bs 0,51
vainilla

Fuente: Elaboracion propia

En la siguiente tabla se puede ver que se tiene los elementos del costo de cada producto de la

panaderia. Los elementos tomados en cuenta en la tabla son el Material Directo (Md), Mano de

Obra Directa (Mod) y los Gastos Indirectos de fabricacion (Gif). Las formulas utilizadas para

obtener los diferentes elementos del costo son las siguientes:

Gas: se ocupa un promedio de ¥ de garrafa por cada 1.500 producidos.

Energia eléctrica: se sac6 un promedio de 1.800 de consumo de luz dividido entre 30 dias del

mes dividido entre 6.000 panes que produce la panaderia por dia.

Agua: 70 Bs de consumo de agua por mes dividido entre 30 dias dividido entre 6.000 panes que

produce la panaderia.

Mano de obra directa: 8.500 de sueldos y salarios dividido entre 30 dias dividido entre los

6.000 panes que produce la panaderia por dia.

Tabla 6

Elementos del costo gestiones 2015-2016

Afio 2016 Afio 2015

No. item Md Mod Gif Total del Md Mod Gif Total del
costo por costo por

cada pan cada pan

1 Pan con queso Bs 0,50 0,04722 0,01607 Bs 0,56 Bs 0,49  0,04722 0,01441 Bs 0,56
2 Pande batalla Bs 0,14  0,04722 0,01607 Bs 0,21 Bs 0,23  0,04722 0,01441 Bs 0,29
3 Marraqueta Bs 0,20 0,04722 0,01607 Bs 0,27 Bs 0,25 0,04722 0,01441 Bs 0,31
4  Pan de molde Bs 473 0,04722 0,01607 Bs 4,79 Bs 4,86  0,04722 0,01441 Bs 4,92
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5 Pan integral Bs 0,26 0,04722 0,01607 Bs 0,32 Bs 0,29 0,04722 0,01441 Bs 0,36

6 Pan galleta Bs 0,35 0,04722 0,01607 Bs 0,42 Bs 0,29  0,04722 0,01441 Bs 0,36

7  Cuernitos de Bs 0,27  0,04722 0,01607 Bs 0,34 Bs 0,28 0,04722 0,01441 Bs 0,34
gueso

8  Alfajores de Bs 0,86  0,04722 0,01607 Bs 0,92 Bs 0,79  0,04722 0,01441 Bs 0,86
maicena

9  Galletas de Bs 0,32 0,04722 0,01607 Bs 0,38 Bs 0,34  0,04722 0,01441 Bs 040
vainilla

10  Cupcake de Bs 0,52 0,04722 0,01607 Bs 0,58 Bs 0,51  0,04722 0,01441 Bs 0,57
vainilla

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 7

Elementos del costo gestion 2014

Afio 2014

No. item md Mod Gif Total del

costo por

cada pan

1 Pan con queso Bs0,47 004722 0,0133 Bs 053

2 Pan de batalla Bs0,16 004722 00133 Bs 0,22

3 Marraqueta Bs0,26 004722 0,0133 Bs 0,32

4 Pan de molde Bs507 004722 00133 Bs 513

5 Pan integral Bs 0,38 0,04722 0,0133 Bs 044

6 Pangalleta Bs0,35 0,04722 0,0133 Bs 041

7 Cuernitosdequeso Bs026 004722 00133 Bs 0,32

8  Alfajores de Bs0,79 004722 00133 Bs 0,85
maicena

9  Galletas de Bs0,33 004722 00133 Bs 0,39
vainilla

10  Cupcake de Bs0,49 004722 0,0133 Bs 0,55
vainilla

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 8 nos muestra el costo neto de cada producto en las diferentes gestiones en estudio. Se
puede apreciar el valor total que cuesta realizar cada producto de la panaderia. Ademas se
observa que el producto con mayor costo es el Pan de Molde y el de menor costo es el Pan de
Batalla.

Tabla 8

Costo neto de producto por receta



No. Item Costo neto por afio
2018 2017 2016 2015 2014
1 Pan con queso Bs 0,58 Bs 0,28 Bs 0,43 Bs 055 Bs 0,35
2  Pan de batalla Bs 0,21 Bs 0,21 Bs 0,21 Bs 0,29 Bs 0,22
3 Marraqueta Bs 032 Bs 029 Bs 027 Bs 0,31 Bs 0,32
4 Pan de molde Bs 406  Bs 478  Bs 479  Bs 492  Bs 513
5  Panintegral Bs 0,34 Bs 0,33 Bs 0,32 Bs 0,36 Bs 0,44
6  Pangalleta Bs 040  Bs 041  Bs 042  Bs 0,36  Bs 0,41
7 Cuernitos de queso Bs 035 Bs 048 Bs 034  Bs 034  Bs 0,32
8  Alfajores de maicena Bs 0,99 Bs 1,00 Bs 0,92 Bs 0,86 Bs 0,85
9  Galletas de vainilla Bs 0,37  Bs 0,38  Bs 0,38  Bs 040  Bs 0,39
10  Cupcake de vainilla Bs 057 Bs 0,51 Bs 058 Bs 057 Bs 0,55

Fuente: Elaboracion propia

4.5. Analisis de las variaciones de costos de los insumos
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Para poder determinar las variaciones de cada gestion se tom6 como base la formula para

variaciones porcentuales. En este caso, se dividid la gestion actual entre la gestion anterior y a

su resultado se restd 1; de esa forma se obtuvo una variacion porcentual del periodo actual

respecto del anterior. Esto permiti6 establecer ya sea, una subida de costo, siendo el porcentaje

mayor a 0%, o una caida en el costo, siendo el porcentaje menor a 0%. La Tabla 9 nos muestra

que la variacion porcentual de la gestion 2016 respecto de la 2015 tuvo una caida en 6 de los 10

productos estudiados. De manera individual, se ha determinado que los insumos del Pan de

Batalla se han incrementado en un 33% en la gestion 2018 y los insumos que han tenido una

baja en su costo en la misma gestion es el Pan Integral con el -20% respecto de la gestion

anterior.

Tabla 9

Variaciones porcentuales respecto del afio anterior

2015 - 2014 2016 - 2015 2017 - 2016 2018 - 2017
Pan con queso 6% 1% 0% 3%
Pan de batalla 33% -29% 1% 1%
Marraqueta -4% -13% 7% 12%
Pan de molde -4% -3% 0% -15%




Pan integral -20% -10% 4% 2%

Pan galleta -13% 17% -3% -2%
Cuernitos de queso 5% -1% 42% -27%
Alfajores de maicena 1% 7% 9% -1%
Galletas de vainilla 3% -4% 0% -4%
Cupcake de vainilla 4% 1% -12% 13%

Fuente: Elaboracidn propia

4.6. Estimacion de ganancias y pérdidas por producto
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Para poder determinar una ganancia o pérdida por cada producto se tomo el precio de venta 'y

se restd con el costo de produccion reflejando asi un saldo a favor o en contra. De todos los

productos estudiados se pudo establecer un margen de ganancia promedio de un 50%. En la

Tabla 10 se puede observar el precio de venta junto con el costo de produccién y la diferencia

entre éstos solamente en las gestiones 2018 y 2017.

Tabla 10

Margen de ganancias de las gestiones 2018-2017

No. item 2018 2017
Precio venta Costo prod. Diferencia Precio venta Costo prod. Diferencia

1 Pan con queso Bs 1,00 Bs 0,58 Bs 0,42 Bs 1,00 Bs 0,56 Bs 0,44
2 Pan de batalla Bs 0,50 Bs 0,21 Bs 0,29 Bs 0,50 Bs 0,21 Bs 0,29
3 Marraqueta Bs 1,00 Bs 0,32 Bs 0,68 Bs 1,00 Bs 0,29 Bs 0,71
4 Pan de molde Bs 12,00 Bs 4,06 Bs 7,94 Bs 10,00 Bs 4,78 Bs 5,22
5 Pan integral Bs 1,00 Bs 0,34 Bs 0,66 Bs 1,00 Bs 0,33 Bs 0,67
6 Pan galleta Bs 1,00 Bs 0,40 Bs 0,60 Bs 1,00 Bs 0,41 Bs 0,59
7 Cupcake de vainilla Bs 3,00 Bs 0,57 Bs 2,43 Bs 3,00 Bs 0,51 Bs 2,49
8 Cuernitos de queso Bs 2,00 Bs 0,35 Bs 1,65 Bs 1,50 Bs 0,48 Bs 1,02
9 Galleta de vainilla Bs 2,00 Bs 0,37 Bs 1,63 Bs 2,00 Bs 0,38 Bs 1,62
10  Alfajores de maicena Bs 3,00 Bs 0,99 Bs 2,01 Bs 3,00 Bs 1,00 Bs 2,00

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 11 se puede observar el precio de venta junto con el costo de produccion y la

diferencia entre éstos solamente en las gestiones 2016 y 2015.

Tabla 11



Margen de ganancias gestiones 2016-2015
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No. item 2016 2015
Precio venta Costo prod. Diferencia Precio venta Costo prod. Diferencia

1 Pan con queso Bs 1,00 Bs 0,56 Bs 0,44 Bs 1,00 Bs 0,56 Bs 0,44
2 Pan de batalla Bs 0,50 Bs 0,21 Bs 0,29 Bs 0,50 Bs 0,29 Bs 0,21
3 Marraqueta Bs 1,00 Bs 0,27 Bs 0,73 Bs 1,00 Bs 0,31 Bs 0,69
4 Pan de molde Bs 10,00 Bs 4,79 Bs 521 Bs 10,00 Bs 4,92 Bs 5,08
5 Pan integral Bs 1,00 Bs 0,32 Bs 0,68 Bs 1,00 Bs 0,36 Bs 0,64
6  Pangalleta Bs 1,00 Bs 0,42 Bs 0,58 Bs 1,00 Bs 0,36 Bs 0,64
7 Cupcake de vainilla Bs 3,00 Bs 0,58 Bs 2,42 Bs 3,00 Bs 0,57 Bs 2,43
8  Cuernitos de queso Bs 1,50 Bs 0,34 Bs 1,16 Bs 1,50 Bs 0,34 Bs 1,16
9  Galleta de vainilla Bs 2,00 Bs 0,38 Bs 1,62 Bs 3,00 Bs 0,40 Bs 2,60
10  Alfajores de maicena Bs 3,00 Bs 0,92 Bs 2,08 Bs 4,00 Bs 0,86 Bs 3,14

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 12 se puede observar el precio de venta junto con el costo de produccion y la

diferencia entre éstos solamente en las gestiones 2014.

Tabla 12

Margen de ganancias de la gestién 2014

No. item 2014
Precio venta Costo prod. Diferencia

1  Pancon queso Bs 1,00 Bs 0,53 Bs 0,47
2 Pande batalla Bs 050 Bs 0,22 Bs 0,28
3 Marraqueta Bs 1,00 Bs 0,32 Bs 0,68
4 Pan de molde Bs 8,00 Bs 513 Bs 2,87
5 Panintegral Bs 1,00 Bs 0,44 Bs 0,56
6 Pangalleta Bs 1,00 Bs 0,41 Bs 0,59
7  Cupcake de vainilla Bs 2,00 Bs 0,55 Bs 1,45
8  Cuernitos de queso Bs 150 Bs 0,32 Bs 1,18
9  Galleta de vainilla Bs 200 Bs 0,39 Bs 1,61
10  Alfajores de maicena Bs 4,00 Bs 0,85 Bs 3,15

Fuente: Elaboracion propia
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En la siguiente tabla se puede ver que el producto que arrojé mayor utilidad en la gestién 2018
fue el Cuernito de queso, en la gestion 2017 fue el Cupcake de vainilla y en las gestiones

restantes fue la galleta de vainilla

Tabla 13

Porcentaje de margen de utilidad

No. Item Porcentajes de Margen de utilidad
2018 2017 2016 2015 2014

1  Pan con queso 42,20%  4387%  43)96%  44,35%  47,41%
2 Pan de batalla 57,56%  58,00% 58,54%  41,45%  55,86%
3 Marraqueta 67,77% 71,25% 73,21% 69,03% 67,72%
4 Pan de molde 66,19% 52,17%  52,08%  50,76%  35,84%
5  Panintegral 66,17%  66,83%  68,10%  64,40%  55,75%
6  Pan galleta 60,22%  59,42%  58,21%  64,35%  58,86%
7  Cupcake de vainilla 80,85%  83,00% 80,68%  80,91% 72,51%
8  Cuernitos de queso 82,48%  68,21%  77,60%  77,28%  78,39%
9  Galleta de vainilla 81,49%  80,77%  80,77%  86,67%  80,55%
10 Alfajores de maicena 67,04% 66,61% 69,37%  7859%  78,82%

Méximo  82,48% 83,00 80,77%  86,67%  80,55%
Minimo  42,20%  43,87%  43,96%  41,45%  35,84%

Fuente: Elaboracion propia

En la siguiente tabla se puede ver que el producto que arrojé mayor porcentaje de utilidad en la
gestién 2018 fue el Cuernito de Queso con un 61% junto con el Pan de Molde que obtuvo un

margen de 52%.

Tabla 14

Variacion porcentual de margen de utilidad por gestion

No. Item Gestiones
2018-2017  2017-2016  2016-2015  2015-2014
1 Pan con queso -4% 0% -1% -6%
2 Pan de batalla -1% -1% 41% -26%
3 Marraqueta -5% -3% 6% 2%
4 Pan de molde 52% 0% 3% T7%
5 Pan integral -1% -2% 6% 16%
6 Pan galleta 1% 2% -10% 9%
7 Cupcake de vainilla -3% 3% 0% 67%
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Cuernitos de queso 61% -12% 0% -1%
Galleta de vainilla 1% 0% -38% 61%
10  Alfajores de maicena 1% -4% -34% 0%

Fuente: Elaboracion propia

4.6.1. Estudio de balances de estados de resultados de la panaderia

Se realizo el estudio de los balances de Estados de Resultados de la panaderia de todas las
gestiones 2014 a 2018. Luego de realizar dicho estudio se observo que la Panaderia La Oriental
tuvo dos pérdidas consecutivas en las gestiones de abril 2016 y abril de 2017 debido al alza de
la moneda extranjera. A continuacién, y para comodidad del lector, se muestra solamente el
estudio de los Estados de Resultados de las dos primeras gestiones 2014 y 2015, el resto se

encuentra en el apartado de anexos.
Estados de resultados del 01 de abril de 2014 al 31 de marzo de 2015
Ingresos

Se obtiene ingresos por la venta de pan, galletas pasteles y otros los cuales fueron facturados y
contabilizados conforme a principios de contabilidad, el monto al 31 de marzo de 2015 asciende
a Bs 184.981,50.

Costo de venta

El saldo del costo de venta esta determinado por el inventario inicial de mercaderia, mas compra
de mercaderia, mas compras menores, menos inventario final de mercaderias, cuyo importe
haciende a Bs 95.682,50.

Gastos de operacion

Se tiene gastos que representa las erogaciones aplicadas durante el ejercicio, siendo estas
necesarias para mantener la fuente de ingresos, los mismos que se registraron en el libro de

compras IVA 'y contabilidad por un importe de Bs 72.032,53.
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Ajuste por Inflacion y Tenencia de Bienes

Elemento del estado de resultados que se ha visto afectado por actualizacidn de valores al 31 de
marzo de 2015, de rubros no monetarios relacionados con Activos y Patrimonio. Los efectos de
ellos fueron de Bs 37.058.53 por actualizacion de activos, y Bs 45.816,12 por actualizacion del

patrimonio no monetario, cuya diferencia representa una pérdida.
Resultados del ejercicio

La empresa del Sr. José Rubens Fontan Algalarrondo obtuvo un resultado positivo en el periodo
entre abril de 2014 y de marzo de 2015, Bs 6.259,97 el mismo que esta expresado en el Estado

de Resultados formulado por el efecto.

Estados de resultados del 01 de abril de 2015 al 31 de marzo de 2016
Ingresos

se obtiene ingresos por la venta de pan, galletas pasteles y otros los cuales fueron facturados y
contabilizados conforme a principios de contabilidad el monto al 31 de marzo de 2016, asciende
a Bs 103.700,00.

Costo de Producto Terminado

El saldo del costo de producto terminado estd determinado por el inventario inicial de
mercaderia, mas compra de mercaderia, mas compras menores, menos inventario final de

mercaderias, cuyo importe haciende a Bs 99.941,00.

Gastos de operacion

Se tiene gastos que representa las erogaciones aplicadas durante el ejercicio, siendo estas
necesarias para mantener la fuente de ingresos, los mismos que se registraron en el libro de

compras IVA 'y contabilidad por un importe de Bs 78.060.50.
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Ajuste por Inflacion y Tenencia de Bienes

Elemento del estado de resultados que se ha visto afectado por actualizacidn de valores al 31 de
marzo de 2016, de rubros no monetarios relacionados con Activos y Patrimonio. Los efectos de
ellos fueron de Bs 22.202,61 por actualizacion de activos, y Bs 30.582,60 por actualizacion del

patrimonio no monetario, cuya diferencia representa una pérdida.
Resultados del ejercicio

La empresa del Sr. José Rubens Fontan Algalarrondo obtuvo un resultado negativo en el periodo
entre abril de 2015 y de marzo de 2016, Bs 52.681.49 el mismo que esta expresado en el Estado
de Resultados formulado por el efecto.
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5. Cronogramay Presupuesto

5.1. Cronograma

En la siguiente tabla se muestra el cronograma establecido para el cumplimiento de los objetivos

propuestos.

Tabla 15

Cronograma de actividades

Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre
1 2341234123412 3 412341234

Ne Actividades

Elaboracion de perfil
Defensa de perfil
Recoleccidén de informacion

Desarrollo de la investigacion
Presentacion del primer
borrador

Ajuste y correccion del primer
borrador

Presentacion del trabajo final

o A W DN -

Defensa final

Fuente: Elaboracion propia



5.2. Presupuesto

Para el presente estudio se precisé del siguiente presupuesto:

Tabla 16

Presupuesto del proyecto de grado
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N°  Actividad Unidad Cantidad P/u Total, bs.

1 Hojas Resma 2 45,00 90,00
2 Materiales Global 1 100,00 100,00
3 Impresiones Global 1 150,00 150,00
4 Fotocopias Global 1 100,00 100,00
5 Internet Global 1 220,00 220,00
6  Anillados Global 1 120,00 120,00
7 Imprevistos 10% Global 1 86,00 86,00
TOTAL 866,00

Fuente: Elaboracion propia
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6. Conclusiones y Recomendaciones

6.1. Conclusiones

De acuerdo al estudio realizado de las 5 gestiones se ha detectado que los costos de los insumos
utilizados en la panaderia tienen variaciones porcentuales significativas un afio respecto del otro,
principalmente en los productos de origen brasilero; esto se debe a que el Real ha tenido
diferenciaciones considerables en el tipo de cambio con relacién a la moneda nacional. Por otro
lado, se ha observado que, en los meses de diciembre a marzo, de cada gestion estudiada, los
precios de los productos nacionales tienen un alza de precios debido a la dificultad de hacer

Ilegar los productos al mercado local.

La variacion de costos de los insumos ha tenido un alza en las gestiones 2015y 2017 de 1%y
5% respectivamente. Sin embargo, en las gestiones 2016 se tuvo una disminucion del -3% y en

el 2018 los costos disminuyeron en un -2%.

Se concluyd que los productos que dejan mayor rentabilidad porcentual de acuerdo a las 5
gestiones estudiadas, son el Cuernito de Queso, el Cupcake y las Galletas de Vainilla ya que
estos dejan mas de un 80% de utilidad; por otra parte, los productos que dejan menor

rentabilidad son el Pan con Queso y el Pan de Batalla, dejando solamente un 42%.
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6.2. Recomendaciones

A continuacion, se enuncian algunas recomendaciones que se sugieren sean tomadas en cuenta

de acuerdo a cada institucion.

A laempresa

e Tratar de proveerse de materia prima antes que comience la época de Iluvia para evitar
el alza de transporte.

e Establecer una relacion comercial con empresas nacionales, por ejemplo, Maprial y
Naturex; que puedan proveerle de insumos a un precio mas competitivo para no crear
una dependencia de la variacion de la moneda extranjera.

e Enfocar su produccion en productos que dejan una mayor rentabilidad para asi mejorar

porcentualmente su utilidad.
A la institucién educativa

e Fomentar el espiritu investigativo a fin de incrementar las investigaciones en la Carrera
de Contaduria Publica.
e Incrementar los talleres, seminarios, conferencias y otros de tal manera que coadyuven

en el desarrollo de nuestra formacion profesional.
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ANEXO 1. Anélisis de los costos de los insumos por gestion

Gestion 2014

Tabla 17

Precios de los insumos de la gestion 2014

No. Unidad Precio Afio
1 Harina Kilo 5,80 2014
2 Harina integral Kilo 3,20 2014
3 Manteca Kilo 18,60 2014
4 Mantequilla Kilo 12,00 2014
5 Aceite Litro 8,50 2014
6 Sal 150 gramos 1,00 2014
7 Azlcar Kilo 5,00 2014
8 Huevo Caja 320,00 2014
9 Polvo de hornear Kilo 25,00 2014
10  Maicena Kilo 8,00 2014
11 Dulce de leche Kilo 20,00 2014
12 Avena Kilo 8,00 2014
13 Almendras Kilo 25,00 2014
14 Queso Kilo 30,00 2014
15  Leche Litro 4,00 2014
16  Coco rayado Kilo 20,00 2014
17  Vainilla 120 ml 2,50 2014

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 18

Precios de los insumos comprados en Brasil

No. item Unidad Precio Afio

1 Levadura Kilo 40,00 2014
2 Mejorador 150 gramos 16,00 2014
3  Sésamo Kilo 32,50 2014
4  Goaiaba Kilo 15,00 2014
5 Chocolate Kilo 14,00 2014
6  Colorantes Kilo 22,00 2014




7 Azlcar impalpable Kilo 25,00 2014
Fuente: Elaboracion propia
Gestion 2015
Tabla 19
Precios de los insumos de la gestién 2015
No. item Unidad Precio Afio
1 Harina Kilo 5,58 2015
2 Harina integral Kilo 2,40 2015
3 Manteca Kilo 15,00 2015
4 Mantequilla Kilo 12,00 2015
5 Aceite Litro 7,00 2015
6 Sal 150 gramos 1,00 2015
7 AzUcar Kilo 5,00 2015
8 Huevo Caja 220,00 2015
9 Polvo de hornear Kilo 20,00 2015
10 Maicena Kilo 8,00 2015
11 Dulce de leche Kilo 22,00 2015
12 Avena Kilo 8,00 2015
13 Almendras Kilo 30,00 2015
14 Queso Kilo 25,00 2015
15 Leche Litro 4,50 2015
16 Coco rayado Kilo 20,00 2015
17 Vainilla 120 ml 2,50 2015
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 20
Precios de los insumos comprados en Brasil
No. Item Unidad Precio Afio
1 Levadura Kilo 25,00 2015
2 Mejorador 150 gramos 6,00 2015
3 Sésamo Kilo 20,00 2015
4 Goaiaba Kilo 14,00 2015




5 Chocolate Kilo 14,00 2015
6 Colorantes Kilo 25,00 2015
7 Azlcar impalpable Kilo 25,00 2015

Fuente: Elaboracion propia

Gestién 2016

En la siguiente tabla se muestra el promedio de los precios de los insumos utilizados en la
panaderia. Se ha tomado en cuenta la unidad referente a cada insumo ya que ésta varia en forma

y presentacion.

Tabla 21

Precios de los insumos de la gestion 2016

No. item Unidad Precio Afio
1 Harina Kilo 4,50 2016
2 Harina integral Kilo 2,40 2016
3 Manteca Kilo 15,00 2016
4 Mantequilla Kilo 12,00 2016
5 Aceite Litro 8,00 2016
6 Sal 150 gramos 1,00 2016
7 Azlcar Kilo 4,50 2016
8 Huevo Caja 320,00 2016
9 Royal Kilo 20,00 2016
10  Maicena Kilo 8,00 2016
11  Dulce de leche Kilo 22,00 2016
12 Avena Kilo 10,00 2016
13 Almendras Kilo 60,00 2016
14 Queso Kilo 28,00 2016
15  Leche Litro 6,00 2016
16  Coco rayado Kilo 22,00 2016
17 Vainilla 120 ml 3,00 2016

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 22

Precios de los insumos comprados en Brasil

No. item Unidad Precio Afio
1  Levadura Kilo 21,00 2016
2 Mejorador 150 gramos 15,00 2016
3  Sésamo Kilo 25,00 2016
4  Goaiaba Kilo 10,00 2016
5  Chocolate Kilo 30,00 2016
6  Colorantes Kilo 35,00 2016
7 Azucar impalpable Kilo 30,00 2016

Fuente: Elaboracion propia

Gestion 2017

En la siguiente tabla se muestra el promedio de los precios de los insumos utilizados en la
panaderia. Se ha tomado en cuenta la unidad referente a cada insumo ya que ésta varia en forma
y presentacion. En esta gestion se puede apreciar que se ha disminuido la cantidad de insumos
debido a que, segun indico el propietario, se dejaron de producir algunos productos.

Tabla 23

Precios de los insumos de la gestion 2017

No. Item Unidad Precio Afio
1 Harina Kilo 4,80 2017
2 Harina integral Kilo 3,60 2017
3 Manteca Kilo 20,00 2017
4 Mantequilla Kilo 15,00 2017
5 Aceite Litro 9,00 2017
6 Sal 150 gramos 1,00 2017
7 Azlcar Kilo 5,00 2017
8 Huevo Caja 260,00 2017
9 Royal Kilo 25,00 2017
10 Maicena Kilo 9,00 2017
11  Dulce de leche Kilo 30,00 2017
12 Avena Kilo 10,00 2017
13 Almendras Kilo 60,00 2017




14 Queso Kilo 30,00 2017
15 Leche Litro 5,00 2017
16  Coco rayado Kilo 30,00 2017
17 Vainilla 120 ml 2,50 2017

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 24

Precios de los insumos comprados en Brasil

No. Item Unidad Precio Afio

1  Levadura Kilo 28,00 2017
2  Mejorador 150 gramos 5,20 2017
3  Sésamo Kilo 30,00 2017
4  Goaiaba Kilo 14,00 2017
5  Chocolate Kilo 45,00 2017
6  Colorantes Kilo 42,00 2017
7 AzUcar impalpable Kilo 28,00 2016

Fuente: Elaboracion propia

Gestién 2018

En la siguiente tabla se muestra el promedio de los precios de los insumos utilizados en la
panaderia. Se ha tomado en cuenta la unidad referente a cada insumo ya que ésta varia en forma
y presentacion. En esta gestion también se observa que se tiene menos productos que las tres

primeras gestiones.

Tabla 25

Precios de los insumos de la gestion 2018

No. Item Unidad Precio Afio
1 Harina Kilo 4,46 2018
2 Harina integral Kilo 4,80 2018
3 Manteca Kilo 20,00 2018
4 Mantequilla Kilo 15,00 2018
5 Aceite Litro 7,50 2018




6 Sal 150 gramos 1,50 2018
7 Azlcar Kilo 3,83 2018
8 Huevo Caja 220,00 2018
9 Royal Kilo 25,00 2018
10  Maicena Kilo 12,00 2018
11  Dulce de leche Kilo 25,00 2018
12 Avena Kilo 12,00 2018
13 Almendras Kilo 50,00 2018
14 Queso Kilo 30,00 2018
15  Leche Litro 5,00 2018
16  Coco rayado Kilo 35,00 2018
17 Vainilla 120 ml 3,00 2018

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 26

Precios de los insumos comprados en Brasil

No. Item Unidad Gramos Precio Afio

1  Levadura Kilo 0,035 35,00 2018
2  Mejorador 150 gramos 0,0062 6,20 2018
3 Sésamo Kilo 0,03937 39,37 2018
4  Goaiaba Kilo 0,015 15,00 2018
5  Chocolate Kilo 0,04391 43,91 2018
6  Colorantes Litro 0,02931 29,31 2018
7 Azlcar impalpable Kilo 0,028 28,00 2016

Fuente: Elaboracion propia



ANEXO 2. Estados de Resultados de las gestiones 2014-2019

CONFITERIA Y PANADERIA "ILA ORIENTAL"
NIT.; 139149026

Av. Fernandez Molina N271, Zona Central
Cobija - Pando - Bolivia

ESTADO DE RESULTADOS

Por El Periodo Terminado del 01 de Abril de 2014 al 31 de Marzo de 2015

( Expresado en Bolivianos )
SALDOS AL
DESCRIPCION IMPORTES 31/03/2014
RE EXPRESADOS
VENTAS NETAS 184,581.50 236,684.56
Ventas 184.981.50 236,684.56
Menos: COSTO DE VENTAS 95,682.50 101,426.27
Inventario Inicial 3,400.00
Compras de la Gestion 113,282.50
Inventario Disponibie p' la venta 116,682.50
Menos: Inventario Final de Gestion 21,000.00
Ganancia Bruta en Ventas 89,299.00 135,258.29
Menos: GASTOS DE OPERACION 72,032.53 124,073.62
GASTOS ADMINISTRATIVOS 7.108.98 54,978.74
Aseo y Limpieza 28.00
Gastos Administrativos Varios 300.00
Gastos de Comunicacion 308820
Gasto Equipos Electricos 441.00
Gasto Formularios y Otros 91.00
Gasto Utensilios de Cocina 42.00
Combustible y Lubricantes 857.00
Material de Oficina 367.00
Mantto. Rep. Activos Fijos 129913
Imprenta y Fotocopias 480.00
Muitas e Interes por Mora 15.65
DEPRECIACION ACTIVOS FIJOS 64,923.55 69,094.87
Depreciacion Edificio 5,169.68
Depreciacion Muebles y Enseres 4.747.14
Depreciacion Maquinarias y Equipos 6.,649.08
D iacion Equipos e 438379
Depreciacion Vehiculos 4220884
Depreciacion Equipo de Ci 109521
Depreciacion Herramientas 869.83
UTILIDAD / PERDIDA OPERATIVA 17,266.47 11,184.67
Mas (Menos)
OTROS INGRESOS / EGRESOS
Menos: Ajuste p' Inflaccion y Tenencia de Bienes 8,757.60 584313
Menos: Perdida Credito Fiscal No Deducible 4290 -
Menos: Impto. Utificades de las Empresas 2.208.00 =
Utilidad / Perdida Contable 6,259.97 5,241.54
[RESULTADO DE LA GESTION 6,259.97 | 524154

Cobija, marzo de 2015

Figura 8. Estado de resultados de la gestion 2014



CONFITERIA & PANADERIA "ILA ORIENTAL"
NIT.: 139149026
Av. Fernandez Molina N271, Zona Central
Cobija - Pando - Bolivia

ESTADO DE RESULTADOS

Por El Periodo Terminado del 01 de Abril de 2015 al 31 de Marzo de 2016
( Expresado en Bolivianos )

SALDOS AL
BESCRIPCION IMPORTES 31/03/2015
RE EXPRESADOS
VENTAS NETAS 103,700.00 191,627.69
Ventas 103,700.00 191,627.68
Menos: COSTO DE MATERIAL UTILZADO 99,941.00 $9,120.27
Inventario Inicial 21,000.00
Compras de la Gestion 97,291.00
Costo de Materiales Disponibles 118,291.00
Menos: io Final de Gestion 18,350.00
COSTO DE OBRA Y/O PRODUCTO TERMINADO 3,759.00 92,507.42
Menos: GASTOS DE OPERACION 78,060.50 74,620.58
GASTOS ADMINISTRATIVOS 11,396.23 7,364.40
Material de Aseo y Limpieza 2,967.50
Gastos de Comunicacion 261.00
Gastos Equipos y Acces. Electricos 208.00
Equipos y Acces. De Trabajo 1,689.00
Honorarios Profesionales 3.500.00
Material y Equipos de Oficina 480.00
Mantto. Rep. Activos Fijos 1,242.73
Imprenta y Fotocopias 937.00
Intereses y Mantto. Valor Tributos 111.00
DEPRECIACION ACTIVOS FIJOS 66,664.27 67.256.18
Depreciacion Edificio 5,355.42
Depreciacion Muebles y Enseres 4,913.74
Depreciacion Maquinarias y Equipos 6,837.95
jacion Equipos e i 454129
Depreciacion Vehiculos 43,725.36
Depreciacion Equipo de C i 546.60
Depreciacion Herramientas 693.90
UTILIDAD / PERDIDA OPERATIVA {74,301.50) 17,886.84
Mas (Menos)
OTROS INGRESOS / EGRESOS
Mas: Alquileres Percibidos 30,000.00 -
Menos: Ajuste p' Inflaccion y Tenencia de Bienes 8,379.99 9,072.25
Menos: Perdida Credito Fiscal No Deducible - 44.44
Menos: Impto. Utilidades de las Empresas - 2,285.26
Utilidad / Perdida Contable (52,681.49) 6,484.88
|RESULTADO DE LA GESTION (52,681.49)[ 6,484.88 |

Cobija, marzo de 2016

CONTADOR GENERAL
Reg. C.N.C.n° 7514
NiT. 1927876019 PROPIETARIO

Rubens Fontan Algalarrondo

Figura 9. Estado de resultados de la gestion 2015



CONFITERIA Y PANADERIA "LA ORIENTAL"”
NIT.: 139149026
Av. Fernandez Molina N271, Zona Central
Cobija - Pando - Bolivia

ESTADO DE RESULTADOS

Por Elf Periodo Terminado del 01 de Abril de 2016 al 31 de Marzo de 2017
( Expresado en Bolivianos )

SALDOS AL
DESCRIPCION IMPORTES 31/0312016
RE EXPRESADOS
VENTAS NETAS 115,773.50 138,714.46
Ventas 115,773.50 138,714.48
Menos: COSTO DE OBRA TERMINADA 73,949.10 103,689.32
Inventario Inicial 18,350.00
Compras de ia Gestion 69,139.92
COSTO DE MATERIALES DISPONIBLES 87,489.92
Menos: Inventario Final de Gestion 13,750.00
Mas: Compra de Otros Servicios 209.18
UTILIDAD EN PRODUCTOS TERMINADOS 41,824.40 35,025.14
Menos: GASTOS DE OPERACION 82,389.61 80,988.18
GASTOS ADMINISTRATIVOS 14,941.94 11,823.65
Gastos de Comunicacion 2,993.50
Equipos y Acces. De Trabajo 42.00
Gasto Utensilios de Cocina 331.00
Honorarios Profesionales 700.00
Energia Electrica 2,646.10
Material y Equipos de Oficina 1,027.00
Mantto. Rep. Activos Fijos 474331
Imprenta y Fotocopias 600.00
Pasajes y Viaticos 620.31
Gastos no Deducibles 1,238.72
DEPRECIACION ACTIVOS FiJOS 67,447.67 69,164.54
Depreciacion Edificio 5,556.28
Depreciacion Muebles y Enseres 4,194.67
Depreciacion Maquinarias y Equipos 7,146.28
Depreciacion Equipos e Instalaciones 4,711.62
Depreciacion Vehiculos 45,365.29
Depreciacion Herramientas 47352
UTILIDAD / PERDIDA OPERATIVA {40,565.21) (45,963.04)
Mas (Menos)
OTROS INGRESOS / EGRESOS
Mas: Alquiler de Inmuebles 60,000.00 -
Menos: Ajuste p' Inflaccion y Tenencia de Bienes 9,623.29 8,694.28
Menos: Retiro Personal 60,000.00 a
Utilidad / Perdida Contable (50,188.49) (54,657.33)
BESULTADO DE LA GESTION {50,1 88.49)[ (54,657.33)]

Cobija, marzo de 2017

pencey ®ada Chédez

ONTAROR ENERAL
Reg. C.N.C. n® 7514
NIT. 1927876019

ubens Fontan Algalamendo

Figura 10. Estado de resultados de la gestion 2016



CONFITERIA Y PANADERIA "LA ORIENTAL”
NIT.: 139149026
Av. Fernandez Molina N271, Zona Central
Cobija - Pando - Bolivia

ESTADO DE RESULTADOS

Por El Periodo Terminado del 01 de Abril de 2017 al 31 de Marzo de 2018
( Expresado en Bolivianos )

~ SALDOSAL
DESCRIPCION IMPORTES 31/03/2017
RE EXPRESADOS
VENTAS NETAS 157,598.00 180,552.67
Ventas 157,598.00 180,552.67
Menos: COSTO DE OBRA TERMINADA 71,226.83 75,959.73
Inventario Inicial 13,750.00
Compras de la Gestion 148,801.83
COSTO DE MATERIALES DISPONIBLES 162,551.83
Menos: Inventario Final de Gestion 91,325.00
UTILIDAD EN PRODUCTOS TERMINADOS 86,371.17 104,592.84
Menos: GASTOS DE OPERACION 66,107.94 84,629.73
GASTOS ADMINISTRATIVOS 14,517.80 15,348.20
Material de Aseo y Limpieza 45.00
Gastos de Comunicacién 2,882.75
Gastos Equipos y Acces. Eleciricos 1,493.01
Equipos y Acces. De Trabajo 22484
Seguridad y Vigilancia 350.00
Honorarios Profesionales 6,350.00
Gas Licuado 1,792.99
Material y Equipos de Oficina 175.00
Mantto. Rep. Activos Fijos 87441
Imprenta y Fotocopias 330.00
DEPRECIACION ACTIVOS FLIOS 51,590.14 69,281.52
Depreciacion Edificio 5,707.35
Depreciacion Muebles y Enseres 4,308.72
Depreciacion Maquinanas y Equipos 5,955.53
Depreciacion Equipos e Instalaciones 4,81563
Depreciacion Vehiculos 30,802.91
UTILIDAD / PERDIDA OPERATIVA 20,263.23 19,963.21
Mas (Menos)
OTROS INGRESOS / EGRESOS
Menos: Ajuste p' Inflaccion y Tenencia de Bienes 9,352.96 9,884.94
Menos: Retiro Personal - 61,631.36
Menos: Gastos no Deducibles 5348.96 ke
Utilidad / Perdida Contable 5,561.31 {51,553.08)
|RESULTADO DE LA GESTION 5,561.31 l (51,553.08”

Cobija, marzo de 2018

o
Cokija - Pando r?;
%)

ortan Algaldrrondo
PROPIETARIO

Reg. C.N.C. n° 7514
NTT. 1927876019

Figura 11. Estado de resultados de la gestion 2017
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CONFITERIA Y PANADERIA "LA ORIENTAL"
NIT.: 139149026
Av. Fernandez Molina N271, Zona Central
Cobija - Pando - Bolivia

ESTADO DE RESULTADOS

Por El Periodo Terminado del 01 de Abril de 2018 al 31 de Marzo de 2019
( Expresado en Bolivianos )

SALDOS AL
DESCRIPCION IMPORTES 31/0312018
AT = RE EXPRESADOS |
VENTAS NETAS 388,518.50 160,824.98
Ventas y/o Servicios 388,518.50 160,824.98
Menos: COSTO DE VENTAS 282,258.34 72,685.27
Inventario Inicial 91,325.00
Compras de la Gestion 219,877.34
MERCADERIA DISPONIBLE PARA SERVICIOS 311,202.34
Menos: Inventario Final de Gestion 28,944.00
UTILIDAD EN PRODUCTOS TERMINADOS 106,260.16 88,139.71
Menos: GASTOS DE OPERACION 59,442.74 67,461.57
GASTOS ADMINISTRATIVOS 40,481.80 14,815.07
Gastos de Comunicacion 3,669.85
Cargas, Encomiendas y Giros 13.05
Gastos Equipos y Acces. Electricos 565.02
Equipos y Acces. De Trabajo 1,216.01
Gas Licuado 4,401.21
Honorarios Profesionales 3,200.00
Material y Equipos de Oficina 35.00
Mantto. Rep. Activos Fijos 26,066.10
Imprenta y Fotocopias 180.00
Pasajes y Viaticos 1,135.56
DEPRECIACION ACTIVOS FILJOS 18,860.94 52,646.50
Depreciacion Edificio 5,824.21
Depreciacion Muebles y Enseres 4,172.98
Depreciacion Maquinarias y Equipos 3,32334
Depreciacion Equipos e Instalaciones 5,640.41
UTILIDAD / PERDIDA OPERATIVA 46,817.42 20,678.14
Mas (Menos)
OTROS INGRESOS / EGRESOS
Menos: Ajuste p' Inflaccion y Tenencia de Bienes 7,933.41 9,544.47
Menos: Gastos no Deducibles 139,200.00 5,458.49
Menos: Impto. Utilidades de las Empresas 2,041.00 =
Utilidad / Perdida Contable (102,357.00) 5,675.18
IRESULTADO DE LA GESTION {1 02,357.00)[ 5,675.18 ]

Cobija, marzo de 2019

Reg. C.N.C. n° 7514

Sr. Jose Kubens Fontan Algalarrondo
NiT. 1927876019

PROPIETARIO

Figura 12. Estado de resultados de la gestion 2018



12

ANEXO 3. Andlisis de Estados de Resultados
Estados de resultados del 01 de abril de 2016 al 31 de marzo de 2017

Estos estados fueron preparados parcialmente en moneda constante y es en funcion a la UFV,

vigente a la fecha de cierre del ejercicio.
Ingresos

se obtiene ingresos por la venta de pan, galletas pasteles y otros los cuales fueron facturados y
contabilizados conforme a principios de contabilidad el monto al 31 de marzo de 2017, asciende
a Bs 175.773.50.

Costo de Producto Terminado

El saldo del costo de producto terminado esta determinado por el inventario inicial de
mercaderia s, mas compra de mercaderia, mas compras menores, menos inventario final de

mercaderias, cuyo importe haciende a Bs 73.949,10.
Gastos de operacion

Se tiene gastos que representa las erogaciones aplicadas durante el ejercicio, siendo estas
necesarias para mantener la fuente de ingresos, los mismos que se registraron en el libro de

compras IVA 'y contabilidad por un importe de Bs 82.389,61.
Ajuste por Inflacion y Tenencia de Bienes

Elemento del estado de resultados que se ha visto afectado por actualizacion de valores al 31 de
marzo de 2017, de rubros no monetarios relacionados con Activos y Patrimonio. Los efectos de
ellos fueron de Bs 21.524,13 por actualizacion de activos, y Bs 31.147,41 por actualizacién del

patrimonio no monetario, cuya diferencia representa una pérdida.

Resultados del ejercicio
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La empresa del Sr. José Rubens Fontan Algalarrondo obtuvo una pérdida contable en el periodo
entre abril de 2016 y de marzo de 2017, Bs 50.188,49 el mismo que esta expresado en el Estado

de Resultados formulado por el efecto.

Estados de resultados del 01 de abril de 2017 al 31 de marzo de 2018

Estos estados fueron preparados parcialmente en moneda constante y es en funcién a la UFV,

vigente a la fecha de cierre del ejercicio.
Ingresos

se obtiene ingresos por la venta de pan, galletas pasteles y otros los cuales fueron facturados y
contabilizados conforme a principios de contabilidad el monto al 31 de marzo de 2018, asciende
a Bs 157.598,00.

Costo de Producto Terminado

El saldo del costo de producto terminado esta determinado por el inventario inicial de
mercaderia s, mas compra de mercaderia, mas compras menores, menos inventario final de

mercaderias, cuyo importe haciende a Bs 71.226,83.
Gastos de operacion

Se tiene gastos que representa las erogaciones aplicadas durante el ejercicio, siendo estas
necesarias para mantener la fuente de ingresos, los mismos que se registraron en el libro de

compras IVA 'y contabilidad por un importe de Bs 66.107,94.
Ajuste por Inflacién y Tenencia de Bienes

Elemento del estado de resultados que se ha visto afectado por actualizacion de valores al 31 de
marzo de 2018, de rubros no monetarios relacionados con Activos y Patrimonio. Los efectos de
ellos fueron de Bs 14.074.13 por actualizacion de activos, y Bs 23.427,09 por actualizacién del

patrimonio no monetario, cuya diferencia representa una pérdida.
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Resultados del ejercicio

La empresa del Sr. José Rubens Fontan Algalarrondo obtuvo una utilidad contable en el periodo
entre abril de 2017 y de marzo de 2018, Bs 5.561,31 el mismo que esta expresado en el Estado

de Resultados formulado por el efecto.
Estados de resultados del 01 de abril de 2018 al 31 de marzo de 2019

Estos estados fueron preparados parcialmente en moneda constante y es en funcién a la UFV,

vigente a la fecha de cierre del ejercicio.
Ingresos

se obtiene ingresos por la venta de pan, galletas pasteles y otros los cuales fueron facturados y
contabilizados conforme a principios de contabilidad el monto al 31 de marzo de 2019, asciende
a Bs 388.518.50.

Costo de Producto Terminado

El saldo del costo de producto terminado esta determinado por el inventario inicial de
mercaderia, mas compra de mercaderia, mas compras menores, menos inventario final de

mercaderias, cuyo importe haciende a Bs 282.258,34.
Gastos de operacion

Se tiene gastos que representa las erogaciones aplicadas durante el ejercicio, siendo estas
necesarias para mantener la fuente de ingresos, los mismos que se registraron en el libro de

compras IVA 'y contabilidad por un importe de Bs 59.442,74.
Ajuste por Inflacién y Tenencia de Bienes

Elemento del estado de resultados que se ha visto afectado por actualizacion de valores al 31 de
marzo de 2019, de rubros no monetarios relacionados con Activos y Patrimonio. Los efectos de
ellos fueron de Bs 10.188,98 por actualizacion de activos, y Bs 18.122,40 por actualizacién del

patrimonio no monetario, cuya diferencia representa una pérdida.
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Resultados del ejercicio

La empresa del Sr. José Rubens Fontan Algalarrondo obtuvo una utilidad contable en el periodo
entre abril de 2018 y de marzo de 2019, Bs 102.357,00 el mismo que esta expresado en el Estado

de Resultados formulado por el efecto.
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ANEXO 4. Documentos legales de la Panaderia La Oriental

- SITVYNOIDJDVN SOLSINdNWIX
@

STTVYNOSHIINNA SYSIHJNT :puahnguuog odif

(euajeised ‘sejs|eb ‘ued) euspeued sp sojonpold ap UglorIoge|g Jediduiid pepiAoy

IVIHLSNANI VSIHdNT ‘PEPIAIDY URID
IVHLNZO YNOZ L "0IN YNITOW ZAANYNY3S VAINIAY ZIY1VIN VSYO  ‘ouenqL ofjioiwog

OONOYNY IVOTY NV.INOS SNAFNY 3SOr :ejuahngriuogy

9¢06v1L6€L

TVHIANEIO NINIOFY

VIMVLNEIRNL NQIDOVOI4ILNZAl 30 OHIANNN

LIN

Figura 13. Numero de Identificacion Tributaria
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MINISTERIO DE TRABAJO, ¢

EMPLEO Y PREVISION SOCIAL #&/;
REGISTRO DE EMPLEADORES

St
WL

W

CERTIFICADO DE REGISTRO
OBLIGATORIO DE EMPLEADORES

- ‘x_“:fs‘

! = 4
3 ’_,; > P

El Ministro de Trabajo, Empleo y Prevision Social a través de la Jefatura
Departamental/Regional de Trabgjo, en uso de sus facultades vy
atribuciones conferidas por la Ley, D.S. 3433 de 13/12/2017 y RM. 105/18 de
19/01/2018, otorga el presente certificado de Registro Obligatorio de
Empleadores a:

Cédigo de empleador: 139149026-1
JOSE RUBENS FONTAN ALGALARRONDO

NOMBRE O RAZON SOCIAL
Departamento: PANDO
Domicilio de la oficina del Empleador: CENTRAL AV FERNANDEZ
MOLINA N° 71
Representante Legal: FONTAN ALGALARRONDO JOSE RUBENS
Fecha de Emisién: 22/05/2018

En cumplimiento a normas en actual vigencia, el Empleador
(activo) debera presentar obligatoriamente los trémites de:
Planillas Mensuales de Sueldos, Salarios y Accidentes de Trabajo,
Planillas de Aguinaldos, Contratos de Tralbajo, Finiquitos y Otros.

Simpiificacién de Tramites, eficacia y transparencia para la gestion pablica

Figura 14. Certificado de Registro Obligatorio de Empleadores
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GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE COBIJA
DIRECCION DE INGRESOS MUNICIPALES

.. RICENCIA _
Cobija DE »

Jutgo Lampio-Gestion Eficiente INGRESOS MUNICIPALE:

FUNCIONAMIENTO

907734B25B8977EA3EA92CO57EBE267D

= : - z =
N® De Licencia de Funcionamiento: 4392
IDENTIFICACION DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

:

N° 007111

Nombre / Razén Social: PANADERIA LA ORIENTAL

]

Sucursal:
;

N® de Actividad Economica: 4392 Denominacién:

NIT: 139149026 PMS705655017

N
/DATOS TECNICOS e
Actividad Desarrollada: HELADERIAS, SALON DE TE, REPOSTERIAS

\_ Superficie Ocupada: 90.00 MTRS2 Zona Comerciglyg - e — >

(‘UBICACION DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

‘ Direccio: AVENIDA TCNL. EMILIO Distrit@ISTRITO 1
! FERNANDEZ MOLINA N° 071

: BarricCENTRAL

E

(TDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

JOSE RUBENS FONTAN ALGALARRONDO C.I15705655 PAN
Direccién: AVENIDA TCNL. EMILIO Barri®éENTRAL
| FERNANDEZ MOLINA N° 071 7
{ FECHA DE EMISION: 28/12/2017 FECHA DE VENCIMIENTO: 28/12/2019 )

Sxistir cuslguier cambio en esta Actividad Econémica, sea: cambio de propietario, cambio de rubro y/o
acion del ambiente, ésta Licencia debera ser actualizada. ;

PRESENTE DOCUMENTO DEBERA SER EXHIBIDO EN UN LUGAR VISIBLE
DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

Figura 15. Licencia de Funcionamiento



CODIGO DE TRAMITE:0001896485 - No. DE OPERACION:094100831004

CERTIFICADO DE ACTUALIZACION DE MATRICULA DE COMERCIO

EL REGISTRO DE COMERCIO DE BOLIVIA, ORGANO CONCESIONADO A LA FUNDACION
PARA EL DESARROLLO EMPRESARIAL - FUNDEMPRESA, EN MERITO A LAS
FACULTADES ESTABLECIDAS EN EL DECRETO SUPREMO 26215 Y EN CUMPLIMIENTO
A LAS NORMAS ESTABLECIDAS EN EL CODIGO DE COMERCIO; i

CERTIFICA:

RAZON SCCIAL / DENOMINACION : CONFITERIA Y PANADERIA LA ORIENTAL

No. DE MATRICULA : 00238412

FECHA DE REGISTRO : 27 DE JUNIO DE 2013

TIPO DE EMPRESA : EMPRESA UNIPERSONAL

CAPITAL : B5.628,381.42 (SEISCIENTOS VEINTIOCHO
MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y UN
42/100 BOLIVIANOS)

PROPIETARIO : FONTAN ALGALARRONDO JOSE RUBENS

CEDULA DE IDENTIDAD : 00005705655 .

REPRESENTANTE LEGAL : FONTAN ALGALARRONDO JOSE RUBENS

CEDULA DE IDENTIDAD : 00005705655

GESTION ACTUALIZADA : 2017

FECHA DE ACTUALIZACION : 31 DE AGOSTO DE 2018

LIBRO DE REGISTRO $ 21

No.DE REGISTRO : 01224937

LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO : S/N

NIT : 00139149026

CODIGO DEL EMPLEADOR (ROE) : 139149026~1

DOMICILIO : COBIJA-AV. FERNANDEZ MOLINA N° S/N UV: S

/N MZNO: S/N ZONA: CENTRAL

EL OBJETO O ACTIVIDAD DECLARADA POR LA SOCIEDAD O EMPRESA UNIPERSONAL:
COMERCIALIZACION DE PAN Y DIFERENTES MASITAS

PANDO, 31 DE AGOSTO DE 2018

g. Rpberto Mustafé Saenz
GERENTE DE AREA OCCIDENTAL
REGISTRO DE COMERCIO - FUNDEMPRESA

ESTADO DE LA MATRICULA: VIGENTE HASTA EL 31 DE AGOSTO DE 2019

Fun

o dempresa Concesionaria del Registro de Comercio de Bolivia

PAGINA: 1 de 1

N° 3z2578L°7 Papel vigente a partir del 01/01/2004

Figura 16. Registro de Comercio



IMPUESTOS NACIONALES m

CERTIFICADO DE INSCRIPCION

Ambiente  Produccién

EL SERVICIO DE IMPUESTOS NACIONALES CERTIFICA QUE:

R-0663-01

REGIMEN:

TIPO CONTRIBUYENTE:
NUMERG DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NIT):

REGIMEN GENERAL
EMPRESAS UNIPERSONALES

139149026

CORRESPONDE A LA RAZON SOCIAL:
MISMO QUE SE ENCUENTRA CON ESTADO:
FECHA DE INSCRIPCION:

MES DE CIERRE:

DEPENDENCIA:

MUNICIPIO
DOMICILIO FISCAL:

JOSE RUBENS FONTAN ALGALARRONDO
Activo Habillitado

16/05/2006

MARZO

PANDO

COBIWJA

AVENIDA: FERNANDEZ MOLINA ,NRO.71 , ZONA: CENTRAL, SOBRE LA AV. 9 DE FEBRERO N 71 DIAGONAL LIBRERIA GLAUDIA

Y CUENTA CON LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES ECONOMICAS VIGENTES

GRAN ACTIVIDAD

ACTIVIDAD PRINCIPAL

FECHA INICIO ACTIVIDAD PRINCIPAL

ACTIVIDAD(ES) SECUNDARIA(S)
ALQUILER DE BIENES RAICES PROPIOS (71002)

EMPRESA INDUSTRIAL

10206 - ELABORAGION DE PRODUCTOS DE PANADERIA (PAN, GALLETAS,
PASTELERIA)

16/05/2006

OBLIGACION(ES) TRIBUTARIA(S)

CODIGO IMPUESTO: 40 - GOD FORM: 608 - SIGLA: RC-IVA - DESCRIPCION: REGIMEN COMPLEMENTARIO DEL IVA - AGENTES DE RETENCION
CODIGO IMPUESTO: 30 - COD FORM: 200 - SIGLA: IVA - DESCRIPCION: IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
CODIGO IMPUESTO: 50 - GOD FORM: 400 - SIGLA: IT - DESCRIPCION: IMPUESTO A LAS TRANSACCIONES

CODIGO IMPUESTO: 14 - COD FORM: 500 - SIGLA: IUE - DESCRIPGION: IUE - CONTRIBUYENTES OBLIGADOS A LLEVAR REGISTROS CONTABLES

EL PRESENTE CERTIFICADO ES EMITIDO POR EL SERVICIO DE IMPUESTOS NACIONALES EN BASE A LOS ULTIMOS DATOS DECLARADOS

POR EL CONTRIBUYENTE A LA FECHA

EL PRESENTE CERTIFICADO, SE GENERA A SOLICITUD EXPRESA DEL CONTRIBUYENTE, SIENDO DE SU ENTERA RESPONSABILIDAD LA
PRESENTACION DEL MISMO EN LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS QUE SEAN PERTINENTES
MEDIDAS DE SEGURIDAD
Impresién con validez probatoria conforme al Articulo. 78 de la Ley N* 2492 y 3er. parrafo del Articulo. 7 del D.S N° 27310

e LK

Cédigo de certificacion: 1040629681

Figura 17. Certificado de Inscripcion

Cédigo de seguridad: 18027615

Fecha de certificacion: 06/11/2018

20
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ANEXO 5. Instrumentos de recoleccién de datos

Entrevista semi estructurada

Fecha: [/ [

Nombre de entrevistado:

Nombre de la empresa:

Obijetivo:

Conocer los antecedentes constitucion de la empresa, asi como su estructura en la que realiza
sus operaciones, recabar informacién respecto a su entorno administrativo, contable e
impositivo.

Preguntas:
1. ;coménteme respecto que le motivo a usted aperturar su empresa, cuando la constituy6
y especificamente que tipo de producto realiza a la venta?

2. ¢Como maneja actualmente su empresa y considera uste que le hace falta algun tipo de
control de produccién?

3. ¢Segun usted cuales seria las deficiencias que existe dentro de su empresa entorno a la
parte de produccion?
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4. ¢Cudles son los diferentes procesos que se llevan a cabo actualmente respecto a la
parte de produccion

5. Respecto al tema impositivo, me podria mencionar a que impuestos se encuentra sujeta
su empresa y ¢cuales son sus obligaciones tributarias?

6. Considera usted que, si contase con un registro sistematizado de sus Kardex, el cual le
brinde la informacion respecto a sus inventarios y poder tener un control mas preciso,

le contribuiria al desarrollo de su empresa, en caso de ser afirmativa menciones cuales
cree que seria sus beneficios.

7. ¢Estaria dispuesto a establecer un registro sistematizados en base a los Kardex de su
empresa?




Fecha:

Lista de chequeo de datos
/1

Nombre de entrevistado:

Nombre de la empresa:

Obijetivo:

Conocer los antecedentes constitucion de la empresa, asi como la estructura actual que emplea
la empresa en relacion a la parte administrativa si se encuentra registrada debidamente ante los
entes que regulan a las empresas en Bolivia y respecto a la parte contable, identificar la manera

en la que actualmente realiza sus operaciones contables.

N OBSERVACION Sl NO

1 | Laempresa cuenta con una unidad administrativa.

2 | Se encuentra constituido legalmente ente todos los entes
reguladores.

3 | Posee una unidad administrativa.

4 | Cuenta con un organigrama, manual de funciones y reglamento
interno.

5 | Laempresa cuenta con una unidad contable.

6 | Cuentas con un sistema informatico de contabilidad.

7 | Serealiza el registro diario de sus operaciones.

8 | Contrata los servicios de alguna consultora contable.

9 | Posee un adecuado almacenamiento de su documentacién contable.

10 | Posee un control adecuado de sus inventarios.

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO 6. Fotografias de la Panaderia La Oriental

S anaderiay” Confltoria

Figura 18. Logo de la panaderia La Oriental
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Fotografia 1. Punto de venta de la panaderia

Fotografia 2. Sefior José Fontan propietario de la panaderia
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Fotografia 3. Instalaciones internas de la panaderia

Fotografia 4. Proceso de amasado
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Fotografia 5. Proceso de pesado de la masa de pan

Fotografia 6. Proceso de atisbado
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Fotografia 7. Proceso de fermentacién

Fotografia 8. Proceso de Horneado de pan
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Fotografia 9. Producto salido del horno

Fotografia 10. Productos pasteleros de la panaderia



Fotografia 11. Marraquetas

Fotografia 12. Pan con queso
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Fotografia 13. Pan integral

Fotografia 14. Galletas de vainilla
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Fotografia 16. Cupcakes
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