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RESUMEN EJECUTIVO

El programa MIAGUA esté siendo ejecutado por el Fondo Nacional de Inversion Productiva y
Social — FPS, en coordinacion con el Ministerio de Medio Ambiente y Agua y Gobierno

Auténomo Municipal de Porvenir.

El problema central por el cual surge y se presenta esta investigacion es la ausencia de
informacién del uso y aprovechamiento del Programa MIAGUA 11 de la Comunidad Nueva

Vida del Municipio de Porvenir.

El objetivo principal de la presente investigacion es determinar el uso y aprovechamiento del
programa MIAGUA 1l en la comunidad Nueva Vida del Municipio de Porvenir del

departamento Pando, a fin de mejorar la calidad humana y bienestar social de la comunidad.

Por otro lado, se hizo una revisién bibliografica basada en fuentes primarias y secundarias
como libros, revistas, documentos escritos, documentales, noticieros y otros sobre la tematica
de estudio. El disefio metodoldgico utilizado es de tipo descriptivo con un enfoque mixto
(cuali-cuantitativo); aplicando técnicas como la entrevista estructurada, observacion y

encuesta; e instrumentos tales como cuestionario de encuesta y la guia de entrevista.
Los datos obtenidos revelan que un porcentaje significativo de la poblacion se encuentra

satisfecha con la implementacién del programa MIAGUA I, en la comunidad Nueva Vida del

Municipio de Porvenir.
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INTRODUCCION

El programa " Mas Inversion para el agua - MIAGUA ", ha sido creada como una Politica
Publica por el Gobierno del Presidente Evo Morales Ayma, mediante decreto Supremo N° 831
de 30 de marzo de 2011 en el marco del Plan Nacional de Desarrollo del Riego-PNDR, para
garantizar la soberania alimentaria del pais y la reducciéon de la pobreza; Incrementar la

produccion y la productividad agricola; y mejora las condiciones de vida de la poblacién.

El programa MIAGUA esta siendo ejecutado por el Fondo Nacional de Inversion Productiva y
Social — FPS, en coordinacién con el Ministerio de Medio Ambiente y Agua y Gobierno

Auténomo Municipal de Porvenir.

Como problema de la investigacion, es la ausencia de informacion que refleje el uso y
aprovechamiento del programa MIAGUA 11 en la comunidad Nueva Vida del Municipio de

Porvenir del departamento Pando.

El objetivo general planteado que orienta esta investigacion es determinar el uso y
aprovechamiento del programa MIAGUA 11 en la comunidad Nueva Vida del Municipio de
Porvenir del departamento Pando, para mejorar la calidad humana y bienestar social de la

comunidad.

En este sentido, la investigacion presenta cuatro capitulos. El capitulo I, esta referido a la
profundizacién de la problematica abordada: los antecedentes, el planteamiento del problema,

los objetivos general y especifico y la justificacion de la investigacion, entre otros.

En el capitulo Il, se describid el disefio metodoldgico: Tipo de investigacion descriptivo y
enfoques cuali- cuantitativo, con este enfoque se buscé comprender las percepciones del uso y
aprovechamiento del programa MIAGUA 11 dentro de su contexto, se tomd como poblacion a
25 familias, el tipo de muestreo sistematico, y las técnicas como la encuesta, la entrevista
estructurada, la observacion y conversatorios informales; ademas de los instrumentos que se
utilizaron en el proceso de recoleccién de informacion son el cuestionario de encuesta, guia de

entrevista, guia de observacion y reporte de base de datos.



En el capitulo 11, se establecid el marco tedrico, es decir la fundamentacion tedrica del objeto
de estudio, donde se analizé la normativa legal, teoria del desarrollo de la comunidad,
situacion del agua en el contexto mundial, creacion del programa MIAGUA en Bolivia y

otros.

Y en el capitulo 1V, finalmente se presentd los resultados de la investigacion, describiendo el
analisis e interpretacion de los resultados aplicados a los sujetos de estudio, asi como también

las conclusiones y recomendacion del presente estudio.



CAPITULO |
JUSTIFICACION, PROBLEMAS Y OBJETIVOS

1.1 Antecedentes

El agua es esencial para la vida, la existencia asi como las actividades econémicas dependen
totalmente de este precioso recurso natural y también el agua es tanto un derecho como una
responsabilidad, tiene un valor econémico, social y ambiental, por lo que cualquier actuacion
publica y privada esta obligada a tener en cuenta esta triple dimension, la misma se encuentra

establecida en las leyes de cada Estado:

No es un bien ilimitado, ni su disponibilidad en cuantia y calidad adecuada es gratuita. En
este sentido, la Asamblea General de las Naciones Unidas en (2015), establece y aprueba 17
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y en el objetivo Nro. 6 esta referido a garantizar la
disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos; donde en la misma
sefiala seis metas y una de las metas es aumentar el uso eficiente de los recursos hidricos en
todos los sectores y asegurar la sostenibilidad de la extraccion y el abastecimiento de agua
dulce para hacer frente a la escases de agua y reducir considerablemente el nimero de

personas que sufren por falta de agua.

El agua es un recurso natural por lo cual se debe tener la importancia de su cuidado, “los
dafos del medio ambiente y las alteraciones de los ecosistemas repercuten en la disponibilidad
de los recursos naturales tal es el caso del agua, los gobiernos deben promover legislacion que
beneficien la conservacion y cuidado de este recurso” (Torrez, 2014:31), de lo contrario las
consecuencias podrian generar problemas en el indole social, politico y econémico,

efectuando asi a la sociedad en su conjunto.



En Bolivia la Ley del Medio Ambiente N° 1333 (2015), sefiala que el Estado promovera la
planificacion el uso y aprovechamiento integral de las aguas, para beneficio de la comunidad
nacional, con el propoésito de asegurar su disponibilidad permanente, priorizando acciones a
fin de garantizar agua de consumo para toda la poblacién, asimismo, el Estado normara y
controlara el vertido de cualquier sustancia o residuo liquido, sélido y gaseoso que cause 0
pueda causar la contaminacion de las aguas o la degradacion de su entorno.

Educacion Sanitaria y Ambiental/nerramienta DESCOM mddulo 11 (2008), Bolivia en los
ultimos ocho afios ha experimentado profundas transformaciones en el marco del paradigma
del desarrollo, sustentado en la filosofia del "Vivir Bien", de la cual el sector de agua potable y
saneamiento es parte. La reafirmacion del rol del Estado y la participacion social se han
fortalecido, y su aplicacion a nivel sectorial se expresa de modo que la institucionalidad y la
gestion de prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento se asientan en tres pilares
fundamentales: (1) Agua para la Vida; (I1) Rol Protagonico del Estado; y (111) Participacién

Social.

El programa MAS INVERSION PARA EL AGUA - MIAGUA, ha sido creado como una

Politica Publica:

En el Gobierno del Presidente Evo Morales Ayma, mediante Decreto Supremo N° 831 de 30
de marzo de 2011 en el marco del Plan Nacional de Desarrollo del Riego-PNDR, para
garantizar la soberania alimentaria del pais y la reduccion de la pobreza; Incrementar la
produccién y la productividad agricola en el campo; y mejora las condiciones de vida de las

personas Yy la poblacion.

En el Departamento de Pando, se han desarrollado diferentes proyectos que garantizan a la
sociedad en general el abastecimiento del agua y con ello a través del programa DESCOM-FI,
se han implementado estrategias de manejo y aprovechamiento del agua, con la finalidad de
proteger, garantizar y no derrochar el agua de forma innecesaria o uso inadecuado (Entrevista
Lic. Valdez, gerente de la Empresa Publica Servicio de Agua del Municipio de Cobija, junio
de 2017).



Al respecto, segun solicitud de informacion al Gerente Departamental del Fondo Nacional de
Inversion Productiva y Social en Pando, Ingeniero Sergio Condori, refiere que el inicio de
obras MIAGUA 1, fue el 17 de mayo del 2011 con las siguientes comunidades: Cachuelita
bajo, Campo Ana, Cocamita, Tres Arroyos y Veracruz. Asimismo, indico que aproxima 190
comunidades del departamento Pando se ejecutd el Programa MIAGUA I, 11, 111, y IV; donde
11, 765 familias beneficiadas en las 4 fases del programa. Programa que fue implementado
con la participacion del Fondo Nacional de Inversién Productiva y Social, 15 gobiernos
municipales, Ministerio de Medio Ambiente y Agua, y Corporacion Andina de Fomento (Ver

anexo Nro. 5 para mayor informacion).

En la actualidad se puede evidenciar que en el municipio de Cobija se esta ejecutando el
proyecto de abastecimiento de agua potable, que alcanza la zona “A-B”, y con aplicacion a la
zona " C" en la ciudad de Cobija. Desarrollara la capacitacion de sensibilizacion sobre el
manejo y aprovechamiento del agua en los diferentes barrios del municipio de Cobija y
comunidades, misma que se desarrollaran como parte de Desarrollo Comunitario y
Fortalecimiento Institucional, (Entrevista al Sr.  Sergio Condori Crispin, Gerente
Departamental Fondo Nacional de Inversion Productiva y Social de Pando, 4 julio de 2017).

El en municipio de Porvenir el alcance del programa MIAGUA II, se ha ejecutado en 13
comunidades, donde se han beneficiado 1,015 familias. (Ver anexo Nro. 2). Fue implementado
en el aflo 2012 en la Comunidad campesina "Nueva Vida" que tiene como domicilio legal en
la misma comunidad de la jurisdiccién Municipal de Porvenir, con el proposito de mejorar las
condiciones de vida y promover el desarrollo de la comunidad. (Entrevista a la comunaria

Cesaria Ramirez Aradivi, junio 2017).

Segun el Estatuto Organico de la comunidad (2015), la comunidad campesina "Nueva Vida"
es una comunidad afiliada a la Federacion Sindical Unica de Trabajadores campesino de
Pando (FSUTCP) y por intermedio de esta, a la confederacion sindical Unica de Trabajadores
de Bolivia (CSUTCB), con la representacion ante la Central Obrera Boliviana (COB), se
encuentra ubicada a 30 kilébmetros desde la capital del municipio de Porvenir hasta la

comunidad Nueva Vida.



1.2 Justificacion

La poblacion en el Departamento Pando ha crecido de una forma acelerada y con ello los
problemas sociales, “como la necesidad del acceso a los recursos natural del agua, que el ser
humano necesita para su subsistencia; y esta poblacion demanda ser atendidos con el
abastecimiento del agua” (DESCOM, 2008:7) y con ello lleva una serie de necesidades de

manejo y uso racional del agua en las comunidades.

La Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia declara el agua como un derecho
fundamentalisimo para el vivir bien. La ley Marco de Autonomias y Descentralizacion (Ley
N° 31) sefiala que los gobiernos departamentales y municipales deben impulsar el desarrollo
del ser humano a través de planes y/o proyectos de agua y saneamiento. Y la Ley Marco de la
Madre Tierra y Desarrollo Integral para el Vivir Bien, establece que el Estado tiene la
obligacion de garantizar la continuidad de la capacidad de regeneracion de los componentes,
zonas, sistemas de vida de la Madre Tierra, donde se incluye la preservacion de los ciclos de

agua.

Asimismo, el mal manejo del agua puede traer consigo enfermedades bacterianas, el deterioro
de la salud y en el peor de los casos como consecuencia de este puede llegar hasta la muerte y
devastar a las familias enteras, por lo cual es factible y pertinente el presente estudio de

investigacion.

La presente investigacion tiene como finalidad verificar sobre el uso y aprovechamiento del
programa MIAGUA Il en la comunidad Nueva Vida del Municipio de Porvenir, como
contribucion a la sostenibilidad del servicio basico, y en suma, al vivir bien de la poblacion

comunitaria.

Ademas, la relevancia del tema para el Trabajo Social es porque “se vincula con la accidn
transformadora que parte del conocimiento de la realidad con el proposito de aumentar su
conocimiento para tratar de modificar las practicas sociales y desarrollar procesos de
prevencion para mejorar el bienestar” (Dominguez citado en Gioy, 2015: 6) y la calidad de

vida.



1.3 Descripcion del problema

Aproximadamente 1.100 millones de personas, es decir, 18 por ciento de la poblacién
mundial, no tienen acceso a fuentes seguras de agua potable. “En los paises en desarrollo, mas
de 2.200 millones de personas, la mayoria de ellos nifios, mueren cada afio a causa de
enfermedades asociadas por la falta de acceso al agua potable” (Ramirez, 2000:38), y los
paises subdesarrollados son mas vulnerables a este problema, a la cual se requiera prestar la

atencion inmediata.

Por consiguiente, el problema central por el cual surge y se presenta esta investigacion es la
ausencia de informacion del uso y aprovechamiento del programa MIAGUA Il en la

comunidad Nueva Vida del Municipio de Porvenir del departamento Pando.

Y segun conversatorios informales a los comunarios sefialaron las siguientes causas Yy

consecuencias lo que se detalla a continuacion:

Una de las causas es la falta de un proceso de capacitacién reflexivo y participativo con los
actores locales (comunarios, junta escolar, maestros, organizacién de mujeres y otros) para
incidir en la mejora de sus habilidades, actitudes y practicas sobre el uso y aprovechamiento
del agua potable; para reducir enfermedades que pueden ocasionar como ser: tifoidea, diarrea,
vomito, infecciones en la piel, hasta infecciones urinarias a causa del agua no tratada

adecuadamente.

Las autoridades municipales y locales no disponen de suficientes recursos econémicos para el
mantenimiento del motor, provocando consecuentemente el limitado suministro de agua
potable de manera permanente en la comunidad Nueva Vida, muchas veces esta situacion
genera malestares en los comunarios, al no contar con los medios de transporte para poder
gestionar el mantenimiento de este recurso y en algunos la poca motivacion de cuidar este

recurso.

Y otra causa es la falta de empoderamiento de la poblacion beneficiaria ( comunarios ) que



garanticen la corresponsabilidad para el logro de la sostenibilidad del servicio del agua vy el
aprovechamiento del programa MIAGUA 11 en la comunidad Nueva Vida del municipio de
Porvenir, porque este programa esta designado a toda la poblacion con el objetivo de mejorar
las condiciones de vida.

1.3.1 Formulacion del problema

Por lo expuesto, surge la necesidad de realizar la presente investigacion, por consiguiente se

plantea la siguiente pregunta de investigacion:

¢Cual es el uso y aprovechamiento del programa MIAGUAII en la comunidad Nueva Vida del

Municipio de Porvenir del departamento Pando segundo Il periodo / 2017?

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Determinar el uso y aprovechamiento del programa MIAGUA 11 en la comunidad Nueva Vida

del Municipio de Porvenir del departamento Pando segundo periodo 11 /2017.

1.4.2 Objetivos especificos:

- Analizar los fundamentos teéricos sobre el uso y aprovechamiento del programa
MIAGUAII.

- Establecer el aporte social y politico del programa MIAGUA 1l en la comunidad

Nueva vida.

- Indagar las condiciones que brinda el programa sobre el uso y aprovechamiento del

programa MIAGUA 1l en la comunidad Nueva vida.



1.5 Operacionalizacion de variables

Tabla 1
Variables Definicion Dimensiones Indicadores Técnicas Instrumentos
Independient conceptual
es
Uso y Del latin usus, el e Beneficiario. - Edad. -Encuestas -Cuestionario
aprovechamie  término uso hace - Ocupacion. de encuestas
nto del agua referencia  a la - Tipos de -Entrevistas -Guia de
accion y efecto de familia. estructurada  entrevista
usar. - Educacion - estructurada.
El aprovechamiento - Ingresos. Observacion  -Guia de
se vincula a sacar - Lugar de observacién
provecho, es decir, a procedencia
lograr que algo sea - Estado civil.
provechoso, - Grupo
beneficioso 0 eSistema del Familiar.
fructuoso. agua. -Encuestas Cuestionario
Del latin agua, el - Consumo de encuestas
agua es una domeéstico. -Entrevistas  -Guia de
sustancia cuyas - Uso agricola.  estructurada  entrevista
moléculas estan - Uso estructurada.
compuestas por un comercial.
atomo de oxigeno y - Niveles de
dos atomos de aprovechamie
hidrégeno. nto.
- Mantenimient
0 del sistema
potable.
Variable ElI Programa MI Alcance
AGUA es una -N° de familias -Encuestas -Cuestionario
dependiente estrategia que se beneficiados. de encuestas.
caracteriza -N° de -Entrevista -Guia de
Programa principalmente  en capacitaciones. estructurada.  entrevista
apoyar las tacticas -Reporte  de
MIAGUA del Gobierno, asi Implementacion base de datos
como en contribuir
a  mejorar las - Aporte Encuestas
condiciones de vida social. Cuestionario
y salud de la - Aporte -Entrevista de encuestas.
poblacion a través politico. estructurada

del incremento del

acceso y de la
calidad en la
provision del
servicio de agua
potable y

saneamiento en el
territorio nacional.

Fuente: Elaboracion Propia


http://definicion.de/molecula/

CAPITULO II
DISENO METODOLOGICO

2.1 Tipo de investigacion

Esta investigacion es de tipo descriptiva, porque permitié describir y conocer con mayor
detalle sobre el uso y aprovechamiento del programa MIAGUA Il en la comunidad Nueva
Vida del Municipio de Porvenir del departamento Pando, “es aquello que describe, y otorga
informacién para que la gente pueda representarselo en su mente” (Pérez y Merino,2016),
asimismo su objetivo central es la descripcion del fenémeno: Uso y aprovechamiento del
programa MIAGUA en la comunidad Nueva Vida, para el Vivir Bien de la poblacion.

2.2 Enfoque de la Investigacion

La presente investigacion tuvo un enfoque mixto cuali-cuantitativo, porque se buscd
comprender las percepciones del uso y aprovechamiento del programa MIAGUA 11 dentro de
su contexto, es decir que se conoce la realidad desde adentro, y comprender el porcentaje del
uso, aprovechamiento y otros. “Los enfoques mixtos son los mas pertinentes en virtud de la
complejidad de los fendmenos sociales que se estudian y permiten responder al objeto de
estudio de las ciencias sociales y humanas” (Ramirez, 2010: 34). Al respectd segun Gomez
(2009) afirma: Ambos enfoques, no se excluyen, ni se sustituyen, sino que, combinados
apropiadamente, enriquecen y mejoran la confiabilidad y validez de la investigacion, por

consiguiente, este enfoque valida la confiabilidad de la investigacion.

2.3 Poblacion y muestra

La poblacién de la comunidad Nueva Vida cuenta con 100 habitantes.
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Segun Cussi, la poblacion “es un conjunto infinito de personas, casos o elementos que

presentan caracteristicas comunes” (2013:102), también es denominado universo.

2.4 Tipo de muestreo

La muestra fue de 25 representantes de cada familia, y es utilizada para la investigacion el
muestreo sistematico, porque la poblacion fue determinada en un intervalo uniforme que fue

medida respecto de tiempo, orden o espacio.

Segun Mejia, el muestreo sistematico es aquel en el que todos y cada uno de los elementos de
la poblacion, tienen la misma probabilidad de estar incluidos en la muestra escogida, “los
resultados que se obtienen son representativos de la poblacién, siempre y cuando no haya
algun factor intrinseco en la forma en que los individuos estan listados que haga que se
reproduzcan ciertas caracteristicas poblacionales cada cierto numero de individuos”

(2009:151), con una lista ordenada de los elementos de la poblacion y de la muestra.

2.5 Fuentes y Técnicas de Investigacion

La fuente principal que se utiliz para el presente estudio fue la fuente primaria, porque nos
permitio el relevamiento de los datos sobre la variable de estudio que se obtuvo de la
entrevista estructurada a los comunarios de la comunidad Nueva Vida del Municipio de
Porvenir, que esta ubicado a 30 kilémetros de la ciudad de Cobija, también se utilizd las
fuentes secundarias como libros, revistas, documentos escritos, documentales, noticieros y

otros sobre la tematica de estudio.

Las técnicas de investigacion que se aplicaron fueron:

La encuesta: es la “técnica destinada a obtener datos de varias personas cuyas opciones
impersonales interesan al investigador” (Cusi, 2013: 98) y es utilizado un listado denominado

cuestionario.
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Entrevista estructurada: esta técnica se aplicd a comunarios y autoridades de la Comunidad
Nueva Vida del Municipio de Porvenir, porque se han entrevistado con preguntas
preestablecidas. “Las preguntas se fijan de antemano, con un determinado orden y contiene un
conjunto de categorias u opciones para que el sujeto elija, se aplica en forma rigida a todos los

sujetos del estudio” (Diaz, Torruco, Martinez, 2013:163), facilita el anélisis de informacion.

La observacion: Segun Ramirez (2010), esta técnica nos permitio conocer la realidad directa

sobre el uso y aprovechamiento del programa MIAGUA 1.

Conversatorios informales: Segun Ramirez (2010), este tipo de informacion surge de manera
espontanea y es de mucho valor. Permite un mayor acercamiento con los actores involucrados

logrando profundizar temas asociados y obteniendo datos relevantes que determinan acciones.

En el presente estudio de investigacién se aplicaron los siguientes instrumentos:

El cuestionario de encuesta: Instrumento previamente elaborado por el investigador para
conocer la opinion o valoracion sobre el uso y aprovechamiento del programa MIAGUA I, en
la comunidad Nueva Vida del Municipio de Porvenir.

Guia de entrevista: instrumento que fue aplicado para la recoleccion de informacién primaria
a los actores claves que estan dispuestos a cooperar con la investigacién como: Autoridades
Municipales, autoridades comunitarias y gerente FPS.

Guia de observacién, instrumento elaborado por el investigador para conocer la realidad

mediante la percepcion directa de los objetos y fendmenos sobre el uso y aprovechamiento del

Programa MIAGUA en la comunidad Nueva Vida del Municipio de Porvenir.

Reporte de base de datos, instrumento que fue solicitado al Gerente del Fondo Nacional de

Inversion Productiva y Social — FPS del Departamento Pando.
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CAPITULO 11
MARCO REFERENCIAL

3. 1. Marco Legal

El marco legal relativo al tema de estudio lo constituye: la CPE, ley marco de autonomias y de
centralizacion, y la ley marco de la madre tierra y desarrollo integral para el vivir bien, la
misma que tiene como propdsito y otra normativa fundamental de garantizar el derecho al

acceso universal.

Entre los articulos mas relevantes se establecen lo siguiente:

3.1.1 La Constitucion Politica del Estado

En la Constitucion Politica del Estado el Articulo 16 y 20 se menciona que: toda persona tiene
derecho al agua, a la alimentacion, al acceso universal y equitativo a los servicios basicos de
agua potable, también es responsabilidad del Estado, en todos sus niveles de gobierno, la
provision de los servicios basicos a través de entidades publicas, mixtas, cooperativas o0

comunitarias.

Ademas, en los articulos 373 y 374 nos sefiala que el agua constituye un derecho
fundamentalisimo para la vida, en el marco de la soberania del pueblo, donde el Estado

promovera el uso del acceso al agua.

Los recursos hidricos en todos sus estatutos, superficiales y subterrdneos, constituyen recuso
finitos, vulnerables, estratégicos y cumplen una funcion social, cultural y ambiental. El estado

protegerd y garantizara el uso prioritario del agua para la vida. Es deber del Estado gestionar,
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regular, proteger y planificar el uso adecuado y sustentable de los recursos hidricos, con
participacion social garantizando el acceso al agua a todos sus habitantes. Asimismo, la ley

establecera las condiciones y limitaciones de todos los usos del agua.

3.1.2 Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion N° 031

En el Articulo 83, del Agua Potable y Alcantarillado, de acuerdo a la competencia exclusiva,
el nivel central del Estado tiene las siguientes competencias exclusivas que es formular y
aprobar el régimen y las politicas, planes y programas de servicios basicos del pais;
incluyendo los servicios, politicas y programas y proyectos de alcantarillado sanitario con la
participacion de los otros niveles autondmicos, en el marco de las politicas de servicios

basicos.

El nivel central del Estado es elaborar, financiar y ejecutar subsidiariamente proyectos de agua
potable y alcantarillado de manera concurrente con los otros niveles autonémicos, en el marco

de las politicas de servicios basicos.

Los Gobiernos departamentales autonomos deben elaborar, financiar y ejecutar
subsidiariamente planes y proyectos de agua potable y alcantarillado de manera concurrente y
coordinada con el nivel central del Estado, los gobiernos municipales e indigenas originarios
campesinos que correspondan, pudiendo delegar su operacion y manteniendo a los operadores
correspondientes, una vez concluidas las obras, la intervencion del gobierno departamental

debe coordinarse con el municipio o autonomia indigena originaria campesina beneficiaria.

Los Gobiernos Municipales autonomos deben ejecutar programas y proyectos de los servicios
de agua potable y alcantarillado, conforme a la Constitucion Politica del Estado, en el marco
del régimen hidrico y de sus servicios, las politicas establecidas por el nivel central del Estado
deben proveer los servicios de agua potable y alcantarillado a través de entidades publicas,
cooperativas, comunitarias 0 mixtas sin fines de lucro conforme a la Constitucion Politica del
Estado y en el marco de las politicas establecidas en el nivel central del Estado. Los Gobiernos
Municipales Autonomos deben aprobar las tasas de los servicios publicos de agua potable y

alcantarillado, cuando estos presten el servicio de forma directa.

14



3.1. 3 La Ley Marco De La Madre Tierray Desarrollo Integral Para Vivir Bien N° 300

En el Articulo 27 del (AGUA). Las bases y orientaciones del Vivir Bien a traves del desarrollo

integral en agua son:

Garantizar el derecho al agua para la vida, priorizando su uso, acceso y aprovechamiento
como recurso estratégico en cantidad y calidad suficiente para satisfacer de forma integral e
indistinta la conservacion del sistema de vida, la satisfaccion de las necesidades domesticas
de las personas y los procesos productivos para garantizar la soberania y seguridad

alimentaria.

El agua en todos sus ciclos hidricos y estados, superficiales y subterraneos, asi como sus
servicios, no podran ser objetos de apropiaciones privadas ni ser mercantilizados. El acceso al
agua estara sujeto a un régimen de licencia, registros y autorizaciones conforme a la ley del

agua especifica.

También protegera y planificard el uso, acceso y aprovechamiento adecuado, racional y
sustentable de los componentes hidricos con participacion social, priorizando para el uso del
agua potable para el consumo humano, promover el aprovechamiento y uso sustentable del
agua para la produccién de alimentos de acuerdo a las prioridades y potencialidades

productivas de las diferentes zonas.

También promoveré el aprovechamiento de los recursos hidricos de los rios, lagos y lagunas
que conforman las cuencas hidrogréficas, considerados recursos estratégicos por su
potencialidad, por la variedad de recursos naturales que contienen y por ser parte fundamental

de los ecosistemas, para el desarrollo y la soberania boliviana.

Asimismo regulard y desarrollara planes interinstitucionales de conservacion y manejos
sustentable de la cuencas hidrograficas, bajo parametros y lineamientos emitidos por el nivel
central del Estado Plurinacional de Bolivia, de acuerdo a lo establecido en la Constitucién

Politica del Estado, destinados a garantizar la soberania con seguridad alimentaria y los

15



servicios basicos y la conservacion de sistemas de vida, en el marco de las normas y
procedimientos propios de los pueblos indigena originario campesinos, comunidades

interculturales y afro bolivianas, conforme a Ley.

Desarrollar planes de gestion integral de las aguas en beneficio del pueblo y resguardar de
forma permanente las aguas fronterizas y transfronterizas, para la conservacion de la riqueza
hidrica que contribuira a la integracion y salud de los pueblos. Adoptar, innovar y desarrollar
practicas y tecnologias para el uso eficiente, la capacitacion, almacenamiento, reciclaje y

tratamiento de agua.

Desarrollar politicas para el cuidado y proteccion de las cabeceras de cuenca, fuentes de agua,
reservorios y otras, que se encuentran afectados por el cambio climético, la ampliacién de la
frontera agricola o los asentamientos humanos no planificados y otros. El aprovechamiento del
agua para uso industrial estard sujeto a una regulacion especifica a ser determinada por la
autoridad nacional competente, cuyos beneficios, cuando corresponda, seran invertidos en

proyectos locales de desarrollo integral.

3.1.4 La agenda patridtica nacional y estatuto organico de la comunidad “NUEVA
VIDA”

Asimismo, se destacara aspectos importantes de la agenda patriotica y el estatuto organico de
la comunidad “NUEVA VIDA” para fundamentar el objeto de estudio.

SOCIALIZACION Y UNIVERSALIZACION DE LOS SERVICIOS BASICOS CON
SOBERANIA PARA VIVIR BIEN

En la Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia se ha determinado que los
servicios basicos constituyen derechos humanos, estos servicios no son un negocio y no
pueden ser privatizados para generar lucros y ganancias privadas a costa de la pobreza.
Asimismo, es obligacion del Estado Plurinacional de Bolivia garantizar el pleno acceso del

pueblo boliviano a estos servicios en condiciones equitativas y en equilibrio y armonia con la
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madre tierra, nos referimos principalmente al agua y al alcantarillado sanitario, asi como los
servicios de salud y de educacion y acceso a la infraestructura y formacion deportiva, para

mejorar la calidad de vida.

En Bolivia, también reconocemos otros servicios fundamentales para las personas como son la
informacion, la comunicacion telefdnica, la energia eléctrica, luz, el internet y el conjunto de

los sistemas de comunicacion.

En el mundo de hoy, el acceso a informacion y comunicacion no puede ser solamente un
privilegio de quienes pueden pagar altos precios por estos servicios o la tecnologia de
comunicacion. Para garantizar el acceso a estos servicios, se precisa no solamente inversion

publica sino también una regulacién y fiscalizacion estricta desde el Estado.

Nuestras metas de la Agenda Patridtica en la socializacion y humanizacion de los servicios

basicos son las siguientes:

e EI 100 % de las bolivianas y bolivianos, cuentan con servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario.

e EI 100 % de las bolivianas y los bolivianos, cuentan con medios provistos, organizados
y promovidos por el Estado para acceder, de manera expedita y adecuada a sus
condiciones econdémicas y sociales, a viviendas dignas, con servicios basicos, que les

permitan Vivir Bien.

La CPE determina que los servicios basicos son derechos humanos, por tanto, es obligacion

del Estado garantizar la provision de estos; los principales son el agua y alcantarillado.

3.1.5 Estatuto organico de la comunidad Nueva Vida del Municipio de Porvenir

Articulo 12 (Constitucion)

Los ciudadanos que suscriben el presente Estatuto Comunal, constituyen la comunidad

campesina “CAMPESINA NUEVA VIDA” como maxima instancia de organizaciones y
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representante de las familias de la comunidad en el orden de velar los derechos y

reivindicaciones econdmicas, sociales y culturales de la comunidad.

Articulo 2° (De la naturaleza)

La comunidad campesina “NUEVA VIDA” es una comunidad afiliada a la Federacion
Sindical Unica de Trabajadores Campesinos de Pando (FSUTCP) y por intermedio de esta, a
la Confederacion Sindical Unica de Trabajadores de BOLIVIA (CSUTCB), con la

representacion ante la Central Obrera Boliviana (COB).

Articulo 3° (Domicilio)

La Comunidad campesina “NUEVA VIDA” tiene como domicilio legal en la misma
comunidad de la jurisdiccion Municipal de Porvenir, Primera Seccion de la Provincia Nicolas

Suarez del Departamento de Pando.

Articulo 4° (De los objetivos de la comunidad)

La comunidad campesina “NUEVA VIDA” como tnica y legitima representacion, adopta los

siguientes objetivos:

1.- Dirigir y representar a diversas familias reconocidas, ante diversas instancias a la

comunidad.

2.- Velar que se respeten los derechos de la comunidad al participar y ser consultados en las
definiciones y decisiones de asuntos que involucren directamente o indirectamente a los

comunarios.

3.- Generar y constituir espacios, formas de participacion en diversas instancias, municipios,
Control Social Juridico, Gobernacion, en Organizaciones Gubernamentales o0 no

Gubernamentales (ONGSs), etc.
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4.- Impulsar y apoyar iniciativas y acciones que tiendan a mejorar condiciones y calidad de

vida a la comunidad.

5.- Fortalecer la identidad y caracteristicas socio-culturales de la comunidad en el marco de las

autodeterminaciones, acorde a las costumbres culturales fundamentales.

6.- Formar y ejecutar acciones tendientes a profundizar la democracia, en la diversidad y

tolerancia.

7.- Velar por la utilizacion racional y sostenible de los Recurso Naturales y el respeto al Medio

Ambiente, con los cuales convive la comunidad.

8.- Apoyar a la promocion de programas de desarrollo socio econémico en el campo, con
administracion auto-gestionado y autonomia de gestion y respeto del Estado.

3.1.6 Decreto supremo N° 831, 30 de marzo de 2011

En el Articulo 2 del Decreto Supremo del N° 0831, del 30 de marzo de 2011, se crea el
programa “Mas Inversion para el agua- MIAGUA” en el marco del Plan Nacional de
Desarrollo del Riego — PNDR, para la dotacion de agua para el consumo humano y riego, a fin
de contribuir a garantizar la soberania alimentaria del pais y la reduccién de la pobreza;
incrementar la produccion y la productividad agricola; y mejorar las condiciones de vida de la

poblacion.

En el Paragrafo | del Articulo 3 del Decreto Supremo N° 0831, establece que el programa
MIAGUA sera ejecutado por el Fondo Nacional de Inversion Social — FPS, en coordinacion
con el Ministerio de Medio Ambiente y Agua y los Gobiernos Autébnomos Municipales
beneficiarios. Que el Estado Plurinacional de Bolivia ha gestionado ante la Corporacion
Andina de Fomento — CAF, un financiamiento adicional para el Programa “Mas Inversion
para el Agua — MIAGUA”, con el objeto de cubrir la totalidad del universo de proyectos

presentados en el marco del Programa MIAGUA | (Fase 2) por un monto de hasta sus
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8°450.000.- (DIECIOCHO MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA MIL 00/100
DOLARES ESTADOUNIDENSES).

ARTICULO 1°.- (Objeto) el presente Decreto Supremo tiene por objeto crear el Programa

“Mas Inversion para el Agua — MIAGUA” y establecer los mecanismos de financiamiento.

(Bolivia: Decreto Supremo No. 831, 2011).

3.1.7 Resolucién Municipal N° 19/2012

El Honorable Consejo Municipal de Porvenir, en uso de sus legitimas atribuciones conferidas
por la Constitucién Politica del Estado en cuanto sus competencias, ley de municipalidades
2028, art. 12 Parr. 11 Num.1 de la Ley 2028 de municipalidades y art.12 Nam. 4 del mismo

cuerpo legal y demas disposiciones legales.

Se aprueba el Convenio Interinstitucional entre el Gobierno Auténomo Municipal de Porvenir
y el fondo Nacional de inversion Productiva y Social FPS CTF — programa MIAGUA |11 y

para efectos legales.

La resolucion municipal N° 19/2012 se encuentra en el anexo N° 7 para mejor conocimiento.

CONVENIO DE TRANSFERENCIA'Y FINANCIAMIENTO

Conste por el presente CONVENIO DE TRANSFERENCIA Y FINANCIAMIENTO DE
PROYECTO DE INVERSION, suscrito entre las partes que, al solo reconocimiento de firmas
y rubricas, surtira efecto de Documento Publico, suscrito bajo el tenor de los términos y
condiciones siguientes: EL FONDO NACIONAL DE INVERSION PRODUCTIVA Y
SOCIAL, entidad de derecho publico de fomento y sin fines de lucro, descentralizado, ejecutor
de proyectos bajo tuicion del Ministerio de planificacion del desarrollo, representada en el
presente acto por el Sefior Sergio Condori Crispin, en su condicion de Gerente Departamental
de Pando, con domicilio en la calle Civica N° 042 Cobija Bolivia, que en adelante se

denominara simplemente: FPS.
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El GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE PORVENIR, representado por el Sefior
Regis German Richter Alencar, Alcalde Municipal, con Cedula de Identidad N°
Cl11764496,expedido en Pando, designado a través de Credencial de fecha 03 de mayo de
2010 otorgado por la corte Departamental Electoral de Pando y Acta de posesion de fecha 08
de Junio de 2010, ante el Presidente de la Corte Superior de Justicia de Pando, Dr. Antonio
Fagalde Revilla, con domicilio en Porvenir, que en adelante se denominara simplemente:
GAM.

El acta de Comité Departamental de proyectos (CDAP) N° 09-003-12, de fecha 03 de mayo de
2012, a través de la cual se aprueba el financiamiento del (0s) Proyecto (s) de inversion por un
monto de Bs. 2,427,764.46 (DOS MILLONES CUATROCIENTOS VEINTISIETE MIL
SETECIENTOS SESENTA Y CUATRO 46/100 BOLIVIANOS).

El objeto del presente Convenio de Transferencia y Financiamiento, es el de establecer las
condiciones de responsabilidad por medio de las cuales el FPS y el Gobierno Auténomo
Municipal de PORVENIR, confinanciaran el (los) proyecto (s) de Inversion CONST. SIST.
AGUA POTABLE MARCIAL VENTURA (PORVENIR) CONST. SIST. AGUA POTABLE
5 DE AGOSTO (PORVENIR), CONST. SIST. DE AGUA POTABLE NUEVA
ESPERANZA (PORVENIR), CONS. SIST. AGUA POTABLE NUEVA VIDA (PORVENIR)
con Cadigo (s) FPS-09-00003332, FPS-09-00003334, FPS-09-3335.

Por tanto, el convenio de transferencia y financiamiento descrito en los parrafos anteriores se

encuentra en el anexo N° 8 para mayor informacion del mismo.

3.2. MARCO TEORICO

3.2.1 La politica publica

Las politicas pablicas son el conjunto de objetivos, decisiones y acciones que lleva a
cabo un gobierno para solucionar los problemas que en un momento determinado los

ciudadanos y el propio gobierno consideran prioritarios. Desde este punto de vista, las
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politicas publicas se pueden entender como un proceso que se inicia cuando un
gobierno o un directivo publico detecta la existencia de un problema que, por su
importancia, merece su atencion y termina con la evaluacion de los resultados que han
tenido las acciones emprendidas para eliminar, mitigar o variar ese problema (Tamayo
citado en Flores, 2014:54).

Asimismo, se entiende por “politicas publicas al conjunto de actividades de las instituciones
de gobierno, actuando directamente o a través de agentes, que van dirigidas a tener una
influencia determinada sobre la vida de los ciudadanos” (D&valos, 2013:57-58), que estan
establecidos en un marco legal.

Segun el Comité Nacional contra el racismo (2012), las Politicas publicas del Estado
Plurinacional de Bolivia, se han desarrollado de una manera eficiente, para beneficiar a los
sectores méas vulnerables de los bolivianos y bolivianas para el vivir bien. Las Politicas
publicas tienen una profunda relevancia para el desarrollo del Pais por promover, desarrollar e
implementar estas politicas en diferentes sectores de los departamentos o méas notable es en
el sector campesino, donde se ven los diferentes programas de apoyo: a la produccion,
programas de riesgo, el programa mi agua, programa de criaderos, etc.

3.2.2 Teoria del desarrollo de la comunidad

El desarrollo comunitario es eminentemente una accion educativa porgque con ésta se procura
modificar las actitudes y précticas que se oponen al mejoramiento social y econdémico,
fomentando actitudes que favorecen dicho mejoramiento, los objetivos inmediatos del
desarrollo comunitario consisten en aumentar el nimero de personas alfabetos, con primaria y

secundaria terminadas, mejorar la produccion agricola, la salud pablica, la nutricion, etc.

Las acciones comunitarias se dirigen a una toma de conciencia que ayude a las
personas y las comunidades a empoderarse transformandose en sujetos que eligen de
una manera realista, respetuosa y viable, proyectar su futuro. Las personas y las

comunidades se transforman en sujetos cuando tomas conciencia, se ven a si mismos
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como sujetos de cambio y de aprendizaje. Las acciones comunitarias pretenden
conseguir que las personas y las comunidades elijan y construyan sus propios destinos
(Ucar, 2009:14).

Segun Ander-Egg (2003), el desarrollo de la comunidad ha sido considerado como método y
programa; en algunos casos, también como proceso y como movimiento. Como método, es
una forma de intervencion social cuyo propdsito es la promocion y movilizacion de recursos
humanos e institucionales, mediante la participacién activa y democratica de la poblacion. En
cuanto a programa, estd constituido por un conjunto de proyectos y actividades especificas,
que, mediante el enfoque sistémico, trata de producir un efecto de “sinergia” capaz de

potenciar las acciones puntuales de las diferentes acciones y grupos limitados.

También Ander-Egg (2003), sefiala que el desarrollo de la comunidad es una forma de
intervencion social. Se trata de un conjunto de reglas practicas y procedimientos especificos
que, mediante la aplicacidén de conocimientos tedricos provenientes de las ciencias sociales y
aplicando procedimientos sistematizados a objetivos practicos, que se traduce a una serie de

actividades y acciones.

En cuanto a la intencionalidad ultima del desarrollo de la comunidad, ya sea como método o
programa, al igual que todas las formas de intervencion social, viene dada por la cosmovision
o0 ideologia subyacente de quienes promueven y realizan cada programa, proyecto o actividad
en concreto, que expresa un horizonte que concierne el modelo de sociedad que se considere

construir. Este método tiene tres objetivos en que funciona:

e Como objetivo principal, la promocion y movilizacion de recursos humanos e
institucionales mediante la participacion activa y democratica de la poblacion, estudio,
programacion, ejecucion y evaluacion de programas que desarrollan a nivel de

comunidad de base, destinado a mejorar el nivel de la calidad de vida.

e Modalidades operativas, no es una accion sobre la comunidad, se trata de esfuerzos y

acciones de base organizadas con la direccion de la gente involucrada al programa.
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e Nivel en que funciona, es una metodologia de trabajo desde la base. Actua
fundamentalmente a nivel psicosocial, mediante un proceso de sensibilizacion y
motivacion que se desenvuelve virtualidades latentes y desarrolla potencialidades en el
individuo, grupos y comunidades, para mejorar su calidad de vida.

En su aspecto operativo esta configurada por:

- Estudio, diagnostico de la realidad; problemas, necesidades, conflictos, recursos,
etc.,

- Programacion, proyectos y actividades a realizar.

- Realizacion, de lo programado.

- Evaluacion, de lo que se esta realizando o de lo ya realizado.

La actitud con que se llevan a cabo los proyectos y la forma de emprender el trabajo son mas
importantes que el contenido material de los mismos. No es lo que se hace, sino como se hace,

lo que constituye la sustancia del desarrollo de la comunidad.

3.2.3 Lasituacién del agua en el contexto mundial

El agua es un elemento muy abundante en la Tierra, el problema es que el 97% del
total estd formada por agua salada perteneciente a mares y océanos. Es por esta razon
que no es del todo acertado afirmar que el agua es un recurso escaso al planeta. El
elemento realmente escaso es el agua dulce, es decir, aquella que es imprescindible
para el desarrollo de la vida terrestre. El agua dulce constituye solo un 3% del total del
agua presente al planeta, y el 70% de esta no esta disponible, puesto que se encuentra

congelada a los bancos de hielo polares y alas glaciares (Cortez, 2008:1).

La Organizacion de las Naciones Unidas (s.f.) sefiala que, el agua dulce liquida, es decir,
aquella de la cual el hombre tedricamente dispone para satisfacer todas sus necesidades
(supervivencia, agricultura, industria y servicios) supone s6lo un 1% del agua presente en el
planeta. Y a pesar de que la oferta mundial de agua dulce, tomada en cifras totales, es todavia

superior a la demanda mundial, los problemas con el agua dulce son importantes. EIl problema

24


http://www.unep.org/vitalwater/01-water-quantity.htm

es que los recursos hidricos del planeta se encuentran irregularmente repartidos. Mientras hay
zonas, como América del Sur, que disfrutan del 26% de los recursos hidricos del planeta para
un 6% de la poblacion (s6lo en la cuenca del Amazonas se concentran el 15% de todas las
existencias mundiales), Asia, que concentra el 60% de la poblacién mundial s6lo dispone del
36% del agua dulce disponible. En la actualidad 550 millones de personas viven en paises con

escasez y estrés hidrico.

La tierra con sus diversas y abundantes formas de vida, que incluyen a mas de 6
millones de seres humanos, se enfrentan en este comienzo del siglo XXI, con una grave
crisis del agua, todas las sefiales parecen indicar que las crisis se estan empeorando y
que continuara haciéndolo, a no ser que se emprenda una accion correctiva. Se trata de
una crisis de gestion de los recursos hidricos, esencialmente causada por la utilizacion
de métodos inadecuados. La verdadera tragedia de esta crisis, sin embargo, es su efecto
sobre la vida cotidiana de las poblaciones pobres que sufren el peso de las
enfermedades relacionadas con el agua, y viendo en un entorno degradado y a menudo
peligroso (UNESCO, 2015:1).

Segun Cortes (2008) a nivel mundial, 1.700 millones de personas carecen de acceso a agua
potable y 3.300 no disponen de servicios de saneamiento adecuados, los problemas de acceso
al agua potable causan mas de 3.350 millones de casos anuales de enfermedades. Segun
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), el 80% de la enfermedades mas comunes en las
regiones en desarrollo (diarreas, fiebres, dengue, malaria, etc...) estan relacionadas con la

calidad del agua.

A la hora de valorar el acceso al agua como una variable de salud, es tener en cuenta la
cantidad como la calidad, con el proceso de desarrollo, el aumento y la creciente
concentracion de la poblacion, los vertidos contaminantes industriales, urbanos y agricolas

estan creando situaciones peligrosas (al menos localmente) para la higiene y la salud humana.

La presion por el aumento de la poblacion y del consumo por habitante estd haciendo que se

sobre exploten los ecosistemas de los cuales se extraen los recursos hibridos.
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3.2.4 Creacion del programa “M4s Inversion para el agua — MIAGUA” en Bolivia

Segun la Gaceta Oficial Del Estado Plurinacional de Bolivia (s.f.) sefiala, que el programa
“Mas inversion para el agua — MIAGUA”, ha sido creada como una Politica Publica por el
Gobierno del Presidente Evo Morales Ayma, mediante decreto supremo N° 831 de 30 de
marzo de 2011 en el marco del Plan Nacional de Desarrollo del Regio-PNDR, para garantizar
la soberania alimentaria del pais y la reduccion de la pobreza; incrementar la produccion y la

productividad agricola; y mejora las condiciones de vida de la poblacion.

El programa MIAGUA esta siendo ejecutado por el Fondo Nacional de Inversion Productiva y
Social — FPS, en coordinacién con el Ministerio de Medio Ambiente y Agua y Gobierno

Auténomo Municipal de Pando.

Se autoriza al Fondo Nacional de Inversion Productiva y Social — FPS asignar recursos, de
acuerdo a disponibilidad financiera, para la ejecucion del programa MIAGUA, mismo que
serdn reembolsados una vez que se cuente los recursos establecido en el pardgrafo 1 del
presente articulo. EL FPS suscribird con los gobiernos autonomos Municipales beneficiaros
Convenio de Transferencia y Financiamiento —CTF, que incorporaran el débito automatico de

la contraparte correspondiente a los Gobiernos Auténomos Municipales de pando.

Segun el Decreto Supremo N° 0831, “los Gobiernos Auténomos Departamentales y
Municipales podran realizar las modificaciones presupuestarias para el cumplimiento del
presente Decreto Supremo, de acuerdo a normativas vigentes” (2011: 3) vy lograr el programa
MIAGUA.

Bolivia ha registrado importantes avances en la provision de servicios de agua y saneamientos,
pero todavia queda camino por recorrer para lograr que todos los bolivianos, especialmente los
que se encuentran en zonas rurales, tengan un acceso seguro a este servicio basico. Mas de
200.000 familia de las zonas rurales de Bolivia se han beneficiado del programa MIAGUA,
enfocado en mejorar Productiva y social acceso a agua, saneamiento y riego entre poblaciones

vulnerables.
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El programa MIAgua, que desde el 2011 ha contribuido a que 120.000 familias de zonas
rurales tengan acceso a agua y saneamiento, y otras 80.000 dispongan de sistema de riego
estable. EI Ministerio de Medio Ambiente y Agua y ejecutado por el Fondo Nacional de
Inversion Productivo y social, se enfoca en poblaciones rurales de menos de 2.000 habitantes,

donde existe una mayor precariedad en las infraestructuras de agua potable.

Segun el Sitio Oficial del Ministerio de Comunicacion del Estado Plurinacional de Bolivia
(2013), el director del fondo de inversion Productiva y social (FPS), Vladimir Sanchez,
informo que en los Departamento de Santa Cruz y Cochabamba han alcanzado a335
municipio, también explico que a la fecha se ejecutaron 2.775 proyectos, que permitieron
lograr una cobertura de agua de 8%, es decir que 8 de cada 10 bolivianos tiene agua potable o

de consumo humano.

En el departamento de potosi el programa MIAGUA atendié 158 proyectos de los
cuales se concluyeron 156 y 2 permanecen en ejecucion. De estos, 81 son proyectos de
agua potable y 77 de riego, cuya es de 89.712.655(millones). En este departamento, Mi
Agua Il atendio 104 proyectos en 40 municipios, de los cuales se concluyeron 70 y 34
continGian en ejecucién. En conmemoracion de los 203 afios de la gesta libertaria del
departamento de potosi el presidente del estado lanzo el programa mi agua Il y recibié
proyecto de los alcaldes de 40 municipios. (Ministerio de Comunicacién, 2013:7).

3.2.5 Implementacion del programa “MIAGUA” en departamento de Pando y

Municipios de Porvenir

La implementacién del programa Mas Inversion para el agua (Miagua) para asi poder dotar de
este liquido elemento a las familias bolivianas, y asi seguir avanzado en hacer realidad el
acceso a esos servicios basicos, ejecuta este proyecto desde el afio 2011 con el programa
“Bolivia Cambia Evo Cumple”. En sus dos primeras fases, de “MiAgua | y MiAgua II” se
ejecutaron en pando 45 proyectos de agua potable y riego con una inversion de 38,6 millones

de bolivianos.

Durante la ejecucion del proyecto” MiAgua III, Que arrancé en junio del 2013, pando

recibi6 mas 81 millones de bolivianos para la ejecucién de 98 proyectos en 15
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municipios, el principal municipio beneficiado fue el municipio de porvenir, segunda
poblacion importante de Pando después de Cobija, con una inversion de Bs 6,689.378,
de los cuales un 70% provino del programa MiAgua y el 30% fue un aporte de
contraparte entre la Alcaldia de Porvenir y la Gobernacién de Pando (Sol de Pando,
2012).

El fondo de inversion productiva y social (FPS), brinda asesoramiento a las autoridades
municipales para que puedan presentar sus proyectos del programa “MiAgua 4”, y brindando

la ayuda técnica requerida:

El objetivo de asesoramiento es para que los proyectos que se presenten al jefe de
Estado no cuenten con observaciones de carécter técnico. Asimismo las diferentes
autoridades municipales deben definir conjuntamente con sus comunidades, los lugares
donde es necesario implementar “Miagua 4”, porque el agua es una necesidad vital, a
la fecha, a través del programa Mas Inversion para el agua (MiAgua) I, 11 y I1I, el
Gobierno invirti6 Bs 179,8 millones para la dotaciébn de agua potable en el
departamento de Pando, beneficiando a un total de 13.535 familias. A través de este
financiamiento se logré instalar 91 piletas y se realizaron 7.441 conexiones de agua
potable, mediante 179 proyectos que fueron implementados en 15 municipios del

departamento (Fondo de Inversion Productivo y Social, 2015).

El Fondo de Inversién Productiva y Social (2015) sefiala que, entre algunas de estas obras, el
presidente Evo Morales entregd un sistema de agua potable en el municipio de Puerto Rico,
que beneficia a mas de 700 familias, con una inversion de 16 millones de bolivianos, monto
que fue financiado por el programa “MiAgua III”. En el municipio de Porvenir, se ha

ejecutado en 10 comunidades como ser:

e En Cachuelita Bajo, MiAgua I.
e Campo Ana, MiAgua |
e Cocamita, MiAgua |
e Marcial Ventura, MiAgua Il
e De Agosto, MiAgua Il
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e Nueva Esperanza, MiAgua Il
e Nueva Vida, MIAgua Il

e Trinchera, Ml Agua Il

¢ VillaRojas, MiAgua Il- F3
e Porvenir, MiAgua Il- F3

e Carachama, MiAgua IV

e Rene Gonzales, MiAgua IV

En la comunidad campesina Nueva Vida del municipio de porvenir el programa mi agua II,
fue implementado en mayo del afio 2012, siendo beneficiadas las 18 familias con el proyecto
MiAgua II. Asi recibieron este beneficio los pobladores de dicha comunidad cuando el
proyecto fue entregado lo recibieron con 17 piletas de las cuales recibian el agua, esta
iniciativa fue propia de los comunarios, acordado en reunion para presentar el proyecto a las
autoridades y recibir la aprobacion de dicho proyecto y asi llevar adelante la ejecucion, pero
después de la entrega solo disfrutaron 6 meses por que se malogro el generador este generador
funcionaba con los paneles solare que aun permanecen el lugar quedando asi deteriorado por
mucho tiempo, viendo la necesidad de este servicio volvieron a reunirse para asi poder obtener
una ayuda de parte de las autoridades asi consiguiendo la ayuda de carita y el sistema de
Riego, utilizando el mismo lugar del anterior proyecto y gracias a ellos es que la comunidad
tiene este beneficios del agua que se inaugur6é el 12 de abril del presente afios para el

aniversario de la comunidad y en esta oportunidad volvieron implementar 5 piletas mas.

3.2.6 Método de Intervencién Social en la comunidad

Considerando como método de actuacion sobre la realidad, el desarrollo de la comunidad es
una forma de intervencion social. No es una ciencia, ni una filosofia: esta en el plano de la

practica social.

Segun Ander-Egg (2008) se trata de un conjunto de reglas practicas y procedimientos
especificos que, mediante la aplicacion de conocimientos tedricos provenientes de las ciencias
sociales y de la psicologia, y aplicando procedimientos sistematizados a objetivos practicos, se
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traduce en una serie de acciones y actividades. A través de ellas se pretende mantener,
modificar o transformar algin aspecto de la realidad social buscando resultados especificos
que se expresan en objetivos y metas. El desarrollo de la comunidad, ya sea como método o
como programa, al igual que todas las formas de intervencion social, viene dado por la
cosmovision o ideologia de quienes promueven y realizan cada programa, proyecto o
actividad en concreto. Esta cosmovision y/o ideologia no solo proporciona una comprension y
significacion de la realidad, sino que también expresa un horizonte que concierne al modelo de

sociedad que se considera necesario construir.

El desarrollo de la comunidad tiene como objetivo principal la promocién y
movilizacién de los recursos humanos e institucionales mediante la participacion activa
y democratica de la poblacion, en el estudio, programacion, ejecucién y evaluacion de
programas que se desarrollan a nivel de comunidades de base, destinados a mejorar el
nivel y la calidad de vida. En lo que hace a sus modalidades operativas, el desarrollo
de la comunidad no es tanto una accion de la comunidad, cuanto a una accion de la
comunidad. Se trata esfuerzos y de acciones de base organizadas con la iniciativa y
direccion de la misma gente involucrada en el programa, aunque para su despegue
hayan necesitado de la accion de agentes externos y durante su desarrollo requieran

diferentes formas de asistencia técnica (Ander-Egg, 2008: 85).

Por otro lado sefiala también Ander-Egg (2008) al respecto del nivel en que funciona, se trata
de una metodologia de trabajo desde la base. Actla fundamentalmente a nivel psicosocial
mediante un proceso de sensibilizacion y motivacion que desenvuelve virtualidades latentes y
desarrolla potencialidades en individuos. Como todas las tecnologias sociales, en su aspecto

operativo esta configurada por la integracion y fusion de cuatro componentes:

e Estudio y diagnostico de la realidad: problemas, necesidades, conflictos, centro de
interés, recursos, etc.

e Programacion de proyectos y actividades para realizar

e Realizacién de lo programado que —a su vez- ha estado apoyado en un diagndstico de
situacion

e Evaluacion de que esta realizando, o de lo realizado, segun los casos.
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3.2.7 Intervencion del Trabajador Social en el desarrollo comunitario

La intervencion comunitaria busca promover la participacion de la gente en la vida
cultural y busquedas de nuevas formas de expresion, para llevar a los individuos y
grupos a conocerse mejor y discutir entre ellos un cierto nimeros de problemas, el
Trabajador Social tiene un papel activo pero no directivo, ya que tiene que reconocer a
los miembros de la comunidad como agentes de su propio desarrollo, devolver a los
maés desfavorecidos un papel de sujetos y no de objetos en la vida social, e interactuar a
través de sus diferentes culturas, haciéndolos participes de la accion y no solamente
usuarios, restaurando las relaciones inexistentes, abriendo una conciencia colectiva de
la situacion vivida, instaurar sobre el terreno lugares decisivos que traten los objetivos

de accion local y dimensién colectiva (Robertis y Pascal citado en Herrera, 2008: 11).

Segun Robertis et al. (2008) sefialan que el proceso del desarrollo comunitario debe ser
considerado como un tema de interés general para todos, el éxito del conjunto de un proceso
de intervencion comunitaria solo llega a concretarse si se da una condicion ineludible; que la
comunidad llegue a considerar y asumir el programa propio incluyendo los retos que toda
intervencion comunitaria plantea. Las fases en las cuales se complementan la intervencion

son.

La Fase de diagndstico: Es el primer paso para la deteccion de problemas en la comunidad, ya

que es el primer estudio o anélisis para situar las necesidades incluyendo determinar los
recursos disponibles. El diagnostico debe aportar elementos indispensables que expliquen una
realidad determinada cuyo fin es de programar una accion transformadora, y aborda los
siguientes aspectos: Una correcta formulacién del problema y su ubicacién con un contexto
global, andlisis de las variedades que intervienen en el problema y las relaciones hipotéticas

existentes entre ellas, un prondstico del desarrollo futuro del problema.

También Robertis et al. (2008) expresan que el objeto de la investigacion preliminar es el de
acercase a la problematica de la comunidad; captando sus necesidades o problemas mas
significativos o urgentes desde el punto de la comunidad. Mencionamos las técnicas de

recogida de datos mas utilizadas en el desarrollo de la comunidad:
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a. La observacion, un elemento fundamental de la investigacion, que permite estudiar o
analizar a un grupo, en este caso a la comunidad en su contexto real. Existen dos tipos
de observacion:

e La participante. El investigador toma parte en su vida cotidiana y refleja
sus interacciones y experiencias en notas de campo, esta debe reunir tres
cualidades: ser objetiva, cientifica y representativa de las conductas
relevantes y significativas.

e No participante. El investigador Unicamente desempefia el papel de
observar los fendmenos tal como suceden naturalmente, con la menor
interferencia. Obtiene descripciones exhaustivas, pormenorizadas Yy

representativas del comportamiento de los individuos.

b. La entrevista, es un medio indirecto de observacion, su finalidad consiste en captar los
problemas més relevantes de la comunidad y su solucién prioritaria. EI proceso de la
entrevista tiene acceso al marco de referencia subjetiva de la comunidad. Se establece

tres tipos de entrevistas:

e Estandarizada presecuencializada. Es un cuestionario que se administra de
forma oral.

e Estandarizada no presecuencializada. Las cuestiones se formulan a todos los
entrevistados, pero sin seguir un orden rigido.

e No estandarizada. No estan prefijados ni el orden ni el contexto de todas las

preguntas.

c. Fuentes documentales. Son necesarios dos elementos:

e La delimitacion de la comunidad supone elaborar una definicion operativa
de la comunidad.
e La recoleccion de datos implica hacer de la comunidad agente de su propio
desarrollo.
Sefiala Robertis et al. (2008), que la segunda fase es:
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La Fase de planificacion: La intervencidn hace referencia a la planificacién, elaboracion de

programas y proyectos que han de implementarse en la zona, desde una dimension cientifico-
técnica basados en el diagndstico previo y de caracter especial al caracter integral y
participativo de la intervencién, en la necesidad de autoaprendizaje colectivo de los miembros

de la comunidad y de su sensibilizacion respectos a las distintas acciones a emprender.

Definir y enunciar claramente los objetivos y las metas. Se debe determinar lo que se quiere
hacer; los objetivos son la expresion cualitativa de ciertos propositos, y las metas se enfocan a
su traduccién cuantitativa. La comunidad debe identificar sus problemas para, que en base a
ello formule sus aspiraciones. Los objetivos son establecidos por tres agentes

interrelacionados.

v La comunidad, expresa los problemas y necesidades.

v’ La esfera técnica, corresponde proponer los objetivos como resultado de la

investigacion.

v’ La autoridad administrativa o politica, selecciona los objetivos generales en el

marco global de la politica teniendo en cuenta el contexto de la comunidad.

Establecer una jerarquizacion de los objetivos. Estos se jerarquizan mediante la diferente
asignacion de recursos a los distintos sectores y debe existir un acuerdo comun entre los tres

agentes que intervienen en el programa.

Determinar los recursos disponibles. Conocer de antemano los recursos con los que se cuenta;

ya sea humano, financiero, material o técnico.

Prever los instrumentos y los medios adecuados a los fines. Son prioritarios aquellos

instrumentos y medios que promueven Yy faciliten la participacion de la comunidad.

Establecer el tiempo y ritmo del programa. Precisar el tiempo necesario para realizar cada

actividad y el tiempo total de ejecucion de cada proyecto contenido en el programa. El tiempo
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depende de las metas propuestas, los recursos, de la participacion de la comunidad en el
programa y el grado de respaldo de la autoridad.

Proponer una estrategia de accion. Consiste en organizar un conjunto de acciones y

actividades mediante la aplicacion de recursos humanos, financieros y técnicos.

Robertis at al. (2008) sefialan que la tercera fase es:

La Fase de ejecucion o intervencion: Tiene como objetivo crear nuevas instancias

organizativas, grupales, institucionales y comunitarias para asegurar la continuidad de las
acciones emprendidas. La ejecucion de los proyectos depende de la administracion, ya que son
los que coordinan los recursos disponibles.

Coordinacion. teniendo el contacto directo con la comunidad, estimulando su participacion en
el mismo, las labores de coordinacion en algunas ocasiones son realizadas por un organismo
especifico que es creado para ese fin. La coordinacion debe darse en todos los planos, tiene
que verse en el interés de los dirigentes, buena comunicacion, servicios eficaces de
planificacion, etc., existen dos tipos de coordinacion: la vertical que descentraliza y delega
responsabilidades, en la opcion de decisiones, en la financiacion y en la ejecucion. También
esta la horizontal que se da en todos los niveles, ya sea en gabinetes, érganos, etc.

En los programas de desarrollo comunitario la coordinacion debe establecerse en dos niveles:
la formulacion de politicas y la ejecucion del terreno.

Preparacion de la comunidad. Para realizarlo hay que tener en cuenta las aspiraciones y
necesidades comunitarias, para poder conseguir la participacion total, hay que tener reuniones

informativas, conferencias y mesas redondas entre otros.

Lideres locales. Son individuos que existen en todas las comunidades y estan dispuestos a
colaborar en este tipo de programas. La poblacion confia en ellos y los sigue, a través del lider

se estimula la participacion comunitaria.

Por ultimo Robertis et al. (2008) sefialan que la cuarta fase es:
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La Fase de evaluacion y control: Este paso mide los resultados del programa en relacién con

los objetivos propuestos, compara entre lo realizado y los objetivos que se pretendia conseguir
en un principio. Toda intervencion debe ser evaluada antes, durante y después de la actuacion,
no solo por los trabajadores que la han llevado a cabo; sino también por la comunidad y por

los ultimos responsables de la intervencion.

En el programa se evalUa dos tipos de objetivos:

» Cuantitativos, son las actividades realizadas a los grupos creados, los logros
econdmicos, etc.
» Cualitativos, se evalla el aumento del nivel de conciencia, el cambio de actitudes, el

nivel de aspiraciones, etc.

3.2.8 Intervencion del Trabajador Social en el programa “MIAGUA”

Segun Secretaria del Agua (2016) la Intervencion del Trabajador social en los Proyecto de
Agua y saneamientos es contribuir a la apropiacién y consecuentemente a la sostenibilidad de
los sistemas construidos mediante la facilitacion de un proceso de participacion social que
posibilite el ejercicio eficaz de las funciones y responsabilidades de cada uno de ellos. Con
este proposito, se requiere ademas de un doble accionar de la Intervencién social: por otra
parte, orientada a fomentar las capacidades y destrezas de los prestadores de servicios para la
agestion adecuadas de los sistemas y por otras, encaminada a promover procesos reflexivos de
toma de conciencia de personas usuarias acerca de las necesidades de preservar el agua como
recurso no renovable de realizar un empleo adecuado de los sistemas y mejorar sus habitos
higienes-sanitarios. Todo ello, permitira ejercer y hacer cumplir el derecho humano al agua de

todas las personas o ciudadanos.

También la Secretaria de Agua (2016) menciona que los principios de la intervencion del
Trabajador Social son:

a) Enfoque basado en la demanda:
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b)

Permite que las necesidades de la comunidad y su voluntad determinen las
principales decisiones en materia de intervencion, se identifiquen las necesidades
sanitarias y en la medida en que los usuarios tengan la opcion de elegir la solucién
técnica adecuada a sus necesidades, se comprometan a la operacion, mantenimiento

y uso adecuado de los servicios basicos.

Participacion social:

Durante todo el ciclo de la intervencion social del proyecto. La concepcién
participativa alude una dindmica activa y reflexion-accion con los actores
involucrados en la que establezca un compromiso de cada uno de ellos que
promueva formas de interaccion interinstitucional, con énfasis en las organizaciones
de usuarios y de obras. Esta participacion implica la valoracion de sus saberes y el
reconocimiento de que son duefias de sus propias vidas, pues asumen las decisiones
que le afectan y las toman desde sus propias creencias su forma de ver e interpretar

el mundo, modos de vida y dinamica territoriales, interculturales y de género.

Respeto al Marco Legal Institucional:

Permite actuar y ejercer los roles respectivos a todas las instituciones y actores
involucrados en el sector en diferentes niveles bajo un marco legal establecido,
sumando esfuerzos para fortalecer la capacidad de gestién de la comunidad y los

prestadores de servicios mejorando la calidad de los mismos.

d) Apropiacién Comunitaria y nuevo Sistema:

Debe ser trabajada desde la generacion de la demanda de la comunidad, teniendo en
cuenta aspectos técnicos socio organizativos, culturales, econdémicos, legales de
relaciones de género, y ambientales para incorporarlos como factores centrales de

analisis de riesgos.
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La Secretaria de Agua (2016) sefiala que las Fases de Intervencién Social son:

Con la finalidad de realizar una descripcion pormenorizada del ciclo de intervencion
social y de los actores responsables de cada uno de los componentes se elabora
diagrama de flujo correspondiente de cada una de las fases de pre-inversion, inversion
y post-inversion, que se proponen evidenciar la estructura metodoldgica basica a seguir

en los proyectos de agua potable y saneamiento.

En la fase de inversion debe promover y mantener la participacion de todos los actores
involucrados en el uso, mantenimiento y gestion de los sistemas. Para ello debera
contar con un abordaje pedagdgico, creativo, dinamico y motivador de los médulos
formativos contemplados en el plan de fortalecimientos y de esta manera establecer las

condiciones adecuadas.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

La investigacion fue realizada en la comunidad Nueva Vida del Municipio de Porvenir. Los
instrumentos como la guia de cuestionario de encuesta y la entrevista fueron aplicadas a 25

comunarios en diferentes momentos.

La comunidad campesina “NUEVA VIDA” es una comunidad afiliada a la Federacion
Sindical Unica de Trabajadores Campesinos de Pando (FSUTCP) y por intermedio de esta, a
la Confederacion Sindical Unica de Trabajadores de BOLIVIA (CSUTCB), con la

representacion ante la Central Obrera Boliviana (COB).

La comunidad nueva vida comenzo a surgir en el afio 1975, donde se llegd a conseguir que
funcione una escuela y ya se contaba con tres familias, Maximo Mamio, Pedro Costa y el
sefior Juan Santiago. Las tres Familia hacian un total de 11 alumnos y la primera Profesora fue
la Sefiora Nelly Zabala de Castro, pero por problemas que pasan en las Comunidades nos
quedamos sin un item y sin Maestra por que este era prestado, esto duro ocho afios. Desde
aquel afio pasamos a depender de Marapani en lo que se refiere a la educacion. En el afio

1985 se llegd a conseguir un item para que nuevamente funcione la escuela (ver anexo n° 6).

La comunidad Nueva Vida fue creada el 12 de abril de 1990 y tiene 27 afios de fundacion. Y
cuenta con una Personeria Juridica. Y esta conformada por 25 familias, las cuales habitan en el
lugar, también cuenta con una Escuela, que tiene 19 alumnos, solo del nivel primario; del 1° a
6° de primario, la cual solo tiene el turno de la mafiana (Entrevista Roberto Mamio, comunario
de la Comunidad Nueva Vida, el 10 de junio 2017).
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También cuenta con una organizacion de mujeres denominadas Bartolinas Sisa.
La comunidad campesina Nueva Vida cuenta con una directiva segun el articulo 14 del

estatuto organico de la comunidad:

1.- Un(a) Secretario(a) General.

2.- Un(a) Secretario(a) de Relaciones.

3.- Un(a) Secretario(a) de Actas.

4.- Un(a) Secretario(a) de Economias y Finanzas.
5.- Un(a) Secretario(a) de tierra y territorio.

6.- Un(a) Secretario(a) de Conflictos.

7.- Un(a) Secretario(a) de Educacion y Culturas.

8.- Un(a) Secretario(a) de Salud y Deportes.

9.- Un(a) Secretario(a) de Genero y Generacionales.
10.- Un(a) Secretario(a) de Producciones.

11.- Un(a) Secretario(a) de Medio Ambiente y Agua.

12.- Un(a) Secretario(a) Vocal.

La directiva de la Comunidad, después de la Asamblea es la Maxima Autoridad Ejecutiva
(MAE) y sus decisiones solo pueden ser revisadas por la Asamblea Ordinaria y/o
Extraordinaria. El/la Presidente(a) nato del directorio, es el Secretario(a) General de la

Comunidad Campesina.

Por otra parte, los moradores del lugar mayormente se dedican a la agricultura, como ser los
cultivos de arroz yuca, platano, maiz, frejol, guineo, aji dulce, tomate, pepino, cebollin,
lechuga, col, pimentdn entre otros, pero la mayor actividad econémica rentable para los
moradores de esta comunidad es la esperada zafra de castafia periodo que dura
aproximadamente cuatro meses, sin dejar de lado, la caza y la pesca. Ademas, cuenta con el
Estatuto Organico de la Comunidad campesina Nueva vida, para mayor conocimiento (Ver

anexo 4).
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Los resultados de la investigacion son los siguientes:

Tabla 2
Edad de los comunarios
Frecuencia Porcentaje

Vélido 18-27 afios 5 20,0
28-37 afos 4 16,0
38-47 afios 6 24,0
48 y mas 10 40,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

18-27 afios 28-37 afios 35-47 afios 48 v mas

Figura 1: Edad de los comunarios
Fuente: Elaboracion Propia

El 40% de los pobladores de la comunidad de Nueva Vida del Municipio de Porvenir estan
comprendidos entre la edad de 48 afios en adelante, se puede evidenciar que la presencia de su
mayoria son personas adultas, que deciden permanecer en el lugar por su tranquilidad,

costumbre, comodidad y por cuidar sus parcelas de fruta y otros.

El 20% de los encuestados estan entre 18 a 27 afios, datos que reflejan la ausencia de jévenes
en la comunidad Nueva Vida. Situacion que es debido a la migraciéon hacia la ciudad por
diversos motivos como ser: ingreso a la universidad, busqueda de fuentes laboral, entre otros.
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Tabla 3
Estado civil de la persona

Frecuencia Porcentaje

Vélido Soltero(a) 13 52,0
Casado(a) 9 36,0
Divorciado(a) 1 4,0
Viudo(a) 2 8,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Sobterola) Casadola) Divarciadola) “iudola)

Figura 2: Estado civil de la persona
Fuente: Elaboracién Propia

Haciendo referencia al estado civil de los comunarios se puede evidenciar que el 52% son
solteros, entre los cuales hay que resaltar que existen familias formadas por unién libre y
dejando a un lado la opcion del matrimonio como formalizacion legal de una relacion, ya el
36% de los comunarios, conserva la ideologia en que una relacion debe estar formalizada
legalmente para que en un futuro formar una familia bajo las leyes y costumbres como era en

tiempos atrds y no asi por unién libre.

Y un porcentaje reducido son divorciados (4%) y viudo (8%), quienes todavia continan

radicando en la comunidad para no perder sus propiedades comunales.
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Tabla 4
Nivel de estudio de la persona

Frecuencia Porcentaje

Vélido No Estudia 2 8,0
Primaria 8 32,0
Secundaria 14 56,0
Técnico 1 4,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Mo Estudia Primaria Secundaria Tecnico

Figura 3: Nivel de Estudio de la Persona
Fuente: Elaboracion Propia

El 56% de los comunarios no ha culminado el nivel de estudio escolar secundaria, esto se da
por la necesidad de trabajar y aportar en el hogar debido a la falta de ingresos econémicos para
solventar sus necesidades basicas de alimentacién, vestimenta, entre otros. El 32% de los que
han alcanzado solamente una formacion primaria son los que no han recibido el apoyo
oportunamente debido a la falta de recurso econdmicos y el 8% no ha estudiado debido al
mismo factor. Pero el restante del 4% alcanzo tener una formacion técnica, que le permite
aportar al desarrollo de su comunidad. Por lo tanto, en el grupo estudiado hay analfabetos,
que no saben leer ni escribir. En tal sentido no se estd cumpliendo lo que sefiala en la
Constitucién Politica del Estado Plurinacional (2009), que sefiala: “toda persona tiene derecho
a recibir educacion universal, productiva, gratuita, integral e intercultural, sin discriminacion”
(Cap. Segundo. Art.17).
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Tabla 5
Tipo de familia

Frecuencia Porcentaje

Vélido Nuclear 20 80,0
Monoparenta 5 20,0
I
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Nuclear Monoparental

Figura 4: Tipo de Familia
Fuente: Elaboracion Propia

La mayor cifra porcentual del 80% se asienta en la familia nuclear, cuya participacién de
ambos padres dentro del hogar, que conviven en un mismo techo, unidos por lazos de
consanguinidad y por consiguiente desarrollan sentimientos mas profundos de afecto,
intimidad e identificacion; sin embargo el restante que son el 20% son familias monoparental,
con un solo progenitor, es decir que la responsabilidad familiar esta a cargo de un solo padre o
madre por motivos de abandono, divorcio, separacion, muerte 0 ausencia por motivos

forzosos como trabajo en otras ciudades.

La figura refleja que un porcentaje significativo de las familias conserva la estructura

tradicional nuclear en la comunidad Nueva Vida del Municipio de Porvenir.
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Tabla 6
Procedencia de la persona

Frecuencia Porcentaje

Vali  Pando 21 84,0
do Beni 3 12,0
Santa Cruz 1 4,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Pando Beni Santa Cruz

Figura 5: Procedencia de la persona
Fuente: Elaboracion Propia

Se puede observar que el 84 % de los pobladores de la comunidad Nueva Vida pertenecen al
departamento de Pando, es decir que hombres y mujeres son nacidos y criados en Pando que
ahora viven en la comunidad. También se puede ver que hay familias que han emigrado de la
ciudad hacia la comunidad, y de otras comunidades que ahora radican en la comunidad Nueva
Vida.

Y el resto de la poblacion pertenece a los diferentes departamentos de Beni (12%) y Santa
Cruz (4%).
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Tabla 7
N° De personas que comprenden su familia

Frecuencia Porcentaje

Valido 2 Personas 4 16,0
3 Personas 1 4,0
4 Personas 3 12,0
5 Personas 3 12,0
6 Personas 6 24,0
7 Personas 0 mas 7 28,0
Vive solo(a) 1 4,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje
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Figura 6: N° De personas que comprenden su familia
Fuente: Elaboracion Propia

El 28% de la poblacion encuestada en la comunidad Nueva Vida indicaron que la familia
comprende de siete personas es decir que estd conformada por el padre, la madre, y sus hijos.
Todavia se puede observar que en el area rural las familias se componen de varios miembros,
donde las condiciones de vida no son las mas favorables por la falta de servicios de salud y

otros.

Y un porcentaje reducido del 4% comprende de cuatro personas la familia.
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Tabla 8

Ocupacion de la vivienda

Frecuencia Porcentaje
Vélido Propia 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

100

Porcentaje

20

Propia

Figura 7: Ocupacién de la vivienda
Fuente: Elaboracion Propia

El 100% de los que habitan en la comunidad cuentan con vivienda propia es decir que cada
familia cuenta con su propia vivienda, y no tienen la necesidad de alquilar o cuidar una casa.
Las casas donde habitan estas familias son viviendas solidarias adquiridas por el Estado

Plurinacional de Bolivia.

El Estado en todos sus niveles de Gobierno promovera planes de vivienda de interés social
mediante sistemas adecuados de financiamiento basandose en los principios de solidaridad y
equidad. Estos planes se destinaran preferentemente a familias de escasos recursos, a grupos

menos favorecidos y al area rural.
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Tabla 9

N° De habitaciones de la vivienda

Frecuencia Porcentaje

Vaélido 1a2 15 60,0
3a4 8 32,0
5a6 2 8,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Porcentaje

1az 3ad Sab

Figura 8: N° De habitaciones de la vivienda

Fuente: Elaboracién Propia

Un 60% de las viviendas cuentan con 1 a 2 habitaciones como minimo para dormir, la
cantidad de habitaciones varia segun la cantidad de personas que hay en cada vivienda, el 32%
de las viviendas tienen entre 3 a 4 habitaciones para dormir y ya el 8 % tiene de 5 a 6
habitaciones para dormir, esto se da por la cantidad de hijos que hay en el hogar a mayor
numero de personas aumenta la cantidad de habitaciones.
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Tabla 10

N° De personas que comparten la casa

Frecuencia Porcentaje

Valido Una 4 16,0
Dos 3 12,0
Tres 3 12,0
Cuatro a mas 15 60,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Lina Dos Tres Cuatro a mas

Figura 9: N° De personas que comparten la casa
Fuente: Elaboracion Propia

El 60% de las familias estd formada por el padre, la madre y 2 0 més hijos, el 12% de las
familias tienen entre uno a dos hijos, por otra parte, el 16% de los comunarios que habitan en

la comunidad bien solo 0 no han formado su propia familia.

Se puede observar que ninguna familia comparte su vivienda con otras personas ajenas a su
familia, solo ocupan la vivienda sus familiares cuando vienen de visita de la ciudad al lugar y

esto es por un corto tiempo y luego se vuelven a su lugar de procedencia.
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Tabla 11
Tarea que desempefia

Frecuencia Porcentaje

Vélido Cocinera 2 8,0
Labores de Casa 9 36,0
Agricultor 10 40,0
Rozador de Caminos 1 4,0
Profesor(a) 1 4,0
Desempleado 2 8,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Porcentaje
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Figura 10: Tarea que desempefia
Fuente: Elaboracion Propia

Como pueden evidenciar en el grafico, el 40% de los habitantes de la comunidad se dedican a
la agricultura, esto se debe a que en el lugar no hay otras fuentes de trabajo, solamente hay en
trabajo de la castafia cuando es la zafra, después de esta se dedican a pequefios trabajos
eventuales, tales como rozar caminos, canchones, pequefios de albafileria, en la actualidad no
es solo el hombre quien realiza trabajos en el campo sino también que las mujeres se han
involucrado para poder generar mas recursos para el sustento del hogar.
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Tabla 12

Salario mensual que percibe

Frecuencia Porcentaje

Valido 500 a 1.600 21 84,0
1.601 a 2.000 1 4,0
2.001 a 3.000 3 12,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

100
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Porcentaje

40
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500 & 1.600 1.601 & 2.000 2.001 a 3.000

Figura 11: Salario Mensual que percibe
Fuente: Elaboracion Propia

El 84% de los pobladores encuestados indican que ganan entre 500 a 1600 bs mensual de
acorde a lo que producen, es decir, no hay un monto exacto que perciban mensual sino que
gana en base a lo que producen y a lo que venden, el 12% ganan entre 2000 a 3000 bs debido a
gue cuentan con un ingreso mensual como funcionarios publicos o privados y el 4 % ganan
entre 1000 a 2000 bs porque emigran a otra fuente de empleo como ser en haciendas
ganaderas aparte de la cosecha que realizan en su propio campo.
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Tabla 13
Destino de sus ingresos

Frecuencia  Porcentaje

Vélido Alimentaciony 24 96,0
Transporte
Servicios Basicos 1 4,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

[ 14.0%

Alimentacion y Transporte Servicios Basicos

Figura 12: Destino de ingresos

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo al salario que obtienen en el hogar de cada familia, el 96 % son para cubrir gastos
de alimentacidn, transporte y mantenimiento de vehiculos de dos y cuatro ruedas, el gasto por
servicios basicos es minimo, debido a que en la comunidad no hay energia eléctrica, excepto
por algunos comunarios que cuentan con motor a gasolina o en otros casos panel solar, a
algunos comunarios no les llegan la conexion de agua potable, es por tal motivo que los gastos
de los servicios basicos estan solo del 4% de sus ingresos economicos mensuales donde solo

lo utilizan para pagar los servicios basicos de su familia.
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Tabla 14
La ejecucioén del programa MIAGUA 11 es:

Frecuencia Porcentaje

Valido Adecuado 4 16,0
Util 18 72,0
Inadecuado 2 8,0
Otros 1 4,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Adecuado Liil Inadecuado Ciros

Figura 13: La ejecucion del programa MIAGUA 11
Fuente: Elaboracién Propia

El 72% de los comunarios indica que la implementacion del Proyecto Mi Agua Il es de mucha
utilidad para todos los que habitan en el lugar, ya el 4% de los comunarios estan insatisfechos
con el proyecto porque ellos argumentan que el agua no es buena y no es apta para beberla y
también hay muchos fallos en la distribucion del agua y a otros no les llega la conexion del
agua y estan aislados de este servicio basico, como es este liquido elemento del agua tan
necesario para el ser humano.
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Tabla 15

N° De personas que se benefician del programa MIAGUA 11 en su

vivienda
Frecuencia Porcentaje
Vélido 2 Personas 2 8,0
3 Personas 3 12,0
4 Personas 3 12,0
5 Personas 4 16,0
6 Personas o0 mas 9 36,0
Ninguna 4 16,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

2 Personas 3 Personas 4 Personas S Personas 6 Personas o MNinguna
mas

Figura 14: N° De personas que se benefician del programa MIAGUA 11 en su vivienda
Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo a la cantidad de personas que habitan en cada vivienda, el 36% son los mas
beneficiados porque tienen un mayor nimero de personas en su casa Yy la utilizan con mayor
frecuencia dandole asi una mejor utilidad por ser una familia numerosa, y el 8% utilizan pocos
este liquido elemento por ser una familia reducida, pero todos pagan igual el servicio que

presta este programa.
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Tabla 16

Uso del agua
Frecuencia Porcentaje
Valido Domestico 14 56,0
p Productivo 2 8,0
Domeéstico y 8 32,0
Productivo
Otros 1 4,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Porcentaje

Domestico Productivo Domestico v Otros

Pr

Figura 15: Uso de Agua

Fuente: Elaboracion Propia

El 56% de los pobladores de la comunidad Nueva Vida del Municipio de Porvenir indican que
utilizan el agua solamente como uso doméstico dentro de sus hogares, como lavado de ropa,
utensilios que utilizan en la limpieza y aseo del hogar, el 32% que le dan el uso doméstico y
productivo utilizandolo en el riego de sus huertos, plantaciones y hortalizas viendo que es tan
necesario este servicio que es el agua, que se necesita en la cosecha de sus verduras. El 8 %
solamente le da uso productivo. Y el 4% no cuenta con este servicio basico porque no les llega

la conexién a sus viviendas.
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Tabla 17
Familias beneficiadas por el programa MIAGUA 11 en su vivienda

Frecuencia Porcentaje

Vélido 1 20 80,0
Familia
3 1 4,0
Familia
4 0 mas 1 4,0
Ninguna 3 12,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

410

Porcentaje

1 Famila 3 Famila 4 o mas Minguna

Figura 16: Familias beneficiadas por el programa MIAGUA Il en su vivienda
Fuente: Elaboracion Propia

El 80% de las familias que habitan en la comunidad Nueva vida del Municipio de Porvenir
han sido beneficiadas con el Proyecto Mi Agua Il, ya que dentro de sus viviendas no hay otra
familia viviendo dentro sus hogares, siendo ellos la tnica familia beneficiada dentro su hogar
del servicio que presta el programa, el 12% de las familias aun no cuentan con este beneficio
por diferentes razones, algunos porque recién llegaron a ser comunarios, otros porque no
estuvieron en su momento en el lugar, y los restantes porque no les llega las conexiones a sus
viviendas porque viven alejados de la comunidad.
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Tabla 18

Tipos de capacitaciones del agua

Frecuencia Porcentaje

Vélido Ahorro del Agua 2 8,0
Como Cuidar el 11 44,0
Agua
Calidad del Agua 7 28,0
Otros 2 8,0
No Sabe 3 12,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Porcentaje

Ahorro del Como Cuidar el Calidad del
Agua Agua Agua

Figura 17: Tipos de capacitaciones del agua
Fuente: Elaboracion Propia

El 44% de los comunarios han sido capacitados con respecto al cuidado del agua con el
objetivo de no desperdiciar este liquido elemento que es de mucha utilidad para las familias, el
28% han recibido capacitacion con respecto a la calidad del agua, el 12% de los comunarios

no sabe, porque no han asistido a las capacitaciones.
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Tabla 19

Instituciones capacitadoras

Frecuencia Porcentaje
Vélido Caritas 9 36,0
Fondo Nacional de 12 48,0

Inversion Productiva y

social en Pando

Otros 2 8,0
No Sabe 2 8,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Porcentaje

Fondo Macional de
Inversion
Productiva v social
en Pando

o

ra 18: Instituciones capacitadoras
Fuente: Elaboracion Propia

El 48% de los comunarios encuestados indican que han recibido capacitacion por parte del
personal del Fondo Nacional de Inversion Productiva y Social, el 36% recibieron capacitacion
por parte de personal de Caritas, ya el 8% delos comunarios no han recibido ninguna

capacitacion con respecto al cuidado y uso adecuado del agua.
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Tabla 20
Mantenimiento del sistema de agua

Frecuencia  Porcentaje

Véalido Una vez al mes 24 96,0
Otros 1 4.0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

100

a0

&0

Porcentaje

40

20

Una ves al mes Ctros

Figura 19: Mantenimiento del sistema de agua

Fuente: Elaboracién Propia

Se observa que el 96% de los comunarios que habitan en la comunidad Nueva Vida del
Municipio de Porvenir, indican que el mantenimiento y limpieza del tanque donde se
almacena el agua que se utiliza para el consumo diario dentro de sus viviendas, se lo realiza
una vez al mes y quienes lo realizan son las personas encargadas que han sido elegidas en

consenso entre todos.
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Tabla 21
Cooperacion de la alcaldia con el mantenimiento del sistema de agua

Frecuencia  Porcentaje
Véalido No 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 20: Cooperacion de la alcaldia con el mantenimiento del sistema de agua

Fuente: Elaboracion Propia

Se observa en la figura 20 que el 100% de los comunarios que habitan en la comunidad Nueva
Vida del Municipio de Porvenir, indicaron que el Gobierno Autonomo Municipal no coopera
dandole la ayuda necesaria con el mantenimiento del motor para el sistema de Agua, porque
no cuentan con el presupuesto necesario que la comunidad requiere para atender sus demandas

dentro de la comunidad Nueva Vida.
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Tabla 22
El aporte politico del programa MIAGUA 11

Frecuencia Porcentaje

Véalido Garantizar el servicio de 11 44,0

agua potable

Garantizar una vida méas 12 48,0
saludable

Otra 2 8,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Porcentaje

4£8,00%%

Garantizar el servicio de Garantizar una vidad mas
agua potabkle saludakle

Figura 21: El aporte politico del programa MIAGUA 11
Fuente: Elaboracion Propia

El 48% de los comunarios encuestados han indicado que el aporte politico que han recibido
por parte del Fondo Nacional de Inversién Productivo y Social FPS dentro de una de las
politicas publicas es garantizar una vida mas saludable ya que no contaban con este servicio de

vital importancia en la comunidad.

El 44 % de los comunarios encuestados han indicado que estas politicas, garantizan el servicio
de agua potable en la comunidad, y el 8% no estan de acuerdo con el servicio que presta este
programa, porque ellos indican que el agua no es suficiente para el consumo y no garantiza la
calidad para beber o consumir el agua.
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Tabla 23

Durante la ejecucion del proyecto MIAGUA Il ha sido un actor

Frecuencia Porcentaje

Vélido Participativo 6 24,0
Observador 9 36,0
Ninguno de las 10 40,0
anteriores
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Participativa Observadar Minguno de las anteriores

Figura 22: Durante la ejecucion del proyecto MIAGUA |1 ha sido un actor
Fuente: Elaboracion Propia

Se Observa que el 40 % de los comunarios no han tenido la participacion en la ejecucion de
este Programa  MiAgua no han aportado con la mano de obra ni econémicamente en la
comunidad Nueva Vida del Municipio de Porvenir siendo este un beneficio colectivo.
Mientras que el 36% solamente ha sido observador, y el 24% ha sido participativo.

Estas son las personas que participan y colaboran y que quieren ver el desarrollo de su
comunidad y se sienten responsables de que los servicios basicos funcionen correctamente.
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Tabla 24
Percepcion sobre la implementacion del programa MIAGUA 1

Frecuencia Porcentaje

Vélid Beneficiaria 15 60,0
0 Responsable de su 8 32,0
sostenimiento del
Agua
Ninguna 2 8,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Beneficiaria Responsable de su Minguna
sostenimiento del Agua

Figura 23: Percepcion sobre la implementacion del programa MIAGUA 11
Fuente: Elaboracion Propia

Como se puede observar en la figura el 60% de las personas manifiestan que solamente se
sienten beneficiario la mayoria de las personas no tienen el interés de empoderarse o sentirse

duefio de lo que hay en su comunidad.

El 32% de los comunarios se sienten responsables de su sostenimiento y estas personas son las

gue cumplen o pagan los servicios basicos.

Y el 8% no manifiestan nada no se sienten beneficiarios ni responsables de su sostenimiento
de esta manera demuestran que no les interesa el desarrollo de su comunidad.
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CONCLUSIONES

El agua es esencial para la vida, asimismo el agua es un recurso vital que nos brinda la
naturaleza, sin embargo, es importante resaltar que todos los seres vivientes necesitan agua

para vivir y entre estos seres vivientes, nos encontramos nosotros los seres humanos.
Por lo tanto, se plantean las siguientes conclusiones:

El programa MIAGUA se crea en el marco del Plan Nacional de Desarrollo del Riego —
PNDR, para la dotacion de agua, y el consumo humano y riego, a fin de contribuir a garantizar
la soberania alimentaria del pais y la reduccion de la pobreza; incrementar la produccion y la

productividad agricola; y mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

La poblacion que habita en la comunidad Nueva Vida del Municipio de Porvenir se muestran
satisfecha con la implementacion del Proyecto MIAGUA 11 ya que este liquido elemento es de
vital importancia para todo ser humano, y es de mucho beneficio por lo que antes tenian de
caminar kilébmetros para conseguir agua y ahora ya cuentan con este programa MIAGUA I

dentro de la comunidad.

Se establece que el 80 % de las familias que radican en la comunidad Nueva Vida, se han
beneficiado con el proyecto MIAGUA 11, en el municipio de Porvenir. En este sentido, el

aporte politico del programa ha garantizado una vida mas saludable para la poblacion.

Segun los resultados, se concluye que el 72 % de los comunarios demuestran que la
implementacion del proyecto MIAGUA 11 es atil. Asimismo, el 56 % de la poblacién de la

comunidad Nueva Vida, utilizan el agua para el uso doméstico.
En este sentido no teniendo cooperacion de las autoridades municipales, los comunarios juntos

con la directiva, ven las necesidades de gestionar los recursos para el mantenimiento del

sistema de agua. Asi contribuyendo a sus propias necesidades.
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RECOMENDACIONES

Al concluir este estudio de investigacion se recomienda:

>

Al Gobierno Municipal de Porvenir debera presupuestar en el Plan Operativo Anual,
recursos economicos para la sostenibilidad de la planta de tratamiento y distribucion
del agua en la comunidad Nueva Vida del Municipio de Porvenir.

Se debe crear un programa a través del Gobierno Municipal de Porvenir, y se capacite
a los comunarios para que de esa forma puedan crear un comité de agua, y lograr que

sean capaces de dirigir y mantener en funcionamiento la planta de agua.

Se debera capacitar a la poblacion de la comunidad Nueva Vida, para que puedan auto
gestionar en pro de las diversas problematicas por las que atraviesan, para buscar un
impacto y cambio significativo en su comunidad, capacitacion que se realizara con la
intervencion del profesional en Trabajo Social ya que tiene un papel activo pero no
directivo, ya que tiene que reconocer de la comunidad como agentes de su propio
desarrollo, devolver a los mas desfavorecidos un papel de sujeto y no de objeto en la
vida social.

La Universidad Amazonica de Pando, a través del Area de Ciencias Sociales y
Humanisticas, debera proveer a través de la Carrera de Trabajo Social, la realizacién
de estudio del impacto social y con respecto a la implementacién del programa
MIAGUA 11 en otras comunidades como ser: Cachuelita Baja, Campo Ana, Cocamita

y otras.

Asimismo, la Carrera de Trabajo Social debera programar talleres con respecto al
empoderamiento del programa en las diferentes comunidades en las cuales se ha
implementado este programa de MIAGUA |l para la sostenibilidad de las diferentes

comunidades en el area rural.
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