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RESUMEN 

El aporte del Proyecto de Grado titulado “Ecoturismo en la Comunidad de Tumichucua del 

Municipio de Riberalta, Provincia Vaca Diez” recoge información y plantea alternativas de 

mejora en: 

 La calidad visual del paisaje. 

 Incorpora valor atractivo turístico el lago de aguas cristalinas  

 La infraestructura de diseño arquitectónico original permite  exponer estos diseños de 

cabañas como atracción. 

El costo de la implementación de la propuesta es de Bs. 82.450, inicialmente es apoyado 

por el Gobierno Municipal de Riberalta, MAMUNAB  y otras ONGs. 

Las condiciones socioeconómicas en la Comunidad de Tumichucua se caracterizan por el 

paisajismo, la pesca, el balneario. Por otro lado, existe una diversidad de especies vegetales, 

fauna (aves, mamíferos, peses), la población es diversa (Tacana, Cavineño, Reyesano) y 

culturalmente y religioso diversa (evangélicos y católicos), resultado del análisis FODA. 

 

En el documento se describe 9 paquetes turísticos con diferentes características desde Bs. 

336 a 546 por persona, que incluye transporte, guía, seguro, alimentación y refrigerio.  
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1.1.- Introducción. 

La expresión del turismo ecológico empezó a utilizarse por Héctor Ceballos-Lascurain en el 

año 1.981 para designar las modalidades del turismo orientadas hacia la ecología, esta 

expresión se acortó dando lugar al término “Eco turístico” en 1.983, donde Ceballos-

Lascurain utiliza la palabra en diversos debates mientras llegaba a ocupar los puestos de 

presidente de la PRONATURA (ONG) en pro de la conservación de zonas de selva tropical 

de Chiapas una región donde la promoción del turismo ecológico constituía una estrategia 

primordial para mantener la integridad de los ecosistemas de la selva. 

Héctor Ceballos subraya que el ecoturismo podía llegar a convertirse en un instrumento 

muy importante para garantizar la conservación del medio ambiente, ya en 1.987 aparece 

por primera vez así como la conocemos hoy en día la definición del ecoturismo en el 

documento “El Futuro del Ecoturismo”, donde Ceballos identifica el ecoturismo como la 

forma de viajar en la que el entorno natural es el elemento central, concebido como una 

alternativa a la amenaza creciente que suponía el turismo de masas, tanto para la cultura 

como para el medio ambiente de los destinos turísticos. 

El ecoturismo surge por primera vez en el año 2002 en la Cumbre Mundial del Ecoturismo 

que tuvo lugar en Quebec–Canadá, la finalidad de dicha reunión internacional fue lograr un 

mayor entendimiento entre los actores interesados y aumentar la cooperación entre ellos 

para que el ecoturismo sea un factor socioeconómico y de conservación del Medio 

Ambiente. 

Esta nueva tendencia de turismo es adoptada a nivel mundial por países con mayor 

biodiversidad de especies de flora y fauna silvestres, es aquí en donde Bolivia viene a 

ocupar el cuarto lugar entre estos países, por ser poseedor de un sin número de ecosistemas 

y atractivos turísticos para el desarrollo del ecoturismo. 

En el Departamento del Beni se ha introducido la tendencia del ecoturismo por sus 

encantos naturales y su poder de seducción para quienes buscan el turismo de aventura o el 

contacto directo con la naturaleza con todo su esplendor, este lugar ofrece inmejorables 
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ofertas, como ser una flora variada, exuberante y multicolor, una fauna increíble en la que 

se pueden destacar gran diversidad de animales silvestres. 

La actividad turística que se practica en el Beni, es el turismo de naturaleza y aventura, 

turismo cultural, agroturismo, ecoturismo y otras actividades referentes a la naturaleza sin 

llegar a degradar el medio ambiente, aprovechando los lugares naturales paradisiacos que 

brindan los ecosistemas acuáticos y terrestres que presenta el Departamento. 

La Capital y Municipio de Riberalta de la Provincia Vaca Diez, se encuentra rodeada por 

árboles sorprendentemente altos de toda la Amazonia Boliviana, la cual se asienta frente a 

la confluencia de las aguas del río Madre de Dios y el rio Beni, que es un importante puerto 

dentro de las vías acuáticas navegables de Bolivia. 

Esta región amazónica como es Riberalta al ser poseedor de imponentes lagos con un sin 

par de riqueza piscícola, una selva exuberante y su fauna amazónica silvestre con todo su 

esplendor, viene a formar parte de lo que es el Triángulo Amazónico del Norte Beniano, es 

por esto que se da a conocer como una típica cuidad tropical que abre sus brazos turísticos 

al mundo, mostrando su gran potencial natural. 

Desde Riberalta, Guayaramerín, Cobija y desde cualquier otro sitio, viajeros de diversas 

ciudades y países llegan a la comunidad de Tumichucua para conocer por contacto directo 

la belleza del lago, su balneario natural y todo un gran potencial para desarrollar el turismo, 

así como la exuberante naturaleza que nos ofrece. La fama de la belleza, las leyendas y las 

historias de Tumichucua despiertan desde curiosidad académica, hasta el muy humano 

impulso de disfrutar de las cosas buenas de la vida. 
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1.2.- Antecedentes. 

A través de la entrevista a informantes claves se pudo construir la historia de la comunidad 

de Tumichucua.   

La comunidad de Tumichucua se encuentra ubicada una distancia de 27 Km del Municipio  

y Cuidad de la Provincia Vaca Diez – Departamento del Beni, la carretera es ripiada y de 

fácil acceso en épocas de sequias. Esta carretera une de Riberalta hacia La Paz, Cobija, 

Trinidad y Guayaramerín.  

Un 7 de junio de 1.955, llegaron aproximadamente 15 familias procedentes de los Estados 

Unidos y Alemania. Con el propósito de instalar un Instituto Lingüístico de Verano (I.L.V) 

en esta localidad con fines de investigaciones lingüísticas y evangelización, dirigido a los 

pueblos originarios de la región amazónica como los Araonas, Chácobo, Baures, Tacanas y 

Pacahuaras. 

Los Tacanas llamaban “Tumichucua” a la pequeña isla que en su idioma significa “isla de 

Palmeras” o “Isla de Motacúces” por la abundancia de la palmera de Motacúces (Attalea 

princeps) en el lugar, Isla que se encuentra en medio de la laguna. 

Para instalar el Instituto Lingüístico de Verano se requería construir infraestructura de 

viviendas y otros con servicios básicos para ello contrataron mano de obra de los 

alrededores en particular: carpinteros y albañiles. 

Este asentamiento estuvo por 27 años, a la margen del Lago Tumichucua se construyeron 

viviendas con las comodidades y el confort a la que ellos estaban acostumbrados a vivir en 

los Estados Unidos. Hoy en día la mayor parte de las casas que hay en Tumichucua se 

encuentran en buen estado. 

 

Más de 50 hermosos bungalow (casas pequeña de una sola planta que se suele construir en 

parajes destinados al descanso) y otras construcciones menores, convirtieron a Tumichucua 

en una comunidad confortable con todos los servicios modernos, servicios de agua potable, 
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electricidad, educación, sistema de eliminación de excretas, teléfono, pista de aterrizaje y 

servicios médicos. 

Cuando se retiró el Instituto Lingüístico de Verano en el año 1982, entregó al Estado 

Boliviano una infraestructura de viviendas con los respectivos servicios, donde el 

ministerio de educación administró e implantó una escuela normal para maestros bilingües 

que años después se trasladó a la ciudad de Riberalta.1 

Luego de algunos años las viviendas fueron habitadas por familias procedentes de Ivon y 

Riberalta u otro lugar cercano, llegándose a organizar una comunidad, quienes de pronto 

iniciaron trámites para la transferencia legal y ser reconocida como Comunidad Campesina 

Tumichucua. 

De las personas que trabajaron en aquel tiempo con los del Instituto Lingüístico de Verano, 

construyendo aquellas casas de descanso, que hoy en día son atractivos del lugar, entre 

ellos se encuentra viviendo el señor Marcos Imanareco que desde sus 21 años trabajo con 

ellos de carpintero y el señor Simeón Farfán que ejercía el trabajo de albañil.2 

Como se puede notar Tumichucua cuenta con atractivos turísticos naturales, culturales, 

recreativos, religioso y arquitectónicos,  que no son muy bien aprovechados por falta de 

capacitación en el área del turismo. 

1.3. Análisis de matriz F.O.D.A. (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas) 

De acuerdo con toda la información obtenida en la investigación del diagnóstico se 

realizara el Análisis FODA, que se muestra en los siguientes cuadros. 

 

 

 

 

                                                 
1 Datos Históricos de la Sub-Alcaldía de la comunidad de Tumichucua 
2 Entrevistas a pobladores de la comunidad de Tumichucua 
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Cuadro Nº 1.- MATRIZ F.O.D.A. DE LA COMUNIDAD DE TUMICHUCUA 

VARIABLES INTERNAS EXTERNAS 

 
 
 
 

ASPECTOS 
FISICO 

NATURALES 

FORTALEZAS OPORTUNIDADES 

Viabilidad de Carretera Ripiada. 
Fácil acceso a la comunidad. 
Observaciones de especies 
silvestres. 
Conectividad con el rio para 
dirigirse a otros lugares. 
Amplia variedad de atractivos 
naturales como ser: bosques, 
selvas, rio y lagos. 

Atraer turistas y visitantes a través 
del ofrecimiento de viajes de 
aventura al lugar. 
Realizar actividades eco turísticas.
Vegetación maderable y no 
maderable apta para construcción 
de viviendas y chozas turísticas en 
el lugar. 
Ventas de paquetes eco turísticos. 

DEBILIDADES AMENAZAS 

Bajo nivel de conocimientos sobre 
el ecoturismo. 
Marcadas épocas de sequias en 
algunos sectores de la comunidad.
Rápido crecimiento de las 
malezas en épocas de lluvias que 
cierran los senderos. 

Extinción de animales por la caza 
de aquellos que no respetan las 
normas. 
Migración y mortandad de 
especies de animales por las 
sequias. 
Deforestación por la quema de 
pastizales y chaqueos. 

Fuente: Elaboración Propia 
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Cuadro Nº 2.- F.O.D.A. ASPECTOS SOCIOCULTURALES 

 VARIABLES INTERNAS EXTERNAS 

 
 
 
 
 

ASPECTOS 
SOCIO 

CULTURALES 

FORTALEZAS OPORTUNIDADES 

Cuenta con una red de servicios 
básicos. 
Existencia de servicios de salud. 
Tiene el apoyo de una 
asociación de transporte por una 
línea de micros. 
Contar con viviendas 
arquitectónicas con modelos 
europeos. 

Mejor comunicación vía internet y en 
telefonía celular. 
Construcción de un mini hospital. 
Facilidad de transportación Riberalta 
– Tumichucua. 
Realización de actividades culturales.

DEBILIDADES AMENAZAS 

No contar con servicios básicos 
(agua potable). 
Pérdida de Identidad Cultural. 
Limitada preparación de platos y 
refrigerios por escaso 
conocimiento en atención al 
cliente. 
Inexistencia de alojamientos. 
Limitada infraestructura turística 
en el lugar.  

Se abastecen de agua de pozos, 
paúros y del lago. 
Problemas de conflictos sociales en 
la comunidad 
Falta de fomento a la cultura. 
Situación política del país inestable. 
Hangar del aeropuerto en mal estado 
de funcionamiento. 

Fuente: Elaboración Propia 

1.4. Planteamiento del problema, necesidad, oportunidad. 

La presente investigación identifica como principal problema la falta de promoción de 

paquetes turísticos, la falta de servicios básicos y la falta de seguridad de los visitantes, esto 

implica la necesidad de implementar estrategia compartida entre la comunidad y Gobierno 

Municipal. Las potencialidades turísticas con la que cuenta la comunidad de Tumichucua es 

el paisaje que brinda la naturaleza, tanto acuática como terrestre en flora y fauna, es por tal 

motivo que damos a conocer que el lugar es apta para la explotación del ecoturismo, con 

características productivas en el área de la agricultura, el turismo y las artesanías, también 

cuenta con organizaciones que apoyan al desarrollo comunal. 
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1.5. Justificación. 

El presente Proyecto de Grado denominado “Ecoturismo en la Comunidad de Tumichucua 

en el Municipio de Riberalta” se justifica económicamente porque busca coadyuvar a la 

mejora y a la calidad de vida de los comunarios, aprovechando su paisaje natural la cual  

permitirá generar e incrementar beneficios económicos a los pobladores y a la comunidad 

en general. 

Con el proyecto se permitirán plantearse propuestas y programas para así contribuir al 

desarrollo eco turístico y el buen uso de los atractivos turísticos de la comunidad de 

Tumichucua. El municipio de Riberalta cuenta con atractivos turísticos de gran valor que 

aún no han sido explotados íntegramente, por lo cual esta región puede convertirse en un 

despertar para el turismo. 

El presente trabajo de grado permitirá la aplicación de teorías ya existentes, a la solución de 

un problema a la actividad turística en la comunidad a través de métodos y técnicas que 

conducirán a la elaboración de una propuesta de solución al problema. 

1.6. Objetivos Generales. 

Contribuir al desarrollo del ecoturismo, conservando los recursos naturales de paisaje, 
vegetación, vida silvestre y cuerpos de agua existentes en el lugar, sin dañar el medio 
ambiente y generando beneficios a la comunidad. 

1.6.1. Objetivos Específicos. 

 Realizar un diagnóstico Físico-Natural y Sociocultural en la comunidad de 

Tumichucua. 

 Recolectar la información pertinente de la comunidad de Tumichucua  

 Socializar el resultado de la información recolectada de la comunidad de Tumichucua 

 Diseñar estrategias para  la Promoción del Ecoturismo en la Comunidad de Tumichucua 

a nivel local, regional, nacional e internacional. 

 Elaborar una propuesta basado en el ecoturismo para el desarrollo de la comunidad de 

Tumichucua. 
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1.7. Metodología de la investigación utilizada. 

Se utilizó los siguientes métodos y técnicas: 

1.7.1. Métodos de nivel teórico 

 Histórico – Lógico.- Con el método histórico se obtuvo datos de los antecedentes 

históricos del trabajo de investigación, así como las causas que originaron el mismo, 

mientras que el método lógico permitió convertir estos antecedentes y datos generales 

en propuestas lógicas y concretas, así como los elementos fundamentales para la 

elaboración del proyecto. 

 Análisis – Síntesis.- Este método se utilizó para analizar las informaciones obtenidas en 

relación con el proyecto que se planteó, así mismo permitió la sistematización lógica de 

la estructuración del trabajo. 

 Inductivo – Deductivo.- Permitió particularizar y determinar la propuesta del problema 

planteado para el desarrollo del ecoturismo generalizando todo proceso de análisis, para 

luego haber obtenido las conclusiones respectivas. 

1.8.2. Métodos de nivel empírico. 

 Entrevistas. -A través de esta técnica se recabó información acerca de las actividades 

turísticas del lugar, tanto al ámbito jerárquico comunal, como a las agencias de turismo 

que prestan estos servicios y a las personas que de una y otra manera estuvieron 

involucradas en el presente trabajo, como ser: Autoridades Políticas, de Salud y 

Educativas (Ver anexo 2) 

 Encuestas.- Se elaboraron encuestas con preguntas cerradas y abiertas, dirigidas a los 

turistas y visitantes, como a los pobladores de la comunidad (ver anexo 1). 

 Observación.- Con este método técnico se utilizaron cámaras fotográficas las cuales 

nos permitieron detectar visualmente los factores del ámbito geográfico, cultural y 

natural, también se observó la interrelación entre los comunarios con los visitantes al 

lugar, además de fotografiar los escenarios y ambientes paisajísticos que nos ofrece esta 

parte de la región amazónica, como es la comunidad de Tumichucua. 
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1.8. Población muestral para la investigación. 

Para la presente investigación se ha considera 10% por ciento de las familias población de 

la comunidad, sujeto a entrevistas y encuestas, esto representa 11 familias y 55 personas 

involucradas de manera directa. Los criterios utilizados para la muestra son: 

1. Familias afiliadas a la comunidad 

2. Residencia permanente en la comunidad 

3. Involucramiento  en actividad de servicio (turismo ) 

4. Tenga vínculo con el directorio de la comunidad  (dirigente o ex dirigente) 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO CONCEPTUAL. 
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2.1. Turismo 

Es “El conjunto de interacciones humanas, como transporte, hospedaje, servicios, 

diversiones, enseñanzas y derivados de los desplazamientos transitorios, temporales o de 

transeúntes de fuertes núcleos de población con el propósito que son tan diversos como son 

los múltiples deseos humanos y que abarcan gamas variadas de motivaciones”.3 

2.2. Turista. 

“Toda persona sin distinción de raza, sexo, lengua o religión que entre en  el territorio de 

un estado distinto de aquel en que dicha persona tiene su residencia habitual y permanezca 

en el veinticuatro horas cuando menos y no más de seis meses con fines de turismo, recreo, 

deporte, salud, negocios, asuntos familiares, peregrinaciones religiosas y sin ningún 

propósito de inmigración”.4 

2.3. Turismo Sostenible 

Es “Una actividad que favorece el equilibrio ecológico del desarrollo sostenible en el 

campo del turismo en los siguientes términos: el turismo que se desarrolla y se mantiene en 

una zona (comunidad, entorno) de una manera y a una escala tales que esta actividad 

turística resulte viable durante un período indefinido y no deteriore o altere el medio 

ambiente”.5 

2.4. Turismo de Naturaleza 

Es “La visita a áreas naturales con el fin de disfrutar, apreciar o estudiar atractivos del 

paisaje, flora, fauna o elementos bióticos sobresalientes en el cual se desarrolla de manera 

planificada respetando los principios naturales y jurídicos que rigen en estos espacios, así 

como los hábitos y costumbres de las culturas locales”.6 

                                                 
3 Novo Valencia, Gerardo s/a. Diccionario General de Turismo. Ed. DIANA México 
4 Novo Valencia, Gerardo s/a. Diccionario General de Turismo. Ed. DIANA México 
5 Stephen Wearing & John Neil 1999: Ecoturismo: Impacto, Tendencias y Posibilidades.  
6 www.ecoturismo.com. Administración y bases para el desarrollo Sostenible del Turismo de Naturaleza. 
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2.5. Recursos Naturales Turísticos 

“Los recursos naturales turísticos originalmente son factores de atracción que tienen en la 

particularidad de estar fijados al espacio y promover flujos de personas con finalidades 

turístico-recreativas. Las características enunciadas definen a los recursos naturales como 

espacio de ocio”.7 

2.6. Interpretación 

Es “Una actividad educativa que pretende relevar el significado y las relaciones mediante el 

uso de objetivos originales, a través de la experiencia de primera mano y utilizando, medios 

ilustrativos, en lugar de limitarse a comunicar datos fríos y objetivos”.8 

2.7. Interpretación Eco turística 

Es “El proceso de desarrollar el interés, el disfrute y el entendimiento de los visitantes 

sobre un área, o parte de un área, describiendo y explicando sus características e 

interrelaciones y sus objetivos está en asistir al visitante, cumplir con las metas de manejo y 

promover el entendimiento público de una agencia y sus programas”.9 

2.8. Ecosistemas 

“Son espacios naturales compuestos por un conjunto de factores integrado de seres vivos 

(bióticos) como ser plantas, animales, insectos entre otros, así también participan elementos 

no vivos (abióticos) entre ellos tenemos la temperatura, el agua, la luz, el aire y el suelo del 

territorio de un ecosistema”10 

2.9. Capacidad de Carga 

“Son factores medioambientales que imponen límites sobre el volumen de población que 

puede soportar una zona determinada”.11 

                                                 
7 Bertoni Mariela, Recursos Naturales  de Nodos Turísticos 
8 Stephen Wearing & John Neil. 1999. Ecoturismo: Impacto, Tendencias y Posibilidades.  
9 Modelo de Plan de Manejo para el Desarrollo del Ecoturismo Sostenible en Áreas de Conservación 
10 Manual de Derechos y Deberes Ambientales. 
11 Stephen Wearing & John Neil. 1999. Ecoturismo: Impacto, Tendencias y Posibilidades. 

 



 
14 

 
 

 

2.10. Sendero Ecológico  

“Son sendas a recorrer por los visitantes, en cuyo trayecto se localizan los atractivos 

inventariados que son factibles de ofertar, así también estableciendo su estructura, el 

sistema de drenaje, las señalizaciones, la guía de interpretación, las regulaciones y el 

tiempo, con esta premisa se evitan largas caminatas, dobles impactos y se visita mayor 

numero y diversidad de atractivos”.12 

2.11. Comunidad 

“Una comunidad se fundamenta en los sentimientos naturales, los lazos de sangre y el 

apego a los valores, bases que generan el derecho natural comunitario. Este tipo de 

organización social, se constituye en tres formas: por placer, por hábito y por la memoria. 

En estas tres formas se apoya la división clásica de las comunidades: comunidades de 

sangre (la más natural y primitiva, de origen biológico, como la tribu, la familia o el clan), 

comunidades de lugar (cuyo origen es la vecindad, como las aldeas y asentamientos rurales) 

y comunidades de espíritu (su origen es la amistad, la tradición y la cohesión de espíritu o 

ideología).13 

2.12. Paisaje 

“Es la conjunción de los distintos elementos físicos y biológicos que se dan en un lugar 

determinado y en un momento concreto. El paisaje esta en continua evolución, debido tanto 

a los fenómenos naturales como a la acción del hombre”.14 

2.13. Ecoturismo 

Si bien ya se han elaborado muchas definiciones de ecoturismo, citaremos aquí la que 

más se aproxima a una definición oficial debido a su aceptación y uso: “Aquella 

modalidad turística ambientalmente responsable, consistente en visitar o viajar a áreas 

naturales relativamente inalteradas con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los 

                                                 
12 Modelo de Plan de Manejo para el Desarrollo del Ecoturismo Sostenible en Áreas de Conservación. 
13 Teresa Flores Bedregal 2005: Derechos y Deberes Ambientales  
14 Glosario de términos Ambientales 2003. 
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atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas áreas, así como cualquier 

manifestación cultural (del presente y del pasado) que pueda encontrarse allí, a través de 

un proceso que promueve la conservación, tiene bajo impacto ambiental y cultural, 

propicia una participación activa de las poblaciones locales, socioeconómicamente 

beneficiosa para estas” 

Se puede ampliar la definición diciendo que ecoturismo es toda forma de turismo basada 

en la naturaleza, en la que la motivación principal de los turistas sea la observación y 

apreciación de esa naturaleza o de las culturas tradicionales dominantes en las zonas 

naturales, y que incluye elementos educacionales y de interpretación, también procura 

reducir todo lo posible los impactos negativos sobre el entorno natural y socio-cultural. 

Así mismo contribuye a la protección de las zonas naturales generando beneficios 

económicos para las comunidades, organizaciones y administraciones anfitrionas que 

gestionan zonas naturales con objetivos conservacionistas ofreciendo oportunidades, 

alternativas de empleo y renta de las comunidades locales e incrementando la 

concienciación sobre conservación de los activos naturales y culturales, tanto en los 

habitantes de la zona como en los turistas. 

Por lo tanto, el ecoturismo es una actividad controlada y dirigida que produce un mínimo 

impacto sobre los ecosistemas naturales, respeta el patrimonio cultural, educa y 

sensibiliza a los actores involucrados acerca de la importancia de conservar la naturaleza.  

El desarrollo de las actividades eco turísticas debe generar ingresos destinados al lugar 

apoyando y fomentando la conservación de las áreas naturales, como también de las 

comunidades aledañas. 

El ecoturismo nos permite usar razonablemente los recursos naturales, contribuyendo así 

a la conservación de los mismos y tratando de mejorar la capacidad de las poblaciones 

locales en el manejo sostenible de pequeñas empresas eco turísticas de bienes y servicios, 

y a la vez incentivar a dichas poblaciones en lo que hace al cuidado de los recursos 

naturales de su entorno en pro del bienestar comunitario. 
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La nueva corriente turística, se dice que es el resultado de los cambios en los valores y 

hábitos de vida, ocurridos en las poblaciones de los países desarrollados, que procuran 

mejorar su calidad de vida (mediante nuevas formas de utilización del tiempo libre y un 

medio limpio). 

Efectivamente, estas poblaciones con altos ingresos, con más tiempo libre, sometidas a 

las tenciones y a la despersonalización de las ciudades y de la vida industrial, así como 

crecientemente preocupadas por mejorar su calidad de vida, demandan servicios turísticos 

en los que se encuentren satisfacción a una diversidad de intereses, atención 

personalizada, destinos vacacionales naturales (exóticos) y un ambiente limpio.15 

2.14. Turismo Comunitario 

El turismo comunitario o turismo social, es un concepto relativamente nuevo, explorado 

en América Latina, pero impulsado principalmente por países europeos, el turismo 

comunitario es un concepto que involucra a la comunidad, lo cual no es necesariamente 

rural, sino que encierra en sí mismo diversas características de corresponsabilidad. 

El turismo comunitario se caracteriza en una porción considerable del control y los 

beneficios están en manos de miembros de comunidades locales, también el Turismo 

Comunitario surge como una alternativa económica para las comunidades rurales, 

campesinas, indígenas, mestizas o afro descendientes propias de un país, para generar 

ingresos complementarios a las actividades económicas diarias para defender y 

revalorizar los recursos culturales y naturales locales. 

Esta clase de turismo se lo diferencia del Turismo Rural y del Etnoturismo en el sentido 

de que parte de las utilidades generadas por las actividades turísticas que se reinvierten en 

planes y programas comunitarios, por lo tanto se lo considera una tipología turística que 

pertenece a la modalidad del Turismo Vivencial y a la corriente del Turismo Alternativo, 

así mismo se caracteriza por la autenticidad de las actividades turística, posibilitando al 

                                                 
15 www.ecoturismo.com 
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turista a compartir y descubrir a profundidad las tradiciones, costumbres y hábitos de una 

etnia o pueblo determinado. 

Tres ideas básicas forman el concepto de turismo comunitario: 

 Se trata de una actividad económica, puesto que mueve los elementos de la 

producción y el intercambio de bienes y servicios para la satisfacción de las 

necesidades del turista. 

 Sus prestadores son y deben ser miembros de una comunidad. Los agentes concretos 

que prestan los servicios a los/as visitantes, son las personas que forman parte de una 

comunidad. 

 Se ofrece como producto turístico principal la convivencia en la comunidad. El turista 

convive con los miembros de la comunidad, en razón de que el atractivo radica en su 

participación en forma activa en las costumbres y hábitos de la vida comunitaria, 

disfrutando su etnografía y su patrimonio natural y cultural. 

Es por tal motivo que al Turismo Comunitario se lo define como: “La relación de la 

comunidad con los visitantes desde una perspectiva intercultural, con participación 

consensuada de sus miembros, garantizando el manejo adecuado de los recursos 

naturales, la valoración de sus Patrimonios, los derechos culturales y territoriales de las 

Nacionalidades y Pueblos, para la distribución equitativa de los beneficios generados” 

2.15. Modelo de Turismo Comunitario Municipal 

El Municipio de Riberalta, dentro de sus políticas posee una estrategia de turismos basada 

en cinco componentes: 

 Territorio: Permite identificar y proponer intervenciones necesarias para 

estructurar el espacio turístico del municipio de Riberalta en el  área Urbana y 

Rural.  

 Producto: En este componente se estructuran los atractivos, con los servicios, 

accesos y facilidades para convertirlos en productos turísticos efectivos, con 

oportunidad de mercado.  
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 Mercado: Se identifican los mercados y segmentos, al cual el municipio de 

Riberalta dirigirá su oferta turística considerando los mercados local, nacional 

como internacional,  también se proponen estrategias de comercialización y  

promoción, logrando el posicionamiento del DESTINO  a través de una IMAGEN 

DE MARCA única y diferente. 

 Capacitación y Sensibilización: La Calidad de Destino se logrará a través de la 

Capacitación y Sensibilización que se suministrará a los recursos humanos 

encargados de la operación turística y la cultura turística que se desarrollará en la 

población en general. 

 Gestión del destino: Se proponen acciones para el cumpla el rol protagónico que 

le corresponde y compete por Ley 2074, fortaleciendo la institución a través de la 

creación de una instancia técnico-administrativa, encargada de lograr la ejecución 

de los planes y proyectos para lograr la sostenibilidad  del Plan. 

            Esta propuesta modélica aun no fue desarrollada en terreno. 
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CAPÍTULO III 

DIAGNÓSTICO SITUACIONAL Y CONTEXTUAL. 
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3.1. Clima.-  

Con relación a la temperatura, la ciudad de Riberalta municipio y capital de la Amazonia 

Boliviana, posee un clima cálido y húmedo con una precipitación anual promedio de 

1.650mm.  

La temperatura tiene una media anual de 29° C. llegando a 37° C., en verano, con mayores 

variaciones entre los meses de mayo a Agosto, cuando la temperatura puede bajar, por los 

vientos provenientes del Sur hasta los 12° C. En el Municipio de Riberalta las épocas 

climatológicas son en los meses de Noviembre a Marzo con inundaciones y de sequias 

desde Mayo a Septiembre. 

En época de inundaciones aumenta el caudal de los ríos y mejora el transporte fluvial, 

también existe una mejor visibilidad aérea y terrestre. La sequía es favorable para la 

comunidad sobre todo para la actividad turística, realizando excursiones de campo, 

caminatas y senderismo, observación de paisajes, formaciones de playa en los ríos Beni y 

Madre de Dios y sobre todo escasa presencia de plagas e insectos.16 

La comunidad de Tumichucua se encuentra ubicada en una región clasificada como de 

clima tropical cálido y húmedo, con épocas de lluvias y sequias diferenciada y sin cambios 

térmicos invernales definidos. 

Estos cambios climáticos atraen una aglomeración de visitantes al lugar, para recrearse y 

divertirse con las diferentes actividades que se pueden realizar como ser: paseos en bote, 

disfrute del paisaje acuático que se puede apreciar en los alrededores, como el rio Beni que 

se encuentra aproximadamente a unos metros del lugar, realizar pescas deportivas y 

competencias en botes alrededor del lago, también las actividades a realizarse en la isla 

como ser senderismo y caminatas.17 

3.2. Flora 

La vegetación de Tumichucua es muy predominante ya que presenta bosques húmedos, 

sub-húmedos siempre verdes y estacionales amazónicos, la zona es caracterizada por tener 

                                                 
16 Plan de Desarrollo Municipal  de Riberalta 2010-2014 
17 Plan de Desarrollo Municipal  de Riberalta 2010-2014 
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zonas boscosas con alta diversidad biológica de vida silvestre, riqueza de flora y fauna, así 

como cuerpos de agua existentes del lugar. 

Toda esta vegetación proporciona el hábitat, refugio, alimentación, agua, un hogar para una 

multitud de especies animales y vegetales que viven en las zonas,  así mismo se constituye 

como un sitio especial para la observación y apreciación de la flora, a continuación 

mostraremos las especies de flora que se encuentra en Tumichucua. 

 Especies Vegetales: Motacú (Attalea princeps), Ambaibo (Cecropia concolor), Patujú 

de Bajio (Thalia geniculata), Palma Real (Mauritia flexuosa), Sumuqué (Syagrus 

sancona), Ochoó (Hura crepitans), Bibosi (Ficus spp), Tajibo Amarillo (Tabebuia 

aure), Chonta (Astrocaryum aculeatum) Taropé (Eichorniaazurea), Cari-cari (Acacia 

polyphylla DC).18 

 Especies Frutales: Pacay (Inga spp), Guayaba (Psidium guajava), Papaya (Carica 

papaya), Cayú (Anacardium giganteum), Bi (Genipa americana) Mango (Mangifera 

indica L), Toronja (Citrus paradisi), Naranja (Citrus sinensis), Guineo (Musa 

sapientum), Carambola (Averrhoa carambola).19 

3.4. Fauna. 

Tumichucua alberga en su territorio una gran variedad de especies de animales silvestres 

tanto acuáticos como terrestres, que se encuentran dispersos en todo el territorio. 

Nombraremos las especies más conocidas que hay en el lugar. 

 Especies de Mamiferos: Tatú o Armadillo (Dasypus novemcinctus), Anta o Tapir 

(Tapirus terrestris), Taitetú (Tayassu tajacu), Chichilo (Saimirí boliviensis), Manechi 

(Alouatta caraya), Mono Martín (Cebus libidinosus), Marimono (Atelespaniscus), 

Puerco espín (Coendou prehensilis), Ardilla café (Sciuridae spp), Jochi calucha o Jochi 

colorado (Dasyprocta variegata), Jochi pintado (Cuniculus paca), Taitetú o Pecarí de 

collar (Pecarí tajacu), Urina o Venado gris (Mazama gouazoubira), Tejón (Nasua 

                                                 
18 Guía Turística “Triangulo Amazónico del Norte Beniano 
19 Cámara Forestal de la Cuidad de Santa Cruz 
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nasua), Chancho de tropa (Tayassu pecari), Huaso (Mazama americana), Melero (Eira 

barbara), Perico o Perezoso (Bradypus variegatus), Mono nocturno (Aotus nigirceps). 

 Especies de Aves: Guajojó (Nyetibuis grandis), Lechuza (Pito alba), Loro hablador 

(Amazona aestiva), Pava guaracachi (Ortalis motmot), Pava pintada (Crax faciolata), 

Pava campanilla (Pipile pipile), Tapacaré (Chauna torquata), Paraba rojo y verde (Ara 

chloroptera), Martin pescador (Chloroceryle amazona), Serere (Opisthocomus hoatzin), 

Chuvi o Aguilucho colorado (Buteogallus urubitinga), Pato cuervo (Phalacrocorax 

olivaceus), Manguarí (Ciconia maguari). 

 Especies de Reptiles: Peta de monte (Geochelone carbonaria), Peta de agua o Tortuga 

(Podocnemis unifilis), Sicuri o Anaconda (Eunectes marinus), Peni (Tupumambis 

teguixin), Lagarto (Caimán yacaré), Caimán Negro (Melanosuchus niger), Galápago 

(Chelus fimbriatus), Lagartija (Anolis nitens ssp), Yoperojobobo o Yope (Bothrops 

nevwiedi ef. boliviana). 

 Especies piscícolas: Pacú (Colossoma macropomum), Palometa real (Astronotus 

ocellatus), Surubi (Pseudoplatystoma fasciatum), Blanquillo (Calophysus 

macropterus), Sábalo (Prochilodus nigricans sp), Bagre pintado (Leiarius 

marmoratus).20 

3.5- Hidrología 

El lago Tumichucua, también llamado laguna Tumichucua es un cuerpo de agua amazónico 

boliviana de agua dulce, que en idioma Tacana significa "Isla de Motacúces" cuya especie 

está distribuida extensamente en la isla que posee en su interior. 

Esta laguna es el producto de un meandro por donde antiguamente pasaba el río Beni, este 

río se encuentra ubicada al norte del departamento del Beni, cerca de la ciudad de Riberalta 

y en sus orillas se encuentra la comunidad de Tumichucua. 

La laguna tiene una superficie de 3,4 kilómetros cuadrados, sin contar con la isla interior 

que es de 0,66 kilómetros cuadrados, esta isla posee la forma de una gota de agua. 

                                                 
20 Elaboración propia a base de información de las entrevistas 



 
23 

 
 

 

El lago de Tumichucua tiene una significativa importancia turística para la región, por sus 

aguas cristalinas, con abundante paisaje escénico acuático y belleza natural en los 

alrededores.21 

3.6. Aspectos Socio Culturales. 

3.6.1. Población. 

El municipio de Riberalta tiene una población de 75.977 habitantes de acuerdo al censo 

2001, con un 85% en el área urbana y el 15% en el área rural, la tasa anual de crecimiento 

desde el año 1992 al 2001 tuvo una tasa de crecimiento intercensal de 4.02%. 

Diferenciándose entre áreas urbanas y rurales, la tasa de crecimiento es respectivamente de 

4.27% y 2.71%.  

Gráfico Nº 1. POBLACIÓN DEL MUNICIPIO DE RIBERALTA CENSO 2001 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas (INE,2001) 

 

De acuerdo a las estadísticas en el censo del año 2001, Tumichucua cuenta con una 

población de 554 habitantes, entre ellos se calcula un total de 288 Hombres y 266 Mujeres.  

 

                                                 
21 www.riberaltaturistica.com 
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Gráfico Nº 2. POBLACIÓN DE LA COMUNIDAD DE TUMICHUCUA 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas (INE, 2001) 

 

3.6.2. Tipo de Vivienda 

Los tipos de vivienda que se encuentran en la comunidad de Tumichucua, están 

conformados por viviendas con modelos europeos, establecidos en más de 50 hermosos 

bungalow,  que son casas pequeñas de una sola planta que se suele construir en parajes 

destinados al descanso, estos diseños arquitectónicos son completamente diferentes a las 

otras viviendas, contrastando con el escenario paisajístico del lugar. 

Las otras son de tipos rústicos construidas con material del lugar, se estima alrededor de 49 

viviendas. 

Esta comunidad tiene aproximadamente un total de 99 viviendas, cada una de ellas  es 

habitada por 2 o 3 familias, con un máximo de 10 a 15 personas.22 

3.6.3. Religión 

En Tumichucua existe libertad de culto y creencias, pero sin duda alguna la que predomina 

es la fe Católica, en su generalidad de toda la población, sin embargo existe  una pequeña 

congregación de iglesia protestante que se dedica a predicar el Evangelio.23 

                                                 
22 Instituto Nacional de Estadísticas (INE) 2001 
23 Entrevistas a Diferentes Iglesias de Tumichucua 
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3.5.4. Idioma 

El idioma que habla la comunidad es el castellano, aunque en el tiempo de la alfabetización 

y evangelización que hizo el Instituto Lingüístico de verano (ILV) se hablaban los idiomas 

nativos: Tacana, Cavineño, Reyesano. Esto se debía porque eran traídos de otras 

comunidades del municipio de Riberalta.24 

3.6.5. Etnología 

De una población de 554 habitantes, 524 pobladores son de origen étnico, donde el 40,2% 

es de origen tacana, el 51,6% de origen étnico mestizo y en menor presencia del 1,5% se 

encuentran los de origen Cabineño y Reyesano. 

Todos los pobladores tratan de mantener sus costumbres y tradiciones, ya que con el pasar 

de los tiempos se ha ido perdiendo. En el siguiente cuadro se mostrara el porcentaje del 

origen étnico de Tumichucua. 

Cuadro Nº 3. PORCENTAJE DE POBLACIÓN DE  ORIGEN ÉTNICO DE 
LOS 

POBLADORES DE TUMICHUCUA 

 

Origen 

Étnico 

Femenino Masculino  

Total de 
Población 

Nº de 
Población 

% Total de 
Población 

Nº de 
Población 

% Total de 
Población 

Tacana 62 22.1 51 18.1 113 

Mestizo 64 22.8 81 28.8 145 

Reyesano 0 0.0 1 0.4 1 

Cavineño 3 1.1 0 0.0 3 
Total 129 46 133 46.4 524 

         Fuente: INE, 2011 

3.5.6. Servicios de Salud25 

Entre los servicios de salud, existe un Centro de Salud que fue construido en la época que 

llegó el ILV (Instituto Lingüístico de Verano) en el año 1955, después fue reconstruida en 

el año 1991. 
                                                 
24 Silenia Guardia Vaca 2011: Estudio de la Calidad de Vida desde el Enfoque Multidimensional escenario natural en la comunidad de 
Tumichucua,  
25 Centro de Salud Tumichucua 
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Este centro de salud cuenta con un personal constituido por un médico, dos enfermeras y 

personal de apoyo en el control de malaria. 

La atención es gratuita para niños menores de cinco años y mujeres embarazadas, sin 

embargo para cualquier persona que no esté asegurada puede adquirir una consulta con el 

médico a un costo de Bs.5.  

La atención en servicio de salud especializada se encuentra en la ciudad de Riberalta; en el 

área de estudios clínicos que se necesitan realizar, por ejemplo, ecografía, radiografía, 

laboratorio y casi todos los casos para dar parto se trasladan a la ciudad de Riberalta en 

caso de cualquier inconveniente. 

El servicio de salud está preparado para primeros auxilios. El Programa de Salud y los 

recursos disponibles se detallan a continuación: 

Cuadro Nº 4. RECURSOS SANITARIOS Y PROGRAMAS DE SALUD 
DISPONIBLES 

Indicadores Características 
 

 
 
 
 

Programa 
de Salud 

 
 

Prenatal 

 Cada mes se controla el peso, talla, altura uterina y la 
presión. 

 Se vacuna contra el tétano entre los 5 y 6 meses. 
 Se le da vitamina (sulfato ferroso 90 tabletas). 

 
 

Vacunas 

 Menores de 5 años, (Pentavalente, poliomielitis, 
SR/anti amarilla). 

 Mujeres en edad fértil entre los 12 – 49 años (DT). 
 

Consultas 
extras 

Cualquier persona que no esté asegurada puede adquirir 
una consulta con el médico, tiene un costo de 5 Bs. 

 
Natalidad  

Esperanza de 
vida al nacer 

 
55.5 % 

 
Sistema 

Sanitario 

Recursos 
humanos 

disponibles 

Hay un médico, una enfermera (profesionales), una 
enfermera auxiliar y personal de apoyo en el control de 
malaria 

 
 
 
 
 

Sistema 
Sanitario 

 
Recursos 
Sanitarios 

Paracetamol, Cotrimoxasol, Penicilina, Amoxicilina, 
Chispitas, Hierro, Zinc, Diclofenaco, Ibuprofeno, 
Neomicina, Clotrimasol, Quetoconasol, Ciprofloxcina, 
Metrocolpamida, Di acepan, Escopolamina, Abendasol, 
Gentamicina, Cloranfenicol, Complejo B, Parenteral y 
otros. 

Emergencias Hay primeros auxilios, para cortes, picadas, quemaduras. 
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Capacidades de 
emergencias 
para turistas 

Solo existe primeros auxilios para; cortes, picadas de 
víboras, raspaduras, etc. 

 Fuente: Centro de Salud Tumichucua 

 

Se cuenta con medicamentos básicos para enfermedades como: la fiebre, diarrea, gripe y 

otros, también se cuenta con un botiquín completo para curaciones de cortes, picaduras, 

quemaduras y otros accidentes que se puedan suscitar en el hogar y el medio ambiente. 

Para turistas que visitan el lugar solo existe primeros auxilios, es importante que la atención 

sea las 24 horas del día incluyendo feriados. 

Recientemente con la colaboración de Medicus Mundi, se ha logrado obtener un avance en 

las instalaciones de una: heladera, muebles y pronto se contará con un laboratorio clínico.36 

3.5.7. Educación Formal 

Tumichucua cuenta con la Unidad Educativa “1º de Mayo” desde el nivel inicial al nivel 

secundario. Anteriormente contaba con él: Colegio “Zaida Gonzales” con el nivel 

secundario, este fue trasladado a la cuidad de Riberalta por parte de SEDUCA. 

Para el proceso de enseñanza aprendizaje se cuentan con una Biblioteca con material 

bibliográfico general. Se tiene en fase de instalación el servicio de internet para los equipos 

de computadoras. 

La Unidad Educativa cuenta con actividades curriculares en el área medio ambiental como 

ser: día del medio ambiente, día del árbol, durante estos eventos se desarrollan actividades 

como: la recolección de basura, construcción y colocados de basureros en distintos lugares 

de la comunidad con mensajes para colocar en los recipientes. 

Otras actividades como periódicos murales, exposiciones con respecto al tema y limpieza 

alrededor de la Unidad Educativa en forma conjunta con los padres de familia.26 

                                                 
26 Dirección de la Unidad Educativa 1º de Mayo de Tumichucua 
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3.5.8. Servicios de Agua Potable 

Cuenta con infraestructura e instalaciones de servicios de agua potable, que se encuentra sin 

funcionamiento, pero existen vertientes que se encuentran cerca del lago, donde los 

pobladores utilizan para sus necesidades cotidianas.  

7.2.9 Servicios de Energía Eléctrica 

Tiene una red de distribución domiciliaria de energía eléctrica las 24 horas del día 

conectada desde la cuidad de Riberalta que abastece a toda la comunidad en general. El 

tendido eléctrico a la comunidad les fue entregado en el año 2009. 

3.4. Aspectos Económicos Productivos. 

3.4.1. Producción Pecuaria 

La actividad de la producción pecuaria de la comunidad está basada en la cría del ganado 

bovino, donde la producción está concentrada en estancias ganaderas, que mantienen hatos 

de ganado bovino. 

Otro sistema de producción que utilizan los comunarios es la cría de especie aviar, como 

ser: gallinas y patos, tanto en razas criollas como mestizas. 

3.4.2. Caza y Pesca 

Los comunarios son ajenos a la caza y pesca excesiva en el lugar, dejan hacer estas 

actividades solo con un control previo, por que tratan de conservar las especies que existen 

en el lugar. 

3.4.3. Producción Artesanal 

Las artesanías que realizan los comunarios están a disposición de venta para los visitantes y 

turistas, que llegan al lugar, se fabrican adornos, sombreros, collares, trajes típicos, 

sandalias, aros, tallados en madera, porta retratos y otros, esto para agrado y recuerdo de 

aquel que visite esta paradisiaca región del norte beniano. 
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3.4.4. Producción Agrícola  

El sistema de producción agrícola en la que se basa la comunidad de Tumichucua al igual 

que otras regiones de la amazonia Riberalteña, como del municipio de Puerto Gonzalo 

Moreno de la provincia Madre de Dios del departamento de Pando es la agricultura 

tradicional (roza, tumba y quema), porque así realizan una producción de sistema 

equilibrado y sostenible, donde el ecosistema del bosque se mantiene intacto, aunque la 

duración del barbecho es lo suficientemente largo como para permitir la recuperación de la 

fertilidad del suelo. 

Lo que producen es: plátano, arroz, yuca, maíz, tomate, papaya y sandia, tanto para el 

consumo, como para la venta, al igual que las comunidades aledañas o cercanas a la cuidad. 

Los pobladores salen cada 15 días aproximadamente a vender sus productos a la ciudad de 

Riberalta, donde ahí tienen un mercado libre y es accesible por vía terrestre. 

3.5.- Objeto del área de estudio. 

El objeto del área de estudio es la planta turística de Tumichucua, que tiene las siguientes 

características: 

3.5.1. Equipamiento 

El inventario de la planta turística comprende el registro de todas las instalaciones de los 

equipos de producción de los servicios turísticos de un lugar, a los que se denomina 

equipamiento.  

A continuación ver el Cuadro Nº.5. 
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Cuadro Nº 5. LISTADO DEL EQUIPAMIENTO DE TUMICHUCUA 
Tipos de 

Equipamientos 
 

Características 
No 

Inst. 
Nombre del 

Equipo 
 

Descripción 
Esparcimientos Plaza 1 Tumichucua Lado derecho a 150 metros 

entrando a la comunidad. 
 
 

Deportivos 

Campo 
Deportivo de 

Futbol 

 
1 

Tumichucua Es al aire libre y tiene 
tribunas. 

Campo 
Polideportivo 

 
1 

 
1º de Mayo 

Esta fuera de la Unidad 
Educativa. 

Asistenciales Centro de 
Salud 

1 Tumichucua Laboratorio, sala de 
recuperación, enfermería y 
baños.  

Recreativos Balneario 
Restaurante 

1 Las Palmeras Se encuentra en el tercer 
muelle 

Balnearios 4 Balneario 1 
Balneario 2 
Balneario 3 
Balneario 4 

Estos balnearios tienen 
muelles y algunos de ellos 
son con miradores. 

    Fuente: Elaboración Propia 

 

3.5.2. Infraestructura 

Estos servicios son tan importantes para el desarrollo de la comunidad, sus habitantes y  

personas que deseen visitar este lugar, para que reciban las comodidades necesarias. Ver 

cuadro Nº 6. 

Cuadro Nº 6. LISTADO DE INFRAESTRUCTURA DE LA COMUNIDAD 
DE TUMICHUCUA 

Tipo de 
Infraestructura 

Características Descripción del servicio 

 
 
 
 

Vialidad 

 
Vía Terrestre 

Carretera ripiada, en perfecto estado al  igual que en 
épocas de lluvias. 

 
Vía Aéreo 

Posee un aeropuerto para naves pequeñas con un 
hangar. 

 
Vía Fluvial 

A través del Río Beni a 1 Km. de distancia de la 
comunidad por una senda. 

Red de Energía 
Eléctrica 

Tiene tendido 
eléctrico 

Se beneficia con un tendido eléctrico desde la cuidad 
de Riberalta.  

         Fuente: Elaboración Propia 
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3.5.5. Servicios de Transporte 

La comunidad cuenta con la asociación de transporte de la Línea de Micros Minibuses 

Vaca Diez que brinda este servicio, que van y vienen de la comunidad, esta atención lo 

brindan los días martes, jueves, sábados y domingos de la Parada de Moto Taxis Paredes o 

1o de Marzo, el precio es de 10bs por Pasajeros, su capacidad de los minibuses es de 15 a 

20 Personas. 

Existen también otros servicios de transporte libre como ser: servicios de automóviles o 

radio móviles que van y viene a la comunidad, el precio es de Bs. 20 por Pax, con una 

capacidad de 4 a 5 personas; el otro servicio es el de moto taxis o en las paradas de moto 

taxis con un precio de Bs. 20 a 25 por Pax27. 

3.5.6. Servicios de Medios de Comunicación y Telefonía  

A continuación en el cuadro Nº 7 se observan los medios de comunicación con los que 

cuenta la comunidad de Tumichucua que son de gran necesidad para las personas que 

requieran estos servicios. 

Cuadro Nº 7. SERVICIO DE COMUNICACIÓN Y TELEFONÍA DE 
TUMICHUCUA 

Medios de Comunicación y Telefonía Tumichucua 

 

Telefonía Celular 

Existe cobertura en línea telefónica celular de ENTEL. 

 

Internet 

La antena se encuentra en las afueras del Centro de Salud 
y el ambiente donde funciona es en la Unidad Educativa 
1º de Mayo. 

 

Radio de Comunicaciones 

Cuenta con una radio de comunicación que se encuentra 
en el Centro de Salud Tumichucua 

 

Teléfonos Públicos 

Hay un teléfono tarjetero de COTERI (Cooperativa de 
Teléfonos Riberalta), y otro con línea directa afuera del 
Centro de Salud. 

 

Otros 

Tienen otros medios como ser: las emisoras de Radio y 
los canales de Televisión. 

         Fuente: Elaboración Propia 

                                                 
27 Pasajero 
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CAPÍTULO IV 

ESTUDIO DE MERCADO. 
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4.1. Importancia Socioeconómica 

4.1.1. Flujo Turístico de la Cuidad de Riberalta 

En el cuadro Nº 8 se aprecia el ingreso turístico a establecimientos del año de 2005 al 2013 

de visitantes extranjeros y nacionales. 

La ciudad de Riberalta en el año 2013 recibió 22.321 visitantes, de los cuales 3.191 son 

extranjeros, mientras los visitantes nacionales alcanzan a 19.130 visitantes. 

En términos, generales ente los últimos 2 años,  la actividad turística en la cuidad de 

Riberalta aumento en un 11%28. 

Cuadro Nº 8. SERIE HISTÓRICA DE LLEGADAS DE VISITANTES A 
ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE DE LA CUIDAD DE RIBERALTA AÑO 

2009 – 2013 

 

Año Extranjeros % Nacionales % Total 

2009 2.444 13% 16.354 87% 18.798 

2010* 2.590 14% 16.525 86% 19.115 

2011* 2.700 14% 16.726 86% 19.426 

2012* 2.995 15% 16.928 85% 19.923 

2013* 3.191 14% 19.130 86% 22.321 

Fuente: Dirección de Turismo. Secretaria Dptal de Desarrollo Económico del Beni 

A continuación, en el gráfico 3, se detalla el flujo de visitantes que llegan a la ciudad de 

Riberalta. 

 

 

 

                                                 
28 Guía Turística “Triangulo Amazónico del Norte Beniano 
* Datos preliminares 
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Gráfico Nº 3. ESTADISTICAS DE VISITANTES A LA CUIDAD DE RIBERALTA 
GESTION 2009 – 2013 

 

Fuente: Dirección de Turismo. Secretaria Dptal de Desarrollo Económico del Dpto. del 

Beni 

 

El cuadro Nº 9, presenta las pernoctaciones de los visitantes extranjeros y bolivianos en la 

cuidad de Riberalta desde el año 2009 al 2013.  

Riberalta en el año 2013 recibió 8.307 de pernoctaciones por extranjeros. En el caso de los 

turistas nacionales tiende a reducir  de 31.348 en el año 2012 a 30.621 en el último año. 

Cuadro Nº 9. PERNOCTACIONES DE VISITANTES EN ESTABLECIMIENTOS 
DE HOSPEDAJE  DE LA CUIDAD DE RIBERALTA 2009– 2013 

Año Extranjeros % Nacionales % Total 

2009 7.146 22% 25.338 78% 32.484

2010 7.461 23% 24.582 77% 32.043

2011 7.957 25% 23.826 75% 31.783

2012 8.278 26% 23.070 74% 31.348

2013 8.307 27% 22.314 73% 30.621

Fuente: Dirección de Turismo. Secretaria Dptal. de Desarrollo Económico del Dpto. del 

Beni 
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4.1.2. Flujo Turístico en la Comunidad de Tumichucua 

En la comunidad de Tumichucua existe una gran variedad de flujo turístico, pero por la 

falta de servicios de alojamientos no se puede saber exactamente la cantidad de extranjeros 

y nacionales que visitan y pernoctan en el lugar. 

4.1.3. Oferta Turística de Tumichucua 

Tumichucua es uno de los parajes naturales de importancia para los visitantes, ya que 

conforma la oferta turística del municipio de Riberalta. Para determinar el potencial 

turístico existente en este lugar, hemos tenido que inventariar los atractivos, la planta 

turística o estructura productiva, el equipamiento y la infraestructura que rige la actividad 

turística en Bolivia. 

4.2.4. Atractivos Turísticos 

Las personas que llegan a un sitio o lugar es para conocer y disfrutar de todo lo que existe 

en el lugar ya sea su paisaje, su cultura, su tradición u otros atractivos para el visitante, es 

por ello que nace la necesidad de describir los recursos o atractivos turísticos que tiene la 

comunidad de Tumichucua, a continuación se detallan en la lista del siguiente cuadro. 

Cuadro Nº 10. ATRACTIVOS TURÍSTICOS DE LA COMUNIDAD DE 
TUMICHUCUA 

Tipo de 
Atractivos 

Atractivos Nombre y/o Descripción 

 
 
 
 
 
 

Naturales 

 
Bosques 

En la comunidad la vegetación es de bosques 
tropicales siempre verdes y ricas en flora y fauna 
silvestre propias de la región amazónica y paisajes 
exóticos. 

 
Lagos 

Lago Tumichucua, este lago fue formado por 
meandros,  esto sucede cuando el río cambia su 
cauce.  

 
Flora 

Se aprecia una variedad de especies vegetales, 
silvestres y medicinales. 

 
Fauna 

Existe gran cantidad de especies de animales 
silvestres como ser: mamíferos, aves, peces y 
reptiles. 
 

 
 

Ruta de los 
Monasterios 

Centro de Formación y Casa de Retiro “San Luis”. 
Esto es parte del Vicariato de pando.  
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Histórico y 
Monumental 

 
Arquitectura 

Las casas arquitectónicas que hay en Tumichucua 
son muy llamativas ya que los modelos son raros 
por el lugar. 

 
 

Cultural 

Fiestas 
Populares 

Se pueden apreciar la fiesta de fundación y otras 
fiestas tradicionales de la región. 

 
Gastronomía

Cuenta con variedad de comidas típicas de la región 
amazónica.  

         Fuente: Elaboración Propia 

 

4.1.5. Atractivos Turísticos Naturales 

Los atractivos naturales que posee la comunidad de Tumichucua nos brinda todo su exótico 

paisaje amazónico para la realización del Ecoturismo, turismo ecológico, de aventura o un 

turismo comunitario, ya que cuenta con atracciones naturales, cuerpos de agua, bosque de 

galería en la ribera del lago, una exuberante y variedad de especies de flora y fauna 

silvestre características propias de la región, a continuación mostramos cada atractivo: 
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Cuadro Nº 11. ATRACTIVO TURÍSTICO 1 

NOMBRE DEL ATRACTIVO CÓDIGO CATEGORÍA 

Lago de Tumichucua 01 1 

TIPOS 1.4 Lagos, lagunas y 
esteros 

SUBTIPOS 1.4.1 Lagos 

REFERENCIAS DE 
LOCALIZACIÓN 

Provincia Vaca Diez 

Municipio Riberalta 

Sección Capital 

Lugar Comunidad 
Tumichucua 

ALTITUD 172 msnm 

ACCESIBILIDAD 

Tipo de Vía Carretera Ripiada 

Estado de 
Vía 

Buena 

Distancia 27 km. 

DESCRIPCIÓN DE LAS CARÁCTERISTICAS 

En el Lago Tumichucua se puede apreciar el hermoso panorama de la vida vegetal y 
acuífera que ofrece el lugar de agua dulce y cristalina, en sus orillas se cubre una 
vegetación cubierta de bosques, sabanas y bajíos, todo esto lo muestra para la apreciación 
de los visitantes. 

ACTIVIDADES TURÍSTICAS 
PERMITIDAS 

RECOMENDACIONES PARA LA 
ACTIVIDAD 

Paseos en Canoas, Observación de 
Flora y Fauna. Natación  

Respetar la naturaleza. Llevar binoculares. Llevar 
traje de baños 

TEMPORADA DE VISITA HORARIO DE VISITA 

Todo el año Mañana y tarde 

Fuente: Elaboración Propia 

 

 

OBSERVACIONES 

Se cuenta con transporte público desde la 
Parada de Moto Taxi Paredes o 1º de Mayo 



 
38 

 
 

 

Cuadro Nº 12. ATRACTIVO TURÍSTICO 2 

NOMBRE DEL ATRACTIVO CÓDIGO CATEGORÍA 

Flora y Fauna Silvestres 02 1 

TIPOS 1.10 Lugares de 
observación de flora 
y fauna 

SUBTIPOS 1.10.1 Flora 
1.10.2 Fauna 

REFERENCIAS DE 
LOCALIZACIÓN 

Provincia Vaca Diez 

Municipio Riberalta 

Sección Capital 

Lugar Comunidad 
Tumichucua 

ALTITUD 172 msnm 

ACCESIBILIDAD 

Tipo de Vía Carretera Ripiada 

Estado de 
Vía 

Buena 

Distancia 27 km. 

DESCRIPCIÓN DE LAS CARÁCTERISTICAS 

Podemos apreciar bosques de semi – altura y bajura resistentes a inundaciones y sequias, 
disfrutar de la vegetación arbórea entremezcladas con lianas o bejucos y arbustos en los 
bosques de formación (barbecho), con paisaje exótico amazónico para la distracción de 
visitantes, al mismo observaremos la variedad de animales y aves silvestres que albergan 
en el territorio. 

ACTIVIDADES TURÍSTICAS 
PERMITIDAS 

RECOMENDACIONES PARA LA 
ACTIVIDAD 

Apreciación de Flora y Fauna Silvestres 
Llevar repelente para insectos 
Llevar cámaras para fotografías 

Respetar la vida de las especies de la región
Utilizar zapatos cerrados, pantalón y camisa
No alimentar a los animales silvestres 

TEMPORADA DE VISITA HORARIO DE VISITA 

Todo el año Mañana y tarde 

Fuente: Elaboración Propia 
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Cuadro Nº 13. ATRACTIVO TURÍSTICO 3 

NOMBRE DEL ATRACTIVO CÓDIGO CATEGORÍA 

Balneario Nº 1 03 1 

TIPOS 1.4 Lagos, lagunas y 
esteros 

SUBTIPOS 1.4.1 Lagos 

REFERENCIAS DE 
LOCALIZACIÓN 

Provincia Vaca Diez 

Municipio Riberalta 

Sección Capital 

Lugar Comunidad 
Tumichucua 

ALTITUD 172 msnm 

ACCESIBILIDAD 

Tipo de Vía Carretera Ripiada 

Estado de 
Vía 

Buena 

Distancia 27 km. 

DESCRIPCIÓN DE LAS CARÁCTERISTICAS 

El balneario es un sitio natural que se encuentra a orillas del lago, donde se puede disfrutar 
del agua y observación de la isla que se encuentra en frente. 

ACTIVIDADES TURÍSTICAS 
PERMITIDAS 

RECOMENDACIONES PARA LA 
ACTIVIDAD 

Observación y apreciación de la naturaleza 
Tomar baños de sol 
Natación  

Llevar cámara fotográfica 
Llevar traje de baño 
Saber nadar 

TEMPORADA DE VISITA HORARIO DE VISITA 

Todo el año Mañana y tarde 

Fuente: Elaboración Propia 
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Cuadro Nº 14. ATRACTIVO TURÍSTICO 4. 

NOMBRE DEL ATRACTIVO CÓDIGO CATEGORÍA 

Balneario Nº 2 04 1 

TIPOS 1.4 Lagos, lagunas y 
esteros  

SUBTIPOS 1.4.1 Lagos 

REFERENCIAS DE 
LOCALIZACIÓN 

Provincia Vaca Diez 

Municipio Riberalta 

Sección Capital 

Lugar Comunidad 
Tumichucua 

ALTITUD 172 msnm 

ACCESIBILIDAD 

Tipo de Vía Carretera Ripiada 

Estado de 
Vía 

Buena 

Distancia 27 km. 

DESCRIPCIÓN DE LAS CARÁCTERISTICAS 

Muestra la belleza paisajística del lago con sus aguas cristalinas y dulce para la 
observación de la vegetación que se encuentra en los alrededores de la isla y la 
comunidad. 

ACTIVIDADES TURÍSTICAS 
PERMITIDAS 

RECOMENDACIONES PARA LA 
ACTIVIDAD 

Sacar fotos 

Natación  

Tomar baños de sol 

Llevar cámaras fotográficas y filmadoras 

Saber nadar 

Llevar trajes de baño 

TEMPORADA DE VISITA HORARIO DE VISITA 

Todo el año Mañana y tarde 

Fuente: Elaboración Propia 
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Cuadro Nº 15. ATRACTIVO TURÍSTICO 5 

NOMBRE DEL ATRACTIVO CÓDIGO CATEGORÍA 

Balneario Nº 3 05 1 

TIPOS 1.4 Lagos, lagunas y 
esteros  

SUBTIPOS 1.4.1 Lagos 

REFERENCIAS DE 
LOCALIZACIÓN 

Provincia Vaca Diez 

Municipio Riberalta 

Sección Capital 

Lugar Comunidad 
Tumichucua 

ALTITUD 172 msnm 

ACCESIBILIDAD 

Tipo de Vía Carretera Ripiada 

Estado de 
Vía 

Buena 

Distancia 27 km. 

DESCRIPCIÓN DE LAS CARÁCTERISTICAS 

En este balneario se puede recrear compartiendo en un día soleado para disfrutar bajos las 
sombras de la cabaña que se encuentra en el muelle.  

ACTIVIDADES TURÍSTICAS 
PERMITIDAS 

RECOMENDACIONES PARA LA 
ACTIVIDAD 

Natación  
Sacar fotos 
Disfrutar del paisaje 

Tener mucho cuidado  y saber nadar 
Llevar cámaras fotográficas  
No botar basura  

TEMPORADA DE VISITA HORARIO DE VISITA 

Todo el año Mañana y tarde 

Fuente: Elaboración Propia 
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Cuadro Nº 16. ATRACTIVO TURÍSTICO 6 

NOMBRE DEL ATRACTIVO CÓDIGO CATEGORÍA 

Balneario Nº 4 06 1 

TIPOS 1.4 Lagos, lagunas y 
esteros  

SUBTIPOS 1.4.1 Lagos 

REFERENCIAS DE 
LOCALIZACIÓN 

Provincia Vaca Diez 

Municipio Riberalta 

Sección Capital 

Lugar Comunidad 
Tumichucua 

ALTITUD 172 msnm 

ACCESIBILIDAD 

Tipo de Vía Carretera Ripiada 

Estado de 
Vía 

Buena 

Distancia 27 km. 

DESCRIPCIÓN DE LAS CARÁCTERISTICAS 

Cuenta con un  mirador donde se puede observar el lago y sus alrededores, mostrando la 
vida vegetal y acuática. 

ACTIVIDADES TURÍSTICAS 
PERMITIDAS 

RECOMENDACIONES PARA LA 
ACTIVIDAD 

Disfrute del agua  
Natación  
Observación del paisaje 

No botar basura la lago 
Saber nadar 
Llevar cámaras filmadoras 

TEMPORADA DE VISITA HORARIO DE VISITA 

Todo el año Mañana y tarde 

Fuente: Elaboración Propia 
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4.2.6. Atractivo Turístico Histórico y Monumental 

El atractivo con el que cuenta es de aspecto religioso por ser parte de la evangelización que 

dieron a conocer los del Instituto Lingüístico de Verano desde el tiempo de su llegada, los 

comunarios aún conservan sus enseñanzas.  

Cuadro Nº 17. ATRACTIVO TURÍSTICO 7 

NOMBRE DEL ATRACTIVO CÓDIGO CATEGORÍA 

Centro de Formación y Casa de Retiro “San Luis” 07 2 

TIPOS 2.3 Museos y Manifestaciones Culturales 

SUBTIPOS 2.3.6 Ruta de los Monasterios 

REFERENCIAS DE 
LOCALIZACIÓN 

Provincia Vaca Diez 

Municipio Riberalta 

Sección Capital 

Lugar Comunidad 
Tumichucua 

ALTITUD 172 msnm 

ACCESIBILIDAD 

Tipo de Vía Carretera Ripiada 

Estado de 
Vía 

Buena 

Distancia 27 km. 

DESCRIPCIÓN DE LAS CARÁCTERISTICAS 

El centro forma parte de gran importancia para la comunidad porque conservan la cultura 
religiosa de los tiempos de la alfabetización y la evangelización por parte del Instituto 
Lingüístico de verano, donde llegan visitantes y peregrinos buscando un contacto con lo 
religioso. 

ACTIVIDADES TURÍSTICAS 
PERMITIDAS 

RECOMENDACIONES PARA LA 
ACTIVIDAD 

Retiros espirituales Reuniones eclesiásticas  Respeto por los pobladores 

TEMPORADA DE VISITA HORARIO DE VISITA 

Todo el año Mañana y tarde 

Fuente: Elaboración Propia 
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Cuadro Nº 18. ATRACTIVO TURÍSTICO 8 

NOMBRE DEL ATRACTIVO CÓDIGO CATEGORÍA 

Casas Arquitectónicas 08 2 

TIPOS 2.1 Legado 
Arqueológico 

SUBTIPOS 2.1.2 Arquitectura y 
Arte 

REFERENCIAS DE 
LOCALIZACIÓN 

Provincia Vaca Diez 

Municipio Riberalta 

Sección Capital 

Lugar Comunidad 
Tumichucua 

ALTITUD 172 msnm 

ACCESIBILIDAD 

Tipo de Vía Carretera Ripiada 

Estado de 
Vía 

Buena 

Distancia 27 km. 

DESCRIPCIÓN DE LAS CARÁCTERISTICAS 

La arquitectura de las casas son modelos europeos de casas de descanso que se utilizan en 
los Estados Unidos, estas casas fueron construidas por los del Instituto Lingüístico de 
Verano, en donde hoy en día las casas son muy apreciadas por los pobladores por sus 
inigualables diseños arquitectónicos.   

ACTIVIDADES TURÍSTICAS 
PERMITIDAS 

RECOMENDACIONES PARA LA 
ACTIVIDAD 

Apreciación y Observación de las casas No deteriorar las casas 

TEMPORADA DE VISITA HORARIO DE VISITA 

Todo el año Mañana y tarde 

Fuente: Elaboración Propia 
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CAPÍTULO V 

ANÁLISIS DEL ENTORNO 
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5.1. Acontecimientos Programados 

Tumichucua no ha sido la excepción para festejar de las fiestas patronales, en especial la 

que es más importante para ellos como es el 7 de Junio, fecha de fundación de la 

comunidad, a continuación ver siguiente cuadro. 

Cuadro Nº 19. ATRACTIVO TURÍSTICO 9 

NOMBRE DEL ATRACTIVO CÓDIGO CATEGORÍA 

Fiesta de Fundación 09 5 

TIPOS 5.1 Artísticos  

SUBTIPOS 5.1.6 Fiestas 
Populares y 
religiosas 

REFERENCIAS DE 
LOCALIZACIÓN 

Provincia Vaca Diez 

Municipio Riberalta 

Sección Capital 

Lugar Comunidad 
Tumichucua 

ALTITUD 172 msnm 

ACCESIBILIDAD 

Tipo de Vía Carretera Ripiada 

Estado de 
Vía 

Buena 

Distancia 27 km. 

DESCRIPCIÓN DE LAS CARÁCTERISTICAS 

La comunidad se fundó el 7 de Junio fecha en que llegaron los del Instituto Lingüístico de 
Verano con el propósito de alfabetizar y evangelizar a los pobladores nativos de la región, 
es por tal motivo que se festeja esta fecha que es de mucha importancia para los 
comunarios de Tumichucua. 

ACTIVIDADES TURÍSTICAS 
PERMITIDAS 

RECOMENDACIONES PARA LA 
ACTIVIDAD 

Observar la fiesta 
Sacar fotos 
Disfrutar de la fiesta alegre 

Respetar a los pobladores 
Llevar cámaras fotográficas y filmadoras 
No conducir bajo efectos del alcohol 

OBSERVACIONES 

Se cuenta con transporte público desde la 
Parada de Moto Taxi Paredes o 1º de Mayo. 
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TEMPORADA DE VISITA HORARIO DE VISITA 

Todo el año Mañana y tarde 

Fuente: Elaboración Propia 

5.2.  Calendario Festivo y Ritual 

Como en otras comunidades y regiones del municipio de Riberalta celebran las festividades 

Tumichucua no podía quedar sin poder festejar también las mismas fiestas, que se 

detallaran a continuación. 

1. Año Nuevo     01 de Enero 

2. Aniversario de Riberalta   03 de Febrero 

3. Carnavales      ------------ 

4. Día del Padre     19 de Marzo 

5. Semana Santa     ------------ 

6. Día del Trabajo     1º de Mayo 

7. Día de la Madre     27 de Mayo 

8. Fundación de Tumichucua    7 de Junio 

9. Corpus Christy    30 de mayo 

10. Fiestas Patrias     6 de Agosto 

11. Fiesta de la Virgen de Urkupiña  15 de Agosto 

12. Fiesta de la Virgen de S. Rosa de Lima 30 de Agosto 

13. Día del Estudiante     21 de Septiembre 

14. Todos Santos     02 de Noviembre 

15. Aniversario del Beni    18 de Noviembre 

16. Navidad      25 de Diciembre 

 

Cabe hacer notar que las fiestas de la comunidad están relacionadas con las festividades 

religiosas esto debido a la influencia que dejaron los del Instituto Lingüístico de Verano 

(ILV) a los antiguos pobladores y que ha ido pasando de generación en generación. 
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CAPÍTULO VI.  

COMERCIALIZACIÓN 
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6.1.- Estrategia de marketing para el producto. 

6.1.1. Promoción 

Para la realización de una promoción se emplean 4 herramientas o instrumentos como ser: 

publicidad, promoción de ventas, ventas personales y relaciones públicas. En la promoción 

del presente proyecto se emplearan la publicidad y las relaciones públicas. 

6.1.2. Publicidad 

La naturaleza pública de la publicidad sugiere que el producto anunciado es estándar y 

legítimo, debido a que muchas personas ven los anuncios públicamente, así mismo la 

publicidad también permite al vendedor repetir el mensaje muchas veces, pero la publicidad 

en gran escala que realiza un vendedor dice algo positivo sobre el tamaño, la popularidad y 

el éxito del producto. 

6.1.3. Relaciones Públicas 

Las relaciones públicas ofrecen varias ventajas, una de ellas es la credibilidad, las historias, 

los artículos y los anuncios. Las relaciones públicas logran el acceso a muchos clientes 

potenciales que evitan a los vendedores y a los anuncios, llegándoles el mensaje a los 

consumidores en forma de noticias y no de una comunicación de ventas. Y de la misma 

forma la publicidad, las relaciones públicas destacan un producto o una empresa. 

Una relativamente nueva adición a la Mezcla Promocional es el comercio informativo, es 

una mezcla entre la publicidad y las relaciones públicas, en donde las empresas presentan 

historias interesantes en una cinta de video para ser transmitidas por televisión durante 

periodos de escasa audiencia, como temprano por la mañana. Los comerciales informáticos 

proporcionan suficiente información para mantener la atención de los espectadores 

combinada con un enfoque “suave” hacia la publicidad del producto o marca.29 

 

 

                                                 
29 PHILIP BOWEN  y  MAKENS: Mercadotecnia para Hotelería y Turismo. 1º Edición México 1997 
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6.1.4. Marketing Turístico 

Se denomina Marketing de Turismo al conjunto de actividades necesarias para el 

aprovechamiento, creación y distribución de los bienes, productos y servicios turísticos por 

cualquier ente con el fin de ponerlo a disposición del consumidor usuario con la óptica de 

satisfacer su demanda o necesidades, como, cuando y donde lo precisa. 

El marketing turístico, constituye una especialización dentro del Marketing de Servicios, 

razón por la cual se mencionan sus principales particularidades. Estas surgen como 

consecuencia de la naturaleza de los servicios turísticos como tales, de las características 

del producto turístico y de su distribución, así como de las peculiaridades de la oferta y la 

demanda turística.30 

6.1.5. Atractivos Turísticos 

Son los elementos que tienen las zonas que son capaces de motivar el viaje de las personas, 

donde la importancia del mismo está en singularidad, por lo que tendrá que mantener sus 

características y condiciones originales después de cualquier proceso de producción, por 

sus propios medios o de manera artificial: los atractivos turísticos pueden ser de tres clases: 

1. Naturales: Aquellos elementos que aporta la naturaleza por si misma (playas, 

montañas, lagos, etc.). 

2. Culturales: Son manifestaciones y expresiones de las sociedades o pueblos, que han 

habitado o habitan un espacio. 

3. Económicos: Son las actividades productivas y comerciales que presentan las zonas de 

destino. 

 

 

 

 

                                                 
30 ISABEL MILIO BALANZA y MONICA CABO NADAL: Comercialización de Productos Turísticos. 
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CAPÍTULO VII. 

INGENIERÍA DEL PROYECTO (PRESUPUESTO). 
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7.1. Aspectos Económicos. 

En el presente proyecto se ha propuesto 3 programas con  7 actividades de inversión 

turística que serán nombrados a continuación: 

Programas 

1) 1.- Apoyo para el desarrollo del ecoturismo. 

2) Mapa de Zonificación del espacio territorial 

3) Señalizaciones  

4) Talleres de Concienciación y Capacitación a Recursos Humanos. 

5) Diseños de Actividades Ecoturísticas. 

1) Senderismo  

2) Excursiones 

3) Trekking o Caminatas 

4) Paseos en Canoas 

5) Camping o Campamentos 

Para la realización de estos proyectos y actividades, se precisará la mano de obra, 

generando fuentes de trabajo que beneficien a los comunarios, tomando en cuenta la 

conservación y el mantenimiento de dichos atractivos. 

 7.2. Programa de Apoyo para el Desarrollo del Ecoturismo en Tumichucua 

Para el conocimiento de la zona sea visto necesario la elaboración de un mapa de 

zonificación del espacio territorial, la medida de dicho mapa será de 70cm x 90cm, con un 

costo aproximado de Bs. 350 (Trescientos cincuenta 00/100 Bolivianos). El mapa lo 

realizaremos en el INSTITUTO GEOGRAFICO MILITAR (IGM) de la cuidad de 

Riberalta. 

Las señalizaciones es una infraestructura que se aportará para el ecoturismo en la 

comunidad en general, ya que esto vendría a ser de mucha importancia para el lugar, 

mostrando atractivos, instalaciones tanto deportivas, recreativas y de esparcimiento. El 
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costo para dicha actividad de señalizaciones es de Bs. 5.500 (Cinco mil, quinientos 00/100 

Bolivianos), que se mostraran a continuación en el Cuadro Nº 20. 

Cuadro Nº 20. COSTOS EN SEÑALIZACIONES 
(Expresado en Bolivianos) 

Detalle Unidad Cantidad Precio p/u Total 

Señales para atractivos dentro de 
la isla.(50cm x 100cm ) 

Pza. 3 300 900 

Señales para los atractivos 
turísticos del Lago Tumichucua y 
Rio Beni. (50cm x 100cm) 

 
Pza. 

 
2 

 
300 

 
600 

Señales para atractivos dentro de 
la comunidad.(50cm x 100cm) 

 
Pza. 

 
6 

 
300 

 
1.800 

Mantenimiento para las 11 
señaletas 

Pza. 2 100 2.200 

Total de Costos 5.500 

Fuente: Elaboración Propia 

 

7.3. Programas de Talleres de Concienciación y Capacitación a Recursos Humanos 

El programa de talleres tendrá contenidos de: 

1. Concienciación  a toda la población en general dentro de la comunidad, esto en base 

al Medio Ambiente y Atractivos Turísticos. 

2. Capacitación en Ecoturismo y Guiaje. 

Sea estipulado los costos para cada uno de los talleres que se realizaran por tres días dos 

veces al año, el costo es de Bs. 8.700 (Ocho mil, setecientos 00/100 Bolivianos), tomando 

en cuenta materiales, almuerzo y refrigerio. Ver siguientes Cuadros. 
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Cuadro Nº 21. MATERIALES PARA TALLERES 
(Expresado en Bolivianos) 

 Detalle Cantidad Precio p/u Total 

Data Show 3 100 300 

Computadora Portátil 1 3000 3000 

Almuerzo  3 150 450 

Refrigerio  3 200 600 

Total de Costos 4.350 

Fuente: Elaboración Propia 

Cuadro Nº 22. COSTOS PARA TALLERES 
(Expresado en Bolivianos) 

Detalle Duración Precio p/u Total de 

Talleres 

2 veces al Año

Es de Bs. 

8.700 

Concienciación del medio 
ambiente y atractivos turísticos

 

1 

 

1.450 

Capacitación en Ecoturismo y 
Guiaje 

 

2 

 

2.900 

Total Costos de Materiales es de Bs. 4.350 

Fuente: Elaboración Propia 

 

 7.4. Programa de Diseños de Actividades Eco turísticas para la Comunidad de 
Tumichucua 

En el programa se han propuesto 5 actividades para el ecoturismo en Tumichucua las cuales 

serán: Senderismo, Excursiones, Tracking o Caminatas, Paseos en Canoas y Camping o 

Campamento. Los siguientes cuadros detallaran los costos para hacer la realización de cada 

una de las actividades. 

Senderismo.-Para la mantención de la limpieza del sendero tenemos previsto una inversión 

de Bs. 500 (Quinientos 00/100 Bolivianos). 

Cuadro Nº 23. ACTIVIDAD DE SENDERISMO 
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(Expresado en Bolivianos) 

Detalle Unidad Cantidad Precio p/u Total 

Limpieza del sendero del 
lago de Tumichucua  
(1.50m x 4.600m) 

 
jornal 

 
10 

 
100 

 
1000 

         Fuente: Elaboración Propia 

Excursiones.- En la presente actividad de excursiones hemos calculado aproximadamente 

unos Bs. 600 (Seiscientos 00/100 Bolivianos), para la actividad se necesitaran mapas del 

lugar y brújulas. 

Cuadro Nº 24. ACTIVIDAD DE EXCURSIONISMO 
(Expresado en Bolivianos) 

Detalle Unidad Cantidad Precio p/u Total 

Mapas Pza. 4 150 600 

Brújulas Pza. 4 100 400 

Total para Actividad de Excursionismo 1.000 

           Fuente: Elaboración Propia 

 

Trekking o Caminatas.- Para esta actividad eco turística la herramienta principal son los 

machetes, la cual hemos presupuestado, un costo de Bs. 300 (Trescientos 00/100 

bolivianos). 

Cuadro Nº 25. ACTIVIDAD DE TREKKING O CAMINATA 
(Expresado en Bolivianos) 

Detalle Unidad Cantidad Precio p/u Total 

Machetes Pza. 3 100 300 

        Fuente: Elaboración Propia. 

Paseos en Canoas.-Esta actividad muestra la belleza escénica de los paisajes y vidas 

acuáticas que existen en el lugar, en la que necesitaremos, canoas, salvavidas y remos. 
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Vemos que el costo de la actividad es de Bs. 3.090 (tres mil, noventa 00/100 Bolivianos), 

contando con el mantenimiento de canoas y remos. 

Cuadro Nº 26. ACTIVIDAD DE PASEOS EN CANOAS 
(Expresado en Bolivianos) 

Detalle Unidad Cantidad Precio p/u Total 

Canoas Pza. 3 600 1.800 

Remos Pza. 12 20 240 

Salvavidas Doc. 12 40 480 

Mantenimientos de 
Canoas 

Pza. 3 150 450 

Mantenimientos de Remos Pza. 12 10 120 

Total para Actividad de Paseos en Canoas 3.090 

         Fuente: Elaboración Propia 

Camping o Campamentos.- Para esta actividad tomamos en cuenta los camping de 2 a 4 

personas, linternas de 2 pilas. Se ha propuesto un costo de Bs. 2.480 (dos mil, cuatrocientos 

ochenta 00/100 Bolivianos). 

Cuadro Nº 27. ACTIVIDAD DE CAMPING O CAMPAMENTOS 
(Expresado en Bolivianos) 

Detalle Unidad Cantidad Precio p/u Total 

Camping para 4 
personas. 

Pza. 3 450 1.350 

Camping para 2 
personas. 

Pza. 3 350 1.050 

Linternas de 2 pilas. Pza. 4 20 80 

Total para Actividad de Camping o Campamentos 2.480 

          Fuente: Elaboración Propia 

 

7.5. Resumen de Costos de Programas 

En el cuadro Nº presentamos el resumen de cada programa con las respectivas actividades 

para el desarrollo del ecoturismo. 
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Cuadro Nº 28. RESUMEN DE COSTOS 
(Expresado en Bolivianos) 

Nº Detalles de Programas y Actividades Total 

1 Programas de Apoyo Para el Desarrollo del Ecoturismo 5.850

 Mapa de zonificación del espacio territorial 350

Señalizaciones 5.500

2 Programas de Talleres de Concienciación y 
Capacitación a Recursos Humanos 

8.700

3 Programa de Diseños de Actividades Ecoturísticas en 
Tumichucua 7.370

 Senderismo 500

Excursiones 1.000

Trekking o Caminatas 300

Paseos en canoas 3.090

Camping o Campamentos 2.480

Total del Resumen de Programas y Actividades 21.920

         Fuente: Elaboración Propia 

7.6. Costos de Operación. 

Vemos que en el proyecto el costo total de operación tanto en mantenimiento y 

administración es de Bs. 60.530 (sesenta mil, quinientos treinta 00/100 Bolivianos). 

7.7. Costos de Mantenimiento. 

Para los respectivos mantenimientos de las señalizaciones, los senderos, las canoas y los 

remos, tendrán un costo total de Bs 28.140 (veintiocho mil, ciento cuarenta 00/100 

Bolivianos), vemos que los mantenimientos se realizaran de dos a tres veces al año. Ver 

cuadro siguiente. 
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Cuadro Nº 29. COSTOS DE MANTENIMIENTO 

(Expresado en Bolivianos) 

Detalle Valor Mantenimiento por Año Total 

Señalizaciones  5.500 2 11.000 

Senderos  1000 3 3000 

Canoas y Remos 570 2 1.140 

Total de Costos para Mantenimientos Bs. 28.140 

         Fuente: Elaboración Propia 

7.8. Costo de Administración. 

El costo de administración es por el tiempo que dure el proyecto que es de 10 meses cada  

año durante 5 años, tomando en cuenta pago de administrador, secretaria y guías turísticos. 

Calculamos que el pago de los guías turísticos debe ser por el tiempo que duren las 

actividades eco turísticas. Los costos alcanzaran una suma de Bs. 32.390 (Treinta dos mil, 

trescientos noventa 00/100 Bolivianos) que se detalla a continuación en el siguiente cuadro. 

Cuadro Nº 30. COSTOS Y GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 
(Expresado en Bolivianos) 

Insumos del Proyecto Unidad Cantidad Precio p/u Total 

Gastos generales de Administración. 
(Sellos, papel, recibos, otros gastos). 

 
Global 

 
_ _ 

 
_ _ 

 
1.000 

Administración de Senderos. Grupo 15 20 300 

Administración de Excursiones Grupo 10 25 250 

Administración de Caminatas Grupo 15 20 300 

Administración de Paseos en Canoas Grupo 12 25 240 

Administración de Campamentos Grupo 15 20 300 

Sueldo de Administración. Mes 10 1.800 18.000 

Sueldo de Secretaria. Mes 10 1.200 12.000 

Total de Costos y Gastos 32.390 

Fuente: Elaboración Propia 
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7.9. Depreciación de Activos Fijos Amortización de Diferidos. 

La depreciación anual de los activos fijos que se requieren para la elaboración del proyecto 

es calculado el monto de Bs. 502 (Quinientos dos 00/100 Bolivianos) y el valor residual al 

concluir el proyecto será de Bs. 5.336 (Cinco mil, trescientos treinta seis 00/100 

Bolivianos) 

En tanto el activo diferido solamente se refiere a la elaboración del mapa de zonificación 

turística. 

Cuadro Nº 31. DEPRECIACIÓN Y AMORTIZACIÓN 
(Expresado en Bolivianos) 

 
 Nº 

 
Activos Fijos 

Valor 
(Bs.) 

Depreciación Anual Valor 
Residual (%) Monto 

1 Señalización  5.500 3 165 5.336 

 2 Limpieza de Sendero 500 5 25  

3 Material de Excursiones 1.000 5 50  

4 Material de Caminatas 300 5 15  

5 Material y Mantenimiento de 
los Paseos en Canoas 

3.090 8 247  

Total del Monto 502  

Nº Activos Diferidos     

1 Mapa de Zonificación 
Turística Territorial 

350 5 17, 5  

Fuente: Elaboración Propia 

7.10. Prestación de Servicios 

La iniciación de producción por prestación de servicios, calculamos un 60% para el inicio 

del proyecto, luego incrementaremos de 10 en 10% hasta llegar al 100% hacia el año 

quinto. 
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Cuadro Nº 32. PRESTACION DE SERVICIOS 
(Expresado en Bolivianos) 

 
Nº 

Pago de guías por 
actividades 

Año 1 
(60%) 

Año 2 
(70%) 

Año 3 
(80%) 

Año 4 
(90%) 

Año 5 
(100%)

1 Senderismo  
(4 Grupos x mes x 7 meses) 

17 20 22 25 28 

2 Excursiones  
(4 Grupos x mes x 5 meses) 

12 14 16 18 20 

3 Trekking o Caminata 
(4 Grupos x mes x 7 meses)  

17 20 22 25 28 

4 Paseos en Canoas 
(4 Grupos x mes x 5 meses) 

12 14 16 18 20 

5 Camping o Campamentos 
(4 Grupos x mes x 6 meses) 

14 17 19 21 24 

Fuente: Elaboración Propia 

7.11. Ingresos de Operación. 

Como se observa, las actividades eco turísticas de senderismo, excursiones, caminatas, 

paseos en canoas y campamentos, pueden generar ingresos a la comunidad por la prestación 

de servicios eco turísticos 

Las ganancias de las actividades que se desarrollarán están calculadas sobre los servicios de 

los guías turísticos, en los ingresos de los visitantes, por los servicios que se ofrecen en 

Tumichucua. Ver siguiente cuadro. 

 
 

Cuadro Nº 33. INGRESO POR PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
(Expresado en Bolivianos) 

 
Detalle de las 
Actividades 

Precio 
de 

Venta 

 
Ingres

o 
Año 1 

 
Ingres

o 
Año 2 

 
Ingres

o 
Año 3 

 
Ingres
o Año 

4 

 
Ingreso
Año 5 

1.- Senderismo 

Renta del Guía 80 1.360 1.600 1.760 2.000 2.240 

2.- Excursiones 
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Renta del Guía 120 1.440 1.680 1.920 2.160 2.400 

3.- Trekking o Caminata

Renta del Guía  100 1.700 2.000 2.200 2.500 2.800 

4.- Paseos en Canoas 

Renta del Guía 150 1.800 2.100 2.400 2.700 3.000 

5.- Camping o Campamentos

Renta del Guía  200 2.800 3.400 3.800 4.200 4.800 

Ingreso Total 9.100 10.780 12.080 13.560 15.240 

Fuente: Elaboración Propia 
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CAPÍTULO VIII 

TAMAÑO Y LOCALIZACIÓN. 
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8.1. Macro Localización 

El municipio de Riberalta se ubica 

en la región del Norte Amazónico y 

es conocida como la región 

castañera, aquí  podemos encontrar 

el bosque amazónico y el extremo 

norte de las sabanas amazónicas. 

La ciudad de Riberalta se encuentra 

ubicada al Norte del Departamento 

del Beni, sobre el margen derecho 

del río Beni, es la segunda ciudad 

más importante del Beni y la 

primera sección Municipal de la 

Provincia Vaca Diez. 

Limita al Norte con el municipio de Puerto Rico de la Provincia Manuripi del 

Departamento de Pando; al Este con el municipio de Guayaramerín, al Sur con la Provincia 

Ballivián, y al Oeste con la Provincia Madre de Dios y Ballivián. 

Se encuentra ubicada entre los 10º59´36” de latitud Sur y 66º04´25” de Longitud Oeste del 

Meridiano de Greenwich, con una Altitud media de 172 Mts sobre el nivel del mar, 

presentando un relieve plano sin variaciones significativas. Riberalta en el área urbana tiene 

una superficie de 19 Km2 y de 13.340Km2 en el área dispersa, contando con una superficie 

o extensión total de 13.500 Km2.31 

 

8.2 Micro Localización 

La comunidad de Tumichucua se encuentra ubicada a 27 kilómetros de la ciudad de 

Riberalta, Capital y Municipio de la Provincia Vaca Diez del Departamento del Beni, 

                                                 
31 Plan de Desarrollo Municipal de Riberalta 2010-2014 
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Tumichucua es un pequeño poblado que se encuentra a orillas del lago que lleva el mismo 

nombre, este lugar invita al descanso y a una inmersión total con la naturaleza.32 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
32 Guia Turística Beniana “Triângulo Amazônico” 

Tumichucua
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CAPÍTULO IX 

ORGANIZACIÓN Y RECURSOS HUMANOS 
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9.1. Paquete Eco turístico: 
 

Código : Tumitours 001 – 2013 
Modalidad : Turismo de Naturaleza 
Tipo  : Senderismo 
Duración : Full Day 
 
 

Dia 1 
 08:00.- Recojo de los turistas de los Hoteles, para dirigirnos a la comunidad de 

Tumichucua a 27 Km de la cuidad de Riberalta, la carretera es ripiada y accesible 
durante todo el año, en el recorrido a la comunidad apreciaremos la variedad de 
flora y fauna silvestres en su habitad natural. 

 08:30.- Al llegar disfrutaremos de un desayuno con horneados y frutas de la región. 

 09:00.- Nos alistamos para cruzar a la isla donde se realizara el recorrido del 

sendero. 

 09:30.- Nos internamos en la selva amazónica, disfrutando de la caminata por el 

sendero apreciamos el contacto directo con la naturaleza, vemos el hermoso paisaje 

de abundante vegetación y variedad de animales existentes en la zona. 

 12:00.- Al volver degustaremos del delicioso almuerzo de comidas típicas del lugar. 

 14:00.-Luego de descansar daremos un paseo en canoas por la laguna, para observar 

los alrededores conociendo las especies de animales que se acercan a la orilla para 

disfrutar del agua, así mismo veremos la vegetación acuática del lugar. 

 16:00.- Después de las actividades ofrecemos a servirse un refrigerio de masitas y 

frutas de la estación. 

 17:00.- Retornamos a la cuidad de Riberalta y llevamos a los turistas de regreso al 

Hotel “Campos”. 

Incluye                                                                    No Incluye 

* Transporte                                                  *   Gastos Extras 
* Guía 
* Seguro 
* Alimentación 
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* Paseos 
* Refrigerio 

* F.D.N.S => Fin de Nuestros Servicios 

Recomendaciones.- Llevar ropa liviana, cámara fotográfica, repelente para insectos y 

filmadora. 

Precio  

1/3 Pax 4/9 Pax 10/19 Pax

Bs. 546 Bs. 371 Bs. 336 

Pax=> Personas 
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Paquete Eco Turístico 

Código : Tumitours 002 – 2013 
Modalidad : Ecoturismo 
Tipo  : Turismo de Naturaleza y Recreación 
Duración : 2/1 
  

 

 

Día 1 

Recogida de los turistas de los Hoteles y nos dirigimos con rumbo a la comunidad de 

Tumichucua, observando aves y animales en todo el trayecto. Llegamos y le brindamos 

refrigerio tropical, luego disfrutamos de las ricas aguas cristalinas del lago con actividades 

de natación y baños de sol. Almuerzo de comidas típicas y descanso. Realizamos caminatas 

en la selva y bosques de Tumichucua. Al caer la noche cenamos y nos alistamos para 

recorrer  y conocer la vida nocturna de animales silvestres. Pasamos la noche en 

confortables tiendas de campaña. 

Día 2 

Desayuno y continuación de nuestro paseo disfrutando de la naturaleza, después realizamos 

paseos en canoas en el rio Beni observando la ribera del rio y la naturaleza exuberante que 

nos ofrece el lugar, así mismo conocer la vida de los reptiles y animales que se acercan a 

las orillas del rio. Retornamos a la comunidad a servirnos y saborear de un exquisito 

almuerzo. Recorrido por la comunidad y al atardecer volvemos a la cuidad de Riberalta 

para dejar a los turistas en el Hotel. 

 Incluye                                                                    No Incluye 
o Transporte                                          *   Gastos Extras 
o Guía                                                      *   Bolsas de Dormir 
o Seguro 
o Alimentación 
o Refrigerio 
o Tiendas de Campaña 

   F.D.N.S => Fin de Nuestros Servicios 

Recomendaciones.- Utilizar ropa cómoda, repelente para insectos y cámaras fotográficas. 
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Precio  

Pax=> Personas 

 
Paquete Eco Turístico 
 

 
Código : Tumitours 003 – 2013 
Modalidad : Turismo de Naturaleza 
Tipo  : Esparcimiento y Recreación  
Duración : Full Day 
 

 

 07:30.- Recojo de los turistas de los Hoteles, salimos de la cuidad de Riberalta a 

Tumichucua, ubicada a 27 Km por carretera ripiada y accesible todo el año, durante 

el recorrido observaremos la variedad flora silvestre y la belleza paisajística que nos 

brinda la naturaleza. 

 08:30.- Disfrutar de un delicioso desayuno con horneados y jugos de frutas 

naturales de la  época. 

 09:30.- Realizamos la actividad de paseos en canoas ya sea en la laguna o por el rio 

Beni, conociendo las especies de vegetales y animales silvestres acuáticos de la 

zona. 

 12:00.- Llegamos del paseo y descansamos. 

 12:30.- Degustamos de ricos platos de comidas típicas del lugar. 

 14:00.- Recorrido de caminata por la comunidad y disfrute de baños de sol y 

natación en los balnearios que se encuentran a orillas del lago. 

 16:00.- Refrigerio y retorno a la cuidad de Riberalta hasta el Hotel “Campos”. 

Incluye                                                       No Incluye 
o Transporte                                                  *   Gastos Extras 
o Guía 
o Seguro 
o Alimentación 
o Refrigerio 

 

1/3 Pax 4/9 Pax 10/19 Pax

Bs. 1.071 Bs. 595 Bs. 504 
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F.D.N.S => Fin de Nuestros Servicios 

Recomendaciones. -Tener ropa liviana, llevar traje de baño, cámara fotográfica. 

Precio  

1/3 Pax 4/9 Pax 10/19 Pax

Bs. 546 Bs. 371 Bs. 336 

Pax=> Personas 

 

 

 

9.2. Diseño del Folleto 

Para el folleto tipo volante se utilizará papel cauché con medidas de 18 cm x 12 cm, en la 

parte superior llevara inscrito “Paquetes Eco turísticos” y en la parte inferior se detallaran 

las actividades a realizarse en los paquetes, en el reverso del folleto tendrá un pequeño 

mapa donde se mostrara la ubicación del lugar y fotos de los atractivos de la comunidad.  
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9.3. Diseño del Afiche 

En la elaboración del afiche se necesitara papel couché y tendrá medidas de 60 cm x 40 cm, 

en la parte central llevara fotografías sobresalientes de la comunidad como ser: sitios 

naturales, balnearios y las fiestas populares. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9.4. Spot Publicitario 

En el spot publicitario se mostrara la comunidad de Tumichucua y su potencial turístico 

natural, luego se copiara en un cd el video para repartir a las agencias y empresas 

operadoras del turismo. El spot lo realizara el canal 9 de la cuidad de Riberalta, los días de 

lunes a viernes con dos pases por día por 30 segundos, esta publicidad televisiva se la 

realizara 3 meses al año, los meses de Enero, Junio y Octubre. 
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Cuadro Nº 34. COSTO DE PUBLICIDAD (SPOT) 
(Expresado en Bolivianos) 

Detalle Unidad Cantidad Precio U. Precio T.

2 veces al día por 30 segundos los 
meses de Enero, Junio y Octubre. 

3 Meses 120 pases 
x día  

50 6.000 

9.5. Programas de Talleres de Concienciación y Capacitación a Recursos Humanos. 

Hemos visto que el objetivo del programa de talleres, es concienciar y capacitar a la 

población en general, tomando en conocimiento la importancia de concienciar a las demás 

personas sobre el cuidado del medio ambiente y los atractivos naturales, así como saber 

sobre el ecoturismo y la manera de tener conocimientos de un guía de turismo. A 

continuación explicaremos los objetivos de cada uno de los temas para el taller. 

a) Taller de Concienciación 

 Medio Ambiente.- El tema de conservación del medio ambiente es el motivar a las 

personas a convertirse en agentes activos del desarrollo sostenible, promoviendo un 

papel fundamental en las comunidades, sobre el cambio de actitud en temas 

ambientales, llegando a fomentar la cooperación de conservación que garantizara a 

los pobladores y futuras generaciones a disfrutar de un futuro más próspero y 

seguro. 

 Atractivos Turísticos.- El objetivo es que los pobladores conserven, cuiden y 

mantengan las características y condiciones originales de los atractivos tanto de 

elementos que aporta la naturaleza, como manifestaciones y expresiones culturales 

de los pueblos que han habitado o habitan un espacio. 

b) Taller de Capacitación 

 Ecoturismo.- El ecoturismo representa una importante estrategia con capacidad para 

relacionar la generación de ingresos en el ámbito local, con el desarrollo de 

iniciativas orientadas hacia la conservación. 
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 Técnica de Guiaje.- El propósito es que lleguemos a formar guías que cumplan las 

funciones de un guía de ruta, con conocimientos culturales, actitud de servicios y 

por lo mínimo tener manejo de algún idioma. 

9.6. Principales Actividades Eco turísticas para Tumichucua 

Tenemos por objetivo promover actividades eco turísticas, aprovechando el potencial 

turístico que posee la población y convertir a los pobladores residentes en gestores y 

protagonistas de su propio desarrollo. Las actividades las detallaremos a continuación. 

 Senderismo.- Habilitaremos el sendero todo el año dentro de la isla, donde el 

visitante podrá observar, las aves y los animales silvestres típicos de la región, de 

esta manera se disfrutará del sol, sentir el aire puro bajo la exuberante vegetación. 

 Excursionismo.- Realizaremos excursiones el tiempo que este propuesto en el 

proyecto para esta clase de actividad, llegando a conocer la vida silvestre que existe 

en el lugar, ya sea a orillas del rio Beni o internarnos en el bosque amazónico de la 

comunidad. 

 Trekking o Caminatas.- En esta actividad mostraremos la vida diurna de las 

especies silvestres de flora y fauna que existen en toda la zona de la comunidad.   

 Paseos en Canoas.- Las tareas que pondremos en práctica para esta actividad es el 

de mostrar a los visitantes, a través de paseos en canoas por el lago Tumichucua o el 

rio Beni, donde se disfrutara de la belleza paisajística  y la vida acuática del lugar. 

 Camping o Campamentos.- La acción que manejaremos para esta actividad es de 

dar a conocer a turistas y personas que se interesen por conocer y disfrutar de un 

ambiente natural nocturno de la región amazónica, mostrando sitios y habitad de 

animales silvestres nocturnos. 
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CAPÍTULO X 

 ASPECTOS FINANCIEROS Y DE FINANCIAMIENTO 
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10.1. Fuentes de Financiamiento del Proyecto. 

Para el presente proyecto eco turístico de la comunidad de Tumichucua, ponemos dos 

alternativas de financiamiento. 

a) Primera Alternativa de Financiamiento.- La Sub-Alcaldía de la Comunidad de 

Tumichucua debe colocar el proyecto en su Plan de Operaciones Anuales (POA), 

para que en la elaboración del POA de la  Honorable Alcaldía Municipal de 

Riberalta sea considerado como alternativa desarrollo turístico tanto del municipio, 

como específicamente de la comunidad y así poder buscar fuentes de 

financiamiento ante organismos nacionales como internacionales. 

b) Segunda Alternativa de Financiamiento.- Que la Sub- Alcaldía de la comunidad de 

Tumichucua, remita el presente  proyecto directamente a organismos de 

financiamiento como es el Vice ministerio de Turismo, ONG, para socializar y 

lograr el interés de estos organismos en financiar el proyecto. 

10.2. Aspectos Administrativos Organizativos 

La administración y organización del proyecto deberá ser una labor compartida entre la 

Honorable Alcaldía Municipal de Riberalta, también participará la Sub-Alcaldía y 

productores de la comunidad de Tumichucua. Para el presente proyecto se deberá responder 

a la gestión técnica, gestión humana, gestión ambiental y gestión financiera del Plan de 

Desarrollo Municipal de Riberalta (PDM - Riberalta) y el Plan de Operaciones Anuales de 

la Sub-Alcaldía de la comunidad. 

El proyecto es de tipo comunal, monitoreado por la Alcaldía Municipal de Riberalta, será 

administrado y dirigido por la Sub-Alcaldía de Tumichucua, pero como el proyecto es 

nuevo, se necesitará de una organización que se haga responsable, lo cual se ha propuesto 

nombrar al Comité de Turismo que hay en la Comunidad.  

a) Funciones del Directorio 

 La Honorable Alcaldía Municipal de Riberalta deberá ser la responsable de 

aprobarlo y colocarlo en el PDM con todo el financiamiento para ejecución del 

proyecto. 
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 En la Sub-Alcaldía de Tumichucua el Comité de Turismo participara como 

tutor, en la ejecución del proyecto. 

 El Comité de Turismo se responsabilizara del funcionamiento, controlara y 

supervisara el presente proyecto. 

 El administrador del proyecto, tendrá la tarea de administrar y supervisar cada 

actividad a realizarse respecto al proyecto. 

 La secretaria será la responsable del manejar de la oficina y responderá al 

directorio cuando así lo necesiten. 

b) Formas de Administración del Proyecto 

Una vez vencido el plazo del proyecto se ha determinado que las señalizaciones serán 

administrados y mantenido por la sub-alcaldía de la comunidad 

El programa de talleres pasara a las administraciones de la Honorable Alcaldía de Riberalta 

para seguir incentivando a la población en general a la conservación del medio ambiente y 

atractivos turísticos, con respecto a la capacitación en guiáje y ecoturismo donde se 

realizaran cursos para aquellas personas que estén interesadas en la participación y tener 

conocimiento para realizar un guiáje.  

Las actividades programadas serán parte de empresas privadas para seguir promocionando 

el ecoturismo en el lugar. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
77 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO XI 

 ASPECTOS LEGALES Y DE CONSTITUCIÓN 
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11.1. Evaluación Sociales y Económico  

Evaluamos el proyecto desde el punto de vista social, para una inversión a 5 años plazo. El 

proyecto lo diseñamos y lo ajustamos a los precios del mercado y precios sociales, con 

estos precios, aplicamos el análisis de los costos y beneficios del proyecto hacia la 

comunidad de Tumichucua, a continuación se verá en el Cuadro Nº 35. 

Cuadro Nº 35. COSTOS DE INVERSION DE LOS PRECIOS DE MERCADO Y 
PRECIO SOCIAL (Expresado en Bolivianos) 

Nº Detalles Precios de Mercado 

1 Inversiones Fijas 12.870 

  Señalización. 5.500 

Senderismo 500 

Material de Excursión 1.000 

Material de Caminata 300 

Material de Paseos en Canoas 3.090 

Material de Campamentos 2.480 

2 Inversiones Diferidas 9.050 

 Mapa de Zonificación Turística. 350 

Talleres de Concienciación y Capacitación  8.700 

3 Capital de Operación 60.530 

 Costo de Administración. 32.390 

Costo de Mantenimiento. 28.140 

Total de Inversión en Precios 82.450 

Fuente: Elaboración Propia 

11.2. Análisis de Costos – Beneficios 

El presente proyecto es de tipo comunitario sin ningún financiamiento externo, de tal 

manera se ha aplicado una evaluación económica social a una tasa de interés del 12% anual 

a 5 años plazo a lo que durará el proyecto. A continuación se verán los datos detallados en 

el siguiente cuadro. 
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Cuadro Nº 36. FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO 
(Expresado en Bolivianos) 

Nº Detalles Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

1 Ingresos 9.100 10.780 12.080 13.560 15.240

  Prestación de Servicios. 9.100 10.780 12.080 13.560 15.240

2 Costos 61.032 61.032 61.032 61.032 61.032

 Costos de Operación. 60.530 60.530 60.530 60.530 60.530

Depreciación. 502 502 502 502 502

3 Utilidad Grabable (1-
2) 

51.932 50.252 48.952 47.472 45.792

4 Impuesto a Utilidad 
(25%) 

12.983 12.563 12.238 11.868 11.448

5 Utilidad Neta (3-4) 38.949 37.689 36.714 35.604 34.344

 Depreciación (+) 502 502 502 502 502

Valor Residual (+)   5.336

 Total Inversión 82.450   

Total Neto 82.450 39.451 38.191 37.216 36.106 40.182

Fuente: Elaboración Propia 

11.3. Impacto Ambiental en la Comunidad de Tumichucua 

Dentro de los ecosistemas naturales terrestres y acuáticos, se evitará la posible degradación 

del medio ambiente en el lugar, lo cual es conveniente tomar en cuenta leyes, decretos y 

resoluciones, desde el nivel gubernamental hasta el nivel comunal. A continuación se 

citarán algunas de ellas: 

11.4. Marco Normativo 

a) Ley del Medio Ambiente Nº 1333 del 27 de abril de 1992, establece un conjunto de 

normas ambientales enunciadas de manera estructural, sistematizada y con una serie de 

implicancias tanto en el ámbito social, económico, jurídico y ambiental. La ley del 

Medio Ambiente prescribe en su artículo 1º “La protección, conservación del medio 
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ambiente y los recursos naturales, regulando las acciones del hombre con relación a la 

naturaleza y promoviendo el desarrollo sostenible con la finalidad de mejorar la calidad 

de vida de la población”. 

b) La ley de la vida silvestre en su artículo 1º dice que “La presente ley rige la 

proyección, el mejoramiento, aprovechamiento, transporte y comercialización de 

animales de fauna silvestre y sus productos, la protección de las especies amenazadas 

de extinción, la conservación del habitad de la fauna y flora, la declaratoria de parques 

nacionales, reservas biológicas, refugios y santuarios de vida silvestre, el fomento y 

aprovechamiento racional de estos recursos. 

c) Decreto Supremo Nº 22641 del 8 de noviembre de 1990, emitido por el gobierno 

nacional, donde declara la veda, general e indefinida, contra la captura, caza y 

recolección indiscriminada de animales y plantas silvestres. 
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CAPÍTULO XII 

 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
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12.1.- Conclusiones 

Luego de haber analizado y desarrollado las propuestas para el desarrollo del ecoturismo en 

la comunidad de Tumichucua, se llegó a la conclusión de: 

 Las condiciones socioeconómicas en la Comunidad de Tumichucua tiene 

particularidades para la actividad turística en términos de paisajismo, la pesca, el 

balneario. Sin embargo la capacidad organizativa de la comunidad no es de las 

mejores. Por otro lado, existe una diversidad de especies vegetales, fauna (aves, 

mamíferos, peses), la población es diversa (Tacana, Cavineño, Reyesano) y 

culturalmente y religioso diversa (evangélicos y católicos) 

 El presente proyecto recoge información, conocimientos y saberes locales sobre las 

actividades turísticas de la comunidad Tumichucua,  

 En el documento se describe 3 paquetes turísticos con diferentes características desde 

Bs. 336 a 546 por persona, que incluye transporte, guía, seguro, alimentación y 

refrigerio.  

12.2.- Recomendaciones 

En la elaboración del presente trabajo de investigación se sugieren las siguientes 

recomendaciones dirigidas a entes financieros para el proyecto eco turístico de la 

comunidad de Tumichucua, como a los comunarios, esto con el fin de coadyuvar al 

desarrollo del lugar: 

 Es preciso fortalecer las capacidades y desarrollo del ecoturismo desde la Unidad de 

Turismo Municipal de Riberalta, como propuesta reales a las necesidades del mercado 

y considerando el respeto a sus propias costumbres y entorno natural, por tanto que se 

recomienda tener un Plan Estratégico de Turismo Municipal. 

 Formar, capacitar recursos humanos locales especializados para la implementación del 

Plan Estratégico de Turismo Municipal. 

 Las construcciones  de infraestructura y diseños arquitectónicos influyen notoriamente 

en la apreciación estética del paisaje; se sugiere, en la medida que sea posible se cuiden 
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y mejoren las mismas, así también incluir a la población juvenil a contribuir con su 

comunidad para mejorar el habitad de limpieza e higiene, ya que ellos son los 

siguientes encargados de conservar y mejorar el medio ambiente.  

 Tratar de contar con un ambiente natural limpio, en esto toda la sociedad debe estar 

involucrado asumiendo una actitud consciente de no ocasionar daño y alterar el medio, 

cuidando: de no botar basuras, de no destruir la flora, de no cazar en excesivo, de no  

 quemar sin motivos y contaminar las aguas. 

Presentar el presente proyecto a entes financieros nacionales, departamentales, municipales, 

empresas públicas y privadas dedicadas al turismo y a ONG con el fin de buscar 

financiamiento y se pueda implementar el proyecto. 
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ANEXOS



 

 

ANEXO 1. ENCUESTAS 

Dirigida a los pobladores de la Comunidad de Tumichucua 

1. ¿Qué factores institucionales cree usted que afecten el desarrollo de Actividades 

Turísticas a la comunidad? 

La Gestión de Desarrollo  

Falta de Motivación  

Planificación Turística  

Poco interés  

Otros  

2. ¿Cuál es la actividad productiva a la que se dedica usted? 

Ganadería 

Agricultura 

Trabajos Eventuales  

Artesanías 

Otros 

3. ¿Cree que si se desarrollará el turismo habría más empleos en la comunidad? 

Si                                            No 

4. ¿Qué clase de actividades turísticas se realizan en la comunidad? 

Ferias 

Campeonatos de Futbol 

Pescas Deportivas 

Juegos de Azar 

Otros 

5. ¿Cree usted que las actividades realizadas los fines de semana por los comunarios 

ayudan a: 

Desarrollar el Turismo 

Trabajar en Conjuntos 

Atraer afluencias de Turistas 

Otros 



 

 

6. ¿Cree que exista afluencia de visitantes en las actividades realizadas por los 

comunarios? 

Mucho                               Poco                                          Nada 

7. ¿Las Autoridades Municipales dan algún tipo de apoyo para desarrollar las 

actividades de la comunidad? ¿Qué tipo de apoyo es? 

Si                                                      No 

…………………………………………………………………………………...........

...................................................................................................................................... 

8. ¿Considera usted al Ecoturismo como alternativa de desarrollo para la comunidad? 

¿Porque? 

Si                                                     No 

………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………… 

9. ¿Conoce usted Programas o Proyectos para promover el turismo en la comunidad de 

Tumichucua? ¿Cuáles son? 

Si                                                     No 

………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………… 

10. ¿Qué tipo de servicios cree que se deben incrementar para ofrecer una mejor 

atención al visitante en la comunidad? 

Alojamientos                  Restaurantes                  Transportes                  Otros 

11. ¿Qué tipo de infraestructura cree usted que se deben implementar para mejorar los 

servicios turísticos en la comunidad? 

Servicios Básicos 

Recreativos 

Otros 

12. ¿Qué clase de turismo cree que se podría desarrollar en la comunidad? ¿Por qué? 

………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………… 

 



 

 

ANEXO 2. ENTREVISTAS 

 

Dirigida a la OTBs y al Comité de Turismo de la Comunidad de Tumichucua 

 

1. ¿Para el apoyo del turismo en la comunidad de Tumichucua que tipo de proyectos 

existen? 

2. ¿Las Autoridades Municipales ayudan a impulsar el desarrollo turístico en la 

comunidad? 

3. ¿Cree usted que la comunidad es lugar de atracción turística? ¿Por qué? 

4. ¿Usted cree que si se logra potenciar la actividad turística, se incrementaría el 

ingreso de visitantes a la comunidad de Tumichucua? ¿Por qué? 

5. ¿Existe apoyo en capacitación y concienciación en actividades turísticas? 

6. ¿Cree que se debería promocionar los atractivos turísticos que existen en la 

comunidad? 

7. ¿Qué efecto negativo cree usted que podría generar el turismo en Tumichucua? 

8. ¿Cree que el turismo traerá beneficios a la comunidad? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FOTOGRAFIAS 



 

 

FOTO 1. ATARDECER DEL LAGO 

 

FOTO 2. AMBIENTES DE ILV (ALOJAMIENTO/RESTAURANT) 

 



 

 

FOTO 3. CANOA DE PASEO 

 

 

FOTO 3. VISITANTES DISFRUTANDO DEL LAGO TUMICHUCUA 

 



 

 

 


