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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion de tipo descriptivo emergid del seguimiento al
desarrollo de las actividades educativas en la asignatura de Derecho
Administrativo que se imparte en la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales

de la Universidad Privada “Domingo Savio”.

El interés investigativo delimito el siguiente problema: ¢ Como fortalecer el proceso
ensefianza - aprendizaje de la asignatura de Derecho Administrativo impartida en
la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad Privada

“Domingo Savio” sede académica Potosi?.

En consecuencia, el objetivo que se formul6 fue: Proponer un programa de

asignatura con fundamentos de gestién pedagodgica orientado por la formacién



basada en competencias y la aplicacion del enfoque de aprendizaje desarrollador
dirigido a fortalecer el proceso ensefianza — aprendizaje de la asignhatura de
Derecho Administrativo impartida en la Facultad de Humanidades y Ciencias

Sociales de la Universidad Privada “Domingo Savio” sede académica Potosi.

Dentro de los hallazgos principales, cabe destacar la delimitacion competencial
que podria generar la disciplina juridica en cuestion en los estudiantes de la
Facultad Humanistica y de Ciencias Sociales en general, y particularmente de la

Carrera de Derecho.

La creativa forma de aplicacion simultanea de diferentes enfoques tedricos en el
presente estudio, le otorgan de al mismo un importante caracter innovador y
propositivo que podra ser empelado a nivel de otras investigacion en el &mbito de

la educacion superior.
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INTRODUCCION

La Universidad Privada “Domingo Savio” inicié sus actividades académicas en la gestion
2008 dentro de las carreras ofertadas a nivel de licenciatura se encuentran la de Derecho
y Relaciones Internacionales cuya modalidad académica es modular. Dentro de su malla
curricular incorpora en el tercer semestre para la primera y en el quinto semestre para la
segunda la asignatura de Derecho Administrativo. Para el desarrollo de las actividades se
cuenta con un programa analitico, metodologia y sistema de evaluacion; elementos
preestablecidos por parte de la universidad. De la revision de la documentacion y
normativa vigente se desprende que la logica del proceso educativo se ha establecida

“por objetivos”.

La primera generacion de estudiantes de la Carrera de Relaciones Internacionales curso
la materia en el mes de abril de la gestibn académica 2009. Del analisis de su
comportamiento en el proceso ensefianza — aprendizaje, es menester sefialar que dichos
estudiantes no llegaron a ser protagonistas activos del proceso ensefianza — aprendizaje,
porque para lograr su participacion en todas las actividades educativas requerian de
constantes convocatorias, no se advirti6 un nivel notable de iniciativa o proactividad en

ellos.

Méas bien, se limitaron a cumplir lo basico indispensable en cuanto a sus

responsabilidades educativas, o lo minimo requerido para un resultado aprobatorio tanto



en los trabajos en aula como fuera de ella. Obviamente, no se puede plantear esta
valoracién en un sentido general, puede exceptuarse a un reducido grupo de estudiantes
que mostraron mayor interés que los demas; empero, éstos Ultimos estudiantes cuentan
con un historial académico que muestra promedios altos, entonces su buen desempefio

no se debe solamente a la motivacion recibida en la materia sino a una actitud personal.

En la mayoria de los casos, los estudiantes, se mostraban como del tipo receptor y
reproductor de informacién, por lo que no realizaban acciones intelectuales productivas
creativas, aspecto que les hubiera permitido lograr aprendizajes eficientes y de mayor
calidad.

En el proceso ensefianza — aprendizaje, objeto del presente estudio, fue aplicado el
constructivismo. Lo que se desprende de la revision del Plan Pedagdgico de la materia y
los planes de clase presentados a la Coordinacién Académica de la Facultad. En
consecuencia las actividades académicas, la forma de llevar adelante las clases y el
mismo proceso de evaluacion responden a esta orientaciéon. Esta informacion sirve para
contextualizar el proceso educativo a la luz del interés del presente trabajo de
investigacion referido a buscar los medios, mecanismos y forma de mejorar el proceso

ensefanza — aprendizaje.

Si se evaluara el desempefio estudianti tomando en cuenta como indicador las
calificaciones finales, cabe puntualizar que del total del alumnado poco mas del 60% se
encontraria en un parametro de regular a bueno, de donde surge la necesidad de indagar
del por qué no existe mejores resultados. Por otra parte los mismos estudiantes aceptan
que pudieron aportar mas al proceso ensefianza — aprendizaje, pero que de la misma
manera consideran que es necesario realizar ajustes por ejemplo de tipo motivacional y

profesionalizante en el médulo de Derecho Administrativo.



En lo motivacional, se hace referencia al modelo educativo aplicado y en el efecto que
tiene sobre las expectativas y compromiso hacia la apropiacién de conocimientos. En lo
profesionalizante, el hecho de que la materia esté mas en correlacién con el ejercicio
profesional, que aporte directamente a la obtencion de capacidades, habilidades,
destrezas y valores que hagan de los estudiantes personas competitivas que puedan

lograr un espacio favorable dentro del mercado laboral.

Si bien, se logré que en su generalidad el grupo estudiantil de referencia reconozca que la
materia de Derecho Administrativo es importante para su formacion profesional; a pesar
de lo anterior, es evidente que un asunto que quedo pendiente fue el desarrollo de
competencias especificas que contribuyan con un pertinente desempefio laboral en el

ambito del Derecho Administrativo.

Desde la optica de los estudiantes como del docente, como actores educativos
primordiales, existe la necesidad de realizar ajustes al proceso ensefianza — aprendizaje;
el mismo que para mostrar mejores resultados debe entenderse desde la perspectiva de
la gestion pedagdgica; en segunda instancia, es menester asumir un enfoque educativo
que promueva la apropiacion de conocimientos, predisposicion, creatividad y proactividad
en los estudiantes, para que éstos afiancen sus conocimientos por medio del aprendizaje
desarrollador que brinda al docente elementos didacticos pertinentes. Finalmente, como
tercer elemento y no menos importante la necesidad de aplicar una nueva orientacion
curricular por medio de la aplicacién del enfoque de formaciéon basada en competencias a

la asignatura de Derecho Administrativo.

Considerando la descripcién de la situacién problémica observada en la realidad,
corresponde exponer los aspectos que delimitaron la presente investigacion. En

consecuencia se propuso abordar en la presente tesis el siguiente problema cientifico:

¢, Como fortalecer el proceso ensefianza - aprendizaje de la asignatura de

Derecho Administrativo impartida en la Facultad de Humanidades y



Ciencias Sociales de la Universidad Privada ‘Domingo Savio” sede

académica Potosi?

En consecuencia el objeto de estudio fue: el proceso enseflanza — aprendizaje; el
campo de accién del presente trabajo de investigacion fue el proceso ensefianza —
aprendizaje de la asignatura de Derecho Administrativo en la Facultad de Humanidades y

Ciencias Sociales de la UPDS.

El objetivo general que se buscé lograr en esta investigacion se delimité de la siguiente
manera: Proponer un programa de asignatura con fundamentos de gestiobn pedagdégica
orientado por la formacion basada en competencias y la aplicacion del enfoque de
aprendizaje desarrollador dirigido a fortalecer el proceso ensefianza — aprendizaje de la
materia de Derecho Administrativo impartida en la Facultad de Humanidades y Ciencias

Sociales de la Universidad Privada “Domingo Savio” sede académica Potosi.

Las preguntas cientificas que orientaron el desarrollo teérico y empirico de este trabajo

fueron las siguientes:

1. ¢Cudles son los fundamentos tedricos y metodolégicos relacionados con la
gestién pedagoégica orientada por la formacion basada en competencias y la

aplicacion del enfoque de aprendizaje desarrollador?

2. ¢(Cudles son las caracteristicas del programa de asignatura y de la relacion

docente — estudiante — grupo en la asignatura de Derecho Administrativo en la

10



Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad Privada

“Domingo Savio” sede académica Potosi?

3. ¢Como debe estar disefiado el programa de asignatura dirigido a fortalecer el
proceso ensefianza - aprendizaje de la disciplina de Derecho Administrativo
impartida en la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad

Privada “Domingo Savio” sede académica Potosi?

Para responder las preguntas sefaladas anteriormente se realizaron las siguientes tareas

de investigacion:

1. Sistematizacién de los fundamentos teoricos y metodoldgicos relacionados con la
gestion pedagogica orientada por la formacién basada en competencias y la

aplicacion del enfoque de aprendizaje desarrollador

2. Caracterizacion diagnéstica del programa de asignatura y de la relacion docente —
estudiante — grupo en la asignatura de Derecho Administrativo en la Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad Privada “Domingo Savio”

sede académica Potosi.

3. Disefio del programa de asignatura dirigido a fortalecer el proceso ensefianza —
aprendizaje de la disciplina de Derecho Administrativo impartida en la Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad Privada “Domingo Savio”

sede académica Potosi.

El presente trabajo de investigacion es un estudio de tipo descriptivo porque se
desmenuzaron todos los aspectos del fendbmeno que generd interés investigativo,

profundizando sobre cada una de sus aristas.
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Considerando que los métodos generales del conocimiento cientifico son los teéricos y los
empiricos, ambos validos para la investigacion educativa, enseguida se precisan aquellos
que fueron aplicados en la presente investigacién, aspectos que atienden al disefio

metodoldgico.

Los métodos tedrico que se refieren a la orientacion l6gica que debe seguir el investigador
durante todo el proceso y atendiendo a las particularidades de este estudio se aplicaron
los siguientes:

Andlisis — Sintesis, el primero se utilizé para el estudio de todos los documentos
relacionados con la fundamentacion teérica de esta investigacion y la
configuracion de la propuesta, debido a que permite su desagregaciéon en
componentes. La sintesis para la formulacién de las conclusiones del trabajo de
investigacion, bajo la l6gica de que se trata de reconfiguracion del desglose

permitido por el analisis realizado.

Induccién — Deduccién, ambos brindaran la posibilidad de sacar conclusiones de
los datos e informacién que se recopile acerca del problema planteado; de la
misma manera facilitard el andlisis pormenorizado de los aspectos teodricos vy

empiricos, partiendo de lo general a lo particular y viceversa.

Abstraccion — Concrecion, su relacion de interdependiente en la investigacion
cientifica permite llegar al conocimiento profundo de las propiedades del todo que
se esta estudiando, de la misma manera permite pasar de la teoria a la practica;
en el caso de la presente investigacion estos métodos se aplicaron a lo largo de
todo el trabajo, inclusive desde la formulacion misma del problema de

investigacion.
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Los métodos empiricos utilizados fueron de corte cualitativo y cuantitativo, los que por
medio de su complementariedad brindaron mayor claridad sobre la realidad estudiada. Se
opté por la aplicacibn de la encuesta, la entrevista y la revision especializada de

bibliografia.

Es menester recordar que la encuesta es la aplicacion de un procedimiento
estandarizado para recolectar informacion oral o escrita de una muestra de personas
acerca de los aspectos estructurales; ya sean ciertas caracteristicas sociodemograficas u
opiniones acerca de algun tema especifico.

La informacion se recoge de forma estructurada y el estimulo es el mismo para todas las
personas (Cea D’Ancona 1996: 240). En la presente investigacién la encuesta se aplico a
estudiantes del tercer semestre de la carrera de Relaciones Internacionales de la UPDS
que cursaron la materia de Derecho Administrativo en el periodo abril/2009. El
cuestionario empleado fue de tipo personal y contiene preguntas abiertas y cerradas para
lograr un mayor bagaje de datos (Anexo 2).

Por otra parte la entrevista permite una interaccién directa con la persona de la que se
quiere obtener la informacion requerida. Las entrevistas pueden variar entre rigidamente
estandarizadas, en las que tanto las preguntas como las respuestas alternativas
permitidas a la persona, estan ya predeterrminadas, a la totalmente no estructurada, en la
que ni las preguntas a ser formuladas ni las respuestas a obtener se hallan determinadas
antes de la entrevista. (Selltiz 1980:423)

Para la realizacion de las entrevistas en el caso presente se decidid optar por una
semiestructurada, como punto intermedio entre los dos tipos extremos de entrevistas, en
virtud a que se requiere un método flexible, que abra la posibilidad de que el entrevistado
se sienta en la libertad de transmitir sus puntos de vista, sin que el investigador lo orille a

respuestas especificas. Las entrevistas fueron realizadas a profesionales que se

13



desempefian en esta disciplina juridica, que ademdas cuentan con experiencia y/o

formacion postgradual en Educacién Superior (Anexo 3).

Las principales fuentes de informacién para este estudio fueron:

Revisién documental, tomandose en cuenta por una parte la documentaciéon docente
relevante como programa analitico, plan Pedagdgico de la materia, planes de clase,
normativa académica vigente en la UPDS, y por otra, convocatorias de requerimiento de

personal y consultores para la administracion publica boliviana.

Informacion contextual, obtenida a partir de la realizacibn de encuestas a los
estudiantes del tercer semestre la carrera de Relaciones Internacionales de la UPDS y

entrevistas a profesionales del area.

En ambos casos se pudo tener un contacto directo con la realidad y en consecuencia la
obtencién de valiosa informacion sobre el proceso ensefianza — aprendizaje objeto del

presente estudio.

La poblacion objeto de estudio estuvo compuesta por los estudiantes de la Facultad
Humanistica y de Ciencias Sociales de la Universidad Privada “Domingo Savio” sede
académica Potosi que tienen en su malla curricular la materia de Derecho Administrativo,

es decir, el alumnado de las carreras de Relaciones Internacionales y Derecho.

La muestra de estudio estuvo integrada por los estudiantes de la carrera de Relaciones
Internacionales de la UPDS que cursaron la materia de Derecho Administrativo en el
periodo Abril/2009, mismos que llegan al numero de 24; el tipo de muestreo en
consecuencia fue no probabilistico y con un caracter intencional, porque la investigadora

los seleccioné en funcién a que ellos cuentan con una cualidad especifica: “haber cursado

14



la materia de Derecho Administrativo”. Se debe aclarar que los estudiantes de Derecho a
la finalizacion del trabajo de campo de ésta investigacion no habian cursado aun la

materia de Derecho Administrativo.

En cuanto a las entrevistas en el caso de los abogados con experiencia docente o laboral
en la disciplina de Derecho Administrativo se tomo una muestra de cinco profesionales, y
tres docentes universitarios con especializacion en formacién basada en competencias.
En consecuencia la seleccién se realizé por medio de un muestreo no probabilistico con

caracter intencional de acuerdo a los intereses de la investigacion.

La informacion empirica contextual construida a partir de las encuestas aplicadas a los
estudiantes contribuyeron a respaldar la identificacién del problema de investigacion, por
su parte las entrevistas respaldan la propuesta de este estudio. Por medio de la revision
documental especializada se efectué un aporte a ambas dimensiones del trabajo

investigativo, sefaladas precedentemente.

El aporte tedrico de la presente investigacion es la sistematizacion de los
elementos tedricos de la gestidén educativa, y los enfoques de la formacion basada
en competencias y el aprendizaje desarrollador. De manera concreta se refiere a
la creatividad de interrelacionamiento de la gestion pedagdgica con los enfoques

educativos de formacion por competencias y aprendizaje desarrollador.

La significacion préactica del presente trabajo de investigacibn se centra
concretamente en la posibilidad de aplicar la propuesta de programa de asignatura
dirigido a fortalecer el proceso ensefianza — aprendizaje de la disciplina de Derecho
Administrativo, tanto en la Universidad Privada “Domingo Savio” sede académica
Potosi, como en otras instituciones de educacion superior poniendo atencion en la

caracteristicas propias de cada contexto.
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En cuanto a la relevancia social, se debe precisar que siendo la UPDS una
institucion en proceso de consolidacion en el contexto potosino, este trabajo de
investigacion en una logica macro contribuye a la mejora de la calidad educativa
en la formacion de profesionales que precisan el aprendizaje del Derecho
Administrativo; lo que repercutirA en una mejor valoracion de los recursos
humanos locales y su reconocimiento en otras regiones. Mas en lo concreto, este
estudio busca convertirse en un referente que contribuya a partir de su
implementacion en el fortalecimiento del proceso ensefianza — aprendizaje de
Derecho Administrativo, siendo beneficiarios directos estudiantes y docentes de
esta disciplina.

El informe final del presente trabajo de investigacion estd compuesto por una
introduccién, dos capitulos, conclusiones y recomendaciones. En el primer
capitulo se presenta la discusion de los aspectos tedricos referidos a gestion
pedagdgica, y los enfoques de formacidbn basada en competencias y del

aprendizaje desarrollador.

En el capitulo segundo se expone el diagnostico del proceso ensefianza —
aprendizaje de la materia de Derecho Administrativo en la Facultad Humanistica y
de Ciencias Sociales la UPDS, lo que respaldé empiricamente la identificacion del
problema de investigacién, y concluye con la presentacion de la propuesta del
programa de asignatura disefiado a la luz de la gestibn pedagdgica y
fundamentado con los enfoques: formacién basada en competencias y aprendizaje

desarrollador.
Finalmente se presenta las conclusiones y recomendacion sobre la base de los

hallazgos de la investigacion. De la misma manera se presenta la bibliografia

respectiva y los anexos referenciados.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

En este apartado se exponen y discuten los aspectos tedricos que fundamentan la
presente investigacion, referidos a la aplicacion de la gestibn pedagdgica como

dimensién de la gestién educativa estratégica.
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De la misma manera se caracteriza los enfoques educativos sobre los cuales
descansa la propuesta de este estudio: formacion basada en competencias y el
aprendizaje desarrollador.

Todos los elementos tedricos aportaran al discernimiento correcto que oriento la
recopilacién de informacién de la realidad, es decir, la marcha del diagnéstico y el
fundamento de la identificaciébn del problema. Otro importante aporte de este
capitulo es puntualizar los elementos que sostienen la propuesta planteada como
cumbre de este estudio.

1.1 La gestion educativa estratégica

El verdadero reto de la educacion hoy en dia se refiere al redisefio de las organizaciones
escolares mediante una reversion de la existente disociacién entre lo pedagogico y lo
organizacional, aspecto que esta obstaculizando el logro de una verdadera transformacion
educativa que se contextualice a la realidad. El trabajo se centra permanentemente en los
desafios como: calidad, equidad, pertinencia del curriculo y profesionalizacion de

acciones educacionales.
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De acuerdo al Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion IIPE, la Unica
forma de avanzar hacia el logro de dichos objetivos es mediante la transicién de un
modelo de “administracion escolar” hacia uno de “gestion educativa estratégica”; para
comprender el por qué de dicha aseveracion corresponde exponer una caracterizacion de

cada uno de ellos.

Cuadro 1: Esquema comparativo entre los modelos:

Administracién Escolar y Gestion Educativa

Administracion escolar Gestion Educativa Estratégica
Baja presencia de lo pedagdgico Centralidad de lo pedagdgico
Enfasis en las rutinas Habilidades para tratar con lo complejo
Trabajos aislados y fragmentados Trabajo en equipo

Estructuras cerradas a la innovacion | Apertura al aprendizaje y a la
innovacion

Autoridad impersonal y fiscalizadora | Asesoramiento y orientacion
profesionalizantes

Estructuras desacopladas Culturas organizacionales
cohesionadas por una vision de futuro

Observaciones simplificadas y Intervenciones sistematicas y
esquematicas estratégicas

Fuente: IIPE (2000).

En la concepcion de un modelo de gestibn educativa estratégica los componentes
esenciales son: liderazgo compartido, trabajo colaborativo, practicas docentes flexibles,
planeacion estratégica, evaluacibn para la mejora continua, participacion social

responsable, rendicién de cuentas y libertad en la toma de decisiones.
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Las préacticas docentes flexibles se encuentran asociadas con el desempefio profesional
del docente, por lo que propone que se tome en cuenta las caracteristicas, capacidades,
estilos y ritmos de aprendizaje de los alumnos, permitiendo propiciar oportunidades
pedagdgicas diferenciadas; entonces, se busca una atencion diversificada que tome en
cuenta mdultiples recursos y medios didacticos. Este enfoque de gestibn promueve la
superacion del conjunto de contenidos curriculares asegurando que los estudiantes
desarrollen competencias que les permita integrarse y desenvolverse plenamente.
(Renddn 2009: 64)

En la profundizacion de la tematica de este apartado, conviene retomar lo que se entiende
por gestion; en términos sencillos se trata de actividades coordinadas para controlar una
organizacion, de la misma manera puede decirse que gestionar es coordinar todos los
recursos disponibles para conseguir determinados obijetivos, implica amplias y fuertes
interacciones principalmente entre el entorno, las estructuras, el proceso y los productos

que se deseen obtener.

Para Mintzberg y Stoner gestion es la disposicion y organizacién de los recursos de un
individuo o grupo para obtener los resultados esperados. No se debe perder de vista que
el término estd sumamente vinculado con la ciencia administrativa y se refiere
basicamente al conjunto de acciones articuladas y orientadas para el logro de un objetivo

establecido en funcién de calidad y tiempo. (Renddn 2009: 42)

Gestibn como concepto tiene por lo menos tres &mbitos de significado y aplicacion: (a)
accion, como forma de proceder para conseguir un objetivo especifico; (b) investigacion,
cuando se convierte en objeto de estudio, es decir, se refiere al proceso formal y
sisteméatico para producir conocimiento sobre los fendmenos observables en el campo de

la accion; (c) innovacién y desarrollo, en este ambito se hace referencia a la creacion de
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nuevas pautas de gestion con el objetivo de crear nuevas pautas de gestion para la

accion de los sujetos buscando contribuir en eficiencia, eficacia y pertinencia. (Ibidem)

Ahora bien, en una primera aproximacion puede definirse a la gestion educativa como: “el
conjunto articulado de acciones de conduccién de un centro educativo a ser llevadas a
cabo con el fin de lograr los objetivos contemplados en el proyecto educativo institucional”
(Quevedo 1996: 11). De acuerdo al Instituto Internacional de Planeamiento de la
Educacion “lIPE” de la Unesco la gestion educativa es un conjunto de procesos tedrico —
practicos integrados y relacionados tanto horizontal como verticalmente, dentro del

sistema educativo para atender y cumplir las demandas sociales de la educacion.

En esa logica la gestion educativa también puede entenderse como ‘“las acciones
desplegadas por los gestores que dirigen amplios espacios organizacionales de un todo
que integra conocimiento y accién, ética y eficacia, politica y administracién de procesos
que tienden al mejoramiento continuo de las practicas educativas, a la exploraciéon y
explotacion de todas las posibilidades, y a la innovacion permanente como proceso
sistematico” (Rend6n 2009: 43)

El planteamiento esbozado por Rendén configura una definicion que permite una mayor
comprension sobre la verdadera naturaleza e importancia de la gestién educativa, porque
identifica actores y contextos relevantes y principalmente se refiere al objetivo final de

aquella, es decir lograr un mejoramiento continuo de las practicas educativas.

La gestion en el &mbito educativo involucra a tres categorias: (a) gestion institucional, (b)
gestion escolar, y (c) gestion pedagdgica; las mismas que se articulan e interrelacionan
permanente. Si bien la gestion educativa articula sus categorias con el objetivo de lograr
el mejoramiento permanente de las practicas educativas por medio de la innovacioén, a
través del conjunto sistémico de acciones (que comprenden politica, administracion,
conocimiento, accion, eficacia y ética) que se desarrollan en las organizaciones

educativas; entonces ¢ qué papel juega la légica estratégica en la educacion?
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Para responder a la pregunta formulada, conviene inicialmente precisar que la gestion
estratégica, en general, es una nueva forma de comprender, organizar y conducir los
sistemas de administracion vistos como organizaciones, este elemento que responde a la
dinAmica permanente de la ciencia administrativa puede muy bien acoplarse al contexto

educativo contribuyendo a mejores resultados en la gestion educativa.

Lo que se ha venido a denominar como gestidén educativa estratégica no es otra cosa que
el mejoramiento constante de los procesos y los resultados en el ambito educativo, los

mismos que parten de la implementacion de la planeacion y evaluacién estratégica.

Siguiendo la légica de Pozner, se puede mencionar que la gestién educativa estratégica
es una nueva forma de comprender, organizar y conducir, tanto al sistema educativo
como a la organizacion escolar; l6gica que solo opera estando de prerrequisito el calculo
estratégico situacional y transformacional como uno de sus fundamentos y sélo en la
medida en que éste precede, preside y acompafa a la accién educativa; a consecuencia
de lo que la ensefianza cotidiana llega a ser un proceso practico generador de decisiones

y comunicaciones especificas.

Las principales caracteristicas de la gestién educativa estratégica son las siguientes:

(a) Centralidad en lo pedagdgico, lo fundamental del sistema educativo es la generacién
de aprendizajes para todos los alumnos, bajo el presupuesto de que los centros de

formacién educativa son la unidad clave de la organizacion del sistema.
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(b)

(©)

(d)

(e)

(®

(9)

Reconfiguracion, nuevas competencias y profesionalizacién, todos los actores
educativos deben contar con la capacidad de comprender los nuevos procesos,

oportunidades y solucién a variedad de cuestiones emergentes.

Trabajo en equipo, la organizacion educativa debe estar coordinada en una
coincidencia de visién, concepciones y principios educativos, para establecer

colegiadamente las acciones y como se las va realizar.

Apertura al aprendizaje y a la innovacioén, en este punto es clave el desarrollo de la
capacidad de los actores de encontrar e implementar nuevas ideas para el logro de
sus objetivos, es decir, es necesario que la organizacién per se pueda generar
conocimiento que nutra su desenvolvimiento rompiendo inercias y barreras,
aportando en consecuencia a la definicion de metas y priorizando la transformacion

integral.

Asesoramiento y orientacion para la profesionalizacion, se trata puntualmente de
establecer canales para la identificar areas de oportunidad y generar redes de

intercambio de experiencias en el marco de un plan de desarrollo profesional.

Culturas organizacionales cohesionadas por una vision de futuro, debe primar la
blusqueda permanente de crecimiento institucional y adaptacion mediante respuestas
proactivas a la realidad emergente, mediante una logica organizacional participativa,

responsable y comprometida.

Intervencion sistémica y estratégica, se refiere a la aplicacion de la planificacion como
un mecanismo de autorregulacion y gobierno para desarrollar progresivamente las
capacidades de los actores para que su participacion siempre constituya un aporte

positivo.
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Todas estas caracteristicas contribuyen para que sean observables mejores resultados en
el proceso, en coincidencia con la linea estratégica que se busca lograr en la gestién
educativa. Cada elemento es imprescindible y su articulacion sistémica permite
comprender el proceso como un todo, lo que implica que la ausencia de una de ellas reste

efectividad a la transformacion buscada.

1.1.1 Dimensiones de la gestion educativa estratégica: la gestion pedagogica

Como se expreso en el apartado precedente la gestion educativa responde a tres
dimensiones concretas, entendidas también como categorias: la gestién institucional, la
gestion escolar y la gestion pedagodgica; las mismas que se articulan entre si en la

realidad educativa.

Aunqgue debe tomarse en cuenta que para otros autores la gestion educativa responde a
las siguientes dimensiones: pedagdgico curricular, administrativa financiera, organizativa

operacional, comunitaria, convivencial y la sistémica.

Pero si se hace una exégesis comparativa se podra comprender que en la segunda
clasificacion simplemente se hace una desfragmentacién de la primera, vale decir que, en
la gestion institucional se toma en cuenta por ejemplo a la dimensién administrativa
financiera y organizativa organizacional, de la misma manera que ambas dimensiones se

interrelacionan en la gestién escolar.

A los fines de la presente investigacion se considerara la primera tipologia expresada en
el exergo de este apartado, principalmente porque brinda una mayor claridad y distincion

de la incumbencia de cada nivel de la gestion educativa estratégica.
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La gestion institucional se refiere de manera puntual a las acciones de orden
administrativo, gerencial, de politica de personal, econédmico — presupuestales, de
planificacion, de programacion, de regulacion y de orientacion; estas lineas de accion que
responden a la administracion educativa que puede involucrar a distintos niveles conforme

a su estructura de rendicion de cuentas o jerarquico.

Como proceso la gestion institucional se vincula a la buena conduccién de proyectos y del
conjunto de acciones que realizan las administraciones para promover y posibilitar la
concesion de intencionalidad pedagodgica estrechamente vinculada con la accion
educativa, la misma que se vincula con las formas de gobierno y direccion de todo el
sector educativo — vale decir la vinculacion de las macro y micro estructuras

institucionales hacia la calidad.

La gestion escolar incumbe a todos los actores de la comunidad educativa, cuyo accionar
se orienta a forjar las condiciones, ambientes y procesos necesarios para que los alumnos
aprendan conforme a la planificacibn educativa establecidos (fines, objetivos y
propositos). Permite que la direccion y planificaciéon se desarrollen con vision, mision,
filosofia, valores y objetivos pertinentes y adecuados — tomando en cuenta los recursos

con los que se cuenta — en cuya definicién participen toda la comunidad educatival.

La gestién pedagdgica

Esta dimensién puede entenderse como el epicentro, considerando que es el espacio
donde se concreta la gestién educativa en su conjunto, se refiere a las formas en las que
el docente encara el proceso de ensefianza, como toma el curriculo, su planeacién

didactica y como seguira los procesos de evaluacion.

! La comunidad educativa estd conformada por todas las personas que directa o indirectamente
estan involucradas en la educacién y que comparten el propésito de contribuir efectivamente a sus
aprendizajes; generalmente se encierra como actores a estudiantes, docentes, autoridades
educativas, padres de familia y la sociedad en general, particularizando las instituciones que se
involucran con temas educativos de manera concreta.
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De la misma manera tiene que ver con las relaciones que se desarrollan entre el docente

y sus alumnos, como con el resto de la comunidad educativa.

La definicién y el uso de la gestion pedagdgica en América Latina es una disciplina de
desarrollo reciente. Por lo mismo, se convierte en una disciplina innovadora y
prometedora en cuanto a sus mdultiples posibilidades de desarrollo buscando el
potenciamiento de las consecuencias positivas que le puede aportar a la educacion.

La gestion pedagdgica, en términos de Batista, es el quehacer coordinado de acciones y
recursos para potenciar el proceso pedagogico y didactico que realizan los profesores en
colectivo, para direccionar su practica al cumplimiento de los propdsitos educativos;
consecuentemente Rendon aterriza la exegesis al puntualizar que la gestién pedagdgica
como practica docente se convierte en una gestién para el aprendizaje. (Rendén 2009
:48)

Profundizar en el nicleo de la gestion pedagdgica implica tratar asuntos relevantes como
la concrecion de fines educativos, aplicacibn de enfoques curriculares, estilos de
enseflanza, asi como las formas y ritmos de aprendizaje; por lo cual, la definicion del
concepto va mas alla de pensar en las condiciones fisicas y materiales de las aulas; se
centra en un nivel de especificidad que busca gestar una relacién efectiva entre la teoria y

la practica educativa.

En otras fuentes bibliograficas la que denominada, supra, gestion pedagogica no es otra
que la gestion en el aula; la misma que puede entenderse en los términos siguientes: “el
estudio de la gestién en el aula se orienta prioritariamente hacia cuestiones relacionadas
con la organizacion del entorno y sobre cémo establecer y mantener el orden en el

escenario del aula. Ello supone la bisqueda de los procesos de direccion del aula, que
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operan a través de las diversas actividades que se realizan en el complejo contexto
escolar” (Martinez 1989: 25)

Para Catacora y otras la gestiébn en el aula puede definirse como: “el sistema de
relaciones interpersonales que se establecen entre los sujetos de los procesos
educativos, basadas en el didlogo y la negociacién cultural para la transformacion del
contexto: aula, escuela, comunidad, sociedad, en el marco de un modelo histoérico

transformador” (Catacora y otras 2002: 25).

Considerando las definiciones precedentes corresponde indicar conclusivamente que la
gestion en el aula se refiere a como los sujetos del proceso educativo interactdan entre si
o se relacionan orientados a desarrollar acciones educativas y a la construccion de
conocimientos, bajo un delimitado contexto politico, social, cultural y econdmico. La
gestion en el aula contempla como componentes: la interaccién social entre docentado y
alumnado, los procesos educativos que se dan en esa interaccién, la organizacién de los
sujetos, la organizacion del espacio y el tiempo, y los materiales y los recursos
pedagdgicos y didacticos.

Tomando en cuenta la discusion tedrica desarrollada en este apartado cabe puntualizar
que la diferencia entre gestion en el aula y la pedagdgica radica fundamentalmente en el
modelo que la sustenta. La gestion en el aula puede responder a distintos modelos
pedagdgicos como el tradicional, el activo, el tecnocratico o el histérico — critico; por su
parte la gestiébn pedagodgica es de mas reciente data y responde al modelo de gestion

educativa estratégica.

A los fines de la presente investigacion se toma como epicentro tedrico la gestidon
pedagdgica, bajo las consideraciones de que su enfoque estratégico es innovador en el
ambito educativo y su aplicacién podra generar mayores consecuencias positivas en el
aprendizaje como en la misma calidad educativa, como muy bien se detalla en el apartado

siguiente.
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Caracterizacion de la gestion pedagdgica

El escenario de la gestion pedagdgica es el aula, pero también otros espacios de
educacion formal premeditada. Ademas se encuentra determinada por el desarrollo de

teorias de la educacion y de la gestién, con una atenta contribucion de la practica.

Otro elemento fundamental es que la gestion pedagdgica se encuentra ligada fuertemente
a la calidad de la ensefianza y su responsabilidad reside principalmente en el docente
frente al grupo de estudiantes. Este aspecto lleva a considerar cual es la nocién que cada
docente tiene sobre la ensefianza, porque ello impacta en su seleccién de estilos para
ensefiar y el bagaje que propondra al alumno para aprender. (Rendon 2009: 48) En
consecuencia lo que sucede en el aula es un punto critico de todo el proceso educativo,

porque de ello dependen los resultados del aprendizaje.

La forma en que se organizan las experiencias de aprendizaje pueden marcar la
diferencia en los resultados de los alumnos con relaciébn a su desarrollo cognitivo y
socioafectivo; las formas y estilos de ensefianza del docente y su gestion en el aula son
aspectos decisivos a considerarse en el logro de los resultados, mismos que se
evidencian en la planeacion didactica, calidad de las producciones de los estudiantes y en
calidad de la autoevaluacion de la practica docente; lo que no significa que no se deban
considerar los aspectos conceptuales que obviamente también repercuten en los

resultados observables. (Ibidem)

Todo lo anteriormente expresado lleva a comprender que el docente debe asumir un

criterio innovador que se vea plasmado en la aplicacion de metodologia que genere
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espacios que favorezcan al aprendizaje y la convivencia entonces el clima del aula
repercute grandemente. Dentro de otros factores, no menos importantes, corresponde

destacar los recursos didacticos, las tecnologias y la optimizacién del tiempo.

Dentro del proceso de planeacion de aula, como en todo proceso de gestién es necesario
realizar un diagndstico a partir de la evaluacion en este caso, de las caracteristicas
individuales y de grupo de los estudiantes a los que se quiere llegar con la ensefanza;
esto permitira el establecimiento de estrategias que contribuyan a la gestiébn macro, es
decir, a cumplir con los propdsitos curriculares en base a los objetivos y vision

institucionales.

A manera de conclusiébn se puede precisar que la gestion pedagdgica requiere un
compromiso docente explicito en el marco de un enfoque estratégico que busque mejorar
la calidad de ensefianza; bajo el aporte y articulacion arménica y sistémica con la gestion
escolar e institucional. No debe perderse de vista la logica ciclica que debe involucrar a la
gestion educativa: autoevaluacion, retroalimentacion y reconocimiento de impactos en

materia de logro educativo.

1.1.2 Planeacion didactica: elementos de un programa de asignatura

Como se ha expresado en acapites precedentes la gestibn pedagdgica se encuentra
profundamente vinculada con la calidad de la ensefianza, aspecto que encuentra toda su
responsabilidad en los docentes frente a los estudiantes. No debe perderse de vista que
el éxito escolar depende de lo que sucede en el aula, porque ese es el escenario en el
que se desenvuelve el aprendizaje y por ende puede marcar la diferencia en los
resultados de los alumnos en cuanto a su desarrollo cognitivo y socioafectivo (Rendon
2009: 49).

En la planeacion didactica se puede evidenciar las formas y estilos de ensefianza del
profesor, planificacion de las actividades didacticas que deben desarrollarse en el aula,

las estrategias de ensefianza y formas de atencion focalizada de los estudiantes. Se debe
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tomar en cuenta ademas los materiales, y las actividades fundamentadas en las metas

que se busca alcanzar.

Desde la perspectiva de la gestion pedagdgica la planeacion didactica se refiere a la
construccién de un esquema que delimita la organizacién de las actividades, tiempos,
evaluacién y uso de materiales de apoyo. A partir del esquema se puede realizar un
seguimiento y contar con un orden logico del desenvolvimiento de las actividades de la
clase. Otro elemento importante es la seleccién de contenidos como nucleos sobre los

gue emergen las clases.

La planeacion didactica permite la optimizacion del tiempo, ademas que contribuye en la
identificacion de los requerimientos de actualizacion y capacitacibn de docentes en
cuestiones de tipo pedagdgico: estrategias de enseflanza — aprendizaje, conflictos que
surgen en el aula, problemas de aprendizaje en estudiantes, manejo y uso de materiales

de apoyo y didactico.

Como sefiala Renddn y otros la planeacion docente es un elemento de gran importancia,
principalmente “para el analisis y reflexion sobre las formas de ensefianza que se
emplean de manera recurrente y que repercuten de algin modo en la calidad de los
aprendizajes de los estudiantes” (Renddn 2009:86). Se debe recordar que en general la
gestién educativa estratégica y en particular la gestion pedagdgica buscan la mejora de la
calidad educativa, de ahi que todo todos sus componentes articulados sistémicamente se

orientan hacia ella.

En consecuencia, la planeacion didactica es de suma importancia como lineamiento de la

gestién pedagoégica, misma que se materializa en el programa de asignatura que se
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convierte como documento base del desenvolvimiento del proceso ensefianza -

aprendizaje

Programa de asignatura

La generalidad de los autores conciben el programa de asignatura como un sistema que
debe contener las siguientes seis categorias didacticas: objetivos, contenidos, métodos,

medios, formas de organizacién y evaluacion.

Para autores como Ortiz que han asumido como enfoque previo la formacién por
competencias los componentes esenciales de un programa de asignatura o area se

configuran de la siguiente forma:

(a) Justificacion.

(b) Problemas, se refiere a lo que debe hacer el estudiante con los
conocimientos de dicha asignatura o area, las situaciones problémicas de
las vida que él sabra resolver cuando termine la asignatura.

(c) Logros, debe atenderse a los cognoscitivos, procedimentales vy
actitudinales.

(d) Contenidos, que se refiere a los ejes de aprendizaje: conocimientos,
habilidades y valores.

(e) Metodologia de ensefianza y aprendizaje.

() Recursos didacticos.

(g) Sistema de evaluacion.

(h) Bibliografia.
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El mismo autor plantea una estructura organizativa? de los componentes del programa de
asignhatura, la misma que se encuentra elaborada a la luz del enfoque de formacién

basada en competencias.

1.2 Formacion basada en competencias

La dinamica de la vida actual ha generado una serie de transformaciones a todo nivel, una
de las causas de esta dinamica es la globalizacién, la misma que tiene un impacto

significativo en el fenébmeno educativo.

Revisando lo sucedido en Latinoamérica en los ultimos afios en cuanto a las principales
reformas educativas, se observa temas coincidentes como la descentralizacion educativa,
flexibilizacion curricular, participacion comunitaria, trabajo en equipos, evaluacion de
calidad de la educacién, educacién para el trabajo, entre otros; los mismos que no sélo se
han quedado como elementos de las politicas educativas o el marco legal sino que han

sido implementadas con la consiguiente vigencia (Catacora y otras 2002: 17).

De ahi surge la importancia de considerar el proceso educativo actual en el contexto
boliviano para no solo adecuarse a las nuevas corrientes por una intensién de seguir la
novedad cientifico — educativa; sino por el contrario, asumir la implementacion de

innovaciones bajo criterios de oportunidad y pertinencia orientados a la mejora educativa.

En la légica de la corriente de educacion para el trabajo se debe tener en cuenta que: “los
componentes de la moderna produccion capitalista: flexibilidad, polivalencia, creatividad,

investigacion, han sido trasladados al ambito del mundo escolar como nuevos procesos:

2 El modelo propuesto de estructura organizativa de los componentes del programa de asignatura
por Ortiz (2005) se encuentra explicitado en el Anexo 1.
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conocer cOmo se conoce, contenidos generativos, cambiar en medio del cambio, aprender
a aprender. Estas transformaciones obedecen a las realidades de un mundo globalizado y
por el nuevo lugar del conocimiento en la sociedad” (Mejia citado por Catacora y otras
2002: 17).

La formacién educativa en pregrado, en consecuencia, adquiere mayor relevancia cuando
se toma en cuenta que lo positivo y negativo que se forje en los estudiantes universitarios
tendrd un amplio nivel de repercusién en el resto de su vida, particularmente en el
ejercicio profesional que de inmediato tendran que enfrentar. En consecuencia, se
contempla a la universidad como un pilar dentro de lo que significa la educacion para el

trabajo.

En 1999 Kofi Annan al referirse a una competencia dijo que ésta “es la combinacién de
habilidades, atributos y comportamientos que estan directamente relacionados con un
desempefio exitoso en el trabajo”. En consecuencia, no debe en ningin momento
entenderse a la competencia como un desempefio puntual, sino mas bien como la
capacidad de movilizar conocimientos y técnicas, y de reflexionar sobre la accion
(Catalano y otras 2004: 39). Las competencias pueden comprenderse como una
significacion de “calidad e idoneidad en el desempefio, protagonismo de los estudiantes,
orientacion de la ensefianza a partir de los procesos de aprendizaje y contextualizaciéon de
la formacién” (Tobon 2006: 15).

Entonces, se trata de la capacidad de construir esquemas referenciales de accion
0 en su caso modelos de actuacién que faciliten las acciones de diagnéstico o de
resolucién de problemas productivos en dos aproximaciones: no previstos o0 no

prescritos.

La importancia y el aporte que efectia el enfoque de competencias a la educacion se

destaca en las apreciaciones de Sergio Tobon, quien sefiala que con la aplicacion de
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dicho enfoque se puede observar un cambio en la ensefianza que no implica solamente
integrar la teoria con la practica o hacer mas practico el saber, tampoco orientar la
educacioén hacia la empleabilidad; sino mas bien busca orientar “la formacién de los seres
humanos hacia el desempefio idéneo en los diversos contextos culturales y sociales, y
esto requiere hacer del estudiante un protagonista de su vida y de su proceso de
aprendizaje, a partir del desarrollo y fortalecimiento de sus habilidades cognoscitivas y
metacognitivas, la capacidad de actuacion, y el conocimiento y regulacion de sus

procesos afectivos y motivacionales”. (Tobon 2006: 15).

Al referirnos a un proceso de formacion profesional, no se trata de una simple intension de
dar cierta capacitacién a estudiantes universitarios para que puedan desempefarse en
algun medio laboral, sino principalmente como refiere la Organizacion Internacional del
Trabajo se trata de las actividades que tienen a proporcionar la capacidad préactica, el
saber y las actitudes necesarias para el trabajo en una ocupacién o grupo de ocupaciones

en cualquier rama de la actividad econdmica.

Entonces la aplicacién del enfoque basado en competencias en el médulo de Derecho
Administrativo de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad
Privada “Domingo Savio” sede académica Potosi se convierte en un importante aporte
para mejorar el proceso ensefianza — aprendizaje a nivel superior, contribuyendo a una

verdadera formacion profesional.

No se debe perder de vista que el planteamiento y desarrollo de las actividades de
formacion profesional implican la definicion de los objetivos educativos por competencias,
el planteamiento del disefio curricular, métodos de ensefianza — aprendizaje, formacion en

un sentido integral y la evaluacién global del proceso.
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En términos de Catalano y otras la formacidon basada en competencias atiende

principios y caracteristicas planteados en el siguiente grafico.

Gréfico 1. Formacién Basada en Competencias

a los
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Fuente: Catalano y otras 2004: 89

1.2.1 El mdédulo

Una caracteristica distintiva del disefio curricular basado en competencias es que su

forma de organizacion o estructura es modular. De acuerdo a Catalano y otras puede

definirse desde dos perspectivas. La primera desde la 6ptica del disefio curricular el

moédulo es la unidad sobre la cual se estructuran los objetivos, los contenidos y las

actividades del entorno a un problema de la préactica profesional y las capacidades que se

pretenden desarrollar.

La segunda desde el punto de vista del proceso ensefianza — aprendizaje, donde el

mddulo constituye una integracion de capacidades, actividades y contenidos relativos a un

“saber hacer reflexivo” que se aprende a partir de una situacion problemética derivada de
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la practica profesional; en consecuencia, como precisan las autoras, “el mdédulo implica
una modalidad de ensefianza considerada como la forma mas adecuada de responder,
desde la perspectiva de la formacién, a una definicibn de competencia que integra

conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes” (Catalano 2004: 107).

En el presente trabajo de investigacion retomaremos principalmente la segunda
dimensién de la comprensién de médulo, es decir, el referido a la perspectiva del proceso
enseflanza — aprendizaje. Entonces el enfoque basado en competencias permitira
delimitar esa integracion de capacidades, actividades y contenidos; éstos dos ultimos
elementos de un programa de asignatura. Ahora bien, ¢cuales son los objetivos del
modulo desde el punto de vista del proceso enseflanza — aprendizaje?, de manera
concreta se desprenden tres: (a) desarrollar un saber hacer reflexivo y fundamentado
relacionado con las unidades de competencia, (b) centrar las actividades en la solucion
de una situacion problemética derivada de la practica profesional; y, (c) seleccionar y
organizar los contenidos en funcién de las situaciones planteadas y del aprendizaje

propuesto.

1.2.2 Estructurade un moédulo

El médulo se encuentra estructurado por los siguientes elementos: D
Introduccion, en la cual se describen los aspectos generales del médulo y se fundamenta
la propuesta formativa; (2) Objetivos, expresados en términos de capacidades que se
adquieren durante el desarrollo del modulo; (3) Presentacion de los problemas de la
practica profesional a los que el modulo se refiere; (4) Contenidos, seleccionados
de distintas disciplinas y de la practica en funcién de la capacidad que se pretende
desarrollar, y estructurados en torno a una situacion, proceso o idea que sirve de eje; (5)
Propuesta metodoldgica, en términos de descripcion de estrategias pedagdgicas
pertinentes que promueven actividades formativas orientadas al desarrollo de las

capacidades propuestas como objetivos; (6) Criterios para la evaluacion y acreditacion;
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(7) Entorno de aprendizaje; (8) Carga horaria; (9) Requisitos previos; y, (10) Bibliografia.
(Catalano y otras 2004: 117).

1.2.3 Disefio de competencias

De acuerdo a Sergio Tobdn las competencias se configuran como un concepto complejo,

que

de manera concreta refiere que las mismas son ‘procesos complejos de desemperio

con idoneidad en un determinado contexto con responsabilidad” (Tobon 2006: 5 — 6). Para

comprender a cabalidad las implicancias de la definicion precedente es necesario retomar

cada elemento:

1)

)

®3)

(4)

Los procesos son acciones que se llevan a cabo con un determinado fin, tienen un
inicio y un final identificable. Implican la articulacion de diferentes elementos y
recursos para poder alcanzar el fin propuesto. Con respecto a las competencias, esto
significa que estas no son estaticas, sino dinamicas, y tienen unos fines
determinados, aquellos que busque la persona en concordancia con las demandas o

requerimientos del contexto.

Lo complejo se refiere a lo multidimensional y a la evolucion (orden desorden
reorganizacién). Las competencias son procesos complejos porque implican la
articulaciéon en tejido de diversas dimensiones humanas y porgque su puesta en

accion implica muchas veces el afrontamiento de la incertidumbre.

El desempefio se refiere a la actuacion en la realidad, que se observa en la
realizacion de actividades o en el andlisis y resolucion de problemas, implicando la
articulacion de la dimension cognoscitiva, con la dimensién actitudinal y la dimensién

del hacer.

La idoneidad se refiere a realizar las actividades o resolver los problemas cumpliendo

con indicadores o criterios de eficacia, eficiencia, efectividad, pertinencia y
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apropiacion establecidos para el efecto. Esta es una caracteristica esencial en las
competencias, y marca de forma muy importante sus diferencias con otros conceptos

tales como capacidad (en su estructura no esta presente la idoneidad).

(5) Los contextos constituyen todo el campo disciplinar, social y cultural, como también
ambiental, que rodean, significan e influyen una determinada situacion. Las
competencias se ponen en accion en un determinado contexto, y este puede ser

educativo, social, laboral o cientifico, entre otros.

(6) Responsabilidad: se refiere a analizar antes de actuar las consecuencias de los
propios actos, respondiendo por las consecuencias de ellos una vez se ha actuado,
buscando corregir lo mas pronto posible los errores. En las competencias, toda
actuacibn es un ejercicio ético, en tanto siempre es necesario prever las
consecuencias del desempefio, revisar cdmo se ha actuado y corregir los errores de
las actuaciones, lo cual incluye reparar posibles perjuicios a otras personas o a si
mismo.

El principio en las competencias es entonces que no puede haber idoneidad sin

responsabilidad personal y social.

Descripcién de una competencia

De acuerdo Sergio Tobdn los elementos minimos que deben tomarse en cuenta para la
descripcién de una competencia son los siguientes: (a) Verbo de desempefio, indica una
habilidad procedimental y se expresa por un verbo de accion, (b) Objeto de conocimiento,
en este punto se requiere especificar el ambito(s) sobre el cual recae la accion, (c)
Finalidad, es el propésito de la accién, (d) Condicion de calidad, es la delimitacion de un
conjunto de parametros que buscan asegurar la calidad de la accién o actuacion. (Tobon
2006: 8)

Componentes centrales de toda competencia
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Los componentes centrales de toda competencia son:

1.3

(a) Competencia, es el desempefio general ante una determina &rea

disciplinar, profesional o social.

(b) Unidad de competencia, es el desempefio concreto ante una actividad o
problema en un area disciplinar, social o profesional, varias unidades de

competencia forman una competencia.

(c) Elementos de competencia, son desempefios ante actividades muy

precisas mediante los cuales se pone en accion la unidad de competencia.

(d) Problemas e incertidumbres, son los problemas que se pueden presentar
en el entorno y que debe estar en capacidad de resolver la persona con la

competencia sefialada.

(e) Indicadores de desempefiio, son criterios que dan cuenta de la idoneidad
con la cual se debe llevar a cabo la unidad de competencia y de manera
especifica cada elemento de competencia.

() Saberes esenciales, se describen los contenidos concretos que se
requieren en la parte cognoscitiva, afectivo — motivacional (ser) y
actuacional (hacer) para llevar a cabo cada elemento de competencia y

cumplir con los indicadores de desempefio formulados.
(g) Evidencias, que son las pruebas mas importantes que debe presentar el
estudiante para demostrar el dominio de la unidad de competencia y de

cada uno de sus elementos, éstas pueden ser de conocimiento, de actitud,

de hacer y de producto.

El aprendizaje desarrollador
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La realidad actual presenta nuevos escenarios en los que se observa la generacién de
nuevas concepciones que influyen directamente el proceso educativo de manera
particular estan dos esferas concretas, la primera referida a la reconstrucciéon del modelo
pedagdgico — didactico, y la segunda en relacion con la seleccién y organizacion de los

contenidos de ensefianza — aprendizaje.

Asumiendo la primera esfera, corresponde sefialar que las permanentes demandas del
desarrollo cientifico social actuales nos orientan asumir una concepcién educativa
pertinente. Inicialmente convendra entender que el aprendizaje es un proceso,
sumamente complejo, por el cual se llega a la apropiacion de contenidos y de las formas
de conocer, hacer y convivir; el mismo que se va construyendo como producto de la
interaccion social y busca lograr cambios en la persona que le permitan adecuarse a la
realidad e incluso transformarla. Sin duda, el aprendizaje es una condicién indispensable
para el crecimiento integral de la persona, en distintos pero confluyentes &mbitos como:
personalidad, potencialidades, capacidades, preferencias, etc. En consecuencia, el

aprendizaje conlleva o se orienta a cambios en lo cognoscitivo y lo afectivo — valorativo.

El aprendizaje desarrollador puede entenderse como aquel que garantiza la apropiacion
activa y creadora de la cultura en la persona, su objetivo es provocar que ésta desarrolle
un proceso de auto — perfeccionamiento permanente, adquiriendo mayor autonomia y
autodeterminacion; dichos elementos deben encontrarse adecuadamente relacionados

con los procesos de socializacion, compromiso y responsabilidad social.

Entonces, el proceso educativo visto con este enfoque se tienen que considerar tres
aspectos puntuales como criterios basicos: el primero tiene que ver con promover el
desarrollo integral del estudiante, donde él se apropie de conocimientos, destrezas y
capacidades intelectuales de manera equilibrada con el establecimiento de sus
sentimientos, motivaciones, cualidades, valores, convicciones e ideales. Es fundamental

la bausqueda del equilibrio de lo cognitivo y lo afectivo — valorativo en el proceso educativo.
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El segundo elemento primordial del aprendizaje desarrollador es que coadyuva a generar
independencia y autorregulacion (autonomia) en el estudiante, buscando por ende que
éste adquiera la capacidad de conocer, controlar y transformar su medio y a si mismo de

forma creativa.

Finalmente el tercer aspecto se refiere a desarrollar la capacidad individual en el
estudiante de que pueda aprender a aprender, lo que se repita a en toda su vida a partir
de la consolidacion de habilidades, estrategias y motivaciones; y también del surgimiento
de la necesidad de una auto — educacién constante.

Se debe entonces en concreto indicar que el aprendizaje desarrollador permite entender
el proceso educativo como un sistema, de ahi que permite comprenderlo, pero también

poder estructurarlo.

1.3.1 Procedimientos didacticos desarrolladores

El aprendizaje desarrollador como enfoque educativo establece algunos procedimientos
cuya utilizacién por los docentes permiten la creacion en el estudiante de la necesidad de
interactuar con el conocimiento en niveles de profundidad crecientes; es mas como sefiala
José Zilberstein “los procedimientos incluyen exigencias propiciadoras del desarrollo
integral de las alumnas y los alumnos en la clase, dada la concepcion de estos, deberan
estimular su papel protagénico en el aprendizaje y por tanto la apropiacion por ellos de
estrategias que les permitan aprender a aprender, a sentir y actuar a partir del
esfuerzo intelectual individual, pero en interaccion con los otros (docentes,
estudiantes, familia y miembros de la comunidad en general)’( Zilbertein 2009: 19). El
estudiante debe conocer qué va estudiar, como, por qué y para qué; de esta forma se

genera un mayor nivel de motivacion buscando que este se apropie del objetivo de
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ensefianza, en consecuencia los contenidos puedan adquirir sentido para los alumnos

atendiendo sus particularidades y diversidad.

Los procedimientos didacticos pueden ser bajo dos orientaciones: externos e internos,

ambos fundamentales para la ensefianza que se proponga el desarrollo integral de los

estudiantes. Enseguida, se explicitan desde la 6ptica de José Zilbertein (Ibidem: 20):

Los primeros se refieren principalmente a la organizacion y la utilizacion de medios
de ensefianza, entonces definen lo externo del proceso; éstos procedimientos
didacticos pueden ser: dramatizacion, juego de roles, elaboracion de resimenes,
cuadros sindpticos y esguemas ldgicos, elaboracién de cuentos y composiciones,
juegos instructivos, utilizacion de Software educativos, andlisis de peliculas,
excursiones a la naturaleza, visitas a museos, trabajo de laboratorio, consulta del
diccionario y otras fuentes bibliograficas, elaboracion de periddicos murales y
boletines, paneles, seminarios y mesas redondas, y proyectos de investigacion.

Los segundos profundizan lo interno, se refieren a la promocion del desarrollo
cognoscitivo, la voluntad, los sentimientos, las actitudes y los valores. Los
procedimientos desarrolladores a lo que se hace referencia se refiere a las siguientes
acciones: aprendo a preguntar, aprendo a observar y describir, busco las
caracteristicas e identifico, observo lo que me rodeo y dibujo, escribo o dibujo
mientras aprendo, planteo semejanzas y diferencias, aprendo a clasificar, aprendo a
ejemplificar, contraejemplos, planteo suposiciones o0 hipétesis, busco mis

argumentos, aprendo a valorar.

1.3.2 Actores fundamentales del proceso ensefianza — aprendizaje

Ahora bien, corresponde hacer referencia a tres actores fundamentales: el docente, el

estudiante y el grupo; desde la perspectiva del aprendizaje desarrollador cada uno de

ellos asume funciones y roles concretos. Enseguida se caracteriza a cada uno en funcion

a lo que deberia ser una situacioén ideal.
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El estudiante deberia ser (y asumir que es) el protagonista del proceso y no asi un
receptor de informacion, por ende debera realizar acciones intelectuales productivas y
creativas buscando lograr aprendizajes eficientes y de calidad. La motivacién con la que
él cuente es fundamental para la consolidacion de su propio aprendizaje, pero con una
I6gica y real valoracion de sus deficiencias y limitaciones sobre las que trabaja para
superarlas 0 minimizarlas. Como sujeto del proceso educativo reconoce que el
aprendizaje es de suma importancia en su vida, no sélo en un sentido intelectual sino

afectivo, emocional e incluso social.

El grupo, no se lo concibe como la sumatoria de los estudiantes sino al contrario como un
ente independiente y con rasgos particulares. Se trata de un sujeto protagénico porque
genera los espacios adecuados para los inter — aprendizajes (formacion de cualidades y
valores de la personalidad individuales. Mediante el aprendizaje grupal que implica un
proceso de participacion y colaboracion se busca que los estudiantes aprendan a convivir

y a ser.

El docente, a partir de la concepcién del aprendizaje desarrollador se convierte en un
mediador entre la cultura y los estudiantes, dicho trabajo busca que éstos ultimos se
apropien de los contenidos correspondientes y desarrollen su personalidad de manera
integral. Asi mismo, debe crear una atmdésfera de confianza, seguridad y empatia en el

aula para generar una repercusion en la personalidad de los estudiantes.

La organizacion de las situaciones de aprendizaje deben basarse en problemas reales y
significativos. En cuanto al desarrollo mismo del proceso el docente requiere diagnosticar

las dificultades en el aprendizaje de todo su elemento humano.

1.3.3 Lainfluencia del contexto en el proceso educativo: ambiente potencializador
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El ambiente en el que se desarrolle la interaccién entre el docente, el alumno y el grupo
es determinante, si se cuenta con un ambiente positivo es mas probable la solucién de
problemas académicos en comparacion a que si ho se cuenta con éste. (Hernandez de
2001: 19). Otro elemento que se encuentra estrechamente relacionado con la calidad
educativa es el clima en el aula, porgue éste puede hacer la diferencia entre “aprender o
no hacerlo” (Rendén 2009: 87).

A pesar de que se cuente con métodos educativos y materiales didacticos pertinentes el
aprovechamiento del alumno no sera favorable, si el ambiente en el que se encuentra es
hostil, es decir, un ambiente donde se advierte una excesiva competencia (entre alumnos)
0 una falta total de compafierismo; si a lo anterior se suma el descuido docente la
situacion si se tornara critica observandose efectos negativos en su aprendizaje

académico, y peor aun en su desarrollo social y su estado emocional.

El alumno que cuente con un ambiente afectivo caracterizado por el compafierismo y la
confianza podra tener mejores resultados, en esta coyuntura también se ve favorecido el
docente por que podra ver con claridad las cosas y estara en condiciones de distinguir

con claridad lo que realmente es importante.

Con lo anterior se esta definiendo un ambiente potencializador, el mismo cuyas
caracteristicas son: (a) aprecio y confianza mutua, (b) cooperacion y apoyo (en lugar de
competencia), (c) alegria (dinamicas), (d) énfasis en el aprendizaje (m&s que en la

obtencion de altas calificaciones. (Ibidem: 20).

Para que un alumno se sienta potencializado se requiere cumplir con los tres requisitos

expuestos por Jordan citado por Hernandez de (2001):

44



i. Tiene gque ser consciente de su realidad como ser humano, que es un ser
noble lleno de muchas potencialidades. Si no reconoce esto, ¢a qué aspirara?
¢para qué tratara de desarrollarse?

i. Debe tener fe en su capacidad de aprender, fe en su capacidad de
desarrollarse mas alla de donde se encuentra actualmente.

iii. Debe tener la valentia necesaria para arriesgarse a tratar de aprender cosas

nuevas.

En consecuencia légica el ambiente en el aula para ser potencializador debe:

i. Reforzar el reconocimiento, en cada alumno, de su nobleza esencial y de sus
potencialidades latentes.
ii. Reforzar su fe en su capacidad de aprender.

iii. Darle valentia para intentar aprender.

De acuerdo a las puntualizaciones precedentes queda claro que la configuracion de un
ambiente potencializador promueve el desarrollo personal, el mismo que debe
caracterizarse por el aprecio y la confianza mutua, la cooperacion y el apoyo, la alegria y

hace énfasis en el aprendizaje.
1.3.4 Relacién entre el aprendizaje desarrollador y un ambiente potencializador

Inicialmente, la descripcion de los aspectos beneficiosos de que el docente logre crear un
ambiente potencializador se puede advertir el simil a las condiciones de contexto que se

obtienen de aplicar el aprendizaje desarrollador.

La definicion concreta de los sujetos del proceso educativo coincide en ambos temas
expuestos. De lo que se desprende que el aprendizaje desarrollador puede muy bien
interrelacionarse con las nuevas corrientes de las estrategias educativas favorecedoras
del proceso de aprendizaje, precisamente una de ellas es la creacién de un ambiente

potencializador.
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El fin dltimo en ambos casos es una gestion en el aula que permita el éxito del proceso
educativo, otorgando a los estudiantes la posibilidad no sélo de apropiarse de
conocimientos académicos que tengan impacto en su vida profesional, sino ademas de la
formacion de valores, capacidades y destrezas que les permitan tener un adecuado
desarrollo personal con repercusion favorable a lo largo de toda su vida. De la misma
forma cambia el papel del docente de instructor a facilitador del proceso de ensefianza,
contando con mejores condiciones de trabajo y satisfaccion personal por el aporte social

que realiza asumiendo una nueva o6ptica del proceso educativo.

1.4 Laensefanza del Derecho Administrativo
Tanto la pedagogia y la didactica entendidas en un sentido global de la educacion
superior son aplicables a la ensefianza de la ciencia del Derecho.

En términos de Jorge Witker “la pedagogia del derecho es una doctrina de la educacion
del derecho, tedrica y practica, y que no es exclusivamente ciencia, arte, técnica o
filosofia, sino todo eso junto y ordenado segun articulaciones l6gicas” (Cardenas 2007:
90)

De la misma manera que Cardenas establece que la didactica juridica es “el conjunto de
medios, actividades, recursos y procedimientos a través de los cuales se aplica un

determinado método de ensefianza del derecho” (Ibidem).

A pesar de que se asimilan estos aspectos en el proceso educativo en las escuelas de
derecho, no es menos cierto que la pedagogia juridica o del derecho es de reciente data,
tanto asi que los métodos y técnicas de ensefianza en la gran parte de los paises
latinoamericanos se ha caracterizado por responder al modelo tradicionalista y ha tenido
permanentemente conflictos en la interrelacion entre la teoria y la practica (Ibidem: 91).

Debido principalmente a la arraigada practica de la catedra magistral, en consecuencia
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aplicando un modelo de ensefianza basado en el discurso docente con la consecuente
pasividad del alumno; escenario en el que se privilegia la memorizacion de datos en vez

de promover un sentido critico de la informacién en los estudiantes.

En la dinamica de la aplicacion de nuevos métodos de ensefianza puede considerarse
como activos — para latinoamerica — los modelos didacticos estadounidenses, uno de ellos
el método de casos que conlleva a la sustitucion de: la catedra magistral por método
socratico en el salén de clases, y por otra parte el libro de texto por el libro de casos; lo
gue se busca es un aprendizaje inductivo a partir de casos concretos hacia el hallazgo y
apropiacion de las aportaciones tedricas, la doctrina y principios pertinentes. (Serna 2003:
8)

Dentro de las ventajas de dicho método se encuentran los siguientes: un abogado debe
manejar efectivamente el método inductivo por que permite la identificacion del derecho
aplicable a un caso concreto, los casos proveen la matriz factica adecuada para que los
estudiantes aprendan a aplicar el derecho, contribuye también a agudizar las mentes de

los estudiantes dandole un amplio margen de autonomia.

El segundo método considerado en el modelo de ensefianza activa es el método de
problemas, en el cual los estudiantes deben trabajar en la solucion de problemas
disefiados especificamente como instrumento de ensefianza. Dentro de sus ventajas
corresponde precisar que permite que los futuros abogados o estudiantes de derecho se

aproximen a la realidad y desarrollen ciertas habilidades comprensivas (Ibidem)

Desde la 6ptica del modelo espafiol de la ensefianza del derecho se plantean como
objetivos de la docencia los siguientes: la comunicacion de conocimientos, el desarrollo
de capacidades intelectuales, la inculcaciébn de valores y actitudes, y motivacion del

estudiante. En concomitancia se tienen como métodos docentes: exposiciones orales a
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modo de conferencias de conocimientos teoricos, seleccion de materiales docentes
concretos, discusiones en clase de problemas tedéricos y practicos, uso de esquemas y
graficos, analisis y valoracién escrita y oral de sentencias y actos administrativos;
exigencia de ponencias escritas y orales sobre temas doctrinales o de la practica del

derecho.

Pero analizar la pedagogia y la didactica juridicas conlleva una discusion aun mas
profunda, como lo precisa Serna (2003). Por una parte establecer qué derecho se debe
ensefiar lleva a analizar el mismo orden juridico delimitado por un orden social y politico
vigente en un tiempo y espacio particulares. Y por otra, definir qué tipo de abogados o
estudiantes de derecho se esta formando, aspecto que no sélo tiene que ver con un peffil
definido al interior de las universidades sino por la expectativa social sobre ésta profesion

y los espacios que puede ocupar.

En consecuencia analizar la ensefianza del derecho conlleva a un analisis critico al
interior de las facultades y universidades, y la consecuente formulacion de criticas al

sistema juridico e instituciones del Estado.

En consecuencia, es importante destacar que “la ensenanza del derecho debe buscar
estrategias y métodos mas activos, que propicien una actitud critica, responsable y
participativa de los estudiantes. Para ello, es menester que el aprendizaje de los alumnos
se confirme como el centro del proceso educativo. Haciendo hincapié en privilegiar el
aprendizaje, en funcion de considerar que lo fundamental en la formacion del profesional
del derecho no es la cantidad de informacion que logre almacenar en los afios de
instruccién universitaria, sino el criterio y la actitud que en él se generen respecto a los

asuntos juridicos” (Serna 2003: 96).
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Discutidos los aspectos pedagdgicos y didacticos de la ensefianza del derecho, conviene
recuperar otros elementos puntuales vinculados a la disciplina juridica del Derecho
Administrativo. Inicialmente, es preciso indicar que el estudio de esta asignatura tiene

importantes referentes en la historia boliviana.

Durante la colonia, el territorio que hoy es Bolivia estaba administrado por la Audiencia de
Charcas que dependia directamente del Rey de Espafia, instancia que aconsejaba a los
virreyes, y podian reemplazarles en caso de ausencia o muerte; trazaba sus planes de
gobierno y administraba justicia, siendo representada por los gobernadores en los
diferentes distritos, quienes era asesorados por un cuerpo colegiado denominado cabildo,
gue era un o6rgano similar al ayuntamiento espafol de la edad media, compuesto por un
alcalde y regidores; su &mbito competencial era la administracion de impuestos, salubridad
e incluso ejercia como tribunal de primera instancia. El gobierno local se ejercia por los

corregidores.

Los primeros estudios sobre esta materia se iniciaron en nuestro pais a mediados del siglo
XIX. El Estatuto Organico de las Universidades, promulgado por el presidente José
Ballivian y por su ministro de Instrucciéon Publica, don Tomas Frias, disponia que "los que
quieran obtener el grado de doctor haran un afio mas de estudios de Derecho Publico y
Civil en sus relaciones con la Administracion del Estado". La reimpresion de la obra del
mexicano Teodosio Lares "Lecciones de Derecho Administrativo”, hecha en Sucre, en la
imprenta Lopez, en 1857, la ensefianza de esa materia se inicié en 1874. (Dermizaky 2001: 29
-30)

Hoy en dia su vertiginoso avance es observable en la l6gica de la organizacién administrativa del
Estado, como en la instauracion de mecanismos que favorezcan el logro de la satisfaccion de las
necesidades colectivas por medio de la prestacion de servicios publicos en sus distintos tipos.

Asi como, la capacidad de controlar las operaciones de la Administracion Publica ha
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evolucionado como un mecanismo de promover la rendicion de cuentas, y consecuentemente

fortalecer la consolidacién democrética del pais.

La importancia del Derecho Administrativo radica en su mismo objeto de estudio, una de
las definiciones mas claras sefiala que:“El derecho administrativo es aquella parte del
derecho publico interno que regula la organizacion y las funciones de substancia
administrativa, legislativa y jurisdiccional del Organo Ejecutor y de las entidades
juridicamente descentralizadas, las funciones administrativas de los restantes érganos
gue ejercen el poder del Estado (Legislativo y Judicial) y, en general, todas aquellas
actividades realizadas por personas publicas o privadas a quienes el ordenamiento les
atribuye potestades de poder publico derogatorias o exorbitantes del derecho privado.
Aun cuando no sean personas administrativas” (Cassagne 2002: 110). La nocién de
Derecho Administrativo preexiste a la de la Administracién, considerando ademas que

ésta no siempre actla en el &mbito del derecho publico.

El Derecho Administrativo contemporaneo tiene sus bases fundamentales en el Estado de
Derecho y el Principio de Legalidad, en el contexto del Estado de Derecho surge el
derecho publico subjetivo que atribuye al particular la facultad de exigir una determinada

conducta (positiva o negativa) de la parte de la administracion.

El Estado de Derecho significa un régimen en el cual el derecho preexiste a la actuacion
de la Administracion, y la actividad de ésta se subordina al ordenamiento juridico; en
consecuencia, los derechos fundamentales de las personas se hallan plenamente
garantizados y existen tribunales independientes para juzgar y resolver los procesos que

discutan su vigencia o vulneracion.

El otro fundamento descansa en el intervencionalismo estatal y el Principio de
Subsidiariedad, a lo largo de la historia se ha ido discutiendo y alternando el nivel de
intervencion estatal. En el proceso de justificacion del intervencionismo estatal se habia

abdicado del principio de no injerencia, que aunque no se cumplia en todo su rigorismo se
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oponia en forma dogmadtica para impedir o refutar la asuncién por parte del Estado de

actividades industriales o comerciales.

El manejo de las instituciones juridicas del Derecho Administrativo son imprescindibles
para el ejercicio profesional de un abogado, particularmente en cuanto al asesoramiento
juridico legal, tanto en del tipo consultivo y ejecutivo, dirigido a instituciones publicas y
privadas (personas colectivas o individuales) y en su interrelacion que permita la toma de
decisiones asertivas que satisfagan los intereses publicos o privados. Se necesita en
primera instancia que los estudiantes manejen de manera sdlida los conocimientos
tedricos que fundamentan esta disciplina juridica, por otra parte se requiere desarrollar en
ellos desempefios forenses activos que materialicen en la practica profesional los
conocimientos. Ambos saberes deberan interrelacionarse por medio de la dimensién

afectivo — emocional que coadyuven a un desenvolvimiento exitoso.

Pero no solo es importante la ensefianza del Derecho Administrativo para el profesional
abogado, sino también para otros sectores profesionales cuyo perfil de desempefio esta
en la administracion publica o en la privada que mantiene vinculos directos con el Estado,
por ejemplo puede destacarse de entre ellos a los licenciados en Relaciones

Internacionales e Ingenieros Comerciales entre otros.

La disciplina juridica de referencia tiene una légica excesivamente dindmica, tanto asi que
la amplitud y permanente modificacion de su manifestacion normativa ha impedido su
codificacién en Bolivia. Esta realidad obliga al abogado a estar pendiente a diario de las
normas de corte administrativo en vigencia, el desconocimiento podria degenerar en
catastroficos resultados en el patrocinio de los intereses publicos y privados, que podrian

hasta afectar la carrera profesional del Licenciado en Derecho.
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CAPITULO I

DIAGNOSTICO Y PROPUESTA

En este apartado se exponen los hallazgos empiricos del presente estudio
formulados a manera de diagndstico que sostienen la identificacion del problema,;
los mismos que fueron obtenidos mediante la aplicacion de los instrumentos
delimitados por los métodos empiricos expuestos en la introduccién del presente
informe de investigacion. Adicionalmente, se presentan aquellos aportes que

sirvieron para la construccion de la propuesta.

De la misma manera, se expone la propuesta de la investigacion que atiende al
objetivo general formulado. La misma que configura un Programa de Asignatura
para la disciplina de Derecho Administrativo, concebido bajo los enfoques de

formacion de competencias y del aprendizaje desarrollador.

Para cerrar el capitulo se plantean las conclusiones del presente trabajo de

investigacion y las recomendaciones referentes.
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2.1 Diagnoéstico

Este epigrafe tiene el objetivo primordial de exponer las caracteristicas del programa de
asignatura, contemplando en éste la organizacion de los sujetos del proceso educativo,
del espacio y del tiempo; asi como los materiales y los recursos pedagdgicos y didacticos
necesarios de la misma manera se plantea la caracterizacién de la relacién docente —
estudiante — grupo. Todo ello concerniente a la asignatura de Derecho Administrativo
impartida en la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad Privada
“Domingo Savio” sede académica Potosi, en el periodo Abril/2009. Hallazgos a partir de la
aplicacion de los instrumentos definidos por los métodos empiricos descritos.

De la misma manera se buscé recoger importantes contribuciones orientadas a construir
la propuesta del presente estudio, por medio de la intervencibn de estudiantes,
profesionales del area, y érganos de la administracion publica que se entienden en este
ambito como empleadores que configuran una gran parte de la demanda del mercado

laboral boliviano.

2.1.1 Poblacion y muestra

La poblacién del estudio viré por tres aristas o categorias: estudiantes, profesionales
idoneos en Derecho Administrativo y Educacion Superior, y bibliografia especializada. La

misma que se especifica esquematicamente de la siguiente manera:

Cuadro 2:Poblacion y Muestreo — Encuesta

Categoria Poblacién Muestra
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No. % No. %

Estudiantes 24 100 | oeeem | e

Fuente: elaboracion propia

La poblacién objeto de estudio estuvo compuesta por los estudiantes de la Facultad
Humanistica y de Ciencias Sociales de la Universidad Privada “Domingo Savio” sede
académica Potosi que tienen en su malla curricular la materia de Derecho Administrativo,

es decir, el alumnado de las carreras de Relaciones Internacionales y Derecho.

La muestra de estudio estd integrada por los estudiantes de la carrera de Relaciones
Internacionales de la UPDS que cursaron la materia de Derecho Administrativo en el
periodo Abril/2009, mismos que llegan al nimero de 24.

En consecuencia el tipo de muestro es no probabilistico y con un caracter intencional,
porque la investigadora los seleccioné en funcidon a que ellos cuentan con una cualidad
especifica: “haber cursado la materia de Derecho Administrativo”. Se debe aclarar que los
estudiantes de Derecho a la finalizaciobn de este trabajo de investigacion no habian

cursado aun la materia de Derecho Administrativo.

Cuadro 3:Poblacién — Entrevistas

Categoria Poblacién

Profesionales idoneos en Derecho Administrativo 4

Fuente: elaboracion propia
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En cuanto a las entrevistas en el caso de los abogados con experiencia docente y/o
laboral en la disciplina de Derecho Administrativo se tomo una muestra de cuatro

profesionales.

En consecuencia la seleccion se realiz6 por medio de un muestreo no probabilistico con

caracter intencional de acuerdo a los intereses de la investigacion.

Cuadro 4: Documentacion Especializada

Categoria Total Revisada
Programa analitico 1 1
Plan Pedagdgico de la asignatura 1 1
Planes de Clase 18 18
Reglamento docente 1 1
Reglamento estudiantil 1 1
Requerimiento de Consultores Indeterminado 10
Juridicos para la Administraciéon
Publica
Requerimientos de Consultores Indeterminado 10
(Ciencias Sociales y Humanisticas)

Fuente: elaboracion propia

La revision de documentacién especializada abarcé por una parte la documentacion
docente relevante como Programa Analitico, Plan Pedagodgico de la materia, Planes de

clase y normativa académica vigente en la UPDS; la misma que se constituyé en una
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importante fuente de informacion para la realizacién del diagnéstico del presente trabajo
de investigacion. Por otra parte se tomdé como una importante fuente de informacién
referida a las exigencias del mercado laboral en cuanto a competencias: conocimientos,
habilidades y valores para profesionales abogados y del area social en materia de

Derecho Administrativo.

La informacion empirica contextual construida a partir de las encuestas aplicadas a los
estudiantes contribuyeron a respaldar la identificacién del problema de investigacion, por
su parte las entrevistas respaldan la propuesta de este estudio. Por medio de la revision
documental especializada se efectu6 un aporte a ambas dimensiones del trabajo

investigativo, sefialadas precedentemente.

2.2 Presentacion de resultados

La realizacion del trabajo de campo estuvo orientada por los métodos empiricos referidos
en el acapite anterior, el disefio de los instrumentos atendi6 a las siguientes variables

agrupadas por ambitos:

o Proceso ensefanza — aprendizaje:

o Caracteristicas de la relacion docente — estudiante — grupo.
o Organizacion de los sujetos, espacio y tiempo.

o Organizacion de materiales, recursos pedagdgicos y didacticos

e Caracterizacion del programa de asignatura:
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o Relevancias profesional y practica de la asignatura de Derecho
Administrativo.

o Competencias que deben desarrollarse con la asignatura de Derecho
Administrativo.

o Contenidos fundamentales que debe abarcar la asignatura de Derecho
Administrativo.

o Metodologias de ensefianza acordes con las caracteristicas del Derecho
Administrativo.

o Sistema de evaluacion.

Enseguida se desglosan los resultados obtenidos a partir de una articulacion sistemética
de los datos logrados a partir de la aplicacion de los métodos empiricos.

2.2.1 Proceso ensefianza — aprendizaje abril/2009

Caracteristicas de la relacion docente — estudiante — grupo

Producto de una observaciébn semi sistematica sobre el comportamiento de dichos
estudiantes corresponde sefalar que los mismos no llegaron a ser protagonistas activos
del proceso ensefianza — aprendizaje, porque para lograr su participacién en todas las
actividades educativas requerian de constantes convocatorias, no se advirti6 un
considerable nivel iniciativa o proactividad en ellos. Se limitaron a cumplir lo béasico
indispensable para cumplir con sus responsabilidades educativas, tanto en los trabajos en

aula como fuera de ella.
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Sin embargo, no se puede plantear esta valoracion en un sentido general, puede
exceptuarse un reducido grupo de estudiantes que mostraban mayor interés que los
demas, empero éstos Ultimos estudiantes son aquellos que materia tras materia
mantienen altos promedios entonces no puede hacerse referencia a que su actitud
favorable se debe solamente a la motivacion recibida en la materia sino una actitud

permanente de lograr altas calificaciones.

En la mayoria de los casos los miembros del grupo estudiantil, objeto de estudio, se
mostraban como del tipo receptor y reproductor de informacién, por lo que no realizaban
acciones intelectuales productivas creativas, aspecto que les hubiera permitido lograr

aprendizajes eficientes y de mayor calidad.

La encuesta diagnoéstica® efectuada permitié conocer la opinién de los estudiantes sobre
el desarrollo de todo el proceso ensefianza — aprendizaje advertido en la duracion del

curso modular de Derecho Administrativo.

Consultados los estudiantes sobre las razones a las que ellos atribuyen su calificacion
final, sefialaron entre los fundamentos para la obtencién de calificaciones favorables se
encuentran los siguientes argumentos®*: exposiciones, la buena explicacion impartida por
la docente, interés en la clase, disciplina personal en el estudio de la materia,

presentacion de buenos trabajos académicos.

3 Ver los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a estudiantes en el Anexo 4.
4 La logica de prelacién en los argumentos no refiere valoracién cuantitativa, ni cualquier otra

jerarquica por importancia.
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Por otro lado, en cuanto los argumentos para la no obtencion de calificaciones mas altas
se tienen: desinterés, falta de tiempo, retraso en el ingreso a clases lo que obstaculizé la
comprension de la explicacion docente, la no comprension de las recomendaciones y
normas para la realizacion de trabajos, falta de atencibn en clases, dejadez e
irresponsabilidad, falta de empefio, descuido en la presentacibn de trabajos,

inconvenientes laborales e inasistencia a clases.

Entonces se puede colegir que dentro de las razones favorables para la obtenciéon de
calificaciones satisfactorias no esta ninguna que denote proactividad en el estudiante o
creatividad, pues so6lo se remiten al cumplimiento de las normas del modulo, por ejemplo

en ningun caso se hace referencia a la investigacion.

En cuanto a los fundamentos para la obtencién de notas no tan satisfactorias las causas
denotan claramente que los estudiantes estan conscientes de que requieren cambiar de
actitud frente al proceso educativo, en concreto requieren cambiar ciertos malos habitos y
practicas negativas que no ayudan a su formacion profesional mucho menos de su

personalidad.

Consultados los estudiantes sobre si les gustaba participar en las actividades que se
desarrollaban en la materia de Derecho Administrativo, unanimemente dijeron que si, con

respecto al por qué manifestaron varias causas:

Cuadro 5: Factores que generaban una predisposicién positiva hacia
las actividades didacticas

Me gustaba participar en las actividades de la asignatura porque:

Las dindmicas tenian mucho que ver con el contexto de la materia
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Eran muy interesantes

Lograba entender mejor la materia

Pudimos practicar nuestros conocimientos para no olvidarlos

Eran creativas y novedosas

Ayudan al estudiante a desenvolverse y tomar confianza

Asi se obtiene mayor conocimiento

Eran motivadoras

Generaban interesantes debates

Eran dindmicas

Eran divertidas

Ayudaron a retener los aprendizajes

Los concursos motivaron a procurar saber mas cada dia

Fuente: elaboracion propia en base a datos de encuesta

De lo anterior se debe entender que el grupo humano en cuestibn mostrdé que requieren
que se les establezca escenarios que les permitan desenvolverse, es decir, que un

adecuado ambiente contribuird a desarrollar sus conocimientos, habilidades y valores.

Cuadro 6: Factores que generaban una predisposicién
negativa en el proceso ensefianza — aprendizaje

En el desarrollo del PEA no me gusto:

Los disgustos entre los miembros de los grupos

La dificultad de acceso a bibliografia especializada

El ambiente social
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La cantidad de lecturas

Pesadez de clases por exceso de teoria

Tener que investigar y realizar un ensayo cientifico

El exceso de recomendaciones de la docente.

Fuente: elaboracion propia en base a datos de encuesta

Dentro de las respuestas obtenidas a la pregunta precedente se encuentran tres que
llaman la atencion, la primera “tener que investigar y realizar un ensayo cientifico” lo que
muestra que en muchos casos a los estudiantes prefieren no esforzarse dentro del
proceso educativo, tomando en cuenta por ejemplo que para realizar un ensayo se
requiere un considerable esfuerzo no so6lo en cuanto a investigacion, lectura y

composicion, sino también de tiempo y de la puesta en practica de varias habilidades.

Lo anterior se encuentra muy relacionado con la segunda respuesta de interés “la
cantidad de lecturas” por lo que parece no practicarse el habito de leer; y por ultimo, la
respuesta “el ambiente social”’, lo que muestra que en la relacion entre los estudiantes no
es la deseable como en todo contexto social existen altercados, pero con la finalidad de
que el ambiente favorezca el proceso educativo lo que corresponde es buscar un
importante margen de armonia y cooperacion. Dichos elementos deberan imperar en la

relacion docente — estudiante — grupo para optimizar resultados.

Sin menoscabar los criterios expuestos anteriormente, consultados sobre la necesidad de
una mayor motivacion para participar en las actividades académicas y todo lo desarrollado
en el aula (pregunta 14) manifestaron que “si” un 80%, frente a un 20% que dijo que “no”.
Consecuentemente, se evidencia la necesidad de una mayor motivacion para que se
observen mejores resultados, mayor dinamicidad, para despertar el interés en los

estudiantes. Principalmente porque de esa forma se aportaria a la formacién integral de
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los mismos y ademas se lograria coadyuvar a que el alumnado cuente con mayor

confianza y seguridad.

Finalmente, consultados los estudiantes encuestados sobre la necesidad de replantear la
asignatura de Derecho Administrativo con una orientacion mas profesionalizante, es decir,
que se presente un enfoque orientado a la practica manifestaron que consideran
pertinente dicha reorientacion; de la misma manera se encuentra relacionado con la
necesidad de redefinir métodos, medios, formas de organizacion y evaluacion para
generar mayor espacio motivacional e incentivos para que el estudiante pueda ser el actor

principal del proceso ensefianza — aprendizaje (preguntas 15y 16).

Organizacion de los sujetos, espacio y tiempo.

De la revision de documentacion especializada del: Plan Pedagogico de la asignatura,
Planes de Clase, Reglamento docente y Reglamento estudiantil, se tiene que el sistema
modular de la Universidad Privada “Domingo Savio” tiene como caracteristica que el
estudiante cursa una asignatura en el periodo de un mes, el mismo que estd compuesto
por 21 sesiones (utilizando la semana de lunes a viernes), de las mismas 18 se destinan
para el desarrollo del proceso ensefianza — aprendizaje, 3 para las evaluaciones: examen
parcial, optativo y final. Cada sesién comprende 3 horas en aula®, con un intermedio de 15

minutos.

Cuadro 7: Organizacion de sujetos, espacio y tiempo

Frecuencia de aplicacion
Formas de organizacion

Sesiones %

Clase magistral 15 83

5 De acuerdo a la normativa institucional dicha asignatura tiene una disposicion de 4 horas teéricas
y 2 horas practicas (4HT, 2HP)
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Taller 8 44

Seminario 5 28

Mesa Redonda 2 11

Fuente: Elaboracion propia en base a documentacién UPDS
Nota.- Total sesiones en PEA: 18, en las sesiones se utiliz6 mas

de una forma de organizacion

Del total de 18 sesiones destinadas al proceso ensefianza — aprendizaje se puede
evidenciar el cuadro 7 que la forma de organizacion que prevalecié fue la clase magistral®,
aplicada en el 83% de las sesiones; aspecto que muestra que la atencién se centraba en
la l6gica de transmision de conocimientos por el docente. Este aspecto muestra de fondo
que no se aplic6 de manera profunda y adecuada el enfoque constructivista de la
educaciébn como se sefiala en el Plan Pedagdgico, como consecuencia surge la

necesidad de ubicar al estudiante como actor principal de su aprendizaje.

Organizacion de materiales, recursos pedagdgicos y didacticos

De la revision de documentacion especializada consistente en: Plan Pedagoégico de la
asignatura, Planes de Clase y Programa Analitico se pudo encontrar que dentro de la
metodologia empleada estuvieron principalmente: exposicion docente de contenidos y

dinamicas de grupo, siendo la mas frecuente la primera.

Por otra parte las actividades practicadas con habitualidad fueron:

(a) Elaboracion de mapas conceptuales.

6 Modalidad privilegiada en la documentacién guia docente.
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(b) Lluvia de ideas.

(c) Resolucion de casos.

(d) Investigaciones individuales y grupales.

(e) Exposiciones grupales; también se observdé que excepcionalmente se
realizaron actividades de evaluacién activas como “competiciones de

conocimientos” y simulaciones de procesos de contratacion administrativa.

Dentro de los recursos empleados, generalmente se utilizo la pizarra y marcadores, y de
manera excepcional el Data Show y el ordenador requerido; también se emplearon
papelografos. Complementariamente el texto guia de la asignatura.

El programa analitico sobre la base del cual se elabord y utilizdé el texto base de la

asignatura se describe enseguida.

Grafico 2: Programa Analitico — Derecho Administrativo 2009
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Unidad 1: Las Funciones Estatales

Unidad 2: Nociones de Administracion

Unidad 3:  Derecho Administrativo

Unidad 4: Personalidad del Estado

Unidad 5: La Responsabilidad del Estado

Unidad 6: Organos de la Administracion

Unidad 7: La Funcién Puablica

Unidad 8: Competencia y Jerarquia Administrativa

Unidad 9: Centralizacion y Descentralizacion Administrativa
Unidad 10: Administracion Central y Descentralizada en Bolivia

Unidad 11: Los Actos Administrativos
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Fuente: Documentacién UPDS

La elaboracién del texto guia de la asignatura, de acuerdo a la normativa de la

universidad es responsabilidad del docente. En la asignatura de Derecho Administrativo la

bibliografia basica utilizada fue la siguiente:

Gréfico 3: Bibliografia basica — Derecho Administrativo 2009

J

Cassagne, J C. 2002. “Derecho Administrativo” (T1, T2).
Abeledo Perrot, Buenos Aires — Argentina.

Centro Nacional de Capacitacion (CENCAP). 2003. “Ley
1178”. Contraloria General de la Republica, Bolivia.

Centro Nacional de Capacitacion (CENCAP). 2007.
“Sistema de Administracion de Bienes y Servicios”.
Contraloria General de la Republica, Bolivia.

Dermizaky, P. 2001. “Derecho Administrativo”. Ed. J.V,
Bolivia.

Gordillo, A. 2004. “Tratado de Derecho Administrativo” (T1,
T2, T3, T4). Fundacion de Derecho Administrativo, Buenos
Aires — Argentina.

Morales Guillen, C. “Cédigo Civil Anotado y Concordado”.

Bolivia.
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Fuente: Documentacién UPDS

2.2.2 Caracterizaciéon del programa de asignatura

Relevancias profesional y practica de la asignhatura de Derecho Administrativo.

En cuanto a la pertinencia de la disciplina de Derecho Administrativo como parte de la
curricula profesional se consulté a los estudiantes (Anexo 4), quienes manifestaron que la

misma aporta a su formacién profesional principalmente en lo siguiente:

Cuadro 8: Importancia del Derecho Administrativo — Perspectiva Estudiantil

El Derecho Administrativo aporta a mi formacién profesional porque:

Brinda conocimientos sobre la responsabilidad de los funcionarios publicos

Explica la marcha administrativa del Estado y de todas sus instituciones

Otorga el conocimiento para nuestro desenvolvimiento profesional.

Amplia nuestros conocimientos sobre la realizacion de tramites en el aparato
burocratico boliviano.

El Derecho Administrativo es importante:

Para conocer de la esencia de las leyes administrativas

Para asumir adecuadamente nuestras responsabilidades dentro del Estado

Debido a que otorga el conocimiento institucional y politico de la organizacion
del Estado

Para que podamos ejercer adecuadamente la funcion publica

Fuente: Elaboracién propia en base a encuestas
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En su generalidad los alumnos encuestados consideran que la materia de Derecho
Administrativo es importante para su formacién profesional; por lo que incluso consultados
sobre si cursarian dicha asignatura a pesar de que ésta fuese electiva y no obligatoria
manifestaron que: si un 87% y que no la programarian sélo un 13%. Ahora bien, en
cuanto la importancia que le asignan a la disciplina juridica de referencia, coincidieron en

gue la misma es trascendente.

Como producto de la aplicacion de las entrevistas a abogados con experiencia docente o
laboral en Derecho Administrativo, se obtuvieron resultados (Anexo 5) que respaldan la
relevancia profesional y practica de la asignatura objeto de estudio en el presente trabajo.

Enseguida se esquematizan los hallazgos:

e Laensefianza del Derecho Administrativo es importante porque:

o El ciudadano como parte integrante de la sociedad se encontrard en calidad de
administrador o administrado de los érganos de la Administracion Publica y/o
proveedor o usuario de servicios publicos, y requerird un conocimiento por lo
menos basico de la normativa referente; debiendo actualizarse permanentemente
debido a la dinamicidad de esta disciplina juridica.

o Los licenciados en Derecho, Relaciones Internacionales, Auditoria, Administracion
de Empresas y Economia entre otros, requieren de conocimientos sobre este
ambito, caso contrario no podran ejercer la funcion publica de manera adecuada y
en beneficio del Estado y sus entidades, lo que implica un contribucién a la

sociedad.

Competencias que deben desarrollarse con la asignatura de Derecho

Administrativo.

Para conocer los aspectos referidos a esta variable se tomé en cuenta dos fuentes: la

primera referida a los resultados observados por medio de la aplicaciéon de entrevistas a
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profesionales especializados (Ver Anexos 5y 6), y la segunda proveniente de la revision

documental realizada (Ver Anexo 7).

Mediante la aplicacion de las entrevistas a abogados con experiencia docente y/o laboral

en Derecho Administrativo, se logro el aporte de los profesionales entrevistados en cuanto

a este punto (Anexo 5). Enseguida se esquematizan los hallazgos:

e Un profesional que haya cursado la asignatura deberia poder resolver los siguientes

problemas:

@)

Defender sus intereses en procesos: sumariales internos dentro de una institucién
publica y en condicion de administrado.

Disefio y elaboracion de normas de caracter administrativo para su aplicacion
interna y hacia los administrados.

Aplicacion de normas a casos concretos de sus actividades como servidor
publico, tomando en cuenta el manejo de la administracién publica.

Participar en debates sobre procesos autonémicos de manera propositiva.
Plantear la aplicacién de un criterio legal fundamentado al enfrentamiento de los
intereses publicos y privados.

Guiar y velar por la legalidad de los procesos de contratacion, adquisicion y
disposicion de bienes, y dotacién de personal.

Respaldar en la formulacion del programa de operaciones anual de cualquier
entidad.

El desempefio de un servidor publico esta sujeto a una realidad dinamica que
plantea conflicto cotidianamente que un profesional podrd resolver sélo si
adquiere experiencia practica en cuanto a la aplicacion de las instituciones del
Derecho Administrativo.

El planteamiento pertinente de petitorios o recursos dentro de procesos

administrativos.
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e Las competencias que demanda el mercado laboral de un profesional en el area del

Derecho Administrativo son:

O

Conocimiento profundo del Derecho Administrativo que le permita gestionar
idoneamente casos juridicos: seguimiento de causas, docencia universitaria, y
asesoramiento adecuado.

Interpretar adecuadamente la norma juridica, tomando en cuenta el contexto
social, politico y econdémico.

Ser proactivo y propositivo

Ser ético en su desempefio profesional respecto a sus colegas abogados, clientes
y compafieros de trabajo.

Ser un profesional que busque la justicia, el orden y bienestar comun.

Conocer el funcionamiento en la practica de las organizaciones y entidades
publicas.

Ser un profesional con valores humanos

Ser un profesional con alta sensibilidad con la cosa publica.

Conocer todo el ordenamiento juridico administrativo que regula la funcién publica
en el Estado Boliviano, partiendo de la Constitucién Politica del Estado, las Leyes
Nos. 1178, 1654, 2028, 2027, 1551, 3058, etc.

La asignatura de Derecho Administrativo requiere de saberes previos adquiridos
en las siguientes asignaturas:

o Introduccién al Derecho.

o Derecho Constitucional.

o Derecho Civil.

o Derecho Penal.

o Derecho Tributario.

La revisién de documentacion especializada referida a las convocatorias para seleccion

de personal y consultores emitidas por los érganos de la Administracion Publica tanto

para profesionales abogados como licenciados en otras areas de las ciencias sociales
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(Ver Anexo 7) se pudo identificar coincidentemente que son requeridas las competencias

siguientes:

e Tener sdélidos conocimientos en los sistemas de la Ley No. 1178 y sus decretos
reglamentarios.

e Contar con el dominio de la normativa referente a la Responsabilidad por la Funcién
Publica y el Estatuto del Funcionario Publico.

e Conocer los sistemas de la Ley No. 1178.

e Conocer procedimientos administrativos.

e Experiencia en procesos contenciosos — administrativos.

e Experiencia en recursos administrativos

e Tener conocimiento en Administracion General.

e Capacidad de liderazgo y facilidad para relacionarse y trabajar en equipos
multidisciplinarios, intersectoriales e interinstitucionales.

e Alto grado de responsabilidad, disciplina y motivacién hacia el trabajo.

¢ Capacidad analitica y facilidad para desarrollar y exponer ideas.

e Iniciativa y capacidad para tomar decisiones.

e Capacidad y tolerancia para trabajar bajo presion.

e Capacidad de trabajo en equipo.

e Capacidad de liderazgo

e Tener alta vocacion social y de servicio.

e Tener un comportamiento basado en principios éticos, honradez, transparencia y

responsabilidad.

Contenidos fundamentales que debe abarcar la asignatura de Derecho

Administrativo.

De acuerdo a los resultados de las entrevistas realizadas a profesionales abogados
especializados (Anexo 5) los contenidos que debe tener la asignatura de Derecho

Administrativo por su importancia en el ejercicios profesional son los siguientes:

e Definicion, objeto y desarrollo del Derecho Administrativo

e Actos Administrativos.
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e Descentralizacion y Centralizacion Administrativa.

e Autonomias.

e lLey1178.

e Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo.

e Administracion Municipal.

e Recursos Administrativos.

e Conocimiento doctrinal sobre: administracion y esencialmente la distincion entre
Administracion Central, Descentralizada, Administracion Municipal, y administracion
de Empresas Estratégicas.

e Procedimientos Administrativos, porque es importante establecer las reglas de como
debe conducirse una peticién o reclamo ante las instituciones que son parte del
Estado.

o Gobierno Informatico, porque en definitiva en el presente y futuro corresponde al
futuro Gobierno Informatico, muchos tramites se deberan efectuar a través de
consultas en red, consultas a través de internet, conocimiento de la forma de
organizacion del Estado a través de medios informaticos.

A partir de la identificacion de las competencias que demanda el mercado laboral para los

profesionales que se desempefien en la Administracion Publica (Anexo 7) puede

deducirse los contenidos que deberian formar parte de la asignatura de Derecho

Administrativo que supone el empleador como imprescindibles:

e Ley No. 1178y sus decretos reglamentarios.

e Normativa referida a la Responsabilidad por la Funcién Publica.
e Estatuto del Funcionario Publico.

e Procedimientos administrativos.

e Procesos contenciosos — administrativos.

e Recursos Administrativos

e Experiencia en recursos administrativos

e Administracién General.
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Metodologias de ensefianza acordes con las caracteristicas del Derecho

Administrativo.

En criterio de los especialistas entrevistados (Anexo 5), tomando en cuenta las
caracteristicas del Derecho Administrativo las metodologias de ensefianza que deben ser

aplicadas se enumeran enseguida:

e Clases magistrales.

e Debates.

¢ Dinadmicas de grupo para el analisis e investigacion de casos concretos por los
estudiantes para la profundizacién de los conocimientos.

¢ EIl método constructivista, con participacion amplia de los estudiantes.

e Previamente debe ser a través de experiencias practicas, y posteriormente

sistematizar dichas experiencias practicas a través de conocimientos teoricos.

Sistema de evaluaciéon

De acuerdo a la normativa universitaria la evaluacién se desarrolla por medio de tres
examenes. El parcial que se lleva adelante a la mitad del médulo, el optativo que es un
examen recuperativo 0 mas conocido como un examen de “segundo turno” que permite al
estudiante mejorar su calificacion parcial, y finalmente un examen final. Las dos instancias
son valuadas inicialmente sobre 100 puntos, las mismas que posteriormente son
ponderadas cada una por el 40% de la calificacién. Y los restantes 20% se toma como

valoracién de las actividades realizadas en el aula.

Tomando en cuenta las calificaciones finales de la poblacion de estudio se tienen los

siguientes resultados.
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Del total de estudiantes que cursaron la asignatura el 66% logré un desempefio entre
suficiente’ (51 a 60 puntos) y bueno (60 a 74 puntos), quedando sé6lo con calificaciones
gue superan los 75 puntos (valoracién entre muy bueno y excelente) un 21%. El
porcentaje de reprobados es bajo llegando al 13%. De acuerdo a lo que se pueda

observar en el grafico siguiente.

Grafico 4
Calificacidn Final en la materia de Derecho Administrative

Abril/2009
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Fuente: elaboracion propia en base a Planillas de Evaluacién UPDS.

Un aspecto que llama la atencién es el hecho de que el porcentaje de estudiantes con
calificaciones valoradas como muy buenas o excelentes es mucho menor a la cantidad de

estudiantes que lograron una nota suficiente o buena.

Pero el proceso ensefianza — aprendizaje no sélo debe ponderarse en funcién a los
resultados del proceso de evaluacion estudiantil, sino que corresponde considerar otros
aspectos vinculados con la importancia de todo el proceso educativo, contemplando todos

sus elementos.

2.3 Propuesta

’ Para el establecimiento de la escala valorativa se tomé en cuenta los parametros generalmente
aplicados en el sistema universitario boliviano.
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Es fundamental precisar que la propuesta del programa de asignatura para la disciplina de
Derecho Administrativo encuentra coherencia con el contexto interinstitucional planteado

por la Facultad Humanistica y de Ciencias Sociales para la Carrera de Derecho.

Objetivo general de la Carrera

Los profesionales que forma la Universidad Privada “Domingo Savio”, son profesionales
dotados de los conocimientos tedricos, métodos de analisis y técnicas operacionales; con la
amplitud necesaria, para constituirse en elementos criticos de los problemas que enfrenta el
pais en su proceso de desarrollo; y agentes promotores de los cambios en beneficio de la
sociedad. Con esta caracterizacion general, la Carrera de Derecho se propone formar un
profesional que se desemperfie con fluidez, responsabilidad, honestidad e idoneidad, como

administrador de justicia, asesor en el campo del derecho.

Perfil del aspirante a Licenciado en Derecho

Comprende un ciclo formativo que define tres niveles:
(a) Ciclo Basico de Formacion: Donde se dan las bases para la formacion profesional, mediante el aprendizaje sistematizado de
las ciencias, que a su vez garantizan un manejo conceptual apropiado.
(b) Ciclo de Profesionalizacion: Incorpora aquellos saberes y disciplinas relacionadas con la profesion; articulando en forma
estructurada asignaturas, contenidos, nlcleos tematicos y problematicos para dar al estudiante un caracter, carisma y perfil

especifico de acuerdo con la estructura formativa.

Por tal razén, en este ciclo se privilegian las areas méas estrechamente relacionadas con la actividad profesional con énfasis

en el campo de su aplicacion.

(c) Ciclo de Profundizacion: Ciclo complementario que da al estudiante la posibilidad de ampliar su conocimiento permitiéndole

definir su propia ruta de aprendizaje, de acuerdo a sus intereses y necesidades.
Abarca una oferta de cursos, seminarios y eventos que requieren ser incorporados en el proceso formativo y comprende
disciplinas relacionadas con algunos énfasis propios de cada una de las carreras. Ademas, se han establecido enlaces hacia

diplomados, especializaciones y/o grado de maestria para enriquecer, diversificar y profundizar la formacién académica y
profesional del estudiante.

Se debe precisar que la asignatura de Derecho Administrativo se encuentra dentro del

ciclo de profesionalizacion.

Perfil del egresado en Derecho
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Los profesionales que forma la Universidad Privada “Domingo Savio”, son
profesionales dotados de los conocimientos tedricos, métodos de analisis y
técnicas operacionales; con la amplitud necesaria, para constituirse en elementos
criticos de los problemas que enfrenta el pais en su proceso de desarrollo; y

agentes promotores de los cambios en beneficio de la sociedad.

Con esta caracterizacion general, la Carrera de Derecho se propone formar un
profesional que se desempefie con fluidez, responsabilidad, honestidad e
idoneidad, como administrador de justicia, asesor en el campo del derecho y los
aspectos legales, patrocinante en los litigios e investigador en el area de su

especialidad.

Perfil ocupacional del Licenciado en Derecho

El profesional abogado, formado en la UPDS, es un promotor y facilitador de los
procesos de cambio y la solucién de los conflictos, a través de su contribucion en
la construccion de un sistema juridico legal respetuoso de los derechos humanos,
gue promueva el desarrollo en el marco de los principios de convivencia pacifica,
la reduccién progresiva de la s desigualdades sociales y la preservacion del

medio ambiente.

En el Anexo 7 se presenta una representacion grafica del modulo que configura el mapa
funcional respectivo, sobre la base del cual se ha estructurado la propuesta de Programa
de Asignatura de Derecho Administrativo para la Facultad Humanistica y de Ciencias

Sociales de la Universidad Privada “Domingo Savio”.

PROGRAMA DE ASIGNATURA: DERECHO ADMINISTRATIVO

l. DESCRIPCION
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Nombre del M6édulo

Derecho Administrativo

Ubicacion Cdédigo
Quinto Semestre
DER - 311
Ciclo Profesional
Carga Horaria Créditos

4HT 2HP

. JUSTIFICACION

La asignatura de Derecho Administrativo es de fundamental importancia en la formacion
profesional del licenciado en Derecho y otras ciencias sociales, principalmente porque
para el desempefio de funcién publica es imprescindible contar con sélidos conocimientos
sobre las instituciones de esta disciplina juridica. Se justifica su estudio en profundidad
por los futuros abogados para que puedan defender intereses tanto publicos como

privados en interaccion con la Administraciéon Publica.

. PROBLEMA QUE RESUELVE

El problema principal que resuelve es el referido al patrocinio y/o defensa de intereses
publicos y privados cuyo objeto se refiere a principios, valores, instituciones juridicas y

elementos en que se sustenta el Derecho Administrativo.

Dentro de los problemas secundarios que resuelve la asignatura estan:

e Explicar los elementos estatales vinculados con el Derecho Administrativo
e Manejar los aspectos basicos de la administracion.

e Manejar la teoria general del Derecho Administrativo
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V.

Manejar la logica procedimental del Derecho Administrativo

LOGROS

LOGROS COGNOSCITIVOS

Comprender la dimension administrativa del Estado (funciones, personalidad y
responsabilidad).

Conocer los alcances de la Responsabilidad Estado.

Conocer los aspectos conceptuales de la administracion y del proceso
administrativo.

Definir el Derecho Administrativo y establece su formacion y sus fuentes.
Precisar los 6rganos de la administracion publica.

Distinguir conceptualmente la competencia y jerarquia administrativas.
Comprender tedricamente la centralizacién y la descentralizacion politica y
administrativa, para explicar lo que sucede en la realidad boliviana.

Conocer los elementos tedricos sobre la funcién publica

Comprender conceptualmente los caracteres, formas de convalidacién y
extincion, y ademas la clasificacién de los actos administrativos.

Caracterizar los contratos administrativos y distinguir las etapas de las
contrataciones administrativas en Bolivia.

Conocer la importancia de la provision de los servicios publicos.

Comprender los sistemas de administracion y control gubernamental
establecidos en Bolivia.

Distinguir las caracteristicas del proceso, procedimientos y recursos
administrativos.

LOGROS PROCEDIMENTALES

e Interpretar y aplicar aspectos de la Teoria del Estado inherentes al Derecho

Administrativo.

e Responder con propiedad a indagaciones teérico - practicas sobre la

administracion.

e Explicar fundamentadamente la importancia del Derecho Administrativo en

la practica profesional del abogado.

e Describir la estructura de la administracion publica y la explica a partir de

las nociones de la ciencia administrativa.
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Resolver situaciones problémicas referidas la competencia y la jerarquia

administrativas.

Plantear propuestas de aplicabilidad de criterios de des/centralizacion en

organos administrativos.

Determinar los tipos de responsabilidad administrativa, civil, penal y

ejecutiva en casos concretos.

Disefiar actos administrativos pertinentes para la solucion de problemas

especificos.

¢ Fundamentar idbneamente propuestas

e Establecer lineamientos de contratacion

e Elaborar adecuadamente contratos

e Clasificar los principales servicios publicos.

Catalogar las implicancias de cada sistema en el desenvolvimiento de la

Administracion Publica.

e Plantear peticiones y realizar seguimiento de causas.
¢ Interponer recursos administrativos

LOGROS ACTITUDINALES

V.

Buen comunicador, aplicando oratoria académica y forense.

Capacidad de trabajar en equipo.

Ser lider en el marco de la equidad de género y generacional,
interculturalidad y la democracia.

Actuar y responder asertivamente en escenarios dinamicos.

Ser responsable y honesto.

Ser un buen negociador

Alto grado de responsabilidad, disciplina y motivacién hacia el trabajo.
Capacidad analitica y facilidad para desarrollar y exponer ideas.

Iniciativa y capacidad para tomar decisiones.

Tener alta vocacion social y de servicio.

la

Tener un comportamiento basado en principios éticos, honradez, transparencia y

responsabilidad.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA
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CAPITULO I: ESTADO, DERECHO Y LA PERSONA
Unidad 1: Las Funciones Estatales
Unidad 2: Personalidad del Estado

Unidad 3: La Responsabilidad del Estado

CAPITULO II: ADMINISTRACION Y FUNCION ADMINISTRATIVA

Unidad 4: Nociones de Administracion. Importancia de la funcién

administrativa del Estado.

CAPITULO Ill: DERECHO ADMINISTRATIVO (Primera Parte: General)
Unidad 5: Derecho Administrativo
Unidad 6: Organos de la Administracion
Unidad 7: Competencia y Jerarquia Administrativa
Unidad 8: Centralizacion y Descentralizacion Politica y Administrativa.
El caso de Bolivia

Unidad 9: La Funcion Publica

CAPITULO IV: DERECHO ADMINISTRATIVO (Segunda Parte: de Especialidad)

Unidad 10: Los Actos Administrativos: Convalidacion, Caracteres, Clasificacion
y Extincion.

Unidad 11: Contratos Administrativos. Contrataciones Administrativas en
Bolivia.
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Unidad 12: Servicios Publicos
Unidad 13: Sistemas de Administracion y Control Gubernamental

Unidad 14: Proceso, Procedimientos y Recursos Administrativos

VI. METODOLOGIA

Las clases se desarrollaran atendiendo a los métodos problémico y cooperativo que
responden al enfoque del aprendizaje desarrollador, los mismos planteados mediante las
siguientes técnicas que seran aplicadas conforme a las caracteristicas propias de cada

unidad tematica:

(a) Exposicion docente sobre el contenido, con la participacion activa de los estudiantes

para una adecuada construccién del conocimiento de la unidad tematica.

(b) Dinamicas de grupo en clase para profundizar el conocimiento y animar el proceso
ensefianza - aprendizaje
Elaboracién de mapas conceptuales, cuadros sindpticos y esquemas légicos.
Debates.
Simulacién de procesos.
(c) Investigacién individual y grupal de puntos especificos del programa analitico de la
materia, trabajos que en la mayoria de los casos seran expuestos y defendidos en
clase; lo que facilitara la observacién y atencién a las habilidades de argumentacion

oral y escrita

VII. RECURSOS DIDACTICOS

En cuanto a los medios se utilizaran principalmente: Pizarra y marcadores;
Retroproyectora y transparencias; Data Show, computadora; Papelégrafos y Bibliografia

seleccionada.
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Las formas de organizacion que se proponen son: Seminario; Taller; y Mesa Redonda.

VIII.  SISTEMA DE EVALUACION

Se plantea un sistema de evaluacion permanente que considera las valoraciones
correspondientes a las actividades siguientes: trabajos grupales e individuales, pruebas
escritas bajo la modalidad de seleccion mudltiple y de argumentacion. Atendiendo

principalmente los logros que se busca que el estudiante alcance.
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X. DESCRIPCION DE LAS COMPETENCIAS DE MODULOS PRE — REQUISITOS

Demandas que hacen los profesores especialistas a la Materia/Asignatura/UC Basica

Materia Bdsica o especifica.
Colocar (B) si es bdsica o (E)
si es especifica

Semestre al que pertence

¢Qué parte de la materia
basica debe conocer el
estudiante para poder lograr
la competencia especifica?

éQué debe saber hacer el
estudiante gracias a la
materia basica para lograr el
desarrollo de la
competencia?

¢Para qué necesita este saber
hacer de la materia basica
con relacién a la competencia
a desarrollar?

¢Con qué profundidad o
destreza se requiere el
conocer y el hacer
respectivamente?

Introduccién al Derecho (B) —
Primer Sem.

Nociones generales de la
Ciencia del Derecho

Explica con solvencia los
aspectos tedricos
pertinentes.

Para comprender la
ubicacion e importancia del
Derecho Administrativo.

Destreza basica

Derecho Constitucional | (B) —

Segundo Sem.

Derechos, deberes y
garantias constitucionales.

Maneja adecuadamente los
conocimientos tedricos y
reconoce la importancia
declarativa de la CPE.

Para distinguir la
contraposicion de los
intereses publicos y privados.

Destreza basica

Derecho Constitucional Il (B)
—Tercer Sem.

Bases fundamentales del
Estado y delimitacidn de sus
instancias.

Caracteriza al Estado,
distinguiendo la estructura
de los poderes.

Para aterrizar la organizacion
de la administracién publica

Destreza basica

Introduccion a la
investigacion

(B) — Primer Sem.

Elaboraciéon de documentos
cientificos

Métodos Tedricos

Redacta ensayos y
monografias con criterios
cientificos.

Para elaborar y presentar de
manera adecuada sus
trabajos.

Destreza basica
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XI. DESCRIPCION DE LAS UNIDADES DE COMPETENCIA

Unidad de Competencia a desarrollar en el Capitulo I: Estado: funciones, personalidad y responsabilidad

Explicar los elementos estatales vinculados con el desenvolvimiento del Derecho Administrativo conforme a métodos tedricos

aplicables.

Elementos de Competencia

Criterios de Desempeiio del Saber
Conocer

Criterios de Desempefio del Saber
Hacer

Criterios de Desempefio del
Saber Ser

Evidencias del Elemento de Competencia

Comprender la
dimensionalidad de la

e ElEstadoy la divisién de
poderes.

e Discutey asume una
posicidn tedrica de

e  C(Critico.
e Comunicativo.

De producto: Comprende los
elementos tedricos basicos.
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funcién administrativa del
Estado y su relacidon con la
legislativa y jurisdiccional.

Las funciones del Estado:

administrativa,
legislativa y
jurisdiccional.

Distinguir las capacidades
publica y privada inmanentes
a la personalidad del Estado,
a partir de su actuacion como
sujeto de derecho.

El Estado como persona
colectiva de existencia
necesaria.

La personalidad del
Estado:

Capacidad publica:
potestades imperativa,
ejecutivay
reglamentaria.
Capacidad privada.

Establecer la responsabilidad
del Estado en sus diferentes
manifestaciones.

Nocidén de
responsabilidad estatal.
Tipos de
responsabilidad: por los
actos de gestion,
servicios publicos; y de
los agentes de la
administracién.
Reparacién del dafio.
Excepcion: casos
fortuitos o de fuerza
mayor.

las expuestas por la
literatura juridica.

Argumenta
adecuadamente de
manera oral y
escrita.

Orador.
Pertinente.

Esquematico.

Atento.
Seguro.

De desempeiio: Expone una
sintesis tematica y la socializa
con el grupo.

De conocimiento:
Elabora mapas

conceptuales.
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Unidad de Competencia a desarrollar en el Capitulo Il: Nociones de Administracion. Relacion Derecho — Administracion.

Manejar los aspectos basicos de la administraciéon y el proceso administrativo

profesional de acuerdo a normas establecidas.

con la finalidad de fortalecer el desempeiio

Elementos de Competencia

Criterios de Desempeiio del Saber
Conocer

Criterios de Desempeiio del Saber
Hacer

Criterios de Desempeiio
del Saber Ser

Evidencias del Elemento de Competencia

Explicar los aspectos
conceptuales de la
administracion y el proceso

administrativo.

La Administracion:

e Conceptoe

importancia.
e Tiposde
administracion.

e  Proceso Administrativo.

Caracteriza y comprende
adecuadamente las
nociones generales de la
administracion.

Creativo
Responsable
Claro.
Tolerante

* 6 0 o

De producto: Explica los
aspectos tedricos basicos.
De desempeiio: Caracteriza
la relacion entre la
Administracién y el Derecho.
De conocimiento: Resuelve
test tedrico practico.
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Unidad de Competencia a desarrollar en el Capitulo Iil: Derecho Administrativo General (Primera parte):

Manejar los elementos de la parte general del Derecho Administrativo, con la finalidad de prestar asesoria juridica de alta solvencia y
precision cientifica que conduzca a la satisfaccidn de los intereses publicos o privados.

Elementos de Competencia

Criterios de Desempeiio del
Saber Conocer

Criterios de Desempeiio del Saber
Hacer

Criterios de
Desempefio del Saber
Ser

Evidencias del Elemento de Competencia
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Define el Derecho
Administrativo y
establece su formacién y
sus fuentes.

Derecho Administrativo

e Definicion y bases
fundamentales.

e Ubicacion en la ciencia del
Derecho.

e Antecedentes historicos.
e Fuentes.

e Formas juridicas.
Codificacion.

e Capazde explicary
fundamentar la importancia
del Derecho Administrativo
y determinar su relacion
con las demas disciplinas
juridicas.

Expresivo.

Pertinente.

Paciente.
Orador.

e De producto: Define con propiedad
los aspectos tedricos fundamentales del
Derecho Administrativo.

¢ De desempeiio: Expone con facilidad
los aspectos tedricos.

e De conocimiento: Redacta
adecuadamente un ensayo corto sobre
la relevancia del Derecho
Administrativo.

Precisa los érganos de la
administracion publica.

Organos de la
Administracion:

e La administracion
publica

e Los drganos
administrativos.

o Clases de 6rganos.

e Distingue claramente
la estructura de la
administracion publica.

Ordenado.
Paciente.

Coherente.

Creativo.

. De producto: Describe
estructura de la administracion publica.
. De desempeiio: Aplica la ldgica

del proceso administrativo a los
6rganos de la administracion publica.
. De conocimiento: Elabora
mapas conceptuales de aplicacién a la
estructura de Bolivia.

- Elabora organigramas de los drganos

administrativos.

Precisa la competencia y
jerarquia administrativa,
determinando sus clases
y acciones que se
derivan.

Competencia y Jerarquia
Administrativa:

e Organizacion
administrativa

e Competencia
administrativa y sus clases.
e Lajerarquia
administrativa y las
acciones que derivan de
ella.

. Distingue
conceptualmente y Ia
aplicabilidad de la
competencia y jerarquia a la
marcha de la administracion
publica.

Ordenado.
Paciente.

Coherente.

Creativo.

® De producto: Precisa sélidamente los
fundamentos de la competencia y
jerarquia administrativas.

e De desempeiio: Resuelve conflictos
de competencia. Decide sobre
procedencia de acciones que derivan
de la jerarquia.

o De conocimiento: Resuelve
problemas planteados en casos
concretos. Complementa organigramas
con catdlogos competenciales.
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Comprende los
conceptos de
centralizacién y
descentralizacién
administrativa y
establece el sistema
vigente en el Estado
Boliviano discutiendo sus
ventajas y desventajas.

Centralizacion y
descentralizacion
administrativa

Teoria de la
descentralizacion.

Administracion Central y
Descentralizada en Bolivia

Configuracién politico —
territorial de Bolivia.

Niveles de Gobierno.

. Formula
criterios pertinentes sobre
las ventajas y desventajas
de los procesos
centralizadores y
descentralizadores.

Expresivo.
Pertinente.
Paciente.
Orador.

. De producto:
Comprende a profundidad las

consideraciones teoricas.

. De desempeiio:
Fundamenta con coherencia una

propuesta des/centralizadora.

. De conocimiento: Elabora
propuesta des/centralizadora.
Expresada en una norma juridica.
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CONCLUSIONES

A partir de la identificacion de la necesidad de fortalecer el proceso ensefianza —
aprendizaje de la asignatura de Derecho Administrativo impartida en la Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad Privada “Domingo Savio” se logro
alcanzar el objetivo general del estudio, es decir, proponer un programa de asignatura con
fundamentos de gestion pedagdgica orientado por la formacion basada en competencias
y aplicacion del enfoque de aprendizaje desarrollador. Para el logro del objetivo general
se requirié atender las preguntas cientificas formuladas, por lo que se debieron realizar

las tareas de investigacion.

Producto de la realizacion de la primera tarea de investigacion ro se realizé una
sistematizacion de los fundamentos teoricos y metodoldgicos relacionados con la gestién
pedagdgica orientada por la formacion basada en competencias y la aplicacion del
enfoque de aprendizaje desarrollador. De lo cual se desprende que la articulacién de
dichas tematicas orientan el proceso ensefianza — aprendizaje hacia una atencién
primordial de estudiante, buscando que sea éste quien asuma un rol activo en su
formaciéon y vaya logrando un importante nivel de autonomia y se apropie de los

conocimientos que se le imparten en una determinada asignatura.

Sin duda, es imprescindible una actitud proactiva y propositiva por parte del docente, que
deja su lugar de sujeto central del proceso ensefianza — aprendizaje para asumir el rol de
guia de dicho proceso. Si bien la atencion no se centra en el docente, éste asume una
gran responsabilidad: la de generar el espacio favorable para el cumplimiento de los
objetivos delimitados por los enfoques educativos sefialados anteriormente. Se debe
tomar en cuenta ademas que en el contexto del mundo actual el profesional de Ciencias
Sociales y particularmente el licenciado en Derecho requiere desarrollar habilidades para

el adecuado desempefio de funciones ante las crecientes exigencias del mercado laboral.
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En atencién a la segunda tarea de investigacion se realiz6 un trabajo empirico que
permitié la caracterizacién diagnéstica inicialmente del programa de asignatura y normas
en vigencia en dicha asignatura, los mismos que si bien planteaban importantes aspectos
gue contribuian al proceso ensefianza — aprendizaje no fueron suficientes para lograr que
el estudiante sea el actor principal de su educacion; de la misma manera las relaciones
entre docente — estudiante — grupo fueron evaluadas como favorables, pero sujetas a

mejorar para favorecer el aprendizaje de los alumnos.

A partir del diagnéstico, es necesario precisar que actualmente en la Facultad
Humanistica y de Ciencias Sociales existe la necesidad de ejecutar un programa de
asignatura que responda a las necesidades de empleabilidad que muestra el mercado
laboral y una formacién integral de sus estudiantes por medio del fortalecimiento del
proceso enseflanza — aprendizaje. La necesidad se ha identificado en una asignatura
troncal, Derecho Administrativo, para abogados y profesionales de otras ciencias sociales,
gue tienen como un destino laboral la administracion publica; ademéas también en el
entendido de que todo ciudadano se encuentra en un momento dado de su vida como

administrado o administrador, prestador o usuario de servicios publicos.

La propuesta del presente trabajo se centra en la identificacibn de que el principal
problema que debe ser resuelto por la asignatura: “el patrocinio de intereses publicos y
privados cuyo objeto se refiere a principios, valores, instituciones juridicas y elementos en
que se sustenta el Derecho Administrativo”. A partir de lo cual se ha propuesto un
programa de asignatura que permita el logro de competencias esenciales en los

estudiantes, y haga que éstos se conviertan en actores principales de su aprendizaje

RECOMENDACIONES
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A partir de la elaboracion del presente trabajo se recomienda la aplicacion de la propuesta
de programa de asignatura de Derecho Administrativo en la Facultad Humanistica y de
Ciencias Sociales en la Universidad Privada “Domingo Savio”, dada la importancia de los

hallazgos realizados.

La implementacion del programa por todos los docentes de Derecho Administrativo podria
convertirse en una experiencia piloto, que luego de ser evaluada podria utilizarse como
insumo para la efectivizacion de un redisefio curricular de las carreras de la facultad
sefialada, principalmente porque aun se estd manejando una curricula disefiada por

objetivos.

Utilizando los hallazgos del presente trabajo, puede darse inicio a un trabajo de
actualizacién en cuanto al programa analitico, metodologia de ensefianza y sistema de

evaluacion vigentes para la asignatura de Derecho Administrativo.
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ANEXO 1

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
DE LOS COMPONENTES DEL PROGRAMA DE ASIGNATURA:
(Planteamiento de Ortiz 2005: 13)

|.- DESCRIPCION:

Asignatura:

Grados en que se imparte:

Total de horas por grado:

Il.- JUSTIFICACION:

Necesidad de la asignatura, importancia econémica, politica, social y humana; razones
por las que debe estar presente en dicho plan de estudio, significacion para la formacién

del nifio, adolescente o joven.

l1l.- PROBLEMA QUE RESUELVE
(¢ Por qué ensefiar y aprender?):

Dificultad, contradiccion, insuficiencia o conflicto, presente en el objeto (la naturaleza, la
sociedad, la vida, la comunidad, la familia, el entorno, el mundo productivo y el propio
hombre) que provoca en el sujeto una necesidad y éste ejerce una accién para
solucionarlo. Es lo que el estudiante tiene que saber hacer cuando termine la asignatura,

las dificultades que tiene que saber solucionar utilizando los conocimientos de dicha area.
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IV.- LOGROS
(¢ Para qué ensefiar y aprender?):

Son los logros que deben alcanzar los estudiantes al finalizar la asignatura, el resultado
anticipado, las aspiraciones, propoésitos, metas, los aprendizajes esperados en los
estudiantes, el estado deseado, el modelo a alcanzar, tanto desde el punto de vista
cognitivo como practico y afectivo — motivacional (el saber o pensar, el saber hacer o
actuar y el ser o sentir). Generalmente se formula como minimo un logro por grado o ciclo

para cada asignatura).

LOGROS COGNOSCITIVOS:

Son los aprendizajes esperados en los estudiantes desde el punto de vista cognitivo,
representa el saber a alcanzar por parte de los estudiantes, los conocimientos que deben

asimilar, su pensar, todo lo que deben conocer.

LOGROS PROCEDIMENTALES:

Representa las habilidades que deben alcanzar los estudiantes, lo manipulativo, lo
practico, la actividad ejecutora del estudiante, lo conductual o comportamental, su actuar,

todo lo que deben saber hacer.

LOGROS ACTITUDINALES:

Estan representados por los valores morales y ciudadanos, el ser del estudiante, su
capacidad de sentir, de convivir, es el componente afectivo - motivacional de su

personalidad.
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V.- CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA
(¢ Qué ensefar y aprender?):

= Sistema de conocimientos, en correspondencia con los logros cognoscitivos.
» Sistema de habilidades especificas de la asignatura, en correspondencia con los
logros procedimentales.
= Sistema de valores propios a formar en esa asignatura, en correspondencia con los
logros actitudinales.
En el caso del programa de la asignatura, para cada grado se debe especificar el plan de
tematicas o unidades, detallando el problema y logro de cada unidad, asi como la
cantidad de horas.

VI.- METODOLOGIA
(¢Como ensefar y aprender?):

Sistema de métodos de ensefianza, estrategias didacticas, procedimientos de
aprendizaje, técnicas participativas, juegos didacticos y dinamica de grupos que son

factibles, pertinentes y recomendables utilizar en esa asignatura.

VIl.- RECURSOS DIDACTICOS
(¢Con qué ensefar y aprender?):

Objetos, medios de ensefianza tangibles que facilitan la utilizacién de los métodos de

enseflanza y aprendizaje.

VIII.- SISTEMA DE EVALUACION:

(¢ Qué tanto han aprendido los estudiantes?)
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Preguntas orales y escritas que se formulardn a los estudiantes, pruebas parciales y

finales, proyectos, trabajos extractase, tareas integradoras.

IX.- BIBLIOGRAFIA:

Literatura técnica basica y complementaria para la asimilacién de los conocimientos,
bibliografia del docente y bibliografia de los estudiantes. Puede incluirse ademas alguna

literatura pedagdgica.

ANEXO 2
CUESTIONARIO DE ENCUESTA PARA ESTUDIANTES

OBJETIVO: Conocer la opinién de los estudiantes en cuanto al proceso ensefianza —
aprendizaje en la asignatura de Derecho Administrativo.

1. ¢Ha cursado usted la materia de Derecho Administrativo?
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2.- ¢ Aprobo usted la materia de Derecho Administrativo?

3.- Ubique su calificacion final en la siguiente escala, a partir de lo cual responda ¢A qué

razones usted atribuye su calificacion final?

Insuficiente (menor a 51)

Suficiente (51 a 59)

Bueno (60 a 74)

Muy Bueno (75 a 90)

Excelente (85 a 100)

R im e e

5.- ¢ Usted considera que debié ser otra su calificacion? ¢ Cudl?:

7.- ¢ Le gustaba participar en las actividades que se desarrollaban en clases en la materia
de Derecho Administrativo?

PO QU 2 e

8.- ¢En el desarrollo del proceso ensefianza — aprendizaje de la materia de Derecho

Administrativo, qué aspectos le gustaron?

9.- ¢En el desarrollo del proceso ensefianza — aprendizaje de la materia de Derecho

Administrativo, qué aspectos no le gustaron?
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10.- ¢Considera que la materia de Derecho Administrativo aporta a su formacion

profesional?

PO QU 2

11.- ¢ Cudl cree que es la importancia de la materia de Derecho Administrativo?

PO QU 2 e

13.- ¢Para el desarrollo de las actividades académicas en dicha materia usted ley6 la
bibliografia recomendada (al margen del texto base de la materia)?

PO QU 2. i

14.- ;Para realizar las actividades académicas en clase como exposiciones, trabajos en
grupo e investigaciones consideras que necesitabas una mayor motivacién, por parte del

docente, a la recibida?

PO QU 2 e

15.- ¢ Considera que la asignatura de Derecho Administrativo debe tener una orientacion
més profesionalizante, es decir, que se enfoque a mayor aplicabilidad de los

conocimientos teoricos en précticas profesionales y simulaciones?
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16.- ¢ Consideras que a nivel docente deberia redefinirse los métodos, medios, formas de
organizacion y evaluacion para generar un mayor espacio motivacional e incentivos para
que el estudiante pueda ser el actor principal del proceso ensefianza — aprendizaje en la

materia de Derecho Administrativo?

Muchas gracias por tu colaboracion...
ANEXO 3

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A ABOGADOS CON EXPERIENCIA DOCENTE O
LABORAL EN DERECHO ADMINISTRATIVO

Objetivo: Conocer a partir de la experiencia de las personalidades entrevistadas su
experiencia y criterio en cuanto al desempefio laboral de un profesional en el campo

del Derecho Administrativo.

1.- ¢Cuales son las competencias que usted considera mas importantes, con las que

debe contar un abogado?

2.- ¢ Considera usted importante la ensefianza de la asignatura de Derecho Administrativo

en las carreras de Derecho y Relaciones Internacionales? ¢ Porqué?

3.- ¢,Qué problemas en concreto podria resolver un profesional que haya cursado la

asignatura de Derecho Administrativo?
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4.- ¢Cuales son las competencias que usted considera que demanda el mercado laboral
de un profesional en el area de derecho administrativo?. En cuestién de saber conocer,

saber hacer y saber ser.

5.- ¢Considera usted que la asignatura de Derecho Administrativo requiere de saberes

previos adquiridos en otras asignaturas? ¢ Cuales? ¢ Qué asignaturas?

6.- ¢Cuales considera usted que son los contenidos fundamentales que debe impartirse

en la asignatura de Derecho Administrativo? ¢ Por qué?

7.- ¢Cudles a su criterio son las metodologias de ensefianza mas acordes con las

caracteristicas del Derecho Administrativo?
ANEXO 4

RESULTADOS DE LA APLICACION DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES

1. ¢Ha cursado usted la materia de Derecho Administrativo?
Sl NO

100% | 0%

2.- ¢, Aprobo usted la materia de Derecho Administrativo?

Sl NO

93% 7%

3.- ¢ En cual de las siguientes categorias ubicaria usted su calificacion final?
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3. ¢éEn cudl de las siguientes categorias ubicaria usted
su calificacién

7 13 47 27 7
= = = = ==

N B O
[eoNoNele]

Insuficiente Suficiente Bueno (61 Muy Bueno Excelente
(menor51) (51a59) a74) (75a89) (90a100)

Escala de Calificaciones

Porcentaje de
Estudiantes

A qué razones usted atribuye su calificacion final?

POSITIVAS NEGATIVAS

e Exposiciones e Desinterés

e La buena explicacién impartida por la ¢ Falta de tiempo
docente

e Llegaba con retraso a las clases,
por lo que no entendia la

e Interés en la clase explicacién
¢ No entendia claramente las
e Buena ensefianza de la docente normas para realizar los trabajos

« Disciplina en el estudio e Falta de atencion en clases

e Presentaciones de buenos trabajos e Dejadez e irresponsabilidad
académicos

¢ Falta de mayor empefio

e Descuido en la presentacion de
trabajos

e |nconvenientes laborales

e Ausencia en clases

5.- ¢ Usted considera que debié ser otra su calificacion? ¢ Cual?:
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5. éUsted considera que debid ser otra su
calificaciéon? ¢Cual?

100

(7]

o

[=

3 0 80

2 13 7 0
W

(]

© | | MAYOR MENOR |
=

£ NO SABE | NO | Sl |

6.- En general: ¢ Qué tipo de estudiante cree que es usted?

15. {Qué tipo de estudiante cree que es usted?

50

40

30

47
20 40

10

0 7 7

Porcentaje de Estudiantes

DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE

7.- ¢Le gustaba participar en las actividades que se desarrollaban en clases en la materia
de Derecho Administrativo?

Sl NO

100% | 0%
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¢Por qué?

Las dindmicas tenian mucho que ver con el contexto de la
materia

Eran muy interesantes

Lograba entender mejor la materia

Pudimos practicar nuestros conocimientos para no olvidarlos

Eran creativas y novedosas

Ayudan al estudiante a desenvolverse y tomar confianza

Asi se obtiene mayor conocimiento

Eran motivadoras

Generaban interesantes debates

Eran dinamicas

Eran divertidas

Ayudaron a retener los aprendizajes

Los concursos motivaron a procurar saber mas cada dia

8.- ¢En el desarrollo del proceso ensefianza — aprendizaje de la materia de Derecho
Administrativo, qué aspectos le gustaron?

e Los concursos

e Elimpulso a la investigacion e indagacién

e Todos

e Los contenidos de la materia

e Lalectura del texto con antelacion a las clases

e |Los debates
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e Las dindmicas

e Trabajos en grupo

e Adquirir conocimientos sobre la materia

e La formacién de grupos al azar, evitando que siempre sean por afinidad

o La ejemplificacién permanente y manejo de casos reales y simulaciones realizadas.

e La participacién de todos en la construccién de ideas

9.- ¢En el desarrollo del proceso ensefianza — aprendizaje de la materia de Derecho
Administrativo, qué aspectos no le gustaron?

Disgustos entre los miembros de los grupos

Dificultad de acceso a bibliografia especializada

El ambiente social

La cantidad de lecturas

Pesades de clases por exceso de teoria

Tener que investigar y realizar un ensayo cientifico

El exceso de recomendaciones de la docente.

10.- ¢Considera que la materia de Derecho Administrativo aporta a su formacion
profesional?

Por qué?

Sl NO

100% | 0%

Brinda conocimientos sobre la responsabilidad de los funcionarios publicos

Explica la marcha administrativa del Estado y de todas sus instituciones

Otorga el conocimiento para nuestro desenvolvimiento profesional.

Amplia nuestros conocimientos sobre la realizacion de tradmites en el

aparato burocratico boliviano.

11.- ¢(Cudl cree que es la importancia de la materia de Derecho Administrativo?

Para el conocimiento de la esencia de las leyes administrativas

Para asumir adecuadamente nuestras responsabilidades dentro del Estado
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e El conocimiento institucional y politico de la organizacién del Estado
e Para que podamos ejercer adecuadamente la funcién publica

12.- ¢ Si la asignatura de Derecho Administrativo fuese electiva, usted la hubiera tomado?

Sl NO

87% | 13%

¢Por qué?

Sl NO

Por la importancia del Derecho | Por falta de tiempo
Administrativo para la formacion del

Licenciado en Relaciones Internacionales | Porque el Derecho en general no me
llama la atencion

13.- ¢Para el desarrollo de las actividades académicas en dicha materia usted ley6 la
bibliografia recomendada (al margen del texto base de la materia)?

Sl NO

33% | 67%

¢ Por qué?:
Sl NO
Para la realizacién de los ensayos y No se pudo encontrar la bibliografia
trabajos de la materia recomendada
Para tener mayores conocimientos Falta de interés
Para prepararme mejor para las
evaluaciones Flojera

El texto ya era bastante amplio

Falta de tiempo
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14.- ¢ Para realizar las actividades académicas en clase como exposiciones, trabajos en

grupo e investigaciones consideras que necesitabas una mayor motivacion, por parte del

docente, a la recibida?

Sl

NO

80%

20%

¢Por qué?

Sl

NO

Para que existe mayor dinamicidad

fueron los adecuados

Las actividades y metodologia empleada

Para despertar mayor interés en la materia

Por que nunca es suficiente

Por que asi surge mayor curiosidad para
investigar

La motivacion genera mayor dedicacion a la
materia

Falto tiempo

Asi el estudiante incrementaria su dedicacion

Para que exista un mayor aporte a la
formacion integral de los estudiantes

Coadyuva a tener mayor confianza y
seguridad a los estudiantes en las diversas
actividades

15.- ¢ Considera que la asignatura de Derecho Administrativo debe tener una orientacion

més profesionalizante, es decir, que se enfoque a mayor aplicabilidad de

conocimientos teoricos en précticas profesionales y simulaciones?

los
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Sl

NO

87%

13%

16.- ¢ Consideras que a nivel docente deberia redefinirse los métodos, medios, formas de

organizacion y evaluacién para generar un mayor espacio motivacional e incentivos para

que el estudiante pueda ser el actor principal del proceso ensefianza — aprendizaje en la

materia de Derecho Administrativo?

Sl

NO

87%

13%

¢ Por qué?

SI

NO

Ademas de respeto debe existir confianza
para facilitar la exposicion de ideas

El alumno tiene la obligacién de aprender,
no necesita motivacion

Para tener mayor confianza para realizar de
mejor las actividades y aprender mas

La docente fue eficiente e hizo notar su
profesionalismo

Por la complejidad e importancia de la
materia se requiere el mayor esfuerzo
posible de ambas partes

La motivacién permitiria mayor dedicacion a
la materia

Mayor confianza entre docente - estudiante
permitiria un desenvolvimiento mucho mas
satisfactorio

Existen algunos estudiantes que necesitan
mayor motivacion para dedicarse a la
materia, por lo que deberia considerarse las
necesidades de ellos
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Diversidad en las actividades evitarian la
monotonia

ANEXO 5

RESULTADOS DE LA APLICACION DE LA ENTREVISTA DIRIGIDA A ABOGADOS
CON EXPERIENCIA DOCENTE O LABORAL EN DERECHO ADMINISTRATIVO
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1.- ¢Cuales son las competencias que usted considera mas importantes, con las que

debe contar un abogado?

e Alto conocimiento de las ramas del derecho, el cual le permita gestionar de
la mejor manera los casos juridicos que se presenten en el ejercicio de su
profesién, es decir, tanto en sus tramites en litigio, la docencia universitaria
y todo asesoramiento juridico que brindare.

¢ Interpretacion de la norma juridica a través de la investigacion y estudio de
la misma; necesitando para ello también, la capacidad de interpretar la
realidad social, politica y econémica de su entorno. Todo esto como parte
de la proactividad que requiere todo profesional.

e FEtica en el desarrollo de sus actividades profesionales, respecto a sus
colegas abogados, clientes y compafieros de trabajo. Sin este requisito
esencial del abogado pienso que mercantilizamos mas aun nuestra
profesién y deshumanizamos a la sociedad, y las ideas de justicia, orden
social y bienestar comun quedarian en solo palabras olvidadas.

e Conocimiento profundo (practico y tedrico) del Derecho, y particularmente
de una rama especifica del Derecho, es decir, que el abogado debe
propender a la especialidad en el Derecho, a efecto de contribuir con su
conocimiento juridico especializado al bienestar de la comunidad, y no
constituirse simplemente en un conocedor extremadamente superficial de
todas las ramas del Derecho.

e Es absolutamente necesario que el abogado tienda a tener competencias
particulares de una rama de la Ciencia Juridica, es decir, cuente con
especialidad en las ramas del Derecho.

2.- ¢ Considera usted importante la ensefianza de la asignatura de Derecho Administrativo

en las carreras de Derecho y Relaciones Internacionales? ¢ Porqué?
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e Es de gran importancia la ensefianza de la materia de Derecho Administrativo,
pero no solo en las carreras de Derecho y Relaciones Internacionales, pues como
bien sabemos el Derecho Administrativo mantiene como una caracteristica
principal la dinamicidad, mutando y creciendo a pasos agigantados, constituyendo
por ello el conocimiento de esta rama del derecho, una necesidad para todo
profesional, puesto que cada ciudadano como parte integrante de la sociedad se
encontrar4 por ejemplo en calidad de administrador o administrado, y en ese
entendido necesitara un conocimiento por lo menos bésico de la normativa
administrativa de nuestro pais. Ademas que el conocimiento de la rama del
Derecho Administrativo representa el conocimiento del manejo de nuestro pais, a
través de sus distintas articulaciones.

e Su importancia radica en la naturaleza misma del Derecho Administrativo, porque
significa en esencia conocer la naturaleza del funcionamiento juridico de las
instituciones publicas y los usuarios de las instituciones publicas, son
absolutamente todos, ante diferentes tramites de orden administrativo.

e La ensefianza del Derecho Administrativo es importantisima no sélo en las
carreras de Derecho y Relaciones Internacionales, sino en otras carreras como
Auditoria, Administracibn de Empresas, Economia, que tienen relacién con el
manejo y administracion de los recursos y bienes del Estado, toda vez que un
profesional en estas areas que no tenga conocimiento especial sobre Derecho
Adminsitrativo, no podra ejercer la funcion de manera adecuada y en beneficio del

Estado y sus entidades.

3.- ¢Qué problemas en concreto podria resolver un profesional que haya cursado la

asignatura de Derecho Administrativo?

e Por ejemplo pudiese defender de mejor manera procesos sumariales
internos dentro de una institucién publica.
e Comprenderia a cabalidad el manejo de la administracién publica a través

del conocimiento de la normativa.
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e Elaboraria criterios legales con sustento y fundamentacién respecto a la
reglamentacion de Leyes y Decretos Supremos que se realiza a través de
la normativa administrativa.

e En la actualidad tendria el conocimiento para poder comprender, debatir y
aportar los procesos autonomicos que se implementaran en nuestro pais,
por ello es de suma importancia contar con este tipo de profesionales en
nuestro medio.

e También a raiz del estudio de la Ley N° 1178 llegaria a defender los
procesos de contratacion, adquisicion y disposicién de bienes del Estado,
dotacion de personal.

e Tendria la capacidad de apoyar en la formulacion del Programa de
Operacion Anual de cualquier entidad.

e Se debe tomar en cuenta que no sélo se trata de de cursar la asignatura sino
asimilarla, para una buena practica, so6lo asi podra resolver cualquier problema o
situacion que se le someta a su conocimiento, relacionado con la administraciéon
publica.

e El profesional que haya cursado Derecho Administrativo puede resolver infinidad
de problemas inherentes al movimiento juridico de las instituciones publicas,
orientar de manera adecuada un petitorio en el marco de la Ley de Procedimiento
Adminstrativo 0 normativa regulatoria especifica, contribuir a la resolucion de
Recursos previstos en la mencionada Ley Procedimental Administrativa o

normativa regulatoria.

4.- ¢Cuadles son las competencias que usted considera que demanda el mercado laboral
de un profesional en el area de derecho administrativo?. En cuestion de saber conocer,

saber hacer y saber ser.

e Alto conocimiento de las ramas del derecho, el cual le permita gestionar de

la mejor manera los casos juridicos que se presenten en el ejercicio de su
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profesion, es decir, tanto en sus tramites en litigio, la docencia universitaria
y todo asesoramiento juridico que brindare.

¢ Interpretacion de la norma juridica a través de la investigacion y estudio de
la misma; necesitando para ello también, la capacidad de interpretar la
realidad social, politica y econémica de su entorno. Todo esto como parte
de la proactividad que requiere todo profesional.

e FEtica en el desarrollo de sus actividades profesionales, respecto a sus
colegas abogados, clientes y compafieros de trabajo. Sin este requisito
esencial del abogado pienso que mercantilizamos mas aun nuestra
profesién y deshumanizamos a la sociedad, y las ideas de justicia, orden
social y bienestar comun quedarian en solo palabras olvidadas.

e Si se entiende competencia como habilidades , el mercado laboral en el area del
Derecho Administrativo demanda “conocimiento practico” sobre la organizacién y
el funcionamiento de entidades publicas, y también amplia cultura general, y por
supuesto que este conocimiento practico tedrico se encuentren intimamente
enlazados con principios éticos y valores humanos, y alta sensibilidad con la cosa
publica.

e Conocer todo el ordenamiento juridico administrativo que regula la funcion publica
en el Estado Boliviano, partiendo de la Constitucion Politica del Estado, las Leyes
Nros. 1178, 1654, 2028, 2027, 1551, 3058, etc.

5.- ¢Considera usted que la asignatura de Derecho Administrativo requiere de saberes

previos adquiridos en otras asignaturas? ¢ Cuales? ¢ Qué asignaturas?

e Si, las materias que otorgan base a los alumnos cursantes de la matera de
Derecho Administrativo son: Introduccién al Derecho, por contenidos de nociones
béasicas, pero importantes del derecho, y asi también el Derecho Constitucional, a
mi criterio no podemos hablar de las otras ramas del derecho sino es mediante un
enfoque constitucional, tomando en cuenta también nuestra reciente Constitucion

Politica aprobada.
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e Evidentemente el Derecho Administrativo requiere de saberes previos vy
complementarios; por ejemplo Derecho Constitucional, Derecho Laboral, principios
basicos de Economia Politica, Historia Politica, y Procedimientos Administrativos.

e Si, como Derecho Constitucional, Derecho Civil, Derecho Penal, paralelamente

Derecho Laboral y Derecho Tributario.

6.- ¢Cuales considera usted que son los contenidos fundamentales que debe impartirse

en la asignatura de Derecho Administrativo? ¢ Por qué?

e Definicion, objeto y desarrollo del Derecho Administrativo

e Actos Administrativos

e Descentralizacion y Centralizacion Administrativa

e Autonomias

e lLeyl1l78

e Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo

e Administraciéon Municipal

e Recursos Administrativos.

e Conocimiento doctrinal sobre: administracion y esencialmente la distincion entre
Administracion  Central, Descentralizada, Administracion  Municipal, vy
administraciéon de Empresas Estratégicas.

o Procedimientos Administrativos, porque es importante establecer las reglas de
cémo debe conducirse una peticién o reclamo ante las instituciones que son parte
del Estado.

e Gobierno Informético, porque en definitiva en el presente y futuro corresponde al
futuro Gobierno Informético, muchos tramites se deberan efectuar a través de
consultas en red, consultas a través de internet, conocimiento de la forma de

organizacion del Estado a través de medios informaticos.

7.- ¢Cudles a su criterio son las metodologias de ensefianza mas acordes con las

caracteristicas del Derecho Administrativo?
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o El mejor método de ensefianza es la utilizacion de clases magistrales, sin embargo
complementando con la clase impartida se pueden realizar trabajos de grupo a
desarrollarse en la misma clase, mediante el cual los alumnos analicen de manera
mucho mas profunda los temas avanzados, extrayendo sus propias conclusiones y
posiciones al respecto. También los temas a investigarse extra clase y su posterior
exposicion complementan el manejo de los temas de mejor manera. Posterior a
ello los debates son fundamentales para consolidar el conocimiento, quizds con
foros e incluso con dindmicas de grupo.

e El método constructivista, con participacion amplia de los estudiantes.

e Previamente debe ser a través de experiencias practicas, y posteriormente

sistematizar dichas experiencias practicas a través de conocimientos teéricos.

ANEXO 6
NOMINA DE ENTREVISTADOS

Claudia Cruz Otondo
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Abogado de profesion, Diplomada en Auditoria Forense. Cuenta con una experiencia
profesional de 8 afios en la Controlaria General del Estado (Republica), actualmente

ejerce el cargo de Gerente de Servicios Legales en la Gerencia Departamental Potosi.

Hugo Menchaca Alli

Abogado de profesion, Diplomado en Gestion Pablica, Diplomado en Gestién Pablica
Municipal. Se desempefio como: Investigador Asistente de la Facultad de Derecho de la
Universidad Autébnoma Tomas Frias, Consultor Juridico del H. Concejo Municipal de
Potosi, Secretario de Camara del H. Concejo Municipal de Potosi, actualmente se
desempefia como Director Juridico del H. Gobierno Municipal de Potosi.

Christian Lazcano Navia

Abogado de profesion. Cuenta con una experiencia profesional de 5 afios en el Servicio
de Impuestos Nacionales, actualmente se desempefia como Jefe del Departamento

Técnico Juridico y de Cobranza de la Gerencia Distrital Potosi.

Enrique Trujillo Velasquez

Abogado de profesién, con diplomados en gestion tributaria y tributacién, maestrante en
Educaciéon Superior, candidato a doctor en Derecho por la Universidad San Francisco
Xavier de Chuquisaca. Actualmente se desempefia como Responsable de la Unidad

Técnico Juridica de la Gerencia Distrital Potosi del Servicio de Impuestos Nacionales.

ANEXO 7
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Revisidén de documentacidon especializada de requerimiento de personal y

contratacion de consultores

Categoria

Competencias

Abogados

Tener conocimiento en Administracion General.

Tener conocimiento en las normas basicas en administracion de
personal de la Ley No. 1178

Conocer los sistemas de la Ley No. 1178

Conocer el procedimiento administrativo.

Experiencia en recursos administrativos

Experiencia en procesos contenciosos — administrativos.

Dominio de la normativa referente a la Responsabilidad por la Funcion
Publica y el Estatuto del Funcionario Publico

Profesionales

Tener solidos conocimientos en los sistemas de la Ley No. 1178 y sus

de otras decretos reglamentarios

Ciencias Conocer los aspectos de la Responsabilidad por la Funcion Publica
Sociales

Servidores Capacidad de liderazgo y facilidad para relacionarse y trabajar en

Publicos en

ge

neral

equipos multidisciplinarios, intersectoriales e interinstitucionales.
Alto grado de responsabilidad, disciplina y motivacién hacia el
trabajo.

Capacidad analitica y facilidad para desarrollar y exponer ideas.
Iniciativa y capacidad para tomar decisiones.

Capacidad y tolerancia para trabajar bajo presion.

Capacidad de trabajo en equipo.

Capacidad de liderazgo

Tener alta vocacion social y de servicio.

Tener un comportamiento basado en principios éticos, honradez,

transparencia y responsabilidad.
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ANEXO 8: MAPA FUNCIONAL DEL MODULO DE DERECHO
ADMINISTRATIVO

Interpretar y aplicar aspectos de la Teorl a del Estado
inherentes al Derecho Administrativo.

Comprender la
Conocer los alcances de
la Reszponzabilidad
Estado.

dimensidn administrativa
del Estado [funciones,
personalidad y
responsabilidad).

Fesponder con propiedad a
indagaciones tedrica - practicas
sabre la administracidn.

Conocer los aspectos
conceptuales de la administracidny
del proceso administrativo,

Dizefiar actos administrati
pertinentes para la soluci
de problemas especifics

Ezplicar Fundamentadaments
la importancia del Derecho
Administrativo en la practica
profesional del abogado.

Explizar los elementos estatales vinculados con el
Derecho Administrativo.

Diefinir el Derecho
Administrativo y establece su
Formacian y sus fuentes.

Manejar |a teoria general del del Derecho
Administrativa.

Patrocinar intereses
pliblicos y privados cuyo
objeto se refiera a
principios, valores,
instituciones juridicas y
elementos en que se
sustenta el Derecho
Administrativo.

Manejar los aspectos bisicos dela
administracidn.

Manejar la ldgica procedimental del
Derecho Administrativo

Comprender
conceptualmente los
caracteres, formas de

convalidacdn y estinsién
ademés la elasificacidn de
actos administrativos.

Precisar loz drganos de la
administracidn pdblica.

De=cribir la estructura de la
administracidn pdblica yla
explica a partir de las nociones
di |a ciencia administrativa.

Comprender Conocer loz= elementos

tearicamente la téoricos sobre la funcidn
centralizacian yla piblica

descentralizacidn politica

Caracterizar log contratos
administrativos y distinguir las etapas|
di las contrataciones
administrativas en Bolivia.

y administrativa, para

explicar lo que sucede en Dieterminar los tipos de

la realidad boliviana. responsabilidad

administrativa, civil, penal
| Ejecutiva en casos

DOistinguir conceptualmente |a
competenciay jerarquia
administrativas.

concretos.

Fundamentar
iddneaments
propuestas

Flantear propuestas de
aplicabilidad de criterio=
de desicentralizacidn en
Argancs administrativos.

Resoluer situaciones
problémicas referidas la
competencia y la jeraquia
administrativas.

Elaborar
adecuadamente

contratos

Dlistinguir las caracteri sticas del
proceso, procedimisntos Y recursos

administrativos.

Conocer laimportancia d
prowisicn de los servicic
pablicos.

Flantear
peticiones.

Fealizar
sequimisnto de
CAUSAE

Interponer recursos

administrativos

Establecer
lineamientos de

contratacion

Clasificar los principale:
serwicios pablicos.

Comprender los sistemas

administracidn y contro

gubernamental establecid
en Bolivia,

Catalogar las implicanciasl
cada sistermna en el

dezenvalvimisnto de |;

Administracion Flblica
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